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Sammanfattning

Sammanfattning

Den 1 januari 2004 tridde lagen om skydd mot olyckor (LSO) i kraft. Med inférandet av LSO vill
staten bl.a. minska detaljregleringen inom raddningstjanstomradet och istdllet lata kommunerna i
storre omfattning sjilva styra sin verksamhet inom detta omréde.

En annan viktig del i LSO é&r att den fortydligar den enskildes ansvar. Enligt LSO ska dgare eller
nyttjanderattshavare i skilig omfattning bl.a. hélla utrustning for brand och livrdddning, samt i
ovrigt vidta de atgirder som behdvs for att forebygga brand. Statens Ridddningsverk anser att for att
uppfylla ovanstdende bor ett systematiskt brandskyddsarbete bedrivas. I de flesta fall bor detta
dessutom dokumenteras.

Det 6vergripande syftet med denna rapport dr att sammanstilla och presentera forslag pd hur
kommunerna, pa ett systematiskt sitt, kan planera och genomftra sin tillsynsverksamhet enligt
LSO pa ett effektivt sitt.

For att kunna sammanstilla och presentera dessa forslag har bla. litterturstudier gjorts. Storre
delen av den litteratur som studerats ar relaterad till hur andra tillsynsmyndigheter arbetar, vilka
lagstiftningar de berérs av samt vilka hjalpmedel de har att tillga i sin tillsynsverksamhet. For att
undersoka hur man tinker ute i kommunerna har ocksa ett antal intervjuer genomforts, dels med
13 kommuner (rdddningstjinster) och dels med tre andra tillsynsmyndigheter.

Arbetet har resulterat i en modell som illustrerar ett principiellt forslag pa hur den kommunala
tillsynsverksamheten kan byggas upp. Modellen dr ett forslag pa hur man, ur ett kommunalt
perspektiv, kan arbeta med skydd mot olyckor pa ett systematiskt sitt. Modellen visar att tillsynen
ar en av flera viktiga delar som tillsammans utgér kommunens samlade arbete med skydd mot
olyckor.
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Trots att modellen forsoker ge en helhetsbild av kommunens arbete med LSO utvecklas inte alla
delarna i modellen. Anledningen é&r att denna rapport i huvudsak behandlar hur kommunerna ska
planera och genomfora sin tillsynsverksamhet, genom att kontrollera verksamheternas brandskydd.
I modellen visas pa en 6verordnad niva hur tillsynsverksamheten utgér en del av kommunens
forebyggande verksamhet med skydd mot olyckor. Modellen visar ocksd hur samverkan kan ske
mellan kommunens olika tillsynsmyndigheter. Den streckade boxen i modellen visar tre olika
samverkansformer som kan ske mellan kommunens olika tillsynsmyndigheter. Dessa samverkans-
former kan mynna ut i ett tillsynsbesok eller nagot alternativ till detta. Sist i modellen visas ocksa
att man bor arbeta med kontinuerlig utvirdering, dterkoppling och kvalitetssidkring av sitt arbete
med skydd mot olyckor.

Arbetet med kontinuerlig uppfoljning och forbattring &r viktigt inom alla omraden av kommunens
arbete med skydd mot olyckor. Denna rapport speglar i huvudsak uppf6ljning och forbattring av
tillsynsverksamheten. Med tanke pi alla de olika delar som finns i modellen kan den loop som visas
i sjilva modellen, dvs. pilen frdn utvirdering upp till handlingsprogram enligt LSO, symbolisera en
hel mingd med mindre loopar (vilka inte visas i modellen). Med detta menas att utvirdering,
aterkoppling och kvalitetssiakring bor ske av alla aktiviteter som presenteras i modellen.

Vad som inte heller framgar av modellen &r den kontinuerliga utvirdering och kvalitetssidkring som
behovs av tillsynsforrittarnas kompetens for att de ska kunna arbeta i enlighet med de principer
som modellen &skadliggor. Utifrdn modellen kan slutsatsen dras att det &r kommunens kvalitets-
arbete som dr den faktor som knyter ihop arbetet med skydd mot olyckor.

I denna rapport presenteras teoretiska utgdngspunkter som analyseras, och pa analyserna bygger
sedan de forslag som mynnar ut i modellen ovan. Tanken med dessa forslag ar att ge kommunerna
uppslag som kan testas i deras verksamhet. Forslagen utgar i stor utstrdckning fran ett
helhetsperspektiv. Detta giller alltifran att det dr hela kommunen som ska arbeta med skydd mot
olyckor till att tillsynen vid det enskilda tillsynsbesoket ska innefatta alla verksamhetens
brandskyddsatgirder, tekniska savil som organisatoriska.
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Summary

Summary

The Civil Protection Act (CPA) came into force in January 2004. With the implementation of the
new act the Swedish government has taken a more holistic view at accident prevention and
protection than with the previous fire and safety regulations. The level of detailed regulation of the
municipal work with accident prevention and protection has also decreased. By doing this they
wish to let the municipalities decide for themselves how to conduct their accident prevention and
protection activities based on performance objectives formulated in the Civil Protection Act.

Another important part of the CPA is that it clearifies the responsibilities of the individual.
Property owners and users shall, to a reasonable extent, keep and maintain adequate fire and life
saving equipment, and take necessary measures in order to prevent fires and to limit the
consequences of a potential fire. According to the Swedish Rescue Services Agency property
owners and users need to work systematically with fire safety in order to fulfill this requirement.

The main purpose of this report is to present proposals for how the municipalities, systematically,
can plan and conduct their inspection activities effectively in accordance with the CPA. In order to
be able to compile and present these proposals literature studies and interviews with fire and
rescue services and other agencies have been conducted. The main part of the studied literature is
related to how other agencies work with, the laws which they follow and which aids they use to
make their inspections effective.

This has resulted in a model, which illustrates how the municipal inspection activities principally
may be organised. The model is a proposal for how a municipality systematically can work in order
to reach the performance objectives as specified in their Accident prevention and protection
programme(s) and in accordance with the CPA. The model also shows that inspection activities
only represent parts of the municipalities’ work with accident prevention.
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Although the model tries to give a complete overview of the municipal work with the Civil
Protection Act not all parts of the model are covered in this report. The reason for this is that the
report mainly focuses on how the municipalities should plan and conduct their inspection activities
with regards to the fire safety activities of property owners and users. In the model it is shown how
the inspections are a part of the municipal accident prevention activities. The dashed box in the
model also shows three different forms of potential cooperation between different authorities in
the municipality. These forms of cooperation may result in an on-site inspection or some
alternative approach. The last part of the model shows how the municipality should work with
continuous evaluation, feedback and quality control of the municipal work with accident
prevention.

Continuous evaluation, feedback and improvement are important within all areas of the municipal
work with accident prevention if the municipalities are to reach the performance goals specified in
their accident prevention and protection programmes. The loop from Evaluation, feedback and
quality control to the Accident Prevention and Protection program, symbolize a series of smaller
loops (not shown in the model), meaning that evaluation, feedback and improvements should take
place on all levels. One important conclusion is therefore that quality control is what ties together
the municipal accident prevention and protection activities and makes it performance-oriented.
What is not shown in the model, however, is the need for competent personnel in order to be able
to work in accordance with the performance-based principles of the Civil Protection Act.

The purpose of the proposals is to give the municipalities ideas that may be implemented in their
preventive activities. The proposals are mainly based on a holistic approach, both with regards to
the perspective that the entire municipality should be involved and utilized in the accident
prevention activities, and with regards to the individual supervision of fire safety in buildings or
other sites.
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1. Inledning

1. Inledning

1.1. Bakgrund

Den 1 januari 2004 tridde en ny lag om skydd mot olyckor, LSO, i kraft /1/. Denna lag ersatte
Réddningstjanstlagen /2/ (R4L) som reglerade hur kommunerna skall bedriva sin rdddningstjanst.
LSO:s overgripande mal skall sikerstilla att kommunen med hénsyn till de lokala férhéllandena
bereder medborgarna i hela landet ett tillfredstdllande och likvirdigt skydd mot olyckor avseende
liv och hilsa, egendom och miljé.

Enligt LSO ska kommunerna ha handlingsprogram fér den forebyggande verksamheten och for
rdddningstjanst. For den forebyggande verksamheten skall malen for kommunens verksamhet samt
de risker for olyckor som finns i kommunen, och som kan leda till riddningsinsatser, anges. Med
rdddningstjanst avses de ridddningsinsatser som staten eller kommunerna ska ansvara for vid
olyckor for att begrinsa skador pad minniskor, egendom eller miljon. I programmet for
riaddningstjanst ska dven hir anges malet for kommunens verksamhet samt de olycksrisker som
finns i kommunen och som kan leda till riddningsinsatser. Handlingsprogrammen kan ses som
kommunens styrdokument som anger hur man inom kommunen ska arbeta med sitt skydd mot
olyckor. De tvd handlingsprogrammen kan dven presenteras som ett gemensamt dokument.

En viktig del i LSO ér att den forsoker fortydliga den enskildes ansvar. Enligt LSO, 2 kap. 2§, ska
dgare eller nyttjanderdttshavare till byggnader eller andra anldggningar i skilig omfattning halla
utrustning for slickning av brand och for livraddning vid brand, samt i 6vrigt vidta de atgirder som
behovs for att férebygga och begrinsa skador till foljd av brand. Statens Riaddningsverk, SRV, anser
att for att uppfylla ovanstdende bor ett systematiskt brandskyddsarbete, SBA, bedrivas /3/. Enligt
detta allménna rdd ingér att brandskyddet i de flesta fall bor dokumenteras.

En annan nyhet i LSO ér att dgare, dar det med hénsyn till risken f6r brand eller konsekvenserna
av brand bor stillas sdrskilda krav pa en kontroll av brandskyddet, skall ldmna in en skriftlig
redogorelse for brandskyddet. I SRV:s foreskrifter om skriftlig redogorelse /3/ preciseras vilka
objekt som omfattas av kravet.

Ovanstdende innebdr att alla verksamheter! bor bedriva ett systematiskt brandskyddsarbete och
vissa ska dessutom ldmna in en skriftlig redogorelse for sitt brandskydd. Kommunen kan bedriva
tillsyn gentemot vilka objekt som helst. Tillsynen fran kommunens sida kommer delvis att ske med
utgingspunkt i de skriftliga redogorelserna.

Rapporten dr en skriftlig redovisning av ett examensarbete som motsvarar totalt 40 podng.
Examensarbetet dr en obligatorisk del av Civilingenjorsprogrammet i Riskhantering vid Lunds
Tekniska Hogskola och har genomforts for Statens Réddningsverk.

1.2. Problemformulering

Den grundldggande problemformuleringen i rapporten &r: hur kan kommunerna planera och
praktiskt genomfora sin tillsynsverksamhet enligt LSO? For att kunna ge forslag pa detta har
problemet brutits ned i ett antal mindre fréagestillningar.

! Med begreppet verksamhet, i det sammanhang som det framstélls hir, avses pa detta stille och
vidare i hela denna rapport de byggnader eller anldggningar som omfattas av bestimmelserna i 2
kap. 2-3 § i LSO. Om begreppet verksamheter anvidnds i en annan betydelse, eller i ett annat
sammanhang, kommer detta klart att framga.
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Hur kan kommunerna gd till viga nir de ska planera sin tillsynsverksamhet, enligt kommunerna
sjdlva? Hur ska en effektiv tillsynsverksamhet kunna sikerstillas? Vilka objekt ska prioriteras? Hur
kan tillsynsverksamheten organiseras for att ha en viss flexibilitet for eventuella behov som kan
uppsta efter hand?

Vilket underlag ir limpligt att ha for planering av tillsynsverksamheten 1 kommunen? Den
skriftliga redogorelsen &r ett underlag for planering av tillsynsverksamheten, men vad finns det
mer att tillga?

Kan kommunal tillsyn enligt LSO ske pd ndgot annat sitt 4n genom tillsynsbesok, och i si fall hur?
Traditionellt sett har en stor del av den kommunala tillsyn enligt R4L bedrivits genom brandsyn,
som i stor utstrickning var en form av teknisk detaljkontroll av brandskyddet. I och med
inférandet av LSO uppstir en rad nya valmojligheter ndr det giller att bedriva tillsyn ur
kommunalt perspektiv.

Vilka beréringspunkter finns mellan LSO och andra lagstiftningar/krav och hur kan detta
utnyttjas? I LSO betonas att det dr kommunen som skall vidta en mingd atgirder. Hur kan
samarbete mellan kommunens tillsynsmyndigheter ske och pa vilket sitt?

Hur kan man som tillsynsforrittare praktiskt genomféra sitt tillsynsbesék? Milet med
tillsynsbesoket dr att kontrollera om brandskyddet &r skiligt pa objektet man bescker. Hur gors
detta, samt paverkas det av hur langt verksamheten kommit med att implementera sitt SBA?

Hur kan man inom kommunen f3 till en kontinuerlig forbéttring av tillsynsverksamheten? 1 och
med inférandet av LSO tillkommer ett nytt sétt att bedriva tillsyn. Lagen i sig innebér &dven andra
nyheter som ror hur kommunerna ska arbeta med sitt skydd mot olyckor. Vid stora fordndringar
inom en organisation dr det extra viktigt att sdkerstilla att kunskapsaterforing sker. Finns det i
nuldget, eller kommer det att uppsta, behov av nigon form av kompetensutveckling for
tillsynsforrattare till foljd av dessa forandringar?

1.3. Syfte

Eftersom LSO &r malstyrd till skillnad fran R4L, som var detaljstyrd, kan det finnas ett behov av
néagon form av vigledning eller st6d till kommunerna eftersom de nu ska anta ett nytt arbetssitt.

SRV har givit ut overgripande riktlinjer for hur detta ska ga till i form av foreskrifter for vilka
objekt som omfattas av kravet pé skriftlig redogorelse fér brandskyddet, samt allmédnna rdd om vad
den skriftliga redogorelsen ska innehélla och om hur systematiskt brandskyddsarbete kan bedrivas
och dokumenteras.

Det 6vergripande syftet med denna rapport dr att sammanstilla och presentera forslag pa hur
kommuner, pa ett systematiskt sitt, kan planera och genomfora sin tillsynsverksamhet.

Ett annat syfte med rapporten &r att sprida kunskap och att gora en juridisk genomgang av
lagstiftningen inom omrédet skydd mot olyckor.

1.4. Malgrupp

Rapporten riktar sig framst till dem som arbetar med att utveckla koncept, idéer och metoder for
tillsyn enligt LSO pé olika nivéer i samhillet. Detta kan vara personer pa bade central och lokal
nivd, i form av centrala myndigheter som SRV, och pa lokal niva de som é&r ansvariga for
tillsynsverksamheten i kommunerna. Vissa delar av rapporten bor dock vara intressanta for alla
som pé ett eller annat sitt arbetar med tillsyn enligt LSO.
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1. Inledning

Rapporten vinder sig ocksa till personer med intresse for brandskydd och riskhantering som t.ex.
brandingenjorsstudenter, studenter som ldser till civilingenjor inom riskhantering, brandkonsulter
m.fl. Rapporten dr i forsta hand tankt att ldsas av personer med grundliggande kunskaper om hur
sambhillet arbetar med skydd mot olyckor.

1.5. Metod

Metoden kan ses som vilket tillvigagingssitt man anvander sig av for att uppna syftet. De metoder
som anvints i denna rapport ir huvudsakligen litteraturstudier och intervjuer. Aven en
enkitundersokning som genomférts av SRV har beaktats.

1.5.1. Litteraturstudier

For att s6ka svar pd de ovan nidmnda problemformuleringarna har litteraturstudier genomforts.
Storre delen av den méngd litteratur som studerats dr relaterad till hur andra myndigheter och
kommunala férvaltningar arbetar med tillsyn, vilka lagstiftningar de berors av och vilka hjidlpmedel
de har att tillgd i sin tillsynsverksamhet, men ocksa viss utlindsk litteratur har studerats. Aven
lagstiftningen inom omradet skydd mot olyckor har detaljstuderats.

1.5.2. Intervjuerna

For att undersdka vilka tankar som finns om hur tillsynsverksamheten kan planeras och
genomforas ute i kommunerna har intervjuer genomforts med personal fran kommunens olika
férvaltningar som i ndgon mening bedriver tillsyn, samt med en inspektor pa Arbetsmiljoverket,
AV. Intervjuerna har genomférts antingen som telefonintervjuer eller som intervjuer vid
platsbesok. Telefonintervjuerna genomfordes under tidsperioden april-maj ar 2004.

For att fa ett grepp om hur langt kommunerna kommit i sin planering av tillsynsverksamheten
enligt LSO har 13 kommuner kontaktats. Dessa bestod av tvd sma kommuner (invdnarantal under
50 000), tre medelstora kommuner (50-100 000) och totalt sju stora kommuner (>100 000). Flertalet
av dessa kommuner ligger i sdra Sverige, varav fem i Skdne. De nordligast beldgna kommunerna ar
Nacka, Uppsala samt Sodertérns Brandforsvarsférbund.

Samtliga utvalda kommuner kontaktades per telefon. Kommunerna valdes framst ut av praktiska
skdl, dvs. att de skulle vara beligna inom ett rimligt avstand fran Lund som var detta
examensarbetes utgangspunkt. Detta ansigs underlitta de ev. platsbesok som kunde bli foljden av
telefonintervjuerna. De kommuner som &r beldgna langt ifran Lund, bl.a. Stockholmskommunerna,
kontaktades efter tips om att dessa kommit en bit pd vigen med sitt planeringsarbete.
Kontaktpersonerna arbetar samtliga pa rdddningstjinstens férebyggandeavdelning och bedriver
antingen tillsyn eller beslutar om hur kommunen ska bedriva sin tillsyn enligt LSO.

Eftersom huvuddelen av intervjuerna genomforts i sodra delarna av Sverige kan det inte dras nigra
generella slutsatser om hur statusen dr i riket i stort. Situationen i andra delar av landet och i
enskilda kommuner kan skilja sig en hel del frin de resultat som erhaillits genom intervjuerna i
detta arbete. Syftet med intervjuerna har bara varit att fa en grov bild av vilka tankar kommunerna
har kring sin tillsynsverksamhet enligt LSO, hur langt de kommit i sin planering med att utfora
tillsyn enligt LSO samt vilka behov/problem de ser i sitt arbete med detsamma.

Telefonintervjuerna genomférdes utifran sju grundfrigor som hade tagits fram gemensamt av
forfattarna innan intervjuerna genomfordes. Telefonintervjuerna delades upp mellan forfattarna sa
att de tog hand om ca hilften var. Vid intervjutillfillena var fragorna sjilva grundstommen, men
vid de olika intervjuerna lades olika stor vikt vid de olika fragorna. Anledningen till detta var att
kommunerna hade hunnit olika langt i att bilda sig en uppfattning om olika fragor.
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Allteftersom kommunerna kontaktades uppticktes att en del hade hunnit bilda sig en uppfattning
och planerat vildigt mycket, medan andra knappt gjort nagonting. Eftersom en del kommuner
hade sdrskilda idéer eller 1osningar pa en eller flera av de fragor som stdlldes valdes darfor att
besoka dessa pd plats. Dessa kommuner var: Nacka kommun, Malmé Stad samt S6dert6rns
Brandférsvarsforbund. Tanken uppkom att i examensarbetet kunna diskutera och ev. bygga vidare
pé en del av dessa idéer och att kunna delge andra kommuner dessa.

De som blev intervjuade pa plats var en person som arbetar med tillsyn enligt LSO i Nacka
kommun, en i Malm6 Stad och en pd Sodertdrns Brandforsvarsforbund. Intervjuer har ocksé
genomforts pa plats med inspektorer frén en del andra kommunala forvaltningar, samt med en
inspektér pa Arbetsmiljoverket, AV, i Malmé. De inspektdrer som intervjuats frin andra
kommunala férvaltningar var en livsmedelsinspektér i Lund kommun och en miljéinspektor i
Nacka kommun.

Anledningen till att dessa valdes att intervjuas pa plats var att fa béttre kinnedom om deras
respektive verksamhet, for att didrigenom kunna identifiera likheter med tillsynen och det
forebyggande arbetet enligt LSO.

Samtliga personer intervjuades pa sin arbetsplats, dir de befann sig i sin normala miljo.
Intervjuerna var planerade i forvig. Ett Overgripande frigeunderlag hade sammanstillts.
Frageunderlagen var specifikt framtagna for respektive kommun och férvaltning, dven om de i de
flesta fall hade stora likheter. Utifrdn de forutbestimda fragorna uppkom nistan alltid ett antal
andra fragor under intervjuernas gang. Avsikten med detta var att intervjun férhoppningsvis mer
skulle likna ett samtal snarare dn en utfrigning, eftersom detta beddmdes ge mer information om
vilka grundldggande tankar som egentligen fanns inom respektive tillsynsmyndighet. Denna typ av
intervju brukar kallas djupintervju /68/. Vid varje intervjutillfille deltog bagge forfattarna. Bada
forde anteckningar vixelvis i varierande omfattning. Oftast stillde en av forfattarna de flesta
forutbestimda fragorna och funderade ut nya specifika foljdfragor under intervjuns gang. Den
andra forde da storre delen av anteckningarna. Samtliga djupintervjuer genomfordes under slutet
av juni och i borjan av juli ar 2004.

For att sikerstdlla att det som sades vid djupintervjuerna blev ritt uppfattat, och inte taget ur sitt
sammanhang, har samtliga intervjupersoner i efterhand granskat de delar av rapporten som beror
vad de har sagt.

1.5.3. Enkatundersdkning

De resultat som erhallits fran intervjuerna har ocksad jamforts med en enkdtundersokning, SRV:s
mail-tillsyn. I denna enkitundersokning har SRV, genom linsstyrelserna som star fér den direkta
tillsynen 6ver kommunernas verksamhet, undersokt hur arbetet med LSO framskrider i landets 290
kommuner. De resultat som denna enkidtundersokning visar har i de fall det varit mojligt jamforts
med de resultat som var undersokning indikerar for att kontrollera samstimmigheten och
déirigenom kunna dra sikrare slutsatser. Detta har bl.a. varit mojligt eftersom kommunerna hade
fram t.o.m. den 30/4 ar 2004 pa sig att besvara de fragor som ingick i mail-tillsynen.

1.6. Fokus och avgrénsningar

Eftersom projektet omfattar 20 veckors arbete har det varit nodvindigt att gora en del
avgransningar. I stor omfattning bygger rapporten pa egna tankar fran startfasen av arbetet, samt de
erfarenheter som erhillits genom intervjuer med ett antal kommuner under tidsperioden maj-juli
2004. Dessa har sedan vidareutvecklats i examensarbetet. Aven en del frégor och problem som
framkommit under dessa intervjuer, tillsammans med framarbetade 16sningar pa desamma, utgor
en del av projektet. Vissa av dessa kommer att vara aktuella en lingre tid, medan vissa kommuner
kanske redan har 16st en del av problemen. Detta gor ocksé att vissa av de forslag som rapporten
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1. Inledning

mynnar ut i hdrrér fran vilken kunskap, tankar och problem som fanns i kommunerna under
ovanstaende tidsperiod.

Denna rapport behandlar endast den del av tillsynsansvaret enligt LSO som i nagon mening kan
sdgas ersitta brandsynen enligt R4L /2/. Saledes avgrinsas denna rapport till att inte behandla den
brandskyddskontroll som kommunerna ska utfora enligt 3 kap. 4 § LSO, dvs. rengoring (sotning) av
fasta forbranningsanordningar och dértill horande rokkanaler.

De forslag som beror hur kommunerna kan genomfora tillsynsbesok, dvs. vilka metoder som kan
anvindas, behandlar endast tillsyn av verksamheternas brandskydd och dess SBA. De forslag som
ror hur olika tillsynsmyndigheter kan samverka vid tillsyn &r endast beskrivna pa en 6vergripande
nivé och inte i detalj hur olika aspekter kontrolleras och tillvaratas, enligt olika lagstiftningar, vid
ett tillsynsbesok.

I rapporten behandlas inte heller kvalitetssikring av formalia i kommunens tillsynsrapporter och
mot dgare och nyttjanderittshavare i juridisk mening. Det vill siga att en avgrinsning skett mot
hur man kan sikerstilla att tillsynsrapporterna ger korrekt information om behandlingen av
drendet, verksamhetens Overklaganderdtt mm. Inte heller de ev. reaktioner frin
tillsynsmyndighetens sida som ett tillsynsbesok kan leda till, t.ex. i form av ett féreliggande mot en
verksamhet, behandlas i denna rapport.

1.7. Rapportens disposition

Nedan presenteras rapportens disposition. Denna framgar av Figur 1.1. Rapporten &r indelad i fyra
delar. Figuren visar kapitelindelning samt indelningen i de fyra delarna som rapporten delas in i.

Kap.1. Inledning } Inledande del
Kap.2. Introduktion till begreppet tillsyn )
Kap.3.  Lagstiftningens struktur

Kap.4. Lagen om skydd mot olyckor

Kap.5. Lagar med anknytning till lagen om skydd mot olyckor > Bakgrunds- och

Kap.6.  Systematiska interna kontrollprocesser analysdel
Kap.7. 13 kommuners planering med tillsyn enligt LSO

Kap.8.  Andra myndigheters tillsynsarbete

Kap.9. Behov av utveckling av principer for tillsyn enligt LSO

Kap. 10. Grundliggande modeller for de kommande forslagen N
Kap. 11. Kommunens arbete med skydd mot olyckor

Kap. 12. Planering av tillsynsverksamheten i kommunen enl. LSO \, Resultat- och
Kap. 13. Tillsynsalternativ forslagsdel

Kap. 14. Metoder vid tillsynsbesok

Kap. 15. Kvalitetsarbete inom kommunen /
Kap. 16. Slutsatser och diskussion Avslutande del
Kap. 17. Referenser

Figur 1.1: Rapportens disposition.

Inledande del
I den inledande delen (kapite/ 1) presenteras problemet med en kortfattad bakgrund och med
problemformuleringar som bl.a. mynnar ut i ett syfte med rapporten.
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Bakgrunds- och analysdel
I kapitel 2 ges en introduktion till vad tillsyn dr, samt varfor tillsyn bedrivs.

Skillnaden mellan en lag, férordning, foreskrift osv. diskuteras i detta korta informationskapitel
(kapitel 3).

I kapitel 4 ges en 6vergripande beskrivning av lagen om skydd mot olyckor, LSO, med fokus pa de
bestdmmelser som ror forebyggande atgirder.

De lagar som anses ha anknytning till skydd mot olyckor, och mer specifikt brandskydd, beskrivs
oversiktligt i kapitel 5. Syftet med urvalet av dessa lagar dr att identifiera gemensamma
beréringspunkter mot brandskydd, eftersom rapporten i huvudsak behandlar tillsyn Over
verksamheternas brandskydd.

I Kapitel 6 analyseras och diskuteras likheterna mellan SBA, systematiskt arbetsmiljéarbete (SAM),
riskhantering och ledningssystem. Dessa fyra systematiska interna kontrollprocesser kan samtliga
péga ute pa de verksamheter som ska tillsynas enligt LSO.

Den generella olycksutvecklingen i Sverige, samt vilka méjligheter som finns att anvinda olika
former av statistik som underlag vid arbetet med skydd mot olyckor beskrivs i kapite! 7.

I kapitel 8 presenteras hur 13 olika kommuner arbetar med sin planering av tillsynsverksamheten
enligt LSO. Syftet dr att skapa en oversiktlig bild av vilka tankar kommuner har kring
tillsynsverksamhet enligt LSO, samt vilka behov/problem som finns inom dessa.

I LSO, 3 kap. 1 §, talas det om att kommunen ska verka for att dstadkomma skydd mot andra
olyckor an brinder. Ett sitt att gora detta dr samordna tillsynen av brandskyddet med annan tillsyn
inom kommunen. Fo6r att underlitta denna samordning presenteras hur tre andra
tillsynsmyndigheter bedriver sin tillsyn i kapite/ 9.

Kapitel 10 avslutar bakgrunds- och analysdelen. Utifran den information som presenterats i denna
del i rapporten, men framst kapitel 8 och 9, gors i detta kapitel en bedémning av vilka behov for
utveckling som finns fér den kommunala tillsynen enligt LSO.

Resultat- och forslagsdel

Resultat/forslagsdelen i denna rapport presenteras i sex olika kapitel. De sex kapitlen behandlar de
nedbrutna problemformuleringsfragestillningarna i kapitel 1.2. Innehallet i dessa kapitel speglar
forfattarnas egna asikter och forslag. Innehallet i de sex kapitlen presenteras kortfattat nedan:

» 1 Kapitel 11 presenteras tva modeller. Den ena utgér grunden for samtliga de forslag som
presenteras i de resterande fem kapitlen i denna del av rapporten. Den andra modellen
askadliggor det faktum att olika verksamheter kan ha kommit olika langt med sitt
systematiska brandskyddsarbete.

> 1 kapitel 12 diskuteras hur tillsynsverksamheten bor ha sin bas i kommunens handlings-
program for skydd mot olyckor, och mera specifikt den férebyggande delen. Olika former
av underlag for att planera den forebyggande verksamheten, varav tillsynen &r en del,
presenteras ocksa.

» 1 kapitel 13behandlas hur en bra planering, dir man bl.a. kan dra nytta av olika former av
samarbete mellan kommunens olika tillsynsmyndigheter, kan utgéra grunden for
kommunens arbete med skydd mot olyckor.
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» 1 kapite]l 14 presenteras olika tillsynsalternativ, dels tillsynsbesoket och dels vilka
alternativ som kan finnas till detta. Nar det giller tillsynsbesoket diskuteras hur man som
tillsynsforrattare i fortsittningen kan forbereda, genomféra och f6lja upp detsamma. Som
alternativ till sjilva tillsynsbesoket presenteras bl.a. hur man kan granska riskanalyser och
etablera seminariegrupper for en del verksamheter.

> 1 kapitel 15 beskrivs olika tillsynsmetoder som kan vara limpliga att anvinda for att
bedéma om brandskyddsnivén pa ett objekt kan klassas som skalig.

» Kapitel 16 avslutar resultat och forslagsdelen. Hir detaljbeskrivs den sista delen av den
tankemodell som forst presenterades dvergripande i kapitel 11. Kapitlet handlar om hur
man kan folja upp, utvirdera och kvalitetssikra sin tillsynsverksamhet.

Avslutande del
I kapitel 17 presenteras de 6vergripande slutsatser som presenterats i de sex kapitlen i resultat och
forslagsdelen.

Den avslutande delen bestér dven av referenslistan som éterfinns i kapite/ 18.

1.8. Lasanvisningar

Rapportens uppliagg gor det majligt att ldsa denna rapport pa flera olika sdtt. I avsnitt 1.7 beskrivs
kortfattat vad de olika kapitlen handlar om.

For att fa en helhetssyn pa de forslag som presenteras i resultat- och forslagsdelen bor hela
rapporten lidsas. Om man som ldsare har en begrédnsad tid till férfogande finns dock lite tips nedan.

Den overgripande problemformuleringen i denna rapport &r nedbruten i sex mindre
fragestillningar. Dessa framgér av avsnitt 1.2. Om nagon av dessa verkar mer intressant 4n nagon
annan finns mojligheten att ga till kapitel 16 (Slutsatser och diskussion) och lisa om denna
fragestdllning. Dér finns samtliga fragestéllningar kort besvarade, men med hénvisning till i vilket
kapitel de behandlas djupare.

I rapportens resultat- och forslagsdel, som bygger en hel del pa de fakta, teorier och intervjuer som
presenterats i bakgrunds- och analysdelen, finns ocksa hinvisningar till de kapitel som behandlar
bakgrunden till en del av dessa forslag. Detta gor det mojligt att borja ldsa resultat- och
forslagsdelen och sedan bldddra i rapporten for att sla upp vissa intressanta aspekter som nidmns dar
for att fa reda pa bakgrunden. For att ldsa rapporten pa detta sitt bor man vara vil fortrogen med
LSO och de andra lagstiftningarna som presenteras i bakgrunds- och analysdelen.

Kapitel 8 och 9 dr formodligen virdefull lasning for samtliga ldsare for att fa information om olika
kommuners planering av tillsynsverksamheten enligt LSO, samt hur andra tillsynsmyndigheter
arbetar. Dessa kapitel utgér en viktig grund for de forslag som presenteras i resultat- och
forslagsdelen.
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2. Introduktion till begreppet tillsyn

2. Introduktion till begreppet tillsyn

Tillsyn genomférs av manga olika myndigheter och dr inget entydigt begrepp, vilket gor att man
kan hitta olika forklaringar inom olika lagstiftningsomraden och hos olika myndigheter. Ofta
anvinds begreppet liktydigt med kontroll av att lagar och andra bestimmelser efterlevs. Forutom
den rena kontrollverksamheten ingar det ofta ocksd i tillsynsmyndigheternas arbete att t.ex.
meddela foreskrifter och allménna rad, behandling av ansdkningar av olika slag, samt vigledning
och radgivning /5/.

For att pa ett generellt sitt forsoka att askadliggora detta ges hir en generell beskrivning utifrdn en
norsk vigledning for gemensam tillsynspraxis av olika myndigheter /25/. Denna kan dock anses
stimma val 6verens med hur det, pa ett 6vergripande plan, ocksa fungerar i Sverige. De resterande
delarna av detta korta kapitel har darfor baserats pa denna norska vigledning /25/.

Tillsynsmyndigheters arbete

Annat arbete

Faststdlla regler

Behandling av
ans6kningar,
dispenser, etc.

Tillsyn (mot
verksamheterna)

Vigledning och
annan information

Bestar av kontroll (unders6kning av verkligt tillstand i férhallande till géllande krav)
Systemrevision Verifikation Inhdamtning och Behandling av data Andra kontroller
behandling av frédn olyckor/
information héndelser
Och eventuell reaktion

Pépekande Avtal om Enskilt Enskilt Enskilt Enskilt beslut Polis-
av plikter, korrigerande beslut om beslut om beslut om om stopp eller anmilan
men inte atgarder korrigerande vite/avgift tvingsgeno aterkallelse av

ett enskilt atgirder mforande tillstand eller

beslut produkt

Figur 2.1: Princip som visar tillsynens plats i tillsynsmyndigheters arbete. /25/

Tillsyn kan genomfoéras under alla faser av en verksamhets livstid. Detta betyder att tillsyn kan
goras bade under en verksamhets projekterings-, drifts- och ev. avvecklingsfas.

2.1. Kontrollaktiviteter

Med kontroll menas att genom aktiviteter som mitning, undersdkningar, provtagning eller
tolkning av en eller flera egenskaper hos en enhet (aktivitet, process, byggnad, verksamhet eller
organisation) virdera situationen mot de krav som stills. Kontrolldelen av tillsynen kan t.ex. besté
av en systemrevision, verifikation, insamling/behandling av information fran verksamheterna,
behandling av data frén olyckor och hindelser eller ndgon annan form av kontroll.

En systemrevision kan beskrivas som en granskning av verksamhetens internkontrollaktiviteter.
Med internkontroll menas hir de systematiska atgirder som ska sikerstilla att verksamhetens
aktiviteter planeras, organiseras, utfors och underhélls i enlighet med de krav som stills enligt den
aktuella lagstiftningen. Systemrevision omfattar vanligtvis en genomgang av verksamhetens
dokumentation, intervjuer med en del anstéllda och olika former av verifikationer i verksamheten.

Stefan Andersson & Patrik Hikansson 13



Kommunal tillsyn enligt lagen om skydd mot olyckor

Med verifikation avses en bekriftelse pa att aktuella krav &r uppfyllda, dvs. att man underséker och
skaffar fram bevis /26/ for att si dr fallet. En verifikation kan genomforas i samband med t.ex. en
systemrevision eller som en separat kontroll /25/.

Insamling av information fran verksamheter kan ske i olika former beroende pa: verksamhetens
art, vilken lagstiftning man utgar fran och vilken information som tillsynsmyndigheten &r
intresserad av /25/. Aktuell information kan t.ex. vara arsrapporter fran verksamheter ddr man
redovisar utslippsméngder och/eller sjukfranvaro, egenkontrollrapporter, skriftliga redogérelser for
brandskyddet, etc.

Behandling av data frdn olyckor och hindelser kan t.ex. omfatta behandling av mottagna tips om
tjanster eller verksamheter som har varit inblandade i olyckor eller tillbud eller som har synliga
riskegenskaper /25/. Den kan ocksd omfatta olycksutredningar och olycksgranskningar, eller
utryckningsinspektioner for att bistd den verksamhet som har haft en olycka/ett tillbud, eller
polisen.

2.2. Myndighetsreaktioner efter tillsynen

Efter tillsynen kan behov av nagon form av reaktion fran tillsynsmyndigheten uppsté, beroende pa
resultatet fran tillsynen. Reaktionsformen varierar ofta beroende pd den uppfattade
allvarlighetsgraden av de registrerade avvikelserna och verksamhetens villighet att atgérda dessa
/25/.

Vilka reaktionsformer som rekommenderas och anvinds kan skilja sig en hel del mellan
tillimpningen av olika lagar. Reaktionsformer behandlas inte vidare i denna rapport, utan finns hér
bara med som information till lsaren for att ge ett helhetsperspektiv pa begreppet tillsyn.
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3. Lagstiftningens struktur

For att forstd de omrdden, kopplade till lagen om skydd mot olyckor, som diskuteras i detta arbete
dr det nédvindigt att kdnna till en del grundliggande begrepp inom lagstiftningsomrddet. Dessa
presenteras dirfor 6vergripande och med en del exempel nedan.

Svensk lagstiftning utgérs av EU:s forordningar och direktiv, svenska grundlagar, lagar,
forordningar och myndigheters foreskrifter. Vad som skall regleras genom lagar beror pa dmnets
vikt enligt vad som ndrmare anges i regeringsformen. En férordning fortydligar innebérden av vad
som star beskrivet i lagtexten och dterger pa ett mer detaljerat sitt regler for hur lagen skall foljas.
127/

Myndigheters foreskrifter ger ytterligare detaljerad information i sakfragor som &r av stor betydelse
och som det finns behov av att fortydliga. Forordningar tillsammans med myndigheters foreskrifter
ger siledes god information om innebdrden i tillhérande lag och om hur anvdndning av lagen kan
ske pa ett tillfredsstdllande sitt. Sedan intrédet i EU &r Sverige forutom svensk lag dessutom skyldig
att atlyda EU:s forordningar och direktiv. Ett direktiv ifran EU blir forst rittsligt bindande for
Sveriges foretagare och befolkning nir det omvandlats till svensk lag. Diremot dr forordningar
beslutade av EU direkt likvirdigt med svensk lag och giller 6ver Sveriges grundlagar. /27/

Riksdagen beslutar om lagar, medan regeringen foreskriver forordningar i vilka de kan kréva att en
myndighet ska meddela foreskrifter. Om man ser pa Statens rdddningsverk (SRV) som exempel sé
har regeringen givit SRV bemyndigande att meddela foreskrifter utifran lagar som berdr foljande
omréiden: /3/

Allvarliga kemikalieolyckor

Brandfarliga och explosiva varor

Civilt forsvar

Ordning och sikerhet

Réddningstjanst och férebyggande atgirder enligt lagen om skydd mot olyckor
Transport av farligt gods

YVVVYVYYVYVY

Forutom detta finns det ocksa en del dokument som har en annan juridisk status. Om SRV é&terigen
far tjina som exempel sd meddelar dessa ocksa allménna radd inom de ovan nimnda omrédena.

Allménna rad har en annan juridisk status dn foreskrifter. De &r inte tvingande, utan deras funktion
dr att fortydliga inneb6rden i en forfattning (lag, forordning eller myndighetsforeskrift) och att ge
rekommendationer om dess tillimpning. /27/
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4. Lagen om skydd mot olyckor

I detta kapitel ges en dvergripande beskrivning av lagen om skydd mot olyckor, LSO, med sirskilt
fokus pa de bestimmelser som ror forebyggande dtgirder. Malsittningen med kapitlet &r inte att
presentera en fullstindig genomgang av samtliga bestimmelser i LSO. Istdllet tas de delar upp som
dr relevanta for att forsta de fragor och aspekter som tas upp och diskuteras senare i detta arbete.

Detta innebdr att de delar som diskuteras i huvudsak ror forebyggande arbete i vid bemairkelse,
men mestadels relaterat till kommunal tillsyn. Efterfoljande atgdrder efter en rdddningsinsats i
form av olycksforloppsutredningar behandlas kort och finns med i huvudsak for att kommunen kan
dra nytta av erfarenheter och anvinda dem i det forebyggande arbetet.

Overlag tar lagen ett helhetsgrepp kring omradet skydd mot olyckor. Enligt 1 kap. 1 § i LSO ska
bestimmelserna i lagen bereda ménniskors liv och hélsa samt egendom och miljo ett med hénsyn
till de lokala forhéllandena tillfredstdllande och likvirdigt skydd mot olyckor. De tre skedena:
forebyggande arbete, raddningstjdnst och efterfoljande &tgérder kopplas ihop och betonas. Fran att
fokus i Raddningstjanstlagen /2/, som foregick LSO, varit pa hur rdaddningstjinsten skulle
organiseras och bedrivas handlar det i LSO om hur kommunen ska frimja sikerheten for dem som
vistas ddr. Det 4&r kommunen som helhet som ska vara verksam for skydd mot andra olyckor dn
brinder. Detta ska ske genom ©6kad samverkan i kommunerna, utan att nigon annans ansvar
inskranks.

4.1. Enskildas skyldigheter

En fordndring i den nya lagstiftningen dr att den fortydligar de forebyggande atgarder som enskilda
ar skyldiga att vidta. Anledningen till att detta betonas &r att den enskildes ansvar ofta framstod
som oklart i samband med den tidigare brandsynen, vilket invénts i bl.a. propositionen som
foregick LSO. /24/

Den enskildes skyldigheter beskrivs i 2 kapitlet i LSO. I grund och botten ér 2 § i detta kapitel
densamma som Ridddningstjanstlagens 41 §, det vill i korthet sdga att dgaren eller nyttjanderitts-
havaren i skidlig omfattning skall vidta de atgirder som behévs for att forebygga brand eller
begransa skadorna till f6ljd av brand. Statens Rdddningsverk anser att ett systematiskt och
kontinuerligt brandskyddsarbete bor bedrivas for att uppfylla dessa krav. Dirfér har SRV givit ut
ett allmént rad om hur systematiskt brandskyddsarbete, SBA, kan bedrivas /3/.

For varje verksamhet bor det finnas en dokumentation av verksamhetens SBA som ér tillrackligt
omfattande for att sdkerstdlla att skidliga brandskyddsatgirder vidtas och halls funktionsdugliga.
Vissa enklare byggnader eller anldggningar, med lag brandrisk och en verksamhet som inte stiller
sirskilda krav pa tekniska eller organisatoriska brandskyddsatgirder samt dér tillrdcklig
information och kunskap kan uppritthallas pad annat sitt, behover inte dokumentera sitt SBA
skriftligt /3/. Mer om hur ett SBA kan och bor bedrivas finns redovisat i kapitel 6.1.

Forutom detta ska dgarna till byggnader, eller andra anldggningar, dir det med hénsyn till risken
for brand eller konsekvenserna av brand bor stillas sdrskilda krav pa kontroll av brandskyddet,
limna in en skriftlig redogérelse fér brandskyddet till kommunen. Den som utévar verksamheten,
nyttjanderattshavaren, ska ge dgaren de uppgifter som behovs for att denne ska kunna fullgéra
denna skyldighet. Detta framgéir av 2 kap. 3 § i LSO. Vilka objekt som omfattas av kravet pa att
lamna in skriftlig redogérelse framgar av SRV:s foreskrift /4/. Denna redogorelse kommer att vara
en av utgingspunkterna fér kommunens tillsyn. Mer information om bl.a. vad den skriftliga
redogorelsen innehaller finns i kapitel 6.1.3.
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4.1.1. Skyldigheter vid farlig verksamhet

Om en anldggning klassas som farlig verksamhet omfattas istdllet den som utovar verksamheten av
kravet att ldmna in en skriftlig redogérelse fér brandskyddet, samt ytterligare ett par specifika
bestdmmelser. Om verksamheten kan innebéra fara for att en olycka ska orsaka allvarliga skador pa
ménniskor eller miljén 4r anldggningens &dgare eller den som utévar verksamheten skyldig att i
skilig omfattning vidta atgirder for att hindra eller begrinsa sidana skador. Den som utévar
verksamheten dr dessutom skyldig att uppritta en riskanalys.

Det finns dock vissa svérigheter med att bestimma vilka anldggningar som bedriver farlig
verksamhet. Skulle varje kommun goéra detta skulle problem kunna uppsta eftersom riskbilden kan
variera mellan, eller inom, de kommuner dér likartade verksamheter finns eller ska etableras.
Dessutom kan anldggningar ha etablerats under olika geografiska forutsittningar, i ett fall t.ex. i
anslutning till tit bebyggelse och i ett annat fall mera avskilt. For att astadkomma storre
likformighet i bedémningarna ska darfor linsstyrelserna besluta om vilka anldggningar som ska
omfattas av bestimmelsen.

4.2. Kommunens skyldigheter

Kommunen ska som i tidigare lagstiftning se till att atgarder vidtas for att férebygga briander och
skador till foljd av brander. Kommunen skall ocks4, utan att andras ansvar inskréinks, verka for att
astadkomma skydd mot andra olyckor &n brinder. Meningen ar att det i stérre utstrdckning dn
tidigare ska ske en samordning av olycksforebyggande och skadebegrinsande verksamheter inom
kommunen. Malet dr att astadkomma en samsyn i fraga om sdkerheten och att undvika sektors-
kollisioner (mellan olika myndigheter inom kommunen). Det ar viktigt att papeka dr att det inte &r
tankt att kommunerna ska Overta ett ansvar som aligger nagon annan myndighet. Den nya lagen
ska snarare stimulera kommunerna till att bade tdnka och arbeta tvirsektoriellt for att héja den
allménna sikerhetsnivan. /24/

En annan férdndring dr att kommunerna i stérre utstrickning én tidigare, genom bl.a. radgivning
och information skall underlitta fér den enskilde att fullgéra sina skyldigheter som tillkommit
genom LSO eller dess tillhorande foreskrifter och allménna rad. De enskildas skyldigheter som
asyftas dr t.ex. att uppritta en skriftlig redogorelse for sitt brandskydd /4/ och att bedriva ett
systematiskt brandskyddsarbete /3/.

4.2.1. Handlingsprogram

Bestimmelserna i LSO dr angivna som Overgripande nationella mal. Dessa &r tdnkta att vara
riktningsgivande och av Overgripande karaktar fér sambhillets ansvar. De nationella maélen ska
kompletteras med verksamhetsmal som kommunerna sjdlva ska formulera utifran den lokala
riskbilden. Dessa verksamhetsmél ska av varje enskild kommun, f6r varje ny mandatperiod,
faststillas i form av ett handlingsprogram.

Enligt LSO, 3 kap. 3 §, skall handlingsprogrammen sammantaget ange:

Kommunens mél for den férebyggande verksamheten och raddningstjénst

De risker for olyckor som finns i kommunen och som kan leda till riddningsinsatser

Hur kommunens férebyggande verksamhet ér ordnad och hur den planeras

Vilken foérméaga kommunen har och avser att skaffa sig for att genomfora
rdddningsinsatser, samt vilka resurser kommunerna har och avser att skaffa sig

YV VV VY

Kommunen kan vilja att ha olika handlingsprogram for det forebyggande arbetet och for
rdddningstjanstverksamheten, eller ett gemensamt program. Till grund for framtagandet av
handlingsprogrammet/handlingsprogrammen ska respektive kommun identifiera sina risker och
gora en riskbedémning /24/.
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4.2.2. Kompetens

Ett annat exempel pa att lagstiftningen ger storre flexibilitet med mojligheter for lokal anpassning
till kommunernas skilda behov dr att regleringen av kompetens har begrdnsats. I LSO anges
foljaktligen endast generella krav i form av att den personal som for kommunens ridkning har att
utfora forebyggande verksamhet, att planera, leda, genomféra och folja upp riddningsinsatser samt
utova tillsyn skall genom utbildning och erfarenhet ha den kompetens som behévs /1/.

Eftersom néagon detaljreglering av kompetens for tillsynspersonal inte aterfinns i lagen, dr det upp
till kommunerna sjidlva att bestimma vilken kompetens som behovs. Detta gor t.ex. att
kompetensen pé tillsynsforrdttarna kan variera mellan kommunerna, men &dven mellan olika
objektstyper som tillsyn utdvas mot. I samband med tillsynen 6ver kommunerna &r det
lansstyrelserna och i sista hand Statens Rdddningsverk som far folja upp att kommunerna i sin
verksamhet har den kompetens som behovs.

4.2.3. Efterfoljande atgarder

For att sikra erfarenhetsaterforingen har en helt ny bestimmelse tillkommit i LSO, som rér
efterféljande atgirder nidr en rdddningsinsats &r avslutad. Enligt denna bestdmmelse ar
kommunerna skyldiga att se till att en olycka som foranlett en rdddningsinsats blir undersokt.
Undersokningen ska i skélig omfattning ge svar pa fragorna varfor och hur olyckan skedde men
den ska ocksa folja upp hur riddningsinsatsen genomfordes. De resurser som avsitts for detta ska
vara rimliga, vilket innebér att insatsen ska dokumenteras och analyseras utifran hur komplex den
varit. I den man kommunen kan ta del av andra undersékningar, t.ex. fran andra kommuner, kan
kommunens arbete pa detta sitt underlittas och samordnas med andra utredningar.

4.3. Tillsyn

Vid brandsynen enligt R4L uppstod emellanit problem eftersom den enskilde felaktigt kunde fi ett
intryck av att kommunen genom brandsynen godkinde och tog p& sig hela ansvaret for
brandskyddet. Vidare framfordes dven asikter om att brandsyneverksamheten brast i effektivitet.
124/

I och med LSO kan kommunerna sjdlva helt och hallet styra vilka objekt det finns behov av att gora
tillsynsbesok pa. Tidigare, i R4L /2/, angavs detta i form av brandsynefrister for olika objekt, som
innebar att kommunerna var skyldiga att bedriva brandsyn mot vissa objekt inom ett visst
tidsintervall, vilket ansdgs vara en form av ineffektivitet /24/. Tillsynen blir med LSO mer
behovsstyrd och kommunens resurser kan utnyttjas pa ett bdttre sitt, i form av att den kan
koncentreras pa de ur brandskyddssynpunkt mest angeldgna objekten. /24/

Figur 4.1 nedan illustrerar vilka objekt som kan omfattas av tillsyn. Enligt det allmédnna radet /3/
bor alla verksamheter bedriva ett systematiskt brandskyddsarbete, SBA. De flesta bor dessutom
dokumentera detta om verksamheten inte dr av enklare art med ldg brandrisk (fér ndrmare
forklaring av vilka som bor dokumentera sitt SBA se kapitel 6.1.2). Férutom att bedriva ett
systematiskt brandskyddsarbete ska dgarna till byggnader dédr det med hénsyn till risken for brand,
eller konsekvenserna av brand, bor stillas sirskilda krav pa kontroll av brandskyddet, ldmna in en
skriftlig redogorelse for brandskyddet till kommunen.

Kommunen kan utova tillsyn mot alla objekt, oavsett om objektet omfattas av kravet pé skriftlig
redogorelse eller inte (se Figur 4.1). Tillsynen gar da ut pa att undersdka om det enskilda objektet
har ett skiligt brandskydd enligt 2 kap. 2 § i LSO.
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Alla bér bedriva ett systematiskt
brandskyddsarbete

Vissa bor dven skriftligt
dokumentera sitt systematiska
brandskyddsarbete

Tillsyn kan ske vid alla objekt,

kommunen bedomer behovet

Forvissa byggnader eller
anldggningar ska ocksa en skriftlig
redogdérelse for brandskyddet
lamnas till kommunen

Figur 4.1: Beskrivande figur av vilka objekt som kan omfattas av tillsyn. /28/

Tillsynen &r en kontroll fran samhillets sida, men denna behéver inte alltid utféras genom ett
tillsynsbesok pa plats. Nar kommunen granskar en skriftlig redogérelse som en dgare limnat &r det
ocksa en form av tillsyn. Men dér tillsynsmyndigheten pga. innehallet i den skriftliga redogérelsen
eller av andra skil bedomer att ett besk pa platsen dr lampligt for att kontrollera brandskyddet ska
ett sidant goras. En av forvantningarna pi den nya lagen ar emellertid att antalet tillsynsbesok
kommer att minska i kommunerna. /24/
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5. Lagar med anknytning till lagen om skydd mot olyckor

I detta kapitel beskrivs ett urval av de lagar som utéver LSO innehéller bestimmelser som gor att de
naturligt berér denna rapport. Syftet med urvalet ér att visa kopplingar mellan lagen om skydd mot
olyckor och andra lagar for att ddrigenom kunna underlitta for en eventuell samordning av arbetet
med skydd mot olyckor bade inom och utom kommunen.

Syftet med urvalet dr att se gemensamma berdringspunkter mot brand, eftersom rapporten i
huvudsak behandlar tillsyn 6ver verksamheternas SBA.

5.1. Plan-och bygglagen

Plan- och bygglagen /6/, PBL, innehaller bestimmelser om planldggning av mark och vatten och
om byggande. Bestimmelserna syftar till att med beaktande av den enskilda méanniskans frihet
fraimja en samhillsutveckling med jédmlika och goda sociala levnadsférhallanden och en god och
langsiktigt hallbar livsmiljo for ménniskorna i dagens samhille och for kommande generationer.

Det ar framfor allt vid 6versiktsplaneringen som kommunen har stora méjligheter att paverka att
det i slutindan blir ett sikrare samhaille. I 6versiktsplanen, som anger riktlinjer for bebyggelse-
utveckling i hela kommunen, redovisas &ven riskfaktorer fér omrdden som kriver sirskild
uppmairksamhet eller som utgor sirskilda risker for omgivningen som exempelvis omrdden med
skredrisk, oversvimningsomraden, eller omraden med farliga anldggningar och verksamheter.
Vidare bedoms trafiken ur sikerhetssynpunkt och med hinsyn till buller /6/.

I 2 kap. 4 § i lagen sigs det, bland annat, att bebyggelsesmiljon ska utformas med hinsyn till
behovet av skydd mot uppkomst och spridning av brand samt mot olyckor och andra
olyckshéindelser vilket gor att den har en koppling till LSO. Plan- och bygglagen innehéller krav
som maste beaktas i bdde 6versikts- och detaljplanering, och i det enskilda byggirendet.

Boverkets Byggregler /7/, BBR, innehiller foreskrifter och allmidnna rad till bla. plan- och
bygglagen och till lagen om tekniska egenskapskrav pa byggnadsverk, mm. I dessa regler finner
man bade funktionskrav och rad relaterade till utformning av byggnader (inklusive brandrelaterade
krav och rad).

I plan- och bygglagen &r annars den som utfor, eller later utfora arbeten (byggherren) skyldig att se
till att dessa utfors enligt bestimmelserna i lagen och enligt foreskrifter eller beslut som meddelats
med stod av lagen. Byggherren dr ockséd ansvarig for att kontroll och provning utfors i tillricklig
omfattning. Som del av detta ska han/hon ocksi tillse att arbetena planeras och utférs med
aktsamhet sa att personer och egendom inte skadas och sa att minsta mojliga obehag uppstar. /69/

Om ett arbete kriver bygganmalan eller rivningsplan ska byggherren utse en kvalitetsansvarig. Den
kvalitetsansvarige ska hjilpa byggherren bl.a. med att se till att kontroller gérs som dr nodvindiga
for att bygglagstiftningens krav kan uppfyllas. Innan arbetena pabérjas och fore byggsamréidet ska
byggherren underritta byggnadsnidmnden om vem som dr kvalitetsansvarig. Denne maste antingen
vara riksbehorig eller vara godkidnd av byggnadsndmnden for det aktuella arbetet. /69/

Nar bygganmailan har kommit in skall byggnadsndmnden kalla till samrdd om det inte dr uppenbart
onddigt. Till samradet skall byggherren, den som anmilts som kvalitetsansvarig och andra som
bestdms av ndmnden kallas. Vid behov ska ocksd Arbetsmiljoverket kallas. Vid samradet ska en
genomgang ske av bl.a. atgirder for besiktning, tillsyn och 6vrig kontroll som dr nodvindiga for att
byggnaden eller anldggningen ska kunna antas uppfylla de krav som stills. I manga fall deltar ocksa
nagon frin riddningstjansten vid samradet. /69/
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Vid byggsamradet eller snarast mojligt darefter skall byggnadsndmnden, om det inte &r uppenbart
obehovligt, besluta om en kontrollplan for arbetena. I kontrollplanen skall anges vilken kontroll
som skall utforas, vilka intyg och 6vriga handlingar som skall foretes for ndmnden samt vilka
anmilningar som skall goéras till ndmnden. Kontrollen kan utféras genom dokumenterad
egenkontroll, av fristdende sakkunniga eller, om det finns sérskilda skil, av byggnadsndmnden. /69/

I byggnadsprocessen ar det alltsa byggherren som sjilv dr ansvarig for att det sker tillrdcklig
kontroll i projektet. Byggnadsndmnden ér tillsynsmyndighet nir det giller fragor som rér plan- och
bygglagen och strandskyddsdispenser enligt miljobalken (MB) och som tillsynsmyndighet ska
byggnadsndmnden kontrollera att lagarna efterlevs bade i kommunen generellt och i det enskilda
byggirendet. /69/

5.2. Arbetsmiljélagen

Arbetsmiljolagen /8/, AML, trddde i kraft den 1 juli 1978 och har sedan dess genomgitt en del
forandringar. 1991 tillkom bl.a. en ny paragrafi form av 2a§ i 2 kap. om internkontroll, vilken klart
stillde krav om systematik i arbetsmiljéarbetet. /9/

Arbetsmiljolagens mal dr att forebygga ohélsa och olycksfall i arbetet samt att i 6vrigt uppné en god
arbetsmilj6. Lagen giller, med vissa begransningar, for alla verksamheter i vilka arbetstagare utfor
arbete for arbetsgivares rdkning. I lagen stills det krav om att arbetsmiljon ska vara
tillfredsstdllande med hénsyn till arbetets natur och den sociala och tekniska utvecklingen i
samhallet.

Arbetsforhallandena ska anpassas till ménniskors olika forutsdttningar i fysiskt och psykiskt
avseende. Dessutom ska arbetstagaren ges mojlighet att medverka i utformningen av sin egen
arbetssituation samt i fordndrings- och utvecklingsarbete som r6r hans eller hennes eget arbete.

Bestimmelser om arbetsplatsens utformning éterfinns i Arbetarskyddsstyrelsens forfattnings-
samling, AFS. Syftet ar att ge riktlinjer for hur sikerheten skall tryggas pa arbetsplatsen.
Anvisningarna utgdr en bra grund att std pa for att forsikra sig om att t.ex. brandskyddet pa
arbetsplatsen ér tillfredsstéllande.

Den nya paragrafen om internkontroll, som tillkom 1991, innehaller bl.a. f6ljande formuleringar:

9/

Arbetsgivaren skall systematiskt planera, leda och kontrollera verksamheten pd ett sitt som leder
till att arbetsmiljon uppfyller foreskrivna krav pi en god arbetsmiljé. Han skall utreda arbetsskador,
fortlopande underséoka riskerna I verksamheten och vidta de dtgirder som féranleds av detta.
Atgirder som inte kan vidtas omedelbart skall tidsplaneras.

Arbetsgivaren skall i den utstrickning verksamheten kriver dokumentera arbetsmiljon och arbetet
med denna. Handlingsplaner skall dirvid upprittas.

Inom arbetsmiljoarbetet infordes alltsa krav pé ett systematiskt arbetssdtt och i dag hor till och med
en egen foreskrift om systematiskt arbetsmiljoarbete, SAM, till arbetsmiljolagen /10/. Arbetsgivaren
ansvarar for arbetsmiljon och ska se till att arbetsmiljoarbetet ingir som en naturlig del i
verksamheten.

Ansvaret for att arbetsmiljolagen efterlevs ligger pa den enskilda verksamheten. Arbetsmiljoverket
har i enlighet med kap. 7 i AML ansvaret for att bedriva tillsyn for att kontrollera att lagen, med
tillhorande foreskrifter, efterlevs av verksamheterna /9/. Mer att lasa om SAM finns i kapitel 6.2 i
denna rapport.
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5.3. Lag om atgarder for att forebygga och begransa féljderna av
allvarliga kemikalieolyckor (Seveso Il)

Efter bearbetning av tidigare direktiv antog EU 1996 det s.k. Seveso II direktivet - Radets direktiv
96/82/EG om atgdarder for att forebygga och begrinsa foljderna av allvarliga olyckshidndelser, dar
farliga 4mnen ingér. /12/

Reglerna giller for verksamheter som hanterar farliga &mnen i méngder som Gverstiger en angiven
grans. Den mingd som ska beaktas &r den maximala midngd som vid ett och samma tillfille
forekommer eller kan forekomma i verksamheten. Verksamheterna delas sedan in i tva olika
kravnivaer, den hogre och den ligre. Om verksamheten hamnar i den hogre kravnivan eller inte
styrs av hur stora méngder farliga dmnen som férekommer inom verksamheten.

Bestammelserna finns i huvudsak i lagen om atgirder for att forebygga och begrinsa foljderna av
allvarliga kemikalieolyckor jamte tillhérande férordning /11/, men dven i SRV:s foreskrifter, i
miljobalken /13/ med tillh6rande forordningar samt i foreskrifter fran Arbetsmiljoverket. Dessa
bestammelser dr koordinerade och tillimpas alla i varierande utstrickning mot de verksamheter
som hanterar farliga &mnen enligt ovan.

Verksamhetsutovaren har en skyldighet att forebygga allvarliga kemikalieolyckor och begrinsa
foljderna av sadana for minniskor och miljo. Bestimmelserna innehaller ocksd sdrskilda
skyldigheter for verksamhetsutovaren. /11/

Alla verksamhetsutovare som omfattas av bestimmelserna, ska utarbeta ett handlingsprogram for
hur allvarliga kemikalieolyckor ska forebyggas.

For de verksamheter som omfattas av den ligre kravnivén i lagen ska en skriftlig anmélan goras.
Anmilan ska ocksa goras for nir visentliga fordndringar sker. I de hir fallen ska anmélan enligt
lagen goras till tillsynsmyndigheten.

For verksamheter som omfattas av den hogre kravnivan i bestimmelserna ska verksamhetsutévaren
uppritta en intern plan fér rdddningsinsatser. For de verksamheter som omfattas av den hogre
kravnivan ska ocksd en sikerhetsrapport upprittas. Planen ska ldmnas till tillsynsmyndigheterna
samtidigt som sikerhetsrapporten limnas.

Syftet med att uppritta en sikerhetsrapport dr framfér allt att visa att riskerna for allvarliga
kemikalieolyckor vid en verksamhet har kartlagts och att alla nodvindiga atgérder har vidtagits fér
att forebygga sadana olyckor. Syftet dr ocksé att visa hur foljderna for minniskor och miljon ska
begrinsas om en olycka trots allt skulle intrdffa. Med hjélp av informationen i sikerhetsrapporten
ska ocksa myndigheterna fa tillricklig information fér att kunna uppritta planer for
riaddningsinsatser vid verksamheterna ifraga, samt kunna besluta om lokalisering av nya aktiviteter
och markanvindning runt befintliga verksamheter. /12/

I sikerhetsrapporten ska for den hogre kravnivéan inga: /11/

Handlingsprogram f6r hur allvarliga kemikalieolyckor ska férebyggas
Intern plan f6r rdddningsinsatser

Beskrivning av verksamhetens omgivning

Beskrivning av anldggningar inom verksamheten

Beskrivning av farliga &mnen

Identifiering och analys av olycksrisker

Forebyggande och skadebegrinsande atgarder

YVVVVYYVVY
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Om en allvarlig kemikalieolycka intréffar vid en verksamhet som omfattas av bestimmelserna ska
verksamhetsutovaren omgéiende informera Arbetsmiljoverket, kommunen och Ridddningsverket
om detta. Det finns dven andra rapporteringssystem for olyckor vid de berérda anldggningarna. /12/

Ansvaret for skydd mot olyckor &r ocksd hér placerat pa verksamheten och lagen har ocksa en
relativt klar kopplig till LSO. Flera olika myndigheter arbetar med olika delar av Seveso II och
samverkan sker i olika former mellan de centrala myndigheterna. Arbetsmiljoverket, linsstyrelsen
och kommunen &r de regionala och lokala tillsynsmyndigheter som genomfor den operativa
tillsynen /12/. Det &r till dessa myndigheter anmailan och sikerhetsrapporten ska skickas.

I lagen om atgdrder for att forebygga och begrinsa foljderna av allvarliga kemikalieolyckor /11/
anges att tillsynsmyndigheterna ska samordna tillsynen med den tillsyn som f6ljer av miljobalken.

5.4. Miljébalken

Malet med miljébalken /13/, MB, ar att fraimja en hallbar utveckling som innebér att nuvarande och
kommande generationer tillférsikras en hilsosam och god miljo. Miljobalken bildar en
overgripande lagstiftning som ror all miljépaverkan. For att miljobalkens mal ska kunna uppnas ska
dess regler tillimpas sa att: /13/

> minniskors hilsa och miljéon skyddas mot skador och oldgenheter, oavsett om dessa
orsakas av fororeningar eller annan paverkan

» virdefulla natur- och kulturmiljéer skyddas och vardas

den biologiska méngfalden bevaras

> mark, vatten och fysisk milj6 i 6vrigt anvénds sa att en fran ekologisk, social, kulturell och

Y

samhaillsekonomisk synpunkt langsiktigt god hushéllning tryggas
» dteranvindning och dtervinning liksom annan hushéllning med material, ravaror och
energi framjas sa att ett kretslopp uppnas

Miljobalkens tillimpningsomrade &r direkt kopplat till mélet om en hallbar utveckling. Miljébalken
ar namligen tillamplig pé alla verksamheter eller dtgirder som inte dr av forsumbar betydelse for
balkens mal. Alla typer av atgirder som kan fa betydelse for de intressen balken avser att skydda
berdrs, oavsett om de ingar i den enskildes dagliga liv eller i nagon form av néringsverksamhet. /71/

Miljobalken giller savil for enskilda ménniskor i det dagliga livet som foér verksamhetsutovare.
Miljolagstiftningen giller dessutom parallellt med annan lag. Reglerna skall gélla fér milj6- och
hilsopadverkande verksamheter och atgidrder dven om dessa omfattas av annan lagstiftning.
Miljobalkens krav ska foljas &ven om verksamheten inte dr tillstandspliktig enligt balken. /13/

Miljobalkens tillsynsregler &r gemensamma for alla atgirder och verksamheter som omfattas av
miljobalkens bestimmelser. Bestimmelser om tillsyn och egenkontroll finns i miljébalkens 26 kap.
samt férordningen om tillsyn och férordningen om verksamhetsutévarens egenkontroll. /19/

En mycket stor del av arbetet med att sikerstilla att miljobalkens bestimmelser {6ljs ska utforas av
verksamhetsutévarna sjdlva. Bestimmelser om egenkontroll giller alla som bedriver verksamhet
eller vidtar atgdrder inom hela miljobalkens tillimpningsomride. Verksamhetsutévaren skall
fortlopande och systematiskt undersoka och bedoma riskerna med verksamheten frén hilso- och
miljésynpunkt. /19/

Sadan tillsyn som ut6vas direkt gentemot den som bedriver en verksamhet eller vidtar en atgird
kallas i miljobalken fér operativ tillsyn. Den operativa tillsynen bestdr av bade kontroll och
radgivning. Operativ tillsynsmyndighet kan vara en kommun, en lidnsstyrelse eller en annan
regional myndighet eller en central myndighet. /20/
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Tillsynsvigledning innebér att samordna, folja upp och utvdrdera den operativa tillsynen samt ge
stdd och rad till de operativa tillsynsmyndigheterna. Tillsynsvigledningen utévas i férsta hand av
vissa centrala myndigheter, men dven av linsstyrelserna som svarar for tillsynsvégledningen i linet.
Dessa myndigheter har ett gemensamt samradsorgan, Tillsyns- och foreskriftsradet. /71/

5.5. Lagen om brandfarliga och explosiva varor

Lagen om brandfarliga och explosiva varor /14/, LBE, innehaller krav betriffande hantering och
import av brandfarliga och explosiva varor. Lagens syfte dr att hindra att siddana varor orsakar
brand eller explosion som inte dr avsedd, samt att forebygga och begrinsa skador pa liv, hilsa, miljo
eller egendom genom brand eller explosion vid hantering av sidana varor.

Bestimmelser av betydelse fér hanteringen av brandfarliga och explosiva varor finns i en rad andra
lagar. En del av dessa ér:

» Miljobalken /13/, i form av bestdmmelser avsedda att forebygga andra skador &n siddana
som kan uppkomma genom brand eller explosion vid hantering av dessa varor.

» Arbetsmiljolagen /8/, i form av bestimmelser om skyldighet for arbetsgivare och
arbetstagare att vidta skyddsédtgirder mot skador som kan uppkomma genom brand eller
explosion vid hantering av dessa varor.

> LSO /1/, i form av bestimmelser om skyldighet for enskilda att vidta atgirder for att
forebygga brand och for att hindra eller begrinsa skador till f51jd av brand.

» Produktsikerhetslagen /15/, i form av bestimmelser om sidana varor som ar avsedda for
konsumenter eller kan antas komma att anvidndas av konsumenter.

Aven i LBE finns en stark koppling till LSO och en precisering av den enskildes ansvar att efterleva
lagen. SRV uttvar den centrala tillsynen ver efterlevnaden av LBE samt de foreskrifter och villkor
som meddelats med st6d av lagen. P4 det lokala planet utdvas tillsynen, om inte regeringen
foreskriver nigot annat, i friga om brandfarliga varor av den eller de kommunala nimnder som
svarar for rdiddningstjansten och i friga om explosiva varor av polismyndigheten /14/.

Det som framst skiljer LBE frdn LSO é&r att det i LBE stills relativt detaljerade krav inom vissa
omraden. Till LBE hér en stor médngd foreskrifter som ger mer detaljerade krav 4n de foreskrifter
som hor till LSO. Lagen ér fran 1988 och dr dérfor inte anpassad till de modernare lagarna som ar
utformade idag, och som i regel innehéller mer 6verordnade bestimmelser.

Bland annat stills det krav om att man maste ha en ansvarig forestindare for hanteringen av
brandfarliga och explosiva varor. Vidare siger lagen ockséa att en verksamhetsutovare i syfte att
forebygga explosioner ska vidta lampliga tekniska och organisatoriska atgidrder i angiven ordning
for att forhindra att explosiv atmosfir bildas, eller, om verksamhetens art inte medger detta,
undvika att explosiv atmosfir antdnds, och begrinsa skadorna om en explosiv atmosfir antinds.
/14/

Tillstand for civil hantering av brandfarliga varor s6ks hos byggnadsndmnden eller motsvarande i
kommunen. Ndmnden gor ockséd avsyning och ger driftstillstdnd. Tillstdnd for forsvarets hantering
av brandfarliga varor pa fasta platser soks hos SRV. Tillsyn 6ver den civila hanteringen utévas av en
kommunal ndmnd. SRV utovar tillsyn 6ver forsvarets hantering av brandfarliga varor samt 6ver
vissa tekniskt komplicerade civila anldggningar. /73/
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5.6.

Sammanfattning

De olika lagarna som presenterats i detta kapitel innehaller stora likheter inom ett par olika omraden. Sammanstillningen nedan &r ett forsok att visa pa de viktigaste
likheterna och skillnaderna. Lagarna 6verlappar ocksa varandra i vissa avseenden.

PBL AML Seveso II MB LBE
Koppling till Ja, 6verordnad forebyggande, Ja, dndamélet &r att férebygga | Ja, allvarliga kemikalieolyckor. |Ja, milj6olyckor. Ja, syftet &r att hindra att
LSO styrning och kontroll av ohilsa och olycksfall i arbetet. sddana varor orsakar brand
riskfaktorer. eller explosion.
Koppling till Ja, BBR ger krav och rad Ja, brand ir en del av de risker |]Ja, brand ér en del av de risker | Delvis genom koppling till Ja, brand star centralt.
brand / SBA relaterat till brandskydd. som ska bedémas. som ska bedémas. Seveso II och andra regler.
Funktions- eller | Funktionskrav. Funktionskrav. Funktionskrav. Funktionskrav. Funktionskrav, men ocksa
detaljkrav mycket detaljkrav i tillhérande
foreskrifter.
Krav om Ja, genom kvalitetsansvarig ska Ja, arbetsgivaren ska Ja, forutsdtter systematiskt Ja, bestimmelser om Ja, delvis som del av de
egenkontroll byggherren sékra att arbetet systematiskt planera, leda och | forebyggande av olyckor. egenkontroll giller alla som férebyggande kraven i
utfors enligt gillande regler. kontrollera verksamheten fér bedriver verksamhet inom hela | regelverket och delvis genom
att sikra en god arbetsmiljo. miljobalkens koppling till AML.
tillimpningsomrade.

Krav om risk-

Ja, for storolyckor som del av en

Ja, en naturlig del av det

Ja, olycksrisker ska identifieras

Ja, verksamhetsutévaren skall

Ja, en verksamhetsut6vare ska

bedomningar konsekvensutredning. Annars systematiska och analyseras. fortlopande och systematiskt | t.ex. bedéma risken for
relaterade till funktionskrav som ska sikra arbetsmiljoarbetet. undersoka och bedoma antdndning av explosiv
skydd mot tillfredsstallande skydd. Vid riskerna med verksamheten atmosfar.
olyckor behov ska riskanalys verifiera fran hilso- och miljésynpunkt.
sikerheten i byggnader dir
brand kan medféra mycket stor
risk for personskada.
Tillsyns- Byggnadsnamnden i kommunen, | Arbetsmiljoverket. Arbetsmiljoverket, Beror pi omradet, kommun, Kommunen eller
myndighet lansstyrelsen, Boverket. Réddningsverket, linsstyrel- | linsstyrelse eller en annan Réddningsverket beroende pa

sen och kommunen.

regional- eller central
myndighet.

bland annat méngder.
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6. Systematiska interna kontrollprocesser

Pa verksamhetsniva, ute pa de potentiella tillsynsobjekten, pagar idag en rad olika systematiska
interna kontrollprocesser. En del av dessa kravs det enligt lag eller foreskrifter att verksamheterna
ska arbeta efter, vissa rekommenderas genom allménna rdd medan andra sker helt pa frivillig basis.

Systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM) och systematiskt brandskyddsarbete (SBA) &r exempel pa
systematiska interna kontrollprocesser som verksamheterna enligt en foreskrift respektive ett
allmént rdd ska/bor arbeta efter. Olika former av ledningssystem, for t.ex. kvalitet och miljo, ar i
huvudsak frivilliga. Att analysera, bedoma och kontrollera sina risker kan bade vara ett krav
och/eller en frivillig systematisk intern kontrollprocess.

Gemensamt for dessa systematiska interna kontrollprocesser &r att de bestér av olika rutiner f6r hur
man ska arbeta, vem som dr ansvarig for vad, hur vissa saker ska kontrolleras och f6ljas upp mm.
Den storsta anledningen till att en del systematiska interna kontrollprocesser forordas i
lagstiftningen dr for att tydligare betona att det dr dgarens och/eller nyttjanderittshavarens eget
ansvar att se Over sin verksamhet, kontrollera sina risker och aktivt arbeta med att forebygga
olyckor.

Detta kapitel tar upp och diskuterar en del systematiska interna kontrollprocesser som samtliga har
anknytning till skydd och sidkerhet. Dessa &r: systematiskt brandskyddsarbete, systematiskt
arbetsmiljéarbete, riskhantering och ledningssystem. Tyngdpunkten ligger pa SBA eftersom detta
har en central betydelse for tillsyn i denna rapport.

6.1. Systematiskt brandskyddsarbete

Rédddningsverket beslutade den 6 februari 2004 om reviderade allminna rdd och kommentarer om
systematiskt brandskyddsarbete /3/.

Beslutet innebar att SRV, mot bakgrund av bestimmelserna i 2 kap 2 § i LSO, anség att det var
skaligt att det for varje verksamhet bedrivs ett systematiskt brandskyddsarbete, att vissa befintliga
verksamheter dokumenterar sitt brandskydd och att det for varje verksamhet (eller anldggning)
finns en person utsedd som dr ansvarig for brandskyddet. Den skriftliga dokumentationen av
brandskyddet bor vara tillrdcklig for att sikerstdlla underhall av brandskyddsatgirderna och att
skdliga brandskyddsatgérder, savil tekniska som organisatoriska, vidtas.

I detta avsnitt analyseras vilka olika punkter och forhéllanden som &r viktiga for att fa en god effekt
av det systematiska brandskyddsarbetet. Dessa punkter och forhallanden &r baserade pa det
utredningsarbete som gjorts i denna rapport.

6.1.1. Behovet av ett systematiskt brandskyddsarbete

Av det allmidnna ridet /3/ framgar att det inte gar att vdrdera brandskyddet hos ett objekt med
utgangspunkt i de enskilda brandskyddsatgidrderna. Det krivs en helhetssyn och darfor ar det av
stor vikt for brandsdkerheten att &dgare och nyttjanderdttshavare av byggnader och andra
anldggningar har kunskap om sitt brandskydd, hur vidtagna brandskyddsatgirder samverkar och
hur de bidrar till att minska riskerna /3/. Enstaka kontroller av hur utférda brandskyddsatgarder
fungerar ger inte besked om hur brandskyddet fungerar mellan kontrollerna. Ett bra
brandskyddsarbete behover dirfor bedrivas systematiskt och kontinuerligt och utgd frén de
brandrisker som finns inom den aktuella verksamheten.

Ett sddant arbetssitt innebar ocksd att kunskaperna om brandskyddet underhalls och utvecklas
inom verksamheten. Omfattningen av det systematiska brandskyddsarbetet styrs av den
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verksamhet som bedrivs inom byggnaden eller anldggningen och hur denna utvecklas och
forandras.

Systematiskt brandskyddsarbete bor bedrivas savil med avseende pé forebyggande atgirder som pé
de atgirder som planeras i hindelse av intrdffad brand. Det innebdr att &gare och
nyttjanderittshavare fortlopande bor vidta de atgirder som behovs for att fi bort eller minska
risken for brand. En bedémning av om brandskyddet ar tillfredsstdllande bér omfatta byggnadens
och verksamhetens samtliga brandskyddsatgirder vigda mot de brandrisker som finns. /3/

Man bor ocksa sdkerstilla att varierande risker fingas upp och behandlas. Detta kan t.ex. vara vid
ombyggnationer/reparationsarbeten och eventuellt tillfilligt &ndrat anvdndningsomrade som
medfér Okade personrisker. Exempel pd detta kan vara ett oOkat personantal i
samlingslokaler/idrottshallar, mycket folk i kombination med stor anvindning av levande ljus vid
julmassor i kyrkor, 6vernattningar i skolor, hég brandbelastning vid méssor och liknande. Detta
anses som mycket viktigt eftersom flera storre bridnder har intriffat under sadana férhallanden,
t.ex. "Goteborgsbranden” (branden pa Herkulesgatan i Géteborg 1998).

6.1.2. Dokumentation av brandskyddet

Det allménna radet om SBA /3/ siger att det for varje byggnad eller anliggning bor finnas en
dokumentation av brandskyddet som é&r tillrackligt omfattande for att sidkerstdlla att skiliga
brandskyddsitgirder vidtas och halls funktionsdugliga. I fraga om enklare byggnader eller
anldggningar, med lag brandrisk och en verksamhet som inte stiller sirskilda krav pa tekniska eller
organisatoriska brandskyddsatgarder behover skriftlig dokumentation inte upprittas. /3/

Behovet av skriftlig dokumentation av brandskyddet styrs av flera faktorer dir byggnaden,
verksamheten och organisationen var for sig eller tillsammans utgér de viktigaste. Byggnader vars
brandskyddsatgdrder kriaver speciellt underhall eller har brandskyddsinstallationer som kriver
automatiska eller manuella styrningar mm. bér dokumentera sitt SBA skriftligt (t.ex. hoga, djupa
eller komplexa byggnader). Likasd bor de anlidggningar dér det bedrivs verksamheter som medf6r
stor risk for uppkomst av brand eller spridning av brand, omfattar stora personantal eller sovande
personer (t.ex. skolor, samlingslokaler och sjukhus). Aven fér de anldggningar dir verksamhetens
brandskydd bygger pa en organisation dér ett aktivt deltagande av personalen vid brand forutsitts
mm. bor dokumentera sitt SBA (t.ex. butiksgallerior, hotell och skolor). /3/

Dokumentationen bor beskriva byggnaden och dess brandskyddslosningar, vilken verksamhet som
bedrivs och den organisation som finns f6r brandskyddet samt de fordndringar som sker inom
verksamheten. /3/

Normalt bor dokumentationen finnas samlad. Om det finns skil att dela upp den, och detta &r
mojligt utan att minska fOrstielsen, kan dokumentationen inga som en del av annan
dokumentation och behover inte vara samlad i en parm, ett kapitel eller liknande. /3/

Dokumentationen bor utforas/sammanstillas av personer inom den egna verksamheten som ér vil
fortrogna med verksamheten som bedrivs. Vid sdrskilda behov kan extern hjilp behéva anlitas.
Inom verksamheten bor det finnas en brandskyddsansvarig med séarskilt ansvar f6r brandskydd och
dokumentation. Dokumentationen bor forvaras diar den berdrda verksamheten bedrivs och den bor
finnas tillgénglig vid tillsyn. /3/

Det ricker inte med att uppritta dokument for att bedriva ett SBA. Avgorande dr vad som i
praktiken &stadkoms for att uppritthélla och forbattra brandskyddet. Dokumentationen &r ett
hjalpmedel och en kunskapskélla som anvinds for styrning och végledning av det systematiska och
kontinuerliga brandskyddsarbetet.
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6.1.3. Skriftlig redogorelse for brandskyddet

Enligt det allmdnna rddet om SBA /3/ bor alla verksamheter bedriva ett systematiskt
brandskyddsarbete. Férutom detta anger 2 kap 3 § i LSO att dgarna till saidana byggnader, eller
andra anldggningar dér det med hénsyn till risken f6r brand eller konsekvenserna av brand bor
stillas sdrskilda krav pd kontroll av brandskyddet, ska lémna in en skriftlig redogorelse for
brandskyddet till kommunen. En nyttjanderittshavare ska ge dgaren de uppgifter som behovs for
att denne ska kunna fullgéra sin skyldighet /1/. Vilka som omfattas av detta krav framgar av SRV:s
foreskrift /4/. I grova drag kan dessa verksamheter delas in enligt foljande: /4/

Vérd, omsorg och kriminalvird mm.

Forskoleverksamhet, skolverksambhet eller skolbarnomsorg
Hotell och andra tillfilliga boenden

Samlingslokaler mm.

Industrier

Byggnader eller anldggningar med stora kulturhistoriska virden

VVVYVYVYVVY

Byggnad eller anlidggning vars utformning innebér stor risk for allvarliga skador vid brand
(t.ex. langa tunnlar for kollektivtrafik och byggnader med fler 4n 16 véningar)

Av 2 kap. 2 § i forordningen om skydd mot olyckor (FSO) /16/ framgér att SRV dven fir meddela
foreskrifter om innehéllet i den skriftliga redogorelsen. Detta har man fran SRV:s sida dock valt att
inte gora. Istdllet har man gett ut ett allméint rdd med tillhérande kommentarer relaterat till den
skriftliga redogorelsen /17/.

SRV:s forslag pa hur den skriftliga redogérelsen kan se ut dr indelad i tva delar. Del 1 ror allmidnna
uppgifter om byggnaden och del 2 ér relaterade till den verksamhet som bedrivs pa objektet. I del 2
finns fragor av lite specifikare karaktir relaterade till det byggnadstekniska och organisatoriska
brandskyddet. Det organisatoriska brandskyddet innefattar bl.a. den organisation inklusive planer,
underhdll och kontroll som finns for brandskyddet. En friga rorande det organisatoriska
brandskyddet dr t.ex. om det finns en organisation for nodlige med avseende pa brand. De flesta av
dessa fragor besvaras genom att vélja bland de tre alternativen: ja, ja delvis och nej.

Syftet med den skriftliga redogérelsen dr att understryka dgarens och nyttjanderittshavarens ansvar
for brandskyddet. Tanken dr ocksd att den dokumentation av sitt SBA som &garen ska fora kan
tjdna som underlag vid ifyllandet av den skriftliga redogérelsen for brandskyddet. Ett annat syfte
med den skriftliga redogorelsen ér att den utgor ett beslutsunderlag for planeringen av kommunens
tillsynsverksambhet.

Det dr bara faststillt att de forsta skriftliga redogorelserna ska vara inlimnade till kommunerna
senast den 1/1 2005. Dérefter &r det upp till den enskilda kommunen att, enligt FSO 2 kap 2 § /16/,
faststilla och meddela frister f6r hur ofta den skriftliga redogorelsen ska limnas in.

6.1.4. Beskrivning av byggnaden och referensniva for skaligt brandskydd

Det dr viktigt att man som tillsynsforrattare far en god och inte minst riktig beskrivning av
brandskyddet i byggnaden for att kunna bedoma eventuella behov for tekniska och organisatoriska
atgirder, samt for att kunna bedéma om tillriackliga riskbedomningar gjorts. Detta avsnitt utgors av
en analys av detta problem.

For nyare byggnader dir det upprittats brandskyddsdokumentation enligt byggreglerna kan den
dokumentationen tjina som grund dven for det systematiska och kontinuerliga brandskyddsarbetet
/3/. Nér byggnaden tas i bruk och anvinds, kompletteras dokumentationen fran byggskedet med
uppgifter om den verksamhet som bedrivs i byggnaden, de foridndringar som gors och den
organisation som finns fér brandskyddet.
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For aldre byggnader finns det dock normalt inte ndgon brandskyddsdokumentation frén byggfasen
och det rdder ocksd som regel osikerheter runt byggnadens brandskydd och om vilka &ndringar
som gjorts under arens lopp. Osdkerheter runt brandskyddet kan ocksa uppsta for nyare byggnader
pa grund av dndringar av bade teknisk och organisatorisk art. Andringar av teknisk art kan t.ex.
vara ombyggnationer medan organisatoriska forindringar kan utgéras av dndrad
organisation/verksamhet, nya hyresgéster med delvis annan anviandning av lokalerna eller dndrade
lagringsforhallanden.

I byggnader som ofta genomgar byggnadsmassiga eller organisatoriska édndringar, dir man t.ex. har
eller har haft manga olika hyresgister, och/eller ddr internkontrollen och underhallningen av
brandskyddet har varit bristfilligt kan byggnaden behova kartldggas rent brandtekniskt.

Da dessa kartliaggningar sker ar det viktigt att man viljer/bestimmer en referensnivd mot vilken
man miter brandskyddsnivin. Detta dr normalt sett dagens krav enligt Boverkets byggregler /7/.
For manga dldre byggnader kommer det dock inte att vara rimligt att ens pa sikt uppgradera
brandskyddet till dagens niva. I sadana fall 4r det viktigt att de som gor kartliggningen/analysen
har formagan att gora en riskbaserad helhetsbedomning av behovet av brandskyddsatgidrder for att
uppna en skilig brandskyddsniva, utan att man gar utdver det som kan anses vara praktiskt och
ekonomiskt forsvarbart.

Dessa atgirder kan vara av bade teknisk och/eller organisatorisk art. Héar kan faktorer som
kostnadseffektivitet och palitlighet ocksé spela in. Detta uppmuntrar i viss mening anvindningen
av alternativa brandskyddsatgirder vilket i sig kréver god brandteknisk kompetens for att det ska
kunna verifieras att dessa ger ett skiligt brandskydd. I Sverige har man inte kommit sa langt med
att definiera vad som &r praktiskt och ekonomiskt férsvarbart, medan t.ex. Norge har kommit
ganska 1dngt med just detta. /61/

Tillsynsmyndigheternas uppgift blir att bedéma om det foreligger en tillrdcklig beskrivning av
byggnaden eller inte, och om verksamheten har genomfort tillrickliga atgdrder for att uppné en
skdlig brandskyddsniva.

6.1.5. Internkontroll och intern/extern revision

Det finns en hel del information om internkontroll av brandskyddet /29/30/ och ménga vil
utvecklade system. Speciellt kritiska eller viktiga funktioner, ddr fel eller avvikelser ofta uppstir,
bor speciellt kontrolleras. Man bor sikra att kontrollerna dokumenteras, vidarebefordras och f6ljs
upp s att man far en vil fungerande intern avvikelsehantering.

Internkontrollen bor anpassas efter de risker som man har kartlagt. Med detta menas att, for att fa
en god brandforebyggande effekt, bor brandriskerna kontrolleras regelbundet och kontrollerna
anpassas efter de reella risker som finns inom verksamheten. Detta kan vara allt frdn hantering av
brandfarligt avfall och forebyggande av anlagd brand, till regelbundna kontroller av att de som
ingér i brandskyddsorganisationen har tillrickliga kunskaper for detta.

Internkontrollen bor ocksa anpassas sd att den omfattar eventuella varierande risker i
verksamheten. Genom att gora internkontrollen mer riskbaserad blir det sannolikt si att man far
ett reducerat antal brander som resultat.

I det allménna radet om SBA /3/ ndmns att man fran verksamhetens sida bor ha rutiner for att
utvardera, f6lja upp och revidera dokumentationen. Kommunens tillsyn av SBA bestar oftast av en
form av revision av det systematiska brandskyddsarbetet, se kapitel 14.2. I praktiken kommer dock
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maénga verksamheter, dtminstone pa sikt, sillan eller aldrig att fi besok av kommunen och
dérigenom inte heller nagon regelbunden “extern revision” av sitt SBA.

I ménga fall vore det onskvirt att verksamheterna, utéver den interna revisionen, atminstone
overvigde att pa eget initiativ genomfora en extern revision av sitt SBA. En sadan revision kan
forslagsvis kombineras med en brandteknisk kartldggning av verksamhetens risker om en sadan ska
genomforas. Denna revision skulle, i basta fall, kunna ge verksamheterna ett oberoende kvitto pa
att det ansvar som aligger dem tillvaratas pa ett tillfredsstdllande sitt.

I dag verkar det i Sverige framst vara storre verksamheter, t.ex. tillverkningsforetag, som pa eget
initiativ genomfOr externa revisioner och dé fradmst av sina ledningssystem, i vilka dock
brandskyddet kan tdnkas inga. Pa lingre sikt dr det dock inte omgjligt att &ven en del mindre
verksamheter kan Overviga att utfora extern revision av sitt SBA. En sadan utveckling har t.ex.
skett i Norge dér vissa verksamheter ibland genomfor extern revision av sitt SBA oberoende av om
de ofta tillsynas av kommunen eller inte. I Norge har krav om SBA funnits sedan i bérjan av 1990-
talet.

6.2. Systematiskt arbetsmiljéarbete

Enligt Arbetsmilj6lagen /8/ ska arbetsgivaren systematiskt planera, leda och kontrollera
verksamheten pé ett sitt som leder till att arbetsmiljon uppfyller foreskrivna krav pa en god
arbetsmiljo.

I diverse informationsmaterial som utges av arbetsmiljéverket uppger man att ett forebyggande,
systematiskt arbetsmiljoarbete leder till en bra arbetsmiljo, en reduktion av riskerna for ohilsa och
olycksfall i arbetet och dérfor dr en angeldgenhet for bade arbetsgivare och anstillda.

Systematiskt arbetsmiljoarbete, SAM, dr en systematisk intern kontrollprocess som dr ett krav,
genom en foreskrift /10/, att alla arbetsgivare ska arbeta efter. Nar det dr mer an 10 anstillda stills
det dessutom krav pa att arbetet ska dokumenteras skriftligt, speciellt arbetsmiljopolicy, rutiner,
uppgiftsfordelning och arlig uppféljning /10/.

Kort sammanfattat kan systematiskt arbetsmiljoarbete sdgas bestar av f6ljande arbetsmoment: /70/

1) Undersok arbetsforhillandena.

2) Gor en riskbeddmning.

3) Atgirda risker som kommit fram.

4) GOr en handlingsplan for det som inte genomfors genast.

5) Kontrollera genomf6rda atgirder.

6) Gor en arbetsmiljopolicy.

7) Gor en uppgiftsfordelning.

8) Se till att de som ska delta i arbetsmiljoarbetet far kunskaper.

Enligt foreskriften om SAM /10/ si betonas riskbedomningar an tydligare dn i det allménna radet
om SBA /3/. 1 denna foreskrift anses riskbedomningar vara en mycket viktig del av det systematiska
arbetet med att reducera riskerna for ohélsa och olycksfall i arbetet (i vilken brand ingar).

6.3. Riskhantering

Riskhantering kan egentligen ske, inom en verksamhet, bade med och utan systematik. I detta
avsnitt beskrivs hur riskhantering kan och bér ske som en systematisk intern kontrollprocess.

Riskhantering kan generellt beskrivas som procedurer for att analysera, virdera och kontrollera
risker, eller som koordinerade aktiviteter for att styra och kontrollera en organisation med tanke pa
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dess risker /32/. Riskhantering inom en verksamhet kan man beskrivas som en process, vilken
initieras av en organisations styrelse, ledare och annan personal och som anvinds inom hela
verksamheten for att faststdlla strategier och identifiera potentiella hindelser som kan paverka
organisationen. Detta anvinds sedan for att kontrollera risker och ge verksamheten en tillracklig
trygghet for att den ska kunna uppna sina mélséttningar /33/.

Den standardiserade definitionen av riskhantering enligt International Electrotechnical
Commission, IEC, &r hela den process frin vilken risker och riskkéllor identifieras till och med det
att beslut tas om att de skall atgérdas eller ej /34/. Riskhanteringen kan delas in i de tre stegen
riskanalys, riskvdrdering och riskreduktion/styrning. Figur 6.1 nedan visar hur dessa foérhaller sig
till varandra.

I det 6versta steget bestims omfattningen av riskanalysen. En riskanalys kan beskrivas som en
strukturerad process for att identifiera sannolikheten och omfattningen av de negativa héndelser
som en aktivitet, anldggning eller ett system kan ge upphov till /34/. De tva forsta stegen bendmns
tillsammans riskbedomning och innebdr att man tar stillning till om den/de identifierade
risken/riskerna kan accepteras eller inte, samt vilka alternativ som eventuellt foreligger. I det tredje
steget forsoker man reducera eller kontrollera eventuella oacceptabla risker och/eller &vervaka
eventuella acceptabla risker.

— Riskanalys

* Bestiim omfattning
* Identifiera risker
* Risk uppskattning

Riskbedomning

3

= Riskvardering

R|Skhanter|ng * Acceptabel risk

* Analys av alternativ

Riskreduktion/kontroll

* Beslutsfattande
* Genomfbrande
# Owvervakning

l—

Figur 6.1: Princip fér riskhantering /35/

All verksamhet innebdr risktagande, men risktagandet bor vara medvetet och ske kontrollerat for
att kunna sdkra en langsiktig overlevnad for verksamheterna. Darfor maste de som leder en
verksamhet skaffa sig den information som behovs for att kunna bedéma och hantera sina risker
oavsett vilka hidndelser som kan tdnkas uppsta. I dagens specialiserade och internationaliserade
samhille kan detta vara en utmaning och man ser dia och da exempel pa hindelser dir olika
verksamheters riskhantering antingen har hindrat stora konsekvenser eller dir det har visat hur
sirbar verksamheten ér.

Riskhantering inom storre verksamheter hanteras péd lite olika sitt i praktiken, beroende pa
verksamhetens engagemang, samt de krav som stélls fran olika aktorer som har med verksamheten
att géra (myndigheter, kunder, dgare och finansiérer). Bland dem som har klarat av att integrera
riskhantering i sitt ledningssystem pa ett bra sétt kan man se nagra likhetstecken. Exempelvis dr det
vanligt att man ser pa bade sdkerhet, hdlsa och miljo samt andra risker (omvérldsrisker,
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processrisker och informationsrisker) pé ett systematiskt och kontinuerligt sitt som dr naturligt
integrerat i verksamhetens ledningssystem.

Det &r ocksé intressant att se hur verksamheternas riskhantering sker med utgangspunkt i den
strategiska inriktningen for verksamheten. Den &r utformad som en systematisk process som ska
syfta till att forbattra organisationens férmaga att forsta och hantera alla de risker som de exponeras
for. Pa samma sitt som andra viktiga delar av foretagens ledningssystem har ocksa riskhanteringen
i okande grad blivit en del av den kontinuerliga forbattringsprincip som normalt kdnnetecknar
kvalitetsledningssystemen.

6.4. Ledningssystem

Pa grund av systematiktdnkandets intdg inom framst kvalitetsarbete, men ocksi inom sikerhet, si
har det blivit allt vanligare med att man inf6ér ledningssystem inom vitt skilda verksamheter. Att
systematik infordes for att sikra kvalitet har ocksé visat sig att vara positivt for sikerheten da en
verksamhet med god ordning och en vana att arbeta systematiskt for att né sina mél ocksa har visat
sig bli battre rent sikerhetsmassigt.

Tidigare var det frimst storre industrier som inforde siddana system, men det har blivit allt
vanligare pa generell basis. Motiven for att infora och implementera ett ledningssystem i en
verksamhet kan vara manga, men det dr viktigt att podngtera att de flesta ledningssystem
introduceras frivilligt och inte pga. nagon form av bestimmelse i lagen. Detsamma géller de flesta
certifieringssystem som t.ex. ISO 9000 (Kvalitet) /26/ och ISO 14000 (Milj6) /37/. En vanlig
anledning till att en verksamhet har infort ett ledningssystem dr att en kund eller liknande har
stallt krav om det. Detta innebdr i grund och botten att verksamheten ska ha godkdnda
systematiska interna kontrollprocesser. Detta 6nskar kunden oftast sikra genom att kriva att de ska
ha en certifiering, och att de dirmed regelbundet liter genomftra externa revisioner av sitt
ledningssystem.

6.4.1. Ledningssystem for kvalitet

Ett ledningssystem for kvalitet &r ett verksamhetssystem dar alla aktiviteter i en organisation
paverkar kvaliteten pa produkterna (varor och tjinster). Att ha ett ledningssystem for kvalitet
innebdr att man har en faststdlld struktur fran ledningen och nedét for hur man arbetar med
kvalitetsfragor. Vidare har man fasta rutiner for verksamheten som dokumenteras i en
kvalitetsmanual.

Att systemet fungerar 6ver tid sikerstills genom internrevision. Foretag som viljer att folja en
standard for sitt kvalitetsledningssystem, t.ex. ISO 9000 /26/, kan anlita ett ackrediterat
certifieringsorgan fér de aterkommande externa revisionerna av systemet. De nya ISO 9000-
standarderna dr en samling av internationella standarder och vigledningar for kvalitetsledning.

6.4.2. Ledningssystem for miljo

Ett ledningssystem for miljo dr ett system for foretag och organisationer som vill bedriva ett
strukturerat och effektivt miljéarbete. Ledningssystemet utgor ett frivilligt verktyg som ska
underlitta arbetet, och standarderna ger en arbetsmodell for stindiga forbattringar. Niar ett foretag
har infért ett ledningssystem enligt ISO 14000 kan arbetsmetoden anvindas for en egen bedomning
av 6verrensstimmelsen med standarden eller som underlag for en extern certifiering /37/.

Standarderna for miljoledning ger anvisningar om hur ett foretag organiserar, foljer upp, utvirderar
och redovisar miljoarbetet. Andra teman som behandlas 4r hur man tar hinsyn till miljéaspekter i
produktutvecklingen, samt en gemensam terminologi for omradet. De moment som finns beskrivna
i ISO 14001 /37/ ska ses som en rutin som bor koordineras med annat ledningsarbete, t.ex.
kvalitets- och arbetsmiljofragor. ISO 14001-standarden syftar till att kontinuerligt minska
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verksamhetens totala miljobelastning. Med hjilp av standarden far ledningen god kontroll 6ver
miljoarbetets utveckling nir det giller bade resultat och kostnader.

6.5. PDCA cykeln

PDCA /38/ star for Plan — Do — Check — Act (planera — genomf6r — f6lj upp — forbattra). Denna
generella princip for kontinuerlig forbattring dr vanlig inom alla sorters ledningssystem och galler
ocksa for bade SAM, SBA och kommunens arbete med skydd mot olyckor. Denna anvinds i olika
varianter inom ménga omraden for att pa principnivéa foérklara hur man systematiskt kan arbeta
med olika saker.

Originalet av detta principhjul kallas Demings cirkel eller PDCA-cykeln /38/ och redovisas i figur

6.2 nedan.

Act Plan

Check

Standiga
forbattringar

Figur 6.2: Demings cirkel - PDCA-cykeln /38/

Samma principer for planering — genomférande — uppfoljning — forbattring ar relevanta inom alla
systematiska interna kontrollprocesser och kan med férdel genomsyra hela verksamheter.

Arbetsmiljoverket rekommenderar t.ex. att man baserar sig pa principen enligt figur 6.3 nedan i sitt
systematiska arbetsmiljoarbete, SAM /10/. Likheterna med PDCA-cykeln ar stora.

answvar
samwerkan
arbetsmifjdpolicy
vppai -Fﬂr
hkunskaper
rutiner

fire 1‘-:8_1 halsovdrd

Figur 6.3: Overordnad princip for systematiskt arbetsmiljdarbete. /70/
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6.6. Likheter mellan olika systematiska interna kontrollprocesser

De bestdmmelser som ror systematiskt arbetsmiljéarbete /10/ och systematiskt brandskyddsarbete
/3/ bygger i stor grad pa de generella principer som giller for ledningssystem. Detta gor att det i
manga fall kan vara lampligt att integrera dem i ett redan befintligt ledningssystem om detta finns,
eller att skapa och implementera ett nytt ledningssystem. Ett sidant system ger en forbattrad
mojlighet for naturlig implementering i en verksamhet, men upplevs ofta som tyngre vid tillsyn
eller extern revision och stiller storre krav pa den som utfor tillsynen eller revisionen.

Integrering av ledningssystem kan ge stora férdelar och bidra till effektivisering av hela
verksamheten. Som exempel pé vinster kan ndmnas:

Helhetssyn pa organisationen

Effektivitetsvinster

Mindre dokumentation

Bittre beslutsunderlag

Tydlighet mot bade kunder och personal

Fokusering pa hur verkligheten ser ut eftersom verkligheten inte skiljer pa t.ex. kvalitet,
miljo, arbetsmiljé och brandskydd

YVVVYYVYVY

Manga storre verksamheter, t.ex. tillverkningsfoéretag och storre koncerner inom tjinstesektorn,
arbetar redan i dag enligt nagon form av ledningssystem och dr dirfor redan bekanta med ett
systematiskt arbetssitt. De har ofta redan dokumenterat sitt SAM och kanske ocksa integrerat detta
i sitt ledningssystem. For sadana verksamheter innebir SBA ingen nyhet utan ses snarare som en
vidareutveckling av ett redan bekant systematiskt arbetssitt, fast inom ett nytt omrade.

Det finns stora likheter mellan alla systematiska interna kontrollprocesser oberoende av om de &r
frivilliga eller kravda. Det handlar om liknande tankesitt, strukturer och rutiner. Verksamheter
som redan har ett kvalitetssystem kan med fordel utnyttja sina erfarenheter for att organisera sitt
miljéarbete. Fler och fler viljer dérfor att integrera de bada ledningssystemen i sin verksamhet.

Krav pa systematiskt sdkerhetsrelaterat arbete inom flera omradden och utvecklingen av
riskhantering och ledningssystem ger goda forutsittningar att fa den helhetssyn pa sikerhet som
LSO betonar. Det anses dédrfor att bade verksamheter och tillsynsmyndigheter bor arbeta med
inférande och implementering av integrerade ledningssystem i sina respektive verksamheter.

Likheterna mellan SBA och SAM ir stora pa flera omraden. De 8 punkter (arbetsmoment) for
systematiskt arbetsmiljoarbete som presenterats i kapitel 6.2 kan ocksd vara en bra utgangspunkt
for verksamheterna att ha nir det giller att komma igdng och arbeta med sitt SBA. Ett av
arbetsmomenten &r att gora en riskbedomning. Detta bor ocksd goras inom brandomradet
kontinuerligt f6r att ha kontroll pa brandriskerna och forebygga brand pé ett effektivt sitt. Som
verksamhet kan man med fordel kombinera brandriskbedémningarna med de bedémningar som
ska goras enligt Arbetsmiljéverkets foreskrift om systematiskt arbetsmiljéarbete /10/.

I forhallande till tillsyn dr det ocksa stora likheter mellan de frivilliga och de tvingande (genom
krav) systematiska interna kontrollprocesser som sker pa verksamhetsniva. I det allménna radet om
SBA /3/ ndmns t.ex. att man fran verksamhetens sida bor ha rutiner for att utvirdera, f6lja upp och
revidera dokumentationen, dvs. rutiner for internrevision. Kommunens tillsyn av SBA utgér ocksa
av en form av (extern) revision av detsamma. Eftersom revision, bade intern och extern, ar en
viktig del av allt kvalitetsarbete betyder detta att det pa metodniva inte finns nagra visentliga
skillnader mellan revision och tillsyn.
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7. 13 kommuners planering med tillsyn enligt LSO

I detta kapitel presenteras hur 13 olika kommuner arbetar med sin planering av tillsynsverk-
samheten enligt LSO. Personer pd tio av kommunerna telefonintervjuades medan tre stycken
djupintervjuades pa plats. Vilka personer i vilka kommuner som intervjuats framgar av Bilaga A.
Samtliga intervjuer genomfordes med en person pa kommunens riddningstjanst som antingen
bedriver tillsyn eller beslutar om hur kommunen ska bedriva tillsyn enligt LSO. Syftet ar att skapa
en grov bild av vilka tankar kommuner har kring tillsynsverksamhet enligt LSO, samt vilka
behov/problem de har identifierat i férhallande till detta.

Dessa problem, men ocksa mojligheter som vissa kommuner identifierat utgor ett viktigt underlag
for de forslag som presenteras i resultat- och forslagsdelen i denna rapport. De forslag som asyftas ar
hur man som kommun effektivt kan planera och dven genomfora sin tillsynsverksamhet enligt
LSO.

7.1. Resultat av intervjuerna

Under telefonintervjuerna berordes sju olika omraden, utifran ett antal fragor. Dessa sju omraden
berdrdes ocksd under intervjuerna med de personer i de tre kommuner som djupintervjuades.
Under djupintervjuerna avhandlades dessa omraden mer pa djupet. Vid samtliga intervjutillfallen
var omradena/fragorna sjilva grundstommen, men vid de olika intervjuerna lades olika stor vikt vid
de olika fragorna. Anledningen till detta var att personerna i kommunerna hade hunnit olika langt
i att bilda sig en uppfattning om olika fragor.

Anledningen till att just de sju, nedan ndimnda, omrédena ber6rdes ar att de alla i ndgon mening ar
saker som kommunerna behdver fundera Gver i anslutning till sin tillsynsverksamhet enligt LSO.
De sju omraden som ber6rdes under intervjuerna var:

» Hur har ni tinkt utforma era handlingsprogram, hur lingt har detta arbete framskridit
samt vilken instans I kommunen arbetar med att ta fram dessa? Eftersom
tillsynsverksamheten utgér en del av kommunens handlingsprogram stilldes fragor
kopplade till detta arbete. Vidare ansdgs det ocksé vara intressant att undersoka pa vilken
nivd i kommunen man arbetar med att ta fram handlingsprogrammen. Av detta kan man
dra slutsatser om huruvida det dr kommunen som helhet, eller en viss enskild férvaltning
(raddningstjansten) som arbetar med LSO.

»  Vilket underlag tinker ni basera ert val av tillsynsobjekt pa?1 och med inférandet av LSO
forsvinner alla objekt med tillhorande frister som tidigare gillde f6r brandsynen.
Kommunerna kan helt fritt vilja vilka objekt de t.ex. vill gora tillsynsbesok pa, oavsett om
de omfattas av kravet pi skriftlig redogorelse eller inte.

> Med vilka tidsintervall har ni tinkt att den skriftliga redogérelsen for brandskyddet ska
limnas in? Tinker ni infora ndgra frister for dterkommande tillsynsbesok? Eftersom det
inte lingre finns nagra frister kopplade till tillsynsbesoken, samt att det &r upp till den
enskilda kommunen att meddela frister for hur ofta den skriftliga redogérelsen ska lamnas
in stélldes dessa fragor.

» Har ni tinkt anvinda er av olika tillsynsmetoder/strategier gentemot olika objekt?
Tillsynen kommer fortsittningsvis att glida 6ver allt mer mot att fokusera pa att
verksamheten har en fungerande egenkontroll. Detta stiller helt andra krav pi bla.
genomforandet av tillsynsbesoket jamfort med den tidigare brandsynen.
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»  Har ni funderat 6ver ndgon form av samarbete med andra férvaltningar inom kommunen
med tillsynsverksamheten? 1 och med betoningen pd kommunens ansvar i LSO é&r det
intressant att undersoka hur rdddningstjansterna i kommunerna ser pad samarbete med
andra forvaltningar och kanske framst de férvaltningar som i nagon mening bedriver
tillsynsverksamhet och som det dérfor kan vara aktuellt att samarbeta med.

> Ser ni ndgra alternativ till det traditionella tillsynsbeséket? Eftersom alla frister for
tillsynsbesok ar borttagna kan kommunerna sjilva vilja hur de vill bedriva sin tillsyn i
fortsattningen. Det &r inget som sédger att detta maste ske genom att gora ett tillsynsbesok.

» Har ni eller tinker ni infora ndgot system for kontinuerlig forbdttring/utveckling av
tillsynen? Att ha nigon form av system for kontinuerlig forbittring och kvalitetssikring av
sin verksamhet dr en viktig sak. Speciellt viktigt anses det vara di nya arbetssitt eller
rutiner infors for att folja upp om dessa fungerar eller inte.

Svaren pé dessa fragor har ocksé jamforts med resultatet av en enkédtundersokning som SRV latit
gora genom lansstyrelserna. Denna enkédtundersokning har skickats ut till Sveriges 290 kommuner
via mail. En del av de fragor som finns i enkdtundersokning dr ungefir samma som ett par av
fragorna ovan. I de fall det varit mojligt har fragorna jamforts och diskuterats. Nedan behandlas de
sju omradena under var sin rubrik och fragorna relateras, da detta dr méjligt, till SRV:s mail-tillsyn.

7.1.1. Kommunens handlingsprogram

Eftersom tillsynsverksamheten utgér en del av kommunens handlingsprogram f6r den
forebyggande verksamheten stilldes en del frigor kopplade till hur kommunerna tankt utforma
sina handlingsprogram, hur langt detta arbete framskridit samt vilken instans i kommunen som
arbetar med att ta fram dessa.

De flesta av kommunerna som intervjuades hade vid intervjutillfillet ej faststéllt huruvida de skulle
utforma ett gemensamt handlingsprogram for den forebyggande verksamheten och for
raddningstjanstverksamheten, eller tvé skilda. Vissa kommuner som ej kommit iging med arbetet
menar att det vore lampligt att formulera handlingsprogrammet i skilda delar eftersom man tankt
och kommit lingre inom vissa omraden 4n andra. Enligt SRV:s mail-tillsyn avser 64 % av de
svarande kommunerna att uppritta ett gemensamt handlingsprogram.

I ett fatal av de intervjuade kommunerna har foérvaltningen rdddningstjansten fatt i uppdrag att
skriva kommunens handlingsprogram. Detta har fungerat pa olika sdtt. Riddningstjanstférbundet
Storgoteborg har tex. fitt i uppdrag av Goteborgs Stad att skriva dess gemensamma
handlingsprogram. Dessutom skriver man "sitt eget" handlingsprogram for hela riddningstjinsten
som verksamhet. P4 Malmo Brandkar har en av avdelningarna fatt ansvaret delegerat uppifran,
tillsammans med ekonomiska resurser, att ta fram kommunens handlingsprogram. Detta gors pa
policyniva och anges i form av huvudmél och o6vergripande planer for hela kommunen.
Handlingsprogram 1.0, som det bendmns, ska pd sikt brytas nmed och anpassas av de olika
kommunala forvaltningarna, varav rdddningstjansten ar en, till sin respektive verksamhet.

I flertalet av kommunerna, varifrdn personer intervjuats, verkar det dock som att
kommunledningen bara antagit att det &r rdddningstjanstens uppgift att ta fram
handlingsprogrammen. Troligen uppfattas det pa detta sitt eftersom det var riddningstjanstens
uppgift att ta fram en rdddningstjanstplan enligt R4L /2/. Nar nu LSO ersatt R4l och
handlingsprogrammet pa sdtt och vis ersitter riddningstjdnstplanen verkar det déarfor rimligt att
maénga kommuner utan att reflektera 6ver det anser att det dr riddningstjanstens uppgift att dven ta
fram handlingsprogrammet. I flera kommuner har ocksa rdddningstjansten tolkat det som att det &r
deras uppgift, vilket resulterat i att man satt igdng att utarbeta ett handlingsprogram pa eget bevig
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utan att meddela detta uppat i organisationen. Att ett fatal raddningstjédnster dessutom uttrycker sig
i termer som att "de kommit en bit pd vigen med att dndra sin ridddningstjinstplan till ett
handlingsprogram" stirker intrycket om att ovanstdende resonemang stimmer &verens med hur det
ar i vissa kommuner.

Sodertorns Brandforsvarsforbund ndmnde vid intervjutillfillet att man i forsta hand ténkt ta fram
ett handlingsprogram som ska avse skydd mot olyckor som kan foranleda rdddningsinsats. Pa sikt
har man tidnkt ta fram planer for férebyggande arbete for andra typer av olyckor ocksé, som i deras
fall eftersom det &r ett forbund, far anges i ett granssnitt mot respektive kommun. Fragan berordes
ocksa i diskussion med vissa andra kommunrepresentanter. SRV:s mail-tillsyn visar att 45 % av de
kommuner som svarat pa denna undersokning ska formulera handlingsprogram som omfattar andra
olyckor én de som kan féranleda raddningsinsats. Det anméarkningsvirda i detta sammanhang &r att
praktiskt taget inga av de kommuner som kontaktades for denna undersokning visade négra
indikationer pa att de tinkte ha med andra olyckor dn de som kan foranleda en riddningsinsats i
sina forsta handlingsprogram som ska vara antagna 1/1 2005. Det vissa dock pratade om var att
detta mojligen kunde tinkas ske pé sikt.

7.1.2. Val av tillsynsobjekt

I och med inférandet av LSO forsvinner alla krav i form av att olika objekt skall brandsynas enligt
tillhorande frister som tidigare gillde enligt R4L. Istillet har SRV givit ut foreskrifter /4/ for vilka
verksamheter som omfattas av kravet att limna in en skriftlig redogérelse till kommunen.
Kommunerna kan dock helt fritt vélja vilka objekt de vill bedriva tillsyn mot, utéver att samla in
skriftliga redogorelser och granska dessa, som ocksa ér att anse som en form av tillsyn. Objekten
beh6ver med andra ord inte omfattas av kravet pd skriftlig redogorelse for att de ska vara
kandidater for tillsyn. I forhéllande till intervjuerna ansigs det dérfor som intressant att fraga vilket
underlag kommunerna tidnker basera sitt val av tillsynsobjekt pa, samt vilka kriterier man ténker
sdtta upp for att avgora om ett tillsynsbesok behovs eller inte.

Bland de kommuner som telefonintervjuats menar de flesta att urvalet under det forsta dret, dvs.
2005, kommer att utgéras av de objekt som enligt SRV:s foreskrift ar skyldiga att limna in en
skriftlig redogorelse. De vanligaste asikterna &r att man avser att gora tillsynsbesok pé de flesta av
de objekt som ldmnar in sin skriftliga redogorelse och pa nagot sitt informera de som inte gor det
om deras skyldighet. Ett fatal av de telefonintervjuade sdger att de i huvudsak ska gora tillsynsbesok
pé de objekt som é&r skyldiga att limna in skriftlig redogorelse, men inte har gjort det innan den 1/1
2005. Vid tillsynsbesoket avser de da att informera dgaren om sin skyldighet att ldmna in den
skriftliga redogérelsen samt att informera om SBA.

Mainga av de intervjuade personerna i kommunerna papekar att deras val av tillsynsobjekt i stor
omfattning kommer att styras av vad de fir ut av de skriftliga redogorelserna, vilket de inte vet dn
eftersom att de dnnu inte har sett dem. Endast ett fatal kommuner har fatt in nagon skriftlig
redogorelse och ingen har egentligen forsokt virdera den eller de enstaka de fétt in. Detta har flera
anledningar, en dr att de redogérelser som kommit in i flera fall varit brandskyddsdokumentationer
som dgaren haft sedan tidigare och trodde att det var dessa som kommunen avség att fa in.

En annan anledning dr att ndgra verksamheter hittat till SRV:s hemsida och skrivit ut denna "mall"
till skriftlig redogérelse som finns i foreskriften om just skriftlig redogorelse for brandskyddet /4/.
Dérefter har de fyllt i densamma f6r hand och skickat in den brevledes. Anledningen till att detta
skett antas delvis vara att flera kommuner inte skickat ut nigon information om hur de 6nskar att
den skriftliga redogorelsen ska fyllas i och skickas in. De flesta kommunerna vill ha den inskickad
digitalt, men har inte 16st detta rent tekniskt dnnu. Darfér har ocksa informationen om hur dgaren
ska fylla i och skicka in densamma blivit f6rdr6jd till senare pa hosten (2004) da de nya systemen
forviantas vara klara. SRV:s undersokning visar pé liknande resultat i form av att endast 39 % av
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kommunerna hade identifierat vilka objekt som omfattas av kravet pa skriftlig redogorelse da den
undersokningen genomfordes (april 2004). Dessutom hade bara 46 % av kommunerna informerat
de objekt som berors av detta krav.

De kommuner som djupintervjuats har delvis tidnkt i ett lingre perspektiv én 2005 och menar att
den skriftliga redogérelsen och den erfarenhet man har fran respektive objekt frén brandsynen &r
viktiga komponenter vid val av tillsynsobjekt for, sa kallade, aterkommande tillsynsbesok (tillsyn
som utfors regelbundet). Dessutom menar samtliga av dessa att de i varierande omfattning ska titta
pé olika former av statistik for att med hjilp av ett mer objektivt underlag kunna bedéma var
aterkommande  tillsynsbesok dr mest befogat. Malmé Brandkar och  Sodertorns
Brandférsvarsforbund har t.ex. liknande tankar ndr det giller hur man ska ligga upp sin
tillsynsverksamhet i framtiden. Bada ndmner att de har tinkt ha nagon form av dterkommande
tillsynsbesok pa vissa objekt, bl.a. hogriskobjekt som storre industrier och samlingslokaler for
manga ménniskor. Férutom denna kategori tillsynsbesok har bade Malmé och Sodertérn tiankt ha
en form av tematillsyn (tillsyn pa t.ex. alla skolor, eller restauranger med fritos, eller
sprinkleranldggningar, osv.) samt hindelsebaserade tillsynsbesok (besok med anledning av
intriffade brander, tips fran allménheten osv.). Dessa tillsynsbesok kommer att styras mycket av de
specifika problem som finns i respektive kommun.

Bada tror att det totala antalet tillsynsbesok, initialt i alla fall, ungefir kommer att motsvara det
tidigare antalet brandsyner man gick varje ar. Dock menar man att den adterkommande delen av
tillsynsbesdken bara kommer att utgora ca 60 % av den totala tillsynsomfattningen, och tema och
hindelsebaserade resten. Den framsta skillnaden mellan Malmo och Sédertérn &r séttet som de har
tankt faststdlla vilka objekt som faller in under vilken kategori av tillsynsbesok. Respektive
kommuns tankesitt presenteras mer i detalj i kapitel 7.2.1 och 7.2.2.

De flesta av de intervjuade kommunerna ndmner att de efter 2005 i huvudsak kommer att
prioritera objekt som publika lokaler, skolor och olika former av virdboenden de nistkommande
aren. Enstaka kommuner ndmner att de ocksd kommer att prioritera t.ex. mindre industrier i
kommunen. Anledningen till detta &r att de vet om att det dr dessa som oftare slarvar med bl.a.
internkontroller, medan de storre industrierna redan i dag dr vana vid att arbeta systematiskt med
allt ifrén arbetsmiljo till ledningssystem. Darfor anser de att chansen ér stor att dessa objekts SBA
ocksa kommer att fungera pa ett bra sitt.

Ett flertal kommuner, frimst de som nidmner att de ser statistik som ett viktigt underlag vid val av
tillsynsobjekt, patalar dven mojligheten (och nddvindigheten) att bedriva tillsyn mot bostdder i
ndgon form. Det ar framst tillsynsbesok mot de storre fastighetsbolagen och ofta de kommunala
sddana som nidmns som ett troligt nytt tillsynsomrade.

7.1.3. Val av tidsintervall

Nar det giller val av tidsintervall (frister) finns det egentligen tva olika sorters frister som kan
tdnkas vara aktuella. Dels hur ofta kommunen vill ha in uppdaterade skriftliga redogérelser och
dels om man funderat 6ver att faststdlla nagra riktlinjer for frister for tillsynsbesok pa olika sorters
objekt, liknande de frister som tidigare fanns f6r brandsynen.

Ungefir hilften av kommunerna, som deltagit i intervjustudien, verkar inte bestdmt sig hur de ska
gora i nagon av fragorna. Dock finns flest tankar om hur man vill géra med de skriftliga
redogorelserna. Den klart dominerande &sikten hir dr att kommunen vill ha in uppdaterade
skriftliga redogdrelser varje ar. Anledningen till detta handlar om att man pa kommunerna vill se
vilka fordndringar/forbattringar som skett i byggnaden, verksamheten eller inom det
organisatoriska brandskyddet pé respektive objekt. Ett faital kommuner som instimmer i att de vill
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ha in de skriftliga redogorelserna arligen uttrycker dock vissa farhagor betrdffande den, som de ser
det, omfattande och med detta tidskridvande hanteringen som dessa kan komma att behova.

En av de intervjuade kommunerna har redan faststdllt att de vill ha in en uppdaterad skriftlig
redogorelse vid om- eller tillbyggnad, vid dndrad verksamhet eller vid dgarbyte. Har inget av
ovanstdende skett vid det aktuella objektet inom fem &r vill man atminstone ha en uppdaterad
skriftlig redogorelse vart femte ar. Enligt SRV:s undersékning har 59 % av kommunerna tdnkt
meddela foreskrifter om frister for hur ofta de skriftliga redogorelserna ska limnas in.

Nir det giller frister for aterkommande tillsynsbesok pa olika sorters objekt har kommunerna olika
tankar. En del ndmner att man funderar pé olika frister for olika typer av objekt, men att man inte
tror pa tillsynsintervall kortare dn 2-3 ar pa nagot objekt. Malmé Brandkdr har med sin
regelbundna (dterkommande) tillsyn tdnkt sdtta upp mal i stil med att man inom en tredrsperiod
ska gora tillsynsbesok pa t.ex. samtliga vairdboenden i kommunen.

Sodertorns Brandforsvarsforbund tinker behalla grundtanken med olika frister for olika typer av
objekt. Tanken &r att samtliga objekt som ska ldmna in skriftlig redogorelse ska bedomas med hjilp
av ett riskindex. Beroende pa vilket samlat riskindex som objektet erhaller ska man dels kunna
bedoéma om tillsynsbesok ska ske vid objektet eller inte, och dels vilket tidsintervall som kan vara
lamplig for dterkommande tillsyn pa varje enskilt objekt. Detta riskindexsystem finns néirmare
beskrivet i kapitel 7.2.1.

7.1.4. Val av metod/fokus pa olika sorters objekt

Manga kommuner, som deltagit i intervjustudien, anser att vilken metod man anvinder sig av vid
tillsynsbesoket i huvudsak styrs av hur lingt objektet kommit med implementeringen av sitt SBA.
Pa ett objekt som inte dokumenterat eller kommit igang med sitt SBA blir tillsynsbesoket i sadana
fall mer av radgivande karaktdr med tips och information. Nagra kommuner anser att &ven om
verksamheten hort talas om SBA och fatt information, kommer det vid det forsta tillsynsbesoket i
manga fall att handla mycket om att man frén kommunens sida fair motivera verksamheten och
"silja konceptet” med SBA.

Pa sikt, ndr objekten kommit iging med sitt SBA, dr den generella dsikten att man kommer att
bedriva tillsyn genom att granska objektens dokumenterade SBA likt en revision. De flesta tinker
sig att man sitter ner med den brandskyddsansvarige pa objektet och granskar det dokumenterade
systematiska brandskyddsarbetet och stiller kontrollfragor vid behov. Detta kan dven kompletteras
med nagon form av tekniskt stickprov ute i verksamheten da behov anses foreligga.

De kommuner som djupintervjuats uttrycker att dnskesituationen vid ett tillsynsbesok vore att den
brandskyddsansvarige presenterar hur verksamheten arbetar med sitt SBA, hur man tédnkt och vilka
funderingar som drivit arbetet. Den brandskyddsansvarige skulle da med férdel kunna utga fran de
rubriker som finns i deras dokumenterade SBA. Tillsynsforrittarens roll blir da endast att stdlla
kompletterande/kontrollerande fragor till den brandskyddsansvarige.

Ett fatal av personerna i kommunerna, som deltagit i intervjustudien, papekar att metoden de
kommer att anvdnda sig av vid tillsynsbesok kommer att styras av hur vil det systematiska
brandskyddsarbetet 4r dokumenterat och om det &r integrerat i andra system, t.ex. ledningssystem
for kvalitet och/eller milj6. Dessa kommuner menar ocksa att det kan uppsta en del svarigheter om
det systematiska brandskyddsarbetet dr integrerat i andra system som t.ex. hur man i sidana fall ska
forbereda sig infor ett tillsynsbesok och hur detta da ska genomforas. De som har tinkt pa detta
verkar dock, i huvudsak, mena att det &r rimligt att stélla krav om att det ska vara létt att hitta alla
rutiner och att man kan dra en slutsats om att det systematiska brandskyddsarbetet inte fungerar
om den brandskyddsansvarige vid tillsynsbesoket inte enkelt kan redogora for det.
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De kommuner som tédnker bedriva nagon form av tematillsyn papekar att detta sikerligen kommer
att kriva mer foérberedelsetid &n ett "vanligt" aterkommande tillsynsbesok. Fér mer information om
detta se kapitel 7.1.6.

7.1.5. Koordinerad tillsyn/samarbete med andra forvaltningar

I 3 kap. 1§ i LSO betonas att det &r kommunen som &r skyldig att forebygga brinder och, utan att
andras ansvar inskrédnks, verka for att dstadkomma skydd mot andra olyckor dn briander. I och med
denna betoning pa kommunens ansvar dr det intressant att underséka hur raddningstjansterna i
kommunerna ser pa samarbete med andra foérvaltningar och kanske framst de forvaltningar som i
nagon mening bedriver tillsynsverksamhet och som det déarfor kan vara aktuellt att samarbeta med.

De flesta kommuner (rdddningstjanster) har for avsikt att bedriva koordinerad tillsyn enligt de bada
lagstiftningarna LSO och LBE /14 /. Aven om de inte anser att dessa harmonierar sirskilt vil,
eftersom LSO 4r malstyrd och LBE till stora delar 4r detaljstyrd tycker man att det gar att bedriva
tillsyn enligt bada vid ett och samma tillsynsbesok. De kopplingar mellan lagarna som nagra av
kommunerna anser sig se dr att fOrestindaranmailan fo6r brandfarlig vara tillsammans med
klassningsplaner och fungerande internkontrollrutiner har en plats i dokumentationen f6r SBA. Att
man som tillsynsforrittare dérefter far ga och detaljstudera ett antal saker utifran checklistor enligt
LBE &r den faktor som gor att lagstiftningarna inte harmoniserar sérskilt vil. Eftersom det normalt
ar raddningstjinsten som ocksé for tillsyn 6ver LBE, innebdr detta inte automatiskt nigon aktiv
samverkan med andra myndigheter.

Nir det giller samarbetspartners inom kommunen i form av nigon forvaltning ser de allra flesta
fraimst milj6forvaltningen som en aktuell kandidat. Den naturliga kopplingen for flertalet
rdddningstjanster dr det samarbete man har i dag eller det man av erfarenhet vet att andra
riaddningstjanster har vid tillsynsbesok. Detta samarbete sker fraimst mot farliga anldggningar, LSO
2 kap. 48, och de anldggningar som omfattas av tillsyn enligt Sevesolagstiftningen /11 /. Vid tillsyn
enligt Sevesolagstiftningen deltar ocksd ldnsstyrelsen, som é&r tillsynsmyndighet enligt denna
lagstiftning. En annan trolig samarbetspartner som ndmns dr Stadsbyggnadskontoret nir det giller
utfirdande av tillstind for brandfarlig vara enligt LBE /14/.

Nagot som manga av de intervjuade kommunerna ocksa har erfarenhet av dr krograzzior, eller
kvillsbrandsyn, mot sddana objekt som normalt sett har sin verksamhet iging efter kontorstid. I
anslutning till dessa ndmns flera samarbetspartners som t.ex. miljdinspektorer,
livsmedelsinspektorer, den kommunala tillstandsenheten (handldggare av bl.a. alkoholtillstand)
och polisen.

Den enda av de intervjuade kommunerna som klart har ndimnt nagon mer samarbetspartner ar
Nacka. Denna kommun har tidigare genomfort tillsynsbesok gentemot bemannade bensinstationer
tillsammans med Arbetsmiljoverket och Miljofoérvaltningen. Ridddningstjansten har vid dessa
tillfdllen bedrivit tillsyn enligt R4L och LBE och Milj6forvaltningen har tittat pa Miljofarlig
verksamhet /13/. Arbetsmiljoverket har bedrivit tillsyn enligt Arbetsmiljélagen /8/, sérskilt riktat
mot de ranrisker som finns for butikspersonalen.

For Nacka Brandforsvars del har dven ett visst samarbete funnits med Arbetsmiljoverket inom
andra verksamheter, t.ex. skolor. Detta har tidigare dock inte varit systematiserat utan skett ad hoc.
Vad som éar helt unikt fér Nacka kommun &r att man har omstrukturerat hela kommunen och i
samband med detta dven bildat en helt ny tillsynsenhet. Denna omstrukturering och hur det &r
tankt att man ska samarbeta i framtiden finns ndrmare beskrivet i kapitel 7.2.5.
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7.1.6. Alternativ till traditionellt tillsynsbesdk

Det stora flertalet av de intervjuade kommunerna ser inga direkta alternativ till det traditionella
tillsynsbesoket. En del har inte tédnkt sa mycket i dessa banor, framst p.g.a. att detta i de flesta fall
skulle resultera i minskade inkomster, eftersom man endast far ta betalt for tillsynsbesok. Darfor
forefaller det vara sa att de flesta kommuner (riddningstjénster) siktar pa att uppritthélla ungefar
samma antal tillsynsbesok som man hade nir brandsynen bedrevs; for att inte fa alltfor stora
inkomstforluster.

Vad de flesta av de intervjuade kommunerna ndmner &r att de i varierande omfattning bedriver
utbildning om SBA, bedriver brandvarnarkampanjer och sysslar med nigon form av ridgivning
gentemot verksamheter som har fragor om SBA. Speciellt nir det giller utbildning i SBA gar
asikterna lite isir mellan kommunerna. Nagra enstaka har knappt bedrivit nagon utbildning alls
eftersom de inte vill styra verksamheterna pa nagot sitt. Dessa kommuner befarar att dgarna i de
fall da dessa ska dokumentera sitt SBA i si fall bara kommer att astadkomma en SBA-
dokumentation som blir en pappersprodukt som innefattar det som kommunen sdger. Darmed blir
det svart att fa dessa dgare att se SBA-dokumentationen som ett levande dokument.

Ett alternativ som ett par kommuner ndmner dr nigon form av tematillsyn. Denna skulle kunna
vara riktad mot nagon speciell typ av objekt, t.ex. dldreboenden, eller en stadsdelsforvaltning i
storre stider. P4 Malmo brandkar ska man genomfora forsoksverksamhet inom detta under hosten.
Den stora fordelen som man ser hir dr att tillsynen dé kan ske pa central niva och att man inte
behover angripa varje enskilt objekt, t.ex. samtliga dldreboenden. Genom att gora stickprovstillsyn
pa tre dldreboenden, dir t.ex. samtliga saknar utbildningsplan for sin personal, kan kommunen ga
pé den centrala organisationen for dldrevirden i kommunen och krdva att denna ser 6ver och
atgdrdar detta problem pa samtliga dldreboenden.

En aspekt pa tematillsyn &r att de flesta kommuner som tinkt i dessa banor menar att detta,
atminstone initialt, kommer att bli vildigt resurskrivande. Man menar att tematillsynerna kan
komma att organiseras som smi projekt ddr savdl planeringen innan tillsynsbesdken som
efterarbetet med uppfoljning och information till de ansvariga férvintas bli tunga bitar.

7.1.7. System for kontinuerlig forbattring/utveckling av tillsynen

Flertalet av de intervjuade kommunerna har inte ndmnt att de har nagot speciellt system for
kontinuerlig forbattring/utveckling av sin tillsynsverksamhet utan de verkar mest diskutera lite
olika problem pa fikarasterna och da inte sérskilt organiserat. Den generella bedémningen ar att
detta sker informellt och i varierande omfattning och utan systematik. Mycket av ansvaret ldmnas
till den enskilde tillsynsforrattaren och det gors inte nagon direkt kvalitetssikring av det
tillsynsarbete som gors. I anslutning till detta kan ndmnas att, enligt SRV:s mail-tillsyn, endast 20
% av kommunerna har nigot system for egenkontroll av sin verksamhet inom LSO-omradet.

Bade Nacka Brandforsvar och Sodertdrns Brandforsvarsforbund patalar dock vikten av att likrikta
sina bedomningar, inom riaddningstjinsten, vid tillsynsbeséken. Sodertdrn for diskussioner internt
for att likrikta sina bedomningar och man funderar pa att anvinda sig av ndgon form av enklare
checklista vid tillsynsbesoket. Det gor d&ven Nerikes brandkdr som béde har tagit fram en enklare
checklista som stod vid tillsynsbesék och genomfort en del internutbildning. Fér mer information
om Nerikes brandkars checklista se kapitel 7.2.3.

Vid Soédertorns brandforsvarsforbund har man dven funderat pa nigon form av
klassning/certifiering av tillsynsforrittare beroende péa utbildning, kompetens och erfarenhet. Pa
Nacka Brandforsvar har alla som bedriver tillsyn bedémningsméten kontinuerligt 1 gdng i veckan,
dé man ocksa traffar den operativa rdddningstjanstpersonalen och har ett erfarenhetsutbyte med
dem. De olika tillsynsforrittarna foljer ocksa med pa varandras tillsynsbesok emellandt och da
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framfor allt pa komplexare objekt for att fi ett gemensamt underlag och kunna likrikta sina
bedomningar nir man gor tillsynsbesok sjilva. Det har &dven skett en utvdrdering av
tillsynsbesoken.

P4 néagon ridddningstjanstsforvaltning skickar forebyggandeavdelningen information, som man
upptickt vid tillsyn, om olika objekt till den operativa avdelningen si att detta kommer den
operativa ridddningstjanstpersonalen till del. I dagsliget verkar detta i stor grad vara en
envidgskommunikation, men pa sikt hoppas man pa férebyggandeavdelningen att man ocksa ska fa
information tillbaka.

Den enda av de intervjuade kommunerna som egentligen har ett riktigt system for kontinuerlig
forbattring och utveckling av tillsynen dr Nacka Brandforsvar. Hir héller man, tillsammans med en
extern konsult, pa att bygga upp ett kvalitetsledningssystem for en av forvaltningarna i kommunen,
Nacka brandforsvar. Mer i detalj hur detta arbete gar till finns beskrivet i kapitel 7.2.4.

7.2. Specifika tankar som framkommit under intervjuerna

En del av kommunerna som telefonintervjuades hade planerat och identifierat en hel del
mojligheter att dels bedriva tillsyn och dels samordna och folja upp sin tillsynsverksamhet.
Gemensamt for dessa kommuner var att de hade lite speciella tankar kring en eller flera av de sju
omraden som diskuterades. Ddrfor beslutades att tre av dem skulle besokas pa plats for att
genomfora djupintervjuer. Detta genomfordes med Nacka kommun /81/, Malmé brandkéar /80/ och
Sodertorns Brandforsvarsforbund/79/.

Syftet med att genomféra dessa djupintervjuer var att senare i examensarbetet, i resultat- och
forslagsdelen, kunna diskutera och ev. bygga vidare pa en del av dessa speciella tankar. Vidare anses
dessa tankar ocksa vara virdefulla att redogora for sa att andra kommuner kan ta del av dem och
ddrigenom fa idéer om hur de kan planera och genomfoéra sin tillsynsverksamhet enligt LSO.

7.2.1. Sodertdrns brandforsvarsforbunds riskindex

Vid Sodertérns Brandforsvarsférbund tinker man ta emot de skriftliga redogorelserna for
brandskyddet digitalt. Precis som man hade det tidigare, d& brandsyn bedrevs, ska varje
tillsynsforrattare ha ett visst antal objekt som man ar ansvarig for. Nér de skriftliga redogérelserna
kommer in ansvarar respektive tillsynsforrittare for att "sina objekt" blir bedémda ur
brandsikerhetssynpunkt med hjilp av ett riskindexsystem. Underlaget for att goéra denna
bedomning utgdrs av den skriftliga redogorelsen och varje tillsynsforréttares kunskap om objektet,
vilket bl.a. utgdrs av vad de vet om objektet sedan de gick brandsyn dér.

Riskindexsystemets uppbyggnad dr delvis anpassad till strukturen pd SRV:s “mall” for skriftlig
redogorelse for brandskyddet. Det bestar av tre huvudsakliga bedomningsomraden: byggnaden,
verksamheten och det systematiska brandskyddsarbetet. Varje beddmningsomréde &r indelat i ca
sju bedomningsgrunder. Dessa ska var och en bedémas enligt en tregradig skala, dir max ar tre
riskpodng per bedémningsgrund. En av beddmningsgrunderna under omradet byggnaden dr antal
vaningar. Har byggnaden 2-4 vaningar renderar detta 1 riskpoing, 5-8 vaningar ger 2 riskpodng
och fler dn 8 vaningar ger 3 riskpodng. Foljaktligen kan ett objekt ocksa helt undkomma riskpodang
under vissa bedémningsgrunder.

Det tredje beddmningsomréadet, SBA, ar relativt svarbedomt och riskpodngen dr hir anpassad till
den skriftliga redogorelsen. Detta innebér t.ex. att under beddmningsgrunden utbildningsplan &r
kriterierna: mindre brister eller otydligt redovisat ger 1 riskpodng, saknas delvis eller ej redovisat
ger 2 riskpodng och saknas helt ger 3 riskpodng. Ett forslag (ej fardigt) pa hur riskindexsystemet dr
tankt att se ut framgar av Bilaga B.
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Riskindexsystemet dr ett grovséllingsverktyg som dr tdnkt att avgora om, och i sd fall i vilken
omfattning, det enskilda objektet ska tillhéra kategorin regelbunden tillsyn. Maxpodngen ska
summeras och tanken &r att man ska faststilla en grins omkring 30 podng. De objekt som hamnar
6ver denna summa ska inledningsvis omfattas av regelbunden tillsyn. Ju hégre maxpoing desto
kortare tillsynsintervall.

Rent generellt kan ségas att ett hogt riskindex innebér att objektet antingen har stora brister i sin
egenkontroll eller att det dr en "farlig anldggning", eller bdde och. Detta medfor tita
tillsynsintervall, pa i minsta fall ner mot ett halvar. Ett lagt riskindex innebér att objektet dr en
lagriskanldggning eller att man har en bra och systematisk egenkontroll. Detta kan innebéra ingen
tillsyn, eller vildigt glesa tillsynsintervall.

Tanken med systemet &dr ocksd att man efterhand ska minska grinsen pid 30 podng, si att den
regelbundna tillsynen forhoppningsvis kan minskas. Eftersom de tvd bedémningsgrunderna
byggnaden och verksamheten ér mer eller mindre statiska dr tanken att ett allt battre SBA pa det
enskilda objektet ska gora att detta pa sikt faller bort fran kategorin regelbunden tillsyn. Kvar
kommer i princip de "farliga anldggningarna" att vara, dock med minskat tillsynsintervall allt
eftersom.

Initialt tdnker man sig att den regelbundna tillsynen kommer att utgdra drygt hilften av det totala
antalet tillsynsbesok man avser att gora. Efterhand som denna kategori minskas och objekt faller
bort harifran kommer den andra kategorin i form av tema och hidndelsebaserad tillsyn att 6ka. Som
underlag for att vilja tillsynsobjekt enligt denna kategori kommer i huvudsak olika former av
statistik och erfarenhetsbedémningar, men &ven den kommunala riskanalysen och
olycksforloppsutredningarna att ligga till grund. Tillsynen kan riktas mot en speciell typ av
anldggningar, t.ex. alla virdboenden i en kommun, eller mot en speciell brandteknisk eller
organisatorisk foreteelse, t.ex. kontroll av brandspjill i ventilationskanaler eller utbildning av
forestandare for brandfarlig vara.

7.2.2. Malmé brandkars olika former av tillsynsbesok

Malmé brandkars syn pa olika former av tillsynsbesok har grundliggande likheter med hur
Sodertdrns  Brandforsvarsféorbund  har  tinkt sig  sin  tillsynsverksamhet.  Utifran
handlingsprogrammet for den egna verksamheten avser man att formulera ett tillsynsprogram som
kontinuerligt uppdateras och som talar om hur tillsynen ska bedrivas under en viss tid.
Tillsynsprogrammet kommer &vergripande att utgoras av tre olika tillsynsformer: aterkommande
tillsyn, tematillsyn och tillsyn direkt. Under t.ex. tematillsynen kommer det att framga vilka objekt
som denna ska riktas mot. Se Figur 7.1 nedan.
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Figur 7.1: Malmo Brandkars tankar om hur tillsynsverksamheten enligt LSO kommer att ske. /75/

I den forsta kategorin, som till att borja med kommer att bestd av ca 60 % av de tidigare
brandsyneobjekten, kommer troligen en del stérre industrier, samlingslokaler, vardanlidggningar
och lokaler relaterade till kriminalvardsverksamhet att ingé. Dessa &r alla prioriterade omraden dér
briander pa ett eller annat sitt kan fi forodande konsekvenser for ett stort antal minniskor. Det
bakomliggande bedémningsunderlaget for vilka objekt som ska ingd i de tvd forstnimnda
kategorierna utgors i huvudsak av information fran olika utredningar, lokal statistik i form av t.ex.
insatsrapporter men dven erfarenhetsmissiga bedomningar dir man vet var flest brander intréffar.

De objekt som inte faller in under kategorin dterkommande tillsyn hamnar i en pott ur vilken
tematillsynen véljs ifran. Tematillsyn kan vara riktat mot en viss typ av objekt, en stadsdel eller
néagot liknande. Ett tema kan vara dldreboenden ddr man vet att det finns ett 6kande problem.
Tematillsynen &r ocksa mojlig att genomfora mot en enskild organisation ur ett systemperspektiv,
dar stickprov kan genomforas som en del av kontrollen. Tematillsynen kan dven komma att
utformas som sma projekt gentemot en hel stadsdel didr man vet att det 6verlag finns en hel del
problem. Forsoksverksamhet kommer att genomforas av detta under hosten 2004.

Tillsyn direkt ska vara hindelsebaserad. Hindelserna kan komma in genom tips eller andra signaler
fran allménheten, men ocksa genom veckorapporter om saker som hént t.ex. i form av uppfdljning
av en viss typ av insatser. For att klara av att arbeta med denna kategori av tillsynsbesok tanker
man frigéra tva brandinspektorer, pa rullande schema, som far en del tid till detta varje vecka.
Detta inférdes under hosten 2004. Ett ex. pa tillsyn direkt ar kvillsbrandsyn, eller krograzzior, som
manga riddningstjénster har erfarenhet av.

De tre olika kategorierna av tillsynsformer har olika tidsperspektiv ur planeringssynpunkt. Den
aterkommande tillsynen bygger pa ett ldngsiktigt perspektiv i form av ar, tematillsynen é&r
kortsiktigare och styrs manadsvis medan tillsyn direkt ska ske omgéende eller si fort som mojligt.
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7.2.3. Nerikes brandkars checklistor/likriktning

Nerikes brandkér ar ett riddningstjinstforbund som bestar av Orebro, Kumla, Hallsberg, Lekeberg,
Laxa och Askersund. Med tanke pa att Nerikes brandkar &r ett relativt stort riddningstjinstforbund
har man delat upp omradet si att varje enskild tillsynsforrittare har ansvar for ett eget distrikt.

Inom Nerikes brandkédr har man identifierat ett behov av att likrikta den tillsyn som utfors av de
olika tillsynsférrittarna och darfor har internutbildning av dessa genomférts. Under utbildningen
har ett visst tillvagagéngssitt for genomforande av tillsynsbesok forts fram, som delvis bestar av hur
man generellt bor forhalla sig till verksamheterna under tillsyn. Anledningen till detta &r att de
flesta verksamheter inte har kommit sa ldngt med sitt SBA &nnu, och att man inom kommunen
darfor vill ge en hel del uppmuntran/stéd och att man darfoér ska vara lite forsiktig med
foreldgganden. Till utbildningen har ocksa en checklista arbetats fram som kan anvidndas som st6d
vid genomférandet av tillsynsbesoket. Det stills didremot inte krav om att man som
tillsynsforrattare inom Nerikes brandkar méste anvinda checklistan.

Checklistan dr framtagen utifrdin SRV:s allmidnna rdd om SBA, men innehaller ocksd nigra andra
punkter som t.ex. kontroll av 6verensstimmelse med den inskickade skriftliga redog6relsen, samt
négra specifika kontrollpunkter for tekniska system och for vissa vanliga riskomraden.

7.2.4. Nacka brandférsvars kvalitetsarbete

Nacka brandforsvar har sedan november 2003 arbetat med att ta fram ett kvalitetsledningssystem
enligt ISO 9001:2000 for sin verksamhet. Detta arbete pagar fortfarande och planeras vara firdigt
under 2005. Arbetet med etableringen av ett kvalitetsledningssystem pagar samtidigt som deras
verksamhetsutveckling. For att fi arbetet att fungera smidigt har man engagerat en extern konsult
och for att sikra ett gott resultat sd har man ocksa engagerat delar av verksamheten i arbetet med
systemet.

I styrdokumentet for Nacka brandférsvar har man formulerat dvergripande maélsittningar for
verksamheten:

Nacka brandforsvar skall arbeta for att kvalitetssikra verksamheten. Dirigenom ges mojlighet att
arbeta pd ritt sitt med ritt arbetsuppgifter dir kunden ar i centrum.

Denna 6vergripande malséttning har, tillsammans med ett behov av tydliggérande av ansvar, roller,
struktur mm., utgjort delar av underlaget for Nacka brandforsvars kvalitetsledningssystem. Man
har ocksa sett pa det nya kravet om handlingsprogram och det 6vriga arbetet med LSO som en
overging fran detaljstyrning till mélstyrning. Med hjilp av kvalitetsledningssystemet arbetar man
processorienterat och malstyrt, vilket dr precis samma arbetssitt som kan anses gilla for arbetet
med LSO.

Med sitt arbete hoppas man fi en tydlig ansvarsfordelning, samt att kartldgga sina arbetssitt och
genom det se och mojliggora forbattringar av sin verksambhet.

I sitt arbete har Nacka brandférsvar valt att studera sin verksamhet utifran ett antal huvudprocesser
som beskriver vad de gor eller ska gora, vem man gor eller ska gora det at och Aur de gor eller ska
gora det. Anledningen till detta &r att ett vanligt organisationsschema normalt sett varken siger,
eller visar, Aur processerna i en verksamhet hinger ihop och dirmed egentligen inte heller si
mycket om hur verksamheten i realiteten bedrivs. Malet dr helt enkelt att borja arbeta mer
processorienterat, dvs. f en processorienterad organisation med en tydlig mélstyrning.

Som del av arbetet har Nacka brandforsvar identifierat nagra s.k. kritiska framgangsfaktorer utifran
huvudprocesserna som de anser vara speciellt viktiga for att fa en véilfungerande och effektiv intern
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verksamhet som de arbetar med pa en 6verordnad niva. De rutiner och dokument som tas fram har
som syfte att gora den egna verksamheten effektivare, med god kvalitet och leda till en enklare
vardag for de anstdllda. Ndr man, som del av utvecklingsarbetet, genomf6rde intervjuer internt s
kom det fram mycket bra och relevant information inom olika omraden som man nu, genom sitt
kvalitetsarbete, tar itu med.

Man har &dven arbetat med flodesscheman och standardiserade arbetssitt och rutiner for
genomfoérande av tillsyn. Manga av arbetssitten och mycket av metodiken hur man 6vergripande
skall arbeta med tillsynen, dels inom den egna verksamheten, dels som en del i den samordnade
och integrerade tillsynen tillsammans med ovriga i kommunen é&r firdigt. Under hosten 2004 ska
detta forsoka sjosdttas, dvs. arbetssitten och “tinket” ska implementeras i hela organisationen.

7.2.5. Nacka kommuns samverkansarbete

Under 2003 genomférdes en stor omorganisation av Nacka kommun. De bakomliggande orsakerna
till denna omorganisation var att man fran kommunens sida ville skilja politik och finansiering fran
produktion, samt att i si stor utstrdckning som mdjligt lita den kommunala produktionen
konkurrera med den privata pa lika villkor. Idag ar all verksamhet (som gar att konkurrensutsitta) i
kommunens regi, utom raddningstjinsten och Nacka kultur, konkurrensutsatt.

En viktig del av organisationsutvecklingen var bildandet av myndighets- och huvudmannagrupper,
M&H-grupper. Anledningen till detta var att man insag att myndighets- och huvudmannauppgifter
inte var mojliga att konkurrensutsitta. Myndighetsuppgift betyder att tillimpa lagstiftningen mot
nagon. Det kan vara att fatta beslut i ett bygglovsirende, fatta beslut om ekonomiskt bistand eller
att sitta betyg i skolan. Huvudmannauppgift betyder att ta ansvar for att lagstadgade och beslutade
frivilliga uppgifter fullg6rs dvs. finansiera dem, se till att de utfors samt folja upp dem. Exempel pa
huvudmannauppgifter dr att upphandla sn6rojning, se till att det finns forskoleplatser i kommunen
eller folja upp kvaliteten i dldreomsorgen. /46/

Alltihop mynnade ut i att kommunens ledningsorganisation skulle processinriktas for att
kommunens ansvarsomriden ddrmed skulle fortydligas och samtidigt sikerstélla att fokus ligger pa
medborgaren. I mangt och mycket handlar det samtidigt om att fa ut sa mycket som moéjligt for
skattepengarna genom effektiva arbetsprocesser. Hur det 6vergripande arbetet i kommunen &r
tankt att fungera framgar av Figur 7.2 nedan.
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Figur 7.2: Princip for det processinriktade arbetet inom Nacka kommun. /76/
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I arbetet med att processorientera kommunens ledningsorganisation definierades sju
huvudprocesser. Dessa ska tydliggora kommunens huvudansvar inom olika ansvarsomraden,
sammanfora likartade uppgifter och ha ett externt perspektiv som skall vara till ett mervirde for
medborgaren. De sju huvudprocesserna framgar av figuren nedan. Nacka Brandférsvar kommer att
inga som en del av huvudprocessen Miljo, folkhélsa och sikerhet. Initialt kommer endast delar av
Nacka brandforsvars organisation att ingé i denna huvudprocess. For att stédja och underlitta att
huvudprocesserna kan genomforas effektivt har nio stddprocesser ocksa definierats. Dessa ska ha
ett internt perspektiv och askadliggors av de vertikala staplarna i Figur 7.3 nedan.

Processkarta
[ | | | ] [ [ N aaw N e .
[ B . (e . |

Personal- och
kompetensfarsdrjning
Ekonomi och
controlling

Finans- och
kapitalférvaltning
Mark- och
fastighetsdgande
Néringsliv
Kommunikation och
omvirldsbevakning
Internationella
samordning
Kommundvergripande
juridik och drendeadm

‘IT

Figur 7.3: Processkarta for Nacka kommun. /76/

Huvudprocessen Miljo, folkhilsa och sikerhet ska bl.a. inbegripa tillstand och tillsyn. Exakt hur
organisationen ska se ut dr dnnu inte klargjort. Samtliga anstédllda inom denna process skall vara
samorganiserade, dvs. deras kontor blir fysiskt sett placerade i anslutning till varandra.
Anledningen till detta &r att samarbetet inom denna nya process huvudsakligen handlar om tillsyn
och tillstand enligt olika lagstiftningar. P4 brandférsvaret finns fr.o.m. A&rsskiftet tre
brandingenjorer som samtliga bedriver tillsyn, ca 25-30 % av sin arbetstid. Resten av tiden utgors
av andra arbetsuppgifter som ar specifika for riddningstjansten som verksamhet. Detta medfor att
dessa brandingenjorer fysiskt sett dr placerade pa brandforsvaret och att den nya huvudprocessen i
ndgon mening koper motsvarande en heltidstjinst av brandingenjérskompetens for att bedriva
tillsyn enligt LSO och LBE.

Tanken dr att man inom den nya processen ska samordna och ta hinsyn till varandras tillsyn. De
tillsynsomraden dédr samarbete framst ar tdnkt att ske ar: tillsyn enligt LSO och LBE, tillsyn enligt
livsmedelslagen, tillsyn enligt Miljobalken samt tillstdnd och tillsyn enligt alkohollagstiftningen.

Planeringen av tillsynsverksamheten, inom den nya processen, dr tankt att fungera si att varje
tillsynsmyndighet sammanstiller forslag pa vilka objekt eller omrédden de tankt bedriva tillsyn mot,
dvs. i princip sin egen tillsynsplan. Samtidigt ska varje tillsynsmyndighet ocksa markera de objekt
eller omraden de tror att andra tillsynsmyndigheter inom processen ocksa dr intresserade av att
bedriva tillsyn mot. Direfter &r det tdnkt att en ansvarig person for hela processens
tillsynsverksamhet, utifran dessa forslag ska ta fram ett forslag pa tillsynsobjekt ddr samordning av
tillsynen kan ske. Detta forslag ska sedermera diskuteras mellan representanter fér varje
tillsynsmyndighet for att fa till stind en prioritering och diskussion av objekt och eventuella
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omraden. Detta skall mynna ut i en gemensam tillsynsplan f6r kommunen, som sedan beslutas i
respektive politisk ndmnd.

Nir det giller planeringen av tillsynsverksamheten har Nacka kommun kommit langt, men hur
tillsynsbesdken ska genomféras dr &nnu inte utarbetat. Kérnan i samordningen &r att en
tillsynsmyndighet som gor ett tillsynsbesok dr medveten om att &ven en annan tillsynsmyndighet
inom processen har gjort, eller ska gora ett tillsynsbesok, pd samma objekt. Tanken &r att man ska
utnyttja varandras kunskaper, samt bli tydligare mot den enskilde som blir utsatt for
myndighetsutévning.

7.3. Beddmning av kommunernas arbete med LSO

De flesta kommuner som har intervjuats har, i skrivande stund, inte kommit si langt i sitt arbete
med LSO i forhallande till vad som ska vara klart den 1/1 2005. Den generella bilden ar att man har
startat avvaktande och angripit problemen pa ett relativt enkelt sitt. Detta dr sarskilt tydligt nir det
giller utarbetandet av handlingsprogrammen som man utvecklar stegvis och i flera fall sker en
justering av de gamla rdddningstjinstplanerna. De flesta kommuner, som ingétt i intervjustudien,
kommer sikerligen att ha ett handlingsprogram klart till den 1/1, men av vildigt 6vergripande
karaktér och starkt forenklat.

Manga av de intervjuade kommunerna ar for tillfillet fokuserade vid den skriftliga redogérelsen
och tinker i huvudsak basera sig pa denna vid val av tillsynsbesdk. Vid de inledande
tillsynsbesoken tdnker sig de flesta att huvuddelen av tillsynen kommer att utgéras av information
och radgivning gentemot verksamheterna.

Hos de flesta intervjuade kommunerna finns inga storre tankar om samarbete och en kommunal
syn pa forebyggande verksamhet och tillsyn enligt LSO. De samarbetspartners som nimns pa
overgripande nivé ar fraimst de kommunala férvaltningar man sedan tidigare har samarbete med,
Miljoférvaltningen och Stadsbyggnadskontoret. Fa ser nagon ny samarbetspartner, utan anser
istallet indirekt att det dr rdddningstjanstens ansvar/uppgifter. Den form av samarbete som en del
rdddningstjanster har erfarenhet av vid tillsyn &r krograzzior.

Med tanke pa resultatet av de undersockningar som presenterats i detta kapitel, och den mail-tillsyn
som SRV gjort, finns det skl att misstidnka att ldget som beskrivits i detta kapitel kan gilla i de
flesta av Sveriges kommuner. Darfér blir den samlade bedémningen att det stora flertalet av
Sveriges kommuner har behov av vigledning eller uppslag av idéer inom ménga omréden, relaterat
till den forebyggande verksamheten enligt LSO. Detta kan vara hjilp med alltifrdn planering av
tillsynsverksamheten till uppf6ljning av densamma.
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8. Andra myndigheters tillsynsarbete

I LSO, 3 kap. 1 §, talas det om att kommunen ska verka for att dstadkomma skydd mot andra
olyckor dn brander. Ett sitt att gora detta dr samordna tillsynen av brandskyddet med annan tillsyn
inom kommunen. Med anledning av bl.a. detta presenteras i detta kapitel hur tillsyn bedrivs enligt
tre andra lagstiftningar. Dessa dr: Livsmedelslagen, Arbetsmiljolagen och Miljobalken. De synsitt
och virderingar som andra tillsynsmyndigheter har kan ocksa vara viktiga att kdnna till for
tillsynsforrittare som kontrollerar brandskydd vid sin tillsyn.

Dessa myndigheter bedriver sin tillsyn i enlighet med lagar som i mangt och mycket liknar LSO.
Likheterna &r bl.a. verksamheternas egenansvar och att tillsynen darfér bor ske genom négon form
av systemsyn (helhetsbedémning). Flera av dessa myndigheter har bedrivit tillsynsarbete enligt
liknande lagstiftningar en lidngre tid och hunnit bilda sig en wuppfattning om vilka
mojligheter/problem som kan uppsta.

Vad som ndmns nedan om respektive myndighets tillsynsarbete varierar beroende pé vilka aspekter
som forfattarna funnit intressanta i respektive myndighets sitt att bedriva tillsyn. Detta kan t.ex.
vara olika arbetssitt, om de foérscker samordna sin verksamhet eller vilka hjilpmedel de har vid
tillsyn. Avsnittet forsoker visa pa likheter och skillnader mellan olika tillsynsmyndigheter i deras
tillsynsarbete. Kunskap om detta anses vara av stor vikt for att kunna fa till stdind nigon form av
samarbete mellan olika tillsynsmyndigheter i kommunen.

8.1. Tillsyn enligt Livsmedelslagen

Samtliga foretag som hanterar livsmedel 4r skyldiga att ha en egenkontroll som forebygger
hélsorisker och sakerstiller redligheten, dvs. att konsumenten inte vilseleds. Livsmedelsfoéretagaren
ska ga igenom allt som kan dventyra livsmedelssikerheten och bygga upp ett system av rutiner och
kontroller inom foretaget si att maten verkligen ar siker ur hilsosynpunkt. Myndigheten, oftast
kommunens miljo- och hilsoskyddsforvaltning, ska kontrollera att foretaget lever upp till sin
egenkontroll och stilla krav pa nodvindiga atgirder om si inte dr fallet. Myndigheten har inte
ansvaret for att livsmedelshanteringen i det enskilda foretaget &r siker. Detta ansvar vilar pa
livsmedelsforetagaren. /47/

Det system med rutiner och kontroller som livsmedelsforetagaren ska bygga upp ska samlas i ett
egenkontrollprogram. De grundlidggande rutiner som vanligen ingar i ett egenkontrollprogram &r:

utbildning

rengoring

personalhygien

underhill av lokaler och utrustning
skadedjursbekdmpning
temperaturkontroll

vatten

VVVYYVVY

Livsmedelsanlidggningar/tillsynsobjekt dr indelade i fyra huvudgrupper: /48/

Grupp 1 Industriell tillverkning
Tillverkning i stor skala, innefattar bl.a. charkuterier, mejerier, bagerivarutillverkning mm.

Grupp 2 Parti- och detaljhandel
Hir ingar en stor méngd kyl- och frysvaror som ér kénsliga t.ex. vad giller forvaringstemperatur.
Detaljhandel inbegriper bl.a. hantering som grillning, malning av kottfirs och bakning.
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Grupp 3 Storhushall
Med storhushéll menas anldggningar som erbjuder maltider utanfér hemmet. Hit hor restauranger,
gatukok, skolkok, pizzerior och kaféer.

Grupp 4 Vattenverk

De flesta av objekten under grupp 1 bedriver Livsmedelsverket tillsyn mot. De andra tre grupperna
utgér i huvudsak kommunens tillsynsobjekt. Enligt Livsmedelslagen /18/ ska samtliga objekt
inspekteras arligen. I Lund besdker Miljé- och hilsoskyddsforvaltningen de flesta. Aven om de inte
hinner med alla inom ett ar gors atminstone livsmedelsprover pid samtliga kommunens
tillsynsobjekt arligen. Proverna tas av foretaget AlControl. /82/

I Lund menar Milj6- och hilsoskyddsforvaltningen att man har minst problem med de storre
objekten, som industrier, eftersom dessa ofta har god kunskap om lagstiftningen och om livsmedel i
stort och framf6r allt god bakteriell kunskap, samt att de &r vana vid att arbeta med olika former av
egenkontrollrutiner. Likasa fungerar det nigorlunda tillfredsstdllande pa livsmedelskedjor som ICA
m.fl. och pé skolkoken. ICA-butikerna &r ju en rikstickande organisation som kan fa hjilp fran ICA
centralt och skolkéken kan fi hjidlp av en kostchef eller liknande med god kunskap om
egenkontroll och upprittande av olika former av dokument. Diremot finns problemen pa de
mindre anldggningarna som pizzerior och gatukok dir kunskapen om livsmedel och dess férvaring
mm. oftast &r délig. /82/

Vidare nimner man pé Milj6- och hilsoskyddsforvaltningen i Lund att det redan innan det enligt
lagstiftningen stilldes krav om att verksamheterna skulle uppritta ett egenkontrollprogram var
vanligt att vissa inspektioner genomfordes av tvé livsmedelsinspektorer. Detta tros bli &n vanligare
vid genomf6randet av inspektioner i framtiden, bl.a. beroende pa att man forvéintar sig ménga
diskussioner som i vérsta fall kan bli hitska vid inspektioner mot t.ex. pizzerior och gatukok. /82/

8.1.1. Verktyg for en likvardig och effektiv tillsyn

Livsmedelsverket betonar att man vill ha en likvirdig och effektiv tillsyn 6ver hela landet. For att
lyckas med detta har en arbetsgrupp bestdende av representanter fran lokal, regional och central
myndighet utarbetat olika checklistor med tillhérande hjilpredor for olika sorters verksamheter
som ryms inom den kommunala tillsynen. Livsmedelsverket ser dessutom girna att kommunerna
utfor tillsyn med hjilp av checklistorna som en datorbaserad inspektion. Inspektionerna kan
utforas med hjilp av handdatorer och inspektionsrapporterna kan skrivas ut pa plats med hjilp av
bérbara skrivare. Dock verkar det som att langt ifran alla kommuner anvénder sig av handdatorer
och bérbara skrivare vid sin inspektion. Alla kommuner anvéinder inte sig av checklistorna dnnu,
men mélet dr att de ska anvéndas av alla. /82/

Likvirdig tillsyn uppnés genom att samtliga som anvinder sig av de checklistor som tas fram inom
ramen for "Datoriserade inspektioner" fir genomga en praktisk utbildning avseende anvéndning av
de bedémningsgrunder som finns angivna i Hjalpredan. Hirigenom, menar Livsmedelsverket,
sikerstilles att oavsett inspektor gors bedomningen pa ett likvardigt satt. Hittills finns checklistor
for bla. storhushéll och livsmedelsbutiker, under vilka de flesta kommunala tillsynsobjekt ryms.
Flera listor héller pa att tas fram, framst for lite speciella tillsynsobjekt, som t.ex. bagerier /49/. Ett
exempel pa checklista med tillhérande hjilpreda for storhushall finns i Bilaga C.

Tanken 4r att man med ett begrinsat antal kontrollpunkter skall kunna sékerstélla den hygieniska
kvaliteten pa de livsmedel som hanteras inom olika livsmedelsanlidggningar. Checklistorna tar
endast upp ett begrinsat antal kontrollpunkter for att kunna sékerstilla den hygieniska kvaliteten
pé den mat som tillagas i bl.a. storhushéllen. Vill kommunerna av olika skil utéka kontrollerna gors
detta utanfor checklistorna. Livsmedelsinspektorerna i Lund verkar ha ett bra samarbete med flera
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av kommunerna runt omkring, och ingen av dessa ansag att det foreligger nagot behov av att utoka
kontrollerna. Samtliga anser att de kontrollpunkter som tas upp i checklistorna ér tillrickliga. /49/

Checklistorna 4r avsedda att anvdndas for inspektion av den lopande hanteringen och
overvakningen av densamma ute hos foretagen, dvs. den érliga inspektionen. De ska dven anvindas
vid eventuellt erforderliga uppf6ljande inspektioner. Checklistorna &r strukturerade utifran ett
antal overordnade rubriker valda utifrin det som normalt anvidnds i fOretagens
egenkontrollprogram (EKP): myndighetsdokument (1), dokumentation fran egentillsynen (2) och
observationer om forfaranden och genomférande av egenkontroll i anldggningen (3-10). Se ex. pa
en checklista i Bilaga C for fortydligande.

Under varje rubrik anges ett antal kontrollpunkter. Till varje kontrollpunkt i checklistan hor ett
virdeomdoéme: "utan avvikelse’, "avvikelse’ eller ’allvarlig avvikelse’. En avvikelse definieras som en
brist som kan innebdra problem, men som normalt inte utgér en omedelbar hilsorisk eller
redlighetsrisk. En allvarlig avvikelse foreligger ndr det finns en risk att produkten blir otjanlig eller
att dess redlighet uppenbart dventyras. Denna virdering dr forbestimd i checklistan varfor
inspektorens uppgift istdllet dr att kontrollera och sikra bevis for huruvida avvikelsen forekommer
eller inte. Som stdd i denna process har i checklistans hjdlpreda kontrollpunkterna strukturerats s
att i den forsta textmassan (vanlig text) beskrivs avvikelsens art mer allméngiltigt, medan den andra
textmassan (kursiverad) anknyter till praktiska exempel och pekar pa eventuella undantag. Motivet
till att Livsmedelsverket valt en modell ddr man i forvig virderat att brister i vissa kontrollpunkter
betraktas som mer riskfulla dn andra &r att man anser den vara forhillandevis enkel att folja men
andd speglar vad som bor anses viktigt att sikerstdlla for foretaget. /49/ Se Bilaga C for
fortydligande av ovanstdende text.

Om en tillsynspunkt inte kontrolleras/inte &r aktuell fér verksamheten vid inspektionstillfillet
anges “ej kontrollerad”. Om en inspektér anvinder handdator vid inspektionen kan datorn skriva
ut vilka punkter didr avvikelse péapekats och vilka punkter som ej kontrollerats pa
inspektionsrapporten. Efter att inspektionen genomforts sammanstills avvikelserna automatiskt av
programmet och skrivs ut pa inspektionsrapporten. Utifran antalet avvikelser och allvarlighetsgrad
ges ett helhetsomdome (slutbetyg) om foretaget. Helhetsomdome for inspektionen ges som
antingen godkind eller underkidnd. I anslutning till helhetsomdémet framgir om avvikelser
pépekats eller ej. Helhetsomdomet ges utifran foljande kriterier: /49/

Tabell 8.1: Beskrivning av bedémningskriterier for helhetsomdémet. /49/

Bedomningskriterier Helhetsomdome

Hogst 3 avvikelser under 'Dokumentation fran Godkénd
foretagets egen 6vervakning’ och hogst 3 avvikelser
under &vriga rubriker samt ingen ’Allvarlig avvikelse’

4 eller fler avvikelser under 'Dokumentation fran Underkidnd
foretagets egen 6vervakning’ eller 4 eller fler
avvikelser under 6vriga rubriker eller 1 eller flera

"allvarlig avvikelse’

8.1.2. Uppfdljning

Fran Livsmedelsverket har det sagts att oavsett om man som tillsynsmyndighet gér inspektioner
med hjilp av checklistor eller pa andra anlidggningar dir inga checklistor finns si ska det av alla
inspektionsrapporter framga: /50/

» omfattningen av inspektionen (vad som inspekterats)

> eventuella avvikelser och de iakttagelser som de grundas pa
> hur avvikelserna sammantaget har varderats

» hur och nir uppfoljning avses att ske
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» om tillsynsmyndigheten 6verviager rittsliga atgirder

Niar det giller uppfoljning av avvikelser som uppméirksammats vid en inspektion har
Livsmedelsverket ocksa faststillt en del bestimmelser. Avvikelser som uppméirksammas i samband
med helhetsomdomet Godkant f6ljs upp i samband med den drliga inspektionen. Avvikelser som
uppmairksammas i samband med helhetsomdomet Underkint f6ljs upp genom en uppfoljande
Inspektion/Tillsynsbesck inom 1 manad fran inspektionsrapportens 6verlamnande. /50/

Att kraven pa dokumentation enligt hjdlpredan, se Bilaga C, ér si lagt satta som att det skall saknas
for att erhélla en avvikelse beror pa att inspektdrerna erfarenhetsmaissigt vet att det rader stora
brister i dokumentationen frin foretagens egna Gvervakningar /49/. Livsmedelsverket arbetar
kontinuerligt med uppfoljning av checklistorna, och dirfér kommer dessa krav att
revideras/skirpas vid kommande upplagor av hjilpredorna.

8.1.3. Egentillsyn med HACCP (Hazard Analysis Critical Control Point)

Nir det giller kraven om egenkontroll &r mer omfattande pa storre livsmedelsanldggningar.
Framfor allt ar det livsmedelsanldggningar som tillhor grupp 1 (se kapitel 8.1), dvs. de som bedriver
industriell tillverkning, som omfattas av hogre krav.

De som yrkesmissigt bedriver verksamhet i vilken livsmedel hanteras, dr skyldig att utdva
egentillsyn som &r anpassad efter verksamhetens omfattning och art. Detta innebdr att de
verksamheter som bedriver industriell tillverkning behover arbeta systematiskt och riskbaserat.
Livsmedelsverket anser att dessa verksamheter forst systematiskt behover ringa in sina faror i
hanteringskedjan, och direfter aktivt styra dessa faror for att forebygga att produkter med
dventyrad produktsikerhet hamnar hos kunderna. Darfér har Livsmedelsverket tagit fram en
princip, eller ett verktyg, fér hur man som verksamhetsutévare kan arbeta pa detta sitt. /51/

Begreppet HACCP (Hazard Analysis Critical Control Point) &r ett verktyg for att frdmja
produktsikerheten inom livsmedelsbranschen. HACCP bestér av fyra viktiga delar: /51/

1) Analys av faror

2) Identifiering av kritiska styrpunkter
3) Kvalitetsbefrimjande atgirder

4) Verifiering av atgdrdernas effektivitet

Kompletteras egenkontrollprogrammet med en HACCP-plan innebér det att foretagen tillverkar en
produkt som uppfyller lagstiftningens krav och inte dventyrar konsumenternas hilsa. Kritiska
styrpunkter (CCP) kan erhallas under flertalet rubriker i egenkontrollprogrammet.

Egentillsyn med HACCP har i grund och botten stora likheter med upprittandet av traditionella
riskanalyser. Dessa bygger pa samma princip. I Bilaga D redogors for hur det ar tinkt att man som
verksamhetsutdvare kan arbeta med sin egentillsyn enligt HACCP.

8.2. Tillsyn enligt Arbetsmiljolagen

Arbetsmiljoverket, AV, bildades 2001. Detta skedde genom att Yrkesinspektionens tio distrikt och
Arbetarskyddsstyrelsen gick samman och bildade en enda myndighet. Det &dr i huvudsak de tio
distrikten som utfor inspektioner pé arbetsplatserna. De tio distrikten dr Lulea, Umed, Hirngsand,
Falun, Orebro, Stockholm, Linképing, Géteborg, Vixjé och Malmé. /70/

Verkets uppgift ér att tillse att arbetsmiljé- och arbetstidslagstiftningar efterlevs. Aven en del av
bestimmelserna i tobakslagen och miljobalken, vad avser vissa fragor om genteknik och
bekdmpningsmedel, tillhor AV:s tillsynsomrdden. Ungefir 90 % av tillsynsverksamheten utgors
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dock av inspektioner riktade mot efterlevnaden av Arbetsmiljolagen, AML. Arbetsmiljoverket ska
ocksa ge rad och upplysningar samt sprida information. /70/

Arbetsgivaren ska sjilv ta ansvar for att verksamheten drivs pa ett sadant sdtt att ohilsa och
olycksfall forebyggs och en tillfredsstillande arbetsmiljo uppnés. Arbetsgivarens verktyg for att
uppna detta dr ett systematiskt arbetsmiljéarbete, SAM /10/. Enligt SAM ska arbetsgivaren
tillsammans med de anstillda regelbundet underséka, bedoma, dtgirda och folja upp riskerna i
arbetsmiljon som en del av den dagliga verksamheten. Det dr tillsynen 6ver SAM som utférs av
inspektorerna i de tio distrikten. Se dven kapitel 6.2 for mer information om SAM.

Arbetsmiljoverkets verksamhet &r helt finansierad fran statligt hall. Vid inspektionerna tas ingen
avgift ut gentemot arbetsstillena, utan de enda inkomsterna AV har dr nir de i olika ssmmanhang
haller foredrag. De resurser som finns for att bedriva arbetsmiljoarbete dr dérfor begransade. Detta
betyder att AV maste prioritera och planera sin verksamhet noga. Inspektionsverksamheten ar
darfor i hog grad koncentrerad till de arbetsstidllen som har de storsta riskerna for ohilsa och
olycksfall. /83/

8.2.1. Verksamhetsprogram 2004-2006

Arbetsmiljoverket har utformat ett verksamhetsprogram for aren 2004-2006 som anger vilka
branscher och omraden som sirskilt ska prioriteras i tillsynsverksamheten /52/. Dessa har valts ut
mot bakgrund av arbetsskadestatistik och resultatet av den senaste arbetsmiljéundersokningen, dels
med hédnsyn till hur allvarliga problemen &r och dels antalet yrkesverksamma som berdrs.
Informationen nedan &r baserad pa information fran detta verksamhetsprogram. /52/

De sex branscher som sirskilt ska prioriteras och som har stora arbetsmiljoproblem &r: hilso- och
sjukvard, omsorg och sociala tjinster, skola, bygg- och anldggning, transport och trdvaruindustri.
De overgripande malen med tillsynen gentemot dessa branscher dr att fa arbetsgivarna att
systematiskt undersdka arbetsforhdllandena och bedéma riskerna. Riskbedémningarna ska
dokumenteras och leda till atgéirder sa att ohilsa och olycksfall férebyggs.

Inom hilso- och sjukvardsbranschen samt omsorg och sociala tjanster har man fran AV:s sida
upptéckt att ndr uppgifter har fordelats ldngt ut i organisationen har det inneburit firre chefer, ofta
med ett stort antal understidllda. Detta har medfort att man inte har uppnatt kraven pé en god
arbetsmiljé. Aven inom skolverksamheten har AV upptickt problem, framfor allt i form av ett dkat
antal olyckor och tillbud inom kemiundervisningen. Utméarkande for ohilsa och olycksfall vid
kemilaborationerna i skolan &r att konsekvenserna vid en olycka kan bli stora.

8.2.2. Planering av inspektion

Ungefir hilften av Arbetsmiljoverkets inspektioner gors inom ramen fér verksamhetsprogrammet.
Resterande utgérs av bla. olika dispenshandliggningar, olycksfallsutredningar samt
haverikommissionsdrenden, dvs. utredning av allvarliga hindelser t.ex. dodsfall. Information nedan
om planering av inspektioner &r baserad pa en intervju med en arbetsmiljoinspektor. /83/

Nir det giller de planerade inspektionerna har man inga formella intervall kopplade till nagon
speciell typ av objekt som maéste foljas, mer &n att Verksamhetsprogrammet talar om vilka
branscher som ska prioriteras. Malet &r att inspektion ska genomf6ras pa de arbetsstéllen dir det
ger mest nytta, men mycket dr upp till den enskilde inspektéren.

Vid sjdlva genomf6randet av inspektionen brukar vanligtvis tvd arbetsmiljoinspektorer delta. Dock
dr det oftast bara en av dem som skoter forberedelserna. Ibland begir inspektoren in handlingar,
oftast i form av dokumentationen av SAM. Detta sker i sa fall i form av ett krav i den féranmailan
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som skickas ut infor varje inspektion. I denna foranmélan ingar som regel alltid krav om tillgéng till
viss dokumentation, samt intervjuobjekt vars befattningar oftast finns listade.

Forarbetet mynnar ofta ut i nadgon form av enkel checklista vad som ska prioriteras att underscka
under inspektionen. Checklistan ses mer som ett stod &n nigot som man maste folja till punkt och
pricka. Arbetslivsinstitutet har t.ex. upplagda checklistor pa Internet. Speciell nytta av att ta fram
checklistor har man vid genomfoérandet av intervjuerna. Totalt anvinds ca en till en och en halv
timmes forberedelsetid infor inspektionen. Den inspektér som inte deltagit i planeringen av
inspektionen delges informationen via mail eller i bilen pa vag ut till arbetsstillet.

Rent generellt kan sigas att Arbetsmiljoverket girna skulle vilja fd in mer tips frdn andra
myndigheter angdende brister pa objekten. I dag forekommer ingen koordinering av inspektioner
med andra myndigheter. Ibland, och hogst sporadiskt, sker inspektioner med miljo- och
hilsoskyddsinspektorer och med raddningstjansten vid deras tidigare brandsyn mot framst skolor.
Ett visst samarbete har paborjats med elinspektionen. Manga tillsynsmyndigheter forefaller vilja
samarbeta med Arbetsmiljoverket. Da tillfille uppstir brukar AV bl.a. skicka en kopia till
rdddningstjansten om de upptickt nagra problem relaterat till brand pa deras inspektioner.

8.2.3. Genomfdrande av inspektion

Vid besoket deltar alltsa tva inspektorer. Dessa har alltid olika bakgrund for att komplettera
varandra. Oftast har den ena teknisk bakgrund (ingenjor eller tekniker) och den andra nigon form
av beteendevetenskaplig bakgrund. Detta bidrar ocksa till att inspektorerna kan belysa flera olika
perspektiv vid inspektionen, allt for att motverka hemmablindhet for verksamheten. Information
nedan om genomfdrande av inspektioner ér baserad pa en intervju med en arbetsmiljéinspektor.
/83/

Vid inspektionen kontrolleras att arbetsgivaren bedriver ett vdl fungerande SAM. Vidare
kontrolleras arbetsmiljon utifrdn ett helhetsperspektiv pa riskerna i verksamheten (fysiska,
psykiska och sociala risker), si kallad systemsyn.

Det férekommer dven att inspektionen riktas mot nagon enskild risk, t.ex. en viss typ av maskin
eller en viss typ av arbetsuppgift for att férebygga ergonomiproblem. Det viktiga &r att fokusera pé
de problem som finns inom just den verksamhet man inspekterar. Exempel pd detta ér t.ex.
brandrisker i verkstdder, vild/hot pa skolor samt maskinrisker i en sl6jdsal. Detta bygger i stor
utstrackning pa statistik och erfarenhet.

Organisatoriska forhallanden undersoks genom intervjuférfarande, medan tekniska forhéllanden
undersoks genom kontroll av dokumentation, utrustning, mirkning etc. Intervjuerna anpassas till
verksamhetens storlek och komplexitet. Vid verksamheter som ar stora och komplexa kan ibland
dokumentationen vara omfattande och rérig. SAM kan tex. vara integrerat i ett
kvalitetsledningssystem. Kravet AV da stdller &r att det ska vara littillgingligt, 6verskddligt och
anpassat till verksamheten. Forefaller nagot vara oklart, fraimst organisatoriska férhallanden, stills
omedelbart krav om kartldggning fran inspektérens sida.

Vid intervjuerna anvinds ofta ndgon form av checklista som tagits fram under férarbetet. Oftast
stalls 6ppna fragor om t.ex. ergonomi for att fa fram relevant information om verksamheten.
Intervjuerna sker i regel med ledning, skyddsombud och elever/anstillda. Ibland kan detta ske dven
med nagon tillfilligt vald t.ex. en vaktmaistare eller lokalvardare. Under intervjuerna stills fragor
som behandlar intervjupersonernas kunskaper, befogenheter och resurser (frimst chefer eller
ansvariga i nagon befattning).
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Aven saker som dyker upp efterhand under inspektionen beaktas. I mangt och mycket bygger detta
pé egen erfarenhet. Det brandskydd som kontrolleras vid inspektionerna dr framfor allt relaterat
till utrymningsvégar, slickare och skyltar eftersom det ar sidkerheten for arbetstagaren som ska
sikerstillas.

Fordelen med att bedriva systemrevision ar att man verkligen djuplodar i foretagen. Foretagen
sjilva far ofta en aha-upplevelse och verkar vara allméint positiva till arbetssittet. Dock anser
arbetsmiljoinspektoren att det ibland blir lite podnglost att bedriva systemrevision pad mindre
verksamheter. En inspektion, systemrevision, bedrivs av tva personer under ca en dag plus
uppfoljning.

8.2.4. Uppfdljning och efterarbete

Efter en inspektion foljs samtliga inspekterade verksamheter upp genom ndgon form av
efterkontroll. Detta dr den normala proceduren och foregar alltid ett eventuellt utdémande av vite
e.d. Anledningen ér att man fran AV:s sida vill hjdlpa verksamheterna pa vigen. Detta gor att man
heller inte drar sig for att rekommendera arbetsgivaren att anlita utomstiende expertis om
inspektorerna bedomer att denne inte klarar av att atgirda och f6lja upp de brister som identifierats
under inspektionen. Information nedan om uppf6ljning och efterarbete dr baserad pa en intervju
med en arbetsmiljoinspektor. /83/

Nir det giller hanteringen och uppféljningen av inspekterade verksamheter har man inom AV
tydliga instruktioner for hur olika situationer ska hanteras. Detta finns sammanstillt bl.a. i form av
en KU-handbok och tjanstemeddelanden for t.ex. vilka krav som ska vara uppfyllda for att ett
forelaggande ska kunna utfirdas.

For att i nagon mening madta effekten av sina inspektioner samt verksamheternas intryck av
densamma brukar man frdn AV:s sida anvinda sig av enkiter som delas ut i samband med
inspektionen. For att kvalitetssikra och likrikta sin tillsynsverksamhet internt forekommer
nétverkstriffar for att utbyta information varannan manad. Resultaten av dessa redovisas ocksa till
huvudkontoret. Betraffande likriktning i tillsynsverksamheten finns ocksa en hel del information
och material pa intranidtet som man som inspektor kan anvénda sig av t.ex. vid planering av en
inspektion pé nya sorters objekt/verksamheter.

8.2.5. Samordning/férsoksverksamhet

I flera regleringsbrev har regeringen begirt redovisning av hur organisationsférdndringen till en
sammanhallen myndighet, dvs. att Yrkesinspektionen och Arbetarskyddsstyrelsen bildade AV,
paverkat resultatet att astadkomma en mer enhetlig bedémning i tillsynen. Ett inslag var en
forsoksverksamhet som pagick under 2002-2003 med samordnad tillsyn av foretag som har sin
verksamhet spridd over landet. Informationen i detta kapitel dr baserad pid en rapport som
sammanstilldes efter denna forsoksverksamhet. /53/

Foéljande skl angavs for att samordna tillsynen:

Sikerstilla mer enhetliga kravnivéaer

Forebygga att motstridiga krav stills mot en och samma arbetsgivare

Forebygga att olikartade SAM-krav stills mot arbetsgivaren under samma tidsperiod
Krav bor i mojligaste mén ges sidan utformning att arbetsgivaren undanrdjer patalade
brister vid alla sina arbetsstillen

YV V V

Y

Ger mojligheter till att utnyttja den kompetens som finns inom hela AV
Effektivitetsvinster

Y

» AV uppfattas som professionella
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Totalt ingick 14 kedjeforetag i forsoksverksamheten. Négra av dessa var: ABB Service AB,
Dressman AB, Securitas Virde AB, ONOFF Sverige AB och Sveriges Television AB. Foretagen
valdes eftersom de representerade olika typer av verksamheter. Kring varje kedjeforetag bildades
dérefter olika inspektorsteam bestdende av personal fran AV:s olika distrikt.

En utgangspunkt for forsoksverksamheten var att enhetlighet skall uppnas genom att
inspektorsteamet utifrdn en kartliggning av foretaget skiljer ut vad som ar gemensamma
arbetsmiljoproblem frin dem som é&r specifika for de olika arbetsstidllena. Tillsynen skall sedan
framst inriktas mot det som dr gemensamt. Dock innebdr detta inte att enhetlighet ska tolkas som
att kraven skall se identiska ut, utan istdllet att likartade brister skall leda till likartade krav.
Huvudsyftet var att skaffa underlag for hur metodiken och arbetssdttet kan vidareutvecklas och
forbittras.

Den utvdrderingen som gjordes efter forsoksverksamheten bygger pa en genomgang av
tillsynsstrategier och inspektionsmeddelanden (IM) samt pa intervjuer och enkdter med
representanter for kedjeforetagen samt de berérda inom AV.

8.25.1 Gemensamma hjalpmedel fér samordning

Vad man kom fram till i utvirderingen var bla. att om distriktens tillsyn, som ar geografiskt och
tidsmassigt splittrad, kunde samordnas vore mycket vunnet. Den samlade kompetens som finns
inom AV borde kunna utnyttjas béttre och leda till att kraven blir enhetliga 6ver landet, nigot som
inte minst arbetsgivarna efterfragar. En samordnad tillsyn kraver uppslutning kring gemensamma
mal och strategier. Dessutom maste teamen fa gemensamma verktyg och hjilpmedel for tillsynen.

De krav som stillts ér alla av funktionskaraktir, dvs. man talar om vad som skall atgdrdas, men inte
hur. Formen dr ofta "ni skall se till att”, ”ni skall uppritta rutiner for” osv. Pé sa vis dr kraven
likformiga. De flesta som deltagit i forsoksverksamheten dr 6verens om att checklistor och
gemensamma vigledningar behover tas fram infér den gemensamma tillsynsinsatsen for att na
enhetlighet.

8.25.2 Enhetlighet och kompetensbehov

En av anledningarna till att tillsynen samordnas dr att det ger mdjligheter att battre utnyttja den
kompetens som finns inom hela AV. Den storsta kompetensoverfoéringen hittills har skett
inspektorerna emellan. Det har varit mycket lirorikt for inspektorerna att fa triffa varandra. Man
har fatt kunskaper om hur det ér i olika delar av landet, man &r inte ensam i sitt kravstillande, man
ger varandra rdd och tips och lér av varandra.

Forutsdttningarna for ldrande i arbetet okar nir det finns olika kompetenser representerade i
teamet. Nar arbetsmiljéerna dr komplexa édr det lampligt att inspektérer med skilda kompetenser
inspekterar tillsammans. Enligt utvirderingen bor alla inspektérer ha en generell SAM-kompetens
samt i 6vrigt besitta olika specialkompetenser sa att teamet blir allsidigt sammansatt. Samtidigt
framkommer ocksd, genom intervjuer med folk ute i verksamheten som blivit drabbade av
forsoksverksamheten, att de upplever att vissa inspektorer har sina “képphéstar”, dvs. typer av
detaljkrav som stindigt aterkommer och som &r svara att sldppa.

Enhetlighet bor dven innefatta inspektionsmeddelandenas struktur, dvs. sittet att beskriva brister
och krav pa. Hir fanns det stora skillnader mellan distrikten och mellan inspektérerna. De flesta
holl sig i och for sig till en basstruktur, men det fanns manga varianter. Det finns en mall foér hur
ett IM skall vara utformat. Kanske beh6ver denna modifieras for att passa samordnad tillsyn. Under
forsoksverksamheten har ett gemensamt inspektionsmeddelande tillstallts huvudkontoret med en
bifogad lista med bristbeskrivningar fran arbetsstidllena. Detta verkar ha uppfattats som mycket
positivt av foretagen. Ledningarna verkar nu ta tag i fragorna pa ett annat sitt dn tidigare. Den
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centrala styrningen underldttas. Nagon foretagsledare uttrycker det som: "Det blir ldttare for oss att
ta tag i viktiga problem; de som finns pd alla varuhus”. For foretagens del blir det dessutom enklare
genom att man kan finna gemensamma losningar och goda exempel som kan anvindas pé flera
olika stillen.

Flera foretag menar att en av AV:s storsta styrkor &r deras inspektorers forméga att anpassa sig till
foretagens skiftande mognadsgrad i arbetsmiljofragor. Storforetagen vill helst se AV som
arbetsmiljorevisorer. ABB ndmner att det inspektionsmeddelande som tillstdlldes deras huvud-
kontor hade stora likheter med foretagets egna kvalitetsstandards, vilket ansdgs som mycket
positivt. Flera andra foretag som inte kommit si langt med sitt SAM menar att AV mer fungerar
som upplysare och girna vill ha en dialog kring arbetsmiljon. AV férefaller atnjuta stort fértroende
ute pé filtet och inspektorerna uppfattas 6verlag som kunniga och professionella.

AV haller just nu pi att utveckla en samsyn kring inspektionerna, vilket fir anses som viktigt for
trovirdigheten och enhetligheten. Forsoksverksamheten och instdllningen till samordnad tillsyn i
stort verkar vara mycket positiv fran alla inblandade parter.

8.3. Tillsyn enligt Miljobalken

Innehallet i detta avsnitt dr i huvudsak baserat pa information fran Naturvirdsverket /54/71/ och en
intervju med en miljéinspektor /84/. Det har inte gjorts nagon omfattande studie av hur olika
kommuner arbetar. For att kompensera detta baseras huvuddelen av avsnittet pa information frén
Naturvardsverket. Publikationen Metoder i kommunal och regional tillsyn — en inventering /54/
bygger pa intervjuer med linsstyrelserepresentanter, kommunala tjinstemin samt en person fran
Kemikalieinspektionen. Rapportens fokus ligger pd de metoder som dessa tillsynsmyndigheter
anvinder sig av i sitt arbete med operativ tillsyn enligt miljobalken.

8.3.1. Krav om egenkontroll

Den som yrkesmissigt bedriver verksamhet eller vidtar atgérder, som omfattas av tillstdnds- eller
anmilningsplikt enligt kapitel 9 eller 11-14 i Miljobalken, ska bedriva egenkontroll 6ver sin
verksamhet /19/. Kap 9 omfattar miljofarliga verksamheter och hilsoskydd, kap 11
vattenverksamhet, kap 12 tikter, jordbruk och annan verksamhet, kap 13 genteknik och kap 14
kemiska produkter och biotekniska organismer.

Den som bedriver verksamhet eller vidtar atgirder som kan befaras medfora olidgenheter for
manniskors hilsa eller paverka miljon ska fortlopande planera och kontrollera verksamheten for att
motverka eller férebygga sidana verkningar. For varje verksamhet ska det finnas en faststilld och
dokumenterad fordelning av det organisatoriska ansvaret for de fragor som giller for
verksamheten. Verksamhetsutovaren ska ha rutiner for att fortlépande kontrollera att utrustning
m.m. for drift och underhall halls i gott skick, for att forebygga oldgenheter for mianniskors hilsa
och miljon. Rutinerna ska dokumenteras. /19/

Verksamhetsutdvaren ska ocksa fortlopande och systematiskt underséka och bedéma riskerna med
verksamheten fran hilso- och miljosynpunkt. Resultatet av dessa unders6kningar och bedémningar
ska ocksa dokumenteras. Intréiffar en driftsstorning eller liknande, som kan leda till oldgenheter f6r
mdnniskors  hilsa eller miljéon, skall verksamhetsutovaren omgiende underritta
tillsynsmyndigheten om detta. /19/

8.3.2. Tillsynsomraden

Miljobalkens tillsynsregler dr gemensamma for alla atgirder och verksamheter som omfattas av
miljobalkens bestdmmelser. Bestimmelser om tillsyn finns i miljobalkens 26:e kapitel samt
férordningen om tillsyn. /20/
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Av 26 kap. 3 § miljobalken /13/ framgar att inom kommunen utévar den kommunala nimnden
tillsyn over:

1) miljo- och hilsoskyddet enligt 9 kap. miljébalken,
2) hanteringen av kemiska produkter enligt 14 kap. miljébalken, och
3) avfallshanteringen enligt 15 kap. miljobalken.

Den kommunala nimnden utévar inom kommunen dirutover tillsynen 6ver hanteringen av
biotekniska organismer enligt 14 kap. miljobalken. Statliga myndigheter och de kommunala
ndmnderna utévar darutéver den operativa tillsynen rérande miljobalkens tillimpning enligt den
ndrmare fordelning som framgar av bilagan till férordningen.

Tillsynomradena delas in enligt tabellen nedan. I tabellen redovisas exempel pa verksamheter som
omfattas av kommunens ansvarsomréide. Tillsynsansvaret for vissa andra verksamheter kan ocksé
overlatas till kommunen, men dessa nimns inte i tabellen.

Tabell 8.2: Oversikt ver tillsynsomraden /20/

Tillsynsomrade Exempel pa verksamhet som omfattas av kommunens
ansvarsomride
A. Naturvérden, m.m. Natur- och kulturreservat, vattenskyddsomréden och andra

liknande verksamheter som beslutats av kommunen.

B. Milj6farliga verksamheter Stérre vaxthusodlingar, mindre fiskodlingar, mellanstora
slakterier, etc., mellanstora siganldggningar, mindre brénsle- och
kemikalieproduktion, mellanstora kraftstationer, vattenverk,
biltvittar, bensinstationer och liknande, mindre flygplatser,
laboratorier, mindre skjutbanor, mellanstora sjukhus,
anldggningar for avloppsrening, hantering av farligt avfall,
mineral-, kemisk- och livsmedelsindustri, hantering av storre
mingder farliga &mnen.

B. Verksamheter mm utom forsvarets Mindre férorenade omriaden. Mindre vattentikter. Andra
verksambheter enligt C verksamheter och atgirder an miljofarliga verksamheter,
Fororenade omraden vattenverksamheter eller tikter, som kan orsaka olidgenheter for
Vattenverksamheter utom siddana som maénniskors hilsa

klassas som miljofarlig verksamhet.
Takter utom sadana som klassas som
vattenverksamhet.

Tillsyn enligt 17 kap. Miljobalken.
Nya verksamheter som maste
tillatlighetsprovas av regeringen.
Ovriga verksamheter

C. Forsvarets verksamheter Inga.
D. Kemiska produkter och biotekniska Inga.
organismer

E. Avfall och producentansvar Inga.
F. Genteknik Inga.
G. Tillsyn enligt vissa EG-férordningar Inga.

En tillsynsmyndighet 4r skyldig att anmaéla sidana Overtrddelser som kan vara straffbara enligt
miljobalken till polis/aklagare. Myndigheten ska enbart ta stillning till om 6vertrddelsen dgt rum
och kan vara straffbar. Myndigheten ska bortse fran om en anmaélan kan resultera i en fillande dom
och frin alla andra omstdndigheter. Sarskilda miljoaklagare har hand om fragor om miljébrott. /20/
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I férordningen om tillsyn /20/ och férordningen om avgifter f6r prévning och tillsyn /21/ finns
bestdmmelser om tillsyn och avgifter. Enligt dessa 4r det upptill den enskilda kommun att besluta
om avgifter for sin tillsynsverksamhet, medan avgifter for viss tillsyn som genomfdrs av andra
myndigheter dr standardiserad. Vanliga avgifter for tillsyn kan ligga pa 700-800 kr/timme plus
utgifter medan tillstandsbehandling kan wvariera frdn nagra hundra kronor upp till flera
hundratusen kronor.

Naturvardsverket ger ut allmdnna rad som innehaller generella rekommendationer om tillimpning
av lagar och regler. I de allmdnna rdden om tillsyn /22/och egenkontroll /23/ finns forklaringar,
bakgrundsmaterial, motiveringar, hdnvisningar, tips och annan information som kan vara till stod
och vigledning for miljéinspektdrer och andra.

8.3.3. Registrering av tillsynsobjekt och prioritering

En myndighet som har tilldelats operativa tillsynsuppgifter ska for tillsynsarbetet avsitta resurser
som i tillracklig grad svarar mot behovet av tillsyn samt ha personal med tillricklig kompetens for
tillsynsarbetet. /20/

Myndigheten dr ocksa ansvarig for att: /20/

1) Gora en utredning om tillsynsbehovet inom sina ansvarsomraden och dérefter varje ar
uppdatera utredningen med hénsyn till de forutsdttningar som kan ha éndrats.

2) Fora ett register 6ver de verksamheter som fordrar aterkommande tillsyn och bestimma
frister for dessa.

3) For varje verksamhetsar uppritta en plan, baserad pa utredningen enligt 1 och
verksamhetsregistret enligt 2, for hur tillsynsarbetet skall bedrivas

4) Regelbundet f6lja upp och utvirdera tillsynsverksamheten.

Nar det giller registrering av nya objekt bedriver de flesta kommuner eget uppsokande arbete,
medan linsstyrelserna inte arbetar uppsOkande i samma omfattning. Bade kommuner och
lansstyrelser faingar upp nytillkomna objekt via tillstindsprévningar, anmaélningsdrenden samt tips
och klagomal fran allménheten. /54/

Prioriterar av vilka objekt som man ska ga tillsyn pa styrs delvis av inkommande drenden, det vill
sdga dr hindelsestyrd, och delvis av verksamhetens klassificering (styr hur omfattande miljorisk
som verksamheten utgor och vilka myndigheter som har befogenhet att ge tillstind for sddan
verksamhet) /54/. Miljofarliga verksamheter prioriteras darfor hogst. Eventuella tillsynskampanjer
och handldggarnas erfarenheter har ocksi betydelse for prioriteringen. Manga forsoker prioritera
utifran miljonytta, miljoméal och miljopaverkan, men metoderna foér detta forefaller vara
otillrackliga /54/. Mindre verksamheter som bensinstationer och liknande 4r de som oftast har
brister /84/.

8.3.4. Samarbete vid tillsyn

Nar det giller samarbete sé dr det vanligt att kommuner och lénsstyrelser samarbetar med varandra
och att kommuner bedriver samverkan med kollegor i andra kommuner. Av andra myndigheter
verkar det framst vara Arbetsmiljoverket och riddningstjansten som man samarbetar med. /54/84/

Med rdddningstjinsten sker samarbete frimst ndr det giller bensinstationer, cisterner,
kemikalietillsyn eller hilsoskyddsobjekt sisom hotell. Med Arbetsmiljoverket samverkas det
framforallt vid tillsyn pa forskolor, skolor och inom tillsyn enligt Sevesolagstiftningen. Méinga
lansstyrelser samverkar med rdddningstjansten och/eller Arbetsmiljoverket nir det handlar om
tillsyn enligt Sevesolagstiftningen. /54/
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En ldnsstyrelse menar att gemensamma insatser i form av besokssamordning har bade for- och
nackdelar /54/. Det dr bra for foretagen eftersom det for dem innebér farre myndighetsbesok, men
att det inte dr lika bra for myndigheterna av den orsaken att mycket tid gar till spillo.

8.3.5. Forberedelser, genomférande och uppféljning av tillsynsbesdk

Variationerna dr stora hur vil man som tillsynsforrittare forebereder sig infor ett tillsynsbesok. De
flesta verkar dock granska relevant information och sitta samman nagon form av checklistor innan
tillsynsbesoket. Allt i ett tillsynsarbete ska dokumenteras. Anmilda besdk dr den vanligaste
besoksformen bade for kommuner och f6r lansstyrelser. Oanmélda besok sker framst dd misstankar
om oegentligheter forekommer eller vid klagomal. /54/

Bade ldnsstyrelsernas och kommunernas inspektorer tittar, fragar och diskuterar med
verksamhetsutévaren vid tillsynsbescken. Kommunerna har mojlighet till egna provtagningar och
mdtningar, men detta gors sdllan. Manga anser att systemtillsyn passar béast pé storre objekt och att
foretagens egenkontroll ar viktig for systemtillsynsarbetet. Man forsdker som regel fokusera pa de
risker som anses mest relevanta for den aktuella verksamheten. Alla kommuner och ldnsstyrelser
arbetar med distanstillsyn i nigon mening genom granskning av arsrapporter, miljérapporter etc.
Enkétundersokningar féorekommer ocksé. Distanstillsyn upplevs av vissa som tidsbesparande, men
nagra upplever ocksé att distanstillsyn tar for mycket tid frén 6vrig tillsyn. En viss uppféljning pa
distans sker och da framst via brev. /54/

Aterbesok ar den vanligaste metoden for att se till att allvarliga uppmirksammade brister har
atgirdats. Ménga tillsynsforrittare menar att systematiska metoder for utvirdering och uppféljning
saknas. Endast ett fital anser att de arbetar med utvirdering enligt sdrskilda rutiner. Sddana rutiner
anses dock vara viktiga i forhallande till att kunna vidareutveckla den egna verksamheten och
utvirdera effekten av den tillsyn som genomfors. Pa vissa tillsynsbesok gér man tva och tva for att
likrikta de bedémningar som gors. /54/84/

Flera kommuner har angivit att standardiseringsverktygen, bl.a. checklistor, behéver utvecklas si
att branschspecifika checklistor i storre grad kan anvindas. Idag gors mycket av arbetet med att ta
fram checklistor av kommunerna sjilva. Fler utbildningar i tillsynsmetodik behévs dd méanga
uppfattar den interna utbildningen pa tillsyn som bristfillig. Vissa frivilliga seminarier om tillsyn
av verksamheternas egenkontroll har genomforts. Det har dock inte genomfdrts nigon, fran
centralt hall, standardiserad utbildning. /54/

Vanligtvis dr informationen muntlig vid tillsynsbesoket, men kommunerna arbetar med
informationstriffar, miljofika (informella/6ppna triffar med verksamheter) etc. En del skriftligt
material finns for utskick eller 6verlimning vid beséken och bade e-postlistor och nyhetsbrev
forekommer. Verksamheterna uppmuntras av kommuner och linsstyrelser att inhdmta kunskap
fran hemsidor, litteratur, andra myndigheter och kontakter med branschorganisationerna. /54/
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8.4.

Sammanfattning

Nedan presenteras en sammanstillning i tabellform pa hur tillsyn enligt de tre olika lagarna som
ndmnts i detta kapitel gar till. Tabellen ska inte uppfattas som att den &r heltdckande utan snarare
ses som en grov Oversiktlig sammanstillning som kan vara bra att som ldsare ha med sig som
ingangsvirde till del B i denna rapport.

Livsmedelslagen Arbetsmiljolagen Miljobalken

Statlig styrning fran Centraliserad rutin med | Faststiller ett verksam- Ger ut generella rid. Stor

myndighetshall liten lokal hetsprogram som styr en | lokal handlingsfrihet.
handlingsfrihet. del. Hyfsat stor

handlingsfrihet.

Vad styr vilka objekt som | Alla som hanterar Arbetsskadestatistik. Hur | Inkommande 4renden,

ska tillsynas? livsmedel inspekteras allvarliga problem och hur | klassificering av
arligen, kan ej vilja. manga som berérs. verksamheter, kampanjer

och egna bedémningar
av miljonytta, miljomal
och miljopéverkan.

Tillsynsobjekt Alla som hanterar Styrs mest av verksam- I huvudsak inkommande
livsmedel. hetsprogrammet. Anger drenden och egna

prioriterade branscher. bedémningar enligt
ovan.

Vanliga problemobjekt Pizzerior, gatuk6k och Bl.a. hilso- och sjukvéard, |Sma verksamheter som
restauranger. omsorg, bygg, skolor, t.ex. bensinstationer.

triavaruind. och transport.

Hur uppna effektiv tillsyn? | Likvirdig tillsyn ar Tar fram checklistor innan | Tar fram checklistor
effektiv. Sker mha. tillsynsbesoket. For innan tillsynsbesoket.
checklistor m. tillhérande | likriktning finns bl.a. info | Viss anvdndning av egna
hjilpredor. pa nitet. checklistor.

Avgift for tillsynsbesck Ja, varierar fran verk- Nej, statligt finansierad. Ja, kommunen bedomer

sambhet till verksamhet.
Faststillt centralt.

avgifterna.

Genomforande av
tillsynsbesok, hur sker
tillsyn?

Ofta 2 och 2 framfor allt
pé svérare objekt. Kollar
EKP och gor
observationer enligt
checklistan.

Nistan alltid 2. En
forbereder. Tar en heldag.
Kollar SAM. Systemsyn.

Vid vissa tillfdllen dr de
2. Fokus p4 system hos
storre verksamheter.
Genomfors oftast enligt
checklista.

Samarbete med andra

Oftast inte.

Sporadiskt, en del med

Samarbetar ofta dver

tillsynsmyndigheter elinspektionen, rtj, milj6. | kommun/ linsgrinser,
samt med AMYV och rtj
pa vissa verksamheter.

Uppf6ljning Godkénd eller underkidnd | Tydliga instruktioner. KU- | Oftast genom &terbesok,

enligt checklistan.
Underkénd = uppféljande
inspektion.

handbok.

ibland via brev. Bedomer
sjilva behovet.

Specifikt for varje lag eller
myndighet

Storre anldggningar ska
gora sin egentillsyn med
HACCP.

Samordnad tillsyn
genomfors som
forsoksverksamhet.

Utarbetar sina egna
tillsynsplaner, utvarderar
och forbattrar. Gor ocksa
en del distanstillsyn, dvs.
granskar drsrapporter,
miljérapporter mm.
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9. Behov av utveckling av principer for tillsyn enligt LSO

Utifran den information som presenterats i de tidigare kapitlen i bakgrunds- och analysdelen, och
inte minst de intervjuer som genomforts, gors i detta kapitel en bedémning av vad kommunerna
beh6ver hjilp med for att lyckas med sin planering av tillsynsverksamheten enligt LSO.
Bedomningen ér gjord pd 6verordnad niva och gar hir inte in pé detaljer. De identifierade behoven
kan delas in i fem olika omréaden:

Samverkan inom kommunen
Val av tillsynsobjekt
Alternativ till tillsynsbesok
Tillsynsmetoder
Kvalitetssakring/uppfoljning

VVYVY

Dessa omraden stimmer ocksd ndgorlunda vil Gverens med de detaljerade fragestdllningar
(problemformuleringar) som ligger till grund fér denna rapport, se kapitel 1.2. Det dr dessa fem
omraden som forslagen pa hur kommunerna kan planera och genomféra sin tillsyn enligt LSO
utgér fran. Den information som presenterats i bakgrunds- och analysdelen anvinds som underlag
for de forslag och idéer som presenteras i resultat- och forslagsdelen, om hur tillsynsverksamheten
enligt LSO kan planeras och genomforas pa kommunal nivd. Inom de flesta av de fem omradena
ovan finns mycket att lira fran hur olika tillsynsmyndigheter planerar och genomfor sin tillsyn
enligt andra lagar (kapitel 8).

9.1. Samverkan inom kommunen

Jamfort med RAL /2/ betonar LSO tydligare att skydd mot olyckor &r ett kommunalt ansvar (men
dven den enskildes och statens ansvar). Enligt LSO 3 kap. 3§ skall en kommun ha ett
handlingsprogram for sin forebyggande verksamhet. I detta skall kommunen bl.a. ange malet for
den forebyggande verksamheten samt de risker for olyckor som finns i kommunen, och som kan
leda till rdddningsinsatser. Detta kan ses som nagon form av miniminiva. Mer om detta finns i
kapitel 4.2.1. Enligt SRV:s mail-tillsyn avser 45 % av de kommuner som svarat pa deras
undersokning att redan nu formulera handlingsprogram som omfattar andra olyckor &n de som kan
leda till rdddningsinsats. Med tanke péa detta borde dessa kommuner vara intresserade av att fi tips
om hur de ta ett helhetsgrepp om den férebyggande verksamheten i kommunen.

For att forvalta detta kommunala ansvar, med en helhetssyn mot skydd mot olyckor, anser vi bla.
att man bor ha nidgon form av samarbete/samverkan mellan olika myndigheter i kommunen. Bland
annat bor nagon form av samarbete utvecklas/bedrivas mellan de myndigheter som pé ett eller
annat sitt bedriver tillsyn.

Vi anser att en grundférutsittning for samarbete inom kommunen &r att de enskilda
tillsynsmyndigheterna har en Oversiktlig kdnnedom om de andra tillsynsmyndigheternas
verksamhet. For att bidra till detta har en del relevanta lagar med anknytning till skydd mot
olyckor presenterats (kapitel 5), samt hur tre andra tillsynsmyndigheter arbetar (kapitel 9).

De slutsatser som kan dras utifrdn de intervjuer som genomfdrts med olika kommuner
(rdddningstjanster) dr att de flesta &nnu inte har funderat s mycket i sidana banor. Eventuella
samarbetspartners som manga har namnt dr fraimst de kommunala férvaltningar man redan tidigare
har samarbetat med, sasom Milj6forvaltningen och Stadsbyggnadskontoret. Med tanke pa detta
anses behovet att presentera och diskutera ett kommunalt perspektiv pa planeringen av
tillsynsverksamheten enligt LSO i resultat- och forslagsdelen som stort.
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9.2. Val av tillsynsobjekt

Denna rapport omfattar fraimst den brandrelaterade tillsynen. Sadan tillsyn kan ske mot alla typer
av verksamheter.

Ett behov som da uppstar dr att kommunerna behover etablera nagon form av strukturerat
arbetssitt for hur de ska kunna vilja vilka objekt som blir tillsynsobjekt i framtiden. Manga av de
intervjuade kommunerna (rdddningstjinsterna) ser den skriftliga redogérelsen for brandskyddet
som det enda givna underlaget och anger att tillsynsbescken i huvudsak kommer att ske mot de
verksamheter som &r skyldiga att limna in en sddan redoggrelse till kommunen.

Risken med detta synsitt dr att de verksamheter som dr skyldiga att limna in en skriftlig
redogorelse for sitt brandskydd, ocksa pa sikt, ses som de enda kandidaterna for tillsyn. Detta kan
bidra till att méinga kommuner under lingre tid kan komma att leva kvar i det gamla,
detaljreglerade tankesittet med fast definierade brandsyneobjekt med tillh6rande frister. Fér dessa
kommuner kan det bli s& att de verksamheter som ska ldmna in en skriftlig redogorelse mer eller
mindre 6vertar de gamla brandsyneobjektens plats.

Pa grund av dessa farhdgor anser forfattarna att det finns ett behov att ta upp och diskutera vilka
underlag som kan vara limpliga att beakta vid planeringen av det férebyggande arbetet och
tillsynsverksamheten i kommunen enligt LSO. Detta diskuteras i kapitel 11.2. Denna frigestillning
finns dven med i problemformuleringen i inledningen av denna rapport.

9.3. Alternativ till tillsynsbesdk

Tillsyn behover inte nodvindigtvis ske genom ett tillsynsbesok. Tidigare fanns fasta
brandsynefrister vilket i praktiken innebar att mer eller mindre hela ridddningstjanstens
tillsynsverksamhet bestod av att ga brandsyn enligt dessa frister. Numera finns inga sidana
reglerade frister for tillsynsbesok, vilket innebdr att kommunerna sjilva bade kan bestimma hur
ofta man ska folja upp en viss verksamhet och om tillsynen ska ske i form av ett tillsynsbesok eller
som néagon form av alternativ till detta.

En av de forvintade effekterna av tillsynen enligt LSO &r ett minskat antal tillsynsbesék. Om
antalet tillsynsbesok ska minska borde nigon alternativ tillsynsform vara aktuell for att
kompensera detta. Si forefaller det inte vara. De flesta av de intervjuade kommunerna
(rdddningstjansterna) ser inga direkta alternativ till det traditionella tillsynsbesoket och merparten
siktar pa att uppratthalla ungefir samma totala antal tillsynsbesok som man hade nir brandsynen
bedrevs. Den storsta anledningen till detta dr att kommunerna bara far lov att ta betalt for
tillsynsbesok. Den samlade bedomningen ar darfor att detta hdmmar deras kreativitet néir det géller
att hitta alternativa tillsynsformer.

Behovet att forsoka utveckla en del tankar och forslag om alternativ till tillsynsbesck anses déarfor
som angelédget. Ett problem ar dock att vare sig de kommuner (rdddningstjanster) som intervjuats
eller de andra tillsynsmyndigheter som kontaktats verkar ha nigra konkreta idéer inom detta
omrade. Ett forsok att komma med forslag anses dock som viktigt, varfor denna problematik
behandlas i resultat- och forslagsdelen.

9.4. Tillsynsmetoder

Enligt en enkédtundersokning /56/ om hur brandsynen bedrevs vid olika raddningstjanster i landet i
mitten av 1990-talet visade det sig att de flesta brandsyneforrittare anvinde sig av nigon form av
standardforfarande for alla objekt. Detta standardférfarande gick i huvudsak ut pa att kontrollera
personsikerhet (huvudsakligen utrymningsméjligheter), brandsektioneringar och 6vriga (ofta
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ordningsmissiga) aspekter pa objekten. Detta standardforfarande verkar ha anvints flitigt pa alla
sorters objekt. /56/

Med tanke pa att verksamheterna idag bor arbeta systematiskt med sitt brandskydd stills ocksd nya
krav pi dagens tillsynsforrittare. Tillsynsbesoket bor, precis som LSO, genomforas pa sa sitt att
dgarens ansvar tydligt lyfts fram. Som tillsynsforrittare handlar det om att bedéma
helhetslosningen av brandskyddet pa verksamheten kopplat till dess risker. Dessa risker avgor vilka
atgdrder som maste fungera pé objektet i hindelse av brand.

De flesta kommuner som intervjuats har inga konkreta idéer om vilka olika angreppssdtt som kan
och bor anvindas mot olika verksamheter. Nir det giller tillsynsmetoder och angreppssitt sa finns
en hel del att ldra fran hur andra tillsynsmyndigheter bedriver sin tillsyn. Négra av dessa goda ex.
diskuteras i resultat- och forslagsdelen

9.5. Kvalitetssakring/uppféljning

Som tidigare ndmnts sa bestod mer eller mindre hela riddningstjinstens tillsynsverksamhet tidigare
av att ga brandsyn enligt vissa reglerade brandsynefrister. Tillsynen 6ver kommunerna bestod av
att mita kvantiteten, dvs. antalet genomférda brandsyner i forhallande till det antal brandsyner
som skulle utforas enligt fristerna. Mdnga kommuner hade svérigheter att genomféra 100 % av de,
genom frister, faststdllda brandsynerna. Eftersom sa stor del av tiden gick at till att ga brandsyn for
att tillfredsstdlla kraven, verkar det ha funnits lite, eller ingen, tid till att kvalitetssikra sin
tillsynsverksamhet.

Den o6vergripande bedémningen av vilka saker/omradden som béttre behéver f6ljas upp och
kvalitetssdkras inom kommunens tillsynsverksamhet kan ségas ligga pa tre olika nivaer. Den forsta
nivin dr det enskilda tillsynsbescket. Om man genomfort ett tillsynsbesok bor man som
tillsynsforrattare ocksd tillse att de forhdllanden som inte var tillfredsstillande faktiskt blir
uppfoljda av verksamheten. Eftersom det inte finns négra centralt faststillda krav pd hur ménga
tillsynsbesdk kommunen maste genomféra under en viss tidsperiod finns mer tid till forfogande for
att satsa pa denna uppfoljning.

Den andra nivan dr att kvalitetssikra de olika tillsynsfoérrittarnas bedémningar som de gor vid
tillsynsbesdken. Kommunens olika tillsynsforrittare bor ha en enhetlig syn pa samma eller
likartade forhallanden for att kunna bidra till att ett likvdrdigt skydd mot olyckor, enligt LSO 1
kap. 1 §, uppnés. Aven denna form av uppfoljning behover forbittras.

Den tredje nivan innebdr att man bor folja upp hela tillsynsverksamheten. Har antalet brinder
minskat i vara tillsynsobjekt? Vilken form av tillsyn dr mest effektiv for att minska olyckorna? Har
kvaliteten pa det systematiska brandskyddsarbetet pa tillsynsobjekten forbéttrats mm? Sadana
fragor bor man som tillsynsmyndighet stélla sig infor varje beslut som ska fattas om vilka objekt
som ska omfattas av tillsyn den nistkommande tidsperioden.

Nistan ingen av de intervjuade kommunerna har nigon form av system for kontinuerlig
forbattring/uppf6ljning av sin tillsynsverksamhet. Den generella bedomningen &r att detta sker
informellt, i varierande omfattning och utan systematik. Mycket av ansvaret limnas till den
enskilde tillsynsforrittaren och det gors inte nagon direkt kvalitetssdkring av det tillsynsarbete som
gors. Eftersom allt tillsynsarbete enligt LSO bor vara malstyrt anses det foreligga ett behov av att
diskutera och ge forslag pa hur man som kommun, pé ett systematiskt sétt, kan kvalitetssikra sin
tillsynsverksamhet sa att man genom tillsynsverksamheten kan nid de maél som har formulerats i
kommunens handlingsprogram. Det som presenterats i denna del av arbetet kommer att
vidareutvecklas i nésta del av rapporten, resultat- och forslagsdelen.
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Resultat- och forslagsdel
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10. Grundlaggande modeller for de kommande férslagen

I resultat- och forslagsdelen i denna rapport presenteras forslag och idéer om hur tillsynsverksam-
heten, enligt LSO, kan planeras och genomféras pd kommunal nivd. Samtliga férslag bygger pa
forfattarnas egna idéer och tolkningar.

I detta kapitel presenteras tvd modeller som illustrerar dels ett principiellt forslag pa hur den
kommunala tillsynsverksamheten kan byggas upp, och dels en principiell utvecklingsmodell for
verksamheternas arbete med SBA. Dessa tva modeller utgér grunden for de vidare forslag som
presenteras i foljande kapitel i resultat- och forslagsdelen.

10.1. Overgripande modell for tillsyn enligt LSO ur ett kommunalt
perspektiv

Den modell som presenteras hir, se Figur 10.1, &r ett forslag pd hur man fran ett kommunalt
perspektiv kan arbeta med skydd mot olyckor pa ett 6vergripande systematiskt sitt. Syftet med
modellen &r att visa att tillsynen &r en av flera viktiga delar som tillsammans utgér kommunens
samlade arbete med skydd mot olyckor.

A 4

Handlingsprogram
enligt LSO

(  Underlag )
Forebyggande [ Réddningstjanst ]
verksamhet

g
[ Utbildning ] [ Tillsyn ] Vigledning/ ]

radgivning mm.

.

I |
| | Regelbunden
! Gemensam ! Tillsynsplan
: tillsynsplan K YRsp Tema
: | : Hindelsebaserad
| |
| ¢ * . v |
|
: Sam- Delad Koordinerad I
I | tillsyn tillsyn tillsyn :
|
| ’ |
o i ,
| I Ll
Tillsynsbesok Alternativ till
tillsynsbes6k
A 4 \ 4

Utvirdering, aterkoppling och kvalitetssikring

Figur 10.1: Tankemodell for tillsyn enligt LSO ur ett kommunalt perspektiv.
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Trots att modellen forsoker ge en helhetsbild av kommunens arbete med LSO utvecklas inte alla
delarna i modellen. Anledningen &r att denna rapport i huvudsak behandlar hur kommunerna kan
planera och genomféra sin tillsynsverksamhet. Darfor utvecklas endast sjilva “tillsynssparet” i
modellen nedan, med sérskilt fokus pa tillsyn av verksamheternas SBA.

I modellen visas pa en 6verordnad nivd hur tillsynsverksamheten faller in som en del av
kommunens férebyggande arbete med skydd mot olyckor. Den visar ocksd hur samverkan kan ske
inom kommunen, genom att flera tillsynsmyndigheter kan formulera en gemensam tillsynsplan
som man arbetar efter. Modellen visar ocksd hur tillsynen ska ske, dvs. genom ett tillsynsbesok
eller genom nagon form av alternativ till detsamma.

I de foljande kapitlen i denna rapport kommer modellens olika delar att ”vixa fram” och behandlas
i detalj var for sig.

10.2. Modell for olika mognadsnivaer inom SBA

Nedan presenteras en modell i form av en mognadstrappa, se Figur 10.2. Denna mognadstrappa
symboliserar de olika nivaer som en verksamhet kan befinna sig pa nér det giller sitt systematiska
brandskyddsarbete. Vid tillsyn bor man som tillsynsforrittare anpassa sitt tillvigagingssitt
beroende pa vilken nivd i mognadstrappan som det enskilda tillsynsobjektet befinner sig pa. Malet
bor vara att vilja ett angreppssitt som bidrar till att verksamheten kan kldttra uppat i
mognadstrappan.

En del verksamheter, som t.ex. storre industrier, kommer troligen relativt snabbt kunna
astadkomma ett fungerande SBA, och sikert mer dértill. Andra, vissa mindre verksamheter, kanske
aldrig ens kommer att forstd principen med SBA och dn mindre hur de ska kunna fa detta att
fungera i sin verksamhet. Skillnaderna mellan dessa tva ytterligheter kommer sikert att vara storst
de forsta aren och forhoppningsvis minska pa sikt.

Gemensamt for alla verksamheter &r att det SBA man arbetar med sa gott som alltid kan forbattras.
Verksamheternas SBA bor darfor folja PDCA-principen, se kapitel 6.5, med ett kontinuerligt arbete
med utvirdering och férbittring.

Denna principiella utvecklingsprincip for SBA gor att man kan placera den enskilda verksamhetens
arbete med SBA och skydd mot olyckor i en mognadstrappa, se Figur 10.2. Denna bestar av olika
trappsteg, vilka alla representerar en viss utvecklingsniva, och att man som verksamhet kan befinna
sig pa olika nivaer. Gemensamt for alla verksamheter dr att om de befinner sig pa de lagre
trappstegen, under den heldragna linjen, bor de striva efter att komma upp Gver denna. Sjilva
grundprincipen for hela mognadstrappan dr att man som verksamhet hela tiden kan och bor striva
efter att klattra uppat. Fran tillsynsmyndighetens sida bér man uppmuntra en sidan utveckling for
de verksamheter som redan har kommit langt, dvs. fatt ett fungerande SBA och krdva det av de
verksamheter som d@nnu inte kommit upp pa en acceptabel nivd. Om man viljer att rekommendera
forbattringar for de verksamheter som redan befinner sig pa en acceptabel niva dr det dock viktigt
att man preciserar att verksamhetens SBA 4r bra, men att man rekommenderar vissa
forbattringsomrdden som verksamheten bor/kan vidareutveckla.
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I nigon mening kan den heldragna linjen i figuren nedan sdgas utgéra grundkravet for
verksamheterna. De verksamheter som inte har natt upp till denna nivéa anses normalt inte ha ett
acceptabelt SBA. Den streckade linjen visar den niva som verksamheterna hela tiden bor strava mot
nér det géller att fa ett kontinuerligt arbete med SBA.

7) *Total sikerhet”

6) Systematiskt sikerhetsarbete

5) Fungerande SBA med internkontroll osv.

4) SBA fungerar, ir sjilvgiende utan storre brister.

3) Finns SBA, ér delvis dokumenterat, ej sjilvgaende.

2) Uppstart SBA, ej dokumenterat.

1) Inget SBA eller systematiskt arbetssitt.

Figur 10.2: Principskiss av mognadstrappa for systematiskt brandskyddsarbete och skydd mot
olyckor.

Varje niva i mognadstrappan bygger pa att man uppfyllt forutsittningarna for de underliggande
nivaerna. Hir ges en fordjupad forklaring till de olika nivierna i mognadstrappan:

1) Verksamheten har inget SBA eller nidgon annan form av systematiskt arbetssitt for att
kontrollera sitt brandskydd. Man forstar ej vad ett systematiskt arbetssitt dr och/eller vill
inte folja ett sidant arbetssitt.

2) Verksamheten har viss forstielse for vad SBA dr och har startat det. Nagon form av
systematik finns men det har inte riktigt kommit iging dn. Verksamheten har inte
dokumenterat sitt SBA.

3) Verksamheten har dokumenterat sitt SBA. Dock dr det systematiska brandskyddsarbetet
till storsta delen en pappersprodukt som inte har implementerats i verksamheten dnnu.

4) Verksamheten har ett dokumenterat SBA. Detta fungerar, ér till stora delar implementerat
i verksamheten och &r sjilvgdende utan nagra storre brister. Detta representerar en
acceptabel niva for verksamheternas SBA.

5) SBA fungerar fullt ut. Pa verksamheten anvinder man sig ocksa av t.ex. riskbedomningar
som underlag for sin internkontroll, samt arbetar aktivt med att kontrollera och reducera
sina brandrisker. Det sker en stindig aterkoppling och forbattring av SBA.

6) Verksamheten har ett systematiskt sikerhetsarbete. Detta innebdr bl.a. att man har en
stark koppling till systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM) och att man har en helhetssyn pa
sitt interna arbete med skydd mot olyckor, samt att detta inte enbart dr begrinsat till
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brand. Arbetet kan mycket vil inkludera att man har ett integrerat ledningssystem, i vilket
bade SBA och SAM ingar.

7) 7Total sikerhet” innebdr att man &ven arbetar med externa risker och hot mot sin
verksamhet och inte begrinsar sig till de risker som relaterar sig till skydd mot olyckor.
Detta sker genom en aktiv riskhantering och att man t.ex. har utarbetat handlings- och
beredskapsplaner for olika situationer. Pa denna niva har verksamheterna en total syn pa
sitt skydd och arbetar dirmed aktivt med att kontrollera och reducera sina risker och sin
sarbarhet.

Tanken med mognadstrappan ir inte att alla verksamheterna ska nd upp till den 6versta nivan.
Ambitionen det enskilda objektet bor sikta mot péverkas av dess resurser samt verksamhetens
komplexitet och riskniva. De Gversta nivierna, framst steg 6 och 7, anses i huvudsak vara relevanta
for mer komplicerade hogriskobjekt som processindustrier och sjukhus dven om de &r fullt mojliga
att uppna ockséa for mindre verksamheter. For mer eller mindre alla verksamheter borde trots allt
niva 5 vara en rimlig nivé att fors6ka uppna.

Fran tillsynsmyndighetens sida borde den langsiktiga strdvan vara att uppmuntra verksamheterna
att fa en helhetssyn pé skydd mot olyckor da detta anses vara i enlighet med LSO:s intention, da
man fir en helhetssyn péa skydd mot olyckor &ven inom verksamheterna. Detta innebir ocksé att
man uppmuntrar verksamheterna till att integrera sitt SBA med 6vriga ledningssystem och
liknande. Om man som verksamhet har nétt upp till denna niva ser man inte SBA som en isolerad
del, utan som en del av en storre helhet.
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11. Kommunens arbete med skydd mot olyckor

Detta kapitel utgar frin, och beskriver nirmare, den 6vre delen av den modell som presenterades i
kapitel 10.1. Bade handlingsprogram och vilka underlag som kan vara ldmpliga att anvinda sig av
for planering av den forebyggande verksamheten i kommunen presenteras. Vidare diskuteras vilka
strategier som kan anvéindas for att bedriva férebyggande verksamhet inom omréadet skydd mot
olyckor, varav tillsyn anses vara en sadan strategi.

11.1. Handlingsprogram

Handlingsprogram kan ses som kommunens styrdokument fér arbetet med LSO /1/. Kommunen
kan vilja att ha olika program for det forebyggande arbetet och for raddningstjanstverksamheten,
eller ett gemensamt program. Se borjan pid modellen nedan. Kommunerna ska i
handlingsprogrammen formulera verksamhetsmal utifrdn de nationella mél som formulerats i LSO
/1/ och den lokala riskbilden.

Handlingsprogram
enligt LSO

Forebyggande [ Réddningstjanst ]
verksamhet

Figur 11.1: Tankemodellens inledande del med handlingsprogram och forebyggande verksamhet.

For enkelhetens skull visar modellen att handlingsprogrammet &r uppdelat i tva olika
handlingsprogram, ett for forebyggande verksamhet och ett for raddningstjanst. Eftersom
tillsynsverksamheten ska beskrivas i den forebyggande delen av handlingsprogrammet behandlas
endast denna del hér.

11.1.1. Handlingsprogram for den férebyggande verksamheten inom kommunen

Som tidigare ndmnts i kapitel 4.3.2 si skall handlingsprogrammen enligt LSO sammantaget
innehélla:

» Kommunens mal for den férebyggande verksamheten och riddningstjénst.

> De risker for olyckor som finns i kommunen och som kan leda till rdiddningsinsatser.

> En beskrivning av hur kommunens forebyggande verksamhet 4r ordnad och hur den
planeras.

> Vilken formaga kommunen har och avser att skaffa sig for att genomféra riddningsinsatser
samt vilka resurser kommunerna har och avser att skaffa sig.

Detta kapitel behandlar frimst den tredje punkten ovan, dvs. hur kommunens forebyggande
verksamhet dr ordnad och hur den planeras.

Syftet med nationella mal och kommunala handlingsprogram &r att ¢ka handlingsfriheten och
flexibiliteten for kommunerna inom omradet skydd mot olyckor, och att minska detaljstyrningen
av kommunernas arbete. Detta dr inte att uppfatta som en ambitionssinkning utan en mdjlighet for
okad anpassning till de lokala forhédllandena. Kommunerna fir dirmed mojlighet att anpassa sin
verksamhet till de risker som finns i kommunen. Malstyrningen syftar ocksa till att mojliggéra
effektivare anvdndning av de resurser som ir tillgingliga och 6kade samordningsmojligheter, bl.a.
mellan de olika tillsynsmyndigheterna i kommunen.

I propositionen f6r reformerad riddningstjinstlagstiftning /24/ omndmns arbetet med
handlingsprogram som en process. Den nya lagen férdndrar hir synsittet fran detaljstyrt till
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systematiskt och malstyrt dir kommunerna ska strdva mot samverkan och samordning. Inom detta
omrade innebér processtanken ett nytt arbetssitt for kommunerna. Daremot behover det inte vara
ett nytt arbetssitt for kommunen som helhet. Det finns flera kommuner dér delar av, eller hela,
kommunen redan tidigare har arbetat med processtanken och processverktyget i olika utvecklings-
och kvalitetsprojekt. Ett exempel pé detta dr Nacka kommun, se dven kapitel 7.2.4 och 7.2.5

Att handlingsprogrammen och arbetet med dessa bor ses som en process innebir att man behéver
arbeta med kontinuerlig uppf6ljning, utvirdering och forbattring vilket anses ha stora likhetsdrag
med hur man arbetar med béde kvalitetsarbete och olika sorters ledningssystem. Detta innebar att
det kanske inte bara dr verksamheterna som kan tdnkas integrera sitt SBA i ett ledningssystem. En
idé for kommunerna vore att integrera sitt arbete med skydd mot olyckor i nigon form av
ledningssystem.

11.1.2. Samverkan inom kommunen

Skydd mot olyckor ér ett kommunalt ansvar och behéver inte nddvindigtvis begrinsa sig till
olyckor som kan foranleda raddningsinsatser och/eller olyckor som traditionellt sett har legat inom
rdddningstjanstens verksamhetsomrade. Det forebyggande arbetet pa kommunal niva bor baseras
pé ett sikerhetsmassigt helhetsperspektiv om man ska félja de intentioner som formulerats i LSO
/1/. Detta forutsitter en bred samverkan inom kommunen didr man bade bor jobba for att fa ett
kommunalt helhetsperspektiv pa detta arbete, samt koordinera sina insatser inom kommunen (och
inte bara begrinsa sig till den insats som raddningstjédnsten gor eller kan gora).

Syftet med detta skulle vara att samordna olycksférebyggande, skadebegrinsande och
skadeavhjilpande verksamhet och darigenom ocksa astadkomma en samordnad syn pa bade skydd
mot olyckor, sikerhet och trygghet. Detta paminner om de dvre nivaerna i mognadstrappan (se
Figur 10.2), som indikerar att ett systematiskt sikerhetsarbete inte bara handlar om att forebygga
brinder utan om att se helheten. Mognadstrappan askddliggér vad som sker pa objekts- eller
verksamhetsniva, medan det i detta fall handlar om en 6verforing av tankegingen till kommunal
niva.

Det ar dock inte rimligt att tro att denna kommunala helhetssyn pa sidkerhetsarbete kommer att
kunna etableras i s manga kommuner pa kort sikt. Detta visar inte minst de intervjuer som
genomforts med ett tiotal kommuner, se kapitel 7.1.1. Av dessa intervjuer framgér, i vissa fall
uttalat och i vissa fall indirekt, att en del kommuner i stor utstrdckning baserar sig pd den gamla
riddningstjanstplanen nir de ska formulera handlingsprogram.

11.2. Underlag for det férebyggande arbetet

Nir det giller det forebyggande arbetet enligt LSO ar det ocksa upp till kommunerna sjdlva att
formulera och bestimma i sina handlingsprogram vad och hur de ska arbeta. For att bedoma
behovet av olycksforebyggande édtgirder i kommunen, t.ex. vilka objekt som bor omfattas av
tillsyn, behéver man darfor nagon form av underlag for sina bedomningar.

Handlingsprogram
enligt LSO

Underlag

Forebyggande [ Réddningstjanst ]
verksamhet

Figur 11.2: Beskrivning av hur underlagen péverkar hela den forebyggande verksamheten.
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Nedan presenteras sex olika forslag pa underlag som pa ett eller annat sdtt skulle kunna vara
styrande for planeringen av det forebyggande arbetet enligt LSO pa kommunal nivd. Dessa
underlag anses ocksa vara direkt anviandbara for planeringen av tillsynsverksamheten. Dessa ér:

Statistik

Erfarenhetsaterforing

Riskbild

Skriftlig redogorelse
Erfarenheter fran tidigare tillsyn
Tips frén allmidnheten

YV VVVYVYVY

Dessa sex underlag presenteras och diskuteras mer i detalj nedan. Det ér dock viktigt att papeka att
dessa underlag inte gor ansprik pé att ge ndgon fullstindig och heltickande bild av vad som kan
och bor anvindas som underlag for det forebyggande arbetet. Dessa ska istillet ses som forslag som
forfattarna anser kan vara lampliga att anvinda sig av.

11.2.1. Statistik

For att inom kommunen i stort bestimma var de strsta behoven av olycksférebyggande atgiarder
finns kan olika former av statistik vara ett limpligt underlag. Den statistik som kan vara aktuell &r
t.ex. hur manga drunkningsolyckor man haft i kommunen de senaste aren, antalet fallolyckor eller
hur ménga trafikolyckor till foljd av blixthalka som intréffat under ett ar samt hur ménga brander
man har haft i olika sorters verksamheter.

Det kan ocksé vara intressant att se var och nir dessa har intréffat, t.ex. genom att koppla detta till
ett geografiskt informationssystem (GIS) for att pa ett enkelt och 6verskadligt sitt kunna se om ett
visst problem &r vanligare i ett omrade &n i ett annat, och om det kan vara varierande behov for
forebyggande insatser under olika delar av aret.

Statistikunderlaget kan vara savil lokalt som nationellt. Rent generellt kan sigas att en storre
kommun dar det intréffar en hel del olyckor oftare har ett béttre underlag i den lokala statistiken. I
de lite mindre kommunerna ddremot och for de mer ovanliga olyckorna behéver man dven, och
kanske till storsta delen, blicka mot ett nationellt perspektiv.

Nationell statistik kan anvindas ndr man dr intresserad av hindelser som dr ovanliga ur ett
kommunalt perspektiv och nir man vill jamfora sig med andra kommuner. Problemet &r att den
nationella statistiken kan vara ganska svaréverskadlig och relativt omfattande. Det tar bl.a. tid att ta
fram och att sammanstilla den, och ofta dr den sa omfattande att det kan vara svart att fa fram den
information man behover. Som planeringsunderlag for att bestimma gentemot vilka verksamheter
(t.ex. bostdder, hotell, skolor) som ett tillsynsbesok vore lampligt att utféra dr den tillracklig.
Déremot dr den troligen otillricklig som underlag for att kunna se vanliga problem/brister i form
av t.ex. vanliga brandorsaker inom en viss verksamhetskategori eftersom att denna &r ganska grov.
Har finns en forbattringspotential for bade insamling och sammanstéllning av statistiskt material.

Nir det giller brandskydd &r ett av de fridmsta underlagen insatsstatistik. Denna talar
huvudsakligen om var och nidr det brunnit, men man kan dven fi en uppfattning om hur
brandférloppet varit samt i vissa fall ocksd orsaken till branden. Denna statistik skulle bl.a. kunna
anvindas for att se vilka verksamheter/objekt, brandorsaker och/eller problem vid briander/insatser
som dr vanliga. Exempel péd detta skulle kunna vara att det dr vanligt med brinder i soprum i ett
visst bostadsomrade i kommunen, att det dr vanligt att brinder startar i fritGser pa restauranger, att
det intrdffar ménga containerbrinder under skollov och att det dr manga bostadsbrinder under
julen. Detta skulle da kunna ligga till grund for ett beslut om riktade atgdrder mot just dessa.
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Utvirdering

Med utgangspunkt i den lokala statistiken far man ocksa en mojlighet att utvdrdera effekten av
genomforda forebyggande atgirder genom att jaimfora dessa med den lokala insatsstatistiken. Hur
manga av brinderna intrdffade i de objekt som man gjort tillsynsbesok pa det senaste dret? Finns
det nagra objekt eller verksamheter som man inte for tillsyn mot dér flera brinder intraffat? Detta
skulle kunna vara intressanta jimforelser som kan ge indikationer pad huruvida kommunen
prioriterar sina forebyggande insatser pa ett lampligt satt.

Detta kan ocksa indikera vilken reell effekt tillsynen har och om det &dr forhéallanden som
statistiken visar att de borde prioriteras vid tillsyn, som inte prioriteras i dag. Det vill séiga reduceras
antalet briander bland tillsynsobjekten? Detta borde kunna resultera i en mer riskbaserad och
effektiv tillsynsverksamhet. I praktiken skulle detta kunna resultera i att man genom tillsynsbesdk,
utbildning eller rad och stod riktar en insats mot de verksamheter som man i realiteten har
problem med. Dessa kan t.ex. vara bostdder dir manga briander intréffar.

En myndighet som i stor utstrickning viljer vilka verksamheter de ska gora tillsynsbesok pa utifran
statistik dr Arbetsmiljoverket, AV. Se dven kapitel 8.2.1. AV viljer centralt ut vilka branscher de
ska rikta sin tillsynsverksamhet mot utifrdn bl.a. arbetsskadestatistik och hur ménga arbetstagare
som finns inom respektive bransch. Detta resulterar sedan i ett verksamhetsprogram som samtliga
tio distrikt i Sverige ska f6lja i form av Arbetsmiljéinspektioner.

Mer om vilken olycksstatistik som kan anvdndas som underlag fé6r kommunens forebyggande
arbete diskuteras i Bilaga E.

11.2.2. Erfarenhetsaterforing

Pa nagot sitt bor man ocksd forséka dra nytta av lirdomar fran olyckor som intréffar i andra
kommuner, som lika gédrna kunde ha intraffat i den egna kommunen. Sddan kunskap gér inte att
utlédsa fran nagon nationell statistik.

Inom brandomradet har t.ex. SRV kontrakterat brandutredare som aker runt i Sverige och
undersoker intressanta briander for att i huvudsak faststilla brandorsaken. Den informationskanal
som SRV anvinder for att sprida denna information ar framst sin egen gratistidning Sirenen. Héar
publiceras artiklar om brandutredningarna som bl.a. beskriver brandférloppet, vad brandorsaken
var samt vilka slutsatser/erfarenheter man kan dra av det intréaffade.

Ett exempel dr att det vid en specifik brand i en lagerbyggnad i en kommun faststilldes att
brandorsaken var att ett pallstallage var sa hogt att en lysrorsarmatur anténde stillaget, och att hog
lagring nédra armaturer verkar vara ett vanligt férekommande problem i lagerlokaler.
Erfarenhetsaterforingen skulle hir kunna bestd av att man som tillsynsforrittare i en annan
kommun blir medveten om denna brandrisk och far information om vilka specifika verksamheter
(objektstyper) brandrisken kan kopplas till. Vid ett tillsynsbesck kan andra tillsynsforrittare da
undersoka om de aktuella verksamheterna dr medvetna om denna brandrisk, samt hur de
eventuellt arbetar med att hantera den.

Fragan dr da hur sddana erfarenheter pa bista sitt kommer kommunerna till del. For att bittre
utnyttja dessa erfarenheter borde informationskanalerna till kommunerna forbattras och
systematiseras. Ett exempel pa en central myndighet som hjilpt kommunerna med att ta fram
information om vad som dr viktigt att titta pad vid tillsynsbesk pa olika verksamheter é&r
Livsmedelverket. Anledningen till att de har gjort detta ar att de vill ha en likvirdig och effektiv
tillsyn 6ver hela landet. Livsmedelsverket har sammanstéllt checklistor med tillhérande hjélpredor,
vilka beskriver olika grader av avvikelser for de olika kontrollpunkterna i checklistan, for olika
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sorters verksamheter. For mer information, se dven kapitel 8.1.1 eller Bilaga C foér exempel pa en
checklista med tillhérande hjilpreda.

Ett sdtt att gora informationen mer littillginglig och samlad skulle kunna vara att man fran centralt
hall sammanstillde en form av erfarenhetsdatablad for olika objekts- och verksamhetstyper.
Grunden for erfarenhetsdatabladen skulle i forsta hand kunna utgoras av erfarenheterna fran SRV:s
brandutredningar och den brandstatistik som redan idag finns hos Rdddningsverket. I andra hand
skulle kommunernas arbete med olycksforloppsutredningar efter avslutade ridddningsinsatser
kunna utgora ett underlag for dessa erfarenhetsdatablad. Om kommunerna bearbetade dessa och
lade in dem i nagon form av (data)system skulle de kunna komma SRV till del och dérigenom bli
ett underlag for erfarenhetsdatabladen.

P4 nationell niva skulle arbetet kunna administreras av Nationellt centrum fér erfarenhets-
aterforing fran olyckor, NCO. Man skulle kunna tinka sig att man utarbetade datablad f6r olika
verksamhets- eller objektkategorier. Databladen skulle kunna beskriva vilka problem som &r
specifika for olika sorters verksamheter. De vergripande punkterna skulle kunna utgéras av de
vanligaste brandorsakerna, vanliga startforemal samt vanliga organisatoriska och tekniska svagheter
inom respektive verksamhet. Utéver att detta kunde ha varit ett bra underlag att ha vid
planeringen av ett tillsynsbesok, skulle det ocksé kunna vara ett bra stod for vidareutveckling av de
olika verksamheternas SBA. Det finns flera exempel pd hur olika organisationer, t.ex. FM Global
/57/ och NBI (Norges byggforskningsinstitutt) /58/, har anvint sig av datablad som en bade effektiv
och populdr informationsspridningsform till olika sorters anvindare.

11.2.3. Riskbild

Riskbilden ges av en sammanvégning av sannolikheten for att en hindelse ska intriaffa samt de
(negativa) konsekvenser hindelsen i fraga kan leda till. Riskbilden kan t.ex. askadliggéras i en
riskmatris enligt Figur 11.3 nedan. For att begreppen i resten av detta avsnitt ska kunna forstas bor
vissa begrepp i figuren bytas ut mot andra. Uttrycken “Atgirdas omedelbart”, “Atgirdas” och
»Atgirdas eventuellt” bor dirfor ersittas med “Hog risk”, ”Viss risk” och ”Acceptabel risk”.

Riskmatris
SANNOLIKHET
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Flera dédsfall eller 10 tals svért skadade
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N
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K
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1 Ovegende lindriga obehag N
Ingen sanering, liten utbredning S
< 0,1 milj Kr

Figur 11.3: Exempel pa riskmatris /59/

Inom hogriskomradet kan man anse att det dr befogat att anvinda resurser pa férebyggande arbete
frain kommunens sida. Detta betyder att man, utéver statistik, ocksd behover bedoma
konsekvenspotentialen for olika verksamheter. Savil farliga verksamheter, enligt 2 kap. 4 § i LSO,
som ménga av de gamla brandsyneobjekten kan anses ha stor konsekvenspotential. En olycka vid
en farlig verksamhet kan orsaka allvarliga skador pa médnniskor och/eller miljén och en brand i t.ex.
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en samlingslokal kan i védrsta fall innebédra att manga ménniskor forolyckas, &ven om sannolikheten
for att detta ska intrédffa kanske ar lag.

Det finns ocksd en annan sida av hogriskaspekten, vilket 4r nér en olycka sker relativt ofta men
skadorna inte blir sd omfattande. Dessa olyckor tillhér ocksa kategorin hogrisk, genom att de har
stor sannolikhet men mindre konsekvens och dirmed hamnar i mitten och i den hégra delen av
figuren ovan. Exempel pa denna typ av olyckor ar t.ex. brinder i bostéider.

Bade verksamheter dir sannolikheten for olyckor &r lig, men med potentiellt stora konsekvenser,
och verksamheter dir olyckor ofta intrdffar men konsekvensen av dessa normalt dr ldg bor déarfor
beaktas ndr kommunens férebyggande arbete enligt LSO planeras.

Arbetsmiljoverket (AV) anvinder sig ndstan uteslutande av statistik, dvs. sannolikhetsaspekten vid
planeringen av sin tillsynsverksamhet. Anledningarna till detta dr nog flera, men kanske friamst att
AV arbetar (bedriver tillsyn) inom ett omrade dir olyckor ofta hinder, men séllan medfor alltfér
stora konsekvenser. Bristande systematiskt arbetsmiljéarbete, SAM, kan dérfor littare sparas dn ett
bristfilligt SBA eftersom brander ér relativt sillsynta hiandelser.

Med tanke pa ovanstiende resonemang bor kommunerna darfor fortsitta att bedriva nagon form av
tillsynsverksamhet dven mot verksamheter med lag sannolikhet fér brand, men dér en brand kan fa
stora konsekvenser.

11.2.4. Skriftlig redogorelse for brandskyddet

Den skriftliga redogdrelsen ger en viss bild av verksamheternas brandrelaterade risker och hur
deras SBA fungerar.

En tolkning av foreskriften om skriftlig redogérelse /4/ &r att SRV indirekt har pekat ut ett antal
kandidater for kommunerna att bedriva tillsynsverksamhet gentemot, med anledning av deras
riskbild. En brand i dessa byggnader kan fé stora konsekvenser. Statistiskt sett &r dock endast ett
fatal av dem, egentligen bara industrier som stir for ca 12 % av totala andelen genomforda
rdaddningsinsatser 2002 /39/, tydligt representerade i brandstatistiken. De flesta av dessa
verksamheter kan dérfor sigas tillhora den kategori verksamheter dér sannolikheten for att en
brand ska uppsté ar lag, men kan medfora stora konsekvenser, vilket beskrivits i kapitel 11.2.3.

Som planeringsunderlag dr den skriftliga redogorelsen ett oprovat kort, eftersom knappt nagra
kommuner fatt in nigra annu. Asikten om hur stor nytta man kommer att ha av den skriftliga
redogorelsen dr divergerande bland de intervjuade kommunerna, se dven kapitel 7.1.3. Flera av de
intervjuade kommunerna verkar lita enbart den skriftliga redogorelsen ligga till grund for vilka
verksamheter som ska omfattas av ndgon form av tillsyn.

Kommunerna bor tinka igenom vilken information de kan fa ut av den skriftliga redogorelsen,
samt vilken roll detta underlag kan/bor ha i forhéllande till de 6vriga underlagen nir de ska planera
sin forebyggande verksamhet. Av de fragor som rér organisation och brandskydd dr ndstan alla
svarsalternativ av typen ja, ja delvis eller nej i den blankett som har foreslagits av SRV /17/. Detta
kommer att innebdra att det i stor utstrdckning blir subjektiva bedémningar och i viss mén troligen
ocksi lite av en tipsrad med en del chansningar vid ifyllandet. Vid tillsynsbesoket dr det darfor
viktigt att undersoka hur vil de skriftliga redogorelserna stimmer med de faktiska forhallandena.

Frister for den skriftliga redogérelsen

Det dr kommunernas uppgift att faststilla frister for hur ofta den skriftliga redogérelsen ska skickas
in till kommunen. Det som bor styra vilka frister man faststdller bér vara hur man planerar att
anvinda dem och vilken nytta man tror sig ha av dem. Ska man begira in dem varje &r bor det
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ocksa vara rimligt att kommunerna ska behandla dem aktivt och inte bara ta in dem for att det ska
sd vara.

Risken med att ha en lang frist 4r att verksamheterna glommer bort att skicka in redogérelserna. En
annan risk kan vara att verksamheterna gléommer bort sitt SBA lite di den skriftliga redogdrelsen
kan ses som en sorts paminnelse om att de forvintas att arbeta systematiskt med sitt brandskydd.
En av fordelarna med en lang frist kan vara att belastningen pa verksamheten inte blir sa hég och
att dgaren, ev. med hjilp av nyttjanderdttshavaren, fyller i den skriftliga redogérelsen lite
noggrannare om detta sker mer sillan. Detta kan gora att en del av "tipsradskénslan” uteblir. Ska
den skriftliga redogorelsen skickas in varje &r och om verksamheten inte upplever nagon storre
forandring, i positiv riktning, av sitt SBA kanske dgaren dnda dndrar ett nej till ett ja delvis (enligt
SRV:s blankett) for att man tror att det dr vad kommunen férvintar sig och vill se.

Om man inom kommunen viljer en lingre frist bor man ha ett bra samarbete inom kommunen f6r
att finga upp eventuella férandringar som kan skapa ett behov av att fa in en uppdaterad skriftlig
redogorelse. Har kan man ténka sig att Stadsbyggnadskontoret kan fylla en viktig funktion da
manga dndringar omfattas av plan- och bygglagen /6/. Kontroll av vilka lagfarter som registreras
kan ocksd finga upp eventuella dgarbyten. Vid savdl dtminstone om- och tillbyggnader far
Stadsbyggnadskontoret in bygglovsansokningar. I samband med att dessa behandlas kan man da
ocksd, pa ett eller annat sdtt, upplysa dgaren om att denne ska uppdatera sin skriftliga redogérelse
och skicka in den till kommunen.

11.2.5. Erfarenheter fran tidigare tillsyn

Med erfarenheter fran tidigare tillsyn avses i forsta hand de samlade erfarenheterna fréin tidigare
tillsyn man inom kommunen har om olika verksamhetskategorier och/eller olika enskilda
verksamheter. Som underlag kan dessa erfarenheter anvindas pa olika sitt, bl.a. for att dra
slutsatser om var tillsynen bor inriktas. Siadana bedémningar kan goéras av de enskilda
tillsynsmyndigheterna inom kommunen och dérfér bér man ha ett bra samarbete mellan
kommunens olika tillsynsforvaltningar i form av att man delar information och erfarenheter.

Ett exempel pa detta skulle kunna vara att man genom att dela erfarenheter uppticker att en stor
andel av kommunens restauranger har bristfallig systematik och dokumentation av bade
egenkontrollprogram enligt Livsmedelslagen och SBA. Detta skulle da kunna ligga till grund f6r en
riktad tillsynsinsats mot dessa verksamheter sa att systematiken och dokumentationen 6verlag kan
forbattras. Denna form av erfarenhet far anses vara ett underlag av &vergripande karaktir i stil med
de ovan nidmnda underlagen statistik och riskbild, dvs. att man bedémer kategorier av
verksamheter och inte enskilda verksamheter.

Pa mer verksamhetsspecifik nivd dr de erfarenheter man som tillsynsférrittare har fran tidigare
tillsyn pa den enskilda verksamheten viktig. Denna information fas enklast genom att titta i gamla
brandsyneprotokoll eller nyare tillsynsdokument. Ett problem med dessa dr att det oftast bara gir
att utldsa vilka brister som identifierats vid tillsynsbesoket.

Overensstimmelse med verkligheten

Som tillsynsmyndighet giller det att sitta sina tidigare erfarenheter av det specifika objektet i
relation till vad som kan utldsas av den skriftliga redogorelsen. Ett tidigare tillsynsbesok pa ett
specifikt objekt kanske avslojade ménga brister samtidigt som den senaste skriftliga redogdrelsen
for denna verksamhet gor géllande att allting fungerar bra. Vid en sadan situation bor erfarenheten
fran tidigare tillsynsbesok sittas framst och ett nytt tillsynsbesok for att kontrollera verksamhetens
brandskydd genomforas, oberoende av vad den skriftliga redogérelsen siger. Aven motsatsexemplet
kan tinkas forekomma i form av att allt ansetts fungera bra vid det senaste tillsynsbesoket pa en
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verksamhet och att ett tillsynsbesok salunda inte behover prioriteras sérskilt hogt oberoende av vad
som gar att utlésa av den skriftliga redogérelsen.

11.2.6. Tips fran allmanheten

Ett underlag for planeringen av den forebyggande verksamheten dr ocksd de eventuella tips som
kan komma fran allmdnheten/kommuninvanarna. Denna form av underlag dr i dag ovanlig, men
anses som viktig eftersom allminheten kan uppticka tillsynsbehov som tillsynsmyndigheten inte
kédnner till. Att anpassa sin férebyggande verksamhet efter dessa tips kraver dock att man kan agera
med kort varsel. Som tillsynsmyndighet behéver man darfor bade ha resurser for att hantera
eventuella tips samt nagon form av system for att ta emot dessa.

Ett bra exempel pa detta dr Risklinjen, en telefonlinje till vilken allménheten kan ringa och tipsa
om skaderisker, som ca 70 av Sveriges kommuner dr anslutna till i dag. Syftet med Risklinjen &r att
oka allminhetens mojligheter att aktivt medverka i det sikerhetsfraimjande och skadeférebyggande
arbetet i kommunen /77/. Sjdlva grundtanken med Risklinjen &dr att det ska vara enkelt att
rapportera in skaderisker och att kommuninvénaren inte ska behova ha kunskaper om vems ansvar
det dr att dtgérda de olika riskerna. Exempel pa risker som man kan rapportera ar: farliga produkter,
hoga ljudnivéer pa discon e.d., farliga lekmiljéer, brunnar utan lock och farliga trafikmiljéer /77/.
Har kan man dven se brandrisker eller brandrelaterade brister som forhéllanden som skulle kunna
rapporteras. Operatdrer vid SOS-Alarmcentral tar emot samtalet och nir alla uppgifter om
skaderisken har noterats kontaktar operatéren den kommun som har ansvaret att ta bort eller pa
annat sitt hantera risken.

Risklinjen &r bara ett exempel pa hur man kan bygga upp ett system for att ta emot allménhetens
tips. P4 Malm¢ Brandkér tinker man sig ha tre olika former av tillsynsbesok, varav den ena &r
tillsyn direkt som ska vara hindelsebaserad. Kinnedom om dessa hindelser kan bl.a. komma in
genom tips eller andra signaler fran allménheten. Ett tips skulle kunna vara att en gist pa en
restaurang sett en blockerad utrymningsvidg nir han varit dir. Atgirden blir da oftast ett
tillsynsbesok pa den aktuella restaurangen. Kommer flera likartade tips in fran andra restauranger
ocksé skulle det kunna bli aktuellt med en riktad tillsynsverksamhet mot mer eller mindre samtliga
restauranger i kommunen. For att klara av att arbeta med denna kategori av tillsynsbesok tanker
man pa Malmé brandkar frigéra tva brandinspektorer, pa rullande schema, som far tid till detta
varje vecka. For mer information om detta se kapitel 7.2.2.

11.3. Strategier for féorebyggande verksamhet

Med hjilp av underlagen kan man bedéma vilka strategier som kan vara lidmpliga att, som
tillsynsmyndighet, anvinda sig av gentemot olika branscher/verksamheter. Nedan presenteras tre
olika strategier, tillsyn, utbildning och vigledning/rddgivning.

Handlingsprogram
enligt LSO
(  Underlag )
Férebyggande [ Réddningstjanst ]
verksamhet

[ Utbildning ] [ Tillsyn ] Vigledning/

radgivning mm.

Figur 11.4: Tankemodellens olika strategier for forebyggande verksamhet.
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Oavsett vilken av strategierna som anvinds mot verksamheterna maste kommunens arbetssitt
anpassas sd att dgarens eget ansvar for brandskyddet tydliggors. Griansen mellan utbildning och
vigledning/radgivning kan ibland vara lite flytande och svardefinierad, men definitionsproblemet
anses i detta fall som sekundért. Anledningen till detta &r att det egentligen inte handlar om att
vilja en strategi, utan att man som tillsynsmyndighet mer eller mindre arbetar med alla strategierna
samtidigt.

Nedan beskrivs de olika strategierna mer i detalj. Undantaget ar tillsynen som endast beskrivs kort
och hogst overgripande. Anledningen till detta dr att vi enbart ska folja “tillsynssparet” i kommande
kapitel och att denna strategi ddrfor kommer att behandlas djupare da.

11.3.1. Tillsyn

Det overgripande malet med tillsyn enligt LSO borde vara att firre olyckor intriffar, att farre
manniskor dor och skadas, samt en reduktion av antalet skador pa egendom och miljon. For att,
som tillsynsmyndighet, forséka bidra till att samhéllet nir detta mal behover man sikerstilla att
dgare och nyttjanderittshavare lever upp till de krav som stélls i LSO.

Tillsyn som strategi for den férebyggande verksamheten i kommunen styrs i stor utstrickning av de
sex underlag som presenterats i foregdende avsnitt. Tillsynen kan generellt sett sdgas vara
objekts/verksamhetsspecifik eller plats/omradesspecifik. Objekts/verksamhetsspecifik tillsyn kan
t.ex. utgoras av tillsyn mot en enskild samlingslokal eller en restaurang, men ocksa mot ett helt
bostadsbolag. Plats/omradesspecifik tillsyn kan vara en kontroll av att det finns livbojar pa
kommunens alla badplatser eller ndgon form av riktad tillsyn mot ett bostadsomrade med mycket
anlagda brander. Tillsynen kan ske antingen som ett tillsynsbesok eller nagon form av alternativ till
tillsynsbesok.

Det gemensamma for alla former av tillsyn &dr att man av gor en individuell uppf6ljning av ett
objekt, en verksambhet, en plats eller ett omrade. Mer om hur den kommunala tillsynsverksamheten
enligt LSO kan ordnas och bedrivas beskrivs i de foljande kapitlen.

11.3.2. Utbildning

De forebyggande insatser i form av utbildning som genomf6rs inom kommunerna i dag ar t.ex. att
lara barn simma, grundldggande brandkunskap for skolungdomar och utbildning om sdkerhet i
hemmilj6. Manga foretag och organisationer koper dessutom utbildningar inom t.ex. heta arbeten,
grundliggande brandkunskap och slick6vningar med handbrandslickare av rdddningstjanster. Det
som skiljer dessa exempel frdn de ovan ndmnda &r att de inte anses vara strategiska satsningar, dé
kommunen inte styr/paverkar vem som ska delta.

Ett exempel pa nir utbildning kan vara en limplig strategi for att forebygga olyckor ér t.ex. om
flera anlagda brander intraffar pa skolor. I de allra flesta fall 4r det da nagon elev som ligger bakom
dadet. En riktad utbildningsinsats mot kommunens skolor som forsdker betona vilka konsekvenser
en brand pa en skola kan leda till, samt hur man kan férebygga sidana brinder skulle kunna vara
ett tinkbart angreppssitt.

De flesta kommuner som intervjuats ndmnde att de hade bedrivit information mot en del
verksamheter i kommunen. Detta hade skett antingen genom att man bjudit in &dgare och
nyttjanderittshavare till en informationstraff om SBA eller genom att man under det innevarande
aret vid tillsynsbesoket i huvudsak informerat representanter fér verksamheterna om hur de i
fortsittningen ska bedriva och dokumentera sitt SBA. Dessa insatser kan i huvudsak ses som
punktinsatser pga. att SBA var en nyhet for de flesta verksamheter. Om ett ar eller tva dr detta nog
inte aktuellt langre.
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De utbildningsinsatser som kan bli aktuella i framtiden kan i huvudsak relateras till
mognadstrappan, se Figur 10.2. De verksamheter som befinner sig pa en 14g niva i denna &r de som
i huvudsak behover utbildning for att kunna komma igang med sitt SBA pa ett tillfredsstdllande
sitt. Detta kan ske som en del av tillsynsbesoket pa de verksamheter som inte kommit sa langt upp
pé mognadstrappan, och/eller genom att stilla krav om att man inom verksamheten pa egen hand
forbattrar sin kompetensniva genom utbildning.

Ett alternativ till detta &r att precis som man tidigare genomforde punktinsatsen med utbildning i
SBA skickar ut nagon form av uppfoljningsinformation till de verksamheter som fortfarande inte
kommit igang om ett par dr. Ett exempel pa nér det skulle kunna vara lampligt med en riktad
utbildningsinsats 4r om man vid tillsynsbesoken observerat att ménga bensinstationer har stora
brister i sitt SBA. Dessa skulle da kunna bjudas in till ett informations-/utbildningsméte om SBA.

11.3.3. Véagledning/radgivning mm.

I ett forsok att skilja utbildning fran végledning/radgivning kan utbildning beskrivas som en
uppsokande verksamhet frdn kommunens sida, medan vigledning/rddgivning mer handlar om att
hjdlpa kommuninvanarna. I begreppet vigledning/rddgivning ligger hir ocksa att ge ut information
och tips om hur man férebygger olyckor for en del grupper som kanske inte direkt hor av sig till
kommunen. En stor del av informationsspridningen dr troligen relaterad till forebyggande av
olyckor i bostéder, t.ex. informationsblad om hur &ldre ska forebygga fallolyckor, att alla borde ha
brandvarnare och handbrandsléickare osv.

Inom detta omrade finns &ven en del lirdomar fran hur andra kommunala tillsynsmyndigheter
arbetar. Som ndmnts i kap. 8.3 arbetar t.ex. en del miljéforvaltningar med informationstraffar och
miljofika, som dr informella/6ppna triffar med verksamheterna. Man har &ven en del skriftligt
material for utskick eller 6verlimning vid tillsynsbestket samt att man skickar ut nyhetsbrev.
Agare och nyttjanderittshavare uppmuntras vidare av kommuner och linsstyrelser att sjilva
inhdmta kunskap fran hemsidor, litteratur, andra myndigheter och kontakter med bransch-
organisationerna. Alla dessa aktiviteter kan anses ligga inom viglednings-/rddgivningsomradet.

De verksamheter som kan tdnkas behdva nagon form av vigledning eller radgivning kan egentligen
befinna sig pa vilken niva som helst i mognadstrappan. De som befinner sig pa en lag niva beh6ver
mer konkreta tips om i vilken dnde de ska borja dokumentera sitt SBA. For att hjdlpa dessa dgare
och nyttjanderdttshavare kan det vara en fordel om man som tillsynsforrittare enligt LSO kénner
till vilka lagar som just den aktuella verksamheten omfattas av. Om en restaurangigare behover tips
om hur denne ska dokumentera sitt SBA &r det en férdel om man kdnner till att restauranger ar
skyldiga att ha ett egenkontrollprogram, EKP, enligt Livsmedelslagen. Om restaurangigaren har
klarat av att uppritta ett saidant borde tillsynsforrittaren kunna hjilpa restaurangigaren genom att
visa likheterna mellan SBA och EKP sa att verksamheten kan dra nytta av sina erfarenheter med
EKP for att fa ett fungerande SBA.

De verksamheter som redan har ett fungerande SBA, dvs. befinner sig langt upp pa mognads-
trappan, kan ocksd ha behov av vigledning eller radgivning. Detta kan t.ex. vara att de vill
vidareutveckla sitt systematiska sikerhetsarbete och fi tips om inom vilka omraden de kan gora
detta.

Radgivning eller konsultverksamhet?

Fragan ar dock var grinsen gar mellan vigledning/radgivning och konsultverksamhet. En kommun
som ingick i intervjustudien ndmnde att man gav rad men inga l6sningar, vilket de ansidg vara
konsultverksamhet. Samma kommun har knappt haft nagon information om SBA eftersom de anser
att detta kan resultera i att verksamheterna blir styrda sa till vida att de da bara gér vad kommunen
sdger 4t dem att gora och att detta ddrigenom kan framstd som en sorts konsultverksamhet. Flera
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andra kommuner, som ocksa ingick i intervjustudien, ndmner att de for samtal med representanter
for verksamheterna i maximalt 30 min. Dérefter anser de att samtalen mer eller mindre 6vergar i
konsultation. D4 hanvisar man till att det finns hjélp att fd hos konsulter.

Tillsynsrollen bor renodlas och man bér undvika att ge signaler eller gora saker som kan tolkas som
projektering/val av l6sningar. Detta &r viktigt bade i avseendet att brandskyddet ar dgarens ansvar
och for att undvika jévsituationer, dér tillsynsmyndigheten bade anger och godkinner l6sningar.
Vigledning/radgivning pa detaljnivd anses darfor ligga utanfér kommunens omrdde och bor
undvikas.
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12. Planering av tillsynsverksamheten i kommunen enligt LSO

Enligt LSO é&r skydd mot olyckor ett kommunalt ansvar. Detta bor normalt leda till att man inom
kommunen maste inkludera flera forvaltningar dn bara riddningstjénsten i arbetet med LSO. Ett
sdtt att borja gora detta dr att formulera ett handlingsprogram som omfattar mer &n bara de risker
for olyckor som kan foranleda en raddningsinsats.

For att ett sa bra skydd mot olyckor som mojligt ska kunna uppnas pa kommunal niva behover
tillsynsverksamheten bli effektiv. Effektiviteten ligger framst i att kommunens resurser behéver
utnyttjas pd bidsta sitt for att tillsynsverksamheten ska kunna ge ett optimalt resultat, utan att
resursbehovet samtidigt okar. For att lyckas med detta behovs en god planering av kommunens
tillsynsverksamhet. En viktig del av denna planering &r att man inom kommunen drar nytta av de
mojligheter som olika former av samarbete mellan kommunens olika tillsynsmyndigheter kan ge.

12.1. Samordning av tillsynsverksamheten

For att fi en bittre samordning av tillsynsverksamheten &r det viktigt att kommunens olika
férvaltningar, som bedriver tillsyn, samarbetar med varandra och att man inom kommunen i stérre
grad ser pa tillsynsverksamheten ur ett helhetsperspektiv.

En kommun som kommit langt med att samordna sin tillsynsverksamhet &r Nacka, se dven kapitel
7.2.5. Nacka har bl.a. strukturerat om i kommunen och bildat nya processer/enheter, varav en ér
Miljo, folkhidlsa och sikerhet. I denna huvudprocess ingir i princip allt tillsynsarbete och all
tillstandshantering. Hér finns tillsynspersonal som bedriver tillsyn enligt: LSO och LBE,
livsmedelslagen, Miljobalken samt tillstand och tillsyn enligt alkohollagstiftningen.

Att ga sa lingt som Nacka kommun gjort och strukturera om stora delar av kommunen ar kanske
inte praktiskt mojligt i alla kommuner. Det viktigaste borde &nda vara att de olika
tillsynsforrattarna i kommunen borjar samarbeta med varandra och utbyta erfarenheter. Manga
verksamheter i kommunen omfattas ofta av tillsyn enligt flera olika lagstiftningar. Exempelvis
omfattas bensinstationer ofta av tillsyn enligt bade LSO (SBA), LBE, livsmedelslagen (om de har
butik och siljer livsmedel) och Miljobalken. Att, som tillsynsforrittare, bara diskutera och forsoka
identifiera vilka gemensamma problem man har pa de olika verksamheterna vore mycket virt, och
ett steg i ratt riktning for att forbattra och effektivisera kommunens tillsynsverksamhet.

Exempel

En tillsynsforrattare som gor tillsyn mot en verksamhet moter en brandskyddsansvarig som har
problem med att f6rsta principerna med SBA och inte har fatt det att fungera pa verksamheten.
Om man som tillsynsforrittare da kénner till att verksamheten har ett ganska vilfungerande
systematiskt arbetsmiljoarbete (SAM) sa skulle det kunna vara lampligt, och pedagogiskt, att
visa pa likheterna mellan dessa tva system. Detta skulle forhoppningsvis hjilpa verksamheten i
gang pa ett effektivt sitt. Den som dr brandskyddsansvarig skulle dad kunna samarbeta internt
med den som &r ansvarig for SAM pa verksamheten for att utveckla ett vil fungerande SBA.

Utbyte av erfarenheter, kunskap och information mellan kommunens olika tillsynsmyndigheter ar
en forutsittning for att man ska kunna ldra sig av varandra, utveckla bittre tillsynsmetoder, men
ocksd for att finna mojliga fordelaktiga samarbetsformer och samarbetsomraden. Detta sitt att
arbeta gor att det pa ett tydligare, battre och mer fordelaktigt sitt blir kommunen som planerar och
genomfor tillsyn och att man kan vilja olika tillsynsforrittare med olika kompetensomraden t.ex.
brand, milj6 och livsmedel beroende pa de behov man anser att den enskilda verksamheten har.

Detta pdminner om Arbetsmiljoverkets sdtt att bedriva tillsyn. AV har inspektérer med olika
bakgrund. Dessa kan o6vergripande delas in i tvd kategorier: inspektdrer med teknisk (oftast
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ingenjor eller tekniker) eller beteendevetenskaplig kompetens. Oftast genomf6rs inspektionerna av
tva inspektorer med olika kompetens for att kunna belysa sa ménga olika aspekter som mdjligt. Se
kapitel 8.2.3. Deras sitt att forbereda ett tillsynsbesok innebédr att man forst ser pad verksamheten
och sedan pa vilken kompetens pa tillsynsforrittaren som behovs.

Enligt en undersokning /60/ som Nacka kommun gjort pa tvd bensinstationer och tvd kursgérdar
framgar att dessa &dgare helst ser att den tillsynsforrattare som kommer och granskar deras
verksamhet dr expert pa sitt omrade. Dock menar nagon att det i vissa fall vore bra med ett
tillsynsbesok av nagon form av ”generalist” for att fa en helhetssyn pa sin verksamhet. Dessa asikter
anses ligga i linje med det resonemang som forts om mojliga férdelar med olika former av
samordning av tillsynsverksamheten inom kommunen.

12.2. Framtagande av tillsynsplan inom kommunen

Nar det giller att bestdimma vilka verksamheter man inom kommunen ska bedriva tillsyn mot kan
detta ske pa olika sitt. Vilket sitt som dr mest lampligt beror till storsta delen pa hur vil utvecklat
samarbete man har mellan olika tillsynsmyndigheter i kommunen. De tre stegen (nivéerna) i form
av samverkan inom kommunen kan symbolisera detta:

1) Varje forvaltning utformar en arlig tillsynsplan for sin verksamhet
2) Eventuell samordning
3) Faststillande av gemensam tillsynsplan

Steg 1 innebir att varje enskild tillsynsforvaltning i kommunen bedémer vilka verksamheter som
man ska gora tillsyn mot under den kommande tillsynsperioden. Detta mynnar ut i ett férslag som
kan faststillas for den enskilda forvaltningen som deras tillsynsplan.

Nir detta skett kan man vilja att ga vidare till steg 2, vilket innebdr att samtliga, eller delar av, alla
kommunens tillsynsforvaltningar diskuterar en ev. samordning av tillsynen gentemot vissa
verksamheter. Om man kommer fram till att en samordning bor ske inom kommunen kan detta
mynna ut i att samtliga tillsynsférvaltningar inom kommunen tar fram och faststiller en gemensam
tillsynsplan, steg 3.

Handlingsprogram
enligt LSO
(  Underlag )
Forebyggande [ Réddningstjanst ]
verksamhet
P
[ Utbildning ] [ Tillsyn ] Vigledning/
ridgivning mm.
(.
r---———"—"~""~""~"""~>"™=>""">""™""™"™""™""™""™"™— 1
I Steg 3 | Steg 1
I : Regelbunden
| Gemensam Steg 2 .
< Till 1
! tillsynsplan |~ ! risynspian Tema
| |
: : Hindelsebaserad
| I
I I

Figur 12.1: Arbetet med framtagandet av tillsynsplan inom kommunen.
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Meningen med att presentera dessa tre steg dr inte att pastd att man som kommun madste arbeta
med alla de tre stegen. De tre stegen ska ses som ett forslag pa hur man pé sikt skulle kunna fa till
stand ett bra samarbete mellan de olika tillsynsférvaltningarna i kommunen och en kommunal
helhetssyn pa arbetet med LSO. Steg 1 kommer troligen mer eller mindre samtliga kommuner att
folja. Nar det giller steg 2 och 3 édr det inte troligt att man kan forvinta sig att alla kommuner
kommer att vilja eller kunna arbeta pé det sitt som presenteras hir. Det anses dock som att steg 2
och 3 skulle kunna vara mojliga att implementera i viss grad (kanske ocksd hir som en mojlig
stegvis process) i de flesta kommuner.

Steg 2 symboliserar pa nédgot sitt ett samarbete som sker sporadiskt och dr mycket upp till den
enskilda tillsynsforrittaren mellan alla (eller delar av) kommunens tillsynsmyndigheter. Steg 3 &r
ett systematiserat samarbete som sker mellan kommunens alla tillsynsférvaltningar.

I modellen ovan illustreras steg 1 genom att man foljer pilen som gar rakt nedat fran tillsynsplanen.
Att steg 2 och 3, den gemensamma tillsynsplanen, omges av en streckad linje innebér att detta ar
ett alternativt frivilligt arbetssitt for kommunens tillsynsférvaltningar att f6lja. Den streckade
boxen kommer att folja med vidare for att ocksa klart visa den mdjliga samverkansbiten av
kommunens arbete med LSO.

12.2.1. Steg 1 - Varje forvaltning utformar en arlig tillsynsplan for sin verksamhet

Varje forvaltning bor regelbundet fundera 6ver vilka objekt den bor gora tillsyn mot under nésta
tillsynsperiod. Den utredning som genomfors och de val som gors inom forvaltningen bor
motiveras och dokumenteras i ett internt forslag till tillsynsplan. Nar det giller tillsyn enligt LSO sé
kan denna plan basera sig pa de underlag och strategier som presenterats i kapitel 12. Eftersom
rapporten fraimst behandlar tillsyn av verksamheternas brandskydd utreds detta mer i detalj nedan.

Regelbunden, tema- och hindelsebaserad tillsyn

I kapitel 7 har bl.a. Sodertérns Brandforsvarsforbunds och Malmo Brandkérs idéer om hur man kan
vilja tillsynsobjekt presenterats. Bigge tinker sig nagon form av olika tillsynskategorier. Sodertorns
brandf6rsvarsforbund har valt att kalla sina tvéd kategorier for: regelbunden tillsyn samt tema- och
hédndelsebaserad tillsyn. Malmé Brandkar har a sin sida delat in tillsynen i tre olika kategorier:
dterkommande tillsyn, tema tillsyn och tillsyn direkt.

I princip d&r Malmo Brandkérs tema tillsyn och tillsyn direkt samma som Sodertérns tema- och
héindelsebaserade tillsyn, bara det att Malmo ser det som tva skilda kategorier medan S6dertorn ser
det som en. Bada menar att tematillsynen kan riktas mot en viss typ av objekt, stadsdel eller
liknande. Underlaget for att vilja vilka som ska omfattas av tematillsyn dr d4 bla. statistik och
erfarenheter fran tidigare tillsyn. Statistiken kan t.ex. utgdras av att den genomf6rda riskanalysen,
som ska ligga till grund for kommunens handlingsprogram, visar att vissa bostadsomréden oftare &r
drabbade av soprumsbrinder 4n andra. Erfarenheter vid tillsyn kan t.ex. vara att man vet att manga
utrymningsvigar pa smabutiker dr blockerade, framfor allt vid julhandeln. Dessa tva exempel skulle
da kunna motivera en tematillsyn enligt dessa kommuners tankegangar.

Malmos tillsyn direkt dr ndstan samma som Sodertrns hdndelsebaserade tillsyn. Huvudunderlaget
for bada dr inkommande tips fran allménheten och intriffade hindelser (brinder och liknande).
Skillnaden dr att Malmo satsar vildigt hart pa denna kategori och tidnker avsitta tvd
brandinspektorer, pa rullande schema, som far tid till att f6lja upp detta varje vecka. Tanken med
att ha en tillginglig kapacitet for att f6lja upp plotsliga hdndelser dr god, men det &r troligt att de
flesta kommuner inte kommer att kunna arbeta med detta i lika stor omfattning.

For den dterkommande tillsynen forefaller det mest vara riskbilden som styrt vilka objekt som
hamnat i denna kategori. De verksamheter som Malmo troligen ska lata ingé i denna kategori,
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atminstone initialt dr bl.a.: en del storre industrier, samlingslokaler, vardanliggningar och lokaler
relaterade till kriminalvardsverksamhet. Dessa objekt dr samtliga skyldiga att limna in en skriftlig
redogorelse for sitt brandskydd. Eftersom tidigare resonemang, under kapitel 11.2.4, resulterat i att
den skriftliga redogérelsen har klara kopplingar till objektens riskbild &r det alltsa denna som
mestadels styrt vilka objekt som réiknats till kategorin dterkommande tillsyn.

Sodertérn har ett Riskindexsystem, se dven kapitel 7.2.1, som ska styra vilka objekt som ska
omfattas av regelbunden tillsyn. Varje tillsynsforrittare ska se till att "sina” objekt blir bedémda ur
brandsikerhetssynpunkt. Underlaget utgors av den skriftliga redogdrelsen och tillsynsforrattarens
erfarenhet av tidigare tillsyn pa objektet. Riskindexsystemet bestar av tre huvudsakliga
bedémningsomraden: byggnaden, verksamheten och det systematiska brandskyddsarbetet. Ett
forslag (ej firdigt) pa hur riskindexsystemet dr tdnkt att se ut i sin helhet framgar av Bilaga B.

Bade Sodertorns och Malmos system for att vilja tillsynsobjekt tar, om &n i varierande omfattning,
hiansyn till och anvinder de sex underlagen (enligt kapitel 11.2) fo6r planering av sin
tillsynsverksamhet, utom mdjligen erfarenhetsaterforing. Men eftersom det inte finns négra sarskilt
vilutvecklade informationskanaler for erfarenhetsaterforing ar detta kanske inte sa konstigt. Badas
sitt bedoms vara bra exempel pa hur man kan organisera och planera sin tillsynsverksamhet,
utifran att vélja tillsynsobjekt, och sedermera faststilla dessa i form av en tillsynsplan.

12.2.2. Steg 2 - Eventuell samordning

Efter att varje foérvaltning tagit fram sitt forslag pa tillsynsplan kan det vara lampligt att diskutera
en eventuell samordning av den kommunala tillsynen gentemot vissa verksamheter. En
forutsittning for att kunna gora detta ar att man forst identifierar vilka verksamheter som flera av
forvaltningarna tankt bedriva tillsyn mot. For att ha nagot att utgé fran vid en sadan diskussion bor
ett diskussionsunderlag sammanstillas av nagon central funktion inom kommunen.
Diskussionsunderlaget bor besta av de forslag pa branscher/verksamheter som kommunens olika
tillsynsférvaltningar tdnkt bedriva tillsyn mot enligt deras respektive olika lagar.

Den centrala funktionen bor ocksd kontrollera och kvalitetssiékra de olika forvaltningarnas
tillsynsplaner mot kommunens handlingsprogram om skydd mot olyckor for att se att alla de
omraden som ndmns dér ticks in. Detta anses viktigt for att forebygga/forhindra att ndgra omriaden
gloms bort ur tillsynssynpunkt pga. att ingen enskild tillsynsmyndighet har ansett att det ligger pa
deras bord.

Av ett sadant diskussionsunderlag framgér det t.ex. att mot restauranger ar det tinkt att tillsyn
enligt bade Livsmedelslagen och LSO ska ske. For ett ex. pa diskussionsunderlag se Tabell 12.1
nedan. Av detta framgar att restauranger ocksa omfattas av andra lagstiftningar &n livsmedelslagen
och LSO (se lagarna inom parantes) som man skulle kunna fora tillsyn mot. Dessa lagar skulle ocksé
kunna finnas med i diskussionsunderlaget, trots att ingen tillsynsmyndighet planerat att bedriva
tillsyn enligt dem det ndstkommande éret.

De lagar som stir inom parantes i tabellen nedan omfattas respektive verksamhet ocksi av, men
ingen tillsynsmyndighet har i detta diskussionsunderlag foreslagit att tillsyn ska ske enligt dem.
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Tabell 12.1: Exempel pa diskussionsunderlag.

Verksamhet Lagstiftning
Restauranger och krogar Livsmedelslagen
LSO

(Alkohol och tobakslagen)
(Ordningslagen) Polisen

Bensinstationer LSO

LBE

Miljobalken (cisterner)
(Livsmedelslagen)
(Arbetsmilj6lagen)

Skolor LSO

LBE (kemisalar)
Livsmedelsverket (skolkok)
Arbetsmiljolagen
Miljobalken

Storindustrier med kemikalier Seveso (lansstyrelsen)
LSO

LBE

Miljobalken

Fastighetségare till flerbostadshus LSO

Kafé och bagerier Livsmedelslagen

Sjukhus LSO
Arbetsmiljolagen

Direfter kan det vara ldmpligt att ga igenom diskussionsunderlaget verksamhet for verksamhet
och/eller for de olika kategorier verksamheter som har kommit upp. Omfattas de olika
verksamheterna av fler lagar 4n de som ar foreslagna i diskussionsmaterialet? Ar de olika
verksamheterna olika hogt prioriterade av olika tillsynsmyndigheter? Finns det potential for
samarbete/samverkan som man kan dra nytta av for att forbiattra och effektivisera
tillsynsverksamheten?

Exempel

Bemannade bensinstationer omfattas av Livsmedelslagen, Miljobalken, LSO, LBE och
Arbetsmiljolagen. Av diskussionsmaterialet framgar det dock att de planerade tillsynsinsatserna
bara ror LSO, LBE och Miljobalken. Se Tabell 12.1. Vid diskussionerna som foljer betraffande
bemannade bensinstationer skulle man dock kunna ténka sig att livsmedelinspektorerna siger
att de giarna vill vara med och kontrollera livsmedelhanteringen i butikerna. Arbetsmiljoverket
kanske ocksa visar sig vara intresserade av att kontrollera arbetsmiljon t.ex. med avseende pa de
ranrisker som finns for butikspersonalen. Detta innebér att det blir en hardsatsning mot
kommunens bensinstationer det kommande aret mot bade skydd mot olyckor, och skydd mot
andra risker.

Detta arbetssitt bygger pa att man som tillsynsmyndighet enligt en lagstiftning kdnner till hur
andra tillsynsmyndigheter arbetar och vilka sorters verksamheter de bedriver tillsyn mot. Inom
kommunen dr detta arbetssitt troligen enklare att fi igdng &n med myndigheter utanfor
kommunen, t.ex. Arbetsmiljoverket. En stor fordel med just AV 4r dock att de publicerar sitt
verksamhetsprogram pé bl.a. sin hemsida. Av nuvarande verksamhetsprogrammet framgir det t.ex.
att AV, under perioden 2004-2006, prioriterar foljande branscher: hilso- och sjukvard, omsorg och
sociala tjinster, skola, bygg- och anldggning, transport och trivaruindustri. Det ricker egentligen
att man dr medveten om denna bakgrundsinformation i kommunerna. Om man bestdimmer sig for
att bedriva tillsyn enligt en eller flera lagstiftningar mot nigra av dessa branscher kan det vara
lampligt att 6verviga att kontakta AV for ett eventuellt samarbete.
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Ett stort diskussionsforum &r kanske inte mojligt att ha i alla kommuner. Ett alternativ skulle da
kunna vara att man bildar nagon form av tillsynsgrupp bestadende av representanter for en del av,
eller alla, kommunens olika tillsynsmyndigheter. Dessa representanter skulle, i mdjligaste man,
kunna forsoka samordna sin tillsynsverksamhet med varandra efter behov, onskemal, egna
resurser, beddmningar etc.

Specialfall

Somliga verksamheter omfattas endast av en lagstiftning som tillsynsmyndigheterna anser att det &r
behov att bedriva tillsyn mot dem enligt (t.ex. kaféer och bagerier). I sdédana fall kommer det nog
sdllan eller aldrig att ske nagon samordning. Det kan dessutom vara si att en verksamhet omfattas
av ett par olika lagstiftningar men att man vid diskussionerna kommer fram till att under det
ndstkommande &ret ska tillsyn endast bedrivas enligt en av dessa. Ett exempel kan vara
restauranger som i huvudsak omfattas av LSO och livsmedelslagen. De som utévar tillsyn enligt
LSO anser kanske att man under det niastkommande éret inte har nagot behov av att prioritera
restauranger. Livsmedelsinspektérerna a andra sidan anser kanske att det &r hir de storsta
problemen finns inom deras tillsynsomrade.

12.2.3. Steg 3 - Faststallande av gemensam tillsynsplan

Efter diskussionen om samordning blir det aktuellt for de enskilda forvaltningarna att uppdatera
och faststilla sina tillsynsplaner for nista tillsynsperiod. For att systematisera samarbetet behovs
kanske en gemensam tillsynsplan fo6r hela kommunen faststillas for varje tillsynsperiod. I
tillsynsplanen skulle man ocksd kunna ndmna vilka saker som &r prioriterade vid tillsynsbesoken.

Ett exempel pa detta skulle kunna vara att man upptickt att de flesta dgare till restauranger ar
daliga pa att dokumentera sitt arbete. Ett prioriterat omrade vid tillsynsbesoket kan da bli att fa
dgarna att forstd innebdrden, samt att se likheterna mellan alla dokumentationer som denne ska
gora enligt en rad olika lagstiftningar. Denna strategi 6verlappar en del med utbildning och
vigledning/radgivning som ndmndes i kapitel 11.3. Anledningen till att detta dterkommer hir ar att
det inte finns nagon harfin skillnad mellan de olika strategierna att arbeta olycksférebyggande. Pa
samma sdtt kan prioriteringarna vid en samlad insats mot kommunens bemannade bensinstationer
bli personalens situation samt ordningen pa dokumentationen. Personalens situation dr kanske
mest relaterad till Arbetsmiljolagen och de ranrisker som ett ev. ensamarbete kan bidra till att oka.
Med ordning pa dokumentationen menas t.ex. att dgaren kan visa upp besiktningsprotokoll pa
cisterner.

I den gemensamma kommunala tillsynsplanen bor ocksid de verksamheter som bara kommer att
tillsynas enligt en lagstiftning, dvs. ingen samordning kommer att ske, tas upp sa att man inom
kommunen kan ha 6versikt 6ver alla verksamheter som tillsyn sker mot. I och med faststillandet
av en kommunal tillsynsplan behévs ocksd ndgon form av central koordinering av tillsynen i
kommunen for att sikra att man técker in alla relevanta omraden.

Formodligen varierar kommunens prioriteringar fran ér till ar. Detta kan innebdra att vissa, dock
bara ett fatal, verksamhetskategorier bortprioriteras helt under ett &r till féormén for vissa andra.
Detta kan innebdra en hardsatsning mot ett antal verksamheter, medan de som bortprioriteras kan
bli en hardsatsning under nista period. Detta dr dock inte mojligt fullt ut enligt alla lagstiftningar.
Livsmedelsinspekt6rerna maste t.ex. bedriva tillsyn mot alla sina objekt arligen.

12.3. Exempel pa olika former av samverkan vid tillsyn

De samverkansformer som presenteras i detta kapitel &r en vidareutveckling av de tankar som
presenterades i detalj under steg 2 och 3 f6r framtagande av tillsynsplan inom kommunen. De tre
samverkansformer som presenteras, och som ocksa framgar av modellen nedan, ar:
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» Koordinerad tillsyn
» Samtillsyn
> Delad tillsyn

Dessa tre bendmningar dr inte att anse som allméint vedertagna utan de &r framtagna av forfattarna
enbart for att kunna bendmna och skilja forslagen at nidr de presenteras. Koordinerad tillsyn kan
genomforas bade som ett tillsynsbesok eller som nigon form av alternativ till tillsynsbesok, medan
delad och samtillsyn enbart anses kunna genomforas som tillsynsbesok.

Handlingsprogram
enligt LSO
(  Underlag )
Forebyggande [ Réddningstjanst ]
verksamhet

[ Utbildning ] [ Tillsyn ] Vigledning/

ridgivning mm.

.

r-—————" """~ ———————————— 1

I Steg 3 I

I : Regelbunden
: C-}emensam ] Tillsynsplan Tema

| tillsynsplan | .

: | Steg 2 : Hindelsebaserad
I |

| v v . v : Steg 1

|

I Sam- Delad Koordinerad I

: tillsyn tillsyn tillsyn :

| g |

Figur 12.2: Exempel pa olika former av samverkan vid tillsyn.

Trots att de tre samverkansformerna i modellen ovan ligger under den gemensamma tillsynsplanen,
som 4r steg 3, kan dessa dven vara tillimpbara under steg 2. Diskussionen av samordning, under
steg 2, kan mynna ut i att nagon, eller alla, av dessa samverkansformer &r aktuella att tillimpa inom
en kommun. Detta sker da mer sporadiskt och inte systematiserat utifran en gemensam tillsynsplan
(se modellen for tydliggorande). Nedan presenteras de tre olika samverkansformerna i detalj.

12.3.1. Koordinerad tillsyn

En form av samverkan, vid framfor allt tillsynsbesok, kan vara koordinerad tillsyn. Med
koordinerad tillsyn menas att man som tillsynsforréttare enligt en lagstiftning vet om, och i sa fall
nér, en annan tillsynsmyndighet ska gora tillsynsbesok pad samma verksamhet som man sjilv. De
olika tillsynsforrattarna gor dock sina egna tillsynsbesok.

Fordelen med denna form av samverkan 4r att man som tillsynsmyndighet enligt en lagstiftning
kan dra nytta av de brister/upptidckter som andra tillsynsforrittare enligt andra lagstiftningar
noterar. En forutsdttning for att kunna dra nytta av vad andra tillsynsmyndigheter uppticker vid
sina tillsynsbesok &r att kommunens olika tillsynsmyndigheter har kénnedom om vad andra
lagstiftningar sdger och hur andra tillsynsforréittare bedriver sin tillsyn, bl.a. i form av vad de
inspekterar och prioriterar.
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Tillimpning

Ett sdtt att tillimpa detta pa skulle kunna vara att man som tillsynsforrattare enligt LSO vet om att
AV gjorde ett tillsynsbesok for en méanad sedan pa samma objekt som man sjilv ska gora
tillsynsbesok pa. Genom att titta pa denna inspektionsrapport kan man férbereda sig péa olika sitt.
Om denna inspektionsrapport t.ex. gor gillande att tvd utrymningsvigar pa objektet var blockerade
vid AV:s tillsynsbesok kan detta vara en sak att folja upp for tillsynsforrittaren enligt LSO. Om
dessa utrymningsvigar dr blockerade dven vid detta tillsynsbesok kan slutsatsen dras att de troligen
alltid &r blockerade. Detta medfor att tillsynsforrittaren enligt LSO borde kunna agera kraftfullare
och stilla hogre krav pa dgaren &n om utrymningsvigarna bara hade varit blockerade vid ett av
tillsynsbesoken.

Ett annat sitt att bedriva koordinerad tillsyn 4r att de olika tillsynsforrdttarna stiller ett par
overgripande frigor relaterade till andra lagstiftningar, for att sikerstilla att verksamheten arbetar
dven med dessa. En livsmedelsinspektor skulle t.ex. vid ett tillsynsbesok pa en restaurang kunna
fraga dgaren om denne bedriver ett systematiskt brandskyddsarbete och om detta d&r dokumenterat.
Mojligen skulle livsmedelsinspektéren ocksa kunna bldddra lite snabbt i parmen och se om de
overgripande rubrikerna finns med och hur omfattande beskrivningar som finns under desamma,
utan att géra nagon detaljerad kontroll. Pa samma sitt skulle en tillsynsforrattare enligt LSO kunna
fraga en annan restaurangigare, for livsmedelsinspektorens rikning, om denne har ett
dokumenterat egenkontrollprogram, vilka rutiner som finns for livsmedelshantering, samt hur
detta dokumenteras.

Det viktiga med denna form av samverkan dr att verksamheten uppfattar det som att den
tillsynsforrattare som utfor tillsynen &r expert pa sitt omrade. Diarfor giller det att
tillsynsforrdttaren klart och tydligt framhaller att tillsynen avser en viss lagstiftning, men att
kompletterande o&vergripande fragor rorande andra lagstiftningar kan stdllas for att fa en
helhetsbild av verksamheten. Detta borde sikerstdlla att den enskilde tillsynsforrittarens
trovirdighet som expert inom sitt omréde forblir intakt. Det dr viktigt att pdpeka att detta bara ar
tankt att fungera som att en tillsynsforrittare fungerar som en forlingd arm &4t en annan och inte
som att detta ska vara likvirdigt med ett tillsynsbesok enligt nagon annan lagstiftning.

Om man inom kommunen t.ex. inte tinkt bedriva tillsyn enligt LSO mot nigra restauranger under
ett ar kan information av ovanstaende slag vara ett bra underlag fér dem att ta del av. Om det visar
sig att 80 % av de tillfrdgade restaurangigarna saknade ett dokumenterat SBA borde denna kategori
av verksamhet kanske prioriteras vid faststillandet av tillsynsplan for nidstkommande
tillsynsperiod. En stor fordel med detta sdtt att bedriva tillsyn ar att det i praktiken inte bor
innebira nagot betydande merarbete for den enskilda tillsynsforrittaren. For den tillsynsforréttare
som slipper gora ett tillsynsbesok innebér detta ddremot en enorm arbetsbesparing samtidigt som
denne 4nda far information, om 4n begrdnsad, om statusen pa den aktuella verksamheten vilket
skulle medfora en effektivitetsvinst.

Exempel

En tillsynsforrdttare enligt LSO planerar inte att gora tillsynsbesok pa mindre sjukhem under
det ndstkommande aret. Det ska ddremot arbetsmiljoinspektérerna gora. Darfor har
tillsynsforrattarna enligt LSO kommit fram till att de skulle vilja att arbetsmilj6inspektorerna
stdller nagon enstaka fraga om det systematiska brandskyddsarbetet pa dessa verksamheter.
Eftersom SAM till sin uppbyggnad ar principiellt likt SBA vore det ocksa virdefullt om
arbetsmiljéinspektorerna rapporterade om de identifierade négra brister i organisationen t.ex.
kopplade till ansvarsfordelning av olika saker. Detta kan indirekt tyda pa att dessa
verksamheter ockséd har problem med ansvarsférdelningen inom sitt SBA.
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12.3.2. Samtillsyn

Samtillsyn innebir att flera tillsynsmyndigheter slar sig samman och genomf6r ett gemensamt
tillsynsbesok. Anledningen till detta kan vara att man vill visa pa likheter mellan olika
lagstiftningar, for att undersoka vissa gemensamma aspekter som dr viktiga att de fungerar pa en
viss verksamhet. Det kan ocksd vara sia att man inom kommunen vill géra en gemensam
storsatsning mot en viss sorts verksamheter eller att samtillsyn kan genomféras som en tematillsyn
mot t.ex. en stadsdelsforvaltning.

Ett exempel pa ndr samtillsyn kan ske dr nir en verksamhet dr dalig pa att dokumentera sina
rutiner eller sitt arbetssitt enligt flera olika lagstiftningar. Da kan t.ex. en arbetsmiljéinspektdr, en
tillsynsforrattare enligt LSO och en livsmedelsinspektér gora en samtillsyn mot den aktuella
verksamheten for att forsoka fi denne att ta tag i bade sitt SAM, SBA och sitt EKP
(Egenkontrollprogram). Under sidana omstdndigheter skulle samtillsynen ocksa kunna bli en form
av utbildning och vigledning/radgivning for den aktuella verksamheten.

Pa de verksamheter dir samtillsyn ska ske kan det vara lampligt att utse en tillsynsforrittare som i
huvudsak planerar tillsynsbesoket. Det som limpligen styr vilken tillsynsforrittare som bor utses
till detta ar vilka problem som ar de allvarligaste pa objektet. Den tillsynsforrattare som ska bedriva
tillsyn enligt denna lag bor ocksa vara den som utses till ansvarig planerare.

Just samverkan genom samtillsyn, med tillhérande utbildning mm, for att fa olika verksamheter att
forsta likheter mellan olika dokumentationer som denne ar skyldig att gora dr kanske sirskilt
aktuellt de nidstkommande é&ren for kommunerna. Anledningen till detta dr att de flesta
dokumentationskrav enligt olika lagstiftningar &r relativt nya, t.ex. SBA, EKP och SAM.

Det dr ocksa tdnkbart att samtillsyn kan bli aktuellt vid tillsyn mot kemisalar i skolor. Enligt AV:s
statistik har ett okat antal olyckor och tillbud inom kemiundervisningen skett de senaste aren.
Denna statistik visar ocksa att riskbedomningar inte alltid gors i samband med laborationer, och att
lararna har svart att fa tillrdckligt med tid for skotsel av skolans kemiutrymmen och planering av
kemiverksamheten. Detta gor att bade Arbetsmiljoverket och kommunen kan fokusera sin tillsyn
mot att skolorna maste skapa béttre rutiner och folja dessa for bl.a. skotseln av skolans kemisalar
med tillhérande utrustning och anvindandet av riskbedémningar infér laborationer. Tillsammans
kan AV och kommunen visa pa att dessa rutiner hér hemma i bide SAM och SBA.

12.3.3. Delad tillsyn

Delad tillsyn innebdr att flera tillsynsmyndigheter genomfor ett tillsynsbesok mot ett och samma
objekt samtidigt, men utan att den enskilda myndigheten blandar sig i vad de andra gor. Detta
angreppssitt kan vara lampligt for kommunen att anvénda sig av mot vissa verksamheter som inte
uppfyller olikartade krav som stills pa dem enligt flera lagstiftningar. Pa detta séitt kan kommunen
visa dessa verksamheter att det dr viktigt att de tar tag i, och prioriterar arbetet med, dessa.

Ett exempel pa denna form av tillsyn dr de krograzzior som flera kommuner papekat att de redan
anvant sig av, se bl.a. kapitel 7.1.5. Vid sddana krograzzior samverkar flera tillsynsforrittare enligt
olika lagstiftningar genom att gora ett gemensamt oanmalt tillsynsbesok pa objektet. Da finns det
inte utrymme for varje enskild tillsynsmyndighet att gora en fullstindig, heltickande tillsyn enligt
sin lagstiftning. Istillet far tillsynen inriktas mot de risker som dr viktigast och i viss man, i detta
fall, inte kan undersokas vid ett tillsynsbesok under dagtid.

Exempelvis kan livsmedelsinspektérerna kontrollera att livsmedlen hanteras pi ritt sitt med
avseende pa temperaturhéllning och att ett EKP finns. Tillsynsforrittare enligt LSO kanske inriktar
sin tillsyn mot att kontrollera utrymningsmdjligheter och hur manga som vistas i lokalen.
Tillsynsforrittare enligt alkohollagen kan kontrollera sa att serverings- och alkoholtillstdnd finns
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och foljs. Pa samma sitt kan dven Skatteverket delta vid tillsynen och kontrollera sa att alla papper,
t.ex. anstéllningsavtal, fér dem som for tillfillet arbetar &r i ordning. Flera myndigheter &n de ovan
ndmnda kan ténkas delta vid denna form av tillsyn, bl.a. Arbetsmiljéverket och Polisen.

Under sjilva kontrollen som de olika tillsynsférrittarna gor kan de i varierande omfattning behéva
hjilp av dgaren eller ndgon annan inom verksamheten, framfor allt med att ta fram papper och viss
dokumentation. Tillsynsforrittaren enligt LSO behover kanske ingen hjilp for att kontrollera
utrymningsmdjligheter och antalet personer som vistas i lokalen, medan Skatteverket behover ha
tillgdng till en hel del papper. Efter att varje tillsynsforrittare kontrollerat de krav som avilar
verksamheten enligt deras lagstiftning, och som man pa forhand valt att fokusera pa, kan alla
samlas for en gemensam genomgang med dgaren.
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13. Tillsynsalternativ

Bade LSO och det allmidnna rddet om SBA /3/ betonar och tydliggér dgarens ansvar for sitt
brandskydd. Detta gor ocksa att tillsynen bor anpassas efter dessa forhallanden.

I detta kapitel utvecklas tillsynsdelarna av modellen, som presenterades i sin helhet i Figur 10.1.
For att géra denna modell tydligare har nagra av de 6vre delarna tagits bort. I modellen kan man
dven se kopplingarna mellan de olika tillsynsalternativen (tillsynsbesok och alternativ till
tillsynsbesok) och de individuella eller gemensamma tillsynsplanerna som beskrivits i kapitel 12.
Den koordinerade tillsynsformen kan som tidigare nimnts mynna ut i bade ett tillsynsbesok eller
néagon form av alternativ till tillsynsbesok. Delad och samtillsyn kan diremot endast bedrivas som
nédgon form av tillsynsbesok.

Nar det giller tillsynsbesok diskuteras bade hur genomf6randet kan gi till, men &ven det for- och
efterarbete som anses behova bedrivas i storre omfattning &n forut. Informationen i detta kapitel
anses som relevant oberoende av om man ska genomféra dterkommande, tema eller hindelse-

Tillsyn

baserad tillsyn.

I Steg 3 :
I I Regelbunden
: Gemensam I Tillsynsplan
. t Tema
| tillsynsplan Steg2 | -
: | : Hindelsebaserad
I |
| v v v | Steg 1
|
| Sam- Delad Koordinerad :
: tillsyn tillsyn tillsyn :
| |
I |
| t P
b = -
Y v
Tillsynsbesok Alternativ till
tillsynsbesok

Figur 13.1: Tankemodellen mynnar ut i tvd huvudsakliga tillsynsalternativ.

13.1. Tillsynsbesok

Malsattningen hér &r inte att i detalj beskriva formalia relaterat till tillsynsbesok. Darfor diskuteras
t.ex. inte hur tillsynsmyndigheten juridiskt kan folja upp ett tillsynsbesok, t.ex. genom att utfirda
ett forelaggande mot en verksamhet. Istdllet diskuteras 6versiktligt vilka mdjligheter, och fordelar,
ett strukturerat arbetssitt kan medfora. De flesta av de principer som presenteras hér kan tillimpas
vid tillsyn enligt flera olika lagstiftningar, dir man férvintar sig ett systematiskt arbetssitt fran
verksamheternas sida. Detta kapitel behandlar i huvudsak tillsyn av verksamheternas SBA.
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For att tydliggora genomgangen av tillsynsbesoket kan detta delas in i fyra delar, vilka alla kommer
att behandlas i detta kapitel:

1) Forberedelser och planering
2) Genomf6rande

3) Rapportskrivning

4) Uppfoljning

Delar av underlaget i detta kapitel har hdmtats fran en norsk vigledning /61/.

13.1.1. Steg 1 — Forberedelser och planering

Detta avsnitt handlar om den forberedande delen av tillsynsbesoket, dvs. den planering som gors
innan sjélva verksamheten besoks. Den information som framkommit under intervjuerna med 13
kommuner, se kapitel 8, indikerar att man pa riaddningstjinsterna generellt sett tidigare inte har
haft fo6r vana att forbereda sina tillsynsbesok (tidigare bendmnt brandsyn) sarskilt val.

Forberedelserna och planeringen blir i vissa fall mer omfattande om det dr fragan om nigon form
av samverkan vid sjilva tillsynsbesdket. Aven t.ex. tema eller hiindelsebaserad tillsyn kan komma
att krdva en hel del forberedelser. Speciellt tydligt lir detta bli i bérjan, innan man fir in rutinerna
for detta nya arbetssitt.

Anvindning av underlag

I kapitel 11.2 presenterades sex underlag som kan styra hur man inom kommunen planerar sin
forebyggande verksamhet inom omréidet skydd mot olyckor. Dessa underlag kan vara styrande f6r
hur tillsynsverksamheten i stort ska utformas i kommunen, men &dven ett bra underlag for
planering av det enskilda tillsynsbesoket.

De olika underlagen kan sigas ge information pa olika detaljeringsniva. Den skriftliga redogorelsen
ger information om det enskilda objektet och i bdsta fall vilka férhédllanden tillsynsbesoket bor
fokuseras mot. Annat verksamhetsspecifikt underlag kan bl.a. utgéras av vilka brister som funnits
tidigare pa objektet som man kan fa ut av gammal tillsynsdokumentation. Underlagen statistik och
erfarenhetsaterforing ger mer en allmén bild av vilka brister eller problem som 4r vanliga inom
objektskategorin, samt hur vanliga de dr, vilket ocksd kan vara en fordel att kdnna till infor ett
tillsynsbesok.

Den storsta skillnaden jamfort med det resonemang som fors i kapitel 11.2 dr att man hér redan har
bestamt sig for att genomfora ett tillsynsbesok pa objektet. Darfor dr man intresserad av mer
detaljerad information relaterat till den enskilda verksamheten, eller till den verksamhetskategori
som man ska gora tillsynsbesok pa.

Detaljeringsgraden i planeringen av tillsynsbesoket kan anses variera dels beroende pa hur mycket
resurser man har och dels med vilka planeringsbehov det enskilda besoket anses ha. Det sista
péverkas bl.a. av den aktuella verksamhetens riskbild, komplexitet och mognadsgrad.

Framtagande av checklista for tillsynsbes6ket

For att kunna spéara och kvalitetssikra bedémningarna vid ett tillsynsbesok kan det vara lampligt
att samtliga tillsynsforrittare som bedriver tillsyn enligt LSO anvinder sig av samma
checklista/checklistor. Detta gor att man kan fa en viss likriktning av tillsynsverksamheten oavsett
vilken tillsynsforrattare som gor tillsynsbesok. Till att borja med skulle man inom kommunen
kunna arbeta fram en sorts allmdn checklista som kan anvindas mot alla sorters verksamheter.
Efterhand skulle man kunna tdnka sig att denna omarbetas och mynnar ut i flera checklistor som &r
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specialdesignade for olika typer av verksamheter, t.ex. restauranger, industrier, skolor osv. Man kan
ocksa tinka sig att man vid tema- och hiandelsebaserad tillsyn kan anvénda specifika checklistor.

En mojlighet till att kunna kombinera en generell checklista med en verksamhetsspecifik planering
skulle kunna vara att anvénda sig av en komplett checklista och mérka av vilka omrdden som man
viljer att fokusera pa vid det enskilda besoket.

De kontrollpunkter som kan finnas med i en checklista kan vara av 6vergripande karaktdr och
kanske delas in i tvd 6vergripande delar: organisatoriskt och tekniskt brandskydd. Under den
tekniska delen av checklistan skulle de vanligaste tekniska brandskyddsitgdrderna kunna finnas
med, t.ex. automatiskt brandlarm, sprinkleranldggning osv, medan de organisatoriska kan omfatta
genomgang av verksamhetens utbildningsplaner, brandskyddspolicy, brandskyddsorganisation mm.
Till checklistan skulle man inom kommunen, alla tillsynsforrittarna gemensamt, kunna utarbeta en
hjalpreda. Denna kan innehalla information om hur respektive kontrollpunkt i checklistan bor
kontrolleras vid tillsynsbesoket, samt praktiska ex. pa vad som bor klassas som en avvikelse under
respektive kontrollpunkt.

Se Bilaga F for ett ex. pa ett utdrag ur en tinkbar standardchecklista. Exemplet &r ganska detaljerat
och man skulle kunna tdnka sig en mer kortfattad checklista. En detaljerad checklista ger ett battre
underlag och ett béttre stod till tillsynsforrdttaren vid tillsynsbesoket (ett bittre verktyg). Dock
finns en viss risk f6r att man vid anvdndandet av en alltfor detaljerad checklista kan mista
flexibiliteten vid tillsynsbesoket.

Genom anvindandet av checklistor mojliggors inte bara en likriktning, utan ocksé utvirdering och
aterkoppling (kvalitetssdkring av tillsynsverksamheten). Man kan pa sikt ocksd tdnka sig
mojligheten att ligga in informationen fran checklistorna i ett databassystem som sedan kan
anvindas bl.a. till bedémningar av vad tillsynsforréttarna i regel kontrollerar, samt hur och vad
som dr vanliga fel/bister inom olika sorters verksamheter.

De erfarenhetsdatablad som diskuterats i kapitel 11.2.2 skulle ocksi kunna hinga ihop med
checklistorna. Detta kan fungera som s& att man pa checklistan kryssar i vilka punkter som
erfarenhetsdatabladen rekommenderar att man ska titta pd pa objektet. Detta kan ses som
ytterligare ett underlag vid planeringen.

Anmilt eller oanmilt tillsynsbesok?

En viktig aspekt att fundera pi dr om det aktuella tillsynsbesoket ska ske som ett anmilt eller
oanmilt tillsynsbesok. Beroende pi hur mycket tid man som tillsynsforrittare har till féorfogande
for planering kan detta vara det forsta eller det sista som gors under steg 1. Normalt sett bor
tillsynen varslas pa forhand, men vissa undantag finns /61/. Detta kan t.ex. vara aktuellt vid tema-
eller hindelsebaserad tillsyn i samlingslokaler eller vid krograzzior.

Att anmila sitt tillsynsbesok och bestimma tid med den brandskyddsansvarige pa verksamheten
bor normalt sett ske i god tid. For att undvika missforstand kan man ocksa bekrifta vad som avtalas
skriftligt. I samband med "bokningen” av tillsynsbesdket kan det ocksd vara ldmpligt att nimna
syftet med besoket och den planerade omfattningen av detsamma. Det sistndmnda hor bl.a. ihop
med vem/vilka personer som man Onskar triaffa, samt vilken dokumentation som behover vara
tillganglig vid tillsynsbesoket. /61/ Mer om detta finns i kapitel 14.

13.1.2. Steg 2 — Genomfdrande

Som ett inledande steg i genomférandet kan det vara ldmpligt som tillsynsforréttare att informera
om syftet med, och omfattningen av, tillsynsbesoket om detta inte gjorts tidigare. /61/

Stefan Andersson & Patrik Hikansson 99



Kommunal tillsyn enligt lagen om skydd mot olyckor

Ett grundforfarande bor vara att f6lja upp eventuella tidigare tillsynsbesok. Sérskilt intressant kan
detta vara ifall tidigare identifierade brister kan hénféras till egenkontrollrutinerna eller andra
systemsvagheter. Ett annat och viktigt omrade att kontrollera dr om det skett nagra organisatoriska
eller byggnadsmassiga fordndringar i verksamheten sedan forra tillsynsbesoket. Detta dr viktigt for
att kontrollera om verksamheten har klarat av att finga upp de foérdndrade riskférhallandena pa ett
tillfredsstillande sitt. /61/

Ett annat tdnkbart standardomrade som kan vara vettigt att undersoka dr om ansvarsférhéllandena
for det systematiska brandskyddsarbetet ér klart definierade mellan dgare och nyttjanderittshavare
om detta dr aktuellt, samt om den skriftliga redogorelsen stimmer 6verens med verkligheten. Detta
kan ev. bli ett stort samtalsimne om den avviker i alltfor stor utstriackning. I sadana fall 4r det extra
viktigt att utreda vad orsaken till detta &r. Om anledningen &r att dgaren har bristande forstielse for
innebodrden i fragorna bor detta fortydligas vid tillsynsbesoket.

Genomforandet av tillsynsbesdket utgdrs normalt av en helhetsbedomning av verksamhetens
brandskyddsniva. Vilka aspekter som dr viktigast att kontrollera vid ett tillsynsbesok pa en viss
verksamhet dr i huvudsak en sadan sak som bor ha forberetts innan tillsynsbesoket, som ndmnts
under steg 1. Mer om vilka metoder som &r limpliga att anvdnda sig av vid genomforandet av ett
tillsynsbesok presenteras i kapitel 14.

Vid avslutningen av tillsynsbesoket bor man som tillsynsforrittare sammanfatta resultatet av
tillsynen och soka enighet med verksamheten om de férhallanden som ligger till grund f6r de fel,
svagheter och brister som har identifierats. Ut6ver detta dr det naturligt att informera om vad som
kommer att hinda hirnist, dvs. vilka reaktioner som tillsynsmyndigheten kommer att vidta om
detta dr aktuellt. /61/

Tematillsyn

Om det enskilda tillsynsbesoket &r en del av en tematillsyn &r det tdnkbart att genomférandet av
tillsynsbesoket blir annorlunda. Om man t.ex. har ett tema som &r en stadsdelsforvaltning blir varje
tillsynsbesok pa olika verksamheter inom forvaltningen ett stickprov. Under sddana forhallanden
kan det bli aktuellt att kontrollera om en brist som identifierats i en verksamhet ocksa finns inom
andra. I sddana fall handlar det mycket om att hitta vilka genomgéende och gemensamma brister
som finns inom olika verksamheter inom stadsdelsforvaltningen. Dessa 6vergripande brister kan
darefter presenteras for stadsdelsledningen sé att man fér ta itu med dem pa central niva. Detta gor
att tillsynen férhoppningsvis blir effektivare. Mer om detta forfaringssitt finns att ldsa i kapitel
14.4.

13.1.3. Steg 3 — Rapportskrivning

Efter tillsynsbesoket ska ndgon form av rapport skrivas och skickas ut till den verksamhet som man
har gjort tillsynsbesck hos. Om man inom tillsynsmyndigheten tagit fram en checklista som man
har anvint sig av kan denna fa styra rapportens utformning. Det vill siga den indelning med olika
kontrollpunkter, t.ex. utbildningsplan, brandskyddspolicy, brandskyddsorganisation mm. Samma
punkter som finns med i checklistan skulle kunna vara huvudindelningen i tillsynsprotokollet.
Rapporten blir i sidana fall en form av sammanfattning av vad som undersokts och hur, samt
registrerade brister. Eventuellt kan ockséd checklistan bifogas till rapporten eller helt enkelt vara en
del av rapporten.

Detta gor att man inte bara har en rapport som anger vilka brister som identifierats pa objektet utan
ocksa vilka forhéllanden/aspekter som kontrollerats och vilka av dessa som inte &r tillfredsstéllande.
Detta borde gora att det blir littare att kommunicera med verksamheten och pavisa att bland de
kontrollerade punkterna har man kommit fram till att det finns brister inom vissa omraden, men
att inte alla omraden har kontrollerats. Utover detta bor det i rapporten preciseras att det dr dgarens
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ansvar att atgdrda dessa upptickta brister. Det kan dven vara pa sin plats att papeka att det i alla
avseenden dr dgarens ansvar att verksamheten har ett fungerande SBA, oberoende av vilka punkter
som kontrollerats. Detta arbetssétt gor ocksa att ingen dgare vid nésta tillsynsbesok kan hivda att
de blivit "godkinda”av kommunen.

I sadana fall kan tillsynsforrittaren visa foregaende tillsynsprotokoll. Av detta framgér att de brister
som identifierats vid det nya tillsynsbesoket aldrig kontrollerades forra gangen.

Andra fordelar med att ha en lite mer detaljerad rapport och checklistor dr att en ny
tillsynsforrittare pa objektet fair mer information om vilka aspekter som tidigare kontrollerats.
Detta innebédr ocksa stora fordelar genom att man utifran checklistorna frén tidigare tillsynsbesok
dels kan se vilka punkter som har kontrollerats, samt hur och var detta skett. Om man t.ex. under
kontrollpunkten utrymning tidigare gjort ett stickprov pa forsta vaningen kan man om man vid
nista tillsynsbesok viljer att kontrollera utrymning igen, med fordel gora ett stickprov pa en annan
véning.

De detaljerade rapporterna och checklistorna blir ocksa en hjilp till sjilvhjilp for den enskilde
tillsynsforrattaren och en mojlighet for kvalitetssikring och  utvirdering inom
tillsynsverksamheten. Vid eventuella intriffade brander finns det mojlighet att ga tillbaka till gamla
rapporter och checklistor for att hitta forbattringspotential inom den egna tillsynsverksamheten.

Rapport efter genomford tematillsyn

Om négon form av tematillsyn genomforts dr en vanlig rapport kanske inte det mest laimpliga. Om
temat varit en stadsdelsférvaltning eller ett kommunalt bostadsbolag dr det mer lampligt att
sammanstilla en rapport av vilken det bl.a. framgar inom vilka verksamheter som stickprov gjorts. I
slutet av rapporten kunde nagon form av sammanstillning av genomgéende svagheter/brister i
bostadsbolagets SBA redovisas. Dessa bor vara av 6verordnad natur t.ex. att de flesta verksamheter
inte har en tillfredstillande ansvarsférdelning for brandskyddet. Anledningen till att de ska vara
overordnade dr att rapporten ska delges ledningen for stadsdelsférvaltningen eller ledningen fér det
kommunala bostadsbolaget. De ska dérefter tillse att dessa 6vergripande brister blir atgirdade inom
hela stadsdelsforvaltningen eller bostadsbolaget. Darigenom blir forhoppningsvis tillsynen
effektivare.

13.1.4. Steg 4 — Uppfdljning

Det intryck som erhdllits fran de genomférda intervjuerna med kommunerna
(rdddningstjansterna), se kapitel 7.1, dr att uppfoljning tidigare inte varit sarskilt prioriterat i ménga
kommuner av olika anledningar. Eftersom kraven pa att kommunen ska hinna med att utfora ett
visst antal tillsynsbesdk inom en viss tidsperiod dr borttagna i LSO mojliggér detta en bittre
uppfoljning efter de genomforda tillsynsbeséken.

Det "normala” forfarandet efter ett tillsynsbesok kan vara att dgaren far en rapport fran tillsynen.
Av denna framgar vilka bristerna &r, samt inom vilken tidsperiod verksamheten ska rapportera
tillbaka om vad de planerar att gora at de identifierade bristerna, och nir. Brister som eventuellt
inte kan atgirdas omedelbart av verksamheten bor ldggas in i en dtgirdsplan /61/. Dérefter far
kommunen kontrollera att denna blir f6ljd. Detta kan forslagsvis ske genom ett dterbesok pa
objektet eller vid nista tillsynsbesok.

Det som rimligtvis bor styra hur omfattande uppfdljningen blir pa det enskilda objektet &r hur
allvarliga bristerna &r i forhallande till de sékerhetsaspekter som &dr viktigast att de fungerar pa
objektet i hindelse av brand.
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Exempel

Om man vid ett tillsynsbesck pad en nattklubb identifierat att de saknar savil
brandskyddsorganisation som tillrickligt med utrymningsvigar borde uppfoljningen aterspegla
allvarlighetsgraden av detta. Detta bor minst rendera i ett aterbesok. Om man vid ett annat
tillsynsbesok i en kontorsbyggnad identifierat en bristande brandtitning och att en, av totalt
fem, handbrandslidckare inte kontrollerats det senaste aret dr det formodligen inte nédvandigt
att folja upp med ett aterbesok. I detta fall racker det troligen att dgaren skickar in en
bekriftelse till kommunen om att bristerna har atgirdats. En kontroll av att bristerna verkligen
har atgdrdats kan dérefter goras vid nésta planerade tillsynsbesok.

Uppf6ljning av tematillsyn

Aven efter nigon form av tematillsyn kan det bli aktuellt med olika former av uppfoljning. Den
rapport som sammanstillts innehallande genomgéende brister inom en stadsdelsforvaltning eller
ett bostadsbolag skulle kunna anvindas pa flera olika sétt. Eftersom dessa brister troligen kan finnas
inom andra stadsdelsforvaltningar eller andra bostadsbolag med liknande verksamhet skulle dessa
brister kunna sammanstillas och pa nédgot sitt distribueras till liknande verksamheter. Ett sadant
forfarande kan ge en signaleffekt som innebér att ocksi de verksamheter som inte besokts
motiveras att kontrollera och tgirda eventuella liknande brister inom sina verksamheter.

Om de brister som har upptickts anses som allvarliga kan det motivera en uppfdljning av
tematillsynen i form av tillsynsbesok i liknande verksamheter de paféljande ar eller som en
utvidgning av den redan genomforda tematillsynen. Ett exempel pa detta kan vara att man vid en
tematillsyn mot en stadsdelsforvaltning upptickt att det ofta vistas for mycket folk i
samlingslokaler eller att méanga rokluckor och stigarledningar i hyreshus inte fungerar. Slutsatsen
av detta kan da bli att man inom kommunen bér folja upp samtliga liknande samlingslokaler
utifran ett utrymningsperspektiv, samt brandskyddet i flerbostadshus generellt.

13.2. Alternativ och/eller komplement till tillsynsbesdk

Genom att det inte finns nigra krav om att man frdn kommunens sida maste genomfbra ett visst
antal tillsynsbes6k kan man ténka sig att man vid vissa tillfdllen skulle kunna anvinda nagon form
av alternativ, eller komplement, till tillsynsbesok. I kapitel 2 ndmns olika ¢vergripande former av
tillsyn. Detta kapitel behandlar alternativ till tillsynsbesok nir det giller tillsyn av brandskyddet
som, pa kortare eller lingre sikt, skulle kunna vara méjliga att utveckla och anvinda sig av.

Vid tillsyn enligt vissa lagar som t.ex. Arbetsmiljélagen och Miljobalken finns mojligheter att
granska arliga redovisningar om sjukfranvaro respektive utslipp och férbrukning av olika d&mnen.
Vid tillsyn mot verksamheternas SBA finns i dag inte nagot liknande underlag att granska, som ett
alternativ till tillsynsbesok. Detta kan vara en av anledningarna till att det anses vara svért att hitta
naturliga alternativ till tillsynsbesék inom detta omréde.

Hir presenteras fyra tidnkbara alternativ till tillsynsbesok. En del av dessa kan ocksd utgora
komplement till tillsynsbesok pa verksamheterna. Dessa alternativ dr:

Tillsyn genom studier av skriftlig redogorelse

Information fran andra tillsynsmyndigheter genom koordinerad tillsyn
Seminariegrupper som komplement till tillsynsbesok

Granskning av riskanalyser fran farliga anliggningar

YV V V

De fyra alternativen/komplementen illustreras ocksé i modellen nedan.

102 Stefan Andersson & Patrik Hikansson



13. Tillsynsalternativ

Tillsyn

I Steg 3 :
I I Regelbunden
: Gemensam ! Tillsynsplan
i f Tema
| tillsynsplan Steg2 |
: | : Hindelsebaserad
I |
: ¢ ¢ . v I Steg 1
I Sam- Delad Koordinerad :
: tillsyn tillsyn tillsyn :
| g |
o |
I f >
b = -
\ v
Tillsynsbesok Alternativ till
tillsynsbesok

(Skriftlig redogorelse
<Info fran koord. tillsyn

Figur 13.2: Fyra alternativ/komplement till tillsynsbescket.
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13.2.1. Tillsyn genom studier av skriftlig redogdrelse

Som tidigare ndmnts ska alla verksamheter som omfattas av kravet om skriftlig redogorelse lamna
in en sddan innan 1/1 2005, f6r mer information om detta se kapitel 6.1.3. I och med detta har man
fran kommunens sida en mojlighet att systematisera anvindandet av skriftliga redogérelser som ett
underlag for att bedéma behovet for tillsynsbesok, och saledes ocksd som ett alternativ till
tillsynsbesok. Granskning av skriftliga redogdrelser kan alltsa redan i dag vara ett alternativ for de
verksamheter som man som tillsynsmyndighet vill bedriva en viss kontinuerlig uppféljning mot,
men som inte nodvindigtvis behéver besokas.

Rent generellt kan vil sédgas att en del av frigorna som finns i de skriftliga redogérelserna i dag kan
vara svirbedémda och att vissa troligen kommer att ge kommunerna mer relevant information dn
andra. Ett ex. pa fragor som kan komma att ge kommunerna virdefull information 4r: om det finns
rutiner for regelbundet underhall och kontroll av det byggnadstekniska brandskyddet. Ett
osdkerhetsmoment dr hur vil de skriftliga redogorelserna stimmer 6verens med verkligheten. Det
ar egentligen forst ndr man vet detta som man kan bedéma hur stor nytta man kan ha av dem.
Diarfor vore det av stor vikt att tillsynsforrattarna pd nagot sitt forsoker bedéma eller mita
kvaliteten pa de skriftliga redogérelserna genom att se pid graden av OGverensstimmelse med
verkligheten vid sina initiala tillsynsbesok.

Tillsyn genom studier av den skriftliga redogorelsen kan aldrig ge en lika god bild som ett
tillsynsbesok, men tillsammans med den erfarenhet som tillsynsforrittaren har av det enskilda
objektet kan en bedomning av om det finns behov for ett tillsynsbesck géras. Om bedémningen
mynnar ut i att det dr sa kan man som tillsynsforrittare bespara sig ett tillsynsbesok pa det aktuella
objektet. Speciellt anvdndbart kan nog detta vara pa verksamheter dir det sillan eller aldrig gors
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nagra dndringar som paverkar brandriskerna och dir man under en ling tid har samma
dgare/nyttjanderittshavare och ett vil fungerande SBA.

Utveckling och férslag till forbittring av den skriftliga redogorelsen

Med dagens skriftliga redogorelse kan vissa byggnader eller anliggningar limna in en identisk
skriftlig redogorelse ar fran é&r, trots att betydande forindringar skett i verksamheten. Fran
kommunens sida tolkas detta som att situationen dr stabil pd verksamheten och att det inte finns
nagot behov av att genomfora ett nytt tillsynsbesok. I realiteten kan verksamheten ha utvecklat ett
betydande tillsynsbehov utan att detta mirks pa de skriftliga redogorelserna. Med en
vidareutvecklad skriftlig redogorelse skulle dessa dndringar mdjligen kunna upptickas.

Ex. pd dndringar i verksamheterna som tillsynsmyndigheten skulle kunna vara intresserad av att fa

reda pa dr:
> en oversikt over eventuella incidenter som intréaffat
» onormala eller varierande risker som har registrerats
» resultat fran internkontrollen av brandskyddet
» eventuella fel eller avvikelser som har registrerats, etc.

Dessa faktorer har klara kopplingar till de viktiga férhallanden av verksamheternas SBA som
beskrivs i kapitel 6. I Bilaga G ges exempel pa fragor som skulle kunna finnas med i en framtida
skriftlig redogorelse, som inte ticks in av dagens. Det gors inte ansprak pa att ge nigon fullstindig
oversikt utan snarare att visa pa nigra exempel.

13.2.2. Information fran andra tillsynsmyndigheter genom koordinerad tillsyn

Pa grund av varierande prioriteringar i tillsynsplanerna och olika satsningar dr det tdnkbart att man
vill félja upp vissa verksamheter regelbundet, men inte har tillrickligt med resurser for att
genomfora tillsynsbesdk hos dessa vissa ar. Detta behdver dock inte innebira att tillsynen mot dessa
verksamheter behover utebli helt och hallet under denna period, oberoende av om verksamheterna
omfattas av krav pa att limna in en skriftlig redogorelse eller inte.

Ett alternativ till tillsynsbesck i detta fall kan vara den information man kan fi genom samverkan
mellan kommunens olika tillsynsmyndigheter genom koordinerad tillsyn. Detta innebér att
kommunens olika tillsynsforrittare vid sina respektive tillsynsbesok stiller ett par overgripande
fragor relaterade till andra lagstiftningar, for att sdkerstilla att verksamheten arbetar &ven med
dessa. Mer om den information som man som tillsynsforrittare enligt LSO kan fa ut av detta
framgar av kapitel 12.3.1.

13.2.3. Seminariegrupper som komplement till tillsynsbesék

En intressant aspekt dr huruvida kommunen ska fortsitta att gora tillsynsbesok pd vissa
verksamheter dven om de har utvecklat ett vil fungerande SBA. Med ett vdl fungerande SBA
menas att verksamheten befinner sig pa en av de hogre nivaerna (5-7) i mognadstrappan, se Figur
10.2.

Ska man exempelvis ldta bli att bedriva tillsyn mot storre industrier, sjukhus och andra
komplicerade verksamheter med en betydande riskbild (i detta fall hog konsekvens och lig
sannolikhet) om de verkar ha ett fungerande SBA? Vissa av de kommuner som intervjuats menar
att man borde det och istillet satsa sina tillsynsresurser pa de verksamheter som inte har ett
fungerande SBA. Andra anser att sidana verksamheter alltid bor omfattas av tillsynsbesok med
tanke pa deras betydande bidrag till den lokala riskbilden, &ven om man sillen eller aldrig
uppticker nagra brister dér.
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En annan aspekt kan vara att verksamheternas sdkerhetsarbete ligger pa en si hog niva i
mognadstrappan och dr si omfattande och komplicerat (kanske inarbetat i ett omfattande
ledningssystem) att tillsynsbesoket maste genomféras som ndgon form av djupgéende revisioner
(vilket dr mycket kompetens- och resurskrivande) for att vara effektivt. Darfor ar det tinkbart att
man inte kan avsitta tillriackliga resurser for att bedriva tillsyn mot verksamhetens SBA pé en sa
hog niva. Mer om detta finns i kapitel 14.

Mojliga alternativ, eller komplement, till tillsynsbesok pa sadana verksamheter &r att forsoka
etablera seminariegrupper dir liknande verksamheter inom kommunen, eller regionen,
regelbundet kan motas. I dessa skulle de brandskyddsansvariga, plus ev. nagra andra personer, fran
respektive verksamhet kunna delta. Inom seminariegruppen skulle representanterna frin
verksamheterna kunna ta upp vilka olika problem de har med sitt systematiska brandskydds- och
sikerhetsarbete samt foresla och diskutera 1osningar pa desamma. Man kan ocksé tdnka sig att i viss
grad anvinda sig av extern expertis som kan delta med inligg eller presentationer om nagot aktuellt
tema.

Fordelen med en sddan l6sning &r att samtliga deltagare i seminariegruppen har liknande
kompetens och ansvarsomraden vilket gor att diskussioner kan foras sd att alla forstar och far ut
nagonting av det. Dessutom finns mgjligheten att en eller ett par tillsynsforrittare enligt LSO kan
delta passivt i sidana grupper for att 6ka pé sin kompetens inom omradet.

13.2.4. Granska riskanalyser fran farliga anlaggningar

Enligt LSO 2 kap. 4 § dr den som utdvar verksamheten vid en anldggning dir verksamheten
innebir fara for att en olycka ska orsaka allvarliga skador pa méinniskor eller miljén skyldig att
analysera riskerna for siadana olyckor. En tillsynsform som anses kunna utgora ett aktuellt
komplement till tillsynsbesdk mot sidana verksamheter dr darfor att pa en Gverordnad niva
kontrollera dessa riskanalyser. Detta kan dock ocksa vara limpligt inom andra
verksamhetsomréaden dér riskanalyser anvinds.

Nedan presenteras en del 6vergripande aspekter som &r limpliga att kontrollera i dessa riskanalyser.
Dessa aspekter ska inte pa nédgot sitt tolkas som en fullstindig genomgang av aspekter relaterat till
granskning av sddana riskanalyser, utan snarare 6verordnade omraden som kan vara lampliga att
kontrollera. Det ér inte tillsynsmyndigheternas uppgift att kvalitetssikra riskanalyser, utan mer att
bedéma dem pa en 6verordnad niva.

Ett forsta steg kan vara att pa ett 6verordnat sitt beddma om den utférda riskanalysen har det
rekommenderade innehéllet. Aven om det i dag inte finns nagra krav pa vad riskanalyser ska
innehalla har ménga institutioner, bade i Sverige /59/62/63/ och utomlands /64/65/66/, uttalat sig
om vad riskanalyser bor innehalla. Det finns ocksa internationellt rekommenderade standarder
som IEC:s standard /35/. Dessa anger relevanta krav pa riskanalyser.

Vid bedémningen av riskanalyserna dr det viktigt att kontrollera att deras syfte och mal &r
relevanta for det behov som den enskilda analysen ska uppfylla. For en farlig anldggning &r det
rimligt att forvénta sig att riskanalysen dr kopplad till de risker som har gjort att anldggningen har
klassats som farlig. Mot bakgrund av detta kan man ocksd forvanta sig att resten av analysen &r
kopplad till det definierade syftet och malet med analysen.

For att analysen ska kunna anses som trovirdig ska den vara sa bra beskriven och presenterad att en
annan person med relevanta och tillrickliga kunskaper ska kunna komma fram till ett likvardigt
resultat. Med detta menas att alla antaganden och forenklingar behéver motiveras och redogoras
for, liksom de modeller eller verktyg som anvénts. Vidare bor analysen vara si bra beskriven att
den ar 6versiktlig, latt att hitta i och folja.
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Vid en 6verordnad granskning anses det som viktigt att férsoka bedéma om de forutsdttningar som
lag till grund f6r analysen fortfarande kan anses vara giltiga. Om man upptécker att sa inte &r fallet
har man upptickt en sd betydande brist att det inte dr sikert att de slutsatser som riskanalysen
genererar lidngre ér riktiga.

En annan intressant sak att kontrollera ar hur riskanalysen hianger samman. Med detta menas att
man bor kontrollera om hanteringen av osikerheter ér tillrdcklig, samt om slutsatserna ar rimliga
och sparbara i forhallande till de risker som har identifierats och analyserats. Nir det giller
slutsatserna av riskanalysen dvs. om risken/riskerna dr acceptabla eller ej &r det relevant att virdera
om det acceptanskriterium som valts i riskanalysen dr rimligt. Generellt sett har man pa nationell
basis ofta baserat sig pa fyra principer: rimlighet, proportionalitet, férdelning och undvikande av
katastrofer /59/. Om verksamheten har uppnitt en acceptabel risknivd genom att infora
riskreducerande atgirder si bor man som tillsynsforrittare ocksa bedéma om dessa har varit
lampliga med tanke pé de risker som de ska reducera.

Det dr dock viktigt att man som tillsynsmyndighet inte gor intryck av att en kvalitetssikring av en
riskanalys genomforts, ndr man i praktiken har gjort en 6verordnad granskning av den. Det anses
inte vara tillsynsmyndighetens uppgift att godkdnna eller underkénna en riskanalys, men man bor
ifragasitta den om man anser sig ha identifierat svagheter.
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14. Metoder vid tillsynsbestk

I detta kapitel beskrivs olika tillsynsmetoder som kan vara ldmpliga att anvinda sig av vid ett
tillsynsbesok, for att bedéma om brandskyddsnivéin pé en verksamhet kan klassas som skalig.

Oavsett vilken tillsynsmetod som viljs bor den sikra att dgarens ansvar tydligt lyfts fram och
podngteras. Vikten av att i princip alla verksamheter dokumenterar sitt SBA skriftligt har tidigare
diskuterats i kapitel 6. Vid tillsynsbesoket blir dérfér en central del vanligtvis att undersdka om
verksamhetens SBA till innehall, omfattning och efterlevnad ér tillfredsstéllande eller inte.

Grundmetoden vid tillsynsbesok bor vara systemrevision. Detta innebdr kortfattat att man som
tillsynsforrattare gor en helhetsbedémning av brandskyddet inom verksamheten, dvs. tittar bade pa
det tekniska och organisatoriska brandskyddet. Nedan diskuteras ocksa vilken olika dimensioner av
systemrevision som kan vara ldmpliga att anvinda sig av vid tillsynsbesok, samt mot vilken sorts
verksamheter respektive dimension passar bast som tillsynsmetod.

14.1. Skalig brandskyddsniva

Mailet med tillsynsbesoket dr att undersdka om brandskyddsnivin pa den enskilda verksamheten
kan anses vara skilig i forhallande till de risker som finns inom verksamheten. Brandskyddsnivan
bedoms oftast utifrdn en helhetsbedémning av verksamhetens SBA. Eftersom det dr dgaren och
nyttjanderittshavaren som dr ansvariga for brandskyddet dr det déarfér de som ska bevisa for
tillsynsmyndigheten att verksamheten har en skilig brandskyddsniva.

For att gora en helhetsbedémning av verksamhetens SBA behover si vil det byggnadstekniska som
organisatoriska brandskyddet kontrolleras. Nar det giller att beddma om det byggnadstekniska
brandskyddet befinner sig pa en skilig niva eller inte kan man, fér nyare byggnader, basera sin
bedomning pd om de forutsittningar som foreligger i brandskyddsdokumentationen fran byggfasen
fortfarande uppfylls eller inte. For &dldre byggnader finns det dock normalt inte négon
brandskyddsdokumentation att utgd fran. Ofta rider det dessutom stora osikerheter kring det
byggnadstekniska brandskyddet pa dldre byggnader.

Vid bedémning av om det byggnadstekniska brandskyddet &r skiligt eller inte behéver man som
tillsynsforrattare faststdlla ndgon form av referensnivd mot vilket man kan méta brandskyddet.
Denna nivé bor i mojligaste man vara dagens krav enligt Boverkets byggregler, BBR /7/. Fér ménga
dldre byggnader dr det dock inte rimligt att ens pa sikt uppgradera brandskyddet till dagens niva
enligt de schablonregler som finns i BBR. Alternativet ar att dgaren, sjilv eller med hjilp frén
sakkunniga, gor en riskbaserad helhetsbedémning av behovet av brandskyddsatgirder for att uppna
en skilig brandskyddsniva. Vid en sadan helhetsbedémning bor en skilig brandskyddsniva jamforas
med vad som kan anses som rimligt om man tar hénsyn till de rddande praktiska och ekonomiska
forutsittningarna for verksamheten.

I Sverige har man fran centralt hall inte utarbetat nagra riktlinjer fér vad som kan anses som
rimligt for existerande byggnader, men som tillsynsforrittare kan man t.ex. basera sig pa de
riktlinjer som anvinds i Norge. Mer information om beskrivning av byggnadens brandskyddsniva
finns i kapitel 6.1.4.

Utover det rent byggnadstekniska brandskyddet sd bér man vid bedémningarna av
verksamheternas brandskyddsniva, vid tillsyn, ldgga speciell vikt vid de organisatoriska
brandskyddslosningarna. Verksamhetens komplexitet, tillsammans med dess framtriddande risker,
bor vara styrande for vilka organisatoriska brandskyddsitgirder som behover vidtas. De
organisatoriska brandskyddsatgdrder som ndmns i SBA-dokumentationen bor virderas om de ér
tillriackliga i forhéllande till den verksamhet som bedrivs.
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Ex. pa frigor som tillsynsforrittaren bor fundera 6ver med tanke pd det organisatoriska
brandskyddet:

> Ar den utbildningsniva som nimns i SBA dokumentationen tillricklig?

> Ar brandskyddsorganisationen tillrickligt omfattande?

> Ar de internkontrollrutiner som finns tillrickliga fér att ticka in och kontrollera de mest
framtradande riskerna inom verksamheten?

Saledes kan sammanfattningsvis helhetsbedomningen av verksamhetens SBA ske med
utgingspunkt fran aldern pa den byggnad inom vilken verksamheten bedrivs, nivan pa de tekniska
brandskyddsitgirderna, verksamhetens komplexitet, dess framtriddande risker samt de
organisatoriska brandskyddsatgirderna. Det dr dven viktigt att papeka att helhetsbedémningen
dven bor styras av verksamhetens mognadsgrad, dvs. vilken nivd verksamheten befinner sig pé i
mognadstrappan enligt Figur 10.2.

14.2. Systemrevision som grundmetod

For att gora en helhetsbedémning av en verksamhets SBA for att bedéma om dess brandskyddsniva
ar skilig anses systemrevision vara en bra grundmetod. Systemrevision omfattar vanligtvis en
genomgang av verksamhetens dokumentation, intervjuer och verifikation. I detta fall bestar
genomgangen av verksamhetens dokumentation av SBA-dokumentationen. Intervjuer kan ske med
alla som pa nagot sitt dr en del av de organisatoriska brandskyddsétgirderna. Med verifikation
menas en bekriftelse pa att aktuella krav dr uppfyllda och att man som tillsynsforrittare
undersoker att sd verkligen ar fallet. Mellan dessa tre delar finns ingen distinkt grins som skiljer
dem at.

For att tillsynsmetoden ska anses vara en systemrevision bor var och en av dessa tre delar berdras
under tillsynsbesoket, se Figur 14.1 nedan. Om det inte finns nagot dokumenterat SBA inom
verksamheten utgar denna del av systemrevisionen. Tillsynsbesoket omfattar dock fortfarande
intervjuer och verifikation med en bedémning av verksamhetens brandskyddsnivé. Detta paminner
om forfarandet vid den gamla brandsynen, som ofta har bestitt av diverse detaljkontroller av det
byggnadstekniska brandskyddet.

Genomgéng av
dokumentation

> Systemrevision

Verifikation

Figur 14.1: Innehallet i en systemrevision.

Om det finns ett dokumenterat SBA pid den verksamhet som ska tillsynas bor dess innehill,
omfattning och efterlevnad kontrolleras vid tillsynsbesoket /3/. Dessa tre aspekter kontrolleras pé
olika sitt under de tre ingdende delarna av systemrevisionen.

For mer detaljerad information om revisionsmetodik och hur den kan anvindas kan en rapport fran
Kemikontoret /36/ studeras. Denna rapport kan ocksd girna anvidndas som stdd och/eller
inspirationskdlla vid planering av tematillsyn.
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14.2.1. Genomgang av dokumentation

En genomgéing av SBA-dokumentationen kan med fordel inleda tillsynsbesoket. Generellt sett bor
den som &r brandskyddsansvarig inom verksamheten nirvara vid genomgangen. Detta kan vara bra
om man som tillsynsforrittare upptidcker nagra oklarheter i dokumentationen och darfér behover
fa dessa utredda. Vid sjilva genomgangen av verksamhetens SBA kan tvé av de tre aspekterna ovan
sdgas bli kontrollerade, dvs. dokumentationens innehall och omfattning.

Nir det giller att kontrollera innehallet handlar det framst om att se till att alla aspekter som bor
behandlas i en SBA-dokumentation for den aktuella verksamheten finns med. Detta kan t.ex. réra
sig om att det finns en utbildningsplan f6r de anstillda (antingen en viss kategori anstillda eller
alla) och att en brandskyddsorganisation é&r faststalld.

Nir det giller att kontrollera omfattningen av dokumentationen bor denna végas mot de risker som
finns inom verksamheten. Exempel pa detta r att de anstéllda har den utbildning som behéovs for
att klara av att hantera de risker som kan uppsté i dess narhet och att brandskyddsorganisationen ar
tillriackligt stor (omfattande) med tanke pa vad som kan intriffa inom verksamheten.

14.2.2. Intervjuer

Intervjuer kan tidnkas ske med alla personer som pa nagot sitt dr en del av de organisatoriska
brandskyddsatgdrderna. Darmed fir de som omnédmns i SBA-dokumentationen samtliga anses vara
kandiderande intervjuoffer. Den mest uppenbara personen att genomfora en intervju med borde
vara den som ansvarar for dokumentationen.

Intervjuernas syfte kan anses vara att kontrollera efterlevnaden av SBA-dokumentationen. En form
av intervju kan vara att den brandskyddsansvarige pa verksamheten fir redogora for sitt
brandskydd med stéd av dokumentationen. Detta kan anses vara ett bra sitt att kontrollera
efterlevnaden och att dokumentationen inte bara ér en pappersprodukt.

Detta borde dven vara en bra metod att anvidnda sig av dd verksamhetens SBA-dokumentation ar
integrerad i nagon form av ledningssystem. Om detta ska anses fungera bor den
brandskyddsansvarige kunna hitta i dokumentationen. Tillsynsforrdttaren kan t.ex. be den
brandskyddsansvarige visa upp och redogora for vilka rutiner som finns for underhall av nagon
teknisk brandskyddsinstallation. D4 maste denne dels kunna redogora for detta och dels kunna
hitta och visa upp de dokumenterade rutinerna for just denna tekniska brandskyddsinstallation.
Om nagot av detta brister kan verksamheten inte anses ha ett systematiskt brandskyddsarbete.

Intervjuer kan ocksa genomforas med nigon anstilld for att sdkerstilla att denna verkligen har den
brandskyddsutbildning eller kompetens som SBA-dokumentationen anger. Ménga av de saker som
intervjuerna syftar till kan ocksa i varierande omfattning anses vara verifikationer pa att de
forhallanden som anges i SBA-dokumentationen stimmer 6verens med verkligheten.

14.2.3. Verifikation

Verifikation har i huvudsak som syfte att kontrollera att verksamhetens SBA efterlevs i
verkligheten. Som tidigare nidmnts &r det inte nédgra skarpa gridnser mellan de olika delarna av
systemrevisionen och man kan pa sitt och vis ocksa siga att intervjuerna dr en form av verifikation.
Under denna rubrik behandlas dock framst verifikation genom kontroller ute i verksamheterna.

Kontrollerna ute i verksamheterna kan omfatta en rad olika saker. Ett ex. dr att kontrollera om den
skriftliga redogorelsen for brandskyddet stimmer 6verens med verkligheten (om den aktuella
verksamheten omfattas av kravet att limna in en sidan till kommunen). En verifikation kan ocksa
ske av att verksamhetens SBA har klarat av att ticka in alla framtriddande risker som finns inom
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verksamheten. I sddana fall handlar det lika mycket om att kontrollera det systematiska
brandskyddsarbetets omfattning som att kontrollera dess efterlevnad.

De flesta kontroller ute i verksamheten gir troligen att hidnfora till de byggnadstekniska
brandskyddsatgdrderna i verksamheten och de atgéirder och rutiner som ar knutna till dessa. Detta
kan omfatta kontroller av om det byggnadstekniska brandskyddet inom verksamheten &r som det
beskrivits, t.ex. med tanke pa brandcellsindelning, genomféringar osv. Det kan &ven handla om
kontroller av om det utforts service av sakkunniga pa sldckutrustning och ev. brandlarms- eller
sprinkleranldggning.

Om man som tillsynsforrittare identifierat brister, som daligt tdtade genomforingar eller
blockerade branddoérrar, vid sin kontroll ute i verksamheterna bér man forsoka koppla detta till
brister i verksamhetens interkontrollrutiner och riskbeddmningar. Anledningen till detta &r att
verksamhetens egenkontroll enligt SBA-dokumentationen i siddana fall har brister. Om man
péapekar detta kan verksamheten arbeta med att atgirda de bakomliggande orsakerna och inte bara
de symptom som upptickts vid tillsynsbesoket.

14.3. Olika dimensioner av systemrevision

Den helhetsbedomning som kan goéras med hjilp av systemrevision som grundmetod kan
genomforas pd olika sitt. Sjidlva undersokningarna vid tillsynsbesoket kan sigas ske med olika
detaljeringsgrad eller olika dimensioner. Vad som styr vilken dimension som viljs pa den aktuella
verksamheten &r bl.a. aldern pa den byggnad inom vilken verksamheten bedrivs, nivan pa de
tekniska brandskyddsatgirderna, verksamhetens omfattning och komplexitet, dess framtridande
risker, de organisatoriska brandskyddsatgdrderna samt vilken niva verksamheten befinner sig pa i
mognadstrappan.

De olika dimensionerna av systemrevision kan delas in i:

> Generell genomgéng
» Fokus pa framtrddande risker
» Djupgenomgang

De tre dimensionerna behandlas i detalj nedan dér de ocksé definieras narmare.

14.3.1. Generell genomgang

En systemrevision som genomfors som en generell genomgang som omfattar en beddmning av en
verksamhets hela SBA. Som tillsynsforrittare berér man i princip alla delar som finns med i SBA-
dokumentationen pa ett 6vergripande plan utan att djuploda i nagon speciell. Detta kan beskrivas
som att man enbart skrapar pa ytan av verksamhetens SBA, vilket illustreras av den gréa ytan i
Figur 14.2 nedan. Detta forfaringssitt kan vara ldmpligt att anvdnda sig av mot enklare
verksamheter som inte dr speciellt riskfyllda och mot de verksamheter dir det inte anses finnas
négra storre oklarheter varken kring det byggnadstekniska brandskyddet eller kring verksamhetens
SBA. Det kan ocksa vara ldmpligt att anvinda mot verksamheter som inte anses behéva nagot
dokumenterat SBA, eller som enbart behdver det i begridnsad omfattning. Som grundregel bér dock
i princip alla verksamheter dokumentera sitt SBA, som tidigare diskuterats i kapitel 6.
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Figur 14.2: Systemrevision genom en generell genomgang.

Metoden vid sjélva tillsynsbesoket kan vara att tillsynsforrattaren och den brandskyddsansvarige
gemensamt gir igenom verksamhetens SBA-dokumentation. Vidare kan den brandskyddsansvarige
fa redogora for vilka brandrelaterade risker denne anser att man har inom verksamheten, samt
vilka atgirder man genom sitt SBA har vidtagit for att hantera dessa. Genom att testa den
brandskyddsansvarige om dennes kunskaper kan man goéra en bedémning av om verksamheten
verkar ha kontroll pi sina risker och arbetar systematisk med sitt brandskydd eller ej. Den
grundldggande fragan att avgora for tillsynsforrittaren dr om verksamhetens SBA befinner sig pé en
lamplig niva i forhéllande till dess komplexitet, risker samt om det systematiska brandskydds-
arbetet efterlevs.

Exempel

Den brandskyddsansvarige for ett stérre daghem anger att man har bedomt att den mest
framtrddande risken inom verksamheten anses vara personsidkerheten fér dagbarnen. Darfér
har man installerat ett automatiskt brandlarm samt satsat pa att utbilda personalen och 6vat
dem och barnen i hur de ska agera i hindelse av brand, och framf6r allt vid utrymning. Utover
detta har man infort internkontrollrutiner for att fanga upp de vanligaste bristerna och
brandriskerna i verksamheten.

Mot bakgrund av denna presentation och eventuella fragor som han/hon stiller efterhand i
presentationen gor tillsynsforrattaren hdr bara en grov kvalitativ bedomning av om de
brandskyddsatgirder som vidtagits i verksamheten kan anses vara skiliga. Detta sker bara pa en
6verordnad niva utan att man som tillsynsforrittare gor en mer omfattande kontroll.

Nir det giller att verifiera det som stér i SBA-dokumentationen gors pa denna niva inga noggranna
kontroller i verksamheten. Detta sker troligen mest som ett stickprov inom nagot omrade enligt
exemplet nedan.

Exempel

Vid en generell genomging i ett kontorskomplex viljer tillsynsforrittaren att kontrollera
utrymningsviagar med tillhérande skyltning samt handbrandslickare pa en tillfilligt vald
vaning. Anledningen till detta dr att han vill kontrollera om det finns nagra tecken pa brister i
verksamhetens SBA.

Nar det giller intervjudelen av systemrevisionen kan den pa denna nivé anses bestd av en intervju
med den brandskyddsansvarige eller mojligen en person till. Med hjilp av nagra enklare fragor till
ndgon annan person dn den brandskyddsansvarige inom brandskyddsorganisationen kan ett visst
intryck fas om verksamhetens SBA ocksa i praktiken verkar fungera efter sin intention.
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Fordelar och nackdelar

Fordelarna med denna dimension av systemrevision dr att man fir en total genomgang av och
oversikt over verksamhetens SBA, samt att detta kan genomforas pa relativt kort tid. Nackdelarna
ar att den inte dr sirskilt djupgéende och att det darfor kan vara svért att fa ett rattvisande bild av
verksamhetens SBA. Det dr litt att missa ndgot, att inte uppticka hur det verkligen &r med
efterlevnaden.

En fordel med att gora ett stickprov inom verksamheten som inte dr planlagt pa forhand &r att man
dd kan anpassa sitt stickprov efter eventuella tecken pa brister som man uppticker vid
tillsynsbesoket. En annan fordel ar att en generell genomgang kan forvintas ge en bra bild av hur
bra verksamhetens SBA fungerar i praktiken. Efterhand kan man tinka sig att man fran tillsyns-
myndighetens sida utvecklar en viss kinsla fér vad som kan vara vanliga svaga omraden/risker
inom olika sorters verksamheter. Detta kan gora denna revisionsform till en effektiv metod &ven
om den inte dr planerad i férhand. Detta kan ocksa ge kommunerna hjilp att utforma checklistor
som kan anvindas mot vissa "vanliga” verksamheter.

14.3.2. Fokus pa framtradande risker

Gentemot vissa verksamheter kan det vara lampligt att fokusera sin genomgéing och bedémning av
verksamhetens SBA mot nagra specifika omraden. Det kan t.ex. rora sig om verksamheter som &r
mer komplexa och att det finns ett par framtrddande risker inom den verksamhet som bedrivs. Om
dessa risker kan paverka verksamheten i stort anses en generell genomgang av verksamhetens SBA
inte som en tillricklig metod. Mot sddana verksamheter kan det dérfor vara befogat att speciellt
fokusera sitt tillsynsbesok pa de framtridande brandrelaterade risker, eller speciella forhéllanden,
som man anser finns inom verksamheten. Detta gor att denna dimension av systemrevision far ett
betydande djup pa de riskomraden som viljs ut pa en verksamhet, men inte samma bredd som en
generell genomging. Forhallandena illustreras med hjdlp av staplarna i Figur 14.3 nedan.

ya—

e mmm

Figur 14.3: Systemrevision genom fokus pa framtridande risker.

Ett ex. pa ett riskomrade skulle kunna vara att man vid systemrevisionen mot en nattklubb ligger
speciell vikt vid att kontrollera att personalens utbildning, de organisatoriska rutinerna och
fordelningen av ansvarsomrdden kopplade till utrymningssidkerheten &r tillfredsstillande och
fungerar som de ska. Ett annat ex. kan vara att personalen pd en kemisk processindustri har
tillracklig brandskyddsutbildning f6r att kunna hantera de speciella brandrisker och
nodstoppsrutiner som finns inom verksamheten.
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Exempel

Pa en verksamhet har man nyligen installerat ett automatiskt brandlarm. Eftersom detta anses
vara en betydande sikerhetsatgard for att utrymning ska kunna ske pa ett tillfredsstdllande sitt
kan detta viljas ut som en framtrddande risk att fokusera pa vid tillsynsbesoket. Detta kan
innebdra att man under systemrevisionen kontrollerar att man inom verksamheten verkligen
forstar hur det automatiska brandlarmet fungerar, att det finns tillricklig dokumentation pa
anldggningen samt att man gor de kontroller som &dr nédvindiga.

Vid ett tillsynsbesok i en samlingslokal kan det vara relevant att fokusera speciellt pa
utrymningssidkerheten och kontrollera att utrymningsvdgarna &r fria, att noddbelysning och
skyltning &r tillfredsstdllande samt att, genom intervjuer, kontrollera att de anstillda har tillrdcklig
kunskap om vad de ska gora i hindelse av brand. Vid nagon form av tematillsyn ger det sig i manga
fall sjélvt vilka de framtriddande riskerna inom verksamheten dr. Ofta kan det t.o.m. vara sa att
temat i sig sjilv anger en framtriddande risk som kontrollen ska ske mot. Exempelvis skulle ett
tankbart tema kunna vara att kontrollera fritésskydden pa stadens restauranger.

Fordelar och nackdelar

Tillimpningen av denna dimension av systemrevision kan leda till att andra omraden/delar av
verksamhetens SBA blir nedprioriterade eller slopas pa grund av tidsbrist. Detta kan innebara att
det kan bli svirare att fi en helhetsbild av hur det systematiska brandskyddsarbetet fungerar
generellt pi objektet. Fordelen &r att tillsynsbesoket koncentreras pa de risker som &r storst inom
verksamheten och ddrmed ocksd dem som ar viktigast att de blir hanterade. Metoden ar anvandbar
pé verksamheter som dr lite mer komplicerade och har vissa klart framtrddande riskomraden.
Verksamheterna (tillsynsobjekten) som denna metod kan anvdndas mot kan i princip befinna sig pa
vilken som helst av nivierna 1-5 i mognadstrappan.

14.3.3. Djupgenomgang

Att gora en djupgenomgang av en verksamhets SBA far anses vara en relativt ovanlig tillsynsmetod.
Att genomféra en systemrevision som en djupgenomging innebér att man som tillsynsforrittare gar
pé djupet och undersgker mer eller mindre samtliga delar av en verksamhets SBA. Detta illustreras
genom att hela riatblocket, dvs. alla ytor, i Figur 14.4 nedan &r gramarkerade.

Denna dimension borde vara mest intressant att anvdnda sig av mot vissa mer komplicerade
verksamheter som har betydande, stora riskomriaden och som borde befinna sig lingt upp pa
mognadstrappan, dvs. niva 5-7. Dessa verksamheter bor ha ett vildokumenterat, genomarbetat och
kanske ett lite mer avancerat SBA som kan vara svart att kontrollera pa ett tillfredsstidllande satt
utan att gd pd djupet i en revision. Detta kan med fordel ocksd ske mot de komplicerade
verksamheter som har sitt SBA integrerat i ett annat ledningssystem.

Figur 14.4: Systemrevision genom djupgenomging.
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Exempel pd verksamheter som det kan vara sirskilt intressant och befogat att goéra en
djupgenomgéng av kan vara tyngre industrier (inklusive farliga anldggningar enligt LSO 2 kap 4 §),
storre sjukhus och liknande anldggningar. Inom denna kategori av verksamheter dr det ofta
speciellt viktigt att det finns ett fungerande SBA inklusive, men inte begrénsat till, en fungerande
organisation om en brand eller annan olycka skulle intréffa.

For att kunna underséka om SBA:t pa dessa anldggningar &r tillfredsstédllande sett till dess innehall,
omfattning och efterlevnad krivs en hel del arbete. Genomgéngen av dokumentationen blir mer
omfattande och tidskrdvande, speciellt om den &r integrerad, och en hel del verifikationer maste
ske for att sikerstilla efterlevnaden. Som tillsynsforrittare handlar det ocksd om att identifiera
viktiga personer i brandskyddsorganisationen och underséka om dessa i tillricklig grad vet vilka
rutiner de ska vidta och f6lja i hindelse av brand. Detta kan krdva detaljerade och djupgdende
intervjuer.

Att gora en djupgenomgang genom verifikation i form av omfattande kontroller ute i
verksamheten anses inte vara en tillsynsforrittares uppgift. Man kan som tillsynsforrattare gora ett
par stickprov ute i verksamheten och uppticka ménga brister eller systematiska fel. Med
systematiskt fel menas hér ett fel som man med hjilp av ett par stickprov kan misstdnka inte &r
tillfalliga utan dterkommande, och att man genom att utdka antalet stickprov troligen skulle finna
lite 6verallt. Om man genom att gora stickprov pa tre tillfalligt valda branddorrar och samtliga har
fel och brister kan detta anses som ett systematiskt fel.

Om ett systematiskt fel identifieras ska man som tillsynsforrattare papeka att det dr verksamhetens
egenkontrollrutiner som brister. Atgirden for dgaren blir d4 att denne fir ga igenom samtliga sina
branddorrar inom verksamheten for att forbattra dessa och att uppritta underhéllsrutiner som f6ljs
for dorrarna. Man kan diarmed sdga att det blir dgaren som fir krav om att genomféra en
djupgenomging av de identifierade systematiska bristerna.

Fordelar och nackdelar

Det positiva med denna tillsynsmetod &r att den kan ge en mycket bra bild av om SBA:t fungerar i
praktiken. Problemen é&r att den &r tidskrdvande bade vad giller genomf6randet vid sjilva
tillsynsbesoket, men dven i form av forberedelser t.ex. i form av fragor till de personer som ska
intervjuas. Om denna tillsynsmetod ska anvindas dr det troligen ldmpligt att den genomfors av
minst tva tillsynsforrittare. Kemikontorets rapport /36/ kan vara ett bra hjilpmedel vid
genomforandet av djupgiende systemrevisioner.

Eftersom denna dimension av systemrevision ar vildigt omfattande, framst tidsméssigt, kan det har
vara sdrskilt intressant med nagon form av komplement till tillsynsbesok. I kapitel 13.2.3 redogors
for hur kommunerna skulle kunna initiera seminariegrupper for lite mer komplicerade
verksamheter som det dr svért att bedriva tillsyn mot, dvs. de verksamheter som ndmns som
lampliga kandidater for denna form av systemrevision. Det &r dock viktigt att om detta alternativ i
form av seminariegrupper ska kunna fungera bér samtliga de verksamheter som ingér i en sadan
befinna sig sd hogt upp som mojligt i mognadstrappan, dvs. pa niva 5-7.

14.4. Blandade dimensioner vid systemrevision

Systemrevisionen bestar ju av tre olika delar. genomgang av dokumentation, intervjuer och
verifikation. I avsnitt 14.3 beskrevs hur systemrevision kan utforas i tre olika dimensioner, som:
generell genomgang, fokus pa framtriddande risker samt djupgenomging. Vid presentationen av
dessa olika dimensioner beskrevs det som att hela tillsynsbesoket, dvs. alla tre delarna enligt ovan,
utfordes i samma dimension. Sa behover det inte vara.
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Vid en central systemrevision mot ett storre fastighetsbolag, en stadsdel eller ett universitet kan
dessa tre olika dimensioner blandas t.ex. s som i exemplet nedan.

Exempel

I en kommun tanker man gora en central systemrevision mot ett bostadsbolag genom att gora
en djupgenomgéng av deras centrala och gemensamma SBA-dokumentation péa ledningsniva.
For att verifiera att de forhallanden som ndmns i dokumentationen stimmer Gverens med
verkligheten viljer man ut ett par fastigheter for kontroll; de som &r dldst och med flest
vaningar, eftersom tillsynsforrittaren vill fokusera pa dessa riskomraden. Vidare genomfor
tillsynsforrattaren ett par enklare intervjuer (generell genomgang) med ett par fastighetsskotare
for att kontrollera att dessa vet vilka underhallsrutiner som de ansvarar for och ska genomféra
med en viss frekvens.

Pa denna niva kan efterlevnaden anses besta av ett par stickprov pa en eller flera av de
underliggande verksamheterna for att kontrollera att det faktiskt fungerar pa det sitt som man fran
centralt hall pastar. Anvindandet av ett angreppssitt med blandade dimensioner vid systemrevision
kan vara ett effektivt sitt att bedriva tillsyn mot en stor organisation.
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15. Kvalitetsarbete inom kommunen

Detta kapitel behandlar den sista delen av den modell som presenterades i kapitel 10.1. Langst ned i
modellen utvirderas, oberoende av vilket “spar” som foljts genom modellen, resultatet av det arbete
som har gjorts. Den pil i modellen som knyter resultaten till toppen av modellen igen representerar
den aterkoppling av erfarenheter som bor goras som en del av den kontinuerliga processen med att
utveckla kommunens arbete med skydd mot olyckor. Anledningen till att detta behover goras &r att
handlingsprogrammen och arbetet med dessa dr malstyrt, se kapitel 11, och att man darfér behover
arbeta med kontinuerlig aterkoppling for att kunna utvirdera om dessa mal har uppnatts eller inte.
Aven de kompetensbehov, frimst for tillsynsforrittare, som alla nya bestimmelser i LSO kan
tinkas ge upphov till diskuteras hir som ett led i kommunens kvalitetsarbete.

A 4

Handlingsprogram
enligt LSO
(  Underlag )
Forebyggande [ Réddningstjanst ]
verksamhet
P
[ Utbildning ] [ Tillsyn ] Vigledning/
radgivning mm.

.

|
| I
I I Regelbunden
| Gemensam ! Tillsynsplan
: tillsynsplan i YRsp Tema
: | : Hindelsebaserad
I |
v v v |
|
| Sam- Delad Koordinerad :
: tillsyn tillsyn tillsyn :
| I
I | |
| t P
b = -
Y v
Tillsynsbesok Alternativ till
tillsynsbesok
A 4 v

Utvardering, aterkoppling och kvalitetssikring

Figur 15.1: Aterkoppling av det kommunala arbetet med skydd mot olyckor.
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15.1. Behovet av kvalitetssékring

F4 undersokningar har genomforts av i hur stor grad kvalitetsarbete anvinds inom olika
kommuner. SRV gjorde dock en mail-tillsyn 2004 /73/ dar endast ca 20 % av kommunerna uppgav
att de hade néigot system for kontinuerlig uppfoljning av sin verksamhet inom LSO-omradet.
Socialstyrelsen gjorde 2002 ockséd en kartliggning av kunskaper och attityder till kvalitetssystem
inom milj6- och hilsoskyddsomradet /67/. I den finns manga goda rdd for de kommuner som
funderar pa att implementera ett kvalitetssystem i sin verksamhet.

Resultatet av Socialstyrelsens undersokning visar att det finns dalig kunskap hos ménga kommuner
om vad kvalitetsarbete och kvalitetssystem dr. Det stora flertalet av de intervjuade anser dock att
kvalitetssystem har viktiga delar att tillféra den egna verksamheten. Av de kommuner som idag har
fungerande kvalitetssystem eller planerar att infora kvalitetssystem, bedomer nio av tio att
kvaliteten inom den egna verksamheten kommer att ¢ka, eller redan har 6kat, pd grund av
inférandet av detta.

Det viktigaste med kvalitetsarbete &r att anvdnda sig av kvalitetssikrande principer i sitt dagliga
arbete dven om det anses att de flesta kommuner med férdel hade kunnat implementera dessa i ett
formellt kvalitetsledningssystem for sin verksamhet. Det som tas upp i detta kapitel kan
implementeras pa olika nivéer och sitt hos kommunen, allt frin att man efterhand implementerar
mindre delar och principer i sitt arbete, till att man utvecklar och implementerar ett helt
ledningssystem.

15.2. Kvalitetssakring av arbetet med LSO

I princip arbetar ingen av de kommuner som har intervjuats med nagon form av kontinuerlig
forbattring/utveckling av sin tillsynsverksamhet. Ett undantag dr Nacka Brandférsvar som haller pa
att implementera ett sddant system. Det finns &ven ett par kommuner som har ett
milj6ledningssystem, vilket dock inte har nagot med deras kdrnverksamhet att gora, eftersom det
varken péaverkar/styr kvaliteten av den rdddningstjinstrelaterade eller den foérebyggande
verksamheten. Inte heller kvalitetsarbete i generell bemirkelse verkar bedrivas i sdrskilt stor
omfattning. Detta sker oftast i begrdnsad skala och framst genom internutbildning och informella
diskussioner, se dven kapitel 7.1.7.

Av tidigare kapitel i denna rapport har behovet av ett systematiskt kvalitetsarbete genom t.ex.
planering — genomfoérande — uppfoljning — forbattring, PDCA enligt kapitel 6, diskuterats. Dessa
delar kan anses vara relevanta inom hela kommunens arbete med LSO, alltifran arbete med
handlingsprogrammen till det enskilda tillsynsbesoket.

For att kunna utvdrdera, analysera och forbittra den forebyggande verksamheten behover
kommunen etablera rutiner och annat som bidrar till att sdkerstilla att saker och ting gors pa ett
ritt och samtidigt systematiskt sitt. Dokumenterade rutiner anses darfor vara minst lika viktigt for
kommunen sjilv som for de verksamheter man genomf6r tillsyn mot (jamfoér att alla bor
dokumentera sitt SBA). Darfor bor alla kommuner arbeta systematiskt med att sikra kvaliteten i sin
egen verksamhet.

Exempel pa fragor som kommunen, som en del av arbetet med LSO, bor stilla for att kvalitetssidkra
sin verksamhet &r:

om relevanta mal har formulerats i handlingsprogrammet och for tillsynsverksamheten
vad som kan goras for att man ska uppné malen

om val av fokus och strategier varit lampliga och effektiva

vilken form av tillsyn som &r mest effektiv for att minska olyckor

YV V VY
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» om man har prioriterat ritt eller om det har skett férindringar inom kommunen som gor
att omprioritering bor ske

> om limpliga verksamheter for tillsyn har valts

» om lampliga angreppssitt, metoder och fokus vid tillsynsbesoket valts

» hur man bor f6lja upp verksamheterna vidare

Eftersom kommunerna i sina handlingsprogram sjilva ska formulera verksamhetsmaél utifran de
nationella mélen behéver man tdnka 6ver hur detta kan ske pa ett systematiskt sitt. Att den statliga
detaljstyrningen minskar bor inte tolkas som en ambitionssinkning utan som en mojlighet f6r 6kad
anpassning till de lokala forhéallandena. Kvalitetsarbete kommer hir in bade genom att man pa ett
systematiskt sitt behover inhdmta, behandla och bedéma olika underlag som ska styra utform-
ningen av handlingsprogrammen, samt att man bor formulera mal som bade kan motiveras och
foljas upp. Arbetet med kontinuerlig uppfoljning, utvirdering och foérbattring av handlings-
programmet dr en mycket viktig del av kvalitetsarbetet om man vill fa detta att fungera &ven pa de
lagre nivderna i modellen. I ett storre perspektiv anses det dessutom att man inte kan utvirdera och
forbattra handlingsprogrammet utan att ocksa utvirdera och forbittra de element som ingér i detta.

Vid planering av tillsynsverksamheten &r det viktigt att ta hinsyn till de mal som har formulerats i
handlingsprogrammet och se till att man klarar av att bryta ned dessa till mer specifika mal for
tillsynsverksamheten. Kvalitetsarbete kan hir tinkas komma in genom att kontinuerligt arbeta
med att forbittra sin planering av tillsynsverksamheten si att kommunens resurser kan utnyttjas sa
effektivt som mojligt (kapitel 12). Man bor ocksé utvirdera om de valda angreppssitten, beskrivna i
kapitel 12.2.1 fungerat bra och vad som ev. kan goras for att forbdttra dessa. Det samma géller om
man i kommunen tagit ett helhetsperspektiv pa skydd mot olyckor genom att arbeta enligt de
samverkansformer som presenterats i kapitel 12.3 (och som illustreras inom den streckade boxen i
modellen).

Kvalitetssakring av tillsynsbesoket kommer in pa flera olika sdtt. Detta kan anses vara relevant bade
nir det giller inhdmtande av underlag, planering, genomf6rande och uppf6ljning av tillsyns-
besoket. Rutiner och standardiserade arbetssitt bor tas fram for genomférandet av tillsynsbesoket,
t.ex. i form av en checklista. For att internt béttre kunna f6lja upp, utvdrdera och forbittra
tillsynsbesoket behover dessa dokumenteras. God dokumentation av vad som kontrollerats, men
dven vad som inte kontrollerats, vid tillsynsbesoken ar ocksa viktigt om man byter tillsynsforréttare
pé ett objekt. Detta innebar ocksa att man kan utvirdera arbetet pé ett bra sitt bade som enskild
tillsynsforrattare, ansvarig for framtagande av tillsynsplan och ansvarig for hela den forebyggande
verksamheten inom kommunen.

De olycksundersokningar, som del av de efterfoljande atgérder efter avslutad riddningsinsats som
kommunerna enligt LSO /1/ ska genomféra, anses ocksd vara en bra utgangspunkt for utvirdering
och forbattring av den forebyggande verksamheten. Detta skapar ocksa en tydligare koppling
mellan den forebyggande och den operativa verksamheten (rdddningstjanst) inom kommunen.

De erfarenhetsdatablad som diskuterades i kapitel 11.2.2 kan ocksa ses som en kvalitetssikring,
genom att kunskap, erfarenheter och statistik samlas och systematiseras. Erfarenhetsdatabladen bor
vara verksamhetsspecifika och forslagsvis innehélla information om vanliga: brandorsaker och
startféremal, risker, tekniska och organisatoriska svagheter mm. Om dessa erfarenhetsdatablad
sammanstilldes pd central nivé skulle alla kommuner ha samma utgingspunkt vid planeringen av
sitt tillsynsarbete. Detta kan ses som att man frdn centralt hall vill hjilpa till med att bereda alla
manniskor i hela landet ett, med hidnsyn till de lokala forhallandena, tillfredsstillande och
likvardigt skydd mot olyckor, enligt LSO 1 kap. 1 §.
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15.3. Kompetensbehov

Den nya tillsynen innebdr manga nyheter, inte minst ute i kommunen avseende vad den enskilde
tillsynsforrattaren behover behirska. Precis som tidigare bor man ha grundliggande brandteknisk
kunskap, men numera maéste man som tillsynsforrittare ocksa forstd hur ett SBA ar uppbyggt
eftersom det bl.a. dr detta som ska tillsynas. Mer om vad man som tillsynsforrittare behover
behirska samt en del generella kompetensbehov diskuteras nedan.

15.3.1. Forstaelse for verksamheternas problem med SBA

For att bedriva en bra tillsyn mot en verksamhets SBA dr det viktigt att man som tillsynsforrittare
bédde har god kunskap om, och forstaelse for, SBA. For detta behdvs mer dn bara en generell
kunskap och information for att kunna forsta hur de enskilda delarna i ett SBA kan se ut, vad de
bor innehalla och vad som &r vanliga svarigheter med att formulera och dokumentera ett SBA.

For det stora flertalet tillsynsforrattare dr begreppen SBA, systematiskt arbetsmiljéarbete (SAM),
och ledningssystem, en nyhet. For att fi erfarenhet och djupare kunskap om dessa olika
systematiska interna kontrollprocesser, se dven kapitel 6, kan man inom kommunen genomfora ett
6vningsmoment dar tillsynsforrattarna far utarbeta ett dokumenterat SBA for en verksamhet. Detta
innebdr att tillsynsforrdttarna kan fa insikt i vilka punkter/forhallanden som kan vara svéra att
arbeta med for verksamheten, och som dirigenom ocksa kan vara svagheter i deras SBA.
Kunskapen bor ocksd kunna ge tillsynsforrattarna battre forutsittningar for att kunna vigleda
verksamheterna i deras arbete med SBA.

15.3.2. Systematiska arbetssatt och integrerade ledningssystem

Det bor vara en fordel bade for den generella forstaelsen och for kunskapen om SBA att man som
tillsynsmyndighet lever som man lir genom att inom den egna verksamheten arbeta aktivt med
bédde SBA och SAM. Detta gor dessutom att man sinder ut ritt signaler till de verksamheter man
bedriver tillsyn mot. For den enskilde tillsynsforrittaren innebér detta férhoppningsvis att denne
kan ge bittre information till verksamheterna om skydd mot olyckor generellt, och att man
dessutom kan forklara kopplingarna mellan dessa tvé arbetssdtt. Detta har bl.a. diskuterats i kapitel
6 samt 12.2 och 12.3.

Samma sak giller egentligen i de fall da SBA &r integrerat i ett ledningssystem. Av forstaelse- och
kompetensmaissiga grunder kan det déarfor vara limpligt att utarbeta ett ledningssystem for sin
verksamhet sa att ett strukturerat och systematiskt arbete genomsyrar den egna verksamheten.
Detta gor att det blir enklare att revidera en verksamhets SBA som &r integrerat i ett
ledningssystem bl.a. genom att man som tillsynsforrittare kénner igen sig i dokumentationen.

Av de kommuner som intervjuats har vissa podngterat att det faktum att de har ett
milj6ledningssystem har hjdlpt dem bade med att forstd SBA och att hantera dvergingen till LSO
eftersom man redan vant sig vid ett systematiskt arbetssétt. Att kommunen sjélv arbetar med hjilp
av ett ledningssystem anses alltsa bidra positivt ocksa till sjélva tillsynsverksamheten.

15.3.3. Andra kompetensrelaterade behov

Forutom de kompetensbehov som redan diskuterats kan foljande omréaden anses vara aktuella:

> att bedriva tillsyn utifridn ett helhetsperspektiv och med hjilp av systemrevision (kapitel
14)

»  Dbittre kunskap om vilka kontrollmetoder som finns (kapitel 2, 13 och 14)

» kunskap om pedagogik vid tillsyn p& verksamheter med olika instdllningar och
mognadsgrader (kapitel 6 och 10.2)
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» kénna till hur andra tillsynsmyndigheter arbetar for att kunna samarbeta med dessa
(kapitel 8)

For att fa en vilutvecklad och vil fungerande tillsynsverksamhet inom kommunen anses dessa
behov vara viktiga att tillgodose. De flesta av dem har diskuterats i de olika kapitlen i denna
rapport.

For att fa hjalp med att bedriva tillsyn utifran ett helhetsperspektiv kan kommunerna t.ex. ta hjilp
av Arbetsmiljoverket. En arbetsmiljoinspektér kan t.ex. hjdlpa till att utbilda de kommunala
tillsynsforrittarna i systemrevision och i hur tillsynsbeséken kan kvalitetssikras.

Pedagogiska kunskaper vid tillsynsbesoket lir bli &n viktigare &n tidigare for att fa vissa
verksamheter, som befinner sig lingt ner pd mognadstrappan, att forstd principen med SBA. Annan
kunskap som kan vara anvindbar for en tillsynsforrittare vid tillsynsbesoket &r intervju- och
argumentationsteknik.

Att alla kommunens tillsynsforrittare ska ha samtliga dessa kunskaper kan vara mycket svart att
uppna. Eftersom det inte finns nagon detaljreglering av kompetens for tillsynspersonal i LSO é&r
det upp till kommunerna sjdlva att bestimma vilken kompetens som behovs. Lagen anger bara att
personalen som har att ut6va tillsyn féor kommunens rikning ska ha den kompetens som behovs
/1/. Denna kompetens borde vara samma som den personal har som for tillsyn 6ver t.ex. de
lagstiftningar som rér milj6 och hilsa.

Den nya tillsynen innebdr manga nyheter och medfor att framtidens tillsynsforrittare behover ha
kunskaper inom en rad olika omriden for att klara av att genomfora ett tillfredsstdllande
tillsynsbesok. Men eftersom det dr den enskilda kommunens ansvar att sjidlva bestimma vilken
kompetens som beh6vs kan detta komma att variera kraftigt mellan olika kommuner. Risken ar da
ocksa stor att det i vissa kommuner kommer att finnas undermélig kompetens hos en del av, eller
samtliga, tillsynsforrittarna.

For att som kommun motverka detta kan man inféra nigon form av klassning/certifiering av
tillsynsforrdttare bl.a. beroende péd utbildning, kompetens och erfarenhet. Sédertérns brand-
forsvarsforbund har bla. tinkt i dessa banor. Detta kan t.ex. innebéra att bara tillsynsforrittare
med flerdrig erfarenhet och brandingenjorskompetens, och/eller civilingenjérskompetens inom
riskhantering, genomfor tillsyn mot processindustrier och sjukhus.

Det faktum att det ér upp till den enskilda kommunen att bestimma vilken kompetens som behévs
stiller ockséd nya, och storre krav, pa genomforandet av tillsynen 6ver kommunerna. Detta innebéar
att liansstyrelserna och i sista hand Statens Rdddningsverk behéver komma pa hur de ska kunna
kontrollera och f6lja upp att kommunerna har den kompetens som behovs i sin verksamhet.

15.4. Sammanfattande kommentarer om kvalitetsarbete

Som ndmnts i bide bakgrunds- och analysdelen samt resultat- och forslagsdelen ar arbetet med
kontinuerlig uppf6ljning och forbattring viktigt inom alla omrdden av kommunens arbete med
skydd mot olyckor. Denna rapport speglar i huvudsak uppfoljning och forbittring av
tillsynsverksamheten. Med tanke pa alla de olika delar som finns i modellen kan den loop som visas
i sjalva modellen, dvs. pilen fran utvirdering upp till handlingsprogram enligt LSO, symbolisera en
hel méngd med mindre loopar (vilka inte visas i modellen). Med detta menas att utvdrdering,
aterkoppling och kvalitetssikring bor ske av alla aktiviteter som presenteras i modellen.
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Vad som inte heller framgar av modellen 4r den kontinuerliga utvirdering och kvalitetssikring som
behovs av tillsynsforrittarnas kompetens for att de ska kunna arbeta i enlighet med de principer
som modellen askadliggor.

Utifrén den modell som véxt fram i denna resultat- och forslagsdel, och de forhallanden som har
presenterats i detta kapitel, kan slutsatsen dras att det dr kvalitetsarbetet som &r den faktor som
knyter ihop hela kommunens arbete med LSO.
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16. Slutsatser och diskussion

16. Slutsatser och diskussion

Den grundliggande problemformuleringen i rapporten dr: Hur kan kommunerna planera och
praktiskt genomfora sin tillsynsverksamhet enligt LSO?

For att besvara denna har en modell, Figur 10.1, som illustrerar ett principiellt forslag pa hur den
kommunala tillsynsverksamheten kan byggas upp utvecklats. I modellen visas pa en 6verordnad
niva hur tillsynsverksamheten utgér en del av kommunens forebyggande verksamhet med skydd
mot olyckor. Modellen visar ocksd hur samverkan kan ske mellan kommunens olika
tillsynsmyndigheter. Tillsynen kan ske genom ett tillsynsbesok eller som nagon form av alternativ
till detta. Sist i modellen visas ocksd att kommunen bor arbeta med kontinuerlig utvirdering,
aterkoppling och kvalitetssikring av sitt arbete med skydd mot olyckor.

Nedan foljer de mindre frigestdllningar som den grundlidggande problemformuleringen brutits ned
i, samt kortfattat vad de resulterat i.

» Hur kan kommunerna gi till viga nir de ska planera sin tillsynsverksamhet, enligt
kommunerna sjilva?
De flesta kommuner har &nnu inte kommit si langt, men ménga planerar i huvudsak sin
tillsynsverksamhet utifrdn de verksamheter som ska limna in en skriftlig redogorelse for
sitt brandskydd (kapitel 7). Vi anser att den skriftliga redogérelsen for brandskyddet inte
utgor ett tillrickligt underlag for planeringen av den forebyggande verksamheten utan att
det ocksa finns behov av att anvinda andra underlag, t.ex. statistik och olika former av
erfarenheter. Mer om detta finns i kapitel 11.2.

Nagra fa kommuner har faststillt tillsynsplaner for ndstkommande ar och har tre
tillsynskategorier: regelbunden, tema och hindelsebaserad tillsyn. Den sista, hdndelse-
baserad tillsyn, dr en flexibel form av tillsynsbesok som styrs av bl.a. inkommande tips och
intrdffade briander. Dessa tre tillsynskategorier anser vi vara bra forslag pd hur man kan
lagga upp sin tillsynsverksamhet i kommunen, varfor dessa diskuteras pa flera stillen i
rapporten. Information om dessa tillsynskategorier finns bl.a. i kapitel 12.2.1.

> Vilket underlag dr limpligt att ha for planering av tillsynsverksamheten i kommunen?
I rapporten presenteras och diskuteras sex olika underlag. Dessa ér: statistik, erfarenhets-
aterforing, riskbild, skriftlig redogorelse, erfarenheter fran tidigare tillsyn och tips fran
allménheten. Dessa sex underlag ska inte i nagot avseende tolkas som att de &r de enda
underlagen som dr lampliga att anvinda for planeringen av tillsynsverksamheten. Dessa ar
exempel pa underlag som vi tycker ér lampliga att anvinda sig av for att planera bade
kommunens forebyggande verksamhet generellt, och kommunens tillsynsverksamhet.

Samtliga dessa sex underlag utgor en grund fér kommunens planering av arbetet med
skydd mot olyckor. Hur dessa kan anvindas, deras f6r- och nackdelar, samt hur man bor
forhalla sig till dessa diskuteras i kapitel 11.2.

Ett satt att, fran centralt hall, skapa en ny form av underlag vore om man utarbetade nagon
form av erfarenhetsdatablad for olika objekt- och verksamhetstyper. Grunden fér dessa
erfarenhetsdatablad skulle i forsta hand kunna utgéras av erfarenheterna frdn SRV:s
brandutredningar och den brandstatistik som redan idag finns hos Rdddningsverket. Detta
skulle underlitta kommunernas arbete visentligt, eftersom de inte skulle beh6va inhdmta
information fran si manga olika kéllor som idag. Detta forslag finns ndrmare beskrivet i
kapitel 11.2.2.

Stefan Andersson & Patrik Hikansson 125



Kommunal tillsyn enligt lagen om skydd mot olyckor

> Kan kommunal tillsyn enligt LSO ske p& nigot annat sétt én genom tillsynsbesok, och i s&

fall hur?

Véra genomfoérda intervjuer gor gillande att varken kommunerna (riddningstjénsterna)
eller de andra tillsynsmyndigheterna har sirskilt ménga idéer om detta. En bidragande
orsak till detta anser vi vara att kommunerna bara far lov att ta betalt for tillsynsbesok.
Darfor har denna fragestdllning varit den svéraste att besvara i rapporten. Redovisade
forslag har i stor utstrackning utgatt fran vara egna idéer och funderingar.

I kapitel 13.2 har en del ldmpliga angreppssdtt presenterats. Ett av dessa dr att dra nytta av
information frdn andra tillsynsmyndigheter som kan fis genom att de, vid sina
tillsynsbesok, stiller ett par overgripande fragor rorande den aktuella verksamhetens
brandskydd och SBA. Ett annat alternativ, eller komplement, till tillsynsbesok &r att
granska riskanalyser fran farliga anldggningar. For framst farliga anldggningar, men dven
andra komplicerade verksamheter som befinner sig langt upp pad mognadstrappan (Figur
10.2), kan ocksa etablerandet av seminariegrupper anses vara ett komplement till
tillsynsbesok.

Ett av de tidigare presenterade underlagen, skriftlig redogorelse, anses ocksa vara ett
alternativ till tillsynsbes6k. Vi menar dock att en del fériandringar, i form av foérbattringar,
av den skriftliga redogorelsen skulle géra att den skulle kunna bli ett &nnu béttre alternativ
till tillsynsbesok. Darfor ges forslag pa fragor som skulle kunna finnas med i en framtida
skriftlig redogorelse i Bilaga G.

Vilka berdringspunkter finns mellan LSO och andra lagstiftningar/krav och hur kan detta
utnyttjas?

I kapitel 5 presenteras likheter och skillnader mellan olika lagstiftningar som har
berdringspunkter med LSO. Lagstiftningarna dr bl.a. Arbetsmiljélagen, Miljébalken och
Plan- och bygglagen. I kapitel 6 presenteras likheterna mellan olika systematiska interna
kontrollprocesser som kan pagd pa tillsynsobjekten. Dessa systematiska interna
kontrollprocesser ~dr: SBA, systematiskt arbetsmiljoarbete, riskhantering (och
ledningssystem).

I kapitel 8 presenteras likheter och skillnader mellan tillsynen enligt tre olika
lagstiftningar. Nar det giller samverkan inom kommunen anser vi att kommunens
tillsynsmyndigheter behover lira sig mer om andra myndigheters tillsynsarbete. Om detta
inte sker sd kan troligen inget effektivt samarbete etableras mellan de olika
tillsynsmyndigheterna.

De olika lagstiftningarna har ménga likheter, t.ex. de krav som stills om &garens
egenkontroll. I kapitel 12 ges forslag pa hur dessa likheter mellan lagarna kan utnyttjas
praktiskt vid tillsyn. Bland annat presenteras tre samverkansformer vid tillsyn i kapitel
12.3: koordinerad, delad och samtillsyn.

Trots att det finns en hel del likheter mellan dessa lagstiftningar finns en del andra
skillnader som gor det svart for olika tillsynsmyndigheter att samarbeta pa kommunal
nivd. Exempel pa detta 4r att vissa tillsynsmyndigheter ar tvingade att genomfora
tillsynsbesok pa samtliga verksamheter arligen (livsmedelsinspektorerna), vissa maste
anvinda ett speciellt angreppssitt vid tillsynsbesoket (livsmedelsinspektorerna i form av
centralt utarbetade checklistor) och att planeringen av tillsynsverksamheten beslutas
centralt (Arbetsmiljoverket). Denna inkonsistens gor det svart, i vissa fall omojligt, for
kommunerna att samordna sin tillsyn mellan de olika tillsynsmyndigheterna.
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» Hur kan man som tillsynsforrittare praktiskt genomfora sitt tillsynsbesok?
Tillvagagangssittet vid tillsynsbesdken bl.a. bor paverkas av hur langt verksamheten
kommit med att implementera sitt SBA. For att kontrollera en verksamhets SBA anses
systemrevision vara en limplig grundmetod vid tillsynsbesgket. Systemrevision omfattar
vanligtvis en genomging av verksamhetens dokumentation, intervjuer och verifikation.
For att tillsynsmetoden ska anses vara en systemrevision bor var och en av dessa tre delar
berdras under tillsynsbesoket. I kapitel 14 presenteras tre olika dimensioner som
systemrevision kan utféras som: generell genomgang, fokus pa framtriddande risker samt
djupgenomging. Valet av vilken dimension som &r lamplig att anvinda bor anpassas efter
vilken form av verksamhet man bedriver tillsyn mot, samt verksamhetens mognadsgrad
enligt Figur 10.2.

> Hur kan man inom kommunen fi till en kontinuerlig forbittring av tillsynsverksamheten?
Det kommunala arbetet med kontinuerlig forbattring ar det som knyter ihop
tillsynsverksamheten och kommunens 6vriga arbete med skydd mot olyckor, se kapitel 15.
Dirfor ar kontinuerlig forbattring ndrmast en forutsittning for att kunna arbeta med LSO
pé ett effektivt och systematiskt sitt. Kvalitetssidkring anses vara viktigt dven inom f6ljande
omraden: det enskilda tillsynsbesoket, olika tillsynsforrattarnas bedomningar som de gor
vid tillsynsbesoken (fér att fi enhetlighet), samt vid planering av hela kommunens
tillsynsverksamhet. Arbetet med LSO och det nya sittet att bedriva tillsyn anser vi
foranleder olika former av kompetensutveckling for tillsynsforrdttarna. De behover bl.a. fa
okad forstaelse for: vilka problem verksamheterna kan ha med sitt SBA, systematiska
arbetssitt och ledningssystem och hur andra tillsynsmyndigheter arbetar.

I detta kapitel har de 6vergripande slutsatserna i denna rapport sammanfattats. De har ocksé
diskuteras utifran problemformuleringen i kapitel 1.2.

Efter de genomf6rda intervjuerna med kommunerna dr den generella uppfattningen att ménga
kommuner har bra idéer om hur de ska kunna planera och genomfora sin tillsynsverksamhet enligt
LSO. En del av dessa goda idéer har presenterats i denna rapport (kapitel 7.2). Problemet som
maénga kommuner verkar ha ér att de inte riktigt vagar lita pa sina idéer fullt ut och att de i manga
fall har svart att slidppa taget om det gamla arbetssittet enligt R4L /2/.

I rapportens resultat- och forslagsdel har forslag presenterats. Tanken &r att ge kommunerna
uppslag om nya angreppssitt som kan provas och utvirderas som en del av arbetet med LSO. Detta
anses vara nigot som atminstone raddningstjinsten Overlag varit simre pd, dvs. att folja upp
genomforda atgdrder, utvirdera och se om de gav den 6nskade effekten. Tidigare, nir brandsyn
bedrevs enligt R4L var det, fran centralt héll, bara kvantiteten som foljdes upp. Detta gjordes
genom att jimfora antalet genomférda brandsyner med det antal brandsyner som skulle utforas
enligt fristerna. Mycket av tiden verkar darfér ha gatt at for att tillfredsstdlla dessa krav, vilket
medfort att endast lite tid till att folja upp den egna tillsynsverksamheten funnits.
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Bilaga A — Intervjupersoner i kKommunerna
Malmo Brandkar — Per Bjérkman

Helsingborgs Brandférsvar — Helene Brorsson
Réddningstjansten Landskrona - Eva Lowbom-Olsson
Rédddningstjansten Hassleholm — Anders Nahlstedt
Réddningstjansten Kristianstad — Jonas Nilsson
Halmstads Brandforsvar — Tina Hakansson
Réddningstjansten Storgdteborg — Kristina Lindfeldt
Nerikes Brandkar — Mattias Heimdal
Réddningstjansten i Jonkoping — Clas Lévgren
Sodertorns Brandforsvarsforbund — Roger Johansson
Nacka Brandforsvar — Daniel Johansson
Réddningstjansten i Linkoping — Patrik Oxelgren

Uppsala Brandforsvar — Hakan Bergstrom
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Bilaga B — Sddertdrns riskindexsystem

Beddmnings- Beddmningsgrund Kriterier for riskpoéngséttning
omride Antal riskpoidng
1 2 3
Byggnad Véningsantal 2-4 5-8 > 8 viningar
Antal killarvaningar med |1 2 >2
verksamhet
Byggir 1980-1995 1969 - 1979 Tidigare &n 1969
Byggnads- eller lokalyta 600 -5 000 5 000 - 10 000 > 10000
(m?)
Brandskydd som bygger pa | Vissa delar av Delar av Hela anldggningen
aktiva system (sprinkler, anldggningen anldggningen eller for
brandgasventilation, personsikerhet
brandlarm)
Risker for/frin
omgivningen
Forlingd insatstid > 10 minuter > 20 minuter > 30 minuter
Verksamhet Personantal 150 - 300 300 - 600 > 600
Lokalkinnedom Utnyttjas Stor andel externa Nej (publika lokaler)
regelbundet vid vissa | besokare eller
tillfdllen av externa | publika delar
besokare
Brandfarlig vara eller Tillstdnds-pliktig Omfattande
annan kemikaliehantering | mingd hantering
Brandbelastning (M]/m?) Medel, 200-400 Hog, 400-600 Mycket hog, >600
Hetarbeten Regelbundet/ Ofta/mittlig Dagligen/stor
mindre omfattning omfattning omfattning
Minniskor som inte kan Ja, ett mindre antal Ja, manga Ja, dom flesta
utrymma sjilva
Sovande minniskor Ja, ett mindre antal Ja, ménga Ja, dom flesta
Verksamhet nattetid Ibland Ofta Ja
Systematiskt Brandskyddsorganisation | Mindre brister eller | Saknas delvis eller ej | Saknas helt
brandskydds- arbete otydligt redovisat redovisat
Utbildningsplan Mindre brister eller | Saknas delvis eller ej | Saknas helt
otydligt redovisat redovisat
Brandskyddsregler/ Mindre brister eller | Saknas delvis eller ej | Saknas helt
instruktioner otydligt redovisat redovisat
Brandskyddsbeskrivning Mindre brister eller | Saknas delvis eller ej | Saknas helt
otydligt redovisat redovisat
Drift- och underhalls- Mindre brister eller | Saknas delvis eller ¢j | Saknas helt
instruktioner otydligt redovisat redovisat
Kontrollsystem Mindre brister eller | Saknas delvis eller ej | Saknas helt
otydligt redovisat redovisat
Uppféljningsrutiner Mindre brister eller | Saknas delvis eller ej | Saknas helt

otydligt redovisat

redovisat
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Bilaga C — Checklista med tillhérande hjalpreda for
storhushall

Checklista f6r manuell mspektion av storhushall (med inspektionsrapport)

Kontrollpunkt

U A A E Tidsplan for atgirder
A A K

MYNDIGHETSDOKUMENT

Overensstimmelse av godkiinnande. aktuell verksamhet
och aktuell lokal

Egenkontrollprogram (EKP)

Antal

avvikelser, myndighetsdokument

DOKUMENTATION FRAN VERKSAMHETENS EGEN OVERVAKNING

Utbildning

Rengdring

Underhall av lokaler, inredning och utrustning

Skadedjur

h| = | | ko | —

Forpackningsmaterial

Ankomstkontroll av varor och emballage

o

Temperatur ankommande kylvaror

Temperanu' ankommande varm mat

Lufttemperatur i kylar

Lufttemperatur i fiysar

Nedkylning

Varmhallning

Ateruppvirmning

Temperatur diskmaskin

h || wW k=D

Temperatur utlevererad kyld mat

Temperatur utlevererad varm mat

1| o

“"Eget” vatten

Korrigerande atgérder

v [ ro | o | ko ko | ko o [ro | o [ o [ ro ko [k | ro | ko [ 1o [ 1o | ko 1o [ 12
el Bl el el B el el el el e R = R ]

o | e

Egenkontrollprogrammets innehall och funktion

=
E
=1
=1
-
2

avvikelser, dokumentation av foretagets egen overvakning

VARUMOTTAGNING/LEVERANS

31

Varumottag/Leverans av varor

FORVARING

4.1

Férvaring av oférpackad animalisk ravara och
oférpackade rotfrukter/jordiga grénsaker

A4
-

Férvaring av ravara och firdigvara

4.3

Lagring av ¢vriga livsmedel/avfall

4.4

Termometer 1 kylar och frysar

4.5

Avfrostning frysar

4.6

Golvisrvaring

4.7

Forvaring av kemisk-tekniska varor och stidutrustning

BEREDNING

h

Nedkylning

h

Varmhallning

Infrysning

h

Upptining under kontrollerade former

St
| de | o | b | =

th

Kallskinkshantering

wh
=3

Rotfrukts- och grénsakshantering

T —
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Kod Kontrollpunkt U A A E Tidsplan for atgirder
A A K

6 RENGORING

6.1 | Fettfilter, ventilationskéapa och -don

~

2 | Golv, viggar, tak och inredning

6.3 | Arbetsytor

6.4 | Utrustning, kdksredskap, forvaringskérl
6.5 | Handtvittstill

6.6 | Golvbrunnar

6.7 | Stddmaterial

7 SKADEDJURSSAKRING

7.1 | Skadedjur |
8 UNDERHALL

8.1 Tétningslister kylar, frysar och darrar

8.2 | Arbetsredskap och -ytor

8.3 | Golv, viiggar, tak, inredning och utrustning
9 SAMMANSATTNING/MARKNING
9.1 | Varumérkning kontra matsedel

9.2 | Sparbarhet
10 PERSONAL

10.1 | Handtviittstill med flytande tval och engangshanddukar

10.2 | Personlig hygien
10.3 | Omklddningsrum

=

Antal avvikelser, genomforande av egenkontroll

Antal avvikelser, totalt

Kommentarer:

| Foretaget atar sig att atgirda konstaterade avvikelser inom den tid som angivits vid respektive kontrollpunkt ovan.

For foretaget

Foretagets representant
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1 Myndighetsdokument

1.1 Overensstimmelse av godkiinnande, ak-
tuell verksamhet och aktuell lokal (37 §. 42 §
H2)

Bedémningen (aa) gbrs ndr annan verksamhet
pagar i lokalerna &n vad lokalens
godkinnande medger eller om
lokalerna har dndrat utformning
och didrmed inte
overensstimmer med
godkédnnandet.

Beddmningen avser ndir t.ex.
foretaget utvidegat produktionen i forhdallande
till gillande godkcnnande eller genomfort en
JSorcndring av floden av varor i anldggningen
och/eller genomfort ombyvggnation pa eft sd-
dant scitt att detta medfort en viisentlig fordnd-
ring av lokalerna.

1.2 Egenkontrollprogram (EKP) (29 § H1: 53 §
H2:1§.1b§ 2§ 3 §H4)

Bedomningen (aa) gors nér inget skriftligt EKP
finns tillgangligt.

Beddmningen avser forhallanden ddr skriftligt
kontrollprogram inte kan visas pa plats.

2 Dokumentation fran verk-
samhetens egen dvervakning

2.1 Utbildning (30 § H2; 1b. 2_3a §§ H4))
Bedomningen (a) gors om ingen dokumente-
rad utbildning/handledning/instruktion skett 1
livsmedelshygien senaste tva kalenderaren eller
om ingen skriftlig planering finns for detta de
ndrmaste tva kalenderaren.

Beddmningen avser underlag i form av namn-
listor och utbildningsinsats.

2.2 Rengoring (8 § H1;1b §. 2 §H4; 7 § H15; 15§
H70)

Bedomning (a) gors nir dokumenterad kontroll
av rengoringen saknas.

Bedomming avser kvittenslista pa utfort arbete
eller dokumentation av kontroll av arbetets
resultat samt resultat fran trvckplatior och Iik-
nande.

2.3 Underhall av lokaler, inredning och ut-
rustning (1b, 2 §§ H4;36 § H2: 7§ 1.23p. 8§ 1p, 15
§ H70)

Bedémmningen (a) gors da dokumentation sak-
nas.

Beddmningen avser underlag i form av note-
ringar om underhallsbehov, planering av un-
derhalisatgéivder och kvittenser pa utforda at-
géivder. Hit hénfors dven underhall av ventila-
tionsanlidiggning som t.ex. kontroll av filter och
rensning av imkanaler samt dricksvattenarma-
tur/utrustning som t.ex. slangar, packningar,
vattentank, ismaskin.

2.4 Skadedjur (1b §. 2 § H4; 11 § H15: 7 § 2p H70)
Bedémning (a) gors nidr dokumentation saknas.
Beddmningen avser dokumentation av forebyvg-
gande atgdrder utéver normalt underhall for
att forhindra skadedjursangrepp.

2.5 Forpackningsmaterial (7 § H2: 5 § H15;

2 § H23)

Bedommning (a) gors ndr dokumentation saknas.
Beddmning avser den kontroll som govs for att
sdkerstdlla att material for forpackning av
livsmedel eller annan utrustning har sadan
beskaffenhet att genom dess anvéindning fara
inte uppkommer for att livsimedel tillfors fiim-
mande dmne eller pa annat sdtt fororenas.

Om forpackning sker i syrefii miljo avser be-
domningen dven den kontroll som gdrs betrdf-
Jfande restsvrehalt.

2.6 Ankomstkontroll av varor och emballage
(7§ 13 §H2:1b§, 2 §HS)

Bedémning (a) gors néir dokumentation av
kontroller saknas.

Beddmningen avser den kontroll som gors for
att scikerstdlla att varor och emballage uppfii-
ler givha specifikationer (t.ex. varuslag, oska-
dat emballage, temperatur for fivsta varor)
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2.7 Temperatur ankommande kylvaror (1b §,
2 § H4: 15 §, 31 § H15)

Bedomningen (aa) gors nir dokumentation av
kontroller saknas.

En felaktig forvaringstemperatur av livsmedel
som kréiver kvla innebcir uppenbar risk for mik-
robiell tillvéixt i livsmedel.

2.8 Temperatur ankommande varm mat
(1b§.2 §H4: 19 §, 31 § H1S)

Bedomningen (aa) gors da dokumentation av
kontroller saknas.

Bristfillig varmhdallning innebdir en uppenbar
risk for mikrobiell tillvdixt.

2.9 Lufttemperatur i kylar (8 § H1; 1b §, 2 § H4;
7§ 4p H70; 15 § H15)

Bedomningen (aa) gors da dokumentation av
kontroller saknas.

2.10 Lufttemperatur i frysar (1b §, 2 § H4;
7§ 4p H70; 12 §, 13 § HO5)

Bedomningen (a) gérs da dokumentation av
kontroller saknas.

2.11 Nedkylning (2 § H1; 1b §, 2 § H4; 17 § H15)
Bedomningen (aa) gors nédr dokwmentation av
kontroller saknas.

2.12 Varmhallning (8 § H1; 1b §. 2 § H4;

19 § H15)

Bedomningen (aa) gors nir dokumentation av
kontroller saknas.

2.13 Ateruppviirmning (s § H1; 1b §. 2 § H4)
Bedomningen (aa) gérs nir dokumentation av
kontroller saknas.

Bristande egen kontroll av ateruppvdrmning av
fardigrdtter innebdr en uppenbar risk for att
bristande dteruppvérmning inte uppmdrksams-
mas, med folid atr eventuellt tillforda/tillvixta
patogener ej avdddas/reduceras.

2.14 Temperatur diskmaskin (8 § H1; 1b §, 2 §
H4;7 § H15; 7 § 10p H70)

Beddmning (a) gors ndr dokumenterad kontroll
saknas.

Hcir avses temperaturkontroll av savdl disk-
som efterfoljande skéljtemperatur.

2.15 Temperatur utlevererad kyld mat (1b §,
2§ H4: 15§, 31 § H1S)

Bedémning (a) gors nir dokumentation av
kontroller saknas.

2.16 Temperatur utlevererad varm mat (1b §,
2§ H4;19 §, 31 § H1S)

Bedémning (a) gors nér dokwmentation av
kontroller saknas.

2.17 "Eget” vatten (8 § H1: 7 § H2: 1b §. 2 § H4; 7
§ H15;7 § H70)

Bedomningen (a) gors nir dokumentation sak-
nas.

Dolumentation skall finnas for analyssvar fién
vattenundersokningar for foretag med egen
vattentdkt. Vid tillcimpliga fall skall detta diven
gdilla for forvaringstankar av vatten och egen-
tillverkad is. Se civen rubriken for underhall
(2.3).

2.18 Korrigerande atgirder (1b §. 2 § H4)
Bedoémningen (aa) gors niar dokumentation
saknas for korrigerande atgérder vid 6vervak-
ning av kontrollpunkter.

Vid en genomgdng av mdtdata fran registre-
ringar vid kénsliga steg i processen bar avvi-
kelser éver bestdamt grinsvirde resultera i en
dokumenterad digdrd i syfte att korrigera avvi-
kelsen. T.ex. vilka atgcirder som vidtagits vid
konstaterande av felaktig forvaringstempera-
tur, ddalig rengdring, leverans av varor som inte
uppfiller specifikationerna.

2.19 Egenkontrollprogrammets innehall och

funktion (1v §. 2 § H4)

Bedémning (a) gors om ingen intern revision

gors d.v.s.

1. Revisionsrapport saknas och/eller

2. Foretaget inte vidtar atgérder (reviderar) vid
upptéckta brister.

Bedomningen avser dokumentation som visar

att foretaget sjdlv gar igenom sin egentillsyn

bade avseende innehall och genomforande, i

enlighet med egenkontrollprogrammet.
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3 Varumottagning /
Leverans

3.1 Varumeottag/Leverans av varor (8 § Hi;
7§ 2. 14p HT0)
Bedomning (a) gors nér in- eller utleverans av
varor sker direkt via beredningsutrymme.
Flaodet av varor ska vara sa att orent material
(t.ex. transportpallar, vtteremballage) inte
kommer in i rena utrvimmen sa att visk for
kontamination av livsmedel uppkomimner.

4. Forvaring

4.1 Forvaring av oférpackad animalisk ra-
vara och ofdrpackade rotfrukter/jordiga
gronsaker (12 § H15; 7§ 2p. 8 § 4p H70)
Bedomning (aa) gors nér oforpackade anima-
liska r&dvaror och oférpackade rotfiukter/jordiga
gronsaker forvaras 1 gemensamima kylar.

4.2 Forvaring av ravara
och firdigvara (12 § H15; 7
§ 2p, 8 § 4p H70)
Bedomning (aa) gbrs nir
oforpackad ravara och
oftrpackad fardigvara forvaras 1 samma kyl
utan tillrdcklig atskillnad.
Atskillnad innebir separata kylskap/kylrum
eller separata hyllsektioner i kylrum.
Virderingen syftar till att forhindra att mikro-
organismer fim rda produkter kontaminerar
difeirdiga varor via lagringsmiljon .Om en vara
Jorvaras i en bruten (ef forsluten) forpackning
anses den som oforpackad.

4.3 Lagring av dvriga livsmedel/avfall (1621,
22 §§ H15: 7 § 4, 14, 16p, 8 § 4p HT0))

Bedomning (a) gérs om livsmedel/avfall lagras
i annat dn avsett utrymme.

Exempel pa oacceptabel plats for forvaring av
livsmedel dr foalett, stidforrad, transporigang
eller mer dn tillfeillig forvaring i berednings-
lokal av livsmedel i produktion. Kdillsortering
dr en form av avfallshantering varfor lagring
av dessa produkter skall ske i herfor avsett
utrymine.

4.4 Termometer i kylar och frysar (2 § H4;

20 § H15;12 §, 13 § H95)

Bedoémning (a) gors da fungerande termometer
saknas.

4.5 Avfrostning frysar (7 § 4p, 15 § H70; 5 § H95)
Bedémning (a) gérs om delar av frysutrymme
ar tackt av is.

Om is tdicker kvlelement bedoms detta forscimra
Jivsens funktion. Isbeldgegning péa golv eller
véggar indikerar stora temperatursvdngningar
vilket kan forscimra kvaliteten pd de varor som
lagras.

4.6 Golviorvaring (2 § H1; 7 § H15; 8 § 4p,

16 § H70)

Bedémning (a) gors da forvaringskarl. siackar
mim séttes direkt pa golvet.

Vid golvkontakt kontamineras forvaringskdirl

och forpackningar. Neir dessa omlagras eller

hanteras manuellt kan odnskade foroveningar
overforas till livsinedel. Dessutom kan rengo-
ringen avsevdrt forsvaras.

4.7 Forvaring av kemisk-tekniska varor,
stidufrustning (s § H1: 8 § H2; 7§ 2. 15p. 16 §.

21 § H70)

Bedoémning (a) gors da dessa varor forvaras
bristfilligt separerade fran livsmedel eller om
separat utrymme saknas for dessa varor.
Kemiska produlter far inte forvaras sa att visk
Sfinns for att livsmedel kontamineras. Stcidut-
rustning och kemisk-tekniska varor skall forva-
ras i separat utrymme.

S. Beredning

5.1 Nedkylning (8 § H1; 17 § H15; 7 § 4p H70)
Bedémning (aa) gérs da separat utrustning for
aktiv nedkylning saknas eller &r ur funktion och
da sadan mathantering forekommer som kraver
nedkylning.

Beddmningen avser utrustning (t.ex. nedkyl-
ningsskdp, spolving, kvimantlad grvta) med
kapacitet att scinka livsmedels kdrntemperatur
enligt de rekommenderingar som géiller for
aktuellt system. For konventionell matlagning
gdiller hogst +8°C inom 4 timmar. For bedém-
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ning av kapacitet hénvisas dven till foretagets
egenkontroll.

5.2 Varmhallning (8 § H2: 19 § H15: 7 § 4p H70)
Beddmningen (aa) gors da utrustning for varm-
hallning saknas eller dr ur funktion och da sa-
dan mathantering férekommer som kréver
varmhallning.

T.ex. vattenbad, isolerande box.

5.3 Infrysning (7 § 4p H70; 5 § H95)
Beddmningen (a) gérs da infrysning sker i fiy-
senhet som primért anvinds for lagring.
Infirvsning leder i regel till temperatursving-
ningar. Om infirvsning sker i utrvinme déir
Jrvsta livsimedel forvaras kan kvalitén forséim-
ras pa samtliga varor. I lagerfivsar kan trans-
portpallar och viteremballage forekomma med
Jolid att ofrpackade livsmedel riskerar att
kontamineras vid infivsning. Vil forpackade
varor kan accepteras om infivsningsmdingder-
na inte paverkar forvaringstemperaturen (-
18°C) pa de lagrade varorna.

5.4 Upptining under kontrollerade former

(8 § H1; 15 § H15: 7 § 4p H70)

Bedomning (aa) gors da frysta varor tinas pa ett
sitt som leder till att temperaturen pé hela eller
delar av varan dverstiger férvaringstemperatu-
ren for kylvaror.

Viirderingen bvgger pa att okontrollerad upp-
virmning och temperaturstegring éver fore-
skriven forvaringstemperatur for kvlvaror kan
leda till oacceptabel tillvéixt av patogena bakte-
rier. Undantag dr produkter som kan forvaras i
rumstemperatur, t.ex. brod.

5.5 Kallskiinkshantering (¢ § H1; 36 § H2; 7 §
H70)

Beddmningen (a) gérs da kalla konsumtions-
firdiga livsmedel inte hanteras pa separat ar-
betsbénk.

5.6 Rotfrukts- och gronsakshantering (8 § Hi:
12 § H15; 7 § 9p HT70)

Bedomning (aa) gors nér jordiga rotfruk-
ter/grénsaker inte hanteras 1 separat rum.
Avsikten cir att i storsta mojliga man hindra
spridningen av mikroorganismer till andra ut-
rymmen/livsmedel.

6 Rengoring

6.1 Fettfilter, ventilationskapa och -don (8 §
HL; 7§ 2, 6p, 15 § H70)

Bedomningen (a) gérs ndr brist pa rengéring av
synlig ventilationsutrustning innebér att livs-
medel riskerar att kontamineras.

Beddmningen avser ansamling av damm och
Jfett i sadan méngd att det foreligger visk for att
ventilationen inte fimgerar som avsett eller att
Jororening riskerar spridas via ventilationen.
T.ex. om fettfilter eller fiamluftsdon dr igensatt,
det droppar fett frdn fettfilter eller kapa, siuts
vid tilluftsdon som riskerar att fororena livs-
medel.

6.2 Golv, viiggar tak och inredning (8 § H1: 36
§ H2; 15 § H70)
Bedomningen (a) gors nér
det syns att smutsen inte
kan hénforas till dagens
produktion.

Bakom inredning och under
utristning finns vtor som
bar degnas sdrskild
uppmdrksamnhet. Denna

oS
\ ]
punkt omfattar dven ytor pa och i kviar, fivsar
och diskmaskin. Till denna punkt fors dven fo-

rekomst av ’ovidkommande’ utrust-
ning/foremdl da detta forsvarar rengoring.

6.3 Arbetsytor (8 § H1; 36 § H2: 7 § HI5; 15 § H70)
Bedomningen (aa) gors nidr gammal/gardagens
smuts kan iakttagas pa arbetsytor eller ovan
sadana ytor och dér risken for nedfall och for-
orening bedéms som hog.

Med arbetsytor menas hér t.ex. binkar, skéir-
bréidor, rullvagnar som kommer i direkt kon-
takt med livsmedel. Omréden ovan eller i ome-
delbar néirhet till produktionsytor dir forore-
ningar/ficimmande foremal genom nerfall kan
fororena produkterna bor civen ingd i bedom-
ningen.

6.4 Utrustning, koksredskap, forvaringskiirl
(8 § H1; 7 § H15; 15 § H70)

Bedomningen (aa) gors nir gamla rester kan
iakttas.
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Detta géiller utrustning vars vtor kommer i di-
rekt kontakt med produkterna som t.ex. skivina-
skin, kotthvarn, forpackningsmaskin, bland-
ningsmaskin, mixer, ismaskin.

Deita géiller civen redskap som t.ex. slevar,
spatlar, knivar och kérl for forvaring av pro-
dukter. Kontrollera sdrskilt redskap som mdste
demonteras for att kunna goras rent, t.ex.
spatlar med demonterbara skaft.

6.5 Handtviittstill (8 § H1; 15 § H70)
Beddmningen (a) gors nédr handtvattstill dr da-
ligt rengjorda.

Scirskild uppmdrksammhet bor éignas handregla-
gen.

6.6 Golvbrunnar (8 § Hi; 15 § H70)
Bedomning (a) gérs da gammal smuts kan
iakttagas och /eller dalig lukt kan fornimmas.

6.7 Stiidmaterial (8 § H1: 7 §. 15 § H70)
Bedémningen (a) gors nér stadutrustning ar
daligt rengjord.

Beddmmingen bvgger pa att utrustningen som
skall anvindas for rengoring faktiskt cir ven.

7 Skadedjurssakring

7.1 Skadedjur (s § H1; 11 §, 23 § H15; 7 § 2p H70)
Beddmningen (a) gors nér spar av
skadedjur kan iakttas.
Beddmningen gors dven om
rattgift (1ost eller i
betesstation) dr utlagt 1 livsme-
delslokaler. >
Beddomningen avser forekomst

av tex. flugor spinn, skalbaggar, musspillning,
etc. Kontrollera i fovrad och uppslagningskdrl.
Betesstationer med gift eller Idst ratigift (inkiu-
derar civen sadant som finns i speciell lada) far
inte anvéndas.

8 Underhall

8.1 Tiitningslister kylar, frysar och dérrar
(7§ 36 §H2: 7§ 1-3p. 15 § HT0)

Bedomning (a) gors da listerna &r trasiga, eller
saknas. For ytterddrrar géller &ven denna be-
démning om de inte sluter titt.

Beddmningen gdller da sadana lister uppen-
barligen behdvs for utrvinmets funktion. For att
minska risken for gnagarangrepp o.dvl. skall
viterdorrar sluta ttt.

8.2 Arbetsredskap och -ytor (8 § H1: 7§, 36 §
H2;7 § H15;7 § 1-3p, 8 § 1p, 15 § H70)
Bedomningen (a) gors nér sprickor. rost, avfla-
gad farg och “skdrsar” etc. kan iakttagas.

8.3 Golv, viiggar, tak, inredning och

utrustning (8 § H1;: 7 §, 36 § ]
2.7 §H15,7§1-3p, 8§ 1p, 15 u’f.
§ H70)

Beddmning (a) gors da
underhallet &r eftersatt.
Beddmningen avser t.ex.
trasig ytbeldggning,
avflagad firg, dalig
Jogning.

——
=

Ly
FREET—

9 Sammansattning/mirkning

9.1 Varumirkning kontra matsedel (5, 8, 15,
19 §§ H1; 2 § H4; 5,13, 15 §§ H130)

Beddmning (aa) gors nédr den presenterade
matritten inte éverensstimmer med varube-
teckning pa livsmedlet sa att detta kan leda till
att redligheten dventyras eller till en oaccepta-
bel hilsorisk.

Beddmningen avser riktigheten i uppgifier som
t.ex. viktigheten i matsedel jamfort med folje-
sediar (fovbehdllna livsmedelsbeteckningar,
namnskvddade produkter,
crabfish/krabba, allergener).

9.2 Sparbarhet (1b.2 §§ H4)
Bedomning (a) gérs niir
varuidentifikation och datum
saknas 1 den interna
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hanteringen av ravaror eller firdiga rétter.
Bedomningen avser egenproducerade réitter
som forvaras i kvl/fivs. Gdller dven for inkdpta,
omforpackade livsmedel. Via identifikationen
skall ingcéende ingredienser och datum av bety-
delse for hallbarhet kunna uftldsas.

10 Personal

10.1 Handtviittstiill med flytande tvil och
engangshanddukar (29 § H2: 7 § 8p H70:

2 § H120)

Bedomning (a) gbrs om
handtvittstill ar belamrat
eller om flytande tval eller
engangshanddukar saknas.

10.2 Personlig hygien (30 § H2: 2 §, 3 § H120)
Bedomningen (a) gors om arbetsklddseln ar
ofullstindig eller smutsig eller personalen bér
pa foremal/har sar som kan kontaminera livs-
medel.

Personal som hanterar oforpackade livsmedel
skall ha rena, tédckande skyvddskidider inklusive
skor och harskydd. Smvcken och armbandsur
Jar inte bdras sa att de kommer i kontakt med
livsmedel, kan lossna och hamna i livsmedel
eller medfor ansamling av fororeningar.

10.3 Omkliddningsrum (7 § 13p H70; 3 § H120)
Bedomningen (a) gors om gang- och arbetskla-
der inte forvaras atskilda eller om ordningen &r
dalig.

Dadlig ordning innebdr att ordningen dr sddan
att rengdringen forsvaras.

Stefan Andersson & Patrik Hikansson 143



Kommunal tillsyn enligt lagen om skydd mot olyckor

Bilaga D — Egentillsyn med HACCP

Systemet bestar kortfattat av sju olika principer:

Uppritta en riskanalys och formulera problemet. Konstruera flodesscheman. Specificera pa
vilket sdtt man kan styra eller forebygga varje fara/risk som identifierats.

Identifiera varje kritisk styrpunkt (CCP) i processen. Detta kan ske med hjilp av
nedanstiende “beslutstrad”.

~IA m NEj

CCP (Critical Control Point) beslutstrad
Besvara varje friga (F) | wr och ordning for varje indentifierad risk i processen.

FI. Finns forebyggande atgarder for den indentifierade risken?

JA ME]  Modifiera steg, process eller produkc

.

Ar kontroll har nédvindig for sikerheten? —s JA

l

MNE] — Ingen CCP — Stopp

F2. Ar detta steg speciellc mnat act F3. Kan ndgot hinda hdr, t ex kontaminering
eliminera eller reducera risken — MNE] —  eller tillvixt sd atc risken kan Ska till
till en acceptabel niva? oacceptabla nivaer!

\J

/ l
T Ingen CCP

e Stéfﬂﬂ'
F4. Kommer ett senare steg | processen
att kunna eliminera den identifierade risken
eller reducera den till en acceptabel niva?

e ME] — Critical Control Point (CCP)
JA — Ingen CCP — Stopp” T

“Fortsite till nasta risk | den aktuella processen.

Faststill kritiska gransvirden (atgirdsgranser) for att sikerstilla att varje CCP &r kontrollerad.

Uppritta ett system for 6vervakning av CCP med hjilp av olika métmetoder, tester och
observationer.

Bestdm vilka korrigerande atgéirder som méste goras nédr gransvirden 6verskrids.

Ta fram dokumentation 6ver alla ndédvindiga rutiner och dtgirder som sedan sammanstalls till
en HACCP-plan.

Uppritta rutiner for verifikation.
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Bilaga E — Anvandande av olycksstatistik

Denna bilaga beskriver den generella olycksutvecklingen i Sverige och vilka mojligheter som finns
att anvinda olika former av statistik som underlag vid arbetet med skydd mot olyckor. Utéver den
generella redovisningen gors en mer detaljerad genomgang av brandstatistik. Huvudsakligen
behandlas statistik som &r relevant for det forebyggande arbetet i kommunen.

Det finns en rad olika omstidndigheter som paverkar hur mycket, var och f6r vem samhillet satsar
pa olycksforebyggande arbete. En viktig sidan omstindighet dr rimligtvis allminhetens, politikers
och andra beslutsfattares kunskap om och instillning till olyckor och risker. Den bild allménheten
har nir det giller risker och olyckor har i mangt och mycket historiska foérklaringar, men far delvis
ocksa antas spegla den bild som media ger. Det dr déarfor viktigt att man inom kommunen ocksa
baserar sina val och prioriteringar inom det skadeférebyggande arbetet pa reella olycksrisker och
statistiskt underlag (och inte bara den enskildes ésikter). Detta leder férhoppningsvis till att man far
en bittre effekt av det skadeférebyggande arbetet inom kommunen.

Statistik och kommunalt arbete med skydd mot olyckor

Det kommunala behovet av bedémningsunderlag har blivit 4n mer tydligt i samband med att LSO
tratt i kraft. Detaljregleringen &r borta och kommunernas arbete med skydd mot olyckor &r
malstyrt. Alla kommuner ska forst uppritta handlingsprogram for skydd mot olyckor och sedan
f6lja upp och utvirdera dem.

Personer i allméinhet 6verdriver ofta risker i sina egna kvalitativa bedomningar nér riskkéllan i hog
grad upplevs vara okénd, har stor katastrofpotential (manga méanniskor kan drabbas) och &ar svar att
kontrollera. Vardagsrisker i den egna nirmiljon, som &r vilkidnda och i nigon man frivilliga,
tenderar att bedomas som mindre allvarliga. Generellt kan ségas att de risker som ligger inom den
enskildes paverkanssfir upplevs som mindre farliga. /33/

Tillgang till statistik kan darfor sigas vara ett objektivt underlag for att kunna arbeta malstyrt med
skydd mot olyckor. Statistiska sammanstéllningar och analyser stodjer flera steg i processen med att
utarbeta kommunala handlingsprogram for skydd mot olyckor.

Vid arbete med statistiskt material finns det ménga olika kéllor och metoder att arbeta med. I vissa
fall finns information redan insamlad och lagrad i lokala eller centrala databaser, i andra fall maste
ny information samlas in. Av relevanta metoder finns bade kvantitativa och kvalitativa metoder att
tillga /42/.

Statistik som arbetsunderlag

Statistik dr ett viktigt underlag bade for att kunna arbeta malstyrt (védlja lampligt fokus for det
skadeférebyggande arbetet inom kommunen) och for att kunna félja upp och utvirdera arbetet (har
det haft den onskade effekten eller inte?). For att forenkla vidare resonemang gors hir en grov
uppdelning av statistiken i tvd huvudgrupper; nationell respektive lokal statistik. Bdde nationell
och lokal statistik dr viktig ndr man ska arbeta med skydd mot olyckor.

I den nationella statistiken kan man hitta information som é&r baserad pé ett mycket stérre underlag
och dérfor blir tillforlitligare. Nationella register kan ocksid anvindas ndr man é&r intresserad av
hindelser som &r ovanliga ur ett kommunalt perspektiv eller om man vill jaimféra sig med andra
kommuner. Nationella register kan ocksd vara att féredra om man vill hitta samband, identifiera
riskutsatta grupper eller for att bedoma hur effektiva olika atgirder ar.

I den lokala statistiken kan man hitta information som normalt inte aterfinns i nationell statistik.
Detta kan t.ex. vara att man utifrdn insatsstatistik kan identifiera speciella problemomraden for
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brinder inom kommunen eller studera lokala effekter av kommunens skadeférebyggande arbete.
Det &r ocksa viktigt att tinka pa att den egna kommunens behov inte alltid beskrivs sirskilt vil av
den nationella statistiken. Ett exempel pa detta kan ses i tabellen nedan. Av denna tabell framgar
att Staffanstorps problem i form av brandorsaker i bostdder skiljer sig frin landet som helhet. Detta
skulle kunna motivera en lokal satsning i Staffanstorp pa att forebygga el-relaterade brandrisker
och risker for anlagda bridnder istillet for pa soteld som den nationella statistiken siger ar det
storsta problemet. Hér kan man alltsa se hur lokala variationer kan ge betydliga utslag/variationer i
forhallande till nationell statistik. /72/

Tabell E.1: Jimforelse av brandorsaker i bostdder mellan Staffanstorp och riket /72/

BRANDSTATISTIK
Brandorsak i bostod

Riket Riket Staffanztorp | Staffanstorp

Preliminar orsak -96 -97 -96 -97
Soteld 1 266 1 265 1] 1
Glomd spis B30 E7E 5 2
Blixt/Tekniskt fel/El 341 1047 16 13
Barnz lek./anlagd 18 atsia) 15 12
Lewande fus/Grill 235 230 2 ]
Rikning 163 153 2 4
Gristor/Hantverkare 205 247 2 2
Aterantandring ) a0 I} i
Sjalvantandning L] 74 1] 0
Fyrverken/Explozion B3 a0 3 1
Annar E00 513 1] 0
Okand 957 1762 1] 0
Qrzak g angiven 1409 245 1] a
Totali: 7359 6979 45 40

Sammanstallning av relevanta statistikkallor

Syftet med denna sammanstédllning &r att ge tips om var man kan hitta statistikunderlag som
underbygger kommunens arbete med sina handlingsprogram. Killorna anses kunna vara lampliga
oberoende av vilken ansats kommunen valt for sina handlingsprogram. Det gors hér inga ansprak
pa att vara heltickande. Innehallet dr i stor grad baserat pa information fran SRV:s hemsida /73/
och fokuserar pa olycksstatistik.

Olycksstatistik fran kommunal raddningstjanst

Det finns flera sitt att fa tillgang till statistik 6ver kommunal rdddningstjanst. De kommunala
riddningstjinsterna har sin egen insatsstatistik. Ar det nationella siffror eller jimforelsematerial
man soker sd finns materialet insamlat i en nationell databas hos SRV, som arligen publicerar
statistik ur den nationella databasen. Detta sker i huvudsak genom: Ridddningstjanst i siffror /39/,
statistikdatabaser /73/ och tabeller pa cd-skivor i RIB (Rdddningsverkets informationsbank) /40/.

SRV har ocksa vid tva tillfillen genomf6rt stora enkidtundersokningar, dels for att bilda sig en
uppfattning om hur stor andel av alla bostadsbriander som leder till rdiddningsinsats, dels for att fa
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en bild av brandskyddet i de svenska hushéllen. En sammanfattning av dessa har bl.a. tagits fram
/43/. 1 manga kommuner har liknande undersckningar gjorts lokalt for att fa en bild 6ver
skyddsnivéer i den egna kommunen.

Olycksstatistik 6ver andra omraden

Definitionen av en olycka ér sviravgrinsad, men en olycka ska eller kan resultera i nidgot negativt,
den ska vara plotslig och oavsiktlig. Oavsiktligheten och plétsligheten dr diskutabel. Vissa typer av
avsiktliga hdndelser, t.ex. anlagda bridnder, riknas ocksa in i olycksbegreppet. Plotsligheten kan
ocksé variera vid bl.a. langvariga giftutsliapp. /73/

Med skador menas ofta kroppsliga konsekvenser av olyckor. Inom folkhilsovetenskapen har
emellertid begreppet skada (kroppsskada) mer och mer borjat anvéndas istdllet f6r olycka. Detta da
kroppsskadorna blir desamma oavsett om hindelsen varit oavsiktlig eller avsiktlig. Kroppsskador
definieras som direkta kroppsliga konsekvenser av olyckor eller vald. /73/

Eftersom begreppet olyckor spanner 6ver ett relativt stort omrade finns ocksd manga andra kéllor
som kan vara relevanta niar man ska soka efter statistik. Har ges nagra exempel pa omraden som kan
vara relevanta. /73/

Med tanke pa det lokala skadeforebyggande arbetet kan det vara intressant att belysa vilka
konsekvenser olyckor kan leda till i form av personskador. For vissa olyckstyper, t.ex. fallolyckor,
finns statistik ndstan enbart i sjukvirdens register medan det for andra, t ex brdnder, utgér
skaderegister tillsammans med rdddningstjanstens insatsstatistik olika dimensioner av
problembeskrivningen.

Ar man intresserad av statistik om personskador inom kommunen #r det ofta limpligt att vinda sig
till sjukvardshuvudmannen (Landstinget). Nationella siffror och vissa jamforelsematerial kan
bestillas hos Socialstyrelsen, EpC. Nationellt finns dven tillging till interaktiva databaser pa
Internet. Olyckor i siffror /41/ dr ett ex. pa en publikation med bearbetad nationell statistik.

Arbetsmiljéverket har ansvaret for svensk officiell arbetsskade- och arbetsmiljostatistik och
publicerar via sitt “Informationssystem om arbetsskador”, ISA, bla. en arlig rapport 6ver
arbetsskador. Lokal information kan normalt fis fran narmaste kontor.

Statens institut féor kommunikationsanalys, SIKA, &r ansvarigt for den officiella statistiken 6ver
trafikolyckor. Lokal statistik kan t.ex. fis genom kontakt med Végverkets regionala kontor eller
med kommunens trafikingenjor eller motsvarande.

Drunkningsstatistik kan normalt fis fran Svenska livrdddningssillskapet och information om
elolyckor kan fis fran Elsikerhetsverket.

En del rdddningstjanster har ett informationsutbyte med lokalt aktiva forsikringsbolag. Sveriges
forsakringsforbund samlar 6vergripande statistik frén de flesta forsiakringsbolag i Sverige och har en
sdrskild insamling av uppgifter om storbridnder (brinder dir summan av ersittning for skada och
avbrott uppgér till minst 1,5 miljoner kronor).

NCO, Nationellt centrum for erfarenhetsiterforing fran olyckor, har latit kartldgga vilka databaser
det finns om olyckor och olycksrisker biade i Sverige och internationellt. Fran det arbetet finns en
sammanstillning, som innehaller lankar till flera olycksdatabaser runt om i vérlden. /73/
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Olycksutvecklingen under perioden 1991 — 2001

En oversikt av de vanligaste olyckorna ar kanske det viktigaste statistiska underlaget som behovs
for att gora lampliga prioriteringar nidr man ska planera kommunens férebyggande verksamhet.
Varje ar omkommer ca 2 800 méanniskor till £61jd av olycksfall, omkring 130 000 méanniskor vardas
pé sjukhus och omkring 900 000 méinniskor bestker oppenvarden i Sverige /42/. Endast ca en
fjardedel av de olyckor som leder till dodsfall foranleder en rdddningsinsats. Nedan redogors for
hur olycksbilden i Sverige ser ut pa en 6verordnad niva /41/.

De vanligaste olyckorna

Skador svarade ar 2001 for ndstan fem procent av alla dodsfall i Sverige och dr dirmed den fjirde
storsta dodsorsaken efter hjirt- och kéirlsjukdomar, andningsorganens sjukdomar och tumérer.
Nastan tva tredjedelar av dem som dor av skador dr mén. Skador dr for min upp till 45 ars dlder den
sammantaget vanligaste dodsorsaken. For kvinnor upp till motsvarande alder &r skador den nist
vanligaste dodsorsaken. /41/

Fyra av fem skador intréffar i hem- och fritidsmilj6er. I dessa miljoer skadar sig framfor allt barn,
ungdomar och &ldre, vilka i storre utstrackning vistas i hemmet och/eller fritidsmiljon. 40 procent
av alla hem- och fritidsolycksfall sker i eller i nidrheten av hemmet och drabbar i synnerhet sma
barn och ildre. En femtedel av dessa olycksfall intraffar pa sport- och idrottsanlidggningar dér
ungdomar och yngre vuxna dr sirskilt utsatta. /41/

Den langsiktiga trenden for dodsfall till foljd av skador vid olyckor har varit neratgiende.
Minskningen har dock avstannat och under de tva senaste dren ersatts av en svag uppging. Mellan
aren 1999 och 2001 har antalet dodsfall okat fran 2 503 till 2 861 eller med drygt 14 procent.
Orsaken till uppgéngen ér i forsta hand att antalet dodsfall till f6ljd av fall 6kat, sérskilt hos dldre
kvinnor och att antalet dodsfall till £6ljd av forgiftningsolyckor 6kat mycket kraftigt. /41/

Utveckling av antalet dédsfall till f6ljd av olika olyckor

Under de senaste tio aren fordelar sig antalet doédsfall till f6ljd av olyckor pa de vanligaste
olyckstyperna eller skademekanismerna enligt nedanstaende tabell. Uppgifterna dr hdmtade fran
Socialstyrelsens dodsorsaksregister och skiljer sig delvis frdn annan statistik, t.ex. fran Vigverket,
SRV eller Livraddningssallskapet. I gruppen “annat olycksfall” ingér olyckor dir omstdndigheterna
bakom olycksfallet varit oklara. Fordjupade studier av denna olyckstyp visar att cirka 75 procent av
dessa dodsfall dr fallolyckor med dédlig utgéng. /41/

Tabell E.2: Antal dédsfall till £61jd av olycksfall 1991 — 2001. /41/

1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001

Alla olyeksfall 2683 2533 2433 2791 233 1337 2595 2508 2503 2606 2861
detrav

Fall 3BG 357 355 382 385 428 SR 480 501 486 543
Annat olyveksfall B304 E1H 834 T56 TG3 B B4 i3 916 BOHE 943
Vigtrafik 719 T25 602 517 a1 507 507 503 508 558 5309
Forgifining 126 109 114 102 126 120 103 129 144 221 306
Brand 106 76 21 BT 71 93 a2 138! 74 a0 101
Drunkning 184 134 152 iELE 139 10 1534 146 120 135 1534
Kovavning 107 151 114 119 129 115 111 137 a7 115 101

'Diskoteksbranden i Goteborg.

Forlisningen av Estonia.
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Kommentarer till dodsfallsutvecklingen for olika olyckstyper enligt tabellen ovan:

> Antalet dodsfall till foljd av fall fortsitter att 6ka. For dldre kvinnor giller detta till och
med i nagot hogre takt d4n vad som kan forklaras av att antalet dldre kvinnor okar.

» Antalet dodsfall till foljd av forgiftningar har 6kat kraftigt under de senaste tva éren, i
forsta hand for mén.

> Antalet dodsfall till f6ljd av brander ligger pa en stabil niva. Enligt SRV:s statistik, som
dven inkluderar omkomna till f6ljd av brinder i fordon, ligger siffrorna pé antal déda pa
grund av brand mellan 100 till 130 per ar.

> Antalet dodsfall till f6ljd av drunkning har under en lang tid haft en neratgaende trend.
Under aren 2002 och 2003 har dock en viss 6kning skett. Tva varma somrar kan vara en
forklaring till uppgangen.

» Antalet dodsfall i vigtrafiken fortsitter att minska. De senaste tva aren i denna redovisning
har dock en viss uppgang skett, framfor allt for unga méanniskor. Stérre reduktioner av
dodsfall i végtrafiken har under de senaste tvd decennierna i forsta hand skett bland
trafikantkategorierna fotgingare, mopedister, cyklister och bilpassagerare.

Enligt annan statistik som inte framgar av tabellen ovan kan nédmnas att antalet dédsfall till f6ljd av
elolyckor under lang tid har haft en neritgdende trend, men tycks nu plana ut pa cirka 5 dodsfall
per ar. Det kan ocksd ndmnas att antalet dodsfall till f6ljd av olyckor inom arbetslivet under en
foljd av &r har varit minskande. Under de senaste aren har dock minskningen planat ut. /41/

Utvecklingen av storolyckor

Med storolyckor menas olyckor och katastrofer som krivt fem eller fler dédsoffer. Olyckor som
intréaffat utanfor Sverige (som Scandinavian Star, Estonia och flygolyckan i Milano) ingir normalt
inte i nationella statistiska underlag d&ven om svenska medborgare forolyckats. Antalet storolyckor
har minskat betydligt under perioden 1975-2003. Statistiken visar ocksé att konsekvenserna av
storolyckor har minskat, t.ex. genom att inte lika manga ménniskor dor eller férolyckas. /41/

Orsakerna till storolyckor har fordndrats 6ver tiden. Fére 1970 fanns ett stort inslag av flyg-,
jarnvigs- och sjoolyckor i kategorin storolyckor. Under denna period forekom ocksa en del stora
olyckor inom industrin. Frdn 1970 och framat 4r det dock olyckor inom végtrafiken, t.ex.
minibussar, som utgoér den storsta delen av alla storolyckor.

Brandskadestatistik

En genomgang av nationell och lokal brandstatistik kan, utover att vara relevant fér arbetet med
kommunens handlingsprogram, ocksd vara relevant vid (detalj)planeringen av det
skadeforebyggande arbete som ska goras av kommunen inom brandomréidet. Inom detta arbete
ingar t.ex. tillsyn av verksamheternas SBA och andra forebyggande insatser. Nedan ges en kort
oversikt 6ver huvuddelarna av den nationella brandstatistiken. Redog6relsen baseras pa statistik for
ar 2002 da inte all statistik for 2003 dr tillganglig 4nnu. Informationen &r hdmtad frdn SRV /39/ och
Svenska brandskyddsforeningen /44/.

Brandskadekostnader

Det totala antalet inrapporterade brandskador var ar 2002 ca 48000 och de totala
brandskadekostnaderna uppgick till 3,7 miljarder kronor /44/. 80 % av skadorna intriffade i
bostdder och resten framst inom néaringsliv och industri. Férdelningen av skadekostnader var dock
ca 70 % inom néringsliv/industri och ca 30 % i bostdder. 111 storskador kostade ca 900 miljoner.
Dominerande brandorsaker vid storskador var anlagda bridnder och elektriska orsaker, totalt ca 40
% /39/44/.
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Dodsbrandsstatistik

Ca 90 % av alla som omkommer i brand gor det i bostider och ungefir hilften av dem som
omkommer dr 6ver 60 ar /45/. En 6kande livslingd, minskade vardresurser och eget boende hogre
upp i aldrarna kan delvis foérklara denna utveckling. Att minniskor omkommer vid brinder pa
arbetsplatsen dr ddremot ovanligt. Under 2002 finns inget sddant fall rapporterat.

Det vanligaste startforemalet vid dodsbriander dr att det tar eld i offrets sing eller singutrustning.
Orsaken &r oftast en tappad tdndsticka eller cigarett, men det féorekommer ocksa att branden
uppstar genom virmen fran t.ex. en nedfallen lampa. Brandfarliga vitskor ér varje ar inblandade i
maénga dodsbrinder. Ibland ér orsaken en olyckshidndelse men ofta dr branden vallad med avsikt.
/45/

Den i sirklass vanligaste orsaken till dodsbrinder dr slarv eller vardsloshet i samband med rokning.
Under 2002 omkom minst 45 personer av denna orsak vid briander. En bidragande orsak &r att
rokaren ofta ar alkoholpéverkad. En annan vanlig brandorsak 4r en glomd eller av misstag paslagen
spisplatta. /45/

Tidig varning fran en brandvarnare kan bidra till att liv rdddas. Det dr dock ménga av de hushall
dir dodsbrander intrdffar som saknar en monterad och fungerande brandvarnare. Avsaknad av
batteri eller ett batteri som &r urladdat dr en vanlig orsak till att brandvarnaren inte larmar. Det
hinder ocksi att brandvarnaren dr felaktigt placerad sa att den ger larm for sent. /45/

Under 2002 intraffade 24 dédsbriander i bostdder ddr det fanns en fungerande brandvarnare eller
annat larm. 66 personer omkom dock i brinder dir det saknades brandvarnare och ytterligare 18 i
brinder dir brandvarnaren inte fungerade. Detta utgdr totalt ca 68 % av det totala antalet
omkomna. Ytterligare ca 12 % av alla omkomna var i brinder dar det dr okdnt om det fanns
brandvarnare eller inte. /45/

Val av lampligt fokus enligt statistiken

Enligt statistiken bor man framst fokusera pa industrier och niringsliv, med speciellt fokus pa att
forebygga storbrinder, for att reducera de totala brandskadekostnaderna i byggnader. Att fokusera
pé bostider dr klart viktigast i forhallande till att reducera antalet omkomna i brand och for att
reducera skadekostnaderna.

Redovisningen blir forenklad dé man for att forebygga storolyckor inom brandomréadet ocksd maste
fokusera pa de objekt och verksamheter dir det finns potential for att ménga faktiskt kan
omkomma vid en brand. Den statistiska bilden &ver var de allra flesta personer omkommer pga.
brand anses dock vara viktigt att tdnka pd ndr man planerar sin skadeférebyggande verksamhet,
inklusive tillsynsverksamhet, inom brandomradet.
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Bilaga F— Exempel pa ett utdrag ur en checklista med
tillhérande hjalpreda

I tabell F.1 nedan visas ett utdrag ur en tidnkbar standardchecklista. Forklaringar till de olika
beteckningarna i kolumnerna ér:

» Kontrollerat: om den aktuella aspekten eller forhallandet har kontrollerats eller ej vid
tillsynsbesoket.

> Kontrollpunkt: anger vad den aktuella aspekten/forhéllandet ar.

> Kontrollobjekt: beskriver mer i detalj vad man ska titta pa, oftast i form av plats,
dokumentation eller intervju.

> Anvint vid tillsyn: beskriver om just den aktuella kontrollmetoden (ndsta punkt)
kontrollerats vid tillsynsbesoket.

» Kontrollmetod: anger pi vilket sitt som kontrollen gjorts.

Vid anvindningen av en standardlista kan man enkelt justera omfattningen av sin kontroll genom
att kryssa i vilken/vilka kontrollmetoder som anvénts. I kolumn sex "Resultat” kan man kryssa i
resultatet av den enskilda kontrollen och i kolumn sju "Kommentarer” finns méjligheten att i
fritext ge utfyllande kommentarer.

Tabell F.1: Exempel pé en del av en checklista som behandlar sprinkleranliggningar.

Kontrollerat | Kontrollpunkt Kontrollobjekt | Anvint | Kontrollmetod | Resultat | Kommentarer
vid Ok | Inte
tillsyn?
X Sprinkleranlaggning
X Dimensionerings- Dokumentation |X I SBA X
uppgifter och
begransningar
Skyltning, markning | Sprinklercentral Visuell kontroll
och information
X Kontroll och Dokumentation | X Interna X Interna rutiner
servicerutiner kontrollrutiner saknas
X Serviceavtal
X Bedémning av reell | Byggnad C, X Sakkunnig X
risk i forhallande till | Vaning 2 kontroll
uppgifter om X Verksambhets- X Lagras tillfalligt
dimensionering kategori, pa ca 5 m hojd,
lagringstyp — begr. anger max
och hojd 3m
Avstéind till
sprinklerhuvud
Téackningsgrad

Av detta exempel framgar att tillsynsforrittaren valt att fokusera pa sprinkleranlidggningen vid sitt
tillsynsbesok. Anledningar till detta skulle kunna vara att sprinkleranldggningen i just denna
verksamhet anses som en viktig och kritisk sikerhetsaspekt (om objektet t.ex. dr en stor
lagerbyggnad som inte &dr sektionerad) eller att man har sprinkleranldggningar som ett tema vid sin
tillsyn.
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Man skulle ocksa, som tidigare ndmnts, kunna tédnka sig att man till checklistan hade en sorts
hjélpreda/vigledning till vilken man som tillsynsforrittare kan vinda sig for att fd en forklaring,
eller ett fortydligande, om vad som avses med ovanstdende kontrollpunkter.

Tabell F.2: Exempel pa en del av en hjilpreda betrdffande kontroll av sprinkleranliggningar.

Sprinkleranliggning

Dimensioneringsuppgifter
och begransningar, samt
information

I SBA iar det viktigt att det finns information som bade anger
dimensioneringsinformation, sprinklade och ev. osprinklade ytor och
begrinsningarna pa anldggningen. Detta bor anges pa ett sadant stt att bade
verksamheten och tillsynsmyndigheterna enkelt kan fi ett bedomningsunderlag
fér om anldggningens dimensionering &r tillricklig i férhallande till vad de
aktuella lokalerna anvinds till.

En eventuell avsaknad av siédan dokumentation kan anses vara en allvarlig brist
da det inte dr mojligt att bedoma anldggningen. Speciellt allvarlig &r bristen i
verksamheter dér sprinkleranldggningen dr en viktig del for att uppna en skilig
brandskyddsniva och det stills speciella dimensioneringskrav for att
anldggningen ska fungera som forvintat vid en brand. Exempel pa sidana
verksamheter dr lagerbyggnader och industrier med liten byggnadsteknisk
indelning, och éldre byggnader med bristfilligt byggnadstekniskt brandskydd.

Det bor ocksa foreligga dokumentation fran installatéren pa att anliggningen ar
uppford i enligt med aktuell lagstiftning. Vidare bor det finnas
driftsinstruktioner samt uppdaterade ritningar som visar samtliga ventiler.

All dokumentation bor folja SBF 110:6 eller Europeisk standard (CEA 4001-
2000).

Skyltning, markning och
information

Normalt ska en orienteringsplan finnas ndra huvudingéngen dir den létt kan ses
av insatspersonal. Orienteringsplanen bor visa:

a) Installationens nummer och placering av kontrollventiler och
vattenturbinklockor.

b) Riskklass for varje omrade och deras tilldtna lagringshojd.

c) Genom firgldggning eller annat ska de olika omradena skiljas frdn varandra.
d) Placering av eventuella sekundéra stingventiler.

En upplysningsskylt med r6d bakgrund och vita bokstdver ska finnas pa
ytterviggen och nira huvudingangen till sprinklerinstallationens
huvudkontrollventil.

Kontroll och servicerutiner

I dokumentationen for anldggningen ska det foreligga en skriftlig instruktion
som anger hur anvindaren ska testa och kontrollera anldggningen.

Anvindaren ska genomfora rutinmissig inspektion och kontroll, tester, service
och underhallsprogram, samt kunna framlidgga anlidggsdokumentation (inklusive
kontrolljournal).

Kontrollera si att detta finns och att de kontroller som ska goras dr gjorda. Detta
omfattar hur ofta interna kontroller ska goras och vem som ska gora dessa.
Internkontroll bor ske minst var tredje ménad.

Serviceavtal med sakkunnig kontrollant bor foreligga. Normalt serviceintervall
bor vara 1 géng per ar. Om det har genomf6rts sakkunnig kontroll av
verksamhetens sprinkleranlidggning (gors ibland regelbundet av externa
sakkunniga for att uppfylla forsidkringsbolagens krav), studera kontrollrapporten
for att se om nagra betydande problem med anldggningen identifierats.
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Bedémning av reell risk i
forhallande till uppgifter om
dimensionering

Om det har genomforts sakkunnig kontroll av verksamhetens
sprinkleranldggning i férhallande till de reella riskerna i verksamheten (gors
ibland regelbundet av externa sakkunniga for att uppfylla forsakringsbolagens
krav) kan det normalt anses att en tillricklig bedomning redan har gjorts.
Studera kontrollrapporten for att se om de négra betydande problem med
anldggningen i férhéllande till de risker som finns identifierats.

Annars bér man kontrollera om sprinkleranliggningen ar dimensionerad for den
verksambhet, lagring och lagringsh&jd som sker pa objektet. I lagerbyggnader ar
det relativt vanligt att maximalt tillditna hojder 6verskrids.

Man bor ocksa kontrollera om avstandet &r tillrdckligt mellan lagring och
sprinklerhuvud (normalt minst 0,5 m, eller minst 1,0 m i lagerbyggnader och
hogriskindustrier) dé ett for kort avstand kan hindra sprinkleranldggningens
funktion. I lagerbyggnader dr det relativt vanligt att lagring sker for nira
sprinklerhuvud.

Vid eventuella dndringar pa en anldggning eller om man inte tidigare har
genomfort tillsyn pa verksamheten bor ocksd en bedomning ske av om
tdckningsgraden 4r tillfredsstdllande (ska normalt vara heltickande). Brister kan
ofta uppsta nir det gérs byggnadstekniska dndringar i verksamheten (ny-, om-,
eller tillbyggnad).
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Bilaga G — Forslag pa kompletterande fragor i framtidens
skriftliga redogoérelse

Friga Svar

Har det skett nagra byggnadsmaéssiga fordndringar (till-, om- eller
nybyggnad eller ominredning) sedan sista formuldret fylldes i? Om
ja, beskriv vad.

Har det skett nagra dndringar i verksamheten (dndrad anvindning
av lokal(er), ny(a) hyresgist(er), indrade maximala personantal
eller liknande)? Om ja, beskriv vad.

Hyrs eller ldnas lokal(er) i bland ut? Om ja, ange vilka rutiner som
har utarbetats for att tillvarata brandskyddsansvaret vid dessa
tillfallen.

Vistas personer med sirskilda hjidlpbehov inom verksamheten
(handikappade, dldre, sjuka, etc.)? Om ja, ange vilka i fritext. Ange
ocksa vilka rutiner som finns for att hjdlpa dessa vid behov.

Vilka av nedanstaende aspekter med tillfilligt 6kad risk finns, eller
kan finnas, inom er verksamhet? (heta arbeten nir brandlarm eller
sprinkler tillfalligt 4r urkopplade, tillfdlligt 6kat personantal i
lokaler (firmafester och liknande), 6vernattning, nyttjande av
alkohol etc.

Ange ocksa om det finns rutiner for att tillvarata brandsikerheten
vid dessa tillfdllen och hur ofta dessa intréffar.

Vem ér brandskyddsansvarig? (uppge namn, befattning,
befogenheter och kontaktinformation)

Vad har den brandskyddsansvarig for utbildning och hur ldnge har
denne vart brandskyddsansvarig?

Anser ni att er internkontroll inom brandskyddsomradet fungerar
bra? Beskriv i sa fall kortfattat hur den fungerar.

Vilka fel/brister r vanligast inom er verksamhet? Ar antalet fel
inom dessa omréiden stigande eller sjunkande? Vilka atgarder har
genomforts eller planeras for att reducera dessa fel/brister?

Har ni haft négra brinder eller brandtillbud i er verksamhet sedan
forra formularet fylldes i? Om ja, ange nér och beskriv hindelsen (-
erna).
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