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Foérord

Nir jag fick uppslaget fran Linsstyrelsen i Skéne att titta pa vad som kan goras for att utveckla den
regionala tillsynen av lagen om skydd mot olyckor uppdagades det tidigt hur komplex fragan ir. I
forarbetet fann jag konstateranden som de i rutan nedan. Senast da inser man att det dr en tuff uppgift
men samtidigt méste nagot goras. Idag finns det inget renodlat verktyg att hantera lagens mélformulerade
delar med, didremot finns det metoder £6r att generellt hantera effektutvirderingsproblematik. Denna
rapport ir ett av inldggen i debatten och ett forsék att ta de metoderna och applicera dem pa LSO.

”Det kan ibland vara svart att folja upp effektmal, ddr sorten dr skador pa lokal niva.. . kriver nimligen ett sa stort
statistiskt material att det endast gir att finna pa nationell niva.. ..I Jénképing kommun finns f6r nirvarande (2003)
inga specifika tillstindsmal formulerade. Ett av skilen till detta 4r att man dnnu inte kunnat hitta ett bra sitt att folja
upp och utvirdera sidana mal.”

”Att jimfora sig med andra och framférallt ta lirdom av den som ér bast i klassen brukar kallas benchmarking.
Problemet dr ofta att man inte vet vem eller vad som ir bast.”

”Det finns sannolikt inget direkt kvantitativt matt for likvirdigt skydd.”

Malstyrning av skydd mot olyckor pa lokal nivd med Jénképing som exempel - Jonsson m.fl. 2003

Rapporten hade inte varit méjlig utan den kunskap och erfarenhet som féljande personer besitter och
deras vilja att dela med sig av den. Ett stort tack till:
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Sammanfattning

Milet med denna rapport och arbetet som féranlett den var att skapa en begrinsad férsta version av ett
verktyg som Linsstyrelsen kan anvinda som stéd vid regional tillsyn av Lagen (2003:778) om skydd mot
olyckor. Fokus har enbart legat pa de allmint formulerade nationella sikerhetsmalen. Det 4r om hur de
skall hanteras som det tvistas sirskilt idag. Arbetet har 6verlag varit en framging och slutprodukten dr en
tabell som gor det maijligt att rangordna och bedéma riddningstjinster. Verktyget bygger pé viktade och
graderade indikatorer som tillsammans skapar ett index f6r den avgrinsning som nédgats for att gbra
projektet hanterbart. Det som tabellen hanterar dr enbart en del av den operationalisering som gjorts av de
nationella sakerhetsmadlen sett ur Lansstyrelsens perspektiv. 1 detta fall valdes en rdddningstidnsts operativa
formaga vid brand i bostad.

Arbetet inleddes med en litteraturstudie om dmnet. Detta fOr att skapa nédvindiga detaljkunskaper och ta
del av erfarenheter fran sakkunniga i branschen. Vil pilist definierades operationaliseringsmodellen 1 sin
helhet, vilket dr fundamentet till verktyget. I rapporten ges dirmed fOrslag pd hur likvirdighet och en
tillfredstillande niva i lagens mening skall hanteras. Det sker med en kommunindelning enligt framtagna
riskkategoriflingor, med medel i gruppen som mittstock. Direfter togs indikatorer fram f6r den
avgriansning som gjorts. Det skedde bland annat med hjilp av méten och indikatorernas koppling till
avgransningen bedémdes sedan relativt varandra vid ett enkdtutskick. Da det som indikatorerna miter har
olika enheter gavs de en graderingsskala som 4r gemensam. Gradering, koppling och asiktsspridning vigs
alla in i berdkningarna och resultatet dr ett tabellverktyg med vars hjilp ett indexvirde kan beriknas for
den tillsynade riddningstjansten.

De indikatorer som tagits fram och tilldelats en vikt som pavisar deras betydelse f6r en fullgod operativ
tormaga vid brand i bostad 4r foljande, sorterade efter en fallande ordning:

- En modern och komplett fordonspark med hinsyn till regler och riskbild
- Utbildningstid i egen regi

- Insatser dokumenteras och utvirderas

- Ridddningsvigar inventeras och aktuella uppmairkta bomnycklar finns hos RT]
- Personalomsittningen (Slutar)

- GPS eller motsvarande i alla utryckningsfordon

- Offensiv enhet

- Aktivt arbete med placering av brandstation/er

- Godkind enligt rékdykarkriterier (okt 2008)

- Digitala insatsplaner i slickenheter och ledningsfordon

- Brandgasflikt i slick- och stegbilar

- Utbildningstid med extern ledare

- Deparesurser och deparutiner

- Vattenpostsystemet inventeras och underhills

- Godkind enligt test som pévisar radiovana

- Minst 1 + 4 bemanning i férstabilen

- Godkind enligt storstadstestet (okt 2008)

- Tidsupplisning pa stationen vid larm (Anger férfluten tid)
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Summary

The goal with this report, and the work behind it was to produce a first version of a tool for the County
administrative board to be used with the regional supervision of the law on protection against accidents
(2003:778). The focus of the work has solely rested upon the broadly formulated law paragraph, which is
too broad to be translated into action or evaluation and therefore the bringing forth of a tool to aide in
this has been crucial. The work has mainly been a success and the final product - the tool - is a table,
which makes it possible to rank and evaluate rescue services according to the law. The tool builds upon
weighed and graded indicators, which together create an index for the delimitation that was necessary to
make this project manageable. What the table deals with then is only a single part of the operationalization
that was made of the national security goals seen from the perspective of the County administrative board.
In this case, a rescue services operational ability in a case of house fire was chosen.

The project started with a literature study regarding the subject, with the aim to gather the necessary
knowledge of details and to take part of experiences from expert witnesses in the field. Being well
prepared the operationalization model was defined in its whole, which is the foundation for the tool. The
law states that the level of protection against accidents should be on an equal and satisfying level.
Consequently, in the report there is a suggestion how equal and satisfying levels according to the law
should be handled. It is done with a county classification by developed riskcategoryflakes, with the mean
value as a measuring rod. Thereafter the indicators were defined for the delimitation that was made and
the next step was to judge their connection to the delimitation relatively on each other in an internet
survey. As the indicators are measuring things with different units it was a necessity to give them a
common grading scale. The grading scale, the connection and the scattered opinions are all put together in
the calculations and the result is a table tool with which an index value can be calculated for the rescue
service being supervised.

The following indicators were brought forth and then given a weight, that reflects its importance for a
satisfactory operational ability in a case of house fire. They are sorted in a decreasing order of relevance.

- A modern and complete vehicle fleet according to rules and risk profile

- Education time managed by employees

- Rescue efforts are being documented and evaluated

- Emergency access roads are checked and working gate keys are marked and stored by the rescue
service

- Employee turnover (Quitting)

- GPS or equivalent in all the emergency vehicles

- Offensive unit

- Anactive effort for the best placement of the fire station/s

- Approved according to the smoke diving criteria (Oct 2008)

- Digital rescue plans in the emergency vehicles

- Smoke fans in the emergency vehicles

- Education time managed by external personal

- Depot resources and depot routines

- The water posts are checked and maintained

- Approved according to a test that proves radio ability

- Atleast 1 + 4 employment in the first on place car

- Approved according to the large city test (Oct 2008)

- A speaker voice reading the time since the alarm
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1 INLEDNING

Denna rapport dr dokumentationen av arbetet med kursen Examensarbete i brandteknik (VBRMO1) pa
22,5 hp som ges vid Lunds tekniska hégskola. Godkind kurs berittigar till kandidatexamen pa
Brandingenjorsprogrammet. Malgruppen fOr rapporten dr alla de som pa ett eller annat sitt arbetar med
tillsyn och planering av riddningstjinst i synnerlighet och Lagen om skydd mot olyckor i allmidnhet.

1.1 BAKGRUND

Lag (2003:778) om skydd mot olyckor tridde i kraft januari 2004. Lagtextsmissigt dr det en mindre
revolution jaimfért med Riddningstjdnstlagen (1986:1102) som den ersatte. Allt fran att stukturen blev
tydligare dir enskilda, kommuner och staten fir egna kapitel till de malformulerade portalparagraferna.
Tyngdpunkten ligger pa att férebygga och motverka brinder men édven olyckor i 6vrigt.
Handlingsprogram for detta och f6r riddningstjinsten skall antas av kommunfullmiktige f6r varje ny
mandatperiod (LSO 3 Kap. 8 §). Samtliga skillnader redog6rs f6r 1 bilaga A.

I forarbetet till lagen gir det att lasa att det fanns blandande reaktioner pa lagforslaget (Prop. 2002/03:119,
sid. 41 och 42). LSO skall garantera att alla personer i Sverige far ett lika bra skydd mot olyckor med
hinsyn till de lokala férutsittningarna. Eftersom alla kommuner och kommunférbund maste f6lja samma
lag har de ocksd samma mal. Diremot kan sittet att arbeta skilja sig at, vilket r tillitet eller till och med
befrimjat. Detta dr lagens styrka men ocksa dess svaghet, vilket flera remissinstanser papekat, eftersom
forslagen till mal ansags f6r vaga och opreciserade. I lag (2003:778) om skydd mot olyckor 1 Kap. 1 §
formuleras det nationella sdkerhetsmailet som:

”Bestdimmelserna i denna lag syftar till att i hela landet bereda minniskors liv och hilsa samt egendom och
milj6 ett med hinsyn till de lokala férhallandena tillfredsstillande och likvirdigt skydd mot olyckor.”

Annu fem r efter att lagen tridde i kraft 4r det oklart var grinsen gar for #llfredstillande och vilka som
inbegtips 1 /Zikvdrdigt. Kommunen har det lokala ansvaret f6r skydd mot olyckor. Lansstyrelsen har det
regionala ansvaret och Myndigheten f6r samhillsskydd och beredskap ansvarar £6r nationen som helhet.
Vad kommunen bestimmer att géra och inte gbra skall darfor tillsynas av Linsstyrelsen enligt lagen. Mil
kraver verktyg och metoder for att kontrollera i vilken grad de uppfylls. Det finns erkinda metoder f6r sa
kallad effektutvirdering men de har inte tills nu anpassats och prévats pa LSO.

1.2 SYFTE

Projektet 4r ett experiment och ett forsta steg som i férlingningen syftar till att f6rse Linsstyrelsen med
ett heltickande indexverktyg. Fullt utbyggt skall det identifiera svagare kommuner och fungera som
argumentationsstod vid kontakt med dem.

1.3 MALSATTNING

Milet med projektarbetet dr att utarbeta en metod med vilken Linsstyrelsen skall kunna anvinda
indikatorer i sitt tillsynsarbete av kommuner inom ramen f6r LSO, och da speciellt de malformulerande
portalparagraferna. Med verktyget 1 ryggen forbittras forutsittningarna att proaktivt stilla ritt fragor och
undersoka pa ritt stillen. Malet dr dven att utforma metoden pa sa sitt att den vinner acceptans bland de
som tillsynas. De indikatorer i IDA-projektet (2008) som ir relevanta som bas f6r examensarbetet skall

identifieras och om nédvindigt kompletteras med nya pa en mer detaljerad niva.

1.4 AVGRANSNINGAR OCH BEGRANSNINGAR
For att mojligedra genomférandet av projektet inom rimlig tidsrymd g6rs féljande avgrinsningar. De

begrinsningar som uppdagats under projektets ging redogérs for likasa.

Sida |9
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- Metoden kommer inte att prévas skarpt utan enbart tas fram.

- Metoden utvecklas frimst med utgingspunkt i och f6r Linsstyrelsen i Skéne.

- Forsoket avgrinsas till en vil avgridnsad riskkategori 1 LSO (se avsnitt 4.1).

- Nigon korrelation kommer ej att identifieras f6r indikatorerna.

- Rapporten kommer i férsta hand att hantera tillfredstillandebegreppet och i andra hand
likvirdighetsbegreppet. Dessa tva begrepp ir sammanlinkade och bor darfér hanteras
tillsammans.

- 1 Skane rader grinslés raiddningstjanst, vilket innebdr att resurser utnyttjas med hinsyn till
geografisk nirhet och inte utifrin kommunal tillhérighet. Detta tas det inte hdnsyn till i rapporten.

1.5 DISPOSITION OCH METOD

En genomgdng av de modeller f6r effektutvirdering som anvinds 1 metodutvecklingen gbrs i kapitel 2
(Effektutvirdering) och de dr de grundliggande byggstenarna f6r resten av rapporten. I kapitlet 3
(Metodteori) presenteras teorin bakom de metoder som anvinds for att fylla modellen med innehall och
fardigstilla verktyget. Bida dessa inledande kapitels teorier dr erkdnda och beprévade sedan tidigare,
diremot har de inte kombinerats och praktiskt prévats pa det sitt som gors 1 denna rapport. Kapitel 4
(Metodutveckling) dr den centrala delen av rapporten och redovisar metoden och dven dess praktiska
genomforande. Resultaten fran arbetet aterges 1 kapitlet 5 (Verktyget) atfoljt av ett slutsats- och
diskussionskapitel. Figur 1.1 visar pd arbetets olika steg och vigen till verktyget.

Framtagning av . . o
g Hgd g'll B Definiera relevanta Bestimma indikatorernas
modell, det vill sdga o . L
o OO VI N8 —>(  resultatindikatorer ~ f—| beddmda koppling till
operationalisering av ) . .
o f6r modellen. malet relativt varandra.
milen i lagen. D J
A
~ Kombinera Utforma ett graderingssystem
Det fardiga verktyget indikatorernas vikt for indikatorerna som baseras
i formen av en tabell. och gradering dll ett péd uppmitta virden hos
index. ) kommunerna.

Figur 1.1 Schematisk bild av de olika stegen fran modellframtagning till fardigt verktyg.
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2 EFFEKTUTVARDERING

I dagens samhille blir uppféljning och utvirdering allt viktigare. All offentlig verksamhet skall bedrivas
effektivt med en god hushéllning om sina finanser. Detta har tidigare inte varit sjdlvklart da den inte ar
konkurrensutsatt. Det som inte ér till salu har ingen képare och har dirmed ingen bevisad monetir
virdeniva. I motsats till en vinstdrivande verksamhet som virderas utifran sina resultat, det vill sdga
nettointikter, finansieras den offentliga verksamheten med skatter och dr sedan i de flesta fall fri for
brukaren av tjdnsten. Input och output miits i olika storheter och det finns dirmed ingen direkt koppling
mellan inkomster och ett vil utfort arbete. Det har talats mycket mer om hur stora belopp som satsats dn
om vilka resultat som uppnatts. Saknas en resultatberoende prislapp uppstar risk £6r misskotsel. Detta
innebdr inte att en ren marknadsekonomi ér 16sningen utan istillet stills det krav pa metoder f6r
utvirdering. Som ett led i detta skapades Ekonomistyrverket vars uppgift dr att sikerstilla att
skattebetalarnas pengar utnyttjas effektivt (ESV 2006, sid. 67).

For att komplicera det hela ytterligare dr de direktiv som byrakratin har att f6lja idag i stor utstrickning
malorienterade istillet f6r som tidigare regelstyrda. Orsakerna till detta ir flera. En £6ljd av den snabba
teknikutvecklingen sedan 1980-talet dr att beslutshastigheten paskyndas. Omvirlden dr mer férinderlig
idag dn nagonsin tidigare och fortsitter det i samma takt dr det omdijligt att sia vilken virld vira barn
kommer leva i. Politikerna kan under dessa férutsittningar inte detaljstyra utan formulerar istillet mal som
manga ganger ir avsiktligt oprecisa och skall fungera som en 6vergripande vision. Verkstillarna och

tolkarna av milen befinner sig ndrmare verkligheten, det vill siga i myndigheterna och kommunerna.

Ett sitt att konkretisera ett 6vergripande mal i nagonting hanterbart och utvirderingsbart 4r
operationalisering vilket innebdr att malet uttrycks i definierade, mitbara termer (Sandahl 1995, sid. 19).
Det stills dven krav pa att processer i samhallet skall systematiseras for att underlitta konstaterandet av
tillstind 6ver tiden och dirur kunna tolka huruvida verksamheten ror sig i riktning mot malet. Offentlig
effektutvirdering handlar om att mita de delresultaten med syfte att beskriva och bedéma de prestationer
som en kommunal eller statlig instans har 4stadkommit. Det kan beskrivas som en férklarande
maluppfoljning och en systematisk informationsaterkoppling. I begreppet ingar dven en djupare
bedémning och en analys av orsaker till att resultatet ser ut som det gér. Hur och i vilken grad paverkar
andra faktorer som finns med i sammanhanget (Malmerius 2003, sid. 11)? En effektutvirdering skall med
andra ord kunna besvara fragan huruvida en insats som lett till ett resultat som ar oférindrat i férhdllande

till tidigare 4r en dold framging. Opaverkat hade kanske utvecklingen blivit negativ.

Den tillsyn av LSO som Linsstyrelsens enhet f6r samhillsskydd och beredskap genomfor pa
kommunerna dr delvis en effektutvirdering. Kommunerna har férbundit sig att producera skydd till sina
medborgare och Linsstyrelsen kontrollerar om medborgarna minst far det skydd som de betalt for 1 lagens
mening enligt figur 2.1, eller atminstone att skyddet dr pa vig at ritt hall. Linsstyrelsen skall 1 de fall som
brister pavisas dgna uppmirksamhet till de bakomligeande orsakerna (Johansson B. 2000, sid. 27). Felet
kan bland annat bero pé resursbrist, otillricklic kompetens och att det inte ids goras.

Demokrati

Tillsyn av kommunala och
statliga verksamheter.

Politik / PAverkan ——) ——> Resultat / Samhallet

Figur 2.1 Far medborgarna det resultat som de betalt fér? (Johansson V. 2006)

En baksida pa effektutvirdering som maste tas i beaktande ir risken att den som utvirderas fokuserar pa
att uppfylla malet pa det sitt som mits. Detta trots en eventuell insikt att det inte nédvindigtvis dr det
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bista sittet att g4 tillviga (Vedung 2007, sid. 20). Ar verktygets parametrar for utvirderingen kint kan det
anyo leda till direktstyrning. Dirf6r dr det viktigt att ha sakra parametrar och girna ménga till antalet samt
komplettera med diskussion. Féljande tvd avsnitt dr exempel pd metoder som anvinds fOr att
systematisera processer och bdda ligger som grund till metodmodellen i denna rapport.

2.1 VERKSAMHETSLOGIK

Verksambhetslogik dr en teoretisk metod som beskriver tinkta

térlopp och de bakomligeande antagandena. Det ir ett stéd Logik enligt Nationalencyklopedin

for tinkandet och ger gemensamma referensramar fér de "(lat. lo gica, av likabetydande grek.
resonemang som ligger till grund for ett beslut. En firdigstdlld | logik\’, av logiko’s 'som hér till talet',
verksamhetslogik tydligg6r antagna syften och samband samt ‘férnuftig’), i vid bemarkelse

klargor den inte sillan underforstidda problembilden grundlaggande principer for en

grupp foreteelser eller lara om
foljdriktiga slutledningar inom
nagot omrade.”

schematiskt. Detta fungerar sedan utmirkt som underlag f6r
diskussion och analys av verksamheten, bade i styrnings- och i

uppfoljnings- och utvirderingssammanhang. Logiken beskriver

grafiskt med figurer en effektkedja fran de insatta resurserna till slutresultatet. Metoden har funnits sedan
1980-talet och bygger pa den sa kallade produktionsmodellen som anvindes under flera drtionden av den
svenska statsforvaltningen (RRV 1979). De logiska schemana bér tas fram genom lagarbete da det skapar
delaktighet och minskar risken att viktiga antaganden 1 effektkedjan férbises. Figurerna som
verksamhetslogiken resulterar i bér kompletteras med beskrivande text f6r att klargora de logiska
sambanden och forklara de antaganden som gjorts.

Arbetet med verksamhetslogiken skall ske flexibelt och anpassas efter varje specifikt fall. Arbetsgingen tar
avstamp 1 fem olika steg enligt figur 2.2.

1. Inhédmta information 4. Beskriv verksamhetens logik
2. Beskriv verksamhetens syfte och kontext 5. Bekrafta antagna orsakssamband.
3. Definiera verksamhetens olika bestandsdelar

Figur 2.2 De olika stegen i verksamhetslogiken (ESV 2001:16, sid. 11).

Steg 1: Inhidmta information.
Ett grundliggande kriterium dr kunskap om verksamheten och saknas den saknas byggstenar till bade

resonemang och analys. Ar alla inblandade vil insatta kan detta steg hoppas éver, i annat fall inleds arbetet
med verksamhetslogiken genom att information inhdmtas, exempelvis via intervjuer, méten, kommunala
handlingsplaner, propositioner, lagar och férordningar.

Steg 2: Beskriv verksamhetens syfte och kontext.
En tydlig definiering av den aktuella verksamheten ger svar pa varfér den finns och vilka dess

begrinsningar dr. Vilka dr de bakomliggande faktorerna? Grinserna for ansvaret maste ocksa klargéras. 1
steg 2 skall en forteckning sammanstillas 6ver prestationer som férvintas ge 6nskade langtidseffekter och
de faktorer som bedéms vara avgérande for framgang. Vilka effekter kan verksamhetens prestationer
rimligen leda till? Malgruppen och de resurser som finns f6r verksamheten 4r andra exempel pd vad som
skall definieras. Resurser kan vara bade kvalitativa och kvantitativa samt inkluderar eventuella

samarbetspartners.

Steg 3: Definiera verksamhetens olika bestandsdelar.
I det tredje steget formuleras och nedtecknas en sammanfattning av den information som tillgodogjordes i

steg 1 och 2. Detta gors i tabellform dér informationen sorteras in 1 kolumner med foreslagna rubriker
enligt tabell 2.1. Det viktiga dr att f4 med de avgbrande bestdndsdelarna och inte att identifiera varje
enskild detalj. Antalet rubriker kan skilja sig 4t beroende pa vad som studeras.
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Tabell 2.1 Exempel pa rubriker i tabellen fér uppdelandet av verksamhetens olika bestandsdelar.
Effekt pa

Resurser Aktiviteter | Prestationer | Malgrupper Ii(ffekt_pa mellanlang Effekt_pa
ort sikt sikt lang sikt
Personal Utbildning Gratis sim- Kommunens | Okad Okat antal Minskat
Pengar av simlérare. | undervisning | barn i vattenvana |simkunniga |antal
Lokaler Information | till barn forskoledlder | och drunknings-
sjalvkansla tillbud

Enligt metoden bér logiken mellan alla bestindsdelar i tabellen kontrolleras 16pande. Det gérs genom att
traga sig bur kom vi hit? eller varfor gor vi s hdr? beroende pa vad det giller. Saknar svaret en koppling till
resterande komponenter ir det ett tecken pa bristande logik och ndgot behéver modifieras.

Steg 4: Beskriv verksamhetens logik.
Niista steg innebir att informationen &verfors frin tabellen till ett flédesschema dir sambanden mellan de

olika bestindsdelarna litt gir att Gverskada, se figur 2.3. Detta skall underlitta forstielsen f6r
verksamheten och virderingen av de antaganden som gjorts da det pd ett enkelt sitt gir att f6lja vigen
fran resurs till sluteffekt. For att underlitta bedémningen av att verksamheten bedrivs pd bista sitt, det vill
sdga kortast och effektivast vig mellan resurs och prestation, bor processen dven beskrivas med ord.

For att fortsatta med det exempel som anvinds 1 tabell 2.1 kan simskola, foérildrar, Svenska
livriddningssillskapet, grundskola och politiker vara externa faktorer och aktorer.

Antaganden om:

kritiska framgangsfaktorer beteenden indirekta malgrupper

@———=p Cffckthkedja =P

Direkta Kort- Effekter

Resurser| Aktivi- Presta- siktiga pa
teter tioner mal- effekter lang
grupper sikt

t t t

externa faktorer och aktorer

Figur 2.3 Mall fér flédesschemat (ESV 2001:16, sid. 14).

Steg 5: Bekrifta antagna orsakssamband.
Enklaste sittet att prova logiken dr att lisa schemat steg f6r steg med tilliggen O och sz vid varje link.

Om prestation X genomfors sa leder det till effekt Y pa kort sikt. Om effekt Y sker pa kort sikt sa leder
det till effekt Z pa mellanlang sikt och sa vidare. Detta férutsitter att de antaganden som gjorts stimmer.
Efter detta steg dr en forsta version av verksamhetslogiken klar. Den bér vara komplett men kan komma
att behéva finjusteras om det visar sig att ndgot saknas eller inte stimmer.

2.2 LFA

LFA ir en akronym f6r Logikal Framework Approach och metoden paminner om verksamhetslogiken.
Metoden utvecklades redan pa 1960-talet och det finns mycket skrivet material om dmnet. LFA anvinds
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frekvent av till exempel bistindsorganisationer vid granskning av projekt, uppféljning dirav och
utvirdering.

Till skillnad fran verksamhetslogiken limpar sig LFA i sin helhet enbart fér projektarbeten och skall
anvindas under hela projektcykeln, det vill siga férberedelser, genomfdrande och utvirdering. Tanken
med metoden ir att det som réttfirdigar projektet dr att det som levereras svarar mot malgruppens behov.
Med andra ord dr det inte de resurser som avsitts som dr det viktiga utan slutresultatet med avseende pa
malet (Ortengren 2003, sid. 3). LFA har visat sig vara en bra metod for att nd maluppfyllelse di den skapar
struktur och tydlighet i projektet.

En fullstindig LEA-analys innehaller vanligtvis 4tta olika steg, se figur 2.4. Vissa punkter kan slas isir och
andra ihop beroende pi situationen. Processen dr inte linjir utan snarare iterativ da varje steg kan behéva
revideras och anpassas l6pande under analysen. Det ir heller inte n6dvindigt att alla steg maste
genomforas av alla parter, istillet skall forhallningssittet vara flexibelt. Didremot édr det viktigt att ritt parter
genomfor ritt steg. Bist resultat fis med manga inblandade tinkare.

1. Omvarldsanalys 5. Aktivitets- och resursplanering

2. Intressentanalys 6. Indikatorer pa maluppfyllelse

3. Problemanalys/Situationsanalys 7. Riskanalys

4. Malformulering 8. Analys av férutsattningar for maluppfyllelse

Figur 2.4 De olika stegen i en LFA-analys (Ortengren 2003, sid. 5).
De itta stegen sdkerstiller ett projekts relevans (1 — 4), genomforbarhet (5, 6) och uthéllighet (7, 8).

Steg 1: Omvirldsanalys
Alla projekt existerar i en kontext, ett storre sammanhang, och paverkas av olika processer i samhillet.

Exempel pi sddana kan vara globalisering, kommersialisering, systematisering och rationalisering. De
processer som dr viktiga for projektets maluppfyllelse maste identifieras och en forsta grovanalys gors
dirfor av projektets omvirld. En SWOT-analys! ir ett anvindbart verktyg da det definierar styrka,
svaghet, méjligheter och hot.

Steg 2: Intressentanalys
En intressent paverkar eller paverkas av det som sker i projektet, direkt eller indirekt. De kan vara

individer eller organisationer med en positiv alternativt en negativ syn pa projektet. Intressenterna skall
kartligeas da deras forhallningssitt 4r av avgdrande betydelse. De ir likvirdiga med verksamhetslogikens
externa aktorer i figur 2.3.

Steg 3: Problemanalys/Situationsanalys
At situationen komplex kan det hjilpa att dela upp den i mindre problemomriden. Analogt med hindelse-

och feltrid konstrueras ett problemtridd som tydligt visualiserar orsaker, konsekvenser och deras
torhallande till varandra. Nir huvudproblemet ér definierat skall frigan 17arfor? besvaras uttémmande tills
alla tinkbara orsaker dr funna. Malet med projektet ar att med aktiviteter angripa orsakerna.

Steg 4: Malanalys
Milanalysen borde bli kort om de tidigare stegen utforts ordentligt och problemtridet édr firdigt. Det finns
tre olika nivder pd mal.

Den hogsta mélnivan dr dvergripande mal som anger firdriktningen. Malet kan inte forvintas uppfyllas
torrin flera dr efter projektets avslutande. Uppfyllelsen av mal pa denna niva dr oftast svarmadtt da det ér

1 S(trength), W(eaknesses), O(pportunities) och T'(hreat). Bestér i sin enklaste form av en 2 x 2 mattis.
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svarbedomt i vilken utstrackning ett enskilt projekt lett till exempelvis minskad spiadbarnsdéd. Ofta dr det
flera projekt som tillsammans leder till uppfyllelsen av det 6vergripande malet. Ofta undviks darfér
indikatorer p4 denna niva (Ortengren 2003, sid. 10). De nationella sikerhetsmalen i LSO ir ett exempel pa

Overgripande mal.

Den mellersta nivan ér projektmal. Det syftar till att 16sa huvudproblemet som definierats med
problemtridet i steg 3 och ir vanligtvis anledningen till projektets existens. Ett bra projektmal skall
uppfylla kriterierna f6r SMART, det vill siga vara Specifika, Mitbara, Accepterade, Realistiska och
Tidsbestimda. Ett dvergripande mal kan besta av ett flertal projektmal.

Den ldgsta nivan bestir av resulfat. De malen dr faktiska resultat som en direkt £6ljd av de aktiviteter som

genomforts inom ramen for projektet. Det dr en beskrivning av virdet av det projektet producerat.

Steg 5: Aktivitets- och resursplanering
I detta steg skall en aktivitetsplan upprittas i enlighet med de mal som ir satta. Aktivitetsplaneringen ar

kritisk ty om den genomférs pa ett f6rdelaktigt sdtt leder det till att resultaten uppnds, som leder till att
projektmalet uppnds och i det langa loppet det évergripande malet. Resurs- och aktivitetsplanering gar
hand i hand.

Steg 6: Indikatorer

For att kunna avgora huruvida ett projekt dr pa vig att uppna sitt mal behéver indikatorer identifieras.
Resultatindikatorer anvinds som stod f6r att kunna bedéma effekter 1 férhéllande till uppsatta mal (ESV
2007:32, sid. 5). En indikator skall vara objektivt identifierbar och dr malet tydligt definierat férenklar det
framtagandet av indikatorerna (Ortengren 2003, sid. 12). Huruvida killmaterialet ir kvantitativt, kvalitativt
eller beteendebaserat bestimmer detaljnivin och i vilken grad det gér att mita och i vilken grad det gar att
uppdatera.

Steg 7: Riskanalys

De faktorer som pa olika sitt paverkar projektets framging maste identifieras, bade interna och de
externa. En riskanalys ger pa sa sitt ett underlag att bedéma projektets forutsittningar. Externa risker
ligger ofta bortom projektets kontroll medan de interna i stérre utstrickning dr paverkbara.
Aktivitetsplanen kan paverkas av riskanalysen och den riskhanteringsplan som den mynnar ut i.

Steg 8: Analys av forutsittningarna for maluppfyllelse
Till férutsittningar raknas Gvriga faktorer som ligger bortom projektgruppens paverkan och skapar mer

eller mindre gynnsamma férhéllanden f6r méaluppfyllelse. Dessa dr férmodade och kan vara allt fran
normer till politik. Efter att ha gatt igenom alla 4tta steg 4r LFA:n klar att anvindas i effektutvirdering.

2.3 RESULTATINDIKATORER

Att indikera innebdr ett pavisande och i substantivform ér en indikator med andra ord ett tecken pé nigot.
Olika indikatorer har anvints sedan linge, speciellt inom ekonomikretsar dér bruttonationalprodukten nog
iar den mest kinda. De kan anvindas pa madnga olika sitt, sociala indikatorer bérjade anvindas pa 1960-
talet och miljéindikatorer pa 1980-talet. En resultatindikator visar tecken pa det studerade resultatet och

kan anvindas i beddmningen av en méluppfyllelse som inte entydigt ldter sig matas. Indikatorer kan delas

upp 1 foljande kategorier beroende pa datans karaktir (NORAD 1989, sid. 52):

- Kvantitativa, till exempel kilometer underhillen vig.
- Kyvalitativa, till exempel effektivt samarbete mellan bénder.

- Beteendebaserade, till exempel 6kat anvindande av sanitira installationer.
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For att mojliggbra systematisering och uppféljning 6ver tiden krivas en kvantifiering av den
ickekvantitativa datan.

I kombination med utvirderingsmodeller som verksamhetslogik eller LFA ger indikatorer en bild av
riktningen pa utvecklingen som dr kopplad till prestationen. De modellerna kan dven ses som ett verktyg
att konkretisera ett mal och férenkla framtagandet av korrekta indikatorer. Logiken i effektkedjan som
utvirderingsmetoderna lett till forutsitter att respektive steg dr uppfyllt innan nista kan ske. Foljaktligen dr
det intressant att mita effekten vid varje resultatsteg. Exempel ges i figur 2.5.

Effekt pa Langsiktig
Prestation Kortsiktig effekt medellang sikt effekt Yttersta effekten
Myndigheten rekommenderar Granser faststélls - Utsldppen Vatten kvaliteten N Sjbar och vattendrag ska vara
lokala grénser for giftutslapp och tillampas lokalt reduceras forbéattras ekologiskt hdllbara och deras
livsmiljder ska bevaras
Antal kommuner som Volymmitt pé olika Mitt pd surhets- Ekologikst status
beslutar om utsl3ppsgrinser gifter som sl3pps ut, grad, artrikedom, enligt EU:s ram-
Resultatindikatorer fosfor, kvicksilver, tillging pd syre. direktiv fér vatten

Antal och procent av klor, vite, planktonalger

férorenade féretag som ammoniak och och bottenfauna etc

féljer reglerna kviveoxid etc

Figur 2.5 Exempel pa effektkedja med tillhérande resultatindikatorer (Bergling m.fl. 2007, sid. 31)

Det underlittar bedomningen av den aktuella prestationens bidrag till maluppfyllelsen om ett flertal
indikatorer finns tillgingliga som éterspeglar manga olika dsikter och infallsvinklar samt beskriver olika
aspekter av resultatet. Direkta indikatorer kan behéva kompletteras med ytterligare indirekta s kallade
underindikatorer. De fungerar inte fristiende men ger i kombination med de direkta indikatorerna
ytterligare stod 1 bedomningen. Frestelsen finns att ta ndgra extra for sikerhets skull men det kan sld
tillbaka i bade kostnader och ohanterbarhet. En indikator som dr £6r tungrodd ir heller inte praktiskt
anvindbar. Bygger den pa data som ir svaratkomlig, uppdateras for séllan eller kriver egen kostsam
datainsamling bér den undvikas. Valet av resultatindikator har stor betydelse och dr ansvarsfullt da ett
felaktigt val leder till att informationen blir missvisande. Detta blir ocksé fallet om mitningen utfdrs pa fel
sitt. Sammanfattningsvis giller att ett fital vil valda indikatorer dr det bista.

Tabell 2.2 Rubriker till tabell vid framtagandet av indikatorer (Malmerius 2003, sid. 25).

Forslag till Definition Vad visar

Datakalla Kommentar

indikator indikatorn?

Som hyjilp vid framtagandet av indikatorerna kan tabell 2.2 anvindas och féljande tre fragor stillas
(Bergling 2007, sid. 20):

- Vad skall resultatindikatorerna fokusera pa 1 férhallande till malet?
- Vilka aspekter ska mitas av det tillstaind som ska férdndras?

- Vilka 4r mottagarna av informationen?

En sidoeffekt som maste beaktas ir risken fOr styrning. Vet de som dr utvirderade vad som synas vore det
oklokt for deras resultatbedomning att satsa pa ndgot annat. Detta kan minskas med en vidd av indikatorer
som syftar pa samma resultat alternativt f6rséka hemlighdlla indikatorerna.
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En bra indikator skall vara objektivt verifierbar. Det dr den nir olika personer som anvinder samma
mitmetod kommer fram till samma sak oberoende av varandra. En god forutsittning for det ér att
indikatorerna grundar sig pé foljande kriterier NORAD 1989, sid. 54):

- Betydande, det vill sdga aterspegla en viktig aspekt av ett mél med precisa termer.

- Oberoende, det vill siga da varje indikator forvintas ge tecken pa maluppfyllnad kan de normalt
inte anvindas till mer 4n ett mal.

- Faktisk, det vill sidga varje indikator skall bygga pé fakta och inte subjektiva bedémningar. De skall
ha samma betydelse f6r bade anhingare som kritiker.

- Rimlig, det vill sidga de registrerade férindringarna kan direkt hirledas till verksamheten eller
projektet.

- Tillginglig, det vill sdga de data som ligger till grund f6r indikatorerna skall vara littatkomliga eller

kunna insamlas med en rimlig anstringning.

Datakillor kan delas upp 1 primira eller sekundira. De primira édr sidant som insamlas f6r det specifika
dndamalet och kan utféras av den berérda organisationen alternativt en leverantdr. Vid langsiktiga projekt
kan det sistndimnda alternativet vara sarbart och priset kan bli hégre dn om insamlingen sker internt. De
sekundira killorna dr data som 4r insamlat med ett annat eller allmint syfte av exempelvis Statistiska
centralbyrian, SCB. De ir ofta littillgingliga och relativt billiga men 4r ocksa riskabla att forlita sig helt pa,
da de dr bortom kontroll.

Underhallet av indikatorerna ér viktigt for att hdlla dem aktuella och om nédvindigt skall de uppdateras
med nya foreteelser som inte kunde forutses vid definitionstillfillet. Ett exempel inom riddningstjinsten
skulle kunna vara skirslickaren som férmodligen var svarférutsidgbar, men har nu drygt tio ar pd nacken
och dr ett inarbetat begrepp.
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3 METODTEORI

1 detta kapitel redogérs t6r de byggstenar som anvinds i modellen. De 4r alla viktiga komponenter fOr att
na malet med rapporten och fylla indexverktyget med innehall. Férsta avsnittet beskriver den anvinda
teorin for ett framgangsrikt mote, andra avsnittet beskriver teorier f6r en lyckad enkitundersdkning och

det tredje och sista avsnittet beskriver berdkningsteorier.

3.1 FACILITERING

Facilitering kallas konsten att leda en grupp manniskor mot ett uppsatt mal dir alla 1 gruppen stimuleras
att delta aktivt och tillsammans skapa resultatet. Ordet ir taget direkt fran engelskans facilitate som
betyder underlitta och det 4r honndrsordet i sammanhanget. Métesledaren skall styra och underlitta och
samtidigt forhélla sig neutral till de behandlade dmnena. Samtidigt gir det inte att undvika att det dr
motesledarens forférstaelse 1 damnet och de teoretiska utgingspunkterna som bestimmer vad som ér
viktigt och vad som utgér motiveringen f6r avgrinsningar under métets gang. Facilitatorn har alltid mer
eller mindre explicita tankemodeller som kommer styra métet, vissa frigor kommer stillas medan andra
minst lika tinkbara inte kommer géra det (Eliasson m.fl. 2005, sid. 45).

Figur 3.1 visar pa sammansittningen av ett mote enligt faciliteringsmetodiken. Rutan mellan A och B
markerar den totala tiden som moétet tar, det vill sdga dven for- och efterarbete. Facilitatorn star f6r allt
runt omkring sjilvaste innehallet, det vill sdga processen som skall ha en bestimd riktning och dynamiken
som bada ir viktiga inramningar f6r innehéllet. Ett lyckat och framgangsrikt méte dr det som nér upp till
syfte och mal och dir alla nirvarande kommer till tals. Dir gruppen nar en gemensam asiktsstandpunkt

om vad man 4r ense och oense om, vilket definieras som att gruppen nir konsensus.

Processen

Ansvar: Tydligt syfte, resultat, arbetsgang, roller och regler. Neutralitet!
Hjalpmedel: Teknik, arbetsformer, lyssnartekniker

A Gruppens ansvar: Innehall B

Ordna med: tidpunkt, lokal, forfriskningar.
Ha koll pa: energi, kénslor, beteenden, dold agenda och skratt

Dynamiken

Figur 3.1 Gruppen ansvarar fér innehallet & facilitatorn rader éver det omkring (Eliasson m.fl. 2005, sid. 32).

Det viktigaste styrmedlet under métet dr fragor och f6ljdfragor. En friga besvaras beroende pa hur den
stills och kan delas in i de tvd huvudkategorierna 6ppna och slutna frigor. Som exempel kan ges fragorna:
Ar det hér svart fir dig? och Vad innebir detta for dig? Den forsta ir sluten och kan besvaras med ett exakt ja
eller ett nej medan den andra dr Sppen och har inte ett givet svar utan rymmer néra nog ett odndligt antal
méjliga alternativ. Oppna fragor inbjuder inte till korta svar, istillet ger de tal- och tankeutrymme. Ett
Overgripande antagande dr att respondenterna enbart kommer svara pd en 6ppen friaga om de vet svaret
men forséka svara pd en sluten dven om de inte vet svaret. Diremot kan inte respondentens
dmneskunskap bedémas av en 6ppen friga (Foddy 1993, sid. 130). Svaret pa en Sppen friga pavisar
referensramen hos respondenten och eventuella f6ljdfragor skall vara utan riktning. De skall inte ge
métesledaren nagra mojligheter att inféra nyheter och géra férindringar mellan olika svarandes och olika

métestillfillen med samma syfte och mal. Aven om facilitatorn vet mer mellan métena skall och far det
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inte paverka insatsen. Fragorna skall vara standardiserade f6r att undvika styrning av svaret. Det ar bittre
att gruppen foreslir nagot dn att motesledaren ger det som alternativ. Foéljande tre f6ljdfragor
rekommenderas da de fyller syftet och dr enkla att komma ihdg (Fowler m.fl. 1990, sid. 42):

1. Hur menar ni med det?
2. Beritta mer om det.
3. Naigonting mer?

Vidare bor det som sdgs vid motet upprepas fOr att fortydliga och bekrifta men det skall géras med matta.
Om moétesmedlemmarna f6r talan £6r sin organisation skall diskussionen ligga pd den nivan. Fragor bor i
de fallen inte stillas sd att de riktar sig direkt till personen pa motet utan snarare till det han eller hon
representerar, till exempel ”Vad anser ni i er kommun om detta?” istillet f6r ”Vad anser du om dettar”.

Tas de exempel som anvinds vid den inledande presentationen av métesimnet och problematiken ur det
som sedan skall diskuteras kan det styra. Det maste med andra ord undvikas och istéllet fir métesledaren
fundera ut ekvivalenta exempel. Vid diskussionerna dr det till f6rdel om den dmnesspecifika
nomenklaturen ligger sist. Det leder till att man snarare konstaterar dn forklarar och undviker att trétta ut
eller f6rdumma ahéraren, som exempel:

..., det vill sdga utrymningsmodeller. Ok

... utrymningsmodeller, det vill séga ... Fel

Vid en unders6kning om motesrutiner och méteseffektivitet som TEMO AB (2000) gjort pa uppdrag av
konsultfirman IBT Sweden AB, visade det sig att en tredjedel av Sveriges chefer sitter i interna méten nira
hilften av sin arbetstid. Ofta visste de inte vad syftet med métet var vilket ér ett tecken pa att mycket tid
gatt till spillo. De omraden som ansdgs som viktigast for ett givande mote var:

- Porsikra sig om att alla deltagare dr vil férberedda infér motet.
- Skapa ett 6ppet klimat ddr alla kommer till tals och star f6r det som sagts.
- Realistiska mal f6r méotet som hinns med (presentera métets planerade disposition).

- Avsluta motet i tid.

Information skall vara deltagarna tillhanda i god tid innan métet £6r att méjliggora individuella
forberedelser. For att nd bista resultat kravs det att deltagarna haft tid att sitta sig in i fragestillningarna,
syfte och mal.

Med fo6rdel sker métet pa neutral mark déd ingen skall kinna sig mer hemma 4n ndgon annan. Detta {6r att
minska risken att en eller flera deltagare dominerar diskussionerna. Likasa dr bordsplaceringen viktig och
redan kung Arthur avskaffade kortindan pd ett konferensbord. Ingen placering skall vara utmirkande och
det dr viktigt att skapa en avslappnad stimning. For att uppna bista resultat, med hég dynamik 1 samtalet
men dar alla samtidigt far komma till tals, bor antalet métesdeltagare inte vara mindre dn fem till antalet
och inte fler 4n atta (Plummer-D'Amato 2008, sid. 71).

3.2 ENKATUNDERSOKNING

Vem har oftast ritt: individen eller kollektivet? Tesen som f6ljs i detta avsnitt dr att den samlade
kunskapen hos massan ir storre dn vad en enskild person kan uppna. Detta under férutsittning att de som
har unik information ingér i kollektivet. Wikipedia 4r ett nitbaserat uppslagsverk som utnyttjar det
forhallningssittet men dir det marks en markant kvalitetsskillnad mellan den svensksprakiga versionen
och den engelsksprikiga pa grund av antalet aktiva anvindare. S6kmotorn Google anvinder en hemlig
algoritm som forenklat uttryckt tar tillvara kollektivets asikt genom att viga in i vilken utstrickning olika
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internetsidor har linkat till varandra. En linkning kan ses som en r6st pé att den sidan innehéller rétt
information. Sedan vigs dven rOsten beroende pa hur manga linkar den “rdstande” sidan har till sig. Har
tillrdckligt manga en mer eller mindre kvalificerad 4sikt och ingen saboterar, blir det ratt till slut
(Surowiecki 2005, sid. 16). Internet har potential att utnyttja detta och gor det. Den kollektiva kunskapens
kraft visar sig d4ven vid den obligatoriska utslagsfrigan vid tipspromenader. Uppgiften gar exempelvis ut pd
att uppskatta antalet drtor i en glasburk. En person kommer svara minst fel men medlet av alla seriGsa
bedémningar kommer hamna nirmast svaret. Nir det giller sidana mitbara konkreta uppskattningar ir
det mindre viktigt hur urvalet av kollektiv skett. Giller det diremot mer nischade fragor forutsitts en viss
kunskapsbas. Tillfrdgas en privatperson vad som dr viktigt vid en bostadsbrand blir svaret f6rmodligen att
riddningstjdnsten dr snabbt pd plats, dr duktiga och har ritt utrustning medans den initierade kan ga in
mer i detalj. En forutsittning f6r att kunna effektutvirdera ér att ha kinnedom om de minsta
bestindsdelarna och féljaktligen 4r ett kollektiv med initierade ritt urvalsgrupp att vinda sig till 1 detta fall.

En nitbaserad enkitundersokning dr ett enkelt sitt att nd ett stort sakkunnigt kollektiv och ta reda pd vad
de har £6r asikt 1 en friga. Desto fler med dmneskunskap som deltar desto bittre, alltifrin experter till
allmanbildade.

Den enkitundersékning som skall anvindas i rapporten bestir enbart av slutna fragor. Detta fOr att ge
respondenterna mojlighet att besvara samma fraga pa ett sitt som méjliggor att de kan jamforas pa ett
meningsfullt sidtt. Det férenklar dven bearbetningen av svaren da de enkelt kan databehandlas och dir
analyseras. Slutna fragor upplevs ocksd som mindre betungande att besvara (Foddy 1993, sid. 128).
Uppgiften f6r de som deltar blir att kvalitativt virdera fragan i en likertskala, som miter attityder med ord,
ar ordinal och som sadan har den bara ordning. Det innebir omformulerat att skillnader och avstind
mellan virdena inte gir att ta fasta pa, férhallandena dr asymmetriska med transivitet, det vill sdga om A >
B sd kan inte B > A didremot om A > B och B > Csa dr A > C (Sandahl 1995, sid. 101). Vanligt
térekommande exempel dr lag-mellan-h6g, aldrig-ibland-ofta och negativ-neutral-positiv. Bakom
respektive ord, dolt f6r de som deltar i undersdkningen, finns en siffra som anvinds f6r att kunna rikna ut
den slutgiltica podngen (Likert 1932, sid. 15).

De viktigaste orsakerna till fel i informationssamlande via enkiter dr (Foddy 1993, sid. 2):

- Respondentens misslyckande att tolka frigan som avsett.
- Bristianstringning, eller intresse, hos respondenten.

- Respondentens ovilja att erkiinna vissa attityder eller beteenden.

Enkiter med snarlika frigor, vilka alla har samma svarsalternativ, kan utformas som matriser. Detta frimst
av praktiska skil dd det sparar utrymme men kan samtidigt vara ytterligare en orsak till fel. Deltagare kan
ha problem med att forstd instruktionerna i en matrisfriga vilket kan leda till ett storre bortfall in om
fragorna stillts en och en (Eljertsson 2005, sid. 83).

3.3 MULTIATTRIBUTANALYS OCH FORMLER

En effektutvirdering har olika enheter beroende pa vad som mits. Det kan vara tid, antal, valuta med
mera. Metoden for regional tillsyn har som avsikt att mata ett flertal olika parametrar och virdera dem
sinsemellan, samt sld samman dem 1 ett gemensamt index. Detta dr inte oproblematiskt dd det férutsitter
att det bildligt sett gér att blanda dpplen och piron med plommon. Indexet kommer besta av tre
huvudkomponenter vilka dr den beddmda kopplingen, ett spridningsmatt f6r bedomningen och den
uppmitta graderingen hos den tillsynade riddningstjansten.

Tidigare, liknande f6rs6k (Frantzich 2005; Lago 2001) har visat att det 4r mojligt att genomféra och ger ett
anvindbart resultat. Losningen f6r den uppmitta graderingen finns i den enhetslsa ordinalskalan.
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Graderingen mdste vara rittvis pd sa sitt att ndgot som graderas som underkint maste vara som sd for alla
indikatorer. Pa liknande sitt maste det som premieras hanteras lika verlag. Skalan gir darfor 6verlag fran
0 till 100 och motsvarar underkint till vil godkint.

Foér kopplingen anvinds med fordel en likertskala i fem steg dir varje skalsteg motsvarar en siffra som ar
den som anvinds vid berdkningarna. Skalan 4r diskret och ordinal, vilket ger konsekvenser i hur resultatet
av en sidan undersokning kan hanteras. Da skalan édr ordinal gar det inte att rakna ut ett rittvisande
aritmetiskt medelvirde av svaren, ej heller standardavvikelse (GU 2002-01-05). Ar den numeriska
sorterade svarsserien 0, 2, 2, 4 och 4 innebir det inte att avstindet 4r lika langt mellan 0 och 2 som mellan
2 och 4. De statistiska matt som hor ihop med ordinalskalan dr median och interkvartilavstind men i och
med att de dr ligesmatt 4dr de helt olimpliga att anvinda f6r vidare berikningar. Medianen paverkas
nimligen inte av absoluta virden utan enbart av sin relativa placering (Undheim 1996, sid. 56). For att
kunna berdkna maste dirfor ett antagande goras som forutsitter att avstinden 1 likertskalan dr
storleksmissigt sa ndra varandra att de kan hanteras som lika utan att det blir oacceptabla fel i
slutresultatet. Detta har visat sig vara allmin praxis inom enkitundersékningsvetenskapen da det ger den
bista avvigningen mellan informationsinsamling och informationsbearbetning. Likare med flera anvinder
sig av denna metodik och brukas det med férnuft stimmer resultatet vil med verkligheten. Ett exempel ér
det standardiserade indexmattet pa hilsorelaterad livskvalitet SF-36 (innehaller 36 frigor), som
internationellt sett dr en viktig del 1 hilso- och sjukvardens arbete f6r att kunna mita och beskriva kvalitén

pé varden (Socialstyrelsen 2000).

Det spridningsmatt som anvinds 4r den inverterade variansen och beridknas som ett genom kvadraten av
standardavvikelsen, se ekvation 3.1. En stor spridning leder till en hég varians och didrmed en lig
inverterad varians. Storleken pa urvalet ger ocksa utslag i variansen pd sa vis att exempelvis en 50/50
spridning pa en bindr friga resulterar i en stérre inverterad varians om urvalsgruppen ir storre.

Inverterade variansen = g; = —== Ekvation 3.1

Vid en bedémning av indikatorernas betydelse dr det till férdel att bryta ned frigestillningen i ett
hierarkiskt system. Detta gbrs dd det dr enklare att bedéma en indikators koppling till den nirmast
ovanliggande nivdn och direfter den nivan koppling till sin ndrmast ovanliggande 4n att ta allt 1 ett enda
steg, direkt till huvudmalet. Kopplingen mellan tvé steg kan beskrivas i en matris och de olika stegen f6rs
sedan samman i en matrismultiplikation. Denna hantering forutsitter ett vertikalt oberoende mellan
parametrarna 1 matriserna. I detta fall maste alla indikatorer vara okorrelerade sinsemellan vilket dr
osannolikt men kommer inte undersékas narmare. Tidigare f6rs6k har dock visat att korrelationen enbart
paverkar slutresultatet i liten omfattning (Frantzich 2005, sid. 17-19).

En matrismultiplikation dr endast definierbar dd antalet kolumner i den vinstra ér lika med antalet rader i
den hégra (Asadzadeh 2007, sid. 196). Nedan ges ett fritt berdkningsexempel mellan en 2 x 3 matris och
en 3 x 2 matris.

1 0 2]>< 3 } :[1><3+0><2+2><1 1><1+0><1+2><O]:[5 1]

-1 3 1 10 -1X3+3x2+1%x1 —-1Xx1+4+3xXx1+1x0 4 2
Raderna i produktmatrisen visar pa indikatorernas bedémda relevans for slutmalet i form av ett virde.
Dessa virden skall sedan kombineras med den framriknade svarsspridningen och respektive indikators
uppmitta gradering och direfter samlas till en sammansatt siffra som fungerar som ett index for de

ingiende komponenterna. Det kan ske pa ett flertal mer eller mindre komplicerade sitt men det som viljs

att anvindas 1 denna metod 4r den som foresprikas i ett liknande sammanhang av Edwars m.fl. (1982, sid.
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74) men som modifierats nagot f6r att dven viga in spridningen i det viktade totalmedlet enligt ekvation
3.2.

Index = Viktat totalmedel = E = ¥¥_,(w; X 0; X E;) Ekvation 3.2
1= Zﬁc=1(wi) ; (07) Ekvation 3.3

w; dr den bedémda kopplingen f6r den i:te indikatorn, det vill sdga dess relevans, och G; ir den
inverterade variansen f6r den bedémda kopplingen enligt ekvation 3.1. Multipliceras enbart » med G ger
det indikatorns vikt. E; 4r pa motsvarande sitt graderingen till den i:te indikatorn och r ett virde som
mits och blir da specifikt f6r varje riddningstjinst. Allt detta dr giltigt under férutsittning att alla
kopplings- och spridningsvirden dr normerade enligt ekvation 3.3. Summatecknet innebir att addera alla
viktade graderingar fran den férsta (1) till den sista (k). Som skalan och normeringen édr konstruerad ir ett

hogt virde pa E bittre dn ett lagt.

sida |23



Brandtekniskt projektarbete (VBRMO1) Leif Loeskow
Metodutveckling for regional tillsyn av LSO Bi 05

Sida |24



Brandtekniskt projektarbete (VBRMO1) Leif Loeskow
Metodutveckling for regional tillsyn av LSO Bi 05

4 METODUTVECKLING

Metodutvecklingskapitlet dr kirnan i denna rapport. Med utgangspunkt i litteraturstudier, teorikapitlen och
torberedande moten med sakkunniga redogérs hir f6r den féreslagna metoden. Inledningsvis ges ett
torslag till modell hur de tva nationella sikerhetsmalen 1 LSO:s portalparagraf skall hanteras och
operationaliseras for att moéjligedra ett index. Direfter fylls modellen med innehdll genom méten,

enkdtutskick och berdkningar.

4.1 TILLFREDSTALLANDEBEGREPPET

Att vara tillfreds med en situation dr per definition detsamma som att vara n6jd. Detta ir ett relativt
tillstind som varierar frin bade person till person, organisation till organisation och situation till situation
samt kombinationer dir emellan. Denna variation tas i beaktande i lagen da det stdr att det tillfredstillande
skyddet mot olyckor skall ta hinsyn till de lokala férhéllandena (Lag 2003:778, 1 Kap. 1 §). Det stir dven
att riddningsinsatserna skall pab6rjas inom godtagbar tid och dd genomféras pa ett effektivt sitt (Lag
2003:778, 1 Kap. 3 §). Hur bedémer man att detta dr uppfyllt som tillsynsman pa regional niva? Det finns
inte bara en vig att kontrollera for att stimma av om malet dr pa vig att uppnds. Spelrummet i lagen dr
generdst och ger utrymme {6r lokal variation bade med hinsyn till prestation och till resultat, vilket anses
som bra (Regeringens proposition 2002/03:119, sid. 43).

Med hjilp av metodiken inom verksamhetslogik och LFA spjilkades malet upp i mitbara bestindsdelar.
Inom riddningstjinsten 1 en kommun gar det att identifiera en mingd sd kallade effektkedjor, se figur 4.1.
Kedjan ér kronologisk och tar avstamp langst till vinster i en riskanalys och en problemformulering.
Utifran dem g6rs det sedan politiska prioriteringar av de folkvalda som skall dterspegla
kommuninvanarnas 6nskan. Detta leder till en strategi med aktiviteter och prestationer inom ramen for
det kommunala handlingsprogrammet (Jonsson m.fl. 2003, sid. 18). Efter det kommer férhoppningsvis
positiva resultat under olika tidsrymder.

Mandatperiod

k2 Aktivitet / N
Prestation Resultat 1 Resultat2 . Slutresultat

Riskanalys & ,"

problem- ——» Politiska Brand i

formulering ' Prioriteringar bostad
N Strategi Indikator Indikator "  Indikator
N 1-2st. 1-2st. .7 IDA

Korttidseffekt =~ Mellantidseffekt  Langtidseffekt

Tidsaxel

Figur 4.1 Exempel pa effektkedja fér raddningstjanst framtagen med verksamhetslogik och LFA.

Finns det da indikatorer f6r ndgra eller alla steg 1 kedjan gar det att férutsidga nagot om slutresultatet. Detta
under forutsittning att kopplingen mellan de olika stegen i kedjan ér styrkta och bekriftade. Foljaktligen
innebdr det att istillet for att mdta slutresultatet gar det att féregd hindelsen och ha en kvalificerad 4sikt
om en vald strategi i ett tidigare skede. De politiska prioriteringarna som leder till en strategi tas per
mandatperiod och slutresultatet av beslutet kan dréja 1 flera dr, dven bortom mandatperioden. Med en
kvalitetssidkrad effektkedja gar det att med indikatorer f6r korttids- och mellantidseffekter pavisa en
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férvintad lingtidseffekt. For att kunna rikna med det indikatorerna miter maste de alla tilldelas en
kvantitativ graderingsskala vilket sker i avsnitt 4.0.

Varje slutresultat har ett antal effektkedjor kopplade till sig, med andra ord finns det ett flertal strategier
som paverkar slutresultatet. I figur 4.2 illustreras hur en sidan flinga av effektkedjor kan se ut. Flingan ér
helt symmetrisk vilket f6rmodligen inte dr fallet 1 verklicheten. Antalet armar kan variera beroende pa vilka
prioriteringar som gjorts och antalet steg per arm varierar beroende pa strategins beskaffenhet. I
extremfallet gir aktivitet/prestation direkt till slutresultat. Ett annat sitt att se pa flingan ir att den
representerar en riskkategori i kommunen, till exempel sjosikerhet. D4 skulle den centrala rutan visa pa
langtidseffekten av malet vilket 4r minskat antal drunkningsolyckor och armarna ér de olika strategier som
tinns for att hilla drunkningsolyckorna pd en tillfredstillande lag niva. Exempelvis skulle det kunna vara
utplacering av frilsarkransar, subventionerad simskola och kampanjer fr att minimera
alkoholkonsumtionen till sjoss.

(v

= Delmal 1

= Delmal 2
V\ = Delmal 3

AN

Figur 4.2 Riskkategoriflingans effektarmar illustrerar de olika delmal som strdvar mot samma mal. Antalet
armar bestdms av hur mdnga delmal det finns och hur manga strategier det finns fér att uppna respektive
delmdl. | detta fall tre delmal och &tta strategier.

I figur 4.3 sitts flingan in i ett tillsynssammanhang som Gverst tar avstamp med Linsstyrelsen som dr
statens regionala representant som bland annat har till uppgift att bedriva tillsyn pa kommunerna och
huruvida de f6ljer lagen, i detta fall LSO. Linsstyrelsen tittar dirfor bland annat pa riddningstjinsternas
torbyggande arbete vad giller brinder och dess operativa f6rméga i dess helhet. Denna rapport begrinsar
sig till den operativa f6rmagan som delas upp i riskkategorierna Brandsikerhet, Vigsikerhet och
Sjosikerhet. Det finns ytterligare, som till exempel att ridda djur ur diken och viderstérningar, men dessa
ir de tre stora. Valet att avgrinsa pé detta sitt och limna férbyggandeverksamheten dirhidn gérs pa grund
av att milen kan skilja sig radikalt mellan kommuner medan f6r det operativa idr den snarlik. Operativ
férmaga dr en samhillsservice med en garanterad minimal niva. Detta bedémdes vara den enklaste av tva
svara vagar.
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Tillsyn av kommuner inom ramen fér LSO
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Figur 4.3 Modellen pa éversiktlig niva dér Lénsstyrelsens tillsyn av kommunal réddningstjénst enligt LSO

spjélkas upp i sina bestandsdelar.

Vad nu vatje kommun gor {6r att uppritthélla fullcod och tillfredstillande sidkerhet inom respektive

riskkategori illustreras med flingan. Ytterligare averinsningar gors till Brandsikerhet dd den anses vara

mest limpad till ett f6rsta f6rs6k 1 och med att Linsstyrelsen har en heltickande tillsyn pa kommunens

verksamhet 1 dmnet. Den delas 1 sin tur upp i underkategorierna Brand i byggnad, Brand i bostad och

Brand ej i byggnad. Avsikten dr att bryta ned problemet till dess minsta limpliga bestindsdel. I detta fall

viljs en kommuns operativa férméga vid brand i bostad. Vilken hjilp far kommuninvanarna dé olyckan ar

framme och det brinner i ett bostadshus? Figur 4.4 illustrerar tva olika brandf6rlopp, dir den évre kurvan

visar den okontrollerade branden d4 inga motdtgirder sitts in. Den gemensamma ndmnaren fOr alla
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Sveriges riddningstjdnster dr att de strivar efter att paborja insatsen sa tidigt som méjligt, innan branden
tatt fullt fiste och det dnnu 4r férhallandevis okomplicerat att bekdmpa den.

Okontrollerat
brandférlopp

\/ \‘\ Bekampad brand

0 X

» Tidslinje

Figur 4.4 X:et markerar tiden da insatsen far effekt och det negativa hdndelseférloppet bryts. Y-axeln anger
effektutvecklingen.

Det som diremot inte nédvindigtvis behdver vara gemensamt 4r strategierna som viljs for att na dit.
Fragan dr vilka dr bittre och vilka dr sdmre for just denna riskkategori? Nista steg i metoden blir ddrfor att
identifiera de olika armarnas indikatorer i flingan och sedan bedéma deras koppling till huvudmalet.
Direfter skall de uppmitta graderingarna for respektive indikator multipliceras med kopplingsvirdet och
spridningsmaittet och produkten summeras till ett index fOr riskflingan. Indexet dr dock obrukbart om det

inte sitts i relation till nagot, 1 detta fall likvirdiga kommuner.

4.2 LIKVARDIGHETSBEGREPPET

Likvirdigt 4r i detta fall synonymt med jambordigt. Det innebir att Sveriges befolkning skall utefter lokala
férhallanden ha ett fullgott och jambérdigt skydd mot olyckor (Lag 2003:778, § 1 Kap. 1). Det dr
kommunens ansvar att tillse detta och i praktiken innebir det ett strivande efter att inte sticka ut pa ett
negativt sitt gentemot jimbordiga kommuner. Det omvinda dskadliggdrs 6verst i figur 4.5 dér antalet
brand i bostad hos kommun A 6kat markant i jimforelse med likvirdiga kommuner. Kommun A maste i
det liget forklara sig vid tillsyn enligt LSO. Har ddremot antalet brinder 6kat med samma storleksordning
i samtliga kommuner i likvirdighetsgruppen kan det bero pa ett nationellt problem som inte varje enskild

kommun kan lastas f6r men likvil gemensamt méste dtgirda.

Kommun A

Likvardiga kommuner

Kommun A och likvardiga kommuner

7

Figur 4.5 Kommun A hanteras olika vid tillsyn beroende pa de évriga likvdrdiga kommunerna.

Frdgan dr nu vilka kommuner som egentligen ér rakt igenom jimforbara, vilka skall grupperas? Idag dr
kommunerna generellt indelade i sin helhet enligt en lista som Sveriges Kommuner och Landsting tagit
fram (SKL 2005). Det 161 sig om storstadskommun, olika sorters pendlingskommuner och si vidare.
Indelningen ir inte specifikt framtagen for jimférelse av raiddningstjanster eller for tillsyn av LSO men
anvands 1 brist pa nagot bittre. I figuren nedan visas som exempel en kommun A och ramen symboliserar
den likvirdighetsgrupp som kommunen tillhér. Figur 4.6 illustrerar att enligt SKL:s lista tillhor dé
kommun B samma grupp.
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Kommun A Kommun B

Figur 4.6 Principskiss fér en kommungruppsindelning enligt SKL

Denna indelning upplevs som trubbig och orittvis av de som tillsynas. Exempelvis kan tvd kommuner
vara pendlingskommuner med ungefir samma invanarantal men de méste spendera olika mycket for att
hélla samma niva pa tickningsgraden. Kommun A bestir nimligen av ett storre samhille medan kommun
B bestar av flera smi utspridda enligt figur 4.7.

Kommun A Kommun B

q Q
D . a

Figur 4.7 Tvda kommuner som delar SKL:s gruppindelning men som ser olika ut.

Forslaget i denna rapport bygger pa att istéillet anvinda en flexibel indelning som forst tittar pa
riskkategorin och sedan i vilken kommun den 4r geografiskt bunden. Det leder till nya och fler indelningar
som borde vara mer rittvisa. Kommun A skulle i sa fall jimf6ras med B 1 en riskkategori och med
kommun C i en annan, enligt figur 4.8. I bilaga B gir det att utldsa att Astorp, Klippan och Vellinge inte dr
i samma grupp idag men skulle kunna jimforas vad giller till exempel trafik da de alla har en Europavig
inom sitt geografiska omride men i Gvrigt inga stora vigar. Tillsynen av kommunen maste f6rhélla sig till
risken.

Riskkategorigrupp 1 Riskkategorigrupp 2
+ Kommun C v Kommun A \,‘ Kommun B )

-

Figur 4.8 Enkel principskiss av kommungruppsindelning efter riskkategorier.

De yttre ramarna i figur 4.9 symboliserar SKL:s kommunindelning och innebir att kommun A och D
hamnar i samma grupp. De ménstrade ytorna dir innanf6r markerar de olika riskkategorierna enligt
flingorna 1 avsnitt 4.1 om tillfredstillandebegreppet. Di det idr riskanalyser som ligger till grund f6r
problemformulering och politiska prioriteringar bor de dven kunna anvindas for att bestimma vilken
likvirdighetsgrupp kommunen hamnar i, férutsatt att riskanalysen dr utformad efter en gemensam mall.
Blir det dessa som bestimmer grupptillhdrigheten ger det en hégre urvalsupplésning och det bildas fler
och nya grupperingar: A—D,A—B—-C,A-B, A—C,B—-D och C-D. Vad hinder med en riskkategori
som inte har nigon direkt motsvarighet ndgon annanstans? Den kommun i vilken riskkategorin dr
geografiskt bunden kan bli felplacerad i det fallet men i sin helhet borde det bli mer rittvist dn att anvinda
nuvarande gruppindelning.
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Kommun A Kommun B Kommun C Kommun D

% = Trafiksakerhet = Sjosakerhet :':':': = Brand i byggnad

=Brand i bostad

= Brand ej i byggnad

Figur 4.9 Fyra olika kommuners gruppindelning enligt riskkategorier. Arean péa de olika félten &r enbart
symboliska och visar pé i vilken utstrdckning en viss féreteelse finns i en kommun. Exempel kan vara en typ
av bebyggelse som ar extra utsatt vid brand i bostad, som trdhus i stadskdrnan. Fér sjésékerhet kan det vara
sa enkelt som kuststrdcka.

Den metod som denna rapport féresprikar innebir att inom varje likvirdighetsgrupp skall de ingdende
kommunernas riskkategorier rangordnas i en ordinalskala. Avsikten dr att det skall géras med samtliga
riskkategorier fOr att pa sd vis fd en helhetsbild av kommunens sakerhetsarbete. Skiljer sig en kommun
markant fran de 6vriga leder det till diskussioner med ansvariga pa kommunen. Denna metod ir inte
démande utan enbart ett st6d att hitta de kommuner som urskiljer sig pa ett negativt sitt. Detta projekt
begrinsar sig till att definiera ett forslag till hur likvirdighetsbegreppet kan hanteras.

4.3 INDIKATORFRAMTAGNING

Metoden skall leda till ett indexverktyg och for att na dit méste relevanta resultatindikatorer identifieras
enligt figur 4.10. Detta var ett kritiskt moment da ett framgangsrikt genomférande dr en férutsittning for
verktygets relevans. Den viktigaste fragan var hur indikatorerna skulle tas fram for att bli heltickande.

- Vara definierade och tydliga i vad de mater - Vara hallbara 6ver tiden
- Vara relevanta och vasentliga - Oberoende uppgiftsforsorjning
- Mata det de skall méata (precision) - Vara tillgangliga till en rimlig kostnad

- Inbyggda risker mojliga att komplettera

Figur 4.10 Sammanstéllning av viktiga kriterier fér resultatindikatorer enligt kapitel 2.3.
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4.3.1 Utférande

Den forsta variant som prévades var att séka efter material i MSB:s indikatordatabas IDA. Det vore den
absolut enklaste och bista 16sningen da personer involverade med IDA arbetat i flera dr med att ta fram
dem, bland annat genom upprepade diskussionsméten. Tyvirr visade det sig att den vigen inte gick att ta
for detta syfte, dd de indikatorer som finns i IDA (juni 2008) redovisar lingtidseffekter sd som antal
brinder, se bilaga C. Istillet valdes en metod dir sakkunniga experter bjuds in till mSten med malet att ta
fram indikatorerna. En storre delaktighet i framtagandet 6kar relevansen och dirmed acceptansen
(Katlsson 1999, sid. 16).

Genomforandet av métena skall vara sd lika som méjligt och minst tva till antalet. Totalt kontaktades tolv
experter som fordelades jimt pa tvd diskussionsgrupper. Vatje grupp innehéll i detta skede en
representant f6r MSB, en for Linsstyrelsen och fyra fran olika riddningstjanster av varierande storlek i
Skane. Vid métena presenterades metoden enligt de tidigare kapitlen och sedan avsattes tid for att ta fram
relevanta indikatorer via diskussion. Till stdd anvindes tvd formuldr som édterfinns i bilaga D. For att
kunna bedéma en flinga mot andra kommuner med samma riskbild miste den vara s komplett som
m6jligt. Dock maste antalet armar och indikatorer begrinsas vilket gors genom att varje rad i formuliren
gas igenom till fullo och dirigenom séllas de som inte hinns med bort. Resultatet blir en grovanalys som ar
analog med riskhanteringens begrepp “virsta troliga”. Resonemanget bygger pa ett implicit antagande att
det som tas upp ir viktigt och nimns det inte 4r det mindre viktigt. Ett annat alternativ vore att rangordna
dem i slutet av métet. Resultaten frin moétena jamfors sedan och gemensamma ndmnare lyftes fram.

En del i férberedelserna till indikatorframtagningen var att studera ett varierat urval av kommunala
(Riddningstjinsten Syd, Helsingborg och Astorp) planer fér raiddningsinsats enligt FSO 3 kap. 6 §,
styrdokument f6r operativ beredskap, dvningsplaner och tillsynsplaner. Det ledde till en lista pd tinkbara
aktiviteter/prestationer for riskkategoriflingan Operativ formaga RT] - Brandsikerhet - Brand i bostad
enligt figur 4.11.

Tickningsgrad

Ovning och utbildning (Tydlig 6vningsplan stilld mot de risker som finns i kommunen)
Kunskapsférmedling inom riddningstjinsten

Samverkansavtal (I yttersta fall kommunférbund)

Styrkor med héjdkapacitet

Styrkor med rékdykarkapacitet

Adekvat utrustning

Tillging till kompetens (Vakthavande brandingenjér med mera)

AR R O A al  a

Uthallighet vid langvarig insats

—_
o

. Fortsatt god beredskap vid en eller fler pagiende brinder

—_
—_

. Trygead vattenforsorjning (brandposter, branddammar och tankbil)

—
\S}

. Sikerstilld moijlighet till alarmering

—_
[SM)

. Koll pa brandvigar och lasta grindar.
14. Utbildning av invinare (Exempelvis Rosengird i Malmo)

Figur 4.11 Faciliterarens egna férslag till ramaterial fér indikatorer.

Enligt faciliteringsmetodiken 4r det viktigt att métesledaren f6rblir neutral och inte limnar nagra avtryck i
resultatet av métena. Deltagarna maste fi tdnka fritt inom det aktuella dmnet. Listan ovan dr en del av de
ingingsvirden som métesledaren 1 detta fall oundvikligen tog med sig men som inte fick skina igenom da
det dr absolut férbjudet att komma med egna forslag. Métesledaren skall bara leda samtalen och inte delta
aktivt. Vid det senare métet gillde det att inte bli firgad av det tidigare. De skall héllas isolerade ifran
varandra sa att inga pastdenden och idéer tas frin ett méte till det andra.
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Det hjilpmedel som anvindes for att bestimma datum f6r métena var nittjinsten www.doodle.ch, vilket
ir en kalender dir alla deltagare registrerar sig och anmiler vilka tider de har mojlighet att medverka och
sedan sammanstills forslag pd limpliga datum. Platsen f6r métena bestdmdes till Studiecentrum pa LTH
da det kan ses som neutral mark i jimférelse med MSB:s lokaler i Karlstad, hos nagon riddningstjinst eller
Linsstyrelsens 1 Malmo. Det underlittade dven forberedelsearbetet enligt figur 3.1. En {6ljd av beslutet
blev att en deltagare medverkade via hogtalartelefon vilket allmint inte rekommenderas d4 mycket detaljer
i diskussionen férsvinner, det var den enda mdéjligheten och valdes dirfdr trots tillkortakommanden. For

att underlitta analysen av materialet spelades bada métena in.

Infér moétena skickades tva férberedande e-brev, det forsta innehdll en introduktion till projektet, syfte
och mal med métet samt en férenklad modell av metoden. Det andra e-brevet distribuerades gruppvis
med specifik praktisk information. Dessa foljdes sedan upp med en inbjudan pd papper 1 kuvert.

Nedan ir den faktiska deltagarlistan f6r métena. Totalt blev de elva till antalet dé tva personer fick
torhinder. De namn som dr kursiva dr utvalda av métesledaren, 6vriga av Linsstyrelsen 1 Skédne eller av
den utvalda personen som likvirdiga ersittare.

Per Bjorkman Riddningstjansten Syd

Per-Erik Ebbestihl MSB Karlstad

Borje Karlsson Linsstyrelsen 1 Jonk6éping lin

Leif Loeskow LTH Brandingenjorsstudent/Facilitator
Hakan Mansson Riddningstjansten Syd

Andreas Nilsson Riddningstjidnsten Trelleborg

Jonas Nilsson Riddningstjansten Kristianstad

Magnus Nygren MSB Karlstad (Via telefon)

Bertil Persson Riddningstjinsten Lomma/Staffanstorp
Carl-Axel Stenberg Ldnsstyrelsen i Skdne lin

Christian Svird Riddningstjinsten Angelholm

4.3.2 Resultat
Anteckningarna fran de tvd métena redovisas i sin helhet i bilaga E, likasd de ifyllda formulidren enligt mall
fran tabell 2.2. Nedan ges en kort sammanfattning av vad som framkom.

Konsensus foérsta motet den 30 september 2008
Gruppen ansdg att Linsstyrelsen borde vara tuffare i sin tillsyn och om detta blir ett stod i deras arbete ar

det bra. Flingorna kan vara pa en dvergripande niva si som framkomsttid — tid till effekt och uthallighet.
Visar produkten av dessa virden daliga siffror i jimférelse med likvirdiga riskkategorier 1 andra
kommuner gir Linsstyrelsen djupare. Det man miter blir gjort vilket gér att modellen kan driva pa en
positiv utveckling men visar ocksa pa att det dr viktigt vad man miter. Branschen ér i allméinhet délig pa
att dokumentera och det beror till viss del pa avsaknaden av nationella incitament och gemensamma
kriterier. Det gor det svart att i dagsliget félja upp och jaimféra. Det finns ett missndje med den radande
jamforelsen som bygger pa SKL:s kommunindelning. Flera andra linder har nationella
dimensioneringskriterier f6r riddningstjinst, det skulle underlitta men det finns tvivel om huruvida det ér
bra. Mé6tet nadde inte fram till malet med indikatorer f6r resultat pa kort och mellanldng sikt.

Konsensus andra métet den 3 oktober 2008
Gruppen anser att modellen ir vettig men inte genomférbar i dagsliget. For att f4 fungerande indikatorer

behovs det en likriktning av bade handlingsplaner, riskanalyser och insatsrapporter och det borde ske pa
nationell nivd. Riddningstjinsterna saknar en tydlig myndighetsstyrning frain MSB med direktiv. Malet
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med att ta fram indikatorer {6r en riddningstjinsts operativa f6rmaga f6r brand i bostad ndddes inte under

den avsatta tiden men flera armar i flingan definierades.

4.3.3 Slutsats

Detta projekt hade ett hart avgrinsat och snivt perspektiv vilket borde ha méjliggjort ett framtagande av
egna indikatorer under en sidan kort tidsrymd. Inget av métena nadde dock fram till det uppstillda malet
med att ta fram konkreta indikatorer och eventuella orsaker till detta tas upp i diskussionskapitlet. Ett
alternativ vore d4 att som foreslagits begrinsa projektet till strategier och att Linsstyrelsen kontrollerar
uppstillda mal f6r framkomsttid, tid till effekt och uthéllighet mot statistik i likvirdighetsgrupperna. Ett
sadant forhallningsitt skulle kriva en central styrning dir mélen definieras lika och sittet att mita
standardiseras. Det dr en mdjlig vig men innebir samtidigt att ett helt annat projekt méste paborjas och
detta limnas ofullbordat, vilket vore oklokt. Skulle tillsynen bli pa strateginiva blir modellen
funktionsbaserad och systemet fir en efterslipning da statistik samlas in 6ver tiden efter att malen
faststillts. Fordelen med att istdllet ga hela vigen till indikatorer ér att de ofta redan finns, de maste bara
identifieras. Tabell 4.1 4r en fri tolkning av det sammanlagda métesinnehillet och redogér f6r de férsta
stegen i effektkedjan. De punkter som ingar i tabellen har pa ett eller annat sitt ndimnts vid moétena och
har markerats med en understrykning 1 bilaga E. Den informationen anvindes for att komma vidare pa

egen hand.
Tabell 4.1 En tolkning av resultatet fran métena sorterat i kolumner.
Polit. Prioriteringar Aktiviteter och prestationer Resultat pa kort sikt
En maximal framkomsttid Brandstationen placeras optimalt
En maximal tid till effekt Alla fordon har tillgang till vagvisarteknik

Uthallighet vid langvarig insats | Sakerstalla tillgangligheten i kommunen

Grundutbildning
Vidareutbildning
Repetitionsutbildning
Sakerstalla att personalen inte slutar
Aterkoppling av insatser
Rokdykning som grundaktivitet
Taktisk enhet som grundaktivitet
Stor personalstyrka
Trangrutiner (Mat och vila pa plats)
En 6ppen/tillatande organisation
En av- och anpassning av kompetens vid insats
Kapacitet for ventilation
Sakerstalld vattentillgang
Tidupplasning (Spokrost)

Ett forsta fors6k att komma vidare med att ta fram indikatorer gjordes med hjilp av den uppgiftskatalog

som Riddsam F (2008) gett ut. De har diri brutit ned en riddningstjinsts arbetsuppgifter i sina minsta
bestindsdelar. Avsikten var att kunna plocka ut relevanta punkter som sedan kunde sorteras in under
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nagon av de aktiviteter/prestationer som framkom pd métena. Tyvire visar det sig att allt handlar om
térmagor som riddningstjanstpersonalen skall behirska och kan ddrfor sorteras in under en
utbildningstidsindikator. Ett ytterligare problem var att efter ett sidant urval blev de cirka 400 till antalet
vilket gjorde det smatt omdjligt att vilja de som skall bedémas. Slutsatsen blev att uppgiftskatalogen inte
gick att anvinda for detta dandamal.

Ett andra f6rsék gjordes med nyutgivna publikationen om 6ppna jimforelser f6r trygghet och sikerhet
(SKL 2008). Hir uppstod samma problematik som med IDA. Det dr en bra sammanstillning men inte
anvindbar 1 detta syfte dd de fardiga indikatorerna dr f6r Gvergripande eller pavisar slutresultat.

Det alternativ som aterstod var att efter eget huvud och bista f6rmiga ta fram limpliga indikatorer f6r de
aktiviteter och prestationer som redogérs for i tabell 4.1. Politiska prioriteringar blev det samma som
delmal enligt figur 4.12 och skall ddrfor uttryckas oprecist. Exemplifierat med framkomsttid blir dé att ha
en optimal framkomsttid snarare en max 10/20 min. Mal, delmal och strategier formulerades enligt
foljande:

Mal: Uppritthalla en tillfredstillande operativ f6rméga £6r brand 1 bostad f6r riddningstjdnsten i
jimforelse med kommuner med en likvirdig riskkategori.

Delmal: Optimera framkomsttiden och tiden till effekt samt ha en uthallighet vid lingvariga
insatser.

Strategier: De aktiviteter och prestationer som man tar till f6r att nd delmalen.

'4

D = Operativ féormaga fér brand i bostad

“ = Optimal framkomsttid

= Optimal tid till effekt

\ = Optimal uthallighet
™

Figur 4.12 Schematisk bild av de tre delmélen fér en tillfredstédllande operativ férmdaga fér brand i bostad.

Underlaget for indikatorframtagningen blev motesanteckningarna i sin helhet i bilaga E och tabell 4.1
kompletterat med ramaterial f6r indikatorer i figur 4.11. Det beh6vs mellan 10 till 20 indikatorer f6r att
kunna gora ett index. Blir de for f3 till antalet ticker de f6r diligt och blir de f6r ménga blir det omstindigt
att hantera. Det innebir att varje aktivitet/prestation max kan ha 1,18 indikatorer jamt fordelat. Det staller
till problem da enbart “Kapacitet fr ventilation” kan ha springramar, fliktar och utbildning som
indikatorer. Foljaktligen maste det till med en rationalisering. Exempelvis riknades all utbildningstid in
under de tvd indikatorerna, gruppens egen utbildningstid och ledarledd utbildningstid. En forsta version
av foreslagna indikatorer dterfinns i bilaga F.
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4.4 KOPPLINGSBEDOMNING

Indikatorframtagningens natur gjorde att alla indikatorer dr relevanta och utgingspunkten ir att de alla
dven dr lika viktiga. S4 dr férmodligen inte fallet i verkligheten och for att testa det genomférdes en
enkitundersékning bland aktiva och sakkunniga i branschen.

4.4.1 Utforande

I enkdten ombads deltagarna ta stillning till indikatorernas koppling till malet uppdelat i tva steg: Indikator
mot delmal och delmél mot huvudmal. Alla indikatorer presenterades tillsammans da det vid uppdelning
som i figur 4.13 annars dr risk f6r snedférdelning. Indikatorerna jimfordes inbordes i en ordinal mitskala
och skulle till exempel en enkitdeltagargrupp fa flertalet indikatorer med svag kopplig kan de fa ett hogre
virde dn om alla bedéms tillsammans. Motivet f6r en uppdelning vore att minska bérdan £6r de som
deltar.

X indikatorer X indikatorer X indikatorer

N N N
4 Y Y A

Alla enkatdeltagarna

Figur 4.13 Overvégt men férkastat alternativ fér att minska bérdan fér enkdtdeltagarna

Ett av malen med arbetet édr att de som tillsynas skall ha en acceptans f6r modellen och da ir det bist om
befilen dr de som viger kopplingarna. Urvalsgruppen i utskicket dr 131 till antalet och yrkesverksamma
6ver hela landet men med en tyngdpunkt i s6der. Gruppen bestir dels av 25 stycken som
rekommenderades av en representant f6r Svenska Brandbefilets Rikstérbund, 12 stycken som varit med
péd nagot av mobtena och resterande 94 dr slumpvis utvalda men har det gemensamt att de 4r medlemmar i
Svenska Brandbefilets Rikstérbunds Skaneavdelning och ingdr i samma utskickslista som
rapportskrivaren. Alla som fick enkiten har befilsgrad inom kommunal riddningstjdnst, arbetar pA MSB
eller med Lag (2003:778) om skydd mot olyckor pa Lansstyrelsen.

En alternativ killa till en e-postlista var Alumnilistan som alla utexaminerade brandingenjorer fran LTH
har en moijlighet att delta i. Det ansdgs dock som ett allt £6r sndvt urval att ha som bas f6r
kopplingsbedémningen da brandinspektorer och dvriga befil som inte studerat dir skulle exkluderas. En
annan variant som ocksa beaktades var att dven ta med brandminnen, vilket méjligtvis hade varit 6nskvirt
for att fa ytterligare bredd och tyngd, men det gick inte att genomféra pa grund av svarigheter att fa fram

en e-postdatabas som var stor nog.

Enkiten testkdrdes enligt dubbelintervjumetoden (Foddy 1993, sid. 183) pd en avgingsstudent pa
Brandingenjorsprogrammet med ett forflutet som brandman. Testet gick till som sd att férsékspersonen
tick besvara enkiten frin borjan till slut och under hela den tiden muntligt redogtra for alla sina tankar.
De viktigaste reaktionerna och funderingarna registrerades och togs tillvara for att revidera och forbittra
den ursprungliga enkitens utformning. Formuldret som anvindes vid testkbrningen aterfinns i bilaga F
med de ifyllda noteringarna. Dubbelintervjumetoden anvindes for att sikerstilla att enkdten fungerar som
avsett och indikatorerna tolkas korrekt. Direfter justerades och kompletterades de testade indikatorerna
och de firdiga presenteras i bilaga G.

Deltagarna 1 utskickslistan fick ett férberedande utskick med syfte att dels bjuda in och informera men
dven att fa mindre limpade att ge sig till kinna. Avsikten var dven att 6ka svarsfrekvensen da mottagarna
blev férberedda pa att enkiten var pa ging. Bilaga H innehaller e-brevet som dr indelat 1 tva stycken, dér
det f6rsta skall motivera ett deltagande och det andra kort férklarar den kommande enkiten. Sker inte
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torklaringen i tillrdcklig omfattning kommer deltagarna att tolka och anpassa svaren efter vad de tror
efterfrdgas snarare dn vad som bokstavligt stir i frigan (Foddy 1993, sid.71).

Foretaget Alstra AB tillhandahdll en nittjinst f6r enkétutskick och datasammanstillning som anvindes vid
bedémningen. Enkidten publicerades pa en sluten hemsida och den individuella linken dit distribuerades
elektroniskt via e-brev. Skirmdumpar fran de olika sidorna redovisas i bilaga 1.

Den forsta fragan i enkiten delade upp deltagarna i fem grupper beroende pa arbetsplats.
Valméjligheterna stod mellan ett mindre verksamhetsomrade (<50 000), mellanstort verksamhetsomrade
(50 000 — 200 000), stort verksamhetsomrade (>200 000), Lansstyrelse och dédvarande Riddningsverket.
Syftet med frdgan var att fa en spridningsbild av de deltagare som de facto besvarade enkiten.

Ordningen pa de paféljande fyra frigorna, det vill sdga de som behandlade sjilva kopplingsbedémningen,
slumpades fran person till person. Detta pa grund av att varje fraga skall besvaras som om de 6vriga inte

stillts. Vid testkorningen av enkéten uppdagades det att om fragorna presenterades i kronologisk ordning
kan det paverka svaret. En annan specifik ordning har inte testats varfér den slumpmassigt utvalda ansdgs

som den bista.
Rubrikerna till de fyra olika fragestillningarna var:

- Indikatorernas bedémda koppling till optimal framkomsttid vid brand i bostad.

- Indikatorernas bedémda koppling till optimerad tid till effekt vid brand i bostad.
- Indikatorernas bedémda koppling till uthallighet vid brand i bostad.

- Delmailens bedémda koppling till en fullgod operativ f6rmdga vid brand i bostad

Alla de 19 indikatorerna gavs méjlighet att rangordnas med avseende pa respektive fraga, enligt rubrikerna
ovan, i en femgradig likertskala. Skalstegen bestod av obefintligt, knappt, delvis, mycket och till fullo.
Dessa tolkades som siffrorna 0, 1, 2, 3 och 4 vid bearbetandet och berikningarna. Vid besvarandet maste
alla indikatorer ges en bedémning innan det var mojligt att ga till nista fraga. Skedde inte sa protesterade
programmet och markerade vilka indikatorer som saknade svar. Férdelen var att det sidkerstillde att inga
indikatorer missades vid besvarandet medan nackdelen var att deltagarna inte enkelt kunde limna en
tveksamhet och fundera 6ver den for att senare komma tillbaka till den.

Enkiten var 6ppen i tio dagar och under den tiden kunde deltagarna besdka sin personliga sida och ga
fram och tillbaka mellan de olika besvarade fragorna tills de hade limnat in den. I det 6gonblicket
spirrades kontot och kunde inte lingre nas. All aktivitet pA hemsidan registrerades och kunde anvindas
vid analysen. Efter tre dagar skickades det dokument som bendmns bilaga | till samtliga deltagare. Detta
tor att fortydliga inneboérden av varje indikator och minska risken for ett brett spektrum av tolkningar. De
som redan svarat ombads kontrollera att deras svar fortfarande blev detsamma och om s4 inte var fallet
hoéra av sig. Ingen gjorde det. Efter ytterligare fyra dagar skickades en paminnelse ut till de som dnnu inte

besvarat enkitens alla fragor.

4.4.2 Resultat
Ett bearbetat resultat dterges i bilaga K. Viktig data fran utskicket redovisas hir:

Startdatum: 2008-11-03 11:02:09
Slutdatum: 2008-11-14 08:46:46
Antal i utskickslistan: 131

Antal som deltog till fullo: 80 (61 %)

Antal som pabdtjat men inte fullf6ljt: 27
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Enbart svaren fran de som deltagit till fullo togs med 1 resultatet.

Nedan redogérs for de orsaker som bekriftats och som helt eller delvis antas ha lett till att 51 personer
inte svarade alls eller bara delvis. Alla har framkommit pa ett eller annat sitt via personlig kontakt. Hur
detta kan tinkas paverka resultatet diskuteras i diskussionskapitlet.

Bortrest eller tidsbrist: Personen som fick enkiten hade varit tjanstledig da den var aktiv.

Misstorstand: Riddningstjdnsten hade utsett en person som fick besvara enkiten och pa

sa vis representera hela organisationen.

Bojkott: En riddningstjinst ville inte besvara enkiten da de ansig att vissa
indikatorer var orelevanta och otidsenliga och rekommenderade att istillet
anvinda material frin Oppna jimférelser. Erbjod sig istillet medverka pa

djupintervijuer.

Tolkningsproblem: En riddningstjinst tyckte att jag utryckte mig for kryptiskt och att enkiten
var svarlist. Ville vara med efter fortydligande men missade tidsfristen.

Fel person: En person har valt att oanmilt skicka vidare enkiten i organisationen
istillet for att meddela att han/hon inte var limplig att svara, vilket var en

av avsikterna med det paannonserande e-brevet.

4.4.3 Slutsats

Det mest drastiska resultatet blev att indikator nummer 16 stréks da den fick anses inte uppfylla f6rsta
kriteriet 1 figur 4.10. Stérsta problemet 4r att den ar £6r oprecis. Indikatorn heter ” Taktik och utrustning
larmanpassas med hégre upplésning 4n de tre ledningsnivierna”. Ovriga indikatorers data skall i nista steg

matrismultipliceras.

4.5 MATRISMULTIPLIKATION OCH TRENDANALYS

Alla flingor i figur 4.3 har nolltolerans och ir dirmed lika viktiga. Det medfor att det inte dr intressant att
g hogre 1 matrismultiplikationen 4n respektive riskkategori. I enkidtundersékningen stilldes indikatorerna
mot delmalen och delmailen mot huvudmalet. Figur 4.14 visar hur dessa tva fragestillningar sedan fordes
samman med matrismultiplikation och resulterade i det firdiga kopplingsvirdet f6r indikatorn som
direfter kan anvindas for att skapa ett index for riskkategorin. Det blev ingen absolut siffra utan enbart ett
relativt virde som f6rst blir anvindbart i kombination med likvirdighetsbegreppet.

3 Delmal 1 Huvudmal

1 Huvudmal

J —

SN

18 Indikatorer
3 Delmal

18 Indikatorer

Figur 4.14 Principskiss éver innehéllet i matrisernas rader och kolumner fére och efter multiplikation.
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Datamaterialet fran enkitsvaren bearbetades i tva separata matrismultiplikationer for att ta fram virden
som beskriver varje indikators koppling till operativ f6rmaga f6r brand 1 bostad pa ett rittvisande sitt. Det

ena dr ett normerat aritmetiskt medelvirde av kopplingsvirdet och det andra ett spridningsmatt pa svaren,
vilket utgdrs av den inverterade variansen som ocksa normerades innan matrisberikningarna.

Forsta steget var att berdkna medelvirdet for varje indikator och de givna svaren pa frigorna. Detsamma
gjordes f6r delmélens bedémda koppling till huvudmalet. Innan matrismultiplikationen normerades
virdena sd att de summerar till ett. De skall summera till ett da det dr det som var forutsittningen for

enkidten och det var det som deltagarna tog stillning till. Virden f6r delresultaten redogérs £6r 1 bilaga K
dir det dven ges ett berdkningsexempel.

Pa motsvarande sitt genomfordes en berikning av osikerheten f6r varje indikatorkoppling. Det gjordes
genom att berdkna den inverterade variansen for varje indikator som direfter normerades till ett och
matrismultiplicerades med de inverterade varianserna for delmalen. Normeringen gjordes i detta fall for att
kringga problematiken med brytpunkten kring siffran 1. Ett virde som ligger strax ovan gor att
spridningen minskar vid multiplicering medan en strax under fir spridningen att 6ka. Detta dr en o6nskad

effekt dd 11 detta sammanhang inte har ndgon sirskild betydelse. En bild av spridningen ges grafiskt i
bilaga L.

Hur paverkade bortfallet i enkitutskicket resultatet? Ett sitt att se en trend dr att ta med svaren frin de
som bara deltagit delvis och jaimféra hur det paverkar resultatet. I figur 4.15 redovisas den procentuella
forandringen av koppling och spridning (varians) for respektive indikator. Attio hade besvarat till fullo
medan 27 av ndgon anledning avbrutit ifyllandet. Liggs de till 6kar svarsmingden slumpvis med 33 %
inom samma urvalsgrupp och leder till storst forandringar f6r indikator 4 Godkdnd enligt storstadstestet (okt
2008) och 5 Tidsupplisning pa stationen vid larm (Anger forfluten tid) som Okar frimst pa bekostnad av 9 Digitala
insatsplaner i slickenbeter och ledningsfordon och 12 Godkdnd enligt test som pavisar radiovana. Samtidigt Skar

spridningen och dirmed asiktsskiljaktigheten f6r 4 och 5. Resultatet av trendanalysen jimférs med
indexverktygets virden 1 diskussionskapitlet.

Trendanalys
4
2 I&\_ %
[ e » | P4 v ®
) MNP A = \ 4
o L. v’ AN {
L= \ 7 \ N
! ! ‘\ ll v v
-2 “ ’J ® ——o— Deltakoppling
4 ‘. l( = =8= = Deltaspridning
4
\\ ,
-6 )
é
_8 T T T T T T T T T T T T T T T T 1
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 17 18 19

Figur 4.15 Férdndring i procent om &ven svaren fran de som inte fullféljt enkdten tas med i berdkningarna.
Samtliga indikatorernas individnummer &terfinns i bilaga G.
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4.6 GRADERING

For att kunna anvinda indikatorerna vid berdkning av ett index maste de graderas dir olika tillstind ges ett
numeriskt virde. Denna gradering hade inte kommit enkitdeltagarna till del vilket innebar att de haft som
utgiangspunkt att alla indikatorer var lika mycket viarda. Det innebdr att skalan f6r det uppmiitta virdet for
respektive indikator gar fran 100 £6r det bésta till O £f6r det simsta hos samtliga men med olika antal steg
beroende pa indikatorns beskaffenhet. En indikator som mits med ja eller nej har exempelvis enbart tva
steg. Intervallets storleksordning valdes for att vid multiplikation med vikten resultera 1 ett heltal. Samtliga
graderingar aterfinns 1 bilaga M. Graderingssystemet limnar sa lite som mojligt till subjektiva bedémningar
béde hos tillsynspersonen och inbyggt i modellen.

Graderingsmetoden bygger i vissa fall pa att all information rérande en indikator samlas in frin samtliga
kommuner som delar riskkategorigrupp. Som ett exempel kan tas ”Utbildningstid med extern ledare” dir
ett aritmetiskt medel berdknas f6r gruppen. Medlet ligger till grund f6r graderingsalternativen, det vill sdga
skalan. Sedan graderas kommunen vid tillsynen utifrin var dess egna virde hamnar i relation till medlet.
For att detta skall kunna genomforas till fullo méste gruppindelningen efter riskkategori vara genomford
men da det ligger bortom avgrinsningarna for projektet blir det ett halt hir.
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5 VERKTYGET

Tabellen nedan redogér for resultatet av beridkningarna. Avlist fran vinster aterfinns, namnet, kopplingen,
spridningen och vikten. Indikatorerna ir sorterade i fallande viktighetsgrad. Spridningsmattet dr den
relativa storleken pd den inverterade variansen. Spridningen dr med andra ord inget absolut matt och
anvands for att kunna multiplicera kopplingen med spridningen pa limpligt sitt. Detta gérs for att dven
viga in spridningen av den bedémda kopplingen ty ett enat svar skall premieras och viga tyngre.
Resultatet blir vikten. Efterstravansvirt dr en hog vikt och foljaktligen att bade kopplingsvirdet och
spridningsmattet skall vara sd héga som méjligt. Det ger sig av att ett h6gt kopplingsvirde ger en storre
péaverkan dn ett litet pa indexet och dr spridningen av svaren liten innebir det en siker skattning och ett
hégt spridningsmatt (variansent).

Fullgod operativ f6rmaga vid brand i bostad Koppling Spridning Vikt

[wi] o] [wixai]
En modern och komplett fordonspark med hinsyn till regler och riskbild 0,0717 0,0738 0,0053
Utbildningstid i egen regi 0,0658 0,0663 0,0044
Insatser dokumenteras och utvirderas 0,0718 0,0584 0,0042
Riddningsvigar inventeras och aktuella uppmirkta bomnycklar finns hos RT] 0,0623 0,0573 0,0036
Personalomsittningen (Slutat) 0,0580 0,0612 0,0036
GPS eller motsvarande i alla utryckningsfordon 0,0594 0,0566 0,0034
Offensiv enhet 0,0614 0,0537 0,0033
Aktivt arbete med placeting av brandstation/er 0,0614 0,0523 0,0032
Godkind enligt rokdykarkriterier (okt 2008) 0,0611 0,0511 0,0031
Digitala insatsplaner i slickenheter och ledningsfordon 0,0565 0,0524 0,0030
Brandgasflakt i slick- och stegbilar 0,0542 0,0527 0,0029
Utbildningstid med extern ledare 0,0480 0,0593 0,0028
Depitesurser och depérutiner 0,0477 0,0545 0,0026
Vattenpostsystemet inventeras och underhalls 0,0509 0,0498 0,0025
Godkind enligt test som pavisar radiovana 0,0486 0,0511 0,0025
Minst 1 + 4 bemanning i forstabilen 0,0574 0,0368 0,0021
Godkind enligt storstadstestet (okt 2008) 0,0317 0,0646 0,0020
Tidsupplisning p4 stationen vid larm (Anger forfluten tid) 0,0321 0,0480 0,0015

De flesta indikatorer har rankats pa ett nagorlunda vintat sitt férutom ”Utbildningstid med extern
ledare”. Den borde ha hamnat hégre men férmodligen har deltagarna tinkt pa hur det fungerar nu. Den
dagliga trdningen dr viktigare dn att kbpa in en 6vning med en extern ledare lite dd och da. Avsikten med
indikatorn dr att all trdning sker med inhyrda professionella ledare kontra hemma enbart med gruppen.
Avstandet mellan hogsta och lagsta kopplingen blev med en faktor 2,2 och motsvarande virde for vikten
blev 3,5. D4 det inte finns en referens, ett gammalt virde att jimféra med eller en idé om hur det ser ut i
hela populationen gir det inte att prova en nollhypotes och didrmed inte att bestimma signifikansen.

Det firdiga verktyget i form av en tabell aterfinns pd nista sida och dr en sammanstillning av samtliga
graderingsskalor och vikter. De sistndmnda har normerats till ett for att de bida skall ha samma
storleksordning och redovisar da den relativa spridningen i férhallande till 6vriga vikters spridning,
”Uppmitt virde” och "Medel” skall fyllas i av tillsynsforrittaren varefter passande gradering ringas in.
Direfter multipliceras vald gradering med vikten och produkten dirav skrivs ned. Alla produkter
summeras enligt ekvation 3.2 till det firdiga indexvirdet f6r riskkategorin. Gransvirdet dr det som
kommunen boér hamn pa eller 6ver fOr att inte sérskilja sig pa ett negativt sitt.
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6 SLUTSATS/DISKUSSION

Frimsta syftet med rapporten dr att ta fram ett forslag till metod. Den blir inte framtidssiker utan
komponenterna maste uppdateras med tiden £6r att vara aktuell. Till exempel kan motorcykelbrandman
vara ndgot som kommer stort i framtiden men bortses 1 rapporten dé taktiken i dagsliget enbart anvinds

pé vissa lingre broat.

Utrvalet av deltagare till enkiten 4r en kidnslig punkt och kan mer eller mindre stjilpa rapporten beroende
pé hur det skett. Anser att de som fatt enkiten ir representativa f6r branschen, dock skulle det varit dnnu
bittre om fler fick méjlighet att delta. Som det dr nu dr s6dra Skine Gverrepresenterat vilket i och for sig
var utgangspunkten for projektet men da likvirdighetsbegreppet kriver en nationell bas borde dven Gvriga
perspektiv ligga pd den nivén.

Avsikten med att ha samma méte flera ganger var att hitta likheter mellan dem. Desto fler méten desto
bittre men péd grund av projektets storlek fick det ricka med tva stycken. M&tena blev snarlika men inte
identiska bland annat pa grund av snedférdelning av deltagarantalet. Det forsta métet hade fyra deltagare
varav en per telefon, det andra hade sex deltagare. Med tanke pa dynamiken blev det férsta métet lidande
av att enbart ha tre personer nirvarande in persona. En annan faktor som inte dr férsumbar ér
moétesledarens erfarenhet dd han inte hallit i ndgot liknande tidigare. Det blir en oundviklig skillnad om
man gir frin 0 till 2 jAimfért med exempelvis méte 19 till 21.

Forklaringen till att motessammanfattningen fran det andra motet dnda dr mindre detaljrik och kortare
beror pd tekniska problem vid inspelningen. Detta dr en forlust som dr hégst beklaglig dd information har
gatt forlorad och det dr samtidigt svérare att virdera och jamféra resultaten. Sammanfattningen gjordes
istdllet frin minnet med st6d av anteckningar. Direfter skickades métessammanfattningen ut till de som
deltagit t6r godkdnnande och komplettering. Lirdomen 4r att inte enbart fotlita sig pd ett tekniskt system
utan istillet kéra tvd av varandra oberoende parallellt.

Ingen av métena uppnddde syftet och malet till fullo, det vill sdga formulera firdiga indikatorer. Orsaken
kan vara att det fanns en 6nskan hos métesledaren att bade diskutera modellen och fylla den med innehall.
Det blev térmodligen £6r mycket. Istillet borde det fokuserats pa det senare genom att helt enkelt stilla
den Oppna fragan: 1Vad gir att man kan slicka brinder i bostider effektivt? Anser att metoden for framtagande
av indikatorer dr den bista men att det krdvs fler méten (vilket ocksa efterfragades av deltagare). Tiden var
t6r knapp.

Vid det férberedande utskicket till enkiten stilldes man infor valet av hur mycket information som skall
delges. Forsta forhallningssittet var att beskriva syftet kort och konsist utan att nimna vad det skall
anvindas till. Detta da det kan leda till att de som deltar ldser in f6r mycket i fragorna, att de inte svarar
ofdrutsittningslost utan passar sig for att grava sin egen grav. Samtidigt skrivs det f6r lite kommer alla att
svara fritt utifrdn sin tolkning vilket f6rmodligen minskar signifikansen 1 svaren. Forsokte att balansera
mellan dessa stindpunkter men borde ha beskrivit utan att ha nimnt Léansstyrelsen i instruktionerna dé det
térmodligen fick folk att dra Gronen it sig. Det giller att ge precis lagom med information med avseende
pé funktion.

TestkOrningen av enkiten borde ha skett i storre utstrickning dn vad som gjordes, f6r att pa sa vis fi olika
infallsvinklar. Aven om testpersonen var tidigare brandman ir han nistan firdig akademiker vilket firgar
synsittet. Hade dven velat prova olika ordning pa frigorna och hur det paverkar utfallet, da den
kronologiska ordningen inte var lyckad. Aven om det tydligt stod att frigan skall besvaras som om de
tidigare inte stillt togs de i beaktande. Samtidigt dr det oklart om en omkullkastad ordning istillet skapar
forvirring,
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Tillsynen av kommunen maste férhalla sig till risken. En glesbefolkad kommun med héga utgifter f6r
riddningstjdnst kan inte jaimféras med en liten titbefolkad med medelhéga utgifter £6r riddningstjinst.
Denna rapport ger ett forslag pa 16sning av den orittviseaspekten. Det som didremot inte nds ar faktorer
som beror pa kommuninvinarna. Till exempel 1 en kommun dir befolkningen har hogt riskmedvetande dr
de villiga att betala mer men férmodligen hinder det mindre dér vilket samtidigt minskar kostnaderna. Sa
dven om tvd kommuner hamnar i samma riskkategorigrupp kan deras férutsittningar skilja sig markant.

Det til att upprepas att detta verktyg inte ger det slutgiltiga och avgdrande betyget f6r vad en kommun
presterar utan skall fungera som ett forsta instrument som pévisar var det kan 16na sig att dyka djupare.
Detta framkom inte vid enkétutskicket vilket kan ha lett till kritik. I strivan efter att bygga ett perfekt
verktyg far man inte avskrickas att fors6ka na ett halvbra som sedan kan utvecklas.

En av avsikterna med projektet var att sluta upp pa lokal niva for att bestimma vad som skall tillsynas fran
regional niva, istillet fOr att det bestims péd nationell niva. Detta for att skapa en inifrinmotivation snarare
in en utifrinmotivation som en myndighet annars litt bidrar med. For att metoden skall fungera fullt ut
miaste en likriktning av riskanalyserna till stind och finns det redan en sidan 4r den inte tillrdckligt

inarbetad hos kommunerna. Detta borde ske pé nationell niva.

Ett misstag vid enkidtundersékningen var att enbart skicka ut indikatornamnen vilket limnade dérren
Oppen for egna tolkningar. Vissa dr helt klara vad de innebir medan andra som utbildning med extern
ledare kan innebira flera olika saker. Istillet borde beskrivningen/definitionen vatit det som bedomts.

Skall man leta indikatorer hos riddningstjinsten eller hos kunden? Det dr en intressant tanke dd man 1
tillsynsfallet med SEVESO-anlidggningar kan fa en bittre bild av vad riddningstjinsten gér om man fragar
anliggningen. I detta fall blir det dock hos riddningstjdnsten da kunden enbart bryr sig om att de 4r pa
plats snabbt och gor sitt jobb. De har ingen detaljkunskap om operativ formdga.

Graderingen f6r depéresurser och depdrutiner kan kriva ett fortsatt arbete. Indikatorn dr formulerad pé sa
vis att den tilliter en variation medan graderingen nu 4r binir. Detta dr inte lyckat och borde atgirdas men
ett vettigt alternativ saknas. Indikatorn visade sig enligt férvintan inte vara bland de viktigaste vid brand i
bostad di de i normalfallet dr Sver férhallandevis snabbt. Diremot kommer den férmodligen vara med vid
andra riskkategorier och da fa ett hogre virde pa vikten.

Dai varje indikator férvintas ge tecken pd maluppfyllnad kan de generellt sett inte anvindas till mer dn ett
mal. Med andra ord de skall vara oberoende. Det faktumet tas inte hinsyn till i modellen da samma
indikator férvintas dterkomma i flera riskkategorier. Motivet och férklaringen anses vara att genom vikten
pévisas dven i vilken grad varje indikator bidrar till maluppfyllnaden. Detta forutsitter att alla relevanta
indikatorer dr med i viktningen vilket var avsikten med motena.

Indexmetoden missar malet med att mita tillstind 6ver tiden. Alla indikatorer dr kontroller av aktiviteter
och prestationer och inte pd deras effekter 6ver tiden. Det 4r med andra ord enbart det tredje steget 1
effektkedjan i figur 4.1 som mits. Forutsatt att kopplingen mellan steget som mits och dess relevans till
slutmalet dr faststillt g6r det inget i vilken f6ljd i ordningen den ligger. Tvirtom dr det en férdel att kunna
miita sd tidigt som mojligt i effektkedjan men samtidigt dr det f6rmodligen svérare att bedéma kopplingen.

Anmirkningsvirt r att delmalet om uthallighet inte virderades mindre av enkitdeltagarna, detta med
tanke pi de férvintningar som fanns efter métena. Férmodligen har enkitdeltagarna list in olika saker i
brand i bostad dn de som kom fram vid métena dd modellen férklarades mer ingdende. Nu tas kanske
dven vindsbrinder med vilket egentligen skulle rdknas till brand i byggnad. De som fick enkiten
instruerades om vad som ingick men inte vad som inte ingick.
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Vid studier av tidigare rapporter som tagit sig ann att skapa ett index (Frantzich 2005; Lago 2001) framgar
det att en skillnad med en faktor 3,5 mellan hégsta och ligsta vikt anses som liten. Anser att detta ér ett
mirkligt resonemang i sammanhanget dé en allt f6r stor skillnad skulle innebdra ett misslyckande vid
framtagandet av indikatorerna. Nu ér alla mer eller mindre relevanta, nigra har sirskiljt sig men ingen dr

extra relevant.

Det intressanta med trendanalysen ér att de indikatorer som 6kade ligger 1 botten och de 6kade pa
bekostnad av de indikatorer som ligger i mitten av viktskalan. De i toppen fick en i det ndrmaste
ofdrindrad vikt medan spridningen i svaren till och med minskade. Spridningen i svaren och didrmed
oenigheten 6kade mest for storstadstestets koppling till en fullgod operativ f6rmaga t6r brand i bostad. Da
viktningen inte bygger pa empiriska resultat utan istillet kvalificerade asikter speglas detta dven 1
trendanalysen. En av de fridgor som ligger i tiden och dérfér debatteras dr hur viltrinad en brandman

egentligen maste vara for att kunna 16sa sina uppgifter.

Ett exempel pa en viktig och hogst relevant funktion som verktyget kan fi 4r i de fall som en kommun vill
gbra nedskidrningar pa sin operativa verksamhet. Indexet férenklar bedémningen huruvida det dr
acceptabelt enligt lagen. Ligger kommunens riddningstjanst redan lagt i jimférelse med andra kommuner i
sin riskkategorigrupp talar det starkt emot. Det omvinda giller om riddningstjansten ligger 6ver medel i
sin grupp. Di finns det utrymme att dra ned men fortfarande tillhandahélla ett tillfredsstillande och
likvirdigt operativt skydd vid olyckor.
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7 FORTSATT ARBETE

Nista steg dr att provkora tabellen i liten skal pa nagra kommuner, vilket gbrs £6r att kontrollera vilka
komplikationer som kan uppstd och sedan atgirda dem. For att verktyget skall kunna koras skarpt krivs
det att samtliga Sveriges kommuner delas in 1 riskkategorigrupper enligt f6rslaget i avsnitt 4.2. Detta
innebdr ocksd att den gruppindelningsmodell som presenteras i rapporten miste fardigstillas. Den storsta
fragan dr vad 1 riskanalyserna som 4r limpliga kriterier fOr att utgéra ramen for respektive
riskkategorigrupp.

Vad giller likvirdighetsbegreppet sa médste motsvarande arbete som det som gjorts i denna rapport goras
for de Gvriga riskflingorna. Det krivs dven en storre insats for att utveckla férebyggandedelen 1 figur 4.3.

De indikatorer som bygger pé féreteelser som dnnu inte finns eller dr standardiserade kriver fortsatt
arbete for att fullborda. Exempel pé en sadan dr Godkdand enligt test som pavisar radiovana.

Enkiten som anvindes for att ge vikt at indikatorerna maste géras mer litthanterbar dd den ansigs f6r

kravande av de som besvarat den.

Efter firdigstillandet av verktyget maste bade indikatorer och vikter uppdateras med jimna mellanrum f6r
att verktyger skall kunna bibehalla sin aktuellitet. Riddningstjinsterna som ér representerade pa métena tar

upp de indikatorer som de anser ir viktiga som sedan viktas av kollektivet.

Ett alternativ som bor utredas 4r att Lansstyrelsen enbart tillsynar delméalen som i detta fall dr optimal
framkomsttid, tid till effekt och uthallighet och f6rst da de visar pa réda siffror dykts det djupate for att

hitta orsaker.
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BILAGA A

Tabellen ger en 6versiktlig jimforelse mellan den tidigare lagstiftningen och den nu gillande. Det

nationella sikerhetsmalet dr en av reformerna (Hermelin m.fl. 2004, sid. 27).

Likvardigt skydd mot olyckor

Nytt nationellt mal

Lansstyrelsen ska stodja 1kap.5§ - Nytt uppdrag till

kommunerna Lansstyrelserna

Kommunen och statliga 1kap.7§ - Ny bestammelse

myndigheter som ansvarar for rtj

ska informera allmanheten om sin

formaga att gora raddningsinsatser

Krav pa den enskilde att vidta 2kap.2§ 41 § RaL Som férut, "innehavare"

skaliga brandskyddsatgarder dock ersatt med
"nyttjanderattshavare"

Krav pa upprattande av skriftlig 2 kap.38§ - Ny bestammelse

redogorelse for brandskyddet

Krav pa agare eller 2 kap.48§ 43 § RaL Som férut men med

verksamhetsutovare vid en tillagget att

anldaggning med farlig verksamhet verksamhetsutdvaren skall
analysera sina risker

Kommunens tillsyn éver enskilda 3kap. 18§ 15 § RaL Tillsyn ersatter den tidigare

16 § RaL brandsynen

Kommunen ska samordna 3kap. 18§ - Nytt uppdrag till

olycksforebyggande och kommunerna

skadebegransande verksamheter

inom kommunen

Radgivning, information och annat |3 kap. 2 § - Ny bestammelse

stod fran kommunen till den

enskilde

Kommunen ska uppratta 3kap.38§ - Ny bestammelse

handlingsprogram fér 3kap. 85§

forebyggande verksamhet och for

raddningstjanst

Fastighetsagare far utféra egen 3kap.48§ - Ny bestammelse

sotning

Kommunen ska underséka olyckan | 3 kap. 10 § - Ny bestdmmelse om att
kommunen ska kartlagga
orsak till olycka,
olycksforlopp och hur
insatsen gjorts

Kompetens hos personal 3kap. 14§ 19 § RaF Kraven pa kompetens ar
mer kopplade till viss
férmaga och mindre till viss
utbildning

Avgift for tillsynsbesok 5kap.4 8§ 18 § RaL Avqift far tas ut endast for

tillsynsbesok




BILAGA B
Kommungruppsindelningen 1 Skdne ldn enligt Sveriges kommuner och landstig (SKL 2008).

| KKod | Kommun Gruppnummer | Gruppnamn | Befolkning
1280 Malmo 1 Storstader 280 801
1230  Staffanstorp 2 Forortskommuner 21208
1231 Burlov 2 Forortskommuner 15952
1233 Vellinge 2 Forortskommuner 32 565
1262 Lomma 2 Forortskommuner 20023
1263  Svedala 2 Forortskommuner 19 149
1264  Skurup 2 Forortskommuner 14788
1281 Lund 3 Storre stader 105 286
1283  Helsingborg 3 Storre stader 124 986
1290  Kristianstad 3 Storre stader 77 245
1214  Svalov 4 Pendlingskommuner 13143
1260  Bjuv 4 Pendlingskommuner 14 470
1261 Kavlinge 4 Pendlingskommuner 27 746
1265  Sjobo 4 Pendlingskommuner 18 015
1266  Horby 4 Pendlingskommuner 14 584
1267  Hoor 4 Pendlingskommuner 14 924
1272  Bromdlla 4 Pendlingskommuner 12 181
1277  Astorp 4 Pendlingskommuner 14 233
1284  Hoganas 4 Pendlingskommuner 24 065
1285  Eslov 4 Pendlingskommuner 30775
1256  Ostra Géinge 6 Varuproducerande kommuner 13 828
1257  Orkelljunga 6 Varuproducerande kommuner 9577
1273  Osby 6 Varuproducerande kommuner 12 623
1275  Perstorp 6 Varuproducerande kommuner 6 930
1282 Landskrona 7 Ovriga kommuner, mer &n 25 000 inv. 40 419
1286  Ystad 7 Ovriga kommuner, mer &n 25 000 inv. 27 719
1287  Trelleborg 7 Ovriga kommuner, mer &n 25 000 inv. 41019
1292  Angelholm 7 Ovriga kommuner, mer &n 25 000 inv. 38 749
1293 Hassleholm 7 Ovriga kommuner, mer &n 25 000 inv. 49 780
1270  Tomelilla 8 Ovriga kommuner, 12 500-25 000 inv. 12772
1276  Klippan 8 Ovriga kommuner, 12 500-25 000 inv. 16 254
1278 Bastad 8 Ovriga kommuner, 12 500-25 000 inv. 14 242
1291 Simrishamn 8 Ovriga kommuner, 12 500-25 000 inv. 19 306



BILAGA C

Samtliga indikatorer i MSB:s databas IDA per 2008-10-29.

Indikatornamn Matt Killa, ar Information
Bakgrundsfaktorer
Befolkning Folkmangd 31 december 2007 SCB, 2007
Alder Andel personer dver 80 &r SCEB, 2007
Medelinkomst Medlinkomst for personer éver 20 ar den 31 december 2007 SCB, 2006
Utbildning Anqgl g\r \Jgfolknlr}gen |:'aldem 16-74 ar som inte har eflergymnasial SCB, 2007
utbildning l3ngre &n tre ar
Tatortsgrad Andel av hefolkningen i kommunens tatort SCB, 2005
Olyckor

Brand ej i byggnad

Antal brander, e] | byggnad, som foranlett kommunal raddningsinsats
per 1 000 invanare

Raddningsverket, Insatsstatistiken,

1888-2007

Brand i byggnad

Antal brander i byggnad som féranlett kommunal riddningsinsats per
1 000 invénare

Raddningsverket, Insatsstatistiken,

1898-2007

Brand i byggnad modellberdknat

Modellberdknat antal brinder i byggnad som foranlett kommunal
raddningsinsats per 1 000 invanare

Raddningsverket, Insatsstatistiken,

femarsmedelvirde 2003-2007

se Indikatorfakta

Brand i bostad

Antal brander i bostad som foranlett kommunal rdddningsinsats per 1
000 invanare

Raddningsverket, Insatsstatistiken,

1583-2007

Brand i bostad modellberaknat

Modellberdknat antal brander i bostad som foranlett kommunal
raddningsinsats per 1 000 invanare

Raddningsverket, Insatsstatistiken,

femarsmedelvirde 2003-2007

se Indikatorfakta

Drunkning/-tillbud

Antal drunkningsolyckorftillbud som féranlett kommunal
raddningsinsats per 1 000 invanare

Raddningsverket, Insatsstatistiken,

1998-2007

Trafikolycka

Antal trafikolyckor som foranlett kommunal réddningsinsats per 1 000
invanare

Raddningsverket, Insatsstatistiken,

1998-2007

Utsldpp av farligt amne

Antal olyckor med utsl3pp av farligt amne som faranlett kommunal

Raddningsverket, Insatsstatistiken,

raddningsinsats per 1 000 invanare 1968-2007

Omkomna

Brand Antal omkomna i brander per 1 000 invanare g;nc?lstyrelsen, EpC. DOR, 1987
Drunkning Antal omkomna i drunkningsalycker per 1 000 invanare gg;jsalstyrelsen, EpC, DOR, 1987-
Fallolycka Antal omkomna i fallolyckor per 1 000 invanare gg;gilstyrelsen, EpC. DOR, 1987
Férgiftning Antal omkomna i frgiftningsolycker per 1 000 invanare g;;?lstyrelsen, EpC. DOR, 1987-
Kwavning Antal omkomna i kvavningsolyckor per 1 000 invanare gg;jsalstyrelsen, EpC. DOR, 1987-
Trafik Antal omkomna i trafikolyckor per 1 000 invanare Socialstyrelsen, EpC, DOR, 1987-

2005

Annat olycksfall

Antal omkomna i annat olycksfall per 1 000 invanare

Socialstyrelsen, EpC, DOR, 1987-
2005

Svart skadade

Socialstyrelsen, EpC, DOR, 1987-

Brand Antal slutenvardade till fljd av brander per 1 000 invanare 2006

Drunkning Antal slutenvardade till fljd av drunkningsolyckor per 1 000 invanare gg;iﬁalstvrelsen, EpC. DOR. 1987-
Fallolycka Antal slutenvardade till féljd av fallolyckor per 1 000 invanare gg;iﬁalstyrelsen, EpC, DOR, 1987-
Trafikolycka Antal slutenvardade till féljd av trafikolyckor per 1 000 invanare Socialstyrelsen, EpC, DOR, 1987-

2006

Annat olycksfall

Antal slutenvardade till fljd av annat olycksfall per 1 000 invanare

Socialstyrelsen, EpC, DOR, 1987-
2006

Forlorade levnadsar

Socialstyrelsen, EpC, DOR, 1987-

Brand Antal firlorade levnadsar i brander (PYLL) 2005

Drunkning Antal forlorade levnadsar i drunkning (PYLL) gg;?lstyrelsen, EpC, DOR, 1987-
Fallolycka Antal forlorade levnadsar i fallolyckor (PYLL) g;ncg"sme'se”‘ EpC. DOR, 1987-
Fisrgifining Antal férlorade levnadsér i forgiftning (PYLL) gg;?'smelse”‘ EpC, DOR, 1987-
Trafikolycka Antal forlorade levnadsar i trafikolyckor (PYLL) Socialstyrelsen, EpC, DOR, 1957-

2005

Annat olycksfall

Antal firlorade levnadsar i annat olycksfall (PYLL)

Socialstyrelsen, EpC, DOR, 1987-
2005

Kostnad egendc

Brand

Kostnaden for egendomsskador till foljd av brander, i 2005 ars
prisniva

Raddningsverket, NCO, 2008

Vagtrafik

Kostnaden fir egendomsskador till foljd av vagrtafik, i 2005 ars
prisniva

Raddningsverket, NCO, 2008

Forts.



elolycka

indikatornamn matt kalla, ar

|Upplevd otrygghet

Brand Andel som ibland eller ofta kanner sig oroliga for att drabbas aven  (Raddningsverket, Enkat: Trygghet
brand och s3kerhet i vardagsmiljén, 2007

Drunkning Andel som ibland eller ofta kanner sig oroliga for att drabbas av en Raddningsverket, Enkat: Trygghet
drunkningsolycka och sakerhet i vardagsmiljgn, 2007

Fallolycka Andel som ibland eller ofta kanner sig oroliga for att drabbas av en Raddningsverket, Enkat: Trygghet
fallolycka och sakerhet i vardagsmiljén, 2007

Trafikolycka Andel som ibland eller ofta kanner sig oroliga for att drabbas av en Raddningsverket, Enkat: Trygghet
trafikolycka och sakerhet i vardagsmiljén, 2007

Elolycka Andel som ibland eller ofta kanner sig oroliga for att drabbas av en Raddningsverket, Enkat: Trygghet

och sakerhet | vardagsmiljgn, 2007

Kommuninvanarnas eget skydd

Brandvarnare

Andel hushall med fungerande brandvamare

Raddningsverket, Enkat: Skydd i
hemmet, 1996, 2001, 2006

Slackutrustning

Andel hushall med nagon form av sléckutrustning

Raddningsverket, Enkat: Skydd i
hemmet, 1996, 2001, 2006

Bilbilte

Andel individer som alltid anvander bilbalte

Raddningsverket, Enkat: Trygghet
och sakerhet i vardagsmiljén, 2007

Cykelhjalm

Andel individer som alltid anvander cykelhjalm

Raddningsverket, Enkat: Trygghet
och sakerhet i vardagsmiljén, 2007

Fallatgarder i hemmet

Andel hushall som har vidtagit 3tgrder for att férhindra fall i hemmet

Raddningsverket, Enkat: Trygghet
och sakerhet i vardagsmiljén, 2007

Kommunens sdkerhetsarbete

skiligt brandskydd

Andel objekt som omfattas av skyldigheten att Iamna in skriftlig
redogérelse for brandskyddet (LSO 2 kap 2 §) med eft skaligt
brandskydd enligt koemmunens bedémning

Raddningsverket, Arsuppfilining
LSO, 2007

Farlig verksamhet

Antal objekt som omfattas av LSO 2 kap 4 §

Raddningsverket, Arsuppfilining
LSO, 2007

Kommunala tillsyner

Antal genomfarda tillsyner enligt LSO 2 kap 2 § jJamfért med antalet
objekt som omfattas av skyldigheten att ldmna in skriftlig redogérelse
fiér brandskyddet

Raddningsverket, Arsuppfilining
LSO, 2007

Genomforda brandskyddskontroller

Andel genomforda brandskyddskontroller i forhallande till rimlig arlig
niva

Raddningsverket, Arsuppféljning
LSO, 2007

Genomforda rengdringar

Andel av de rengéringar som kommunen enligt egna frister skulle
genomféra under 2007, som har genomforts

Raddningsverket, Arsuppfolining
L50, 2007

Olycksundersokningar

Andel av alla riddningsinsatser dar firdjupad olycksundersdkning har|
genomforts

Raddningsverket, Arsuppféljning
LSO, 2007

Férebyggande hembesok

Gor kommunen regelbundna, forebyggande hembesok hos aldre?

Raddningsverket och SKL, Enkat:
Skadeférebyggande arbete for Aldre,
2006

Fixartjanst

Har kommunen nagon fixartjanst?

Raddningsverket och SKL, Enkat:
Skadefirebyggande arbete for Aldre,
2006

Kommunal sdkerhetsutbildning

Antal personer som utbildats av kommunen i att forebygga eller
hantera brander eller andra olyckor per 1000 invanare

Raddningsverket, Arsuppfiljning
LSO, 2007

Brett skadeférebyggande arbete

Verkar raddningstjdnstkommunen for skydd mot andra olyckor &n

Raddningsverket, Arsuppféljning

brander? LSO, 2007
Samverkan Utfar kommunen IVPA (1 Vantan P2 Ambulans) E&ggdrygggvemet: Arsupproljning
Tillganglighet riddningsinsats Medelresponstid till boende ngdg'ggivemet- ArsuppfBijning
Kommunala resurser for Antal &rsarbetskrafter Raddningsverket, Arsuppféljning
olycksforebyggande arbete LS50, 2007

Kommunala resurser for raddningstjanst

Raddningsverket, Arsuppféljning

Heltid Antal arsarbetare pa heltid LSO, 2007
. A A . Raddningsverket, Arsuppfiljning
Deltid Antal arsarbetare pa deltid LSO, 2007

Jamstilldhet

Jamstilldhet i raddningstjanst

Heltid

Andel kvinnor som arbetar som brandman pa heltid

Raddningsverket, Arsuppfiljning

LSO, 2007

Deltid

Andel kvinnor som arbetar som brandman pa deltid

Raddningsverket, Arsuppféljning

LSO, 2007




BILAGA D

De tvi formulir som anvindes pa motena vid framtagning av indikatorer.

Motesmatris

Aktiviteter / Prestationer Resultat pa kort sikt Resultat pa mellanlang sikt




Indikatortabell

Forslag till Vad visar

o Definition - DEIELEUEY ] Kommentar
indikator indikatorn? /




BILAGA E

Féljande tva avsnitt 4r anonymiserade sammanfattningar frin motena. Pa grund av tekniska problem gick
den andra inspelningen om intet vilket paverkar bade detaljrikedomen och kvantiteten hos texten. Istillet
skickades det protokollet till deltagarna f6r kontroll och komplettering. De meningar i texten som lyfts ut
och anvints som dmne till en eller flera indikator har markerats med en understrykning.

Sammanfattning av forsta motet den 30 september 2008

MSB tycker att modellen verkar bra och det 4r sa hir som de resonerar med Linsstyrelserna inf6r framtida
tillsynsmetoder. Man avser titta pa effekter och vad som leder fram till dem. Svagheten dr sambanden
mellan de olika stegen i effektkedjan och det finns en risk att det snarare blir en diskussion om dem vid
tillsynen dn det som tillsynas. Det méste vara tydligt var sambanden kommer ifran (enkitundersékningen)
och att kommuner och Linsstyrelser dr 6verrens. Tanken med modellen ir att riddningstjdnstpersonal ar
med och skapar sambanden och pa si sitt férankrar dem. “Hur skapar jag ett gemensamt underlag som
bédda tror pa? Snarare dn att nu skapar jag min egen undergang”.

”Vilka arbetsuppgifter dr kritiska fOr att vara framgangsrik vid brand 1 bostad?” Hur kommer man upp pd
h6jd? Hur far man upp vatten till den héjden?

Gruppen ansdg att brand i1 bostad inte f6ljer SKL:s indelning da till exempel uppvirmningsmetod skiljer
sig at mellan olika stdder och omraden i Sverige. Skorstensbrinder kan vara mer frekvent i en kommun 4n
i en annan. Direktionen (den politiska styrgruppen) i Riddningstjinsten Syd anser att Malmo stad jamfors
pa ett orattvist sitt och fir dirmed stryk i minga sammanhang. Det finns en avision mot dagens
jamforelser. ”Men i skogsbrand kanske Malmo ligger bra tilll” ”’Ja dir behéver vi inte ldgga ndgra
resurser”. For att fa en acceptans for tillsynen dr det viktigt med ett gemensamt material att utga ifran som
till exempel att man jaimférs med ritt kommuner. Det bista vore ett system som vinder pa diskussionen:

Hir har vi ndgot som inte stimmer, vad kan vi lira oss av det?

Det var ett allmint missnéje med dagens tillsyn. Den miter enbart det som enkelt gir att mita och
resterna fran Riddningstjdnstlagen. Linsstyrelsen borde exempelvis vara hdrdare med instillelsetiden {6r
deltidare. Rullar bilarna inom den stipulerade tiden? Ovning pa arbetstid hindrar och ir férlatande men
inte f6r kunden. Los ut ett larm och kolla hur manga som stimplat in. Stort fokus idag pd hur manga man
som finns i beredskap men ingen koppling till framkomsttider och vilka effekter som skall uppnis.
Tillsynen tar enbart ansats 1 historik (till exempel 80 man i hela kommunférbundet, varfoér inte 70 eller
90?). Ridddningstjansten Syd fick inga som helst synpunkter pd sina malformuleringar, man frigade inte
om uppféljningssystem. Det dr dir Riddningstjdnsten Syd vill ligga krutet. Det mirktes att deltagarna
hade idéer om vad som egentligen borde kollas av.

Insatstiden maste f6ljas upp. - Har alla samma rutiner for rapportering?

Effektivitet pa plats maste f6ljas upp. - Befilen tog fel beslut eller personalen schabblade med
utrustningen. De som anlinde f6rst hade inte ritt kapacitet (exempelvis en fip-bil med 200 liter vatten nir
met behovs).

Gruppen anser att det dr bra med spSkrosten pd brandstationer som ldser upp tid frin larm. Det handlar

om tidsangivelser via hogtalarsystemet som anger forfluten tid. Grupptrycket driver pa. Det blir inga
tveksamheter om hur snabbt riddningsstyrkan har limnat stationen.

Om alla kommuner tappar i f6rméga samtidigt dr det ok enligt likvdrdighetsbegreppet men inte enligt
tillfredstillandebegreppet. Linsstyrelserna och MSB far i det scenariot arbeta tillsammans. Ansvaret ligger
fortfarande kvar hos kommunen. Detta giller brand. Vid olyckor i allminhet dr det lite annorlunda om
man ser strikt till LSO. Kommunerna ansvarar fr att férebygea brand men att verka mot olyckor. Dir ér
det inte lika hart ur tillsynssynpunkt. Det som ar direkt tillsynsbart 1 LSO f6r Lansstyrelsen ér
torebyggande f6r brand, riddningstjinstens formaga och reglerad brandskyddskontroll. ”Att verka £61”



kan inte tillsynas pd samma sitt. Det gir att konstatera huruvida det sker men man gar inte djupare, man
kontrollerar inte vilka effekterna blir.

Det stir 1 LSO att kommunerna i skilig omfattning skall géra olycksutredningar. Blir oftast en anteckning 1
insatsrapporten och bara en ut6kad olycksutredning i vildigt speciella fall (de dr inte manga). Kan man
hitta nagot mitt emellan? Foljer kommunerna upp for att lira sig?

Det man miter och f6r en diskussion runt blir gjort. Blir det ett verktyg som styr diskussionerna mot
effekt dr det bra. Det borde vara méijligt att mita effektmal med dagens teknik till exempel genom att
filma insatser eller lyssna av samtal. Plocka ut ndgra indikatorer som verkar hyfsat ritt och sedan provar
man. Det dr viktigare att komma iging dn att hitta en modell som 4r 100 procent ritt ifran bérjan.

Linsstyrelsen far inte vara radd for att framfora kritik, det 4r deras uppgift. De borde ha mer synpunkter
dven ndr det inte dr uppenbara brister. Det kan ju jamféras med systematiskt brandskyddsarbete, da skall
man inte n6ja sig med att se den skriftliga redogérelsen och sedan hoppas. Man maste ta stickprov och se
hur det fungerar bakom, hur ser det faktiska skyddet ut?

Det dr viktigt att det finns ett system for aterkoppling som motverkar att man giar pa samma nit flera
ganger. ”Stor olycka: radiokommunikationen brast. Det kan man skriva innan olyckan egentligen”.

o

Antingen tittar man pd om de exempelvis har en strategi vid placeringen av stationen eller s tittar man pa

insatstid. Linsstyrelsen borde titta pa det senare vid tillsynen och visar den daliga virden kan man gi in
mer 1 detalj. Prestationen ir insatstidsmalet och sedan stimmer man av det med de faktiska resultaten. Vad
ir acceptabla virden pa mélet? Ofta dr insatstiden nagot som blir simre utan avsikt beroende pa hur
sambhillet vixer i f6rhallande till stationen. Man fir da flytta stationen.

Kommunen har ett ansvar for utalarmering av sin rdddningstjianst och tycker sedan oftast att det dr en bra
16sning att SOS Alarm skéter det pa uppdrag av dem. Framkomsttiden ér littare att mita dn insatstiden.
Insatstiden blir komplex f6r den blir olika pa vartenda objekt. I ett sjukhus kan det ta sex, sju, atta minuter
innan du hittar ritt stille.

Utbildningstiden dr en viktig parameter och ligger en rdddningstjdnst tid pa att Gva sin personal skall det

ge ett plus. Planera — genomféra — f6lja upp och méingdbegreppet. Att man skiljer pa egenutbildning med
gruppen och tid med extern handledare. ”Ovningstid med styrkechefen blir litt att man gar runt

brandbilen och snackar om gamla larm..” LirarlGsa lektioner blir inte lika strukturerade.

Laganda och informella regler ir jitteviktiga men svira att ta upp till ytan. "Man tittar pa

tjanstgoringslistorna och kan dd hoppas att inget hinder ikvill”. Jobbar man 1 en icke tillitande
organisation morkar man alla fel istillet f6r att ldra sig av dem. ”Vem kérde sénder den hir pumpen? —
Ingen” Det ir ingen som ricker upp handen och siger att jag férstod inte eller manualen dr kass, istillet dr
det tyst. Det kan ricka med att man stiller frigan om de arbetar i en tillitande organisation, reaktionen i

sig dr en indikator.

De tre armar som deltagarna anser som ir viktigast for operativ f6rmaga och som borde bedrivas tillsyn pa
ar: Tid till paborijad insats

Tid till pavisad effekt

Uthallighet

Mal som anger tickningsgrad f6r 10 min och 20 min. Sedan ett effektmal (Att bryta den negativa
olycksutvecklingen) som 4r satt till 15 min. Malen maste f6ljas upp men hur miter man effekt? Nir har
man knickt den negativa trenden? Blir ett vildigt grovt métt. “Det gir ju att dokumentera nir man
paborjar slickférsoken.” Forr riknade man meter utlagd brandslang men ledde nog istillet till att man lade
ut ndgra extra meter fOr att maximera mot prestationsmalen. ’Det som miits blir gjort!” Det dr viktigt att
det dr kloka saker man miter.



Parameter Tidsgrins Mal Verklighet

Framkomsttid 10 min 90 % 80 %
Framkomsttid 20 min 100 % 93 %
Tid dll effeke < 15min 80 % ?

Branschen ér dalig pa att dokumentera, det mesta dr halvtaskigt ifyllda insatsrapporter med ganska grova
uppskattningar. Det finns en post 1 insatsrapporten f6r ndr man vint olyckutvecklingen men som inte fylls

i ordentligt. Det saknas gemensamma kriterier. Det blir en massa beddmningar men hela arbetet som
insatsledare bygger ju pd bedémningar: Ja - detta dr riddningstjinst, ja — vi gor intrdng i annans rétt
etcetera.

Vil pa plats sker foljande: Utvindig livriddning inom 10 min (Utrustning)

Invindig livriddning (R6kdykning)
Slickning

Begrinsning/Brandgasventilation (Att det inte sprider sig)

Dessa punkter kan vara utgangspunkt fér den diskussion som Linsstyrelsen har med raddningstjinsterna
efter att effekten inte uppnas pa mer 4n till exempel 33 %. Effektmalet dr det Lansstyrelsen primart bor
titta pd.

Slickférmaga kan graderas i papperskorg, ungsbrand, fordonsbrand, sopcontainer, villabrand.

De hus som dr hogre dn fyra vaningar sorteras in under férebyggande verksamhet. Det kan vara si att hus
i en kommun byggdes med férutsittningen att riddningstjansten kan medverka men sedan férindrar man
riddningstjdnsten, flyttar — ligger ned, och det dr ingen som ansvar f6r den bebyggelse som finns.
Arbetsplattform dr att féredra framfor stege. Totalt sett dr det en vinst att skaffa en hdvarm dven om man
inte kan komma fram Sverallt.

Rokdykning dr en sista utvdg och man skall som arbetsledate géra en riktig bedémning innan man utsitter
personalen for det.

Norge har dimensioneringsregler for riddningstjansten: Per x antal kommuninvénare faller det ut en

brandman och dven med en koppling till antalet industriarbetsplatser.

Det finns en koppling mellan hur manga man dr och hur mycket det brinner. I en sovférort kan
riddningstjdnsten gora ett halvtaskigt resultat och dnda fi ett bra utfall medan i den intilliggande
storstaden sliter man livet ur sig men med ett ganska daligt utfall. Det brinner inte s mycket i
Staffanstorp/Lomma och man borde kanske omférdela resurser till badsikerhet istillet. Visar did metoden
att man ligger bra till med riskkategorin i sin grupp dr det ok att satsa pd ndgot annat.



Tabell E.1 De punkter som fylldes in i formuléren vid férsta métet.

Aktiviteter / Prestationer ‘ Resultat pa kort sikt Resultat pa mellanlang sikt

Ramévningar mot riskbilden

. e o Formaga avstamd mot riskbilden
(Pa alla nivaer i organisationen)

Av- och anpassad kompetens med
héansyn till lokal differens

Inte rékdykning som grundaktivitet
(T.ex. taktisk enhet)

Rékdykning som grundaktivitet
1+4)

Ventilation

Sakerstalla tillganglighet

Sammanfattning av andra moétet den 3 oktober 2008

En person stiller sig tvivlande och menar att sidant hir médste komma uppifran och inte nerifrin som det
férsoker géras nu med denna modell. Métesledaren anser att detta dr en vig att gd och att den kan provas
och leder den inte till ndgot sa vet man det. MSB ir intresserad av arbetet och dess vinkling.

Det blev en diskussion huruvida utbildning av ortsbefolkningen skulle vara en del i den aktuella flingan
men man enades om att avgransningen handlar om vilken hjilp man kan férvinta sig efter att larmet gitt.
Den typen av utbildning riknas till férebyggandeverksamhet och tas om hand av en flinga dir.
Forutsittningen dr att oavsett hur mycket det brinner i en kommun skall det finnas en viss tillfredstillande
operativ férméga baserad pa riskanalys/er i sin kategori som sedan jimfors med andra kommuner med
likvirdig riskkategori.

Det framfdrdes kritik mot att MSB utvar sin myndighetsmakt pd ett omvint sitt, det vill sidga de uttalar
sig inte allmént utan enbart i enskilda fall. Det finns en uppfattning att de vintar och ser vad kommunerna
hittar pa. Detta dr i forsta hand ineffektivt men leder ocksa till en svirhanterad mangfald i underlag f6r
den som skall tillsyna.

Hela modellen tar sin avstamp i de kommunala riskanalyserna och insatsrapporterna. Som det dr nu kan
de se helt olika ut, bade till utseende och till innehall. For att modellen skall fungera krivs det att man
standardiserar bade riskanalyserna och insatsrapporterna pa limpligt sitt samt stiller ytterligare krav pad
deras tillkomst och ifyllande. Det framfordes kritik pa sa sitt att en riskanalys dr en farskvara som
(harddraget) blir inaktuell i samma sekund som den blir klar.

De deltagande f6rsokte skapa en perfekt modell vilket férsvirade uppgiften men det ér inte avsikten da
den inte d4r d6mande utan enbart skall fungera som ett stdd i Lansstyrelsens arbete. Den ir ett av flera

verktyg och férhallningssitt.

Stegbilar ir reglerade i lagens harda del men inte hur manga. Finns det byggnader 6ver en viss hojd skall
det finnas resurser for yttre livriddning men vad ér ritt antal?

Det finns en utbredd acceptans for tillsynskritik om den anses som rittvis.



Ett jimférande exempel pa Linsstyrelsens tillsyn kan tinkas vara att alla rdddningstjianster har en bil som
skall puttas upp f6r en backe. Om en riddningstjanst viljer att putta med enbart en man i stillet f6r fyra
som dr norm maste Linsstyrelsen kunna bedéma om den mannen har kapacitet att putta sjilv.

Riddningstjansten Syd arbetar med effektmal men vet 4nnu inte hur de skall mita dem. I Danmark
anvinder man sig av "Antal stralr6r” vilket 4dr trubbigt och fungerar inte vid brand i bostad. I Stor
Britannien (ddr riddningstjdnsten dr statlig) har de normerat hela sin verksamhet pa nationell niva med
utgdngspunkt i nagra kriterier som visat sig kritiska.

Indikatorerna kan indirekt leda till ndgon form av styrning och att det uppfattades som positivt da till
exempel rdddningschefen kan fd stdd for att bedriva verksambhet 1 tillricklig omfattning.

En bra metod att mita férméga pd plats vore att mita effektivitet, det vill sédga tid till tecken pa att den
negativa hindelseutvecklingen dr bruten men hur goérs det? Tid till effekt dr ocksa beroende pd nir man
kommer fram som i sin tur ir beroende av nar man larmades ut.

For att modellen skall bli legitim maste man fa med Sveriges Kommuner och Landsting.

Réiddningstjansten Syd har brytpunkter dir de samlas f6r att anlinda i samlad trupp. De kan annars inte
arbete 1 fred. Detta dr ett faktum i vissa stadsdelar men inte andra. Anpassa verksamheten efter bade

byggnadstyp och invdnare.
Var en riddningstjianst placerar sina dykresurser borde baseras pa statistik och tillsynas darefter.

Huvudinriktningarna for tillsynen (Tvé olika tripplar som éverlappar varandra):

Hur snabbt? - Férmaga - Hur linge? (Det sistnimnda giller inte brand i bostad som snabbt dr 6ver.)

l

Kompetens

Resurser - Kompetens - Tickningsgrad




Tabell E.2 De punkter som fylldes in i formuléren vid andra métet.
Aktiviteter / Prestationer Resultat pa kort sikt Resultat pa mellanlang sikt

Grundutbildning

Repetition (Med och utan handledare)

Vidareutbildning (Med och utan
handledning)

Tid till effekt vid insats

Man foljer upp

Aterkoppling .
insatserna

En tilldtande organisation

Framkomsttiden

Brandstationens placering

Vagvisarsystem




BILAGA F

Den tabell som anvindes for att notera reaktioner och tankar vid testkorning av enkiten. Den innehaller

det férsta utkastet pa indikatorer.

Ledarledd utbildningstid

Gruppens egen
utbildningstid

Godkand enligt dagens
(okt 2008)
rokdykarkriterier

Kunna bankpressa 90 kg

Tidupplasning vid larm
(Spokrost)

Brandgasflakt i alla
slack- och stegbilar

Insatser dokumenteras
och utvarderas

FIP-bil

Digitala insatsplaner i
slackenheter och
ledningsfordon

Deparesurser och rutiner

Vattenpostsystemet
inventeras och
underhalls

Brandgator inventeras
och aktuella bomnycklar
finns hos RTJ

Optimal framkomsttid Optimal tid till effekt Uthallighet
Definiera hardare Ok Ok
Ok Tolkas som individniva, Ok
fortydliga
Lagger in mer i indikatorn: | Ok Ok

medicinska biten, regler

Ok

Fystest bankpress = stark?

Valtranad, ingen koppling
bankpress -> stark

Specificera mer

Lagger upp taktik i bilen

Ok

Ok Formulera om (inte i alla) | Ok, bra med alla
Ok Ok Ok
Ok (offensiv enhet) FIP = Komma pa plats Ok

snabbt och rapportera
bakat

Ok

Ok

Ok (fortydliga)

Lite fortydligande

Fortydliga rutiner och
depa

Ok, fylla pa luft, Snickers i
brandbilen etcetera

Tankbil tyngre

Tankbilen ar pa plats: man
tanker i serie

Aktuell info finns om plats
och status

Ok

Bultsax som nyckel, ok

Markning, ok

el 6 Associeras med samverkan | Inte pa makroperspektiv Radiovana

Rakel for och inte med teknik eller
kommunikation

handhavande

Vilket perspektiv, vikarier Ok Ok
Personalomsattningen bc")rjar/slutar
Komplett fordonspark | Nya fina bilar Och moderna Komplett
med hansyn till regler
och riskbild
Taktik och utrustning Ledningsnivaer kopplat pa | Ok Ok
larmanpassas med hégre | att negativt satt, formulera
upplosning an de tre om
nivaerna
Aktivt arbete med Ok Ok Ok
placering av
brandstation/er

o Forstabil = slackbil? Tolkningsproblem Ok

1+ 4 bemanning i Rokdykning som
forstabilen o

grundaktivitet

Framkomsttid kopplas inte | Ok Ok

Operativ féormaga vid
brand i bostad

till formaga (Férmagan har
man med sig)




BILAGA G

I tabellen nedan presenteras de indikatorférslag som viktades. Datakilla/or f6r samtliga dr
riddningstjinsten som rapporterar in till Lansstyrelsen. I kolumnen Ursprung redogérs f6r den tydligaste
orsaken till att indikatorn finns med bland f&rslagen och ér foljaktligen ocksa en av killorna till tabell 4.1.

’ﬂ Definition Vad visar indikatorn? ‘ Ursprung
Utbildningstid med Den operativa styrkans Visar hur mycket Mobtesanteckning
extern ledare utbildningstid som leds | resurser som laggs pa | ”..skiljer pa egen-

1 av en extern utbildare. utbildning utbildning med
gruppen och tid med
extern handledare”

Utbildningstid i egen Den operativa styrkans Visar hur mycket tid Mobtesanteckning
regi utbildningstid som leds | som laggs pa " _.skiljer pa egen-

2 av nagon i gruppen. utbildning utbildning med
gruppen och tid med
extern handledare”

Godkand enligt Huruvida den operativa | Hur stor andel av den | Figur 4.11 "Styrkor
3 rokdykarkriterier (okt personen ar godkand operativa personalen | med rokdykar-
2008) enligt rokdykar- som far rokdyka. kapacitet”
kriterierna. (Kondition)
Godkand enligt Huruvida den operativa || vilket fysiskt skick Tabell E.2
4 | storstadstestet (okt personen ar godkand den operativa "Grundutbildning”
2008) enligt storstadstestet. personalen ar.
Tidsupplasning pa Efter larmannonsering Raddningstjansten Motesanteckning
stationen vid larm bérjar en inspelad rost lagger resurser pa att | “..bra med spokrosten

5 (Anger forfluten tid) ange tiden med snabbt komma i pa brandstationer..”

bestamda intervall till bilarna.

dess styrkan skall ha

[damnat stationen.
Brandgasflakt i slack- Hur stor andel av slack- | Ventilationskapacitet | Tabell E.1
och stegbilar och stegbilarna som ar "Ventilation”

6 utrustade med

brandgasflakt.
Insatser dokumenteras | Aktivt arbete med att Sker en aterkoppling | Tabell E.2

7 | och utvérderas lara av framgangar och | av erfarenheter? " Aterkoppling”

misstag
Offensiv enhet En offensiv enhet i likhet | Satsar raddnings- Tabell E.1 "Inte
8 med Bas 5A. tjansten pa nya rokdykning som
tekniker och taktiker. | grundaktivitet”
Digitala insatsplaner i De insatsplaner som skall | Satsar Métesanteckning och
slackenheter och finnas vid larmcentralen | raddningstjansten pa |figur 4.11 "Adekvat
9 |ledningsfordon digitaliseras och nds via | nya tekniker och utrustning” och prova
datorer placerade i taktiker. ny teknik
utryckningsfordonen.
Deparesurser och Den utrustning som finns | Vilka méjligheter som | Figur 4.11 "Uthallighet
deparutiner for att klara underhallet | finns att fylla pa luft, |vid langvarig insats”
10 och de rutiner som kravs | reparationer, vila och
for att handha den pa mat vid en pagaende
ett effektivt satt. insats.

Forts.




# Forslag till indikator Definition Vad visar indikatorn?

Vattenpostsystemet Huruvida det finns en Om raddningstjansten | Figur 4.11 "Tryggad
inventeras och aktuell forteckning 6ver har full koll pd narde | vattenférsérjning”

11 | underhalls vattenpostsystemet och behoéver egen tankbil
brister atgardas

Godkand enligt test All operativ personal skall | I vilken utstrackning Motesanteckning
som pavisar radiovana | genomfoéra ett prov som operativ personal kan | "Stor olycka:

12 pavisar att man kan handha sin radio. radiokommunikatio
handskas med nen brast..”
radioutrustningen.

Personalomsattningen | Hur mycket personal ar Trivs folk? Vad ar det Tabell E.2 "En
13 (Enbart de som slutar) | det som slutar per ar? for atmosfar pa tillatande
raddningstjansten? organisation”
Raddningsvagar Den operativa personalen || vilket skick befinner Tabell E.1
inventeras och aktuella | dker runt och blir bekanta |sig raddningsvagarnai | “Sakerstalla

14 uppmarkta bomnycklar | med radddningsvdagar och | verksamhetsomradet? | tillganglighet”

finns hos RTJ kontrollerar att de &r fria. | Maste de anvanda

Nycklar till 1asta vagar bultsaxen vid larm?

finns lattillgangligt.
En modern och Raddningstjansten har Finns det minimum av | Figur 4.11 “Adekvat
komplett fordonspark | moderna fordon fér alla fordon som kréavs och utrustning”

15 | med hansyn till regler | typer av tankbara olyckor i | ar de i gott skick?

och riskbild sitt verksamhetsomrade

Taktik och utrustning | Den utryckande styrkan Ar raddningstjénsten Métesanteckning
larmanpassas med har vid larmtillfallet fatt flexibel infor nya "..brytpunkter dar
hégre upplésning an mer detaljerad problem. de samlas for att

16 | de tre lednings- information enligt anlanda i samlad

nivaerna forbestamda monster. trupp”
(T.ex. brytpunkt)
Aktivt arbete med Att arbeta for att Sker ett ifragasattande | Tabell E.2

17 placering av utlarmningen sker pa den | av den nuvarande “Brandstationens

brandstation/er mest fordelaktiga platsen i | stationsfloran? placering”
verksamhetsomradet.
Minst 1 + 4 bemanning | Den minsta enheten ar en | Rokdykning som Tabell E.1

18 i forstabilen brandbil med 4 brandmén | grundaktivitet "Roékdykning som
och ett befal. grundaktivitet

1+4)"
GPS eller motsvarande i | Alla utryckningsfordon ér | De operativa enheterna | Tabell E.2

19 | alla utryckningsfordon | utrustade med GPS eller har tillgang till "Vagvisarsystem”

motsvarande. vagvisarteknik.




BILAGA H

Overst det forberedande e-brevet som gick ut till alla de som var utvalda att delta i enkiten. Dirunder den
paminnelse som enbart de som dnnu inte svarat fick.

Infér enkitutskick (Examensarbete f6r Lansstyrelsen)
Hej,

Mitt namn dr Leif Loeskow och jag lser till brandingenjér vid LTH. Skriver till er med anledning av
mitt examensarbete som inbegriper en enkitundersékning i vilken ni ombeds delta. Projektet som
helhet syftar till att ta fram en metod som Linsstyrelsen kan anvinda som stéd i sin tillsyn av LSO:s
inledande kapitel. Detta dr det andra av tva kritiska moment fOr att jag skall kunna fullborda min del av
projektet.

Enkiten ér av flervalskaraktir och innehaller inga frisvar. Utskicket kommer ske pd mandag nista
vecka (45). Urvalet av deltagare ir en blandning mellan handplockade och slumpvis utvalda fran
rdddningstjdnster, Linsstyrelser och Riddningsverk.

Kontakta mig girna om ni har frigor.
Med vinliga hilsningar

/Leif Loeskow

[Brevfot]

Paminnelse (Enkdtundersokning)
Hej,

For en vecka sedan fick ni tillsint en enkit som berérde operativ férméga f6r riddningstjdnsten vid
brand i bostad. Ni far nu detta e-brev pd grund av att ni 4nnu inte har deltagit.

Ser man pa den totala verksamheten i en riddningstjinst sd har enkiten ett valdigt snévt perspektiv
och det ir ett medvetet val. Férsok att inte tolka vad jag dr ute efter utan enbart besvara den friga som
stills pd respektive sida. Anser ni t.ex. att det ér helt oviktigt att ha klarat ett fystest som storstadstestet
for att snabbt kunna vinda ett negativt hindelseférlopp vid en brand i bostad svarar ni ”Obefintlig” pd
den fragan o.s.v.

Ber er att anvinda pdf-filen med korta férklaringar som bifogas pé nytt.
[link]
Kontakta mig girna om ni har nigra frigor eller kritik. Detta dr den forsta och sista piminnelsen.

Med vinliga hilsningar
/LEIF

[Brevfot]




BILAGA |

Den internetbaserade enkiten f6r bedémning av indikatorernas relevans. Alla delfragor behévde vara
besvarade innan det gick att g till ndsta sida, 1 annat fall markeras den obesvarade och ” Var vinlig och
besvara innan ni gar vidare” visas. Nir allt var ifyllt gick det att g4 fram och tillbaka och eventuellt dndra
sina svar men nir vil sista sidan visas (Figur 1.7) lastes enkiten och kunde inte Sppnas pa nytt.

cf;'uryyg (5 T iy

Yalkormmmen,

wWid test av enkaten har det framkormmit att fdljande tre punkter bdr betonas:
- Fragestallningarna galler enbart brand i bostad,

- Utg3 frin vad ni tycker &r viktigt och inte i vilken utstrackning det gbrs idag,
-Varje ny sida skall besvaras som om det vore den forsta,

20

Med det skrivet ombeds ni p3bdrja enkaten genom att trycka pd "Nasta'.

e ] ' Nasta |

Provided by Survey Generator

Figur I.1 Enkéaten sida 1.

cf;'uryyy (TN el I i

Hur ménga personer bor i ert verksamhetsomradde alternativt vilken myndighet
arbetar ni p&?

" =50 000 invanare " 50000 - 200 000 invinare
=200 000 invanare 0 Lansstyrelsen

i Raddningsverket

Tillhaka | P s ) I Masta |

Provided by Survey Generator

Figur 1.2 Enkéten sida 2.



c-_)'_'_i'j‘ LEr L] (TN el I i

LLtha“'IIighet: Hur ldnge man som organisation har kapacitet att vara aktiv vid en
|angvarig insats.

I vilken grad anser ni att de listade indikatorerna har en koppling till uthallighet vid
brand i bostad? { Gdller alltsd operativ personal och materiel)

Obefintlig Knappt  Delvis | Mycket | Till fullo

Taktik och utrustning

larmanpassas med hogre

upplisning dn de tre > > c > c
ledningsnivderna

Depdresurser och depirutiner ' ' [ ' [
Godkand enligt rikdykarkriterier

(okt 2008) © © c © c
Minst 1 + 4 bemanning i

forstahilen > > c > c
Godkand enligt test som pavisar

radiovana > > c > c
Insatser dokumenteras och

utvdrderas > > c > c
Yattenpostsystemet inventeras r r - r -

och underhadlls

En modern och komplett

fordonspark med hansyn till regler 9 9 (o 9 (o
och riskbild

GPS eller motsvarande i alla

utryckningsfordon O O a O a
Aktivt arbete med placering av

brandstationfer . . o . o
uUtbildningstid i egen regi 8 8 o 8 o
utbildningstid med extern ledare 9 9 (o 9 (o
Godkand enligt storstadstestet

(okt 2008) © © c © c
Offensiv enhet . . . . .
Brandgator inventeras och

aktuella uppmadrkta bomnycklar 8 8 o 8 o
finns hos RT]

Personalomsattningen

{(BorjarfSlutar) . . o . o
Tidsuppldsning pa stationen vid

larm { Anger forfluten tid) O O a O a
Digitala insatsplaner i

slackenheter och ledningsfordon . . o . o
Brandgasflakt i slack- och I I I I I

stegbilar

Tillhaka | - ) MNasta |

Provided by Survey Generator

Figur 1.3 Enkéaten sidan 3.



c-_)'_i_l_i" vy (5 T iy

Tid till effekt: Tiden som farldpt mellan att farsta fordonet ar pd plats till dess den
rnegativa utvecklingen brutits, Inbegriper: Utvandig livrdddning, inre livrdddning,
slackning och begransning.

I vilken grad anser ni att de listade indikatorerna har en koppling till optimerad tid
till effekt vid brand i bostad? {Gdller alltsd operativ personal och materiel)

Obefintlig  Knappt  Delvis | Mycket  Till fullo

Taktik och utrustning

larmanpassas med higre

upplisning an de tre a a O a O
ledningsnivderna

Depdresurser och deparutiner [ [ ' [ '
Godkdnd enligt rokdykarkriterier

{okt 2008) c c © c ©
Minst 1 + 4 bemanning i

forstahilen c c > c >
Godkidnd enligt test som pavisar

radiovana c c > c >
Insatser dokumenteras och

utvarderas c c > c >
Vattenpostsystemet inventeras - - r - r

och underhalls

En modern och komplett

fordonspark med hansyn till regler (o (o 9 (o 9
och riskbild

GPS eller motsvarande i alla

utryckningsfordon a a O a O
Aktivt arbete med placering av

brandstation/fer o o . o .
Utbildningstid i egen regi o o 8 o 8
Utbildningstid med extern ledare (o (o 9 (o 9
Godkdnd enligt storstadstestet

{okt 2008) c c © c ©
Offensiv enhet . . . . .
Brandgator inventeras och

aktuella uppmarkta bomnycklar o o 8 o 8
finns hos RT]

Personalomsattningen

(Borjar/fSlutar) o o . o .
Tidsuppldasning pd stationen vid

larm ( Anger forfluten tid) a a O a O
Digitala insatsplaner i

slackenheter och ledningsfordon o o . o .
Brandgasflakt i slack- och I I I I I

stegbilar

Tillhaka | e e e e e et et ) MNasta. |

Provided by Survey Generator

Figur 1.4 Enkéaten sidan 4.
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Frarkomsttid: Tiden fran inkommet larm pd brandstationen till dess man ar pd plats
rmed forsta fordonet,

I vilken grad anser ni att de listade indikatorerna har en koppling till optimal
framkomsttid vid brand i bostad? (Giller allts§ operativ personal och materiel)

Obefintlig  Knappt  Delvis | Mycket  Till fullo

Taktik och utrustning

larmanpassas med higre

upplisning an de tre c c > c >
ledningsnivderna

Depdresurser och deparutiner [ [ ' [ '
Godkdnd enligt rokdykarkriterier

{okt 2008) c c © c ©
Minst 1 + 4 bemanning i

forstahilen c c > c >
Godkidnd enligt test som pavisar

radiovana c c > c >
Insatser dokumenteras och

utvarderas c c > c >
Vattenpostsystemet inventeras - - r - r

och underhalls

En modern och komplett

fordonspark med hansyn till regler i i 9 i 9
och riskbild

GPS eller motsvarande i alla

utryckningsfordon G G 3 G 3
Aktivt arbete med placering av

brandstation/er 0 0 > 0 >
Utbildningstid i egen regi o o e o e
Utbildningstid med extern ledare i i 9 i 9
Godkdnd enligt storstadstestet

(okt 2008) © © © © ©
Offensiv enhet e e . e .
Brandgator inventeras och

aktuella uppmarkta bomnycklar o o e o e
finns hos RT]

Personalomsattningen

(Barjar/Slutar) 0 0 > 0 >
Tidsuppldsning pd stationen vid

larm (Anger forfluten tid) G G 3 G 3
Digitala insatsplaner i

slackenheter och ledningsfordon 0 0 > 0 >
Brandgasflakt i slack- och - - e~ - e~

stegbilar

Tilbaks | F/F———""""——=— === == === ) MNasta
_Tillbaka | hasta |

Provided by Survey Generator

Figur 1.5 Enkéten sidan 5.
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Operativ farm3ga: Den hjdlp som den nodstallde f3r vid larm.

I vilken grad anser ni att féljande delmél har en koppling till fullgod operativ
firmdga vid brand i bostad?

Obefintlig Knappt  Delvis | Mycket | Till fullo

Uthdllighet vid ldngvarig insats ' ' [ ' [
Optimerad tid till effekt 9 9 (o 9 (o
Optimal framkomsttid 8 8 o 8 o

Tillhaka | € Y Masta |

Provided by Survey Generator

Figur 1.6 Enkéaten sidan 6.

cfiur W) (s BTy

Tack fér din medwverkan.

il

=
L &

Provided by Survey Generatar

Figur 1.7 Enkéten sidan 7.



BILAGA J

Kopia av det dokument som skickades till samtliga enkitdeltagare tre dagar efter utskick. Detta pa grund

av att flera deltagare hérde av sig och stillde fragor.

Forslag till indikator

Utbildningstid med extern
ledare

Forklaring
Den operativa styrkans utbildningstid som leds av en extern utbildare.

Utbildningstid i egen regi

Den operativa styrkans utbildningstid som leds av nagon i gruppen.

Godkand enligt
rokdykarkriterier (okt 2008)

Huruvida den operativa personen ar godkand enligt
rokdykarkriterierna.

Godkand enligt storstadstestet
(okt 2008)

Huruvida den operativa personen ar godkand enligt storstadstestet.
http://www.srv.se/upload/Sirenen/Tidigare%20Argangar/Sirenen_Nr_0
2_2008.pdf (Sidan 18)

Tidsupplasning pa stationen vid
larm (Anger forfluten tid)

Efter larmannonsering borjar en inspelad rést ange tiden med
bestamda intervall till dess styrkan skall ha ldmnat stationen.

Brandgasflakt i slack- och
stegbilar

Hur stor andel av slack- och stegbilarna som ar utrustade med
brandgasflakt.

Insatser dokumenteras och
utvarderas

Sker det en aterkoppling av tidigare erfarenheter?

Offensiv enhet

En offensiv enhet i likhet med Bas 5A.

Digitala insatsplaner i
slackenheter och
ledningsfordon

De insatsplaner som skall finnas vid larmcentralen digitaliseras och nas
via datorer placerade i utryckningsfordonen.

Deparesurser och deparutiner

Finns utrustning for att klara underhallet (t.ex. fylla pa luft, mat, och
reparationer) pa olycksplatsen och finns det rutiner for att handha
den pa ett effektivt satt.

Vattenpostsystemet inventeras
och underhalls

Huruvida det finns en aktuell férteckning 6ver vattenpostsystemet och
att brister atgardas.

Godkand enligt test som pavisar
radiovana

All operativ personal skall genomféra ett prov som pavisar att man
kan handskas med radioutrustningen.

Personalomsattningen
(Borjar/Slutar)

Hur mycket personal ar det som bérjar och slutar per ar?

Brandgator inventeras och
aktuella uppmarkta bomnycklar
finns hos RTJ

Den operativa personalen aker runt och blir bekanta med
raddningsvagar(!) och kontrollerar att de ar fria. Nycklar till 1asta
vagar finns lattillgangligt.

En modern och komplett
fordonspark med hansyn till
regler och riskbild

Raddningstjansten har moderna fordon fér alla typer av tankbara
olyckor i sitt verksamhetsomrade

Taktik och utrustning
larmanpassas med hogre
upplésning an de tre
ledningsnivaerna

Den utryckande styrkan har vid larmtillfallet fatt mer detaljerad
information enligt forbestamda monster. (T.ex. brytpunkt)

Aktivt arbete med placering av
brandstation/er

Att arbeta for att utlarmningen sker pa den mest férdelaktiga platsen
i verksamhetsomradet.

Minst 1 + 4 bemanning i
forstabilen

Den minsta enheten med slackférmaga ar en brandbil med fyra
brandman och ett befal. Rokdykning som grundaktivitet.

GPS eller motsvarande i alla
utryckningsfordon

De operativa enheterna har tillgang till vagvisarteknik.




BILAGA K

Normerade medelvirden for samtliga indikatorer och delmal steget innan matrismultiplikationen. De
kopplingar som har ett anmirkningsvirt virde dr de i den nedre matrisen. Uthallighet férvintades fa ett

markant ligre virde dn de 6vriga tre men istillet virderades de snarlikt. M6jliga orsaker tas upp i

diskussionskapitlet.

Utbildningstid med extern ledare
Utbildningstid i egen regi
Godkand enligt rokdykarkriterier
(okt 2008)

Godkand enligt storstadstestet
(okt 2008)

Tidsupplasning pa stationen vid
larm (Anger forfluten tid)
Brandgasflakt i slack- och
stegbilar

Insatser dokumenteras och
utvarderas

Offensiv enhet

Digitala insatsplaner i
slackenheter och ledningsfordon
Deparesurser och deparutiner
Vattenpostsystemet inventeras
och underhalls

Godkand enligt test som pavisar
radiovana

Personalomsattningen (Slutar)

Raddningsvagar inventeras och
aktuella uppmarkta bomnycklar
finns hos RTJ

En modern och komplett
fordonspark med héansyn till
regler och riskbild

Aktivt arbete med placering av
brandstation/er

Minst 1 + 4 bemanning i
forstabilen

GPS eller motsvarande i alla
utryckningsfordon

Optimal

Optimal tid till

framkomsttid effekt Uthallighet
0,042023057 0,051298493 0,05124451
0,062104872 0,067329272 |0,068448023
0,035329119 0,07181789 0,079062958
0,023428784 0,032702789 | 0,040629575
0,046485682 0,028214171 | 0,019399707
0,030866493 0,068611735 | 0,064421669
0,068426925 0,070856044 | 0,077232796
0,079211603 0,06316127 | 0,036969253
0,060245444 0,056748958 | 0,051610542
0,02863518 0,03558833 0,086749634
0,031982149 0,056428342 | 0,066983895
0,051320193 0,046809875 | 0,047584187
0,058014132 0,056107727 | 0,060395315
0,083674228 0,058672651 | 0,040629575
0,074748977 0,070535428 0,06954612
0,088880625 0,049054184 | 0,043191801
0,04425437 0,066688041 | 0,061859444
0,090368167 0,0493748 0,034040996

1

1

1

Fullgod operativ férmaga vid brand i bostad

Optimal framkomsttid

0,350666667

Optimal tid till effekt

0,365333333

Uthallighet

0,284

1




Som ett berikningsexempel redovisas nedan hur kopplingsvirdena f6r indikatorn ”Utbildningstid med
extern ledare” behandlades. Virdena f6r indikatorernas bedémda koppling till delmaélen ...

Optimal Optimal tid till Optimal
framkomsttid effekt uthallighet
Efjb;'r‘:”'”gsnd med extern 0,042023057 0,051298493  |0,05124451

... matrismultiplicerades med delmélens bedémda betydelse f6r huvudmalet:

Fullgod operativ férmaga vid brand i bostad

Optimal framkomsttid 0,350666667
Optimal tid till effekt 0,365333333
Uthallighet 0,284

Vilket gav: (0,042023057 x 0,350666667) + (0,051298493 x 0,365333333) +
(0,05124451 x 0,333333333) ~ 0,04803



BILAGA L

Grafiken visar spridningen pa svaren for respektive indikator. Nyckel till indikatorernas individnummer

finns i bilaga G.

Indikatorernas bedomda koppling till optimal framkomsttid vid brand i bostad

100% w Till fullo
80%
60% W Mycket
40% [ Delvis
20%
0% H Knappt
M Obefintlig
100% = Till fullo
80%
60% B Mycket
40% m Delvis
20%
0% H Knappt

10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 u Obefintlig

100%
80%
60%
40%
20%

0%

m Till fullo
H Mycket
1 Delvis

B Knappt

M Obetydlig

Delmalens bedomda koppling
till fullgod operativ formaga
vid brand i bostad

100%

80% m Till fullo
]
60% B Mycket
40% 1 Delvis
20%

0% M Knappt

1 2 3 B Obefintlig

Fordelning av deltagare som besvarat enkaten (n = 80)

M <50 000 invanare

B 50 000 - 200 000 invanare
= >200 000 invénare

M Lansstyrelsen

M Raddningsverket




BILAGA M

Graderingen av indikatorerna baseras pa insamlad data hos riddningstjinsterna. Virdet som en

riddningstjdnst kan tilldelas, beroende pa prestation, stricker sig mellan 100 och noll.

Utbildningstid med extern ledare

Innebord: Gradering
Utbll_dnlngstlden for d_en operativa gruppen under Bver Medel Under Aldrig
ledning av extern utbildare.
Virde: 100 67 33 0
Utbildningstid i egen regi
Innebord: Gradering
Utblldr_nngstld under ledning av ndgon i den Over Medel Under Aldrig
operativa gruppen.
Virde: 100 67 33 0
Godkand enligt rokdykarkriterier (okt 2008)
Innebord: Gradering
An(_:lel av den ope_ratl_va personalen som ar godkand Alla Over Medel Under Ingen
enligt rokdykarkriterierna.
Virde: 100 75 50 25 0
Godkand enligt storstadstestet (okt 2008)
Innebord: Gradering
An(_:lel av den operativa personalen som ar godkand Alla Over Medel Under Ingen
enligt storstadstestet.
Varde: | 100 75 50 25 0
Tidsupplasning pa stationen vid larm (Anger forfluten tid)
Innebérd: Gradering
A_ndel av br_andstatlonerna som ar utrustade med Alla Over Medel Under Ingen
tidsupplasning.
Virde: 100 75 50 25 0
Brandgasfldkt i slack- och stegbilar
Innebord: Gradering
Andel av S|§1Ck - och stegbilar som &r utrustade med Alla Over Medel Under Ingen
brandgasflakt.
Virde: 100 75 50 25 0
Insatser dokumenteras och utvirderas
Innebord: Gradering
Andel av sl:ack- och stegbilar som ar utrustade med Alla Over Medel Under Ingen
brandgasflakt.
Virde: 100 75 50 25 0
Offensiv enhet
Innebord: Gradering
Huruvida raddningstjansten har BAS 5A eller .
. Ja Nej
motsvarande i bruk.
Varde: 100 0
Digitala insatsplaner i slackenheter och ledningsfordon
Innebord: Gradering
A'nc_iel av utryckningsfordonen som har tillgang till Alla Over Medel Under Ingen
digitala insatsplaner.
Virde: 100 75 50 25 0




Deparesurser och deparutiner

Innebord: Gradering
Utrustning for att klara det operativa underhallet

och rutiner for att handha den. Ja Nej

Varde: 100 0

Vattenpostsystemet inventeras och underhalls

Innebord: Gradering
Hur ofta som raddningstjansten inventerar och

underhaller vattenpostsystemet. Regelbundet  Sallan  Aldrig

Varde: 100 50 0

Godkind enligt test som pavisar radiovana

Innebérd: Gradering
Andel av den operativa personalen som ar godkand Alla Over Medel Under Ingen
enligt radiovanetest.
Varde: | 100 75 50 25 0
Personalomsattningen (Slutar)
Innebord: Gradering
Pers?nal som slutar berdknad i procent av totalt Inga Under Medel Over
anstallda.
Varde: | 100 75 50 25

Raddningsvagar inventeras och aktuella uppmaérkta bomnycklar finns hos
raddningstjinsten

Innebord: Gradering
Hur ofta som raddningsvagar och bomnycklar

inventeras av raddningstjansten. Regelbundet Sallan  Aldrig

Varde: 100 50 0

En modern och komplett fordonspark med hénsyn till regler och

riskbild
Innebord: Gradering
Moderna fordon for alla typer av tankbara olyckor i .
- o Ja Nej
sitt verksamhetsomrade.
Varde: 100 0
Aktivt arbete med placering av brandstation/er
Innebord: Gradering
Det bedrivs ett aktivt arbete med brandstationers Ja Nei
placering. )
Varde: 100 0
Minst 1 + 4 bemanning i férstabilen
Innebord: Gradering
1 + 4 eller fler i bilen som ar forst pa plats. Ja Nej
Varde: 100 0
GPS eller motsvarande i alla utryckningsfordon
Innebord: Gradering
Alla operativa enheter har tillgang till Ja Nej
vagvisarteknik.
Vérde: 100 0
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