LUND UNIVERSITY

En vanbok till Birgitta Olander : tankar och erfarenheter fran f d studenter

Kjellberg, Sara; Carlsson, Hanna; Wiklund, Gunilla; Haider, Jutta; Hanell, Fredrik; Lindh,
Karolina; Rivano Eckerdal, Johanna; Sonestad, Patrik; Sundin, Olof

2012

Link to publication

Citation for published version (APA):

Kjellberg, S., Carlsson, H., Wiklund, G., Haider, J., Hanell, F., Lindh, K., Rivano Eckerdal, J., Sonestad, P., &
Sundin, O. (Red.) (2012). En vénbok till Birgitta Olander : tankar och erfarenheter fran f d studenter. (BIVILs
skriftserie 2012:1). Lund University.

Total number of authors:
9

General rights

Unless other specific re-use rights are stated the following general rights apply:

Copyright and moral rights for the publications made accessible in the public portal are retained by the authors
and/or other copyright owners and it is a condition of accessing publications that users recognise and abide by the
legal requirements associated with these rights.

» Users may download and print one copy of any publication from the public portal for the purpose of private study
or research.

* You may not further distribute the material or use it for any profit-making activity or commercial gain

* You may freely distribute the URL identifying the publication in the public portal

Read more about Creative commons licenses: https://creativecommons.org/licenses/

Take down policy
If you believe that this document breaches copyright please contact us providing details, and we will remove
access to the work immediately and investigate your claim.

LUND UNIVERSITY

PO Box 117
221 00 Lund
+46 46-222 00 00


https://portal.research.lu.se/sv/publications/9a8e59d4-3640-4506-a904-524856883f11

Download date: 21. Dec. 2025



.-

B TR P o
1 ‘1 ¥ En vinbok till
B B Birgitta Olander

\"' — tankar och erfarenheter fran f d studenter

INSTITUTIONEN FOR KULTURVETENSKAPER - BIBLIOTEKS- &
INFORMATIONSVETENSKAP | LUNDS UNIVERSITET 2012




En vinbok till Birgitta Olander

— tankar och erfarenheter fran f d studenter

LUNDS

UNIVERSITET

Redaktorer:

Sara Kjellberg, Hanna Carlsson, Gunilla Wiklund, Jutta Haider, Fredrik
Hanell, Karolina Lindh, Johanna Rivano Eckerdal, Patrik Sonestad, Olof Sundin



CLIMATE
COMPENSATED
PAPER

Institutionen for kulturvetenskaper -
Biblioteks- & informationsvetenskap

BIVILs skriftserie 2012:1

ISSN:1401-2375
ISBN: 978-91-637-1605-8

Tryckt i Sverige av Media-Tryck, Lunds universitet
Lund 2012



Innehallstérteckning

Olof Sundin
Férord

Anna Briimmer

Att vara en del i nagon annans vision!
Ola Tengstam

Frin LP-platta till surfplatta — 15 biblioteksar i Malmé
Karin Engstrom

En bibliotekarie i webbranschen
Marita Fagerlind

Sagan BIVIL — frin metadata till midi-karaoke
Anna Akerberg

Att ha férmégan till férindring
Olof Gardell

Framtidens bibl#%&&$arie — don't mention the word
Ellen Follin

Rustad for framtiden
Jonas Fransson

Birgittas skola

Klara Onnerfilt och Lotta Davidson-Bask
Ranganathan och en luftmadrass i solen och sen blev vi drets
skolbibliotekarier!

Eva Kronfilt och Hanna Voog

Under BIVIL-tridets krona: Tradition, profession och nya tider
Carl Gornitzki

”I thought you said you were a librarian?”

Linda Nilsson
En yrkesroll - flera méjligheter

11
13

15
17

21
23

27
29

37
39

41
43

49
51

55
57

61

63

67
69

77
79
85
87






Forord

Birgitta Olander har verkligen gjort avtryck i sitt yrkesliv; frin tidigt 70-tal fram till
idag. I sitt arbete som biblioteksassistent i borjan av 1970-talet inledde Birgitta en ling
och framgingsrik bana inom bibliotekssektorn (Linkoping, Uppsala och Lund) och
inom biblioteks- och informationsvetenskapen vid Lunds universitet. Det sistnimnda
inte minst genom hennes arbete med utbildningen BIVIL (Biblioteks- och
InformationsVetenskap I Lund, 1994-2007) och det ir detta arbete denna bok kretsar
kring. I en inte alltfér vanlig kombination av bade en professionell och en akademisk
karridr har Birgitta betytt oerhort mycket foér forindring och utveckling inom
biblioteks- och informationsomrddet. Kinnetecknande for det mod och den
foretagsamhet som Birgitta har ir att hon gick sin forskarutbildning vid University of
Toronto dir hon disputerade 1992. Foér detta var innan biblioteks- och
informationsvetenskap var en akademisk disciplin i Sverige. Birgitta forstdr dirfor mer
dn de flesta betydelsen av att institutionalisera biblioteks- och informationsvetenskap i
Sverige och hon har ocksa vigt minga &r av sitt liv dll att utveckla dmnet — bdde som
lirare och som forskare.

Bibliotekariers kompetens dr en stindigt 4terkommande friga for
bibliotekssektorn och just den frigan kanske kinnetecknar Birgittas professionella och
akademiska engagemang sirskilt. Nir vi kollegor for flera ar sedan diskuterade vad vi
ville gora i samband med Birgittas pensionering framstod dirfor snart kompetens- och
framtidsfrigor inom bibliotekssektorn som det omréde vi ville belysa. Bibliotekarier har
det gemensamt med biblioteks- och informationsvetenskapliga forskare att omvirldens
bild av yrket och imnet minga ginger stimmer daligt éverens med det bibliotekarier
och forskare gor. DIKs arbete med att formulera och synliggora bibliotekariers samtida
och framtida kompetens innehdller mycket intressant (Arbetsgruppen om
bibliotekariens framtida yrkeskompetens, 2011). Rapporten delar upp bibliotekariers
kompetens inom sex omriden:



e Lisning

e Digitalisering

e Vetenskaplig kommunikation
e Deltagarkultur

e  Marknadsforing

e DPedagogik och handledning

e Akademikerkompetens

Rapporten visar hur det under den senaste tiden skett forindringar inom bibliotekariers
kompetens. Inte minst utgér Internet en orsak till varfor vissa kompetenser hamnat i
bakgrunden medan andra tillkommit. Samtidigt framkommer i rapporten att det
minga ginger ir arbetsmetoderna som har forindrats snarare in malen med
verksamheten. Som tur ir arbetar alla bibliotekarier inte lika mycket med alla dessa
ovan nimnda kompetensomridden. Och hir ligger en nyckel tll framging for
utbildning inom biblioteks- och informationsvetenskapen — att ge studenter méjligheter
att fordjupa sitt lirande inom specifika omriden samtidigt som en helhetsforstielse
utvecklas. BIVIL, som Birgitta var forestandare for 1994-2006, byggde dessutom pa att
studenter kommer till utbildningen med tidigare studier i en mingd olika Zmnen vilket
skapar en viktig och givande kunskapsmissig diversitet bland de studerande.

Birgitta arbetade alltid medvetet med att stirka studenternas professionella
sjilvfortroende och tron pd sin egen kompetens. BIVIL kinnetecknades av problem-
baserat lirande (PBL) som pedagogisk metod. PBL-metodiken ger studenter en hég
grad av frihet att utveckla sin egen kunskap inom tydligt formulerade ramar. BIVIL var
en formidabel succé, bide inom Lunds universitet och inom biblioteks- och
informationsvetenskap nationellt. Soktrycket var mycket hdgt och studenterna var
motiverade och ambitiésa. De antagningsintervjuer som Birgitta, tillsammans med olika
kollegor, gjorde med de sokande skapade en 7air” av utvaldhet, som manga av
skribenterna i denna publikation vittnar om. Idag kan man se f d studenter frin
programmet pi ledande stillningar inom bibliotekssektorn och det 4r dirfor ingen
overdrift att siga att BIVIL har pa ett betydelsefullt sitt har bidragit till ate forindra
bibliotekssektorn i Sverige.

Nir jag borjade arbeta med Birgitta 2005 kom vi ganska snart att tala om vad som
skulle hinda efter BIVIL. Birgitta hade di byggt upp den mycket framgingsrika
utbildningen BIVIL, en utbildning med gott rykte bland bide studenter och
arbetsgivare. Varfor dé férindra? Hir visade Birgitta en av sina styrkor — en vilja till
forindring samt en till synes osentimental instillning till det forgingna. Utbildningar



har i regel ett bist fore datum och det giller att ha nédvindig framférhéllning. I och
med Bolognaprocessens krav pd europeisk samordning av hogre utbildning blev det
snart nodvindigt ate skapa ett nytt program. En annan styrka, som jag vill lyfta fram, ir
Birgittas formaga att vara som lugnast nir det bliser som mest; en sannerligen
avundsvird egenskap.

I arbetet med ABM-programmet, som kom att bli arvtagaren efter BIVIL,
engagerade sig Birgitta pd ett sitt som jag tror dr ovanligt. Birgitta kombinerade, precis
som hon alltid gor, en kiinsla for detaljer med en blick fér det lingsiktiga. Hon hade
kunnat dra sig tillbaka, n6jd med sitt arbete med BIVIL, men hon ville ocksi engagera
sig i framtiden och i generationsvixlingen. Utan att det behévde diskuteras balanserade
hon sitt engagemang pa sa sitt att hon inte dimpade min och andra kollegors kreativitet
och intressen att skapa nigot delvis annorlunda nir ett nytt program skulle utvecklas.
Jag kan tinka mig att det inte alltid var sa litt och just didrfor uppskattar jag det.

ABM-programmet, vars forsta kull bérjade hostterminen 2008, har byggt vidare
pd mycket av det som kinnetecknade BIVIL. Det ir dirtill anpassat till
hégskolereformen 2007 och till omvirldens forindrade forutsittningar. I ABM-
programmet viljer studenterna en inriktning mot antingen arkivvetenskap, biblioteks-
och informationsvetenskap eller museologi. Den roda traden fran BIVIL dll ABM ir
tydlig. Liksom BIVIL bygger utbildningen pa att studenterna tar med sig en ling rad
kompetenser och kunskaper frin tidigare studier och arbeten och att de sedan foridlar,
kompletterar  och  ibland utmanar dessa genom en  biblioteks- och
informationsvetenskaplig pibyggnad. Liksom BIVIL har ABM-programmet kapabla,
vilutbildade och motiverade studenter — antagna till utbildningen bla. genom
intervjuer — som stir sig starka pd arbetsmarknaden efter sin examen. Det finns
skillnader i profil mellan utbildningarna, sisom att ABM-programmet ger stdrre
utrymme 4t pedagogiska aspekter, men den stora skillnaden ir forstds atc i ABM-
programmet  samverkar inriktningar mot  arkivvetenskap, biblioteks-  och
informationsvetenskap samt museologi.

I arbetet med att utveckla ABM-programmet identifierade vi att de tre sektorerna
arkiv, bibliotek och museer i vissa fall stod infér liknande utmaningar som kriver
liknande kompetenser. Det giller inte minst kompetenser i relation till digitaliseringen,
verksamhetsutveckling, pedagogiska aspekter, forskningsmetodik och projektledning. I
dessa fall skapades dirfér gemensamma kurser. I andra fall krivs det amnesfordjupning.
Genom att skapa ett flexibelt program dir dmnesfordjupande kurser varvas med
gemensamma har vi en i var uppfattning unik, framdtstrivande utbildning dir det
professionella handlaget forenas med akademisk spetskompetens pd masterniva. Jimfort
med BIVIL blir studenterna inte mindre forberedda for ate arbeta i biblioteks- och
informationssektorn, men de ir det pa ett delvis annat sitt. Jag vill dirfér uppmana



BIVIL-are som ldser detta om féljande: Nir ni triffar en ABM-are fran Lund dir ute pd
filtet ska ni veta att ni 4r nira slikeningar. Ni har mycket gemensamt samtidigt som ni
ar tillrickligt annorlunda for att ni med all rite ska vara nyfikna pé varandra. Till ABM-
are vill jag siga: Kom ihdg att BIVIL-are ir era foregingare.

Den stora betydelse for biblioteksfiltet, och fér si ménga bibliotekarier som
arbetar ddr, som BIVIL har haft kan inte 6verskattas. Nir vi kollegor forstod att det
faktiske var allvar att Birgitta skulle g i pension, och det om inte alltfor linge, kom vi
nuvarande kollegor ganska snart éverens om hur vi ville avtacka henne. Vi hade ett
méte pd Bishop Arms i Lund for drygt ett ar sedan och diskuterade hur vi kunde f3
fram det pd bista sitt. Att bjuda in en (ibland tv) skribent(er) frin varje argang av
BIVIL blev resultatet. Vi tog fram klasslistor fran alla dren och forsokte skapa en bredd
av forfattare sa att olika argangar studenter kombinerades med en bredd av arbetsplatser
— i och utanfor bibliotek - och befattningar som dessa f d studenter nu har. I denna
volym finns  dirfér  skribenter verksamma vid  folkbibliotek, = webbyrs,
universitetsbibliotek, skolbibliotek, Bibliotekstjanst, Polismyndighet och som
doktorand. Den gemensamma nimnaren ir atc de alla har gitt pd BIVIL med det
perspektiv som grundlades dir, och att de ir vildigt duktiga pd det de gor.
Instruktionerna vi gav skribenterna var fria. Vi uppmuntrade alla att hitta sin berittelse
som de ville framfora och att dessa kunde vara mer eller mindre personliga. Vi skrev
bl.a. s hir i var inbjudan:

BIVIL startade som du vet i bérjan av 1990-talet med det tydliga maélet att
utbilda framtidens bibliotekarie och att dirigenom utveckla biblioteksfiltet. Det
var en framsynt malsittning for ett yrke och en sektor som stod infor en kraftfull
forindring. Nu nir Birgitta ska g i pension vill vi som ir hennes kollegor i
Lund att ett antal fére detta studenter himtar andan och kortfattat reflekterar
over sina erfarenheter.

Resultatet har blivit hogintressant med ofta personliga betraktelser av de fore detta
studenternas erfarenheter frin BIVIL, frin yrkeslivet samt deras forvintningar pi
framtiden. Vi fir lisa savil bakdtblickande som framatblickande berittelser. Det
professionella méter det privata. Hir finns minga spinnande skildringar som visar pa
de minga olika arbetsplatser en biblioteks- och informationsvetenskaplig examen kan
leda till. Det hoppas jag ocksi dagens (och morgondagens) ABM-studenter med
inriktning mot biblioteks- och informationsvetenskap kan inspireras av.



Birgitta — nir du ldser denna skrift hoppas jag att du kinner den betydelse du haft
for s& minga minniskor. Det ir ju heller inte enbart dina f d studenterna och alla de
minniskor de kommit i kontakt med i sina yrkesroller jag talar om. Dirtill dr det ju si
att om du inte fite for dig att, likt en orddd nybyggare, starta en helt ny utbildning och
ett nytt forskningsimne vid Lunds universitet, skulle jag och mina kollegor inte vara dir
vi dr idag. For detta ir vi alla mycket tacksammal!

Nu aterstdr av detta forord enbart att 6nska dig lycka till framéver och, inte
minst, vilkommen tillbaka pa forskningsseminarier.

Olof Sundin,

Kollega och professor i biblioteks- och informationsvetenskap

Referens

DIK (2011). Rapport frin arbetsgruppen om bibliotekariens framtida yrkeskompetens.
Stockholm. Himtad 29 augusti 2012 frin
htep:/fwww.dik.se/sites/dik.se/files/attachments/rapport_bibliotekariens_yrkesko
mpetens_slutgiltig. pdf






Anna Brimmer

Anna Briimmer gick den forsta kullen BIVIL 1994-1996 och ir idag chef for
Lirande Resurscentrum vid Hégskolan Kristianstad. Mellan dren 1996-2011 var
Anna verksam inom Lunds universitet sisom: bibliotekarie vid
Universitetsbibliotekets utvecklingsenhet NetLab, lirare pd BIVIL vid
Institutionen  f6r  kulturvetenskaper, utvecklare och webbredaktor —pi
Virdalinstitutet och platschef for tva av medicinska fakultetens biblioteks- och
IT-enheter.
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Anna Briimmer

Att vara en del i ndgon annans
vision!

Mainga som idag betraktas som framgangsrika nimner inte sillan att de lyckats eftersom
de bar eller bir pi en vision. De talar i termer av att ha ett mil med det de gor,
nigonting de velat eller vill uppni. Att anvinda begreppet vision pa detta sitt ir ett
tecken i tiden. I Nordisk familjebok frin 1958 finns begreppet inte med och i
Nationalencyklopedin, bide fran 1996 och 2012, beskrivs endast den religidsa visionen.
I Wikipedia 4r 2012 star emellertid: "En vision uttrycks oftast som ett framtida tillstind
som man vill uppna, och behéver inte uppfylla formella krav pa realism, tidsbundenhet
eller mitbarhet”.[1]

I bérjan av 1990-talet hade Birgitta Olander en vision. Hon sig framf6r sig en ny
typ av bibliotekarie. Hen skulle vara kommunikativ, grupporienterad, IT-kunnig och
lockad av verksamhetsplanering, ekonomi och ledarskap. Hen skulle, efter avslutad
utbildning, kunna arbeta inom ett bredare verksamhetsomride in en smal
bibliotekssektor. Tdtt knuten till Birgittas vision om profilen pa studenterna fanns ocksd
en stark tro pd den pedagogiska modell som di kallades problembaserat lirande, PBL,
och som betonar studenternas eget lirande men tillsammans med andra i grupp. Med
denna vision p4 fickan vinde sig Birgitta till Lunds universitet och fick gehér. For att f3
genomslag och lyckas finga den typ av studenter som Birgitta tinkt sig tog man fram en
antagningsprocess i tvd steg, forst speciella prov och sedan intervju.

Januari 1994 boérjade den forsta kullen studenter lisa biblioteks- och
informationsvetenskap i Lund (BIVIL). Jag hade turen att fi vara med och vara en av de
forsta BIVILarna genom att ha uppnitt den magiska ribban pé proven och genomfért
intervjun, den sistnimnda for ovrigt ett av de trevligaste rekryteringssamtal jag varit
med om, oavsett vilken sida jag suttit pa.

D3 huserade utbildningen i korridorer pé Sparta, datorerna hade inte kommit och
vi fick till uppgift att beskriva vira kompetensprofiler i grupp. Lirarna kom frin savil
Danmarks Biblioteksskole som fran en rad olika institutioner runt om i Lund.
Verklighetens praktiker métte vi under de utmanande filestudierna.
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Nigot som spelat Birgitta vil i hinderna dr den pedagogiska utvecklingen, bide
med PBL som pedagogisk modell och det faktum att informationskompetens och
livslingt lirande blev begrepp i vidare kretsar. Bada dessa aspekter har varit viktiga i
formandet av oss nya bibliotekarier. Vi drillades i att lira gemensamt och fick forstdelse
for informationssdkandets utmaningar. Som firdiga studenter hade vi med oss
erfarenheter, kunskaper och kompetenser fér att méta bibliotekens nya utmaningar.
Men édven den tekniska utvecklingen av Internet, World Wide Web och sociala medier
har skickligt fingats upp vid institutionen under dren.

Det sas, fast jag har aldrig efterforskat sanningshalten, att vi var de forsta
biblioteks- och informationsvetare som hade Internet och World Wide Web pi
schemat. Anders Ard6 och Traugott Kock 6ppnade en virld for oss med ftp, gopher och
HTML. Vi talade dmneskataloger och byggde databaser som beskrev konst vid
Skissernas museum eller viner. Vi klurade med uppgifter i Excel och diskuterade
arsrapporters trikiga standardtexter. Under Mona Madsens lugna &verinseende
gnuggades vi i boolska operatorer i Dialog. Vi liste kulturpolitik och gjorde strategiska
planer for bibliotek runt om i hela Skéne. Vi arbetade med marknadsféring i praktiken
di vi gemensamt tog fram savil logotyp som “vir firg” och iférda réda skjortor sedan
deltog pa Bokmissan i Goteborg med egen monter. Tiden gick snabbt och i januari
1996 limnade vi in vdra uppsatser. Vi var forsta kullen och med det bide
forsdkskaniner och trendsittare. Det var, kort sagt, enormt intensivt, vildigt arbetsamt,
tidvis frustrerande men fantastiskt roligt!

Det var di. Sedan dess har manga kullar studenter framgingsrike tagit sig igenom
utbildningen och utbildningen har forindrats och forddlats i takt med tiden. ABM-
programmet ir idag en livskraftig utbildning med forskningsanknytning och ett “fast”
lrarteam.

Fér att vara framgdngsrik krivs inte bara en vision, det krivs dessutom en herrans
massa arbete och en nistan obeskrivlig ihirdighet. Birgitta har investerat tid och
engagemang och hon har lyckats. Hon har férindrat bilden av vad en bibliotekarie kan
vara och idr. Hennes arbete har péverkat profilen pa en generation biblioteks- och
informationsvetare. Om man, som jag, har formanen att réra sig runt i bibliotekssverige
sd triffar man BIVILare i minga olika verksamheter och positioner. Och de ir, precis
som Birgitta 6nskade sig, kommunikativa, grupporienterade, IT-kunniga och inte s f&
sysslar med verksamhetsplanering, ekonomi och ledarskap.

Birgitta har visat att man kan ggra sin vision till verklighet och vi 4r minga som
beundrar det hon astadkommit. Det var Birgittas vision men jag ir glad att f& vara en
del av den.

[1] Wikipedia 2012-04-30. http://sv.wikipedia.org/wiki/Vision
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Ola Tengstam

Ola Tengstam tog examen pa BIVIL i juni 1997. Sedan september samma ar har
han varit anstilld pA Malmé hogskola. Dir har han arbetat det mesta man kan
gdra som bibliotekarie. Tyngdpunkten i hans sysslor har dock alltid legat pa
forvirv och katalogisering av bade tryckta och elektroniska bécker. Andra
omriden som upptagit hans uppmirksamhet ar frigor som rér bibliotekssystem
och e-boksdatabaser samt deras relationer till varandra. Under 2012 har han
deltagit i ett KB-finansierat projekt med syfte att underséka hur anvindarstyrt
forvirv av e-bocker (PDA) fungerar som forvirvsmetod for universitets- och

hégskolebibliotek.
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Ola Tengstam

Fran LP-platta till surfplatta — 15
biblioteksar i Malmo

Jag bérjade pd BIVIL i januari 1995. Vid den tiden talades det allt oftare om artt
forindringar inom biblioteksvirlden stod for dérren. For egen del reagerade jag forst
med skepsis mot det jag horde. Samtidigt kunde jag inte férneka att ndgot héll pd ate
hinda. Men intrycket var vagt och jag kunde inte formulera det. Négra r tidigare hade
de smd CD-skivorna ersatt LP-plattorna pA Malmé stadsbiblioteks musikavdelning.
Och ett tag ddrefter bérjade det dyka upp datorer dverallt.

Strax fore starten pd BIVIL hérde jag talas om Internet for forsta gangen. Jag
begrep inte vad det var, men forstod att det pa négot sitt handlade om datorer som
kopplades ihop med varandra. Diremot minns jag tydligt att tinkte for mig sjilv:
“Internet verkar oerhért tontigt. Det ska jag aldrig anviinda!” Jag tyckte mest att det
verkade handla om teknik f6r teknikens egen skull.

Dock indrade jag uppfattning om Internet ganska fort, och mot slutet av
terminen hade jag och tre kursare redan skapat en egen databas. En av uppgifterna den
forsta terminen handlade om att skapa en “relationsdatabas”. Var grupp skapade en bas
om skénska slott och herresiten. Jag tycker fortfarande att idén var synnerligen relevant.
Borde inte Region Skine kunna finansiera utvecklingen av en sidan databas for
biblioteken?

Vi hade minga grupparbeten pi utbildningen. Nigra av oss tyckte nog att det var
for minga. Nir jag senare borjade arbeta insdg jag dock hur nyttigt och viktigt det var
med grupparbeten, eftersom man pi bibliotek si ofta jobbar i projekt och team.
Dessutom lirde jag mig att se saker ur nya synvinklar pa detta sitt, och hann faktiskt
med att dndra asikt om en del saker jag aldrig trodde jag skulle omprova.

Min magisteruppsats skrev jag med en kursare och den hade titeln "Datorn i
barnbiblioteket” - Vilken titel pd en uppsats, det dr 90-tal si det ricker och blir over.
Nir skrevs det senast en uppsats med ordet “datorn” i titeln? Datorn dr numera si
sjilvklar i de flesta sammanhang att den knappast kan kvalificera sig for sjilva titeln i en
uppsats.
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Men kanske ir det dags att vinda pa perspektivet? Behovs det inte uppsatser och
artiklar om de foreteelser som fortfarande (till stor del) ir oberoende av datorer, och
som dger rum inom bibliotekens viggar? Det giller till exempel utstillningar, debatter,
forfattarbesok och ldsecirklar. Visst fyller datorerna ofta en viktig funktion 4ven i dessa
sammanhang. Men fokus ligger 4nda en bit ifrin tekniken. Det ir viktigt att pAminnas
om det ibland.

Under hela BIVIL-tiden var jag évertygad om att min arbetsplats skulle bli ett
folkbibliotek dir jag frimst skulle syssla med skénlitteratur. Dock blev det inte riktigt
som jag planerat. Som en foljd av olika tillfilligheter erbjods jag ett manadslingt
vikariat pd Malmé hogskola i september 1997. Mina huvudsakliga sysslor var forvirv
och katalogisering.

Vikariatet forlingdes och blev tre ménader, som blev ett halvir. Och plotsligt
hade jag fast anstillning. Mina férdomar mot hégskolemiljon férsvann redan férsta
veckan. Det visade sig dessutom att studenterna pid hogskolan liste en hel del
skonlitteratur. Bade som kurs- och bredvidldsning.

Nistan 15 &r senare arbetar jag fortfarande pid Malmé hogskola och har inte sett
nagon anledning att soka mig vidare. Det siger sikert nigot bide om mig och om
Malmé hégskola. Dessutom hinger det nog dven samman med att dessa ar trots allt
inneburit stora och méinga férindringar pa nistan alla bibliotek. P4 flera sitt 4r det en
annan arbetsplats idag dn for bara ngra ir sedan.

Visst stod biblioteken infor pataglig forindring i mitten av 90-talet, och visst har
mycket forindrats. For egen del menar jag dock att det inte har forindrats s3 snabbt
som ménga trodde, och inte riktigt pa det sitt som férutspaddes. Utbudet av e-bocker
inom humaniora och samhillsvetenskap 4r t.ex. avsevirt mindre 4n vad minga
journalister tycks tro. En annan viktig friga dr varfor det fortfarande nistan inte alls
finns négra svenska e-bocker med relevans for utbildning och forskning. Eftersom jag
dgnar en stor del &t min arbetstid till att fundera pa orsaken till detta, och att forsoka
indra pd saken, ska jag inte fordjupa mig mer i det nu. Men frigan kvarstir.

En forindring som dock har skett dr att de flesta hogskolebibliotek numera
erbjuder personlig handledning i informationssdkning, eller "Boka en bibliotekarie”
som tjinsten ofta kallas. Detta ir ett komplement snarare 4n ett alternativ till den mer
bekanta och traditionella undervisningen for studentgrupper. Aven om handledning
inte alls star i konflikt med undervisning, innebir det 4ndd en viss férskjutning i fokus
fran grupp till individ i bibliotekens pedagogiska verksamhet.

Som jag ser det ir handledningens framvixt en direke f6ljd av Internet, eftersom
det till storsta delen handlar om att tipsa om relevanta databaser och sokverktyg. P4 min
egen arbetsplats borjade vi med handledning i storre skala 2006. Det innebir alltsd att
det var forst efter tio 4r med Internet som denna nya pedagogiska verksamhet slog
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igenom. Det kan ju verka mirkligt att det skulle dréja ett decennium. Men det hinger
nog dels ihop med att vi och de flesta andra i borjan trodde att det skulle ricka med
”sokguider” pa vira hemsidor, for att studenter och forskare skulle hitta just det de
behovde.

En annan férklaring dr sannolikt att handledningen fungerar allra bist om
studenterna omedelbart far tillging dll fulltexten. Det innebir i sin tur att framvixten
av stora fulltextdatabaser dr en forutsittning. Mitt intryck 4r att arbetet med
handledning ir en succé bide bland oss bibliotekarier och bland studenter, forskare och
lirare. En ren solskenshistoria. Mot denna bakgrund ir det mirkligt hur lite det talas
och skrivs om handledning.

Frigan om vad som forindrats under dessa 4r ir naturligtvis hogst angeligen.
Men sjdlv finner jag det lika intressant att friga mig vad som inte har férindrats.

En sak som inte har forindrats ir att en hel del minniskor fortfarande liser och
lanar skénlitteratur. Och jag 4r en av dem. Sommaren 1996 liste jag for forsta gdngen
Idioten av Dostojevskij, som jag lanat pd Malmé stadsbibliotek. I somras liste jag den
for andra gingen. Aven denna ging hade jag linat romanen pa stadsbiblioteket.
Eftersom boken berérde mig dnnu mer 4n vid forsta ldsningen ir jag overtygad om att
jag om 15 dr kommer att ldsa den for tredje gingen. D4 kommer jag nog inte att lisa
boken i tryckt form. Férmodligen kommer jag inte heller att ldsa den pé en surfplatta
som vi kinner dem idag, utan pa en framtida typ av platta ingen dnnu kan forestilla sig.

Kommer jag att lisa boken pa biblioteket? Formodligen liser jag den delvis
hemma, delvis pa café och delvis pa bibliotek. Som jag alltid har gjort.

Kommer jag att vara omgiven av andra lisande personer pé bibblan? Sikerligen.
Minniskor kommer att lisa bade skon- och facklitteratur och tidningar och tidskrifter.
Och varfor skulle de inte vilja lisa i en stimulerande och angenim miljo precis som
idag? Att manga av ldsarna har bytt ut papper mot platta gor inte miljén mindre viktig.

Dessutom kommer ldsarna pd biblioteket att fa sillskap av folk som tittar och
lyssnar pa det som syns och hérs pd plattan. (Naturligtvis med hérlurar, som dven finns
att [ina)

Kommer de att vara omgivna av bokhyllor? Ja faktiske. Sjilvklart kommer
hyllorna att vara firre, men inte si fi som en del debattérer vill tro. Magasinen har
nimligen flyttat upp ur jorden och fram i ljuset.

Kommer de lisande, lyssnande och tittande minniskorna att stilla frigor dill oss
som fortfarande kommer att kalla oss bibliotekarier? Ja sikerligen. Just idag vet jag inte
riktigt vad frigorna kommer att handla om. Men jag ir 6vertygad att vi oftast kommer
att hitta svaren, antingen pa egen hand eller tillsammans med den som stillt fragan.
Aven om den personen kanske inte alltid kommer att kallas for "lantagare”.
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Nir jag sjilv sitter dir en 16rdagseftermiddag och liser Idioten fér tredje gingen,
har min behiindiga lilla platta sikerligen funktioner ingen tinkt pa idag. Men det dr
dnda samma historia och samma furst Mysjkin som talar till mig. Och just da, nir jag
sveps med av orden och plétsligt befinner mig pa gatorna i 1860-talets Petersburg, just
d4 dr forindringen frin pocketbok till surfplatta bara en detalj i sammanhanget.
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Karin Engstrom

Karin Engstrom jobbade efter utbildningen ett kort tag p& Bibliotekstjinst, med
utveckling av deras bibliografiska tjinster, innan hon flyttade till Stockholm och
bérjade pd Ericsson. Sedan dess har Karin jobbat som konsult inom digitala
medier, efter Ericsson pd Razorfish och idag pd Creuna. P4 Creuna jobbar Karin
som strateg och konceptutvecklare kring digitala medier.
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Karin Engstrom

En bibliotekarie i webbranschen

Jag har aldrig jobbat pd bibliotek. (Ja, om man inte riknar det dir kvillsjobbet som
biblioteksvakt under en termin 1997 pa UB2 f6rstas). Siddr, da var det sagt, lika bra att
klara av det direkt. Anda kinner jag mig i sjil och hjirta som en bibliotekarie, dven si
hir 14 4r efter att jag tog examen pa BIVIL. Och 4nd4 var det inte alls s3 att jag brann
for att bli bibliotekarie nir jag sdkte utbildningen. Snarare bérjade jag kidnna att jag inte
kunde hoppa runt och lisa (roliga) fristiende kurser i all evighet, utan behévde lisa
nigot som kanske kunde leda till ett jobb si smaningom. S4 hir i efterhand kinns det ju
lite ndstan lillgammalt nir jag, 21 ar gammal, redan kidnde att jag hade slarvat runt med
fristdende kurser tillrickligt efter mina 4 terminer pa littvet och historikum. Jag ir nog
inget riktigt éverliggartypen. Det enda jag egentligen visste da var att lirare, det ville jag
inte bli. S4 drog jag mig d till minnes den dir arbetsmarknadsdagen for humanister jag
hamnat pd ett 4r tidigare dir en viss Birgitta Ohlander presenterade en ny utbildning
som skulle starta i Lund, nimligen en magisterutbildning inom biblioteks- och
informationsvetenskap.

Nir jag vil hade sokt utbildningen (jag fick lisa en termin historia ill i vintan pé
nista antagningstillfille) och varit pa bade skriftligt prov och antagningsintervju fanns
det dock plétslige inget jag hellre ville 4n g& den dir utbildningen. Det verkade ju si
himla roligt och helt ritt f6r mig! Det var oerhért frustrerande att vilja nagot sa starke
och inte kunna gora nigot &t det minns jag. Och ganska nytt fér mig, de kurserna jag
hade pluggat var det inga storre problem att komma in pa. Névil, jag kom ju in, tredje
arskullen pa BIVIL.

Bibliotekarieutbildningen var, jimfort med de fristdiende kurser jag list tidigare,
vildigt mycket hart jobb. Det hade sikert de andra kurserna kunnat vara ocksd, men
man kunde ocksa klara sig med en mindre mingd arbete, det var ritt mycket upp till
var och en. P4 BIVIL, dir vi hela tiden jobbade i grupp, fick man anstringa sig mer. Fér
att hinna med alla deadlines, och for att inte resten av gruppen skulle bli lidande. Just
detta visade sig ju vara en bra férberedelse for mitt kommande yrkesliv som konsult, dir
det stindigt kommer nya projekt och projektmedlemmar. Som man ocksd miste
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komma 6verens med, en annan, ny insikt frin BIVIL: det kommer att finnas minniskor
man inte gir s bra ihop med, men ibland maste man @nd4 lira sig att fi det atc fungera.

Det jag framfor allt fick med mig frin BIVIL var dock dels en stark identitet och
stolthet som bibliotekarie men ocksé en stark kinsla av att vi kunde jobba i princip var
som helst. Det dir uppfattar jag si hir i efterhand som Birgittas vision, en framtid dir
bibliotekarier och deras kunskap skulle kunna komma till nytta i manga olika typer av
roller och organisationer. Fér mig blev det ju ocksd precis si. Under tiden pa BIVIL
hade jag vaga idéer om att jag ville jobba pi ett vetenskapligt bibliotek eller méjligen ett
foretagsbibliotek. Efter min examen jobbade jag ett drygt ar p4 BTJ, men sen var det
sjalvfortroendet frin utbildningen som gjorde att jag vigade soka en tjdnst som
informationsarkitekt pd Ericsson. I kombination med en framsynt chef som hade fact
upp Sgonen for att det var bra att anstilla bibliotekarier som informationsarkitekter var
det nog detta som gjorde att jag hamnade som webbkonsult i Stockholm. P4 det viset
halkade jag alltsd in i webbranschen, lite for sent (eller pa fel stille) for ace f2 uppleva
den allra storsta yran, innan IT-bubblan sprack, men fortfarande tidigt nog for att f3
jobbet utan i princip ndgon erfarenhet alls. Bara tvé ar senare var det nistan omdjligt att
fi ett jobb som mitt utan erfarenhet alternativt utbildning inom omridet. D3 var
branschen inte alls ny lingre, och det fanns gott om folk som hade webberfarenhet och
det poppade upp olika utbildningar inom informationsarkitektur/informationsdesign
och dylike lite varstans.

I borjan var det faktiskt mina kunskaper i katalogisering och klassifikation (som ju
inte kindes s hippa under sjilva utbildningen) som gav mest trygghet och som jag hade
mest nytta av. Det dir strukturerade tinkandet man fir med sig var mycket anvindbart
nir det gillde att skapa ordning och sammanhang for nya webbplatser. Men nir jag vil
kommit in pa det spéret har utbildningen, som det vil ofta blir, efter hand spelat
mindre och mindre roll. Det jag fortfarande har nytta av dr nog dnd4 resultatet av hela
min utbildning pa universitetet, metoder och ett kritiske forhallningssitt. Som konsult
kan det ocksi i vissa sammanhang vara ett plus att dra fram att man ir utbildad
bibliotekarie. T ex om man jobbar med kunder inom offentlig verksamhet. Eller bara
som ett samtalsimne (en s k conversation starter). Fast i vissa andra sammanhang ir det
snarare ett minus.

Jag har alltsi fortsatt jobba inom den hir branschen, det betyder 13 &r i
webbranschen i ar. Frigan jag numera stiller mig allt mer 4r “Hur gammal kan en
webbkonsult egentligen vara?”. Nir jag borjade var snittaldern vildigt lig, men nu har
jag kollegor som ir dver 50, sa jag gissar att jag har nagra dr kvar. Och det ir bra, jag vill
ju inte riktigt sluta jobba som konsult. Jag dr nistan beroende av omvixlingen man far
dir, med stindigt nya projekt, minniskor och branscher. Sant eller inte 4r jag lite ridd
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for den enformighet jag ofta ser nir jag ir ute pd olika foretag eller organisationer som
konsult.

Jag idr glad och lite stolt att jag fick vara med i det hir sammanhanget. Dels har
det varit virdefullt att fi stanna upp och reflekeera Gver mitt yrkesliv efter utbildningen
och dels kiinns det som en fin méjlighet att fi hylla Birgitta. Om inte hon hade satt sin
prigel p& BIVIL ir det mycket mojligt att min yrkesvig sett helt annorlunda ut.
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Marita Fagerlind

Marita Fagerlind jobbar som kommunikatér och systemutvecklare pa UB
Tornavigen vid Lunds universitet. ~Marita samordnar  marknads-
kommunikationen for ca 30 bibliotek och arbetar med webb, trycksaker och
evenemang. Hon har tidigare arbetat som grinssnittsdesigner och webbredaktdr
pd BT] samt drivit eget foretag med fokus pad webb och marknads-
kommunikation.
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Marita Fagerlind

Sagan BIVIL — frin metadata till

midi-karaoke

Aret var 1996 niir de forsta tankarna bérjade gro. Efter alldeles for méanga ar pa diverse
intressanta enstaka kurser pd universitetet arbetade jag som biblioteksassistent pa Lunds
stadsbibliotek och trivdes vil hyfsat med det, men ville nigot annat, nigot mer.
Spinnande saker var i gorningen. Det fanns nigot som hette Internet och e-mail och
man anade en framtid bortom Microfiche och datumstimplar.

Da hérde jag talas om BIVIL. Redan frin borjan var det nigot mytomspunnet
over utbildningen. Skrickhistorier om intervjuer och prov florerade. Jag hérde talas om
en firgstark kvinna vid namn Birgitta Olander. Jag liste om PBL och tinkte att det hir
nog skulle kunna passa mig. Det var dags att knyta ihop sicken och faktiske "bli
nagonting”. Jag var aldrig riktigt siker pé att jag verkligen ville bli just bibliotekarie,
dock trivdes jag i bok- och biblioteksvirlden och forstod att det via BIVIL fanns
mojligheter att gora annat som hade med information att gora. Kanske rentav nagot
som hade med Internet att gora. Det kiindes diffust men intressant.

Att forcera porten till BIVIL var inte litt. Jag forstod att det var ett nalsdga man
skulle igenom. For mig, som tidigare mest roat mig med resor och fester och littsamma
studier, var det en utmaning att forsdka mig pa ndgot krivande, nigot som var "pi
riktigt”.

Det skriftliga provet har jag diffusa minnen av. Intervjun minns jag glasklart.
Den, hade man ju hort talas om, skulle vara nigot tredje graden-liknande. Jag minns
min nervositet. Mina ben skakade under cykelfirden mot Sparta. S pass mycket att jag
krockade med en annan cyklist, dock utan att 4dra mig nigra storre blessyrer.

Tre personer deltog under “forhoret”. Du Birgitta, Bodil och en person som di
var en ganska hdgt uppsatt bibliotekspersonlighet och denna dag pa besok pa BIVIL.
Hon 6nskade delta som bisittare och jag samtyckte. Jag minns att jag blev pressad under
intervjun, men ocksa att jag argumenterade for mina dsikter. Och min nervositet blastes
bort av den delvis trivsamma stimningen samt det faktum att jag ofta gir iging pd
provokationer och ger mig sjutton pa att ta mig igenom pressande situationer med
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flaggan i topp. Langt senare fick jag av en hindelse veta att bisittaren inte fann mig
lamplig som BIVIL-kandidat. Tack och lov hsll inte du och Bodil med om detta! Sagan
BIVIL kunde bérja!

Det hinde mycket spinnande, komiskt och magiske pa BIVIL. Jag minns
grupptentan dir vi fick i uppdrag att spina om bibliotekens framtid och trevande
diskuterade oss fram till lisplattor och mobila bibliotekstjanster. I denna inte alltfor
avldgsna forntid var det endast en person i klassen som idgde en mobiltelefon, si hela
diskussionen kindes overklig och flummig. Men idag ir vi ddr!

En annan hindelse (som jag egentligen helst vill glomma) dr Exceluppgiften i
datorrummet pé Sparta. Vi satt som sma vilsna varelser timme ut och timme in och
klurade pa kolumner, diagramtyper, formler och autofyllfunktioner. Forvirrad som man
blev rikade jag, av alla, skriva ut ca 600 excelark pd skrivaren som stod och tuggade
halva natten. Skrivaren befann sig inne p sjilva institutionen (och inte i datorsalen), si
misstaget uppdagades inte férrin kommande dag. Jag blev lite upplixad av dig och
tinkte att nu démer Birgitta ut mig som evigt korkad'.

Efter en termin pa Sparta flyttade BIVIL dll Kulturanatomen. Detta var
sannerligen ett lyft. Alle var rent, frischt och vackert till skillnad fran den gria
Spartabunkern. Fast i killaren slog en doft av formalin emot oss. Dir, fick vi veta, satt
en anatomiprofessor” kvar sedan Anatomens dagar. Han vigrade flytta pé sig och tillits
fortsitta med sin verksamhet de dr han hade kvar till pensionen. Tydligen hade han
nigra moss som “husdjur” och jag foredrar ate ldta bli att tinka pa vad han gjorde med
dem. I klassen diskuterades att skriva en deckare pd temat. Intrigen skulle innefatta en
forsvunnen och sedermera mérdad prefeke’.

Vi hade en delkurs som rérde marknadsféring av bibliotek. Jag (och de andra i
gruppen) forstod inte alls vad detta skulle tjdna dll. Vi ansig det lite fult att forsska
”pracka pa anvindarna reklam”. Nu ler jag 4t min rérande okunskap. An mer komiskt
ter det sig i och med att jag idag jobbar med kommunikation och marknadsféring i
biblioteksvirlden.

Verksamhetsplanering var innu en, ur manga aspekter, minnesvird delkurs.
Denna spretiga och brakiga tid! Det var svart for dig och 6vriga pedagoger att formedla
vad som forvintades av oss och svirt f6r oss att genomfora uppgiften pd ett

! Men jag tror du kom &ver det . I alla fall hoppas jag det. Det har du vil??
2En “galen” sidan.

3 Jag tror du lag ganska risigt till Birgitta ;)

30



tillfredsstillande sitt. Det blev en del dramatik. Hur det dn var med denna uppgift si
minns jag tydligast den styrka du visade nir du stillde dig upp infor oss alla och naket
och irligt bad om ursike och utan omsvep erkinde dina svagheter. For oss, som sag dig
som en superkvinna, var det omvilvande. Det var ett stort och magiskt 6gonblick som
tog andan ur oss.

Det var dags att ta itu med databasuppgiften. Mumindalen var vért tema och jag
roade mig med att firgligga Muminmammans forklide och Snorkfrékens pannlugg i
ett program som hette Photoshop. Just dessa till synes banala sma vningar, gav mig en
stark skjuts mot det jag gor idag. Bildredigering 4r nigot av det jag allra helst sysselsitter
mig med och Photoshop ir mitt favoritprogram alla kategorier.

Vi hade ocksd en linksamlingsuppgift som for var del innefattade att hitta all
upptinklig information om barnprogram frin 70-talet och linka till dem. Mest
minnesvird var forstds "Vilse i pannkakan”, som foranledde sedvanligt brik huruvida
programmet borde foriras epitetet lysande eller ses som ett svirartat barndomtrauma?.

Att bygga webbsidor och lira kinna html férhixade mig. Att knicka koden
(bokstavligt talat) gjorde mig euforisk. Jag satt i timmar i datorsalen och flét omkring
bland taggar, fontstorlekar och cellvidder. Denna magi som uppstir nir man hittar ett
uttryckssitt som passar en alldeles osedvanligt bra. Och just under denna tid, d& man
precis borjade forstd att webbsidor kunde vara sd mycket mer dn svart text och blda
linkar mot grd bakgrund. Man anade Internets méjligheter.

Min allra férsta webbplats féddes dir, i datorsalen. Jag tror jag satt en hel natt. Jag
kunde inte gi hem. Firger, sjohistar, lager, cellspacing’, Al Frescofilter®, klonstimplar
och... flow! Jag insig att jag gjorde nigot som inte si manga hade gjort. Kanske ingen!
Flera av mina kursare sa att jag borde jobba med webb efter BIVIL. Jag undrade om det
verkligen kunde finnas en sidan fantastisk framtid! Dréommen foddes dir.

For att skaffa yrkeserfarenhet och dryga ut kassan under studietiden tog jag jobb
pa UB. Dir fick jag mig tilldelad den oférglémliga titeln Lolitavird’. Jag fick en fin réd
skjorta® med texten “Lolitavird” pd ryggen och kastades ut i databasernas underbara och

4 Jag argumenterade sjilvklart for epitetet lysande! Storpotiten rules!
> Mirk vil, detta var under tabell-eran, nu timligen utdéd. I alla fall i seriésa kretsar.
¢ Ere vildige tontige filter, tycker jag idag.

7 P4 tal om Lolita (som ju sedermera bytte namn till det mindre laddade Lovisa) sd gjorde kira
Ludvig en sokning i AltaVista for att ta reda pA mer om Lolita. Han blev dock lite nervos och
timligen generad 6ver svaren sdkmotorn gav :)

8 Som jag tyvirr har gjort mig av med :(
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forvirrande virld. Passen kunde vara mycket intensiva, dd begreppet och funktionen
“anvindbarhet” pd den tiden knappast var uppfunnet och databaserna
svargenomtringliga och i vissa fall direkt anvindarfientliga. Dock var detta en lirorik
erfarenhet.

S4 smaningom var det dags att ta sig an den stora slutgiltiga uppgiften: att skriva
D-uppsats. Den forsta tiden kantades av motgingar. Bland annat hade jag ett stort och
forfirlige gril med var ddvarande handledare’. Du dék upp lagom nir jag satt och grit i
matsalen. Sittet du nystade upp vad som hint, bekriftade mig och mina argument och
hur du sedan ringde och redde ut situationen med personen glommer jag aldrig. Du
stod pa min sida. Det betydde mycket fér mig!

Efter denna incident fick vi alltsd bérja om frin bérjan. Gunilla och jag satt pd
Malmg stadsbibliotek och spanade som galningar efter ett nytt damne. Vi bliddrade i
tidskrifter, sokte pd nitet och diskuterade. Plotsligt snubblade vi 6ver ordet metadata.
Detta hade Jorgen Eriksson frin NetLab forelist om och vi forstod att metadata var
nigot nytt och spinnande som forband biblioteks- och informationsvirlden med
Internet. Och det var utan tvekan Internet vi ville skriva om. Metadata fick det bli!
Nirmare bestimt The Dublin Core Metadata Standard. Du, Jérgen och Colm blev véra
handledare. Du ledde in oss pé realistiska vigar ndr vi var pa vig att flippa ut, testade
om véra frigestillningar holl och triggade var kreativitet. Ibland blev diskussionerna
heta. Jag kan fortfarande se din roade min nir jag mycket ivrigt argumenterade for det
jag trodde pd. Och motargumenten jag forvintade mig uteblev. Istillet sa du "Det
koper jag!”. I det dgonblicket kinde jag att du trodde pd mig och detta gav mitt
sjalvfortroende en stark knuff framat.

Det blev ménga och sena kvillar med slit i datorsalen, da vi tringde in i den
frimmande virlden av DC-kvalifikatorer, interoperabilitet, Z39.50-protokoll och
granularitet. Ibland tréttnade vi och hingav oss 4t midi-karaoke tills professorn i idé-
och lirdomshistoria kikade in och undrade vad det var for galningar som satt och
skralade pa institutionen mitt i natten'®.

Gunilla och jag besdkte NetLab'' och pratade med vira handledare Jérgen
Eriksson och Colm Doyle. Dir fick vi ocksd stifta bekantskap med nigra andra
personligheter. En av dem holl, under sin lunchpaus, en spontan och synnerligen

% Du vet vem, och jag méste tilligga att vi idag stdr pd mycket god fot med varandra.
10 Gissa om vi skimdes?

! Heligheternas helighet.
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komplex foreldsning fér oss om elementnamn, mappning, semantik o.s.v. samtidigt som
han med god aptit hégg in pd ett sju skivor hogt torn av kassler och e liten potatis.
Detta hade vi mycket roligt t. Dock var det svart att hinga med i diskussionen och jag
minns att jag kinde mig si bortkommen pa NetLab att jag lovade mig sjilv att aldrig
jobba dir."

Framtidsfabriken'?, bara nigra 4r innan den stora IT-bubblan sprack, var vil
ungefir det coolaste och mest mytomspunna man kunde tinka sig. En dag fick vi en
forfrigan om vi ville komma dit och forelisa om metadata. Det var stort och ofattbart!
Vi tassade vordnadsfullt in i denna éverjordiskt moderna, coola miljé, dir unga, hippa
IT-minniskor svepte omkring som halvgudar. Dock hade de hippa IT-minniskorna
vildigt mycket att gora, varfor endast tre av dem deltog pé virt noggrant forberedda
foredrag. Dessa tre hade ocksd vildigt mycket att gora och pratade dirfor i sina hippa
mobiltelefoner storre delen av foredraget. Dock var det en intressant erfarenhet och en
sorts lirdom att fortsittningsvis inte vara fullt si vordnadsfull infor hippa IT-
minniskor.

Nigra fester hann vi ocksa avverka pd BIVIL. Roligt hade vi! Flera av oss i klassen
héll pA med musik och ett litet BIVIL-band bildades. Jag pa sing, Per och Per pi gitarr
och Svensson/Bolinder pa ukulele'®. Du beromde mig och min singrost efter
upptridandet och det kindes betydelsefullt. P4 avslutningsfesten busade Per F och jag
med dig. Infér hela férsamlingen blev du kallad till ett tredje graden-liknande frhor
med en naken glodlampa framfor dgonen. Vi grillade dig ordentligt! Men denna
gruvliga himnd for den édngestladdade antagningsintervjun, gick du sjilvklart igenom
med hégburet huvud.”

Och il slut tog sagan BIVIL slut (nistan). Vad skulle hinda nu? Jag ville inte
arbeta i en informationsdisk pa ett “vanligt” bibliotek, s mycket visste jag. Jag fick héra
talas om att BT]J ville ha ndgra studenter pd timmar som skulle arbeta med att utvirdera
det nya bibliotekssystemet Book-IT. Jag kastade mig pd telefonen och ringde Boris
Zetterlund pad BTJ System, men alla platser var redan upptagna av andra Bivilare som
ocksd kastat sig péd telefonen. Jag tiggde och bad att de skulle anstilla dven mig och
Boris lovade att hora av sig om nagot dok upp. Dagen dirpi ringde han faktiskt och

12 ...och se hur det gick? ;)
13 Annu en helighet.
1 Jag vill minnas att den var timligen ostimd.

15 Du gir nog ocks3 igdng pd provokationer!
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meddelade att de ville ha med mig. Mina forsta stapplande steg pa karridren hade tagit
fart.

Efter denna lilla vning blev jag tillfrigad om jag ville fortsitta pa BT] System
med att sammanstilla systembeskrivningen till Book-IT. Sjilvklart tackade jag ja. Detta
var en synnerligen utmanande uppgift for en nyutexaminerad bibliotekarie. Direktiven
var inte glasklara, men jag kimpade mig igenom processen och faktum ar att 4n idag
kan man 4terfinna delar av mina formuleringar bland hjilptexterna i Book-IT.

Under halviret jag jobbade med Book-IT utlystes en tjinst som redakedr for
databasen NetSck pad BTJ. NetSok var en tjinst med kvalitetskontrollerade
webbresurser. Detta var pd den tiden d4 man trodde att linksamlingar skulle kunna
generera inkomster'®. Tjinsten som databasredaktdr var som klippt och skuren fér mig,
tyckte jag. Jag sokte och fick jobbet.

Att arbeta med NetSok var omvilvande f6r mig. Jag minns att jag inte kunde
forstd att man fakdiskt kunde fa betalt for att utfora detta fantastiske roliga jobb. Det
innebar ocksd frekventa resor med utbildningar och konferenser. Ett helt nytt liv tog
form och jag vixte som minniska. Jag mirkte att det jag lirt mig pa BIVIL fungerade i
arbetslivet. PBL var en bra grund att st pd! Jobbet var omvixlande, utmanande och
framatstrivande. Gemenskapen pa BT]J var fin och speciell. Jag kinde mig uppskattad
och var totalt hég pa mitt arbete. Mina vinner blev ganska trétta pd mitt tjat om att jag
var sd lycklig &ver att fa g3 till jobbet varje dag.

Och sagan BIVIL (som dnnu inte var riktigt éver) hade for mig det lyckligaste av
alla slut. En dag, nir jag var pi jobbet, ringde nimligen du Birgitta och berittade det
ofattbara: att vir uppsats, som vi slitit med och véndats 6ver, hade vunnit Collijnpriset!
Vir uppsats hade blivit utsedd till den bésta i Sverige inom dmnet Biblioteks- och
informationsvetenskap ar 2000! Det var sd stort att jag hade svart att ta in det. Jag
sprang euforisk omkring pad BTJ och berittade for alla som ville hora, och min chef
kramade mig och min dnnu hégre chef gav mig fast anstillning och héjde min 16n".

Och sedan bar det av till Stockholm och Svensk biblioteksférenings arsméte och
presentation av uppsatsen och nervositet och lycka och fest och mina gamla kollegor
fran Lunds stadsbibliotek var dir och sa, "titta vad hon har gjort, det lilla livet” och
mina BT]J-kollegor som var pa plats var sa stolta 6ver mig. Och bisittaren frn intervjun

16 Man hade fel!

17 Fast om jag tinker efter hinde nog inte detta férrin jag hotade med att séka en utlyst tjinst pa
NetLab som var som klippt och skuren for mig.
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(som inte tyckte att jag platsade pd BIVIL) var dir och jag har vil sillan kint mig sa
ododlig och drabbats s& hart av hybris som denna dag!

Det har runnit mycket vatten under broarna sedan dess. Under mina elva 4r pa
BTJ fick jag prova pi manga olika saker. Roligast och mest utvecklande var att bli
delaktig i systemutvecklingsprocesserna. Under flera ar utvecklade jag grafiska
anvindargrinssnitt och ansvarade for anvindbarhet samt kodade html och css. Jag
fungerade som en “dversittare” mellan verksamheten och programmerarna. En roll som
jag trivdes vildigt bra med och som uppskattades av samtliga parter. Stérsta delen av
min tid pd BTJ var verkligen minnesvird och bra.

Ett tag provade jag ocksd pa min drdm om ett eget foretag och specialiserade mig
pa webbutveckling och marknadskommunikation. Det var mycket lirorikt, men jag
uppdagade timligen snart att jobbet som egenforetagare inte var nagot for mig.
Ensamheten och det faktum att manga arbetsuppgifter rorde bokféring, offerthantering
och fakturering fick mig att tergd till min tjanst pd BTJ.'®

Idag arbetar jag pA UB Tornavigen' pa Lunds universitet. Trots min besvirjelse
att aldrig jobba pa NetLab hamnade jag alltsd pd dess eftertridare. Jag ir kommunikator
for universitetets spretiga biblioteksndtverk och detta dr en synnerligen utmanande
arbetsplats. Nagot sitter dock iging mig under sidana omstindigheter. Kanske
paminner det mig om den kinsla jag hade nir jag satt i ect litet rum pd Sparta och
genomgick tredje gradens forhér. Jag blir levande.

Kira Birgitta! Vad har BIVIL betytt for mig? BIVIL férindrade mig. Frin en
timligen osiker och lite ostrukturerad ung kvinna till ndgon som bérjade tro pa sig sjilv
och sin formaga. Jag lyckades bli det jag ville. Jag fick jobba med webben, formgivning,
information och kommunikation, anvindbarhet, kod, layout och nu dven trycksaker.
Och genom PBL lirde jag mig att lita pA min fdrméga att ta reda pa det jag behover
veta och vila i den vetskapen.

Och si fantastiskt det var att fi lira kiinna dig! En kvinna som gor verklighet av
sina drémmar. En kvinna som inte ber om ursikt for sin styrka. En godsint,
humoristisk och 6dmjuk kvinna med idel 6verraskningar i sin personlighet och som jag
faktiskt kinner mig besliktad med. En kvinna som sig min potential och fick mig att
slippa fram den och tro pi den. Du 4r en av mina fi forebilder och jag blir synnerligen
och innerligen glad nir jag tinker pd dig!

18 Kollegor ir en bra uppfinning!

19 Som tidigare hette Biblioteksdirektionen som tidigare NetLab uppgick i.
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Anna Akerberg

Anna Akerberg arbetar sedan examen frin BIVIL pa Stadsbiblioteket i Malma.
Fér nirvarande ir hon samordnare for frigetjinsten Bibblan svarar och
projektledare for "Ditt liv, dina drommar, ditt bibliotek". Anna har tidigare
arbetat med bland annat lirande och webbtjinster pa Informations- och
lanecentralen, varit ansvarig for Information Europa och arbetat som
bibliotekarie p4 Humaniora och Samhillsavdelningen.
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Anna Aoleerberg

Att ha f6rmagan till foérindring

“Nej, internet har vi bestimt oss for att vinta med”. Det hade fattats ett strategiske
beslut pd huvudbiblioteket i den skinska kommunen. Fér besokarna skulle det finnas
en modemuppkopplad dator men i informationsdisken var anvindandet av internet
dnnu 6verflodigt.

Det hir var 1999 och jag och tvd BIVIL-kursare var ute pd det som kallades
falestudier, ett slags kortpraktik. Jag minns att vi under de hir besdken pa olika
bibliotek pendlade mellan oro &ver att inte ricka till i vira kommande professionella
roller och besvikelse 6ver en biblioteksverklighet som ibland inte motsvarade de hogt
stillda forvintningar vi hade. Nu var vi i chock. Inget internet? P4 utbildningen pratade
vi ju om att yrket och uppdraget var si férindrat att vi kanske borde byta ut b-ordet
som forde tankarna till bocker och istillet kalla oss informationsspecialister eller
cybrarians men hir tyckte man alltsd att det gick att gora jobbet enbart med hjilp av de
fysiska samlingarna.

I en tid nir tredringar hinger pd Youtube, nir det blivit ett statement att inte ha
ett Facebook-konto och nir vi lever vira liv i sidan omfattning pa nitet att
“nedkopplad” blivit ett begrepp for att illustrera ett avvikande tillstind framstar
bibliotekspersonalens beslut som fullstindigt obegripligt, men 4ven di var det
uppseendevickande markligt.

P4 flertalet bibliotek var det diremot vanligt och av de flesta i personalen betrakeat
som rimligt att ha strikta regler for internetanvindningen. P4 Malmé stadsbibliotek
fanns det i bérjan av 2000-talet skyltar vid datorerna med texten “Endast for
informationssokning”, vilket betydde att till exempel chatt och e-post var stringt
forbjudet.

Senare i mitt arbetsliv har jag ménga ginger funderat 6ver de dir bristerna pé
framsynthet och vad de bottnade i. Varfor begrinsade och holl man emot utvecklingen
istillet for att bejaka och folja?

Varfér tog inte bibliotekarierna de chanser som fanns till att forstd mer om
internets mojligheter? Tdnk om man varit nyfiken och satt sig bredvid besékarna for att
fraga vad de gjorde vid sina datorer. D4 hade vi tidigare kunnat forstd de sociala delarna
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av webben, anvindarnas behov, vira framtida uppgifter och insett vilka nya
kompetenskrav som skulle komma att stillas pa oss.

Jag tror att mycket beror pa att biblioteket linge, dven av bibliotekarier,
definierats av vara lokaler, vért material och av vara verktyg. De tidigare
bibliotekarieutbildningarna fokuserade pa de praktiska firdigheterna,
bibliotekshantverket, istillet for pé forstielse av uppdraget och dess utférande. Med ett
sddant synsitt riskerar nya definitioner av bibliotek, nya sitt att anvinda
biblioteksrummet och nya verktyg uppfattas som ett hot mot biblioteket som idé och
mot personalens identitet. I virsta fall kan personalen komma att virna mer om de
arbetsuppgifter man lirt sig att utfra in om medborgarnas behov.

Aven om minga av oss limnade utbildningen med en osikerhet gillande vad vi
egentligen kunde och vad arbetsgivarna forvintade sig av oss upplever jag att den
utbildning vi fick p&d BIVIL rustade oss for att uppfylla de olika bibliotekens uppdrag i
en forinderlig omvirld

En akademiserad utbildning som fokuserade mer pd analys och frhdllningssitt in
pa biblioteksarbetet som hantverk gav oss en metakompetens med inbyggd forméga till
forindring som behdvs pa dagens folkbibliotek. Den tror jag underlittar for att kunna
fatta strategiskt rimliga beslut i samklang med omvirlden dir vi inte identifierar oss
sjilva eller later oss identifieras av vara byggnader eller vira verktyg utan av vart
samhilleliga uppdrag.

Mycket har hint och min uppfattning ir att de flesta idag inser att ett bibliotek
inte ir en & och att ett folkbibliotek behver vara en proaktiv och integrerad del av det
samhille man verkar i for att kunna fullfolja sitt uppdrag. Firre definierar biblioteket
enbart som ett fysiskt rum for samlingar av pappersbocker och fler bjuder in
anvindarna till att delta i utformningen av biblioteksverksamheten.

Det ger hopp. Precis som det gjorde att forra dret bli inbjuden att diskutera
bibliotekens méjligheter till dialog pd digitala arenor med en vildigt entusiastisk
personal pi samma bibliotek dir vi gjorde filtstudier for tretton ir sedan.
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Olof Gardell

Olof Gardell jobbar pi Biomedicinska biblioteket i Goteborg med kundservice och
undervisning. Storre delen av sin yrkesverksamma tid har han ginstgjort pa
Hulebicksgymnasiet i Mélnlycke som gymnasiebibliotekarie. Under de aren har Olof
ocksd skrivit tvd bocker vars syfte dr att frimja anvindandet av noveller i

undervisningen.
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Olof Gardell

Framtidens bibl#% & & $arie — don't
mention the word

Nir jag bérjade Bivil 1999 diskuterades namnet pd utbildningen en del, Biblioteks- och
informationsvetenskap. Vi var faktiskt ett par stycken som aldrig skulle ha kommit pd
tanken att ens sdka till den utbildning som fanns i Bords under institutionsnamnet
Bibliotekshdgskolan. Jag vet inte vad det var vi var ridda for, den regniga staden,
konkurrensen med det stora antalet B&I-studenter eller osikerheten i att limna den
bekvima ankdammen Lund? Det jag vet ir att det sitt som Bivil marknadsférde sig
lockade oss som initialt hade en sling av beroringsskrick med namnet bibliotekarie. En
av den forsta tidens lekar pa rasterna mellan férelisningar och gruppovningar var att
hitta pi nya namn som man kunde presentera sig med pi fester for att slippa det
mossiga b-ordet: informationsarkitekt, informationsmiklare, cybrarian, information
retrieval engineer, ...

Bortsett fran det omogna i att borja en verklig forindring med ett namnbyte kan
man 4nda stilla sig frigan om vi hade ritt i nigot avseende? Finns overhuvudtaget
framtidens bibliotekarie eller kan det rent av vara en anakronism? For att ta reda pa
detta gor jag som en god Bivil-student en undersokning i sju steg utifrin
fallbeskrivningen "Ar framtidens bibliotekarie mojlig med Bivil som bas?"

Steg 1 Klargora termer och begrepp

Framtiden ir aldrig densamma. Det vi i kullen Bivil 99 sdg som framtiden for tretton ar
sen dr dll viss del historia idag. For oss som fér ménga andra yrkesgrupper ir
forindringen det man kinner igen varje ging man utvirderar ett verksamhetsir. Om
man som bibliotekarie ogillar férindring som tillstdind 4r bade nuet och framtiden
forknippat med olust och innebir stindiga konflikter med verksamhetens mél och
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mening. Framtiden som begrepp 4r alltsd intimt sammankopplat med f6rindring. Det
hade varit storartat att kunna skriva utveckling istillet men da forutsitter man en
kontinuerlig forbittring och det kan nog ingen verksamhet med en gnutta 6dmjukhet
hivda. Friga de tidigare Saab-anstillda eller varfor inte en eller annan forskningsgren
som trott sig vara framtidens hopp men nu sorteras in under vetenskapens stickspér och
endast forekommer i museala sammanhang.

Bibliotekarie — "person som har vird om ett bibliotek", som ir ett "(ordnadt)
forrad af litteraturalster, sirsk. bocker”. Si stir det i Svenska akademiens ordbok och
hir dr det kopplingen till bocker som de senaste decennierna skapat mest osikerhet. Ska
bibliotekarien vara en given férkimpe for boken eller dr det forradet av litteraturalster,
med en fri tolkning sjilva informationen och inte dess birare, som skréet ska fokusera
pa? (hir styr jag subtilt begreppsdiskussionen s att det andra ledet i akronymen Bivil,
information, inkluderas). Att ha vird om ett ordnat forrdd av information ir nog en
tillrickligt bred definition s att bide entreprenérerna i Dieselverkstadens bibliotek och
de som dmt bevarar universitetsbibliotekens rara bokskatter ska kunna fortsitta lisa den
hir texten.

Steg 2 Identifiera problem

Begreppsdiskussionen ger mig méjlighet att formulera féljande problemstillningar:

Vilka férindringar i framtiden kommer att piverka bibliotekarieprofessionen
mest? Med en Bivil-examen i bakfickan, 4r da bibliotekarieprofessionens bas bide
tillrickligt bred och tillrickligt tydlig si att forindringarna varken kommer
marginalisera eller urholka den?

Steg 3: Producera idéer

For steg tre och fyra har jag tagit hjilp av en gammal fin basgrupp frin min drskull som
jag samlade till ett digitalt utbyte av idéer. Vi som 1999 var framtidens bibliotekarier,
hur har var utbildning rustat oss for att mota forindringarna, vilka ir styrkorna och
vilka brister har vi kunnat uppticka? Utbildningens innehall och mal borde ju motsvara
idén om vad framtidens bibliotekarie ska kunna.
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Ett  begrepp  dominerar  fullstindigt  svaren i  diskussionen om
kompetensbeskrivningen, formagan att se  biblioteksverksamhet urtifrin  ett
helhetsperspektiv. Oavsett om man arbetar inom folk-, skol-, hégskole- eller
sjukhusbibliotek delar man insikten att bibliotekarierollen kriver ett &vergripande
synsitt och erkidnnandet act Bivil gett oss verktygen att jobba pa det sittet. Vidare
betonas vikten av formdgan att jobba med ett problembaserat forhallningssite, att
utmana sig sjilv och viga préva nya losningar. Till sist framhélls ocksd PBL-metodens
betydelse som arbetsform, erfarenheten av ett samarbeta med ett patvingat urval av
kursare, inte bara de man sjilv skulle vilja utifrin gemensamma preferenser och synsitt.

Det finns ocksé en baksida, det vi inte fick méjlighet att lira oss inom kursplanens
ramar. Tdlamod f6reslog nigon. Nir ni skrattat firdigt skulle jag inda vilja framhélla
denna egenskap och lyfta den till en firdighet som kan vara avgérande i
forindringsarbete. I ett sammanhang dir verksamhetskulturen och den professionella
identiteten priglas av trygghet genom gamla beprovade arbetssitt méter de som driver
forindringsarbete ofta skeptiska och motstriviga medarbetare. Vill man #ndi
genomdriva forindringar finns huvudsakligen tvd handlingsalternativ, hirda bandage
dir man pekar med hela handen eller tilamod dir sma steg med goda exempel far tjina
som mild 6vertalning. De 6vriga bristerna som gruppen upplevt i sin yrkesverksamhet
spretar it olika hall (6nskemdl om mer systemvetenskap, ledarskapstrining och
organisationsadministration) vilket majligtvis ir ett tecken pa att utbildningen fokuserat
pa det visentliga d4 man inte kan tillgodose djup inom alla méjliga aspekter av yrket.
En nigot mer anmirkningsvird brist framfordes ocks, specialisering inom
informationskompetens!

Steg 4: Generera hypoteser

Vad innebir di framtiden nir man skirskddar samhillets behov av bibliotekarier?
Hypotesgenereringen delades upp i en positiv och en negativ del, méjligheter och hot.
Teknikutvecklingen ses enbart som en mgjlighet. Den kan skapa férutsiteningar till
bittre service, nya arenor och bredare kontaktytor med bibliotekens anvindargrupper.
En annan hypotes har en tydlig politisk dimension dir skol- och utbildningspolitiken
skulle kunna lyfta fram bibliotekariens betydelse for ett samhille dir
kunskapsutveckling dr en grundliggande framgangsfaktor. Inom politiken ser flera i
gruppen ocksi en tydlig trend som innebdr ett hypotetiskt hot mot en stark
bibliotekarieprofession. Om kortsiktiga ekonomiska virden far styra politiken och
premiera starka sirintressen som inte behover ta hinsyn till bredd och uthallighet for
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offentligt finansierad verksamhet riskerar stora delar av biblioteksverksamheten i Sverige
utarmas och dirmed marginalisera bibliotekarieprofessionen.

Steg 5: Formulera inldrningsmal

Om man matchar idéerna om vad en Bivil-bibliotekaries styrkor och svagheter bestir av
med de méjligheter och hot som framtiden uppvisar borde man i den skirningspunkt
som uppstdr finna framtidens bibliotekarie. Det méste alltsd vara inlirningsmalet for
denna studie.

Steg 6: Inhdmta kunskap

Ett urval av tillgingliga studier om bibliotekarieprofessionen och framtiden visar pd
vissa intressanta tendenser. Ingenstans listas specialistkompetenser inom sirskilda
aspekter av yrket som till exempel katalogisering, tesaurusbyggande eller sskmetodik.
Overallt talas det om formagan ate forhilla sig oppen till anvindarnas behov och
samhillets kunskapsutveckling. Detta leder bibliotekarien vidare till vitt skilda
dmnesomriden som juridik, pedagogik, systemvetenskap och organisationsteori. I Dik-
forbundets rapport om bibliotekariens framtida yrkeskompetens frin 2011 tillfors ocksd
en "sirskild kompetens som  behovs i lirande organisationer [...]
akademikerkompetens." Den kinnetecknas av humanistens forhallningssite till lirande
och termer som holism, metaperspektiv, kulturell forstaelse men ocksd av en hog grad
av ledarskapskompetens. Detta betonas ocksd i den omfattande studien The Future of
Human Resources in Canadian Libraries (2005, The 8Rs Research Team) dir
ledarskapskompetens lyfts fram som en av de viktigaste pusselbitarna for
bibliotekarieprofessionen och dess mojlighet att framstd som ett attraktive och
betydelsefullt utbildningsalternativ. En méjligtvis mer anmirkningsvird aspekt av
akademikerkompetensen som den formuleras i Dik-rapporten ir att den inbegriper
sociala firdigheter som relationella och kommunikativa element.

Aven om 2.0-tilligget borjar spela ut sin roll som framtidsmarkér ir innehllet
fortfarande hégaktuellt f6r den nira framtiden och det forhéllningssite till anvindarna
som avses. | artikeln "The contemporary librarian: Skills, knowledge and attributes
required in a world of emerging technologies” (2010, Partridge et al.) finns en
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litteraturoversike med utgdngspunkt i studier som berdr begreppet Bibliotekarie 2.0. 1
fokus for de flesta studierna ir bibliotekariens relation till anvindaren och rollen
inbegriper bland annat att f6lja anvindarna till deras egen arena och ha kul pa vigen
dit. Att vara ppen for forindringar och préva nya grepp och verktyg blir da en
sjilvklarhet. Bibliotekarien som den givna auktoriteten och myndig guide i en snirskog
av klassifikationer och kataloger ir ett minne blott.

Steg 7: Problemlésning

Framtidens bibliotekarie finns egentligen inte. Bibliotekariens historiska koppling till
tryckt information gir helt pa tvirs med en virld som forlitar sig allemer pd digitala
lagringsmedia. En annan motsigelse mellan teori och praktik dr yrkets nirmast totala
beroende av offentligt finansierade tjinster under 2000-talets marknadsekonomisk-
politiska hegemoni vars doktriner manar till hirdbantning av offentlig sektor. Detta
beroende borde oméjliggéra en ljus framtid fér professionen bibliotekarie. Nir man
dessutom i sin anstringning att vara efterfrigad tringer sig in pd kompetensomraden
som tillhor andra akademiska discipliner borde det inte heller vara realistiske att tinka
sig bibliotekarien som en profession med framtidsutsikter.

Men. Backa bandet ett par decennier. Utvecklingen av Bivil och dess
systerutbildningar verkar ha kommit i ritt tid for att med akademisk tyngd bredda
professionsbasen och tydliggdra behovet av kompetenta bibliotekarier for en positiv
samhillsutveckling. Utbildningens betoning av férindringsberedskap och viljan att
gripa sig an nya utmaningar kombinerat med en skirpning av det akademiska
forhallningssittet matchar resultatet av studierna om kunskapssamhillets framtida
behov sd vil att denna undersokning du precis list borde misstinkas for akademisk
ohederlighet. En kritisk granskning skulle verkligen vara pd sin plats. Var vinder man

sig da? Kanske biblioteket erbjuder hjilp ...
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Ellen Follin

Ellen Follin, examen fran BIVIL 2002. Efter avslutade studier var siktet instillt
pi en retur till e-handelsbranschen. Det blev istillet skolbibliotek och
forildraskap, en angenim omvig. Agnar sig vid sidan av sitt arbete i sma
portioner och i sakta mak &t fordjupade studier i digitala ginster. Sedan
sommaren 2011 arbetar Ellen p& BT].
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Ellen Follin

Rustad for framtiden

"Tink er tio &r framdt i tiden. Det ir fest pd Kulturanatomen i Lund, en
4tertriff for er som i 4r tar examen frin BIVIL. Vad pratar ni om? Vad arbetar ni
med? Vilka ir de stora frigorna i bibliotekssverige? Biblioteksvirlden?”

Ungefir si var en av de uppgifter som vi stilldes infor under utbildningstiden
formulerad. Vi skulle, som utbildningens metodik genomgiende bjod, arbeta i grupp.
Exakt vad vi svarade minns jag inte men helt sikert var det med utférliga resonemang
kring bibliotekariens yrkesroll och bibliotekets roll i samhillet, si konkreta som vér di
ringa erfarenhet tillit.

Diskussionen rymde rimligtvis ocksd “ndgot digitalt”. Men det som for tio ir
sedan benimndes "ny teknik” (datorer) var ett ganska redskapsfixerat begrepp och inom
det biblioteks- och informationsvetenskapliga filtet vilade fokus fortfarande i stor
utstrickning p& mediernas (nya) materialitet och hur de skulle beskrivas snarare 4n pé
anvindarens mojligheter med dem som konsument och producent. Hur skulle vi kunna
forutspd bibliotekets eller bibliotekariens roll i sammanhanget?

Tio ar 4r en digital evighet. Aterkommande under utbildningen var emellertid just
frigan om bibliotekets och bibliotekariens roll. Det var alltid initierade diskussioner och
resonemang som fordes utifrin olika, samtliga relevanta perspektiv, men for mig alla
lika hypotetiska. Och jag undrade liksom aldrig. Nir jag sokte till BIViL var min syssla
forlagd till inkopsavdelningen vid en av Sveriges stérsta och forsta internetbokhandlar.
Det var stokigt i de virtuella hyllorna, svart att hitta men jag anade, hoppades och
trodde att det fanns sitt att bringa reda och att BIVIL visste hur. Férnimmelsen av min
barndoms vidunderliga kirlek till bibliotek visade i viss min vigen och jo, naturligtvis
lockade mojligheten att knyta ihop min akademiska sick. Fragmentariske och
atomistiske till en bérjan, visst, men under utbildningstiden skapades sammanhanget,
blev konturerna allt tydligare och, banalt méd det lata, vixte kirleken till professionen
fram.
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Kort efter den efterlingtade och minnesvirda examensdagen i Lunds
universitetsaula anmilde jag mig till Arbetsformedlingen. Jag fick snart veta att det inte
var frigan om vad jag ville gora utan vad jag skulle gora. De frigor jag forberett och min
skriftliga redovisning av vad jag dittills gjort var minst sagt 6verflodiga och orden som

sammanfattade var sorgliga session bra bedrévande:

”De ska vil ente va’ ndnna problem for en s grann tos att hitta nét att sysselsitta
"”

saj me

Ahi. Men jobben, var fanns de? De inom den privata sektorn, de vi var klippta och
skurna for? Kanske var mitt konsekventa ratande av erbjudande om extraknick pi
“riktiga”, lis folk- och forskningsbibliotek, férhastat, ambitionen att hitta nigot pa egen
hand bara naiv?

Halvhjirtat sokte jag en tjinst som dokumentalist (trots att jag var osiker pd vad
det var) men si fick jag via BIVilLs e-postlista nys om ett jobb som stavades

“mediepedagog”. Forford av rubriken sokte jag tjinsten och plétslige var jag
skolbibliotekarie.

Skolbibliotekarie

Det ir dnnu lite oklart varfor jag fick jobbet. Min firggranna ansékan i form av en
broschyr rickte kanske som alibi f6r den kreativitet som efterlystes i annonsen. ”Kul
med nin som gjort lite annat” nimndes ocksd under anstillningsintervjun. Till det
riknades att gd i fjillen, frivilligengagemang och att bo utomlands. Nigon pedagogisk
erfarenhet, sirskild kunskap om eller for all del intresse for barn eller skola hade jag inte.
Jag uteblev frin de bada studiebesoken pé skolbibliotek som arrangerade inom ramen
for utbildningen. Forvissad om att jag aldrig skulle komma i kontakt med den sortens
verksamhet sparade jag mina krafter till annat.
Férsok det hir:

Utveckla en verksamhet samtidigt som du, ensam i din yrkesroll, formulerar och
forklarar den f6r dina kollegor. Och din chef. Och din chefs chef. P4 ditt forsta jobb.

Svérigheten i uppdraget som skolbibliotekarie var inte det vardagliga arbetet i sig.
Den var att i stindig minoritet och i et till synes statiskt underlige arbeta langsiktigt
med verksamhetsutveckling.
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Trots allt ville jag mer och si smaningom fick jag mdjlighet att arbeta
kommunévergripande.  Skolbiblioteksfragor blev  skolutvecklingsfrigor om in
fortfarande i ett sammanhang en bra bit ifrin det nu gillande obligatoriet om
skolbibliotek for alla.

Mitt arbete med skolbibliotek var lirorikt och utvecklande men, pdminde jag mig
sjilv om emellandt, inte det jag tinke och nir jag under en studieresa med kollegor fick
fragan vad jag gjorde "forut” kunde mitt uppriktiga svar bara bli:

"Det hir.” Idag arbetar jag pa ett foretag som ir den ledande leverantéren av
medieprodukter och informationstjinster for bibliotek i Sverige. I praktiken innebir det
arbete med olika urvalsgjinster, inkdpsvigledning och marknadsforing av medier. Men
mer. Det forutsitter en forstdelse for bibliotekets uppdrag och forutsittningar.
Sammanhanget. Varfor behéver biblioteken just det hir just nu? At vilket hall blaser de
bibliotekspolitiska vindarna? Vilket vider blir det i morgon? Hur var det igar?

Pa BIViL siddes froet till mitt professionella sjilvfortroende. Det som stdr pall for
den — visserligen i min mening aningen hypokondriska — identitetskris som biblioteket
och bibliotekarierna ideligen pastas genomlida. Det som ger modet att viga nya vigar i
bibliotekssverige, forstd och vilja méte de utmaningar som finns just nu, tio ar efter var
framtidsspaning. Och de som vintar i morgon.

Innerligt tack for det, Birgitta. Jag virdesitter det nagot oerhért.
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Jonas Fransson

Jonas Fransson ir doktorand vid Det Informationvidenskabelige Akademi i
Képenhamn. Han har tidigare arbetat som bibliotekarie vid olika bibliotek vid
Lunds universitet och som gymnasie- och folkbibliotekarie i Ronneby. Sedan
2003 har Jonas periodvis undervisat i informationssokning vid BIVIL och ABM.
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Jonas Fransson

Birgittas skola

I skrivande stund 4r det tio &r sedan jag var mitt uppe i studierna pd BIVIL. For min del
ir cirkeln sluten. Jag ir tillbaka i en liknande miljé och i en liknande roll. Nu som
doktorand vid Det Informationsvidenskabelige Akademi i Képenhamn. Akademin ir
troligen fortfarande mer kind som Danmarks Bibliotekskole, hemvist for Pia Borlund,
Annette Skov, Niels Ole Pors och andra gistforeldsare pA BIVIL. Min dagliga kontext ir
akademisk, men denna text om min tid vid BIVIL ir personlig och bygger pd minnen
av situationer och kinslor. Perspektivet i texten skiftar mellan ett historiske
studentperspektiv och ett mer nutida doktorand-/lirarperspektiv. Temat som
utvecklades i texten under skrivandet ir ambivalens. En ambivalens infor BIVIL som
utbildning, biblioteks- och informationsvetenskap som dmne och biblioteksvirlden i
stort. Men ocksd dmnets ambivalens dill sig sjilvt och till den vetenskapliga virlden.
Akademiseringen av dmnet pagar fortfarande.

Mitt forsta méte med BIVIL var det skriftliga provet som alla fick skriva,
urvalsprocessen infor intervjun. Sedan kom den, intervjun. Det ir den forsta rollen jag
minns Birgitta i, den som intervjuare och gazekeeper under antagningen. Sjilva intervjun
var lite mer hardkokt 4n jag var forberedd pé. Jag hade inte funderat s& mycket pa till
exempel bibliotekens framtid, utan tyckte att det it som en intressant utbildning och
visste att den hade gott rykte. Det var med blandade kinslor som jag limnade intervjun.
Intervjun hade varit intensiv och jag visste inte vad jag tyckte om det hela. En kursare
och sedermera kollega har berittat att hon blev intervjuad fore mig, och eftersom
hilften av de intervjuade kom in si tinkte hon "om inte han (dvs. jag) blir antagen sa
blir jag det”. Hon hade ritt. Det var inte bara jag som var ambivalent utan 4ven Birgitta
& co eftersom jag blev forste reserv, men med plats pd utbildningen fore uppropet.

Att inte bli vald som en av de 32 antagna gav mig en sund distans dll BIVIL. I
den lite uppiskade stimningen nir det gillde nirvaro och aktivitet under utbildningen
tog jag ibland det lite lugnare och prioriterade bort mindre intressant undervisning
sisom barnbibliotek och bokprat. I efterhand kanske det inte var helt rite val frin min
sida eftersom jag varit filialansvarig pa folkbibliotek med stora inkép av barnlitteratur,
kontrakterat barnteatrar och bokpratat om barnbocker. Det sistnimnda ir inte min
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paradgren, men det har givit nyttiga erfarenheter. En del av anledningen till att jag tog
mig en del friheter var den ovan nimnda ambivalensen, men ocksd min forvissning
under utbildningen om att jag skulle jobba med information och IT, inte barn.

Under BIVIL-tiden hade Birgitta manga roller: lirare, utbildningsansvarig,
handledare och examinator. Som student var man utvald men samtidigt &lagd att folja
pabuden uppifrin i form av krav pd nirvaro och aktivitet. Jag upplevde Birgitta som
bide kompetent och kunnig och mig sjilv som novis. Under utbildningen var den
rollférdelningen helt naturlig, men pa nigot sitt sitter den kvar. Fér mig, idag som
doktorand, upplever jag samma sak. Jag ir juniorforskare och Birgitta seniorforskare.
Men dven nir jag haft rollen som dmnesansvarig bibliotekarie vid HT-biblioteken och
mott Birgitta har det varit svért att inte automatiskt underordna sig av gammal vana.
Det ir det flera som vittnat om, och jag tror inte det beror pd Birgittas hallning till oss
som bibliotekarier utan nigot som sitter djupt i oss som fore detta studenter. Tvirtom
sd har Birigitta nog alltid sett oss, studenter och fére detta studenter, som mer
kompetenta dn vad vi sjilva gjort.

BIVIL var en lyckad blandning av vetenskap och forberedelser for arbetslivet.
Utbildningen  innehsll ett bra wurval av forskningen i biblioteks- och
informationsvetenskap, tillsammans med foreldsningar av praktiker utifrin. Det var lite
av varje, ménga relevanta pusselbitar som man sjilv fick foga samman. Nackdelen var
att jag upplevde att det hela kindes fragmentariske. Men det speglar ocksd biblioteks-
och informationsvetenskap som dmne, ett splittrat Zmne utan kirna, eller med méinga
kirnor beroende pid hur man viljer att se pd det. Som student i bérjan pid 2000-talet
upplevde jag dmnet som lite trevande, men samtidigt pd frammarsch och vixande pi ett
sjdlvklart sitt i informationssamhillet. Bol hade ménga tillimpningar och skulle erdvra
virlden. Nu, tio 4r senare, r vigen inte lingre s rak. Amnet har tagit olika rikeningar
pa olika institutioner och kampen for 6verlevnad pagar stindigt. BIVIL har blivit en del
av en masterutbildning i ABM (Arkiv, Bibliotek och Museum). Utbildningen vid IVA i
Kopenhamn heter numera Informationsvidenskab og kulturformidling. Dir har
biblioteket har férsvunnit ut ur bade utbildningens och skolans namn. Ett annat
exempel 4r att i Berlin, vid Humboldt Universitetet, har utbildningen fitt en inrikening
mot digitala bibliotek. Innehéllet i Bol-utbildningarna ir aldrig sjilvklart utan
omforhandlas stindigt. Men nigonstans tror jag Birgitta hittade en vinnande formel, en
formel som fungerade vil under 90- och 00-talen, fore Bolognaprocessen. En tid di
biblioteken var i behov av en ny sorts bibliotekarie. Och de nya bibliotekarierna frin
BIVIL fick ett bra professionellt sjilvfdrtroende, ett sjilvfortroende som oftast var
teoretiskt underbyggt.

En viktig del i det professionella sjilvfértroendet var det pedagogiska uppligget
med problembaserat lirande (PBL). Personligen ir det frimst PBL-sessionerna som jag
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saknar fran BIVIL-tiden. Jag vet att minga inte saknar PBL, men for mig som en
“abstrake tinkare” enligt Kolbs inldrningstest (testet vi gjorde forsta dagen pa
utbildningen) var det for mig den stdrsta behdllningen. Det akademiska diskuterandet,
dryftandet, finns det inte plats fér i arbetslivet. Biblioteksarbetet dr service och
processinriktat, ibland individuellt och ibland i grupp, men alltid vildigt malinrikat.
Undervisning och undervisningsférberedelser kriver effektivitet. Forskarstudierna, som
jag nu dr mitt uppe i, ger utrymme till diskussion, men det blir oftast monologer
eftersom det ir ett soloprojekt, en ling personlig lirprocess.

I BIVILO1 hade vi god sammanhillning, i alla fall som jag uppfattade det.
Givetvis var det inte friktionsfritt, men jag “missade” alla konflikter och mindre
vilfungerade grupper under mina ar. Gruppen har blivit ett professionellt nitverk, vi ar
flera som héller kontakten via personliga kontakter och sociala medier. Jag har varit
kollega med tre kursare pa tre olika bibliotek vid olika tidpunkter. Samtidigt
dterkommer minnen av en litt sluten tid vid BIVIL. Stora delar av studietiden utanfor
de schemalagda aktiviteterna tillbringades med grupparbeten och i jake pé litteratur, tid
till reflektion saknades. Indirekt blev vi drillade i ansvarstagande, hog grad av nirvaro,
samarbete och lojalitet mot framtidens bibliotek. Urvalsprocessen tillsammans med
undervisningsformen som byggde pd nirvaro gav studenter med hog motivation, vilket
resulterade i hog genomstromning pé utbildningen. Jag tror avhoppen varit i, har man
en gang valts ut s fullfoljer man, trots eventuell ambivalens.

Ambivalensen gdr ocksd det hela mer intressant. Fér mig krivs det lite motstdnd
for ate jag ska bibehilla intresset och engagemanget. Det gillde BIVIL som utbildning,
men giller ocksa Bol som forskningsfilt och verksamheten i biblioteksvirlden. Det var i
spinningsfiltet mellan tradition och fornyelse, mellan teori och praktik, som jag tror
BIVIL hamnade, eller placerades, ritt. Vi bivilare blev rustade att ta oss an sma som
stora utmaningar i yrkeslivet. Och trots att utbildningen bara var tvd ar si har jag
upplevt att den forberedde mig dven for forskarstudier i mnet. Nir jag var ny som
doktorand i Képenhamn var jag ridd att mina Bol-kunskaper skulle std sig slitt mot
mina danska doktorandkollegors fem ar av Bol-studier i bagaget. Men &verlag har jag
sttt mig bra i konkurrensen Det enda jag ibland saknat dr bittre kunskaper i
information retrieval och bibliometri. Men det 4r inte nigon lundensisk brist, utan mer
ett utslag av dmnets inriktning i Sverige.
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Jag har bara en diffus uppfattning om hur det gick till nir BIVIL startades.
Givetvis var det méinga personer inblandade, men Birgitta var tongivande. Det ir inte
for inte som BIVIL kallades for Birgittas skola av somliga pa Universitetsbiblioteket
(dven kallat UB1 och UB Helgonabacken). Epitetet misstinker jag var virdeladdat pa
ménga olika sitt, férhillandet var ambivalent. Men ytterst ser jag det som en eloge. Jag
kan tinka mig en Jonas skola nigon ging i framtiden.
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Klara Onnerfilt och Lotta
Davidson-Bask

Klara Onnerfilt och Lotta Davidson-Bask var kursare pi BIVIL och tog examen
2002. De blev sedan arbetskamrater pa Norra Filadens skolomride i Lund dir
de utvecklat ett gott samarbete. Klara arbetar pa Backa- och Lovisaskolan som ir
tvd lig- och mellanstadieskolor. Lotta jobbar pd Norra Filadens bibliotek och
Filadsgirden som ir en hégstadieskola. 2009 delade de priset som Arets
skolbibliotekarie och 2011 blev Norra Filadens skolomride utsett till Arets
skolbibliotek. Dessutom fick Lotta Framtidsspanarpriset tillsammans med
Josefin Andersson for deras magisteruppsats och Klara har fitce BTJ:s

lasfraimjarstipendium for sitt arbete med bokraden pa skolorna.
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Klara Onnerfiilt och Lotta Davidson-Bask

Ranganathan och en luftmadrass i

solen och sen blev vi arets
skolbibliotekarier!

En ging BIVIL:are, alltid BIVIL:are! Denna skara av biblioteks- & informationsvetare
som dven vi dr stolta over att tillhdra. Stolta 6ver att vara utvalda! Det ir ofrdnkomligt
att starta i sjilva urvalsprocessen, detta trauma som vi bearbetade kontinuerligt under
utbildningens ging for att vara klara lagom till nista stora trauma: Uppsatsen! Vi var de
som hade klarat oss genom nalsdgat, vi som kunde styra upp ordningen pd utstillarna
pd en missa och som slutligen klarade av att inte bli férbannade under intervjun. Vi var
de utvalda och vi kinde frin dag ett att det fanns hoga férvintningar pa oss. Hoga
forvintningar hade vi ocksd pa oss sjilva, pd kursarna och utbildningen. Vi skulle inte
bli besvikna. Forskningen visar ocksd att den stora framgingsfaktorn i skolan ir just
hogt stallda forvintningar. Att det finns nigon som tror att man ska kunna prestera bra.
Och prestera gjorde vi... sd mycket vi hann med pa fyra terminer!

Nir vi gick in i vir magisterutbildning i Biblioteks och informations-vetenskap,
var en av de forsta sakerna vi fick lira oss att det inte var en yrkesutbildning. Samtidigt
var vi minga som skrapade upp véra sista CSN-pengar f6r att kunna knyta ihop alla
enstaka kurser till nigot som det skulle gi att soka jobb pa. Foérsta terminens
djupdykande i vad ett bibliotek och en bibliotekarie egentligen ir, var steg ett i den
process som skulle forvandla ett ging arkeologer, nagra spridda kulturvetare, en och
annan trdtt virdjobbare och en halv prist till... Informationsspecialister? Bibliotekarier?
Biblioteks- och informationsvetare? Sjilva blev vi precis som drygt hilften av vara
kursare, lite otippat, fullfjidrade skolbibliotekarier. Varje dag, och dessa kan se vildigt
olika ut for en skolbibliotekarie, det kan vi forsikra, har vi nytta av det vi lirde oss
under tiden pa BIVIL. Vad var det da f6r magisk process vi genomgick? Fér en process
var det frin dag ett. Noga planerat lotsades vi runt i de olika delkurserna genom
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foreldsningar, diskussioner, uppgifter, skriftliga och praktiska arbeten, filtstudier,
studiebesdk, tentor och annat. Allt baserat pi ett aktivt och kollektivt lirande.

Sa Birgitta nagonsin “Det som inte dodar det hirdar”> Och om hon sa det,
menade hon det eller skojade hon bara? Kanske var det redan under den férsta
foreldsningen som Birgitta lirde oss att det fanns ett sprik som vi snart skulle behirska
allihop, ett sprik som skulle knyta oss samman och samtidigt utestinga det stora
flertalet av vira medminniskor. Vi skulle lira oss att tala flytande bibliotekariska. I
borjan kidndes det exotiskt att slinga sig med termer som hyllvirmare, booleska
operatorer eller inre tid, men efter ett tag flét det pd utan att vi reflekterade. Redan
andra terminen kunde vi skratta &t ect rikeige hirligt signum. Och skratta gjorde vi
mycket under Elsbeths foreldsningar. Det var hon som introducerade oss i nitets utbud
av hirligt nordig bibliotekshumor. Det hinder att vi letar upp nigot rikeige kul
amerikanskt klipp d& och d& nir vi har vira skolbibliotekarietriffar och njuter av den
sanna delade glidjen 6ver bibliotekarier som kor bokvagn i formation till tonerna av
Wagner. Vi kommer heller aldrig att gldémma bilden som Bodil manade fram av
luftmadrassen och solstrimman som fick inleda avsnittet om strategisk planering. Aven
foreldsningarna om Maslows behovstrappa har etsat sig fast. Det gir sillan en vecka
utan att man forundras éver hur bra det faktiskt stimmer och vilken nytta vi har av att
forstd mekanismen bakom minniskans behovstillfredsstillelse och hur hirligt olika
behov kan krocka ibland.

BIVIL, Maslow och luftmadrassen lirde oss att aldrig ta for givet att de som vill
utnyttja bibliotekets tjinster vet hur det fungerar eller vet hur de ska formulera sig. Vi
lirde ocksé att arbetet ska innehélla humor och glidje, att det blir lite roligare om det
gar att skratta mitt i allt allvaret som kringgirdar kunskapsorganisation och
kulturpolitik, att personalens och kundens behov inte alltid 4r synkade och att bibliotek
4r nigot som ska vara i stindig rorelse.

Under utbildningen fick vi kontinuerligt besok av foreldsare frin den s kallade
verkligheten. P4 sd sitt fick vi inblick i en mingd olika sidor av biblioteks- och
informationsfiltet. Det spinde fran informationsforsdrjningen pd Karolinska Institutet
till den pa Gunnesboskolan och grundskoleelevers férsta stapplande steg i
informationssokning. Det foreldsarna hade gemensamt var att alla var specialister med
ett brinnande intresse for just sitt omrade. Exempelvis kan vi nimna foreldsningen med
Gunilla Herdenberg, i skrivande stund Riksbibliotekarie, davarande chef for
Folkbiblioteken i Lund. Hon inledde med att siga: “Grattis till att ha valt virldens
roligaste yrke!” Det var sant. Det hade vi gjort.

En stor och mycket viktig del av vir utbildning, denna magiska process, var
basgruppsarbetet. Det var det som band samman alla delar till en helhet. Vem glémmer
nigonsin sin forsta basgrupp? Och den forsta basgruppsuppgiften? Dir skulle vi 16sa
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gitan med ketchupen som stod mellan diskmedlet och ... ja vad var det nu... Vi lirde
oss problemldsning den hérda vigen. Basgrupperna lirde oss att kunna samarbeta med
alla och att leverera i tid. Faktum ir att vi fortfarande arbetar i basgrupp. Ibland bestdr
den av bibliotekarierna pi skolomridet, ibland av ett arbetslag med ldrare, ibland
elevgrupper, ibland av andra skolbibliotekarier i kommunen, regionen, jorden,
vintergatan...

En annan del av BIVIL som etsat sig fast som ett minne for livet dr datasalen. Vad
ska vi siga om datasalen? Denna varma omslutande organism som fullkomligt slukade
oss i sitt fuktiga skdte. Tdnk trettio personer som angestsvettas dver databasen Dialog
samtidigt! Eller under kursen i kunskapsorganisation nir Patrik lotsade oss genom
bygget av en biblioteksdatabas. Hur var det nu med det dir flodesschemat? Alla
grupperna redde i alla fall ut det till sist. Det var stundtals febril aktivitet dir inne och i
ett horn stod skrivaren och knattrade lite stimningsfullt lingt in pa nattskiftet.

Frin héstterminen 2011 giller en ny skollag i Sverige dir det lagstadgas att elever
ska ha tillgang till skolbibliotek. Detta har satt nytt fokus pa skolbiblioteken. I debatten
har det bland annat héjts roster for en specialiserad skolbibliotekarieutbildning. En
skolbibliotekarie behdver kunna mer om pedagogik, liroplaner och styrdokument, har
det argumenterats. Men ir inte skolbibliotekarier just bibliotekarier? Lirare 4r lirare och
specialister pd pedagogik. Dessutom varierar de specifika forhillandena mellan olika
skolor, det som giller p& det ena stillet giller inte p& det andra. Den verkligt viktiga
kompetensen f6r en skolbibliotekarie 4r att snabbt kunna sitta sig in i nya
problemomriden, kunna samarbeta och samordna. Kanske rent av vara lite av en
projekdledare. Det dr viktigt att kunna hoja sig 6ver sin egen yrkesutévning och se
skolan, kommunen, elevens utbildning, ur ett storre perspektiv. Det var saker som dessa
som den magiska processen BIVIL forberedde oss pa och som gor att vi nu kan lyckas
som skolbibliotekarier. Vi tror inte att en specialiserad skolbibliotekarieutbildning
behdvs, lika lite som det behovs en bokbussbibliotekarieutbildning eller en
likarutbildningsbibliotekarieutbildning. Vi har redan relevanta utbildningar i
biblioteks- och informationsvetenskap.

Dessutom har vi Ranganathans goda ande svivande 6ver oss. Han héller sin hand
over oss i virt dagliga virv och lyser upp var vig nir vi 4r vilse. Ibland viskar han 4t oss
att bocker ska anvindas, att det finns en bok for alla, att vi ska spara kundens tid och
slutligen fortsitta att utveckla vart arbete si att biblioteket kan vara en vixande
organism.
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Eva Kronfilt och Hanna Voog

Eva Kronfilt tog examen frin BIVIL 2005 och har sedan dess inte bara arbetat
pa platser som BTJ och Berkeley University Library utan dven startat en egen
firma som webbkommunikator. I dagsliget jobbar Eva med att hjilpa kunder att
skapa, utveckla och gestalta sina koncept genom ord och bild pi webben. Ar
svag for ny teknik och pratar sig girna varm om konstékning. Hanna Voog tog
examen frin BIVIL 2006 och har sedan dess arbetat pd Lunds universitet. I
dagsliget arbetar Hanna pa Sambhillsvetenskapliga fakultetens bibliotek primirt
med att utveckla stdd och service for forskare samt undervisning for studenter pa
avancerad nivi och doktorander. Ar svag for olika referenshanteringsprogram
och pratar sig girna varm om Open Access och korsstygn.

—
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Eva Kronfilt och Hanna Voog

Under BIVIL-tridets krona:

Tradition, profession och nya tider

BIVIL var ett trid, i alla fall pa loggan. Ett trid vars grenar visade sig vara fulla av
teoribildningar, mentala bilder av hennafirgade frisyrer, marknadsféringspyramider och
tribroscher. 1 grenarnas forlingning fanns en higrande framtid i anrika
universitetskorridorer, som aktorer och skapare av demokratiska métesplatser och inte
minst som méjliga utforskare av de vita flickarna pd dmneskartan. Vi rér oss dir
fortfarande, under BIVIL-tridets krona, men med hjilp av en kompass i form av ett
problembaserat angreppssitt har vi tagit oss ut en bit och kan titta tillbaka. Detta ir vir
utblick frin, men ocks3 tillbakablick pa, BIVIL.

Vi gick olika 4r, hade olika andledningar till att s6ka BIVIL och valde helt olika
vigar som biblioteks- och informationsvetare efterit. Andi hittar vi gemensamma
nimnare i vara val av studieimne och de vigar vi tagit efter utbildningen. Syftet med
vér tillbakablick ir att visa vad BIVIL stod for i vra 6gon och vad BIVIL gav oss for
fardigheter. Vi vill belysa, vad vi ser som, utbildningens bitvis "dubbla ansikte” nir det
gillde att erbjuda en akademisk examen som hade en fot i en stark yrkesidentitet. En
yrkesidentitet till vilken manga traditionella idéer och grundkompetenser kopplas. Vi
menar att man kan se hur nigra av de kompetenser vi utvecklade under utbildningen ar
en del av just en spinning mellan traditionen, ”professionen” och professionaliseringen
av biblioteks- och informationsvetare.

Del 1) Vir bild av BIVIL- Det "traditionella” yrket

och den "nya” examen

BIVILs antagningsforfarande, dir en avgorande del bestod av en intervju, var inte helt
olik en anstillningsintervju. Antagningsforfarandet gav en tydlig bild av att det krivdes
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nagot “speciellt”, om in outtalat, av morgondagens biblioteks- och informationsvetare.
Det ryktades om att man inte borde avsloja om man “bara” ville arbeta med
traditionella biblioteksuppgifter. Faktum kvarstir dock att minga av oss pid BIVIL
faktiskt ville bli bibliotekarier i en ganska traditionell bemirkelse, i alla fall tll en
borjan. P4 sitt och vis var det kanske inte si konstigt eftersom det var forst pd BIVIL
som det verkligen gick upp for oss att BIVIL inte var en traditionell yrkesutbildning.
Utbildningen kom att handla om hur man skapar en 6kad akademisering och
professionalisering av ett imne genom att synliggéra dess rotter i forskningen. Amnet
kopplades till en forforstdelse av de traditionella roller som biblioteks- och
informationsvetare/ bibliotekarier har och har haft pa arbetsmarknaden. BIVIL hade en
fot i den “gamla” skolan och en i det "nya” akademiska tinkande, en spinning mellan
dmnet biblioteks- och informationsvetenskap (B&I) och "professionen” bibliotekarie.
Vi upplevde att utbildningens uppligg andades en beslutsamhet att inte lata de centrala
kompetenserna tyngas av statiska bilder av bibliotekarien som en krampaktig
“nyckelhéllare”. Under utbildningen framhivdes imnets mojlighet till att generera
framtidens “kunskapsskapare” eller kanske snarare “kunskapskollaboratérer”. Det var
tydligt att vir examen var lingt frin girdagens kunskaper i fjirrlaneblankettsifyllnad,
och nirmare en multitaskande samtidsminniska med kunskaper i savil marknadsféring
som databasuppbyggnad. Det talades mycket om att vir examen ocksa skulle 6ppna
upp mot flera olika arbetsmarknader — men det var svért att greppa “den alternativa
arbetsmarknaden”. Som kanske &verambitivsa studenter valde vi att viren 2005
anordna en "Alternativ arbetsmarknadsdag” dir vi bjod in olika aktdrer for att prata om
dmnets mojligheter i arbetslivet. Det visade sig ganska svért, d4 fi kinde till ndgon som
faktiskt jobbade p& den andra” sidan. Kompetensbehovet fanns dir men vi hade svart
att hitta de verkliga aktorerna. Till slut hade vi samlat ihop ett par intressanta foreldsare
som gav sina infallsvinklar p& arbetsmarknaden for bibliotekarier. Det blev tydligt att
den 7alternativa” arbetsmarknaden inte bara handlade om att ny mark méste brytas,
utan lika mycket om att forindra befindiga strukturer inom de mer traditionella
arbetsomradena. En av foreldsarna var Nanna Berg fran danska bibliotekarieférbundet
som jobbade just med forindringar pd arbetsmarknaden och gav flera exempel pd hur
B&I kompetenser kunde appliceras i olika miljéer inom bland annat den privata
sektorn. Efterdt skrev vi en kortare artikel som publicerades i DIK Forum, med den
minst sagt overtydliga rubriken Virlden och arbetsmarknaden behiver bibliotekarier
(Kronfilt & Voog, 2005). I efterhand kanske man kan se det som symtomatiskt for
utbildningens retorik, att den bild som BIVIL och Birgitta Olander férmedlade till oss
var just den att arbetsmarknaden behovde var kompetens. En bild vi sjilva forstirkee
ging pd gang under utbildningens ging, inte minst under vira diskussioner kring PBL-
fragor.
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Detta trots att den dir alternativa arbetsmarknaden inte riktigt “fanns” eller
dtminstone inte hade bérjat efterfriga biblioteks- och informationsvetarnas kompetens.
Utbildningen kom pa ett site forst. Det idr kanske for tidigt att siga ndgot om BIVIL i
sig gick i brischen for en forindrad syn pd och attityd till de kunskaper som ligger i
dmnet B&I, men klart ir att utbildningen tog bibliotekarieprofessionens omstillning pa
allvar.

Del 2) BIVIL — kirnkompetenser och arbetsmarknad

En av de forsta uppgifterna vi gjorde i var PBL grupp var att utifrdn en text med en
liknelse mellan en bibliotekarie och nigon i kassan pa ICA diskutera bibliotekariers
sjilvbild och yrkesidentiteten. Bilden av bibliotekarien stilldes i kontrast mot vad vi
upplevde som utbildningens mantra: “detta ir ingen yrkesutbildning”. Yrkesutbildnings
icke vara, forutfattade meningar och nidbilder av bibliotekarierollen 4r teman som inte
har stannat vid killarvidningens PBL-arbete utan har en tendens att stindigt dterkomma.
Debatten kring utbildningen, dmnet och “professionens” kirna dterkommer i méinga
olika former och konstellationer. ”Kirnkompetenser” ir ett begrepp vi vridit och vint
pa si manga ginger att vi kan stava det baklinges i sdmnen numera. Vi som skriver den
hir texten kinner till f andra yrkes- eller utbildningsomraden som sysslar s& mycket
med navelskdderi som biblioteks- och informationsvetarkéren. Titeln ”ingenjor” ir till
exempel lingt mer vidstrickt, diversifierad och luddig in “biblioteks- och
informationsvetare”, men trots detta ir vir erfarenhet att ingenjoren sillan bryr sig om
att ens definiera inom vilket omrade ingenjorens examen ror sig, trots att man kan ha
en examen inom si vitt skilda dmnen som teknisk fysik och industriell ekonomi. En
ingenjor dr en ingenjor dr en ingenjor.

Det dterkommande navelskddandet och den stindiga frigan om biblioteks- och
informationsvetarens kirnkompetenser kanske trots allt har fyllt sin funktion. Genom
att diskutera och analysera kirnkompetenserna och dppna upp for ifrigasittande gavs
ocksé mojligheter for en forindring av bilden av bibliotekarien, dtminstone internt
bland B&I-folket. Nir B&I-studenten med en kanske inte ny men atminstone
problematiserad sjilvbild kliver ut i arbetslivet tror vi att bilden av bibliotekarien pa sikt
kommer att forindras. Arbetsmarknaden idag ser inte ut som den gjorde nir vi borjade
utbildningen, trots att det inte gitt si ling tid. Den forindringen beror sikert dll stor
del pa samhillsutvecklingen, men vi hoppas och tror ocksd att en internt férindrad
sjalvbild ligger till grund fér den. Som vi ser det bidrog BIVIL:s ansats till forindringen
som skett.
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Biblioteks- och informationsvetarens arbetsomraden

Biblioteks- och informationsvetarens stindiga dltande av den egna kompetensen kanske
ocksd vittnar om att vi under utbildningens gang inte blev s& virst mycket klokare pd
var vi hor hemma. Kanske blev vi rent av mindre limpade att arbeta pa de samtida
biblioteken? Kanske blev vi snarare rustade for att méta de utmaningar som man hela
tiden pratade om att biblioteken i framtiden skulle std infér och fortfarande stir infor? 1
samband med att vi tog examen kom en rapport som ur ett bibliotekschefsperspektiv
beskrev hur nyutexaminerade B&lI:are uppfattades av sina arbetsgivare. I positiva
ordalag beskrevs just det som vi under utbildningen blivit drillade i; det analytiska
forhallningssittet och viljan att ta itu med komplexa och forinderliga problem och
strukturer. Samtidigt pdpekades det frin vissa hill att de som kom med den nya formen
av examina inte pa samma sitt var rustade for det praktiska biblioteksarbetet (Harnesk,
2006). Rapportens resultat stimde ganska vil verens med vira erfarenheter och vicker
dter frigan om kirnkompetenser - vad som var mest dnskvirt pd arbetsmarknaden; att
vara generalist eller specialist. Var utbildning gjorde oss kanske till mer generalister 4n
vad andra och tidigare utbildningsuppligg hade gjort? Miénga av de traditionella
yrkestekniska kunskaperna hade effektivt skalats bort och reducerats ner till en
baskunskap och en kontextforstielse snarare 4n ett hantverkskunnande. Forstdelsen for
hur kunskapsorganisationen och informationshanteringen ir uppbyggd och kan
kommuniceras genom databaser, hemsidor eller, for att ge ett konkret exempel, genom
rena  systemsokningar pid  kommandostyrda  plattformar som  DIALOG.
Hantverkskunnande  ersattes av  kunskapsskapande och  problemorienterat
forhallningssitt som i den bésta av virldar skapar generalister som ir specialister just pd
att vara generalister och pd kort tid kan fordjupa delar av sin kunskap till en
spetskompetens. Dessa kunskaper torde vara 6nskvirda pd manga av arbetsmarknadens
informationstyngda omraden.

Kirnkompetenser — ett onddigt begrepp?

Kanske vittnar hela den hir obeslutsamheten kring kiirnkompetenser och generalister
kontra specialister om att det faktiske inte dr nédvindigt, inte ens dnskvirt, att prata om
kirnkompetenser nir det handlar om biblioteks- och informationsvetare? Ar det vikrigt
att ringa in och samtidigt begrinsa "professionens” kirna? Nir vi reflekterar 6ver vara
olika yrkesroller ser vi tvd tydliga gemensamma nimnare; kunskapsorganisation och
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anvindarfokus. Hur skapar jag en miljo dir anvindare frin heterogena bakgrunder kan
himta och skapa sin egen kunskap? Ar kunskapen om hur man skapar en sidan miljs
en kompetens eller ir det ett forhallningssite?

En kunskap som vi bida anvinder oss mycket av i det dagliga arbetet 4r den om
referenssamtalet. Vad folk fragar efter och vad de vill veta skiljer sig ofta it och
kunskapen om hur man fir reda pé det senare anvinder vi oss av flitigt. Insikten om hur
besvirande folk kan tycka det 4r att blotta sina kunskapsluckor i och med att de stiller
en friga ir avgorande for att skapa en miljo dir detta blottande inte kinns s3
graverande. Information maste presenteras pa olika sitt fér olika minniskor for att bli
meningsfull och kunskapen om hur man gor detta dr det som referenssamtalet handlar
om. Ar det kompetenser eller ir det forhallningssite?

I universitetsvirlden hittar vi referenssamtalet i sin traditionellare form. Det vill
siga dir dialoger och samtal med forskare, studenter, lirare och kursanvarige syftar till
att lokalisera och besvara frigor si som; vad behéver vi veta, varfor och hur? For en
webbkommunikator dr detta angreppssitt pa dialog minst lika viktigt: hur tar jag reda
pa vad du som bestillare verkligen vill ha ut av din produkt? Kontakten med kollegor,
anvindare eller samarbetspartners kan se olika ut men fokus ligger hela tiden pé hur vi
kan hjilpa véra respektive anvindare att fi ut maximalt av vér service och vira tjinster,
samt hur dessa kan utvecklas och forindras i takt med vira anvindares behov.

Tyngdpunkten i var kompetens ligger i att forhilla oss som generalister och ha ett
flexibelt angreppsitt sd att vi nir som helst kan fordjupa oss och pa det sittet utveckla
kirn- och spetskompetenser. Vad som har varit viktigt att fokusera pa i var bransch har
forandrats, liksom utbildningen, och det enda som ir sikert dr att det kommer fortsitta
forindas. Identifiera, l6sa, utvirdera och borja om igen, ett indlost PBL-arbete.

Del 3) Biblioteks- och informationsvetenskapen i

praktiken

Hur har vi som hégskolebibliotekarie respektive webbkommunikatér/ fotograf/
egenfSretagare anvint oss av de kunskaperna som vi fick under vir tid pd BIVIL for att
komma till den punkt dir vi dr idag? Hur anvinder vi oss av dessa verktyg i véra
arbeten?

P4 ett universitet finner vi den till synes ganska traditionella bibliotekarien men da
hégskolebiblioteken 4r i forindring maste minga gamla sanningar omvirderas. I
hégskolebiblioteksvirlden finns det manga avnimare av bibliotekets service och den
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frimsta uppgiften blir att gd in och interagera med studenter och forskare. Lata dem
hitta fram till sin kunskap genom att anvinda bibliotekarien som bollplank. Det
handlar om hjilp dll sjilvhjilp och att gi in i en kunskapsprocess och vara en
katalysator. 1 en forinderlig publikationsvirld handlar anvindarfokus 4ven om att
synliggdra exempelvis den enskilde forskarens majlighet att positionera sig och paverka
sin publikationsstrategi. Ett uppdrag for hogskolebibliotekarierna som kriver
samarbetsformdga for att kunna skapa mervirde inte bara for individer utan dven for
forskarsambhiillet i stort.

Webbkommunikatoren arbetar med en helt annan malgrupp och marknad. Anda
ser vi liknande utmaningar, det vill siga att i grunden hantera behov i ett stindigt
foranderligt informationslandskap. Webbkommunikation handlar om att kommunicera
pa webben, oftast i form av att producera webbsidor. Med en bakgrund som biblioteks-
och informationsvetare blir inriktningen pa skapandet av funktionella webbsidor
annorlunda jimfért med andra som ocksa gér webbsidor. Dir andra webbsidesmakare
ir inriktade pd design, kod och/eller sékmotoroptimering, ir den BIVIL-skolade
webbkommunikatdren forst och frimst inriktad pa att gora webbsidor som utgdr ifrin
anvindaren och som fyller en funktion, som stodjer verksamheten sidan representerar.
Grunden ir alltid informationsformedling, anvindarvinlighet och att fylla ett syfte,
direfter kommer firg, form och innehall som 6verensstimmer med grunden.

Aven i motet med kunderna kan webbkommunikatéren anvinda sina BIVIL-
kunskaper. Som BIVIL:are blir man skolad i att méta ménga olika typer av minniskor
och i varje mote och sirskilt varje siljsamtal, handlar det om att ringa in
samtalspartnerns specifika behov. Pa si sitc blir varje siljsamtal som ett slags
referenssamtal. Insikten om att vad minniskor vill och gor, och vad de siger att de vill
och gor, ir tva skilda saker, kommer ofta till anvindning!

Kunskapen om vikten av kunskapsorganisation, att organisera pa ett sitt si att
man ldtt kan hitta det man soker, for att overhuvudtaget ha underlaget for att
kommunicera, stédjer ocksi webbkommunikatdren i hennes vardag. Bide da en kopare
ska vertygas om att kdpa, och nir produkterna, webbsidorna, ska tillverkas.

Ytterligare ete forhdllningssitc som vi har nytta av i var vardag ir atc vi dr 6ppna
och har litt for att starta samarbeten och kommunicera med andra — men hir ir det
svért att veta: blev vi sddana efter act ha gatt BIVIL, eller gick vi BIVIL for att vi var
sddana? Ett starkt drag eller inte s& har vi ju 4ndd spontant gitt ihop och samarbetat
kring den hir texten.

Det dr alltsd ldce att hitta likartade arbetsuppgifter hos webbkommunikatéren och
bibliotekarien vid universitetsbiblioteket, eller dtminstone utnyttjande av samma
kompetenser. Intressant att se dr att nigra av de djupt traditionella dragen i
"biblioteksvetenskapen” si som kunskapsorganisation och referenssamtalskunskap ir de

74



drag som ir tydligast. Biblioteks- och informationsvetenskapens formbarhet-
/applicerbarhet hoppas vi framstar med all 6nskvird tydlighet.

Del 4) Fran da till nu

Fér oss stod BIVIL for ett nytinkande och ett framdtstrivande, en vilja att forindra.
BIVIL tog omstillningen av bibliotekarieprofessionen pa allvar och vi upplevde en vilja
att forindra bide bilden av bibliotekarier och deras arbetsmarknad. P4 ett personligt
plan fungerade BIVIL ofta som en torktumlare, dir man kastades runt, vinde och vred
pa begrepp och hindelser, for att sedan landa i ny kunskap. Vi lirde oss att losa
problem, att komma vidare genom att stilla upp problem att l6sa, ett sitt att tinka, och
ett ging mer eller mindre biblioteksspecifika omstindigheter att applicera detta pa. Vi
lirde oss, fran forsta till sista dag, att sitta anvindaren i fokus. Vi lirde oss att lira, bdde
oss sjilva och andra, genom att ta vara pd individers kompetens i en grupp. Denna
grund anvinder vi oss dagligen av i vdra respektive arbeten.

En stor del av sdvil utbildningen som yrkeslivet har dgnats at skirskddning av det
egna dmnets roll. Frigan om vilka biblioteks- och informationsvetarens
kirnkompetenser dr har sttt och blotts i odndlighet, si ocksa i den hir texten. Vir
slutsats dr dock att de kunskaper och redskap som en biblioteks- och informationsvetare
kan framhalla 4r de som bidrar till att maximera informationsforsdrjningen och
kunskapsskapandet oavsett var man arbetar. Att vara B&[:are ir forst och frimst att vara
specialist pa att vara en generalist. En generalist som litt stiller om sig till "specialist”
inom i princip vilket givet filt som helst och p& det sittet dr gingbar i manga
informationstekniska yrken och omriden. Problemlosning - att alltid stilla enskilda
insatser mot ett dvergripande syfte — dr den bas pé vilket allt vilar. P4 sd vis handlar
biblioteks- och informationsvetenskap inte si mycket om vad man kan - utan om vad
man laddar sin kompetens med. Dir informationen och sammanhanget skapas, dir ska

vi finnas.
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bland annat med undervisning, biblioteksystemsfragor, support och referenshanterings-
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Carl Gornitzki

"I thought you said you were a
librarian?”

Platsen: en sobert inredd lunchmatsal pd& KTH. Sammanhanget: en tredagarskurs i
laddningstabeller. Visserligen minns jag nog den friterade risbollen dill lunch som
starkast i dag, ett par manader senare. Men kursledarens kommentar — halvt pd skimt,
halvt pé allvar — har dnda etsat sig fast.

Ja, jag ir bibliotekarie. Férutom att det framgir i min e-postsignatur, i mitt
anstillningsbevis och i hégen av oanvinda visitkort, har jag dartill gace BIVIL 2005-
2007.% Jag bide dr och jobbar som bibliotekarie — i dagsliget pa Karolinska Institutets
universitetsbibliotek. Men si enkelt ir det forstas inte.

Mahinda ir det just identitetsproblematiken som ringar in och avgrinsar
bibliotekarierollen av i dag; en unik brygd av émsom hingivenhet och naiv illtro,
omsom plagsamt tvivel och ifrigasittande. Vem ir jag? Vilken ir nyttan? Fyller vi ndgon
funktion i dagens Google-samhille?

Cineasten gor mojligtvis en koppling till Bergmans kvalfulla 60-talstrilogi om
Guds tystnad; i synnerhet till den forsupne och tvivlande landsortspristen i en av
filmerna, Nattvardsgisterna. Och liksom den troende ir en del av ett trossamfund, ir
bibliotekarien fangad i sitt bibliotekssamfund. Aven dir, i vir egen samfillighet, star
fragan om bibliotekens roll, identitet och nytta stindigt pd agendan — oavsett om vi
tjanar medborgare, studenter eller elever.

Det dr mot bakgrund av denna ontologiska osikerhet man nog kan forstd min
reaktion. "I thought you said you were..."

Vad urskiljer di en riktig bibliotekarie fran en dilettantisk dito (enligt den
brittiske kursledaren)? Svar: MARC 21.

20 BIVIL stir for Biblioteks- och informationsvetenskap i Lund. Det drdjde ett par dr efter
utbildningen innan jag insig att detta inte var sjilvklar kunskap i hela bibliotekssverige.
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Amnet for kursen ifraga var batchimport av poster, till exempel e-bokspaket fran
en leverantér, som ska mappas och stoppas in i ett lokalt bibliotekssystem.
Arbetsprocessen tycktes mig odndligt komplicerad. Delvis beroende pd mina, som det
skulle visa sig, bristfilliga kunskaper i katalogisering i allminhet och MARC-formatet i
synnerhet. Delvis pa grund av att laddningstabeller faktiske 4r odndligt komplicerat
(vilket mina kurskollegor i nistintill fortroliga ordalag medgav).

Ju lingre kurstimmarna gick, desto storre frustration. Min bibliotekarieidentitet —
uppbyggd sedan ett par r pa osviklig social kompetens, oférvitlig allminbildning och
ett okritiskt omfamnande av "lintagaren som kund"- begreppet — vittrade dir och di
samman. Inte blev det bittre av det faktum att jag, systembibliotekarie 77 spe, var ensam
utkastad i ett rum med katalogisatorer (biblioteksvirldens riteslirde?).

Vid en efterlingtad lunch (jag tror det var kursdag tvé) luftade jag foljaktligen
min vanmakt for vir engelske ciceron. Jag forklarade situationen, pitalade min brist pd
adekvat MARC-kompetens och anlade en resignerad blick. Svaret kinner ni dill.

Som s ofta vid livskriser soker sig minniskan bakdt for att finna svar. Vem ir jag?
Hur hamnade jag hir? Var kommer jag ifrin? Jag minns inte vad som triggade iging
mina associationer; mahinda en virmande hostsol. For min inre blick sig jag nimligen
en alldeles dlskvird basgrupp i ett varsoligt Lund, sittandes pa vita plaststolar utanfor
var egen Kulturanatom, muntert sysslandes och pysslandes med nigra smé, nistintill
pimpinetta, katalogiseringsuppgifter.

"Muntert"? Ja, upprymdheten var inte endast klimatrelaterad. Uppgiften i sig,
minns jag s& vil, fick oss att 4 ena sidan kinna oss sedda, unika och en aning nérdiga:
att syssla med MARC var verkligen nigot eget, ndgot som ur- och avskilde oss mot alla
andra. Ett eget rum.

A andra sidan erinrar jag mig ocksi ett visst 16jets skimmer Gver det hela: att vi
sysslade med ndgot obsolet, icke-anstillningsbart och virldsfrinvint; nigot som BIVIL-
studenten i gemen inte behdvde prioritera. Virt forsta r som bibliotekariestudenter
hade snarare priglats av ett akademiske figelperspektiv: kulturpolitikens férutsittningar
och utmaningar, organisationsteoretiska resonemang och férstds informations- och IT-
samhillet i allminhet. Katalogiseringskursen var en kort men nédvindig nedflygning pa
markniva.

Jag minns inte hur minga poing kursen faktiskt omfattade, men upplevelsen gor
den i alla fall till kort. Den tillhérande examinationen, som vi filade p& dirute i solen,
kan nog nirmast jimforas med en plikeskyldige ifylld ESTA-ansckan (det dir
formuliret man fyller i vid USA-besdk): en bagatell, som man 4nda en aning oroligt
tvivlar pA om man fyllt i rite.

Varfor kinde vi si, dir och da? Varfor dterkommer jag till detta minne nu, i ett
tvivlande moment i mitt yrkesliv. Vad har det ena med det andra att gora?
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Mahinda kan man anstilla en portion akademisk svulstighet: sakfrigan har helt
enkelt sin grund i en inneboende konflikt mellan tradition och moderniter. Ett
spanningsférhéllande som inte later sig (upp)losas, utan snarare dr en nédvindig del av
vir profession och virt bibliotekssamfund. Vi 4r ju trots allt experter pd att
tillgingliggdra gamla saker med nya metoder; vi vurmar for det nya, det moderna, det
samtida; vi vill stindigt omformulera kundens, medborgarens eller studentens bild av
oss; vi dr anpassliga, ibland till gransen av sjilvutpldning.

Eller sd bor vi betrakta frigan utifrin en yrkesidentitet bestdende av & ena sidan
specifika och praktiska yrkeskompetenser. Bibliotekarien som stolt forvaltare av en lang
tradition och succession av biblioteksanstillda i samhillets och bildningens tjinst.
Bibliotekarien som samlare, sorterare och — i bista fall — tillgingliggorare.

A andra sidan en yrkesidentitet formad av bildningstérst och boksynthet. En
social och smidig konversatér, redobogen till det mesta, om 4n en aning otydlig i
konturerna.

Nej, jag tror helt enkelt att det handlar om tvivel. Om tvivlet som
bibliotekarieyrkets kirna; den gemensamma egenskap som definierar oss som kollektiv —
oavsett om vi jobbar inom akademin, pé skolan eller hos kommunen. Om ett tvivel vi
formodligen, om in i olika grad, delar med andra yrkeskategorier. Hade bibliotekarien
inte i s hdg utstrickning en fast och trygg anstillning skulle vi fsrmodligen riknas in
som kulturarbetare.

Inget gdr mig si ridd som for tvirsikra minniskor. Foljaktligen minns jag mina
tvd 4r pad BIVIL med stor virme. Det var som att komma hem. Tink atc fa bli
klasskamrat med 42 tvivlare! (De BIVIL:are som i dag kinner sig obekvima i att
inrangeras i mina ymniga generaliseringar — unna en tvivlares korta bekantskap med
sanningen.)

Vi tvivlade pé det mesta.

Samtliga hade ju tillbringat minst tvd ar inom akademien innan BIVIL, men
méinga med betydligt mer in fyra terminer i bagaget. En handfull personer hade
gedigna utbildningar i grunden, till exempel som journalist och lirare. Ett par stycken
hade dirtill att par ars yrkesliv bakom sig; minns att en klasskamrat hade arbetat ritt
mdinga &r i samma stockholmsforort dir jag var uppvixt. Hade vi nu hamnat rite?
Skulle drémmen om att bli bibliotekarie besannas? Skulle griset denna ging faktiske bli
gronare pé andra sidan?

I dag slar det mig att manga av mina klasskamrater fdrmodligen grubblade 4n mer
pa detta dn jag. Sjilv ville jag mest initialt samla ihop mina strokurser frin Stockholms
universitet, men ocksd en ging i livet f uppleva en riktig studentstad och det
mytomspunna Méllevingen pa en och samma ging (och som det visade sig var en inte
obetydlig del av klassen bosatt just dir).
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Foérmodligen bérjade vi tvivla redan halvret innan, nir det var dags for
antagning. Manga vinner och bekanta stillde sig en aning fragande till det faktum att
bibliotekarieutbildningen av i dag fakrtiskt fordrade bade test och intervju. Och om de
flesta sokande nog tvivlade mest inf6r intervjun var det antagningstestet som skrimde
mig. Till intervjun litade jag fast och fullt pd min for éldern relativt goda
konversationskonst — men ett skriftligt prov dir min intellektuella kapacitet objektivt
skulle mitas och utvirderas? Vedervirdigt, framfor alle for sjilvkinslan! (Det ska
nimnas att endast ett urval frdn forsta provet blev kallad till intervju.)

I dag, sa hir sju 4r efterdt, kan jag bjussa lidsaren pa ett nigot privat minne. Efter
en dygnsldng vistelse i Lund f6r det beromda antagningsprovet, och efter att ha landat
hemma i min dévarande ligenhet satte jag mig och storgrit. Jag tvivlade nimligen inte
lingre utan var siker — siker pd att jag aldrig skulle bli kallad till intervju! Sa illa,
oresonligt och storvulet kiindes det d4. Som tur 4r var kinslan bedriglig.

Nir vi vil blev antagna tvivlade mahinda en och annan anhérig éver vart
yrkesval. Jag minns att en klasskamrat nimnde sin fars illa dolda tvivel. Sjilv fantiserade
jag nog mest, som den nervminniska jag ir, pA vad min omgivning skulle siga och
tycka om bibliotekarieyrket. Skulle de f6rstd nagot jag knappt sjilv begrep?

Och tvivlet fortsatte under utbildningen. Over innehallet och uppligget, det vi
laste och det vi inte ldste, basgrupperna och teorierna. Inte minst fick virt tvivel niring
av alla de orikneliga biblioteksbesék som ingick i utbildningen, hastiga men formativa
inblickar i bade lockande och dystra arbetsplatser. Var detta var framtid?

Vidare undrade vi forstds om vi éverhuvudrtaget skulle f4 nigon anstillning. Jag
minns sjilv att detta tvivel satte stor prigel pd hela mitt andra BIVIL-ir, for att inte tala
om det tvivel uppsatsskrivandet gav upphov till.

Mitt i allt detta tvivel, var fanns dir den forsonande tillférsikten? Det som dnda
fick oss alla (jag minns knappt nigra avhopp) att slutligen ta examen som biblioteks-
och informationsvetare, att med hégburet huvud kasta oss ut i en hird och tuff omvirld
utanfor Kulturanatomens trygga och bastanta famn, for att sdka uppgd i en yrkeskar
allefor kind for dess undermaliga lon.

Dels tackar jag min klass for detta. Fér trots alla vira individuella grubblerier och
gemensamma samtal tror jag sillan ate vi tvivlade pi oss som kollektiv — f6r vi var ju
stolta BIVIL:are, ett stolt avantgarde av biblioteks- och informationsvetare in spe, redo
att oforviget ta sig an de mest mossiga och traditionsbundna av biblioteksinstitutioner.
Dirtill hade vi fakriske blivit antagna, en kinsla av utvaldhet som om ndgot kan kitta
samman ett kollektiv. Vi hade alltsd bade fate var intellektuella kapacitet godkind efter
antagningstestet och blivit bedémda som socialt kompetenta under den efterféljande
intervjun.
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Dels minns jag Birgitta Olander som hallfastheten personifierad. Det var hon som
visste varfor vi blivit antagna, vad vart pensum skulle fyllas med, vilka schablonbilder vi
nu och i framtiden skulle utmana. Hela hennes uppenbarelse som hogsta akademisk
ansvarig kom att tjana som en rod och fast trid genom utbildningen.

I mingt och mycket kinnetecknade Birgitta ett forhillningssitt nir akademin ir
som bist: 4 ena sidan en stark tradition av vetande och kontinuitet, 4 andra sidan en
arlig och radikal vilja att ifrgasitta sanningar och bryta ny mark.

Lit oss segla ner till markniva igen. Fér hur gick det med min identitetskris? Ar
jag en riktig bibliotekarie? Om inte, hur gir man tillviga for ate bli en sddan? Det svaret
blir jag er dessvirre skyldig. Men d& undrar jag: ni som tillbringat en lingre tid pa ett
bibliotek — har ni ndgonsin triffat en tvivlande katalogisator? Inte jag i alla fall. Och pi
méndag — jag skriver detta en sen och virvarm majkvill pd Sodermalm — ska jag pa
tredagarskurs i Libris-katalogisering pa Kungliga biblioteket.
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Linda Nilsson

Linda Nilsson har efter avslutad utbildning i biblioteks- och
informationsvetenskap ~arbetat som timvikarie pi nigra av Malmos
stadsdelsbibliotek, haft ett lingre vikariat som bibliotekarie pi Malmo
Stadsbibliotek och bibliotekarie/informationsspecialist pd advokatfirman Vinge i
Malms. Idag har Linda en fast gjinst som analytiker pa Kriminalunderrittelse-
tjansten, Linskriminalen, Polismyndigheten Skane.
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Linda Nilsson

En yrkesroll - flera mojligheter

Dir satt jag, i en sal i Lund hésten 2006, forsta dagen pd utbildningen pa BIVIL. Vi
skulle bli bibliotekarier. I min virld d&, den dir forsta dagen, si var mailet med min
utbildning att jag skulle f en tjdnst pa ett bibliotek. De flesta verkade ha ganska klart
for sig redan da vilken typ av bibliotek de ville jobba pd. Vissa ville arbeta som
barnbibliotekarier och vissa hade tydliga mal att fa tjinst pd nigot forskningsbibliotek.
Niégra verkade 6ppna for att fa jobb pé vilken form av bibliotek som. Jag diremot, hade
verkligen ingen aning. Det var en aning férvirrande dir i bérjan maste jag medge. Var
ville jag jobba?

Min bild av bibliotekarieyrket visade sig vara vildigt kopplat till just det fysiska
biblioteket med en klar forbindelse till ete folkbibliotek eller skolbibliotek. Birgitta
Olander visade dock ganska snart att fulle s enkelt var det inte. Det fanns ett stort
behov av var kompetens utanfér den traditionella ramen, enligt henne, vilket redan
mirktes i bland annat Danmark dir allt fler bibliotekarier kom att fi arbete inom den
privata sektorn. Min bild av bibliotekarieyrket blev med ens en vig med oanade
mojligheter. Jag insdg atc hidr var det vi, de blivande bibliotekarierna, som gavs
mojlighet att definiera yrket. Frin att tidigare kint att jag var borde forestilla mig vilken
form av bibliotek jag ville arbeta pa i framtiden, bérjade jag forestilla mig inom vilka
olika omriden vér kompetens skulle kunna fylla en funktion.

Under forsta terminen hade vi ett seminarium dir vi, tillsammans i grupper,
skulle inventera vilka kompetenser, kunskaper och erfarenheter vi hade utéver de som vi
fatt genom vira utbildningar. Det var ett vildigt intressant sitt att spegla sig sjilv pd och
fa grepp om vilka kompetenser man dels férvirvat genom sin utbildning och dels de
som man fatt p& annat hall. Det ir ju sjilva kombinationen av dessa som gor var och en
av oss unika infor formandet av den individuella yrkesrollen, med vdra utbildningar
som bas.

Som en rdd trdd genom hela utbildningen hade jag med mig frigestillningen:
Vilken kunskap fir jag genom min utbildning och hur ér den applicerbar pi andra arbeten
dr enbart traditionella bibliotek? Det blev mer och mer tydligt for mig under
utbildningens ging att var kompetens var komplex och strickte sig mer 4n att dll att
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arbeta som “bibliotekarie”. Dessutom hette ju utbildningen ”biblioteks- och
informationsvetenskap” och inte ”bibliotekarieutbildning”.

Efter avslutad utbildning arbetade jag som timvikarie pa ngra olika bibliotek i
Malmé och fick erfarenhet av “traditionellt biblioteksarbete” sisom informations-
sokning, formedling av litteratur, gallring etcetera. Vidare fick jag ett vikariat pa en
advokatbyrd i Malmé som bibliotekarie och dir blev det tydligt f6r mig vilka olika roller
en bibliotekarie kan ha beroende pa vilka uppgifter man far att l6sa. Dir var mitt arbete
méngfacetterat med dels uppgifter som tydligt gick att hirleda till vad jag vill kalla den
mer traditionella bibliotekarierollen, men dven uppgifter som jag inte riktigt vill kalla
karakteristiska for denna. En del av mina uppgifter fick en tydligt affirsmissig
inriktning och hir sig jag helt plotsligt potentialen i utbildningen. Pa byrins kontor i
Stockholm anstilldes under tiden jag hade mitt vikariat, en person med ansvar for den
delen av de arbetsuppgifter som jag sig som otraditionellt bibliotekariska sisom bland
annat arbete med Business Intelligence”’. Den person som anstilldes hade gitr pa
bibliotekshdgskolan i Bords men hennes titel pa byrin blev informationsspecialist! Vi
hade alltsd exakt samma bakgrund, arbetade till viss del med samma uppgifter men hade
olika titlar.

Under tiden pi byrén, blev det tydligt for mig, vilken virdering man la i vilken
titel man har och vilka uppgifter som tillskrivs den. En informationsspecialist jobbade
inte med ett fysiskt bibliotek utan jobbade mer digitalt och med ett mer affirsmissigt
inrikeat perspektiv medan bibliotekarien och dennes arbetsuppgifter var mer knutna ill
litteraturen och det fysiska biblioteket. Den gemensamma nimnaren for bibliotekarien
kontra informationsspecialisten blev, utifrin min egen analys, informationssokningen
samt informationshanteringen. Jag kom fram till att just kunskaper inom
informationshantering samt informationssékning var kompetenser som skulle gora mig
attraktiv pa den alternativa arbetsmarknaden”.

D3 mict vikariat borjade ga mot sitt slut fick jag aterigen méjligheten att reflektera
over vilken yrkesvig jag skulle gi och jag bestimde mig for atc inte lita
bibliotekarietiteln ligga mig till "last”. Jag ville utforska inom vilka yrken vir kompetens
kunde vara attraktiv. Aterigen gjorde jag den 6vning som Birgitta Olander hade fitt oss
BIVILare att gora den forsta terminen och bérjade inventera mina kunskaper. Ganska
snart fann jag mig sjilv i en diskussion om diskrepansen inom min egen profession, dess

21 Foretagets underrittelsearbete. For mer informations kring dmnet BI se exempelvis: A
Typology of information needs. Y-M. Marti. In Gilad, B. & ].P Herring (ed). The Art and
Science of Business Intelligence analysis. JAI Press Inc. Greenwich pp. 121-131 (1996).
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komplexitet och definitionen av titel. Vad hinde om jag tillskrev mig sjilv titeln
informationsspecialist stillet fr bibliotekarie? Det var dé jag insig att jag “satt fast” i
bibliotekarietiteln. Den beskrev inte tydligt nog vad mina firdigheter var och vilka
yrken jag kunde s6ka utanfor just bibliotek.

I uppsatsen Don’t mention the "L”-word. En analys av biblioteks- och
informationsvetenskapsutbildades  karridgrmojligheter efter utbildningen pi den
alternativa marknaden® beskriver forfattarna problematiken med en bibliotekarietitel
som dr sd starkt forknippad med det fysiska biblioteket samt en viss typ av uppgifter.
Inledningsvis i uppsatsen stiller forfactarna tvd olika definitioner mot varandra dir
bibliotekariens kompetens tillskrivs bland annat kunskaper sisom att vilja ut,
identifiera, samla och kvalitetsvirdera medier samt information pa ett systematiske vis.
Vidare stir det att bibliotekarien méste ha formégan att snabbt kunna aterfinna
efterfrigat material och veta vilken informationskilla som 4r bést till vilken friga®.
Intressant  dr att syna dessa kompetenser mot de som tillskrivs en
informationsspecialists. Andersson och Strandberg har lyft fram en definition som talar
om att en informationsspecialist anvinder information i sitt arbete for att effektivisera
mélen for en organisation. Detta gors vidare genom utveckling, distribution och
hantering av informationsresurser och tjinster*®. Sammantaget menar de att den stdrsta
skillnaden som de ser 4r att informationsspecialisten har en storre roll i férhallande till
organisationen och dess mls betydelse i informationsprocessen®.

Jag dr bendgen att hilla med om ovanstdende resonemang kring att en
informationsspecialists roll mer 4r att vara delaktig i en process som syftar till att
effektivisera malen for en organisation. Dock utesluts inte de ovriga karakeiristiska
kompetenserna tillskrivna en bibliotekarie som att vilja ut, identifiera, samla och
kvalitetsvirdera medier samt information pa ett systematiskt vis. Jag skulle snarare vilja
pastd ate det ir just detta som utgdr var spetskompetens vilken ir applicerbar inom
ménga olika yrkesomriden, inte enkom pa bibliotek.

Birgitta Olander skriver i artikeln ”"Framtidspotential”*, om vilka egenskaper som
bibliotekschefer soker samt saknar d4 de rekryterar nya medarbetare. Bland annat ansag

22 Maria Andersson & Diana Strandberg 2007.
% Andersson & Strandberg 2007, s. 5.

2 Andersson & Strandberg 2007, s. 5.

% Andersson & Strandberg 2007, s. 6

26 Birgitta Olander 1999.
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bibliotekscheferna att en medarbetare bér vara flexibel, sjilvgdende och engagerad”. Jag
tror framférallt att det 4r dessa egenskaper som man kan ha stor férdel av om man kan
tinka sig en alternativ karridr. Olanders dvning ledde f6r min del till att jag sokee ett
jobb som analytiker vid Linskriminalavdelningen i Malmo. Idag 4r min titel
underrittelseanalytiker och jag brukar siga att utbildningen i biblioteks- och
informationsvetenskap ir det bista jag har gett mig sjilv. Titlarna kommer och gir men
kunskapen bestér!

27 Olander 2001, s. 3-7
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