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BOKANMALNINGAR

Inga Hellberg: Det fackliga fortroendet
En studie av ombudsmé&n och experter 1950-1991
Atlas, Stockholm, 1997

I 4r har det forflutit 100 ir sedan Lands-
organisationen bildades 1898. Sedan dess har
antalet fackmedlemmar ¢kat visentligt och
uppgir idag till 6ver tre miljoner for LO,
TCO och SACO sammantaget. De fackliga
organisationerna utgér sedan linge en in-
stitutionaliserad kraft i det svenska samhil-
let. Antalet anstillda hos fackféreningarna
kan riknas i tusentals dven om man bortser
frin klubbnivan. Fér den ledande gruppen
— ombudsminnen — finns méjligheter att
gora karridr inom en hel hierarki av befatt-
ningar hos fackférbunden och centralorga-
nisationerna. Att bli ombudsman innebir
normalt att man for alltid limnar sitt egent-
liga yrke for att pa heltid dgna sig at att fore-
trida medlemmarna i fackliga frigor. Om
man 4terigen byter yrke dr det snarare for att
ga till ledande positioner inom statsforvalt-
ningen. Detta monster giller &tminstone for
de fackfsbund (Metall och Kommunal) och
den centralorganisation (LO) som sociolo-
gen Inga Hellberg undersoke i Det fackliga
fortroendet — en studie av ombudsmén och ex-
perter r9s0—1991. Boken har tillkommit inom
forskningsprogrammet "Svensk fackfor-
eningsrorelse efter andra virldskriget”, initi-
erat av LO inf6r 100-drsjubiléet 1998.
Tillsammans med Carl-Gésta Hanssons
avhandling i sociologi frén 1996 Fackliga
karridrvagar (recenserad i Arbetsmarknad &
Arbetsliv nr 1 1997) kan Hellbergs studie be-
tecknas som ett pionjirarbete om de fack-
liga rekryteringsménstren och karridrvigarna
i Sverige. Medan Hansson intervjuat sextio
ledande fackliga foretridare inom TCO-,
SACO- och LO-sfirerna har Hellberg in-

samlat och bearbetat biografiska uppgifter
om samtliga ombudsmin och experter pa
central niva hos Metall, Kommunal och LO
under perioden 1950—91. I fokus f6r Hell-
bergs studie str frigan om det dgt rum en
professionalisering av det fackliga arbetet
eller inte. Utifrn tre klassiska framstill-
ningar i imnet (av makarna Webb, Robert
Michels respektive C Wright Mills) formu-
leras lika ménga alternativa hypoteser om
vigar till professionalisering av de fackliga
organisationerna:

(1) professionalisering av fackliga ledare ge-
nom att fackliga fortroendeuppdrag om-
hindertas av heltidsanstillda ombudsmin
och att det inom fackféreningsrorelsen ska-
pas institutionaliserade karridrvigar for
dessa;

(2) professionellt utbildade experter anstills
i ledande fackliga positioner;

(3) en ny professionstyp uppstar — “den fack-
foreningsintellektuelle” som rér sig fram
och tillbaks mellan det akademiska sam-
hillet och den fackliga virlden.

Sivil makarna Webb som Michels, vilkas ar-
beten utkom omkring sekelskiftet 1900,
menade att utvecklingen oundvikligen skulle
komma att f6lja dtminstone en av de bdda
forsta vigarna och att detta riskerade 6ppna
en klyfta mellan medlemmarna och de fack-
liga ledarna med legitimitetsproblem som
foljd. Ett halvsekel senare (1948) forespra-
kade Mills ett nirmande mellan fackféren-
ingarna och de intellektuella for att skapa
en ny facklig professionstyp som kunde leda
den amerikanska fackféreningsrérelsen un-
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der ett skede di dess maktposition i sam-
hillet forvintades 6ka visentligt. Nu blev
det som bekant inte s; tvirtom inleddes
en langvarig forsvagning av de amerikanska
fackforeningarna och nir Mills 1956 publi-
cerade Makteliten konstaterade han endast
kort att de fackliga ledarna inte lyckats gora
sig gillande pé nationell niva.

Detsamma kan knappast sigas om de
fackliga organisationerna i Sverige. Hir fort-
satte istillet den fackliga anslutningen att
stiga och inte minst LO uppnidde ett be-
tydande inflytande pa utformingen av "den
svenska modellen” bade vad giller arbets-
marknaden och vilfirdsstaten. Aven inom
den fackliga rérelsen sjilv har centralorgani-
sationerna alltid spelat en mer betydelse-
full roll i Sverige 4n vad t ex amerikanska
AFL-CIO, brittiska TUC eller tyska DGB
gjort. For LO har den fackligt-politiska
samverkan varit utomordentligt betydelse-
full ur inflytandesynpunkt, men det dr inda
befogat att resa frigan om de fackliga fram-
gangarna varit mojliga utan en professio-
nalisering av den svenska féreningsrorelsen,
i synnerhet som de nimnda klassikerna be-
traktade professionalisering som helt néd-
vindig for att man frin fackligt hall skulle
lyckas gora sig gillande. Hellberg precise-
rar frigan till om de ledande positionerna
inom den svenska fackféreningsrorelsen
professionaliserats genom ndgon eller nagra
av de processer som klassikerna skisserade.

Undersokningens huvudresultat 4r att
varken Metall, Kommual eller LO pro-
fessionaliserats, i varje fall inte i dverens-
stimmelse med ndgon av de tre hypotetiska
processerna. Hellberg framhaller att mycket
inda tyder pd att en professionalisering igt
rum. De ledande positionerna inom fack-
foreningsrorelsen kom redan pd ett tidigt sta-
dium att besittas av anstillda ombudsmin,
som har ett “permanent arbete av tjinste-

mannakaraktir” (s 217). Av undersokningen
framgdr att nio av tio ombudsmiin stannat
kvar inom yrket och att ingen atergdrt till
ett arbete inom produktionen. For profes-
sionalisering talar ocksd att "det under hela
perioden funnits en klart utstakad och insti-
tutionaliserad vig till det fackliga ledarska-
pet och sambhillseliten” (ibid). Ingen har
nitt LO-toppen annat 4n genom att “folja
stegen i den fackliga organisationshierarkin”
(ibid). For fackligt avancemang krivs vidare
deltagande i studiecirklar och kurser i fackets
regi; i minga fall har ombudsminnen ocksa
fungerat som ledare av fackliga studier.

Anda blir slutsatsen att utvecklingen i Sve-
rige inte foljt den forsta av de ovan nimnda
fackliga professionaliseringsvigarna — och for
ovrigt inte heller nigon av de andra. Avgo-
rande ir att ombudsminnen inte skaffat sig
nigon hogre utbildning varken i fackfore-
ningsrorelsens egen regi eller vid universitet
och hogskolor. De kan dirfor inte jimstillas
med andra professionella grupper sisom li-
kare, jurister, ekonomer, socionomer eller
bibliotekarier. De fackliga organisationerna
i Sverige har satsat pa breddutbildning istil-
let for pa elitutbildning,

Hur 4r det dd med alla de akademiker
som de fackliga organisationerna anstillt
som experter? Hit riknas dven journalis-
terna hos fackférbundens och LOs tid-
ningar. Vid Metalls fsrbundskontor gick det
en akademiker p& fyra ombudsmin 1990
jimfort med endast en pa nitton 40 &r tidi-
gare. Hos Kommunal var motsvarande tal
en pd tre 1990. P4 LO ir experttitheten
dnnu hégre. Under perioden 1965—75 vigde
det t o m i stort sett jimnt mellan antalet
experter och ombudsmin; 1990 hade kvo-
ten ombudsmin/experter dock vuxit till 1,5.
I den meningen att andelen anstillda med
universitetsutbildning okat kraftigt sedan
1950 har det utan tvekan 4gt rum en pro-
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fessionalisering av personalen p& Metalls
och Kommunals férbundskontor, medan
LO, som redan 1943 inrittade en utred-
ningsavdelning, under hela perioden 1950—
90 haft ett betydande akademiskt inslag.
Sjilva uppdelningen pé experter och om-
budsmin innebir dock en klar begrinsning
av de universitetsutbildades inflytande.
Praktiskt taget inga akademiker har lyckats
uppnd ombudsmannastatus, dvs kommit
att beklida den enligt undersokningen mest
prestigefyllda och inflytelserika fackliga be-
fattningen. Ett undantag utgérs av forre
Kommunalordféranden Sigvard Marjasin
som forst anstilldes som expert pé basis av
sin socionomexamen. Eftersom de akade-
miskt utbildade i allminhet exkluderats frén
de ledande positionerna hos LO och dess
forbund blir Hellbergs slutsats att det som
ovan betecknas som den andra vigen till
facklig professionalisering lika lite som den
forsta satt sin prigel pa svensk fackfére-
ningsrorelse.

Likasa tillbakavisas den tredje hypotesen
om facklig professionalisering — framtridan-
det av en ny typ av fackforeningsintellektu-
ella. Hellberg konstaterar att det 4r mycket
tunnsitt med intellektuella som rort sig mel-
lan universitetsvirlden och den fackliga virl-
den, men ett par namn framhalls: Rudolf
Meidner och Anders L Johansson, sedermera
professor respektive generaldirekeor f6r Ar-
betslivsinstitutet. Den forre var under sin tid
pd LO chef for utredningsavdelningen och
en av arkitekterna bakom den s k Rehn/
Meidner-modellen, den senare hade en cen-
tral position inom LOs arbetsutskott. Hell-
berg poingterar att inte en enda expert valts
till ndgon fértroendepost i LO-ledningen
under den kartlagda fyrtiodrsperioden.

Slutsatsen 4r sdledes att utvecklingen inom
de studerade férbunden och LO inte foljt
nigon av de tre alternativa professionali-

seringsvigar som klassikerna forutspadde.
Hellbergs argument bygger helt och hallet
pa avsaknaden av universitetsutbildade pa
ledande fackliga poster. De akademiker som
anstillts har fungerat som experter och hal-
lits utanfér de tunga beslutsinstanserna.
Dessa har fyllts av personer som successivt
avancerat inom den fackliga hierarkin och
deltagit i fackliga studier men som saknat
akademisk examen eller motsvarande teo-
retiska kunskaper. Foljaktligen har de un-
dersokta fackforeningarna enligt Hellberg
inte genomggtt ndgon professionalisering i
detta avseende, dven om det funnits tenden-
ser till att de tidiga experterna gavs roller
som delvis 6verensstimmer med klassik-
ernas tankegéngar. Hellberg talar om “en
professionalisering som kom av sig” (s 226).

Det finns 4nda anledning att friga sig
om det inte skett en professionalisering i
andra avseenden och om experternas roll
verkligen varit s& blygsam som Hellberg
hivdar. Till undersokningens slutsatser hor
ocksd, som framgdtt, att fackforbundens
och LOs ledning sedan linge domineras av
heltidsanstillda ombudsmin som definitivt
overgett sitt ursprungliga yrke i produktio-
nen och genomgdtt en klart institutiona-
liserad karridr inom den fackliga hierarkin.
Som Hellberg framhéller uppfyller detta
helt Leif Lewins definition pa professiona-
lisering, enligt vilken “den fackliga styrelse-
posten har blivit bérjan till en karridrvig
inom fackforeningsrorelsen, det socialde-
mokratiska partiet eller statsbyrikratin, sna-
rare 4n ett tillfilligt fortroendeuppdrag, som
efter en tid limnas vidare till ndgon arbets-
kamrat” (Lewin 1977, s 80). Lewin betrak-
tar denna form av professionalisering som
en f6ljd av “den lingtgdende centralise-
ringen inom fackf6reningsrorelsen”. For det
andra, papekar Lewin, har en professiona-
lisering intriffat genom det 6kade antalet
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experter: ~En lingtgiende centralisering och
uppbyggande av en professionell, hdgkom-
petent byrdkrati av experter har gjort LO
till vart lands mikrigaste intresseorganisa-
tion” (ibid, s 100).

Idag har centraliseringen avtagit betydligt
nir det giller l6neférhandlingar, men exper-
ternas roll inom LO har knappast minskat.
Som exempel kan nimnas att den efter LOs
chefsekonom Per-Olof Edin uppkallade
Edingruppen, bestdende av ekonomer frin
de fackliga centralorganisationerna och ar-
betsgivarna, spelade en framtridande roll i
den forra avtalsrorelsen, medan LO — pd
samma sitt som under tskilliga &r tillbaka
— inte deltog som férhandlande part. LO
har istillet, i SAFs efterfoljd, tvingats satsa
mer pé opinionsbildning, och hir spelar den
strém av rapporter som organisationens ex-
perter presenterar i olika imnen en allt vikti-
gare roll. LOs arbetsutskott utgérs visser-
ligen av de fyra ledande ombudsminnen
(LOs ordférande, andre och tredje ordfs-
rande respektive avtalssekreterare), men
AUs kansli rymmer idag ungefir dubbelt
s4 ménga universitetsutbildade som om-
budsmin; dven kansliets chef ir akademi-
ker (avser 1997—98; s& forhéll det sig dven
199091, de sista aren f6r Hellbergs under-
sokning). Inom den niringspolitiska enhe-
ten, som leds av P-O Edin, ir akademikernas
numerira éverlige innu mer idgonfallande.
Diremot dominerar ombudsminnen lone-
och arbetslivsenheten (ungefir dubbelt si
mdnga som experterna), den internationella
enheten och skolenheten.

En viss arbetsfordelning rdder siledes
mellan de bida grupperna. Medan akade-
miskt utbildade ekonomer har ett betydande
inflytande pa utformningen av LOs politik i
ekonomiska frigor skéts forhandlingsfri-
gorna till overvigande delen av ombudsmin.
Inom vissa omriden (t ex arbetsmarknads-

politik, arbetsmiljé och arbetsorganisation)
dr sammansittningen mer blandad. En sé-
dan arbetsférdelning ger sannolikt storst
effektivitet at organisationen i dess helhet.
Ur medlemmarnas synvinkel ir det natur-
ligtvis av sirskilt intresse att en betydande
del av de anstillda — och inte minst den
hégsta ledningen — har erfarenhet av den
del av arbetslivet som LO-férbunden ver-
kar inom. Det har frimjat det fackliga for-
troendet eller som Hellberg uttrycker det
”Fortroendekapitalet har alltid gace fore det
vetenskapliga kunskapskapitalet” (s 227).
Men flera viktiga begrinsningar finns just i
detta avseende hos ombudsminnen sjilva.
Den ena rér den sociala representativiteten
i forhallande till medlemmarna. En kraftig
overrepresentation foreligger nimligen for
gruppen medeldlders/aldre svenskfédda min
med yrkesarbetarbakgrund frin de stora fére-
tagen och arbetsplatserna. Detta ir desto all-
varligare som kvinnorna under 1990-talet
kommit att svara for nirmare hilften av LO-
medlemmarna och nistan var femte med-
lem har invandrarbakgrund.

En andra begrinsning ligger i att ombuds-
mannakarridren innebir en permanent dver-
gang till en tjinstemannaposition som skiljer
sig avsevirt frin det ursprungliga arbetaryrket
med risk f6r att ombudsminnen delvis ham-
nar i en annan verklighet 4n de vanliga med-
lemmarnas. Problemet accentueras av att det
tar dtskilliga ar innan en ombudsman kan nd
fackforeningsrorelsens ledande poster.

En nirbesliktad friga ir om ombuds-
mannaskapet utvecklats till en ny form av
profession, en sirskild facklig profession. Som
framggtt avvisar Hellberg en sidan tolkning,.
Diremot talar en annan sociolog, Thomas
Brante, om framvixten av en "politisk pro-
fession” till vilken dven de fackliga organi-
sationernas ledande skikt riknas (Brante
1989, 1992). Utmirkande ir en ling sociali-
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seringsprocess och en speciell kompetens
och know-how att inom samhillet foretrida
organiserade intressen. Den langa inskol-
nings- och liroperioden bekriftas av Hell-
bergs studie. I likhet med universitetstudier
handlar det om en ling period av lirande
av specialiserade kunskaper och firdigheter.
Detta talar f6r att det ror sig om en profes-
sion, om in med speciella kinnetecken. Det
gor dven forekomsten av sirskilda mekanis-
mer att utestinga dem som inte forvintas
passa in monstret (t ex kravet pa socialdemo-
kratisk ideologi). Ledar- och chefsegen-
skapernas professionella karaktir understryks
av att en del ombudsmiin 6vergirt till ledande
poster inom statsforvaltningen. Frigan ir
hur vil en sddan ordning passar ihop med
dagens fackmedlemmar. Med en allmint
héjd utbildningsnivd hos medlemmarna,
okade krav pi initiativ- och samarbetsfor-
mdga inom arbetslivet samt allt mer decen-
traliserade avtalsforhandlingar och en vix-
ande roll for arbetsplatsfrigorna, borde ett
okat utrymme finnas for tillfilliga fortro-
endeuppdrag, dtminstone pa lokal niva. En
minskad professionalisering och mer “med-
lemsnira” fackliga organisationer skulle san-
nolikt 6ka fortroendet for facket och gora
det mer effektivt genom att de behov som
medlemmarna upplever som mest ange-
ligna ldttare fir genomslag.

Om vi vinder blickarna mot TCO- och
SACO-facken blir universitetsutbildning
som kriterium pa professionalitet innu mer
problematiske sett ur facklig professionssyn-
vinkel. Hos SACO-facken har inte bara ex-
perterna, utan ocksi medlemmarna och om-
budsminnen akademisk utbildning. Men
betyder det automatiske att de fackliga orga-
nisationerna ir professionaliserade? Fram-
vixten av en sirskild facklig profession for-
utsitter rimligen heltidsanstillning i facklig
regi samt inhdmtandet av specifikt fackliga

erfarenheter och kunskaper. Utifrén ett pro-
fessionaliseringskriterium som baseras pa
akademisk utbildning (eller motsvarande) dr
det knappast meningsfullt att tala om fack-
ligt professionella om utbildningen inte inne-
héller sédant som férhandlingsteknik, orga-
nisationsteori, arbetsmiljokunskap, ekonomi,
juridik m m. Detta sagt med reservation for
att akademikerorganisationerna oftast inte
bara fyller rollen som fackféreningar utan
ocksa tjinar som professionella foreningar, t ex
for likare, psykologer m fl. For den senare
funktionen #r naturligtvis sjilva yrkespro-
fessionen 1 hogsta grad relevant. P& det hela
taget forefaller dock de fackliga kunskaperna
och firdigheterna vara mer betydelsefulla. Av
Hanssons ovan nimnda undersskning fram-
gar att det sirskilt inom TCO-omridet ut-
vecklats ett professionaliserat yrkesomrade
for fackligt arbete pa central nivd (Hansson
1996, s 133). En grupp fackliga tjinstemin
som vandrat mellan olika gjinstemanna- och
akademikerorganisationer kan urskiljas. Ett
liknande fenomen, som ocksd ir vanligast
inom TCO-sfiren, utgérs av vad Hansson
kallar tjanstekarridren. Utmirkande for
denna ir anstillning som ombudsman utan
foregdende lokal facklig aktivitet pd ideell
grund. Till skillnad frén p&d LO-sidan ir le-
dande befattningar som férhandlingschef
och studieombudsman inom TCO- och
SACO-férbunden inte fértroendeuppdrag
utan rena tjinstemannayrken (ibid, s 198).
Foljakdigen ir de senare forbundens kanslier
mer 6ppna in LO-férbundens for personer
utanfor det egna arbetslivsomradet. Inom
LO-omradet har det 4 andra sidan inte ut-
vecklats den “spinning mellan fortroende-
valda och anstillda funktionirer som prig-
lac TCO-f6rbunden”, en spinning som dock
tenderat avta genom att de fortroendevaldas
fackliga kompetens dkat sedan 1970-talet
(ibid, s 24s).
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Inte minst for att forstd de fortroende-
valdas storre inflytande och den annorlunda
fackliga kulturen inom LO-omradet 4r Inga
Hellbergs bok mycket virdefull. Det ir ett
ndje att ldsa denna vilskrivna bok som med
stor insikt belyser ombudsminnens och
experternas roll inom LO och dess forbund.
Aven om de anvinda kriterierna for facklig
professionalisering kan diskuteras vill jag
framhalla att presentationen av undersok-
ningsresultaten sker pd ett diskuterande och
oppet sitt som inte utesluter alternativa syn-
sdtt.

Docent Anders Kjellberg
Sociologiska institutionen
Lunds universitet
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