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Sammanfattning

Handelsagenter &r en form av merkantila mellanman vilka sjalvstandigt och
varaktigt verkar for inkdp eller forséljning av varor i huvudmannens namn.
Da avtalsformen medfor en viss osakerhet for agenten ar det viktigt att det
finns lagstiftning som kompletterar avtalen.

Handelsagenternas stallning efter avtalsslut forstarktes genom att direktiv
86/653/EEG av den 18 december 1986 om samordning av medlemsstaternas
lagar rorande sjalvstandiga handelsagenter inforlivades i svensk ratt genom
Lag (1991:351) om handelsagentur (HaL), vilken tradde i kraft den 1 januari
1992. En nyhet var reglerna om avgangsvederlag i 28 § vilka inte har ndgon
motsvarighet i den tidigare lagen, Lag (1914:45) om kommission.

Avgangsvederlag ar en ersattning som utgar till handelsagenten efter
avtalsslut som kompensation for framtida forlorad provision. En agent har
enligt lagen ratt till avgangsvederlag om han under avtalsforhallandet tillfort
huvudmannen nya kunder och/eller da han vésentligt utokat handeln med de
befintliga kunderna. Ratten till ersattning &r dock avhangig av att
huvudmannen kommer att ha vasentliga fordelar av de aktuella kunderna
aven efter avtalsslut, samt att det ar skaligt att ersattning skall utga.

Trots att handelsagenturlagen funnits i drygt tio ar har fragan om
avgangsvederlag behandlats ytterst sparsamt i saval de svenska domstolarna
som i den svenska doktrinen. Vid tolkning av rekvisiten i 28 § HaL finns
darfor ingen lattillganglig hjalp i den svenska ratten. Tack vare att lagen
bygger pa ett EG-direktiv kan dock ledning s6kas utomlands i de lander som
valt att inforliva samma avgangsvederlagsmodell som Sverige, den tyska
modellen. Sasom framgar av namnet bygger modellen pa tysk ratt varfor det
ter sig naturligt att vanda sig till just den tyska ratten for vagledning. Aven
de nordiska landernas hantering av avgangsvederlaget ar speciellt intressant,
inte minst pa grund av att den nordiska handelsagentrattsliga lagstiftningen
har utvecklats i samstdmmighet sen borjan av 1900-talet.

| uppsatsen behandlas EG-ratt, svensk rétt, tysk ratt, dansk ratt samt norsk
ratt med syfte att utrona de svenska avgangsvederlagsrekvisitens innebord.
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Manga har bistatt mig pa olika satt under arbetets gang, inte minst min
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tacka for all den tid han har lagt ner pa att bland annat besvara fragor,
diskutera @mnet och hjélpa mig att finna réattsfall.
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

| detta examensarbete behandlas agentens rétt till avgangsvederlag.
Handelsagent ar en naringsidkare som genom ett avtal med en
uppdragsgivare atagit sig att for huvudmannens rakning och i
huvudmannens namn, sjalvstandigt och varaktigt, verka for inkop eller
forsaljning av varor." Handelsagenternas verksamheter har ofta en
internationell karaktar och begreppet handelsagent har i de flesta lander
samma innebord. Forhallandet mellan huvudman och agent regleras
vanligtvis av avtal, vilkas uppbyggnad renderar en viss otrygghet som i
manga fall anses vara nodvandig for att avtalsformen skall vara intressant.
Avtalen kompletteras dock av saval dispositiv som tvingande lagstiftning.?
Ersattning for agentens arbete utgdr sasom provision, efterprovision samt
avgangsvederlag.®

Mellan 1914 och 1991 reglerades handelsagenters forhallande av
kommissionslagen (KomL) som var en nordisk lagstiftning. Reglerna om
handelsagenter aterfanns da i kapitel 3. Den 1 januari 1992 tradde Lag
(1991:351) om handelsagentur i kraft (HaL), en lagstiftning som bygger pa
ett EG-direktiv*®, varmed reglerna om handelsagenter bréts ut och bildade ett
eget regelverk. Lagen blev mer detaljerad och bland annat forstarktes
agenternas réatt till ersattning efter agenturavtalets upphérande genom att
reglerna om avgangsvederlag infordes.

Reglerna om handelsagenter, handelsresande och platsforsaljare upphavdes i
kommissionslagen i samband med att Handelsagenturlagen infordes.
Kommissionslagen innehaller i dag endast regler om kommission och ar for
narvarande under omarbetning.”

Den svenska lagens regler om avgangsvederlag aterfinns i 28 §
Handelsagenturlagen. Dessa regler bygger pa artikel 17 p 2 i EG-direktivet,
vilken i sin tur bygger pa den tyska artikel 89 i Handelsgesetzbuch (HGB).
Trots att lagreglering finns rader osakerhet om nar agenten ar berattigad
avgangsvederlag. Forfattarens avsikt ar att detta arbete skall ge vagledning
till hur rekvisiten i 28 8 HaL skall tolkas.

! Prop 1990/91:63 s. 50.

> A.a. s. 16. Se dven s. 24 ff: Nystrom, Kontraktsbrott vid agenturavtal, uppl 2, s. 15 f, se
avens. 165 f.

° 98,108,288 HaL.

* Rédets direktiv 86/653/EEG av den 18 december 1986 om samordning av
medlemsstaternas lagar rérande sjalvstandiga handelsagenter, nedan “"EG-direktivet” eller
"direktivet”.

> Karnov band 1-3, / Allmén férmdgenhetsrétt, 7.4 évrigt, Lag (1914:45) om kommission.



Alla EU:s medlemslander forpliktigades att inforliva direktivet och sétta i
kraft de regler som ar nddvandiga for att folja direktivet, senast den 1
januari 1990.° Darmed har vi i dag en i flera avseende likformad lagstiftning
rorande handelsagenter inom EU.

Aven inom Norden, med undantag for Island, har vi en nérbeslaktad
lagstiftning inom detta omrdde. Anda sedan borjan av 1900-talet har
rattsutvecklingen, vad galler handelsagenter, foljts at inom de nordiska
landerna. 1960 inledde de svenska, danska och  norska
handelsagentféreningarna ett samarbete och utarbetade ett forslag till
andringar i KomL med syfte att starka agentens stéllning.” Darefter har alla
landerna infort lagstiftning i enlighet med EG-direktivet. Sdsom medlem i
EES har dven Norge inférlivat direktivets regler.® Den nya danska lagen
tradde i kraft den 4 maj 1990, den nya finska lagen tradde i kraft den 1
november 1992 och den nya norska lagen tradde i kraft den 1 januari 1993.

Végledning rérande tillampningen av reglerna om avgangsvederlag i 28 §
HaL kan med andra ord finnas i kanske framfor allt nordisk rétt, men &ven i
ovriga EU-medlemslanders.® En sérskild vikt kan laggas vid tysk ratt, da de
nordiska handelsagentlagarnas avgangsvederlagsregler indirekt bygger pa
den tyska lagstiftningen, tack vare att alla nordiska l&nder valt att
implementera artikel 17 p 2 i EG-direktivet .*°

1.2 Syfte

Syftet med detta examensarbete &r att utreda och klargéra vad som kravs for
att en handelsagent skall fa, och huvudmannen skall vara skyldig att
utbetala, avgangsvederlag i enlighet med 28 § HaL. Paragrafens skrivelse ar
otydlig och en storre klarhet i vad som galler efterfragas i dag av manga
verksamma jurister.

Min ambition ar att klargora vad féljande begrepp har fér innebérd i den
aktuella paragrafen.

= Agenten har tillfort nya kunder...

= Vasentligen 6kat handeln...

= Huvudmannen kommer att ha vasentlig fordel...

» Avgangsvederlag dr skaligt med hansyn till samtliga
omstandigheter...

% EG-direktivet art 22. Mark att Italien fick anstand till och med den 1 januari 1993 vad
gallde direktivets art 17 samt att Storbritannien och Irland fick anstand till och med den 1
januari 1994,

" SOU 1984:85's. 29.

8 Ot.prp.nr.49 (1991-1992) s. 9.

% Se bl a dom fréan Norge, HR-2000-01503, vilken stddjer forfattarens asikt. Aven Eftestal,
Agenturloven med kommentarer samt Eftestal, Handelsagentens sluttoppgjer — Saerleg om
goodwillerstatning stodjer denna asikt.

19 sgderlund, Agentratt, s. 10. Se dven dom fran Norge, HR-2000-01503.



Aven sjilva framrakningen av avgangsvederlaget, baserad pa nyss namnda
rekvisit, behandlas.

1.3 Disposition

Arbetet ar disponerat pa sa satt att det forsta kapitlet kommer att behandla
den inledningsvis sa viktiga fragan, vem som &r att se som handelsagent.
Detta for att lasaren skall fa en inblick i vem som kan aberopa reglerna om
avgangsvederlag. En kort tillbakablick i den handelsagentrattsliga
lagstiftningens historia foljer darpd. Darefter kommer EG-direktivet att gas
igenom och efter det kommer ett kapitel om hur 28 § HaL har behandlats i
den svenska ratten. Darpd kommer utvalda, europeiska landers
avgangsvederlagsregler att studeras, narmare bestamt Tyskland, Danmark
och Norge. Sedermera kommer olika agentavtal att granskas. Avslutningsvis
kommer allt genomganget material att behandlas i en sammanfattande
analys, i vilken forfattaren har ambitionen att ge vagledning till
tilldmpningen av 28 § Hal.

1.4 Avgransning

Arbetet avgransas sa till vida att endast reglerna om avgangsvederlag
kommer att utredas. Detta innebér att fokus kommer att ligga pa 28 § HaL
samt motsvarande bestdmmelser i EG-direktivet, Tyskland, Norge och
Danmark. EG-direktivet och den tyska ratten behandlas av den orsaken att
de ar foregangare till den svenska ratten sa till vida att den svenska ratten
grundar sig pa EG-direktivet, vilket i sin tur grundar sig pa den tyska ratten.
Orsaken till att norsk och dansk ratt valts ut ar att avgangsvederlagsreglerna
i princip &r identiska med motsvarande regel i den svenska ratten. Dessutom
har svensk, dansk och norsk ratt paverkat varandra starkt vad galler dessa
regler, vilket framgar av respektive lands forarbeten. Det finns dessutom
relativt mycket material p4 omradet. Aven sprakforstaelsen har spelat roll.

Det EG-rattsliga avsnittets fokus kommer att ligga pa avsikten bakom
direktivet samt artikel 17 p 2. Ovriga delar av indirekt relevans kommer
endast att behandlas kort, for att lasaren skall fa en helhetsbild.

Mycket av det som finns skrivet om avgangsvederlag i tysk, norsk och
dansk ratt ar identiskt med vad som aterfinns i svenska forarbeten, doktrin
och praxis. Darfor har endast det som kan fora forstaelsen av den svenska
lagen vidare behandlats, det vill sdga resonemang och lagtolkningar som
kommit l&ngre i sin utveckling &n vad den svenska praxisen och doktrinen
gjort. Pa grund av att forfattaren inte beharskar det tyska spraket har inte en
komplett genomgang av den tyska praxisen och doktrinen gjorts. Forfattaren
har av samma anledning varit tvungen att till storsta delen n6ja sig med det
som finns Oversatt och kommenterat.



For att inte upprepa fakta mer &n nodvandigt kommer sjélva
berdakningsmodellen for avgangsvederlaget endast att behandlas i féljande
avsnitt:
= EG-avsnittet, da det ar denna modell som Sverige skall folja;
= det svenska avsnittet, for att visa hur vederlaget beraknas i Sverige i
dag;
= det tyska avsnittet, da denna modell ar féregangaren till EG-
modellen; samt
= analysen.

Detta arbete gor inte ansprak pa att vara en heltackande utredning av 28 §
HaL. Darmed sa kommer endast de ovan ndmnda, se avsnitt 1.2,
civilrattsliga begreppen att utredas. En specifik och grundlig undersokning
av Ovriga aspekter kommer déarmed ej att genomforas.

Vidare kommer framstallningen endast att behandla huvudagenter och
darmed undantas underagenter. Detta beror pa att underagenternas rattsliga
stallning synes vara oklar i dagslaget,'varfor en omfattande utredning av
underagenternas roll skulle kravas varmed forfattaren misstanker att fokus
inte langre skulle ligga enbart pa avgangsvederlaget.

Ytterligare en intressant fraga som jag ser mig nodgad att inte behandla da
jag tror att den kraver alltfor stor behandling &r jamforelsen mellan
avgangsvederlag och skadestand. Jag har dock forhoppningen att denna
jamforelse kommer att goras av nagon annan i framtiden.

1.5 Metod och material

En komparativ metod har tillampats varmed végledning och pusselbitar har
sokts i framst den svenska, danska, norska och tyska rédtten samt EG-
direktivet. Denna undersokning har skett i enlighet med rattsdogmatisk
metod varfor lag, forarbeten, praxis och doktrin har undersokts. | analysen
har bitarna sammanfogats till ett forsok att skapa en enhetlig bild av hur den
svenska réatten kan tolkas.

Da det inte finns mycket doktrin eller praxis i svensk ratt avseende
avgangsvederlagsreglerna har det kapitel som beror detta omrade framst
byggts pa proposition 1990/91:63, aktuell doktrin synes till storsta del bygga
pa propositionen. De rattsfall som refereras och hanvisas till har till storsta
del bestallts fran respektive domstol.

I den tyska, norska och danska rétten, vilka i detta arbete anvénds for att
fordjupa forstaelsen for den svenska lagregeln och dess tillampning, har
utforligare diskussioner forts, bade i praxis, doktrin och till viss del &ven i
det offentliga trycket.

11 palsson, ”’Klargdr underagenternas réttsliga stallning i lagen om handelsagenter”, SVJT
2002 nr 8 s. 734 ff.



Framstallningen &r till storsta delen deskriptiv. | de fall da forfattaren funnit
att det mest naturliga vore om analysen kom direkt i eller efter ett
deskriptivt avsnitt har sa skett. Detta framgar da tydligt genom att det i
texten aterges att det ar forfattarens asikt.

Det avslutande kapitlet ar empiriskt och bygger pa de tidigare kapitlen.



2 Handelsagentens funktion

2.1 Inledning

Bade for den inrikes och den utrikes handeln ar handelsagenternas och andra
merkantila  mellanmans  verksamheter  viktiga.  Handelsagenternas
verksamheter har ofta en internationell karaktar och exportforetag anlitar
agenter i det land dar de onskar avsatta sina varor. Forhallandet mellan
agenten och huvudmannen regleras genom avtal vilka sedan kompletteras av
en lagstiftning som ar till for att skydda den ofta svagare parten,
handelsagenten.*? Denna instéllning aterfinns i EG-direktivet, se nedan i
kapitel 4.

Ersattning till handelsagenten utgar i olika former, beroende pa om
agenturavtalet ar aktivt eller avslutat. De tre olika ersattningsformerna,
provision, efterprovision samt avgangsvederlag, kommer att forklaras kort
nedan. Dessa ersattningar, vilka ar att se som olika former av 16n for
agentens arbete, skall inte forvaxlas med skadestand, vilket agenten har ratt
till enligt sedvanliga skadestandsrattsliga principer.*®

Handelsagentens ersattning utgar vanligtvis i form av provision baserad pa
priset pa de varor han séljer eller formedlar genom avtal under
uppdragstiden, provision baserad pa avtal med kund vilken agenten tidigare
tillfort avseende samma produkt samt provision baserad pa avtal med kund
som aterfinns inom agentens omrade eller kundkrets. Detta kan jamforas
med en anstalld, vilken far en fast 16n som i vissa fall hojs med hjalp av
provision eller bonus.**

Efter det att agentavtalet upphort har agenten rétt till efterprovision pa avtal
som ingatts efter avtalets upphdrande. For efterprovision kravs det att det
huvudsakligen &r agentens medverkan som bidragit till att avtalet kommit
till stand och att avtalet ingas inom skalig tid efter det att agenturavtalet
upphort eller att anbudet tagits emot under avtalstiden och att agenten &r
berattigad provision enligt 9 § HalL." Den tredje ersattningsformen &r
avgangsvederlaget, vilket detta examensarbete i huvudsak kommer att
handla om. | korthet kan ségas att avgangsvederlag utgar efter det att
agentavtalet upphort for att ersatta agenten for de bestaende varden som han
tillfért huvudmannen i form av upparbetade kundférbindelser,™® samt for
den framtida provision som han gar miste om.

12 Prop 1990/91:63 5. 16.

139,10, 28 och 34 88 HaL.

¥ D’Arcy, Murray & Cleave, Scmitthoff’s Export Trade: The Law and Practice of
International Trade s. 575.

210 § HaL.

18 prop 1990/91:63 s. 42.



Da agenten i manga fall atnjuter ett stort fortroende fran huvudmannen bor
den senare vara forsiktig och noggrann i sitt val av handelsagent. Bade
ekonomi och rykte bor kontrolleras, vilket ofta sker genom huvudmannens
bank."’

2.2 Begreppet "handelsagent”

2.2.1 Definition

En legaldefinition av begreppet "handelsagent” finner man i 1 § HaL.

1 &8 Med handelsagent foérstds i denna lag den som i en
naringsverksamhet har avtalat med en annan, huvudmannen, att for
dennes rakning sjalvstandigt och varaktigt verka for forsaljning eller
kop av varor genom att ta upp anbud till huvudmannen eller sluta avtal
I dennes namn.

En handelsagent ar saledes en naringsidkare som genom ett avtal med en
uppdragsgivare atagit sig att for huvudmannens rékning och i
huvudmannens namn, sjalvstandigt och varaktigt, verka for inkop eller
forséljning av varor. Den som &r anstélld kan darmed aldrig vara att se som
en agent i lagens bemérkelse.’® Inte heller en privatperson som agerar som
uppdragstagare ar en agent, t.ex. en person som utan vinstsyfte saljer lotter
for en forening.*

Fragan ar da var man skall dra gransen mellan en naringsidkare och en
anstalld. Fragan ar inte behandlad i lagtexten men diskuteras i forarbetena.
Sakert &r dock att huruvida ett avtal ar bendmnt “agentavtal” eller ej, saknar
betydelse.”

| propositionen® anges att gransdragningen maste ske med beaktande av
alla omstandigheter i varje enskilt fall. Detta innebér att hdnsyn maste tas
inte bara till avtalsinnehallet, utan aven till omstandigheter runt omkring,
vilka inte behdver ha direkt samband med avtalet. Vilka omstéandigheter
som &syftas anges dock inte.?? Av NJA 1949 s. 768 framgar dock att de
avtalsslutandes ekonomiska eller sociala stéllning kan belysa hur avtalet bor
uppfattas. Om avtalet ar av en allmant forekommande typ kan ledning i
stallet finnas i allméant erkand uppfattning om réttslaget, om sadan finns.?
Var denna uppfattning skall finnas namns inte, men forfattarens asikt ar den

Y D’Arcy, Murray & Cleave, Scmitthoff’s Export Trade: The Law and Practice of
International Trade s. 575.

'8 prop 1990/91:63 s. 50. Jfr. Adlercreutz, Svensk arbetsratt s. 31 — 34.

%' S¢derlund, Agentrétt s. 19; Prop 1990/91:63 s. 52.

20 Prop 1990/91:63 s. 50.

LA

22 Aa. s. 50.

2 NJA 1949 s. 768.
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att en allmant erkédnd uppfattning kommer till uttryck i bland annat
sedvanja, handelsbruk och doktrin.

Vissa riktlinjer finns att folja da man vill sarskilja en agent fran en anstalld.
Till att borja med kan man se pa i vilken omfattning den pastadde agenten
blir styrd av huvudmannen. Sasom ovan anges finns det i lagtexten ett
sjalvstandighetsrekvisit. En akta agent maste darfor sjalv kunna bestamma
sina arbetstider, antalet anstdllda, vem som skall utféra uppdraget etc. |
avtalet mellan handelsagenten och huvudmannen bor handelsagentens firma
sta som avtalspart. Darigenom understryker handelsagenten att det inte ror
sig om nagon personlig arbetsskyldighet. I de fall da agenten har anstéllda
blir agenten, och inte huvudmannen, att betrakta som deras arbetsgivare om
det &r agenten som avlonar dem. Detta &r viktigt da endast en sjalvstandig
uppdragstagare kan ha anstallda. Vidare maste en akta agent ha mojligheten
att ha flera uppdrag, fran olika uppdragsgivare, parallellt. 1 annat fall kan
han anses vara for styrd av huvudmannen, vilket da &r att jamfoéra med en
anstalld som inte har mojlighet att arbeta for tva arbetsgivare samtidigt.
Agenturavtalet skall &dven vara begransat till viss eller vissa bestamda
uppgifter. Déarigenom atskiljs handelsagenten fran anstéllda, vilka har till
skyldighet att utfora alla de arbetsuppgifter som omfattas av arbetsavtalet.
Awven arbetsplatsen har betydelse, om agenten bedriver sin verksamhet i en
egen lokal talar detta for att det rér sig om en ékta agent, medan det motsatta
forhallandet kan tala for att det istéllet ror sig om en anstalld. Det finns dock
inget krav pa att handelsagenten skall ett eget kontor.*

Vad géller erséttningen for uppdraget kan man séga att en agent typiskt sétt
ar beroende av den ekonomiska utgangen av uppdraget, medan en anstalld
atminstone till en viss del har fast 16n. Agenten skall ocksa vara den som
svarar for normala verksamhetskostnader. Utgifter for till exempel en
reklamkampanj kan inte anses inga i provisionen om inget annat ar avtalat.
Detta far till foljd att det far anses normalt att huvudmannen star for sadana
kostnader som inte kan anses vara hénforliga till driften av verksamheten.
Agenten maste alltsa vara jamstdlld med en foretagare inom
verksamhetsgrenen i ekonomiskt och socialt hanseende.?

I en helhetsbeddmning kan &ven andra omstandigheter tillkomma. Exempel
pa detta ar att den pastadde agenten tidigare har varit anstalld hos
huvudmannen i det pastadda uppdragsforhallandet. En verklig forandring av
den pastadde agentens stallning maste d kunna visas.?®

2 Prop 1990/91:63 s. 23,50 f; Séderlund, Agentrétt s. 20; Adlercreutz, Svensk arbetsratt s.
31. Se dven SOU 1975:1 s. 722 ff.; SOU 1984:85 s. 91 ff; NJA 1967 s. 294; NJA 1949 s,
768; Larsson, Millgvist, Swanstein, Handelslagstiftningen i ett internationellt perspektiv s.
71-75.

%5 Prop 1990/91:63 s. 51, 66; Soderlund, Agentratt s. 20. Se dven Adlercreutz, Svensk
arbetsratt s. 33, SOU 1975:1 s. 722 ff; SOU 1984:85 s. 91 ff; Larsson, Millgvist,
Swanstein, Handelslagstiftningen i ett internationellt perspektiv s. 75 f. Jfr. NJA 1949 s,
768.

%% Prop 1990/91:63 s. 50 f.; Soderlund, Agentratt s. 20; Adlercreutz, Svensk arbetsratt s. 33.
Se dven SOU 1975:1 s. 722 ff. och SOU 1984:85 s. 91 ff. Jfr. Larsson, Millgvist,
Swanstein, Handelslagstiftningen i ett internationellt perspektiv s. 76.
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De viktigaste rekvisiten anses vara huruvida agenten kan anlita anstéllda
samt huruvida han kan ha flera uppdragsgivare parallellt.?’

Vad som nu sagts innebdr att de gamla begreppen “handelsresande” och
“platsombud” i viss man har forandrats. De som ar sjalvstandiga
uppdragstagare ar numera att betrakta som handelsagenter.?®

2.2.2 Praxis

Intressant i sammanhanget &r att arbetsdomstolen, hadanefter AD, i ett par
fall har tagit stallning till huruvida en person skulle anses vara anstélld eller
agent.?® Vid beddmningen har inte alltid alla aspekter ovan iakttagits.

AD:s behdrighet att uppta tvisten till prévning i mal 2002 nr 2 grundande
sig pa karandens talan vari karanden anférde att ett agentavtal forelag och
att detta avtals innehall utgjorde en del av karandens anstéllningsavtal.
Svarande i malet var ett bolag vari karande enligt egen utsago verkade bade
som anstédlld och som agent. Bolaget gjorde gallande att endast ett
anstallningsforhallande forelag, enligt vilket kéaranden erhallit 16n, och
bestred férekomsten av ett giltigt agentavtal da det agentavtal som fanns var
villkorat. For att det skulle trada ikraft krdvdes enligt bolaget att kdranden
inforskaffade bland annat en F-skattsedel for att pa sa vis kunna upptrada
som naringsidkare och agent i civilrattslig mening. Ostridigt i malet &r att
karanden ej uppfyllt villkoret samt att han erhdll en garantilén pa 25 000
kronor per manad under ar 2000. | sina domskal gor arbetsdomstolen
foljande bedomning av situationen. D& domstolen inte kunde finna att
avtalet var villkorat fann man att agentavtalet var giltigt och att kdranden
skulle uppbéra provision i enlighet darmed, garantilonen skulle enligt
avtalet dras ifran provisionsbeloppet.

Det som jag finner hapnadsvéackande &r att AD tilldémt karanden status som
agent trots att detta pa flera punkter strider mot de riktlinjer som ges i bade
forarbeten och doktrin, se kapitel 2.2, samt utan en diskussion harom.
Kdranden har uppburit en inte oansenlig, garanterad manadslon vilket torde
tala for att ett anstallningsforhallande forelag. Inte heller tycker jag att man
visat att en verklig forandring skett som skiljer agentforhallandet fran
anstallningsforhallandet, vilket kravs for att agentstatus kan uppnas.
Tvartom grundar domstolen sin behdrighet pa att agentavtalets innehall
utgjorde en del av kédrandens anstéllningsavtal. Jag anser inte heller att
karanden synes vara jamstalld med en féretagare inom verksamhetsgrenen i
ekonomiskt hénseende. Ké&randen delade forvisso risken i den aktuella
affaren med bolaget men hans omkostnader betalades av bolaget. Fragan ar
vad AD:s avgoéranden far for konsekvens i exempelvis en framtida tvist om

2" Sandvik, Handelsagentur og andre mellommannsforhold i varehandelen s. 21. Se &ven
SOU 1984:85 s. 93.

%8 Prop 1990/91:63 s. 21.

2% Se bla AD 2002 nr 2, AD 2002 nr 27, AD 1998 nr 83.
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avgangsvederlag. Kommer agentstatusen att bestd? Och vad kan detta
avgorande fa for konsekvenser 6verlag i framtida tvister? Jag kan inte svara
pa fragorna, men ser garna att en utredning gors i framtiden.

I AD 1998 nr 83 konstateras att uppdragstagaren skall anses vara anstalld da
huvudmannen/arbetsgivaren, i detta fall genom ett brev, utfast en grundlon
om 5000 kronor jamte provision pa kundbetalda order om provisionen
overstiger 5000 kronor. Grundlénen kunde utgd helt eller delvis som
reseersattning. Det bOr noteras att ingen vikt fastes vid att det i det aktuella
brevet uttalades att uppdragstagaren var "fri agent”.

Domstolens beddmning i detta fall stimmer som synes val 6verens med de
riktlinjer som behandlas ovan i kapitel 2.2. Intressant &r att jamfora detta
mal med ovan refererade mal 2002 nr 2 fran AD. Grundl6nen i det forsta
fallet var betydligt hogre an i det andra, 25 000 kronor i manaden jamfort
med 5000 kronor i manaden. Trots detta ansags den person som hade det
formanligaste avtalet vara agent medan den andre ansags vara anstalld. Att
AD frangar sin egen praxis samt forarbeten i malet fran 2002 kan forfattaren
inte finna nagon forklaring till.

Aven Boras tingsratt har i ett mal behandlat fragan.*® Karanden yrkade pé
avgangsvederlag, varfor domstolen forst var tvungen att faststalla huruvida
det forelag ett agentforhallande, da detta var omstritt mellan parterna.
Domstolen beaktade en mangd faktorer och gjorde darefter en
helhetsbedémning. Mellan parterna fanns tva avtal, ett grundavtal med
karanden och ett underavtal med karandens bolag. Till att bérja med
beaktades att grundavtalet i huvudsak var utformat som ett anstéllningsavtal.
Avtalet var helt knutet till karandens person sa till vida att det var han
personligen som skulle utféra arbetsuppgifterna. Underavtalet i sin tur
foreskrev att arbetsuppgifterna i detta avtal skulle utféras av kdranden med
assistans av ovrig personal. | detta avtal foreskrevs &ven att kérandens bolag
inte fick genomféra personalférandringar utan svarandens samtycke.
Domstolen fann darfor att avtalen sdledes varit helt knutna till kdrandens
person. Vad gallde utrustning och lokaler sa hade dessa tillhandahallits av
svaranden, med undantag for en bil. Erséttningen, vilken utgatt som
provision, ansags av domstolen vara ersattning for ledningsfunktionen som
karanden fick anses ha. Under avtalets giltighet fick inte kdranden bedriva
konkurrerande verksamhet med svaranden och efter avtalets upphdrande var
karanden tvungen att, under en sexmanadersperiod, verka for att alla
uppdragsgivare, kunder och leverantorer kvarblev hos svaranden. Med detta
fann domstolen att k&randens mojligheter att sluta avtal med olika
huvudman, sasom torde vara normalt for en handelsagent, varit starkt
begrénsade. Domstolens beddmning av ovan ndmnda faktorer ledde till
bedémningen att kédranden inte intagit den sjalvstandiga stéllning som é&r
karakteristisk for en handelsagent. Domstolen behandlade &ven fragan
huruvida den del i grundavtalet som reglerade lokal forséljning inom ett
visst omrade kunde anses vara ett separat avtal om handelsagentur.

%0 Borés tingsratts dom i mal nr T 379-97 av den 4 november 1999, fastslagen av Hovrétten
for vastra Sverige i lagakraftvunnen dom i mal nr T 5689-99 av den 4 december 2001.
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Slutsatsen blev den att ersattningsreglerna utformats pa ett satt som ar
vanligt for agenturavtal. Det fanns dock inget i avtalet som pavisade att
parterna avsett att denna del skulle ha en annan karaktar an det ovriga
avtalet. Precis som det évriga avtalet var delen avseende lokal forsaljning
knuten till karandens person och konkurrensbegréansningar foreldg. Arbetet
utfordes fran svarandens lokaler. Sammantaget fann darfor domstolen att
avtalet i sin helhet skulle ses som ett uppdragsavtal pa vilket
bestammelserna om handelsagentur inte &r tillampliga.

2.3 Agentens uppdrag

Av lagtexten framgar att det skall foreligga ett avtalsforhallande mellan
agenten och huvudmannen. Nagot formkrav finns inte.®

Uppdraget maste vara varaktigt, i annat fall ar mellanmannen att se som
maklare. Varaktighetsrekvisitet ar uppfyllt om avtal ingatts for tex. en
sasong eller en kampanj. Nagon exakt definition av hur lang avtalstid som
kravs for att ett avtal skall vara varaktigt anges inte. Det enda som ségs ar att
det inte & nodvandigt att det ror sig om en lang period eller ett icke
tidsbestamt avtal.®* Det ar dock nodvandigt att betrakta varje fall enskilt och
darvid lggakta bl.a. huruvida det &r vanligt med varaktiga avtal pa omradet
eller ej.

Agenten skall handla med varor, narmare bestamt l6sore®. Han kan
antingen formedla inkop eller forséljning av varorna. En handelsagent kan
ha varierande grad av ansvar och férmedlingen kan ske genom att agenten
tar upp ett anbud som han formedlar till huvudmannen, vilken sen far ta
stallning till om avtal skall traffas eller ej. Om agenten har fatt ett sadant
bemyndigande som stadgas i 17 § HaL kan han istéllet sluta avtal med tredje
man, i huvudmannens namn och for dennes rakning.*® Ett aktivt
agenturavtal kan saledes skapa tre olika rattsforhallande:

1) Det interna avtalet mellan agenten och huvudmannen vilket reglerar
rattsforhallandet mellan de tvd parterna sdsom ansvarsgrad och
ersattning;

31 sgderlund, Agentrétt s. 20. Jfr dock 4 § HaL vari det stadgas att part har rétt att kréva ett
skriftligt avtal.

%2 Prop 1990/91:63 s. 50 f., Séderlund, Agentrétt s. 20.

%3 Soderlund, Agentratt s. 21.

% Definition fran prop. 1990/91:63 s. 52: ”Detta begrepp 4r snavare an begreppet "l6s
egendom”, vilket omfattar all egendom som inte &r fast. Varor ar fysiska foremal eller
saker. Utanfor begreppet faller t.ex. byggnad pa annans mark, vardepapper och rattigheter
av olika slag sdsom bostadsratt och tomtratt. Begransningen till handel med varor innebér
att flera typer av mellanmén faller utanfor lagens tillampningsomrade. Lagen omfattar
saledes inte vardepappersmaklare, forsakringsagenter, speditorer, fastighetsmaklare eller
skeppsmaéklare.”

% Prop 1990/91:63 s. 52; Séderlund, Agentratt, s. 21; D’Arcy, Murray & Cleave,
Scmitthoff’s Export Trade: The Law and Practice of International Trade s. 576.
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2) Avtalet mellan huvudmannen och tredje man vilket normalt ar ett
vanligt kdpekontrakt, antingen koper eller séljer huvudmannen en
vara. Avtalet innehaller dock speciella drag pa grund av att kopet
formedlats via en agent; och

3) I sallsynta fall skapas aven ett avtal mellan agenten och tredje man.*

Det salda/inkdpta godset ingar aldrig i handelsagentens egendom vilket
medfor att huvudmannen dérfor ar skyddad i handelse av handelsagentens
konkurs.*’

Losorerekvisitet utestanger en rad olika mellanméan fran att omfattas av
HalL.*® Lagen kan trots detta anvandas analogt i viss utstrackning. Reglerna
om avgangsvederlag, 28 § HalL, ar dock skapade specifikt for
handelsagenter, och kan darfor inte tillampas analogt.*

| de fall d& agentens uppdrag innebér ett s kallat blandat avtal, det vill siga
i de fall da agenten inte bara ombesorijer forsaljning utan aven utfor en tjanst
som hor ihop med varan, ar fragan huruvida HaL &r tillamplig. Vagledning
for nér ett blandat kop ar att hanféra sig till ett kop eller till en tjanst kan
man finna i 2 § 2 st i kdplagen. Ett blandat avtal som uppfyller kriterierna i
namnda paragraf i koplagen beddéms som ett kop daven enligt HaL. Om
handelsagentens huvudprestation i avtalet &r forsaljningen, och inte tjansten,
faller avtalet in under HaL. Vad som &r huvudprestationen kan ofta beddémas
utifran vilken del som &r mest vardefull. Undantag fran denna regel finns
dock. Aven i de fall da tjansten understiger kopet/forsaljningen i varde kan
tjansten anses vara huvudprestationen. Sa ar fallet till exempel da arbetet pa
grund av erforderlig fackkunskap, skicklighet eller sérskild utrustning utgor
det viktigaste inslaget i den ena partens prestationsskyldighet . I andra fall
kan det framstd som naturligt att det ar kopet/forsaljningen som utgor
huvudforpliktelsen, till exempel déar kopet bestar av dorrar men dar ocksa
monteringstjanst ingar.*

% D’Arcy, Murray & Cleave, Scmitthoff’s Export Trade: The Law and Practice of
International Trade s. 577.

%7 Jfr. 6 § Hal; Prop 1990/91:63 s. 61 f.

% Se not 34.

% Sgderlund, Agentratt, s. 22.

“0 Prop 1990/91:63 s. 52; Prop 1988/89:76 s. 64.
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3 Utvecklingen fran Lag
(1914:45) om kommission,
handelsagentur och
handelsresande till HaL —
kort historik

Innan HaL tradde i kraft var kommissionslagen, vilken &r den Kortare
benamningen pa 1914 ars lag, den lag som reglerade handelsagenternas
forhallande. Lagen tillkom genom ett nordiskt samarbete.*!

Genom annu ett nordiskt samarbete 1974 reformerades kommissionslagens
handelsagentregler. Grunden till reformen lades genom betdnkandet SOU
1970:69. Hari oOvervidgde de sakkunniga att infora regler om
avgangsvederlag enligt kontinental modell i KomL.** Detta forslag
forkastades dock eftersom det inte ansags kunna faststillas att det var
agentens insatser, och inte huvudmannens, som var upphovet till en stabil
kundkrets. En sadan ersattning skulle dven strida mot tillampade
rattsgrundsatser och agenten skulle fa en sarstallning i jamforelse med andra
uppdragstagare da det inom nordisk ratt inte fanns nagon generell
ersattningsregel som stadgade att, vid avtalsslut, den part som
fortsattningsvis fick fordelarna av avtalsférhallandet skulle betala erséttning
till motparten. Avgangsvederlag enligt kontinental modell var darfor
otdnkbart.”® | stallet ansdg de sakkunniga att frégan om ersattning for
tidigare insatser borde regleras genom tvingande regler om efterprovision.
P& s& vis kunde agenten &ndd tillforsakras ersattning.** Foéredragande
statsrad anslét sig till de sakkunnigas férslag.*> Reformen ledde framfor allt
till att agenternas ratt till provision forstarktes, men aven fragor rérande
uppdragets upphdrande behandlades och agentens stallning gentemot
huvudmannen stérktes.*® Agentens rétt till efterprovision i 68 § 2 st KomL
infordes delvis som en foljd av en énskan om att ndrma sig, men inte
efterfolja, det system med avgéngsvederlag som existerade runt i Europa.*’
Efterprovisionen innebar att agenten fick provision pa av honom férmedlade
eller ingangna avtal vilka slutits efter det att agenturavtalet upphort.
Huruvida forséljningsavtalet slutits av agenten eller huvudmannen var
likgiltigt sa lange avtalet tillkommit genom agentens arbete. Dérmed
forsékrades agenten ratt till ersattning for utford arbetsinsats. Det visade sig

* Prop 1990/91:63 s. 15.

250U 1970:69 s. 36-38.

* Soderlund, Agentratt s. 121; SOU 1970:69 s 38; Eftestal, Agenturloven med
kommentarer s. 207.

*'SOU 1970:69s. 39 f.

*® Prop. 1974:29 s. 45f, 53 f.

“® Prop 1990/91:63 s. 15.

*7'SOU 1984:85 s. 54; Prop 1990/91:63 s. 41.
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dock vara svart att bevisa vilka nya avtal som ingatts tack vare agentens
arbete och vilka avtal som harstammade fran annans arbete, sasom
huvudmannen. For att undvika bevissvarigheter langt efter det att avtalet
upphort utgick efterprovisionen da enligt en schablonregel. Denna regel gav
agenten efterprovision motsvarande tre manaders provision. Eftersom
agenten ofta hade svart att fa tillgang till de handlingar som skulle utgora
underlaget for vederlagsanspraket tillampades i stallet schablonregeln i stor
omfattning da samma bevissvarigheter inte uppkom med anledning av
denna.*® Reglerna visade det sig harmed vara svéra att tillimpa och var
darmed otillrackliga vad gallde att ge agenten skalig kompensation.*
Rattspraxis pa omradet ar sparsam. Tva avgorande kan namnas, varav ett
kommer fran Sverige, NJA 1984 s. 404, och det andra kommer fran Norge,
Rt. 1981 s. 6109.

1978 tillsattes en kommitté med uppdraget att astadkomma en modern
lagstiftning avseende de regler som fanns i kommissionslagen. Orsaken var
att de andringar som tidigare gjorts inte var tillrackligt langtgaende och
mellanmannens stéllning vid uppdragets upphdrande var alltjamt alltfor
svag.” Ett fullstandigt forslag vad galler handelsagenter framlades.® Héri
togs hénsyn till att tidigare lagandringar vidtagits i nordiskt samarbete samt
att Danmark skulle komma att paverkas av EG-direktivet om det antogs.
Skillnaden mellan dansk ratt & ena sidan och svensk, finsk och norsk & andra
sidan skulle kunna o©ka. Den forestaende harmoniseringen av EG-
medlemslandernas lagar var aven av stor betydelse for Sverige da den gav
uttryck for en grundlaggande gemensam rattsuppfattning hos manga av de
lander med vilka handel bedrevs. Utgangspunkten i den nya lagstiftningen
skulle vara den att svenska mellanman inte skulle ha samre stéllning an
mellanmannen inom EU.>* Handelsagenternas stallning starktes vasentligt,
framforallt forbattrades skyddet for agenterna vid avtalsslut tack vare nya
regler om bland annat uppsagningstid och ekonomisk kompensation vid
agenturavtalets upphérande.®® Vikten av att utredningen skulle goras i
nordiskt samarbete samt att en nordisk rattslikhet skulle bibehallas
betonades.>

Inférandet av en ny handelsagenturlag ansags vara bradskande eftersom
Sverige inte bara borde uppgradera lagstiftningen till EU-niva, utan dven
var forpliktigad att gora sa sasom medlem i EFTA. Darfér invantades inte
heller en 6versyn av kommisissionsreglerna.>® Ett motsvarande forslag
avseende kommission presenterades 1988.%°

8 SOU 1984:85 s. 54 f, 150.
* Prop 1990/91:63 s. 41.

%0 SOU 1984:85 s. 23.
Seaa.

52.30U 1984:85 s. 31 ff.

>3 Prop 1990/91:63 s. 17.

% S0U 1984:85 s. 31.

> Prop 1990/91:63 s. 15, 18.
% 50U 1988:63
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N4r Sverige sedan framlade en proposition om handelsagentur®’ i november
1990 anvandes kommitténs forslag i stora delar. Avsikten var att skapa en
tidsenlig lagstiftning som var i harmoni med EG:s regelverk. Dé&rfor
anvandes Danmarks lag som forebild, da denna utformats i forenlighet med
EG-direktivet.®

Den 1 januari 1992 trédde Lag (1991:351) om handelsagentur i kraft varmed
den handelsagentsrattsliga regleringen brots ut ur kommissionslagen. Lagen
utformades i forenlighet med EG-direktivet 86/653/EEG, vilket bygger pa
principer som ar dverensstimmande med svensk rattstankande.> Tack vare
att kommittén i ménga fragor valt l6sningar som ligger nara EG-direktivet,®
kan man redan i kommitténs delbetdnkande, SOU 1984:85, finna vagledning
till hur begreppen i 28 8 HaL skall tolkas. Detta behandlas nedan i kapitel 5.

Trots lagandringen kan praxis som utvecklats under kommissionslagen
anvandas till viss del. Praxis som utvecklats till nackdel for agenten vad
galler avgangsvederlag far dock ge vika for lagens tvingande
bestammelser.®* Med andra ord kan &ldre praxis tillampas och aberopas s&
lange som den ér till agentens fordel. Praxis som torde kunna vara intressant
ar, enligt forfattarens mening, praxis rorande efterprovision. Sdsom redan
konstaterats &r denna praxis dock sparsam.

Det &r inte heller lagstiftarens avsikt att sanka nivan pa avgangsvederlaget
inom branscher dar det finns ett utvecklat handelsbruk vilket ar hogre an
maximinivan i 28 § 3 st.”

5" Prop 1990/91:63.
% A s, 18.

% 1hid.

0 Aa s 17.

1 Aa.s.24f.

2 Aa.s. 116.
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4 EG-direktiv 86/653/EEG

4.1 Inledning

EG-direktiv 86/653/EEG om samordning av medlemsstaternas lagar rorande
sjalvstandiga handelsagenter har inforlivats i svensk rédtt genom Lag
(1991:351) om handelsagentur. Reglerna om avgangsvederlag i artikel 17 p
2 har inforlivats i 28 8 HaL. Den svenska lagen kan darmed tolkas inte bara
utifran sin lydelse och sina forarbeten, utan aven utifran EG-direktivet och
dess preambel. Direktivet i sig kan dock inte &beropas av tvistande
naringsidkare da det inte har horisontell direkt effekt. Det ar dock den
svenska domstolens skyldighet att tolka den svenska lagen i ljuset av EG-
direktivet sa langt detta & mojligt. Denna skyldighet grundas pa EG-
domstolens fasta praxis.®® Saledes &r det av intresse att veta vad som ligger
bakom direktivet, &ven om det framst &r dess ordalydelse som anvénds vid
en tolkning.

Tack vare EG-direktivet kan man i dag aterfinna en liknande lagstiftning
rorande handelsagenter inom stOrre delen av Europa. Alla EU:s
medlemslander, med undantag for Irland, Italien och Storbritannien som
fick dispens i tiden, var forpliktigade att inforliva direktivet senast den 1
januari 1990. Denna tidsgrans holls dock endast av Vésttyskland och
Nederlanderna men i dag har alla medlemslénder, inklusive Irland, Italien
och Storbritannien, inforlivat direktivet. Aven EFTA-landerna® skall
inforliva direktivet eftersom det ingar i det EG-regelverk som definierats
som relevant i EES®™-avtalet, s& kallat relevant acquis communautaire.
Malet ar att skapa ett dynamiskt europeiskt samarbetsomrade vari alla
EFTA- och EG-lander ingér.®®

4.2 Kommissionens forsta forslag

4.2.1 Allmant

1976 framlade Kommissionen det forsta forslaget till ett direktiv for att
samordna medlemslandernas lagar rérande handelsagenter. Syftet var att
harmonisera lagarna i de olika medlemslanderna, da handelsagenter spelar
en mycket viktig roll vad galler att penetrera nya marknader och dédrmed 6ka
handeln inom gemenskapen.®’

6% Se bla Gota Hovratts dom T-197-01 och EG-domstolens dom C-91/92 Paola Faccini
Dori.

% Norge, Island och Liechtenstein.

% Europeiska ekonomiska samarbetsomradet.

% Prop 1990/91:63 s. 18.

" KOM 76/670s. 1.
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Behovet av att samordna de olika nationella lagarna blev tydligt da
restriktionerna for etableringsfriheten och friheten att tillhandahalla tjanster
som agenter inom hantverk, industri och handel upphavdes genom direktiv
64/224/EEG.®

Skillnaderna mellan de olika rattsystemen inom gemenskapen, vad géllde
handelsrepresentation, gjorde att en konkurrensrattslig ojamlikhet forelag
mellan utévare av denna naringsverksamhet. Dessa skillnader fungerade
dessutom som hinder for handelsagenterna om de ville agera inom hela
gemenskapen. Detta marktes inte minst genom den varierande graden av
skydd som handelsagenterna atnjot i de olika medlemslanderna.

For att framja den gemensamma marknaden far inte sagda skillnad mellan
de olika rattsystemen namnvart paverka mojligheterna att inga och
genomfora avtal mellan agent och huvudman i olika medlemslander. Aven
de agenter som endast agerar inom sitt eget land skall omfattas av
regleringen, allt for att konkurrensvillkoren skall vara de samma for alla
inom gemenskapen. %

Kommissionen ansag att detta var nagot som inte gick att 16sa med hjélp av
lagvalsregler. Malet var att skapa en lag som skulle vara tillamplig inom alla
medlemslander och darmed undanréja bl.a. osédkerhet om vilket lands lag
som 4&r tillamplig p ett visst avtal.”® Direktivforslaget innehaller darfor en, i
huvudsak, minimireglering for att reglera skyddsnivdn i de olika
medlemslénderna. De lander som 6nskar en stréangare lagstiftning skall vara
fria att infora en sadan enligt forslaget.”

Bestammelserna i direktivet dr avsedda att skapa ett balanserat regelverk
som tacker de viktigaste fragorna mellan agent och huvudman. Vissa av de
foreslagna reglerna fanns redan i medlemslanderna som lagregler eller
standardavtal som utvecklats pa marknaden. Andra regler var inte
lagreglerade, men hade utvecklats genom praxis, handelsbruk etc. Genom
direktivet avsdg Kommissionen att skapa en gemensam kodifikation. "

Sammanfattningsvis kan man sdga att Kommissionen hade tva mal med
direktivet. Det ena var att garantera eller forbattra det befintliga skyddet for
handelsagenter. Det andra var att eliminera skillnaderna mellan de olika
medlemsstaternas lagar och darmed fa en val fungerande inre marknad.
Detta da skillnader innebar en negativ paverkan pa konkurrensvillkoren och
skapar en vasentlig rattslig osakerhet.”

Som exempel pa skillnader mellan de olika medlemslandernas lagar, vilka
medforde att den inre marknaden inte fungerade som onskat, namns

% KOM 76/670s. 1.

% Aa. s. 1f. Seaven Villard, Stenberg, Agentratt i Vasteuropa s. 29.
" KOM 76/670s. 2.

" Aa.s. 1f. Seaven Villard, Stenberg, Agentratt i Vasteuropa s. 29.
> KOM 76/670s. 2.

®Aa.s 2f.
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avgangsvederlag vid avtalets upphérande. Endast i vissa lander var agenten
tillforsakrad sadan ersattning. Problemet blev da att det var billigare for
huvudmannen att anlita en agent i ett land dar ersattning inte var lagstadgad,
vilket fick negativa effekter for konkurrensen.”

4.3 Kommissionens reviderade forslag

Efter att ha tagit del av Kommitténs™ och Parlamentets® utlatanden
reviderade Kommissionen sitt forslag.”’

I huvudsak ansdg bada remissinstanserna att det var av vikt att skyddet for
handelsagenterna starktes men att direktivet behdvde vara mer flexibelt &n
vad Kommissionens forslag var. Ett allt for starkt skydd kan skada mer &n
det skyddar da huvudmannen finner andra vagar om det ar for dyrt att anlita
handelsagenter. Foljden kan da ocksa bli att mindre handelsagenter hammas
i sina forsok att utoka sina marknadsandelar.”® Darmed skulle syftet bakom
direktivforslaget ga delvis forlorat. En effekt motsatt den énskade skulle
alltsd kunna leda till att den fria konkurrensen hindras och inbrytning pa nya
marknader forsvaras.

4.4 Det slutliga direktivet

4.4.1 Allmant

| december 1986 kom det slutliga direktivet, vilket skiljer sig en del fran
Kommissionens forslag. Detta kan bero pa att omfattande kritik kommit fran
bland annat Storbritannien.” Den 6vergripande tanken bakom &r dock
fortfarande densamma, ndmligen att skillnaderna mellan de olika nationella
lagarna inom EG, vad géllde handelsrepresentation, paverkade
konkurrensvillkoren for handelsagenter. Skillnaderna forsamrade dessutom
skyddet for agenterna gentemot deras huvudman samt skyddet for
affarsuppgorelser. Vidare paverkades mojligheterna att inga och genomféra
avtal i olika medlemsstater negativt. Detta ville man undvika genom att
instifta villkor som medforde att varuhandeln mellan medlemsstaterna liknar
dem som galler inom ett enskilt medlemsland. Darmed skulle man fa en vl
fungerande inre marknad.®

"“KOM 76/670s. 2 f.

> 0J C/1978/59/31.

°0J C/1978/239/17.

" KOM/1978/773/Final s. 1.

" Ibid.

" Larsson, Millgvist, Swanstein, Handelslagstiftningen i ett internationellt perspektiv s. 79.
8 EG-direktivets preambel.
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4.4.2 Avgangsvederlag, artikel 17

Reglerna om avgangsvederlag aterfinns i artikel 17. Utformningen av dessa
regler var ndgot som man inom EU inte lyckades uppna enighet med.
Dérmed erbjuds, i den slutliga utformningen av artikeln, valmojlighet for
den som skall tillampa direktivet. Antingen kan den tyska modellen véljas
vilken bygger pa gottgorelse, eller sa kan den franska modellen valjas vilken
bygger pa skadestand.®

4.4.2.1 Avgangsvederlag enligt den tyska modellen,
artikel 17 p 2

Den tyska modellen &terfinns i artikel 17 punkt 2.2 Reglerna bygger pa
tanken att agenten skapat en kundkrets, vilken huvudmannen &ven
fortsattningsvis har nytta av.®

Artikel 89b i den tyska HGB har statt modell for artikel 17 punkt 2 i EG-
direktivet. En omfattande praxis som stracker sig tillbaka till 1953 star att
finna i tysk ratt.®* Denna praxis borde kunna ge medlemslandernas
domstolar stéd vid en tillampning av artikel 17 punkt 2 i EG-direktivet
varfor aven svenska domstolar torde kunna anvénda sig av denna praxis vid
en tillampning av 28 § HaL.*

Gottgdrelsen skall motsvara de fordelar som huvudmannen far fran agentens
verksamhet. Under sjalva avtalstiden har agenten erhallit en provision vilken
kan ségas aterspegla det goodwill-varde som skapats for huvudmannens
rékning. Darmed &r det dven berdttigat att utbetala en gottgorelse for
goodwill efter det att avtalsforhallandet upphort. Agenten far da, efter det att
agenturavtalet upphort att galla, gottgérelse om och i den man som han
tillfort huvudmannen nya kunder, eller i en betydande omfattning Okat
affarsvolymen med befintliga kunder, och huvudmannen &dven efter avtalets
upphorande kommer att fa vasentlig fordel av affarerna med dessa kunder. |
de fall da goodwill inte skapats eller kunderna inte &r till nagon nytta for
huvudmannen skall med andra ord gottgorelse inte utbetalas. Avsikten med
denna bestdmmelse &r att huvudmannen inte skall behdva betala en oskalig
gottgorelse. Utbetalning av gottgorelse maste vidare vara rimlig med
beaktande av samtliga omstandigheter, framfor allt handelsagentens forlust
av provision pa affarer med dessa kunder. Beviljande av gottgorelse skall
inte hindra agenten frn att krava skadestand.®® Detta innebar att skadestand
kan kravas i enlighet med sedvanliga skadestandsrattsliga principer
oberoende av att avgangsvederlag utgétt.?” Nagon reglering av skadestand

81 KOM(96) 364 s. 1, Soderlund, Agentrétt, s. 121 f.

8 Soderlund, Agentrétt, s. 121 ff.

8 Aa s 121

8 KOM(96) 364 s. 2.

8 Jfr. ibid.

8 EG-direktivet art. 17 p 2, KOM(96) 364 s. 1 f.

87 Beténkande nr. 1151/1988 om handelsagenter og handelsrejsende s. 118. Jfr. Prop
1990/91:63 s. 124.
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aterfinns dock inte i direktivet, annat an i form av avgangsvederlag enligt
den franska modellen, se nedan kapitel 4.4.2.2.

Vidare kan medlemsstaterna sjalva bestdmma huruvida de vill lagga till,
som en extra forutsattning for att avgangsvederlag skall utgd, att en
konkurrensklausul®® skall tillampas.®

Maximiersattningen far inte Gverstiga ett belopp motsvarande en arlig
ersattning beraknad med utgangspunkt fran handelsagentens genomsnittliga
arsersattning under de senaste fem aren. | de fall avtalet ingatts inom de
senaste fem aren skall gottgorelsen berdknas med utgangspunkt fran
genomshittsersattningen under avtalsperioden.*

Modellen med ett reellt avgangsvederlag har valts av alla medlemslander
med undantag for Irland, Frankrike och Férenade kungariket.*

4.4.2.2 Avgangsvederlag enligt den franska modellen,
artikel 17 p 3

For de medlemslander som foredrar en skadestandsreglering kan den
franska metoden valjas.** Reglerna bygger pa tanken att agenturavtalet ar en
bestdende rattighet for agenten och att agenten darmed ar berattigad
skadestand for forlusten av agenturen.®® Det 4r med andra ord inte frdga om
ett avgangsvederlag i den bemarkelse som tidigare har avhandlats.

Handelsagenten har da réatt till ersattning for skada som han tillfogas som en
foljd av att agenturavtalet upphort. Sadan skada skall anses ha uppkommit
framforallt da agenturavtalet upphor under omstandigheter som berévar
agenten den provision som han var beréttigad enligt agenturavtalet,
samtidigt som huvudmannen dragit stora fordelar av agentens insatser,
och/eller under omstandigheter som inte tillatit agenten att skriva av de
kostnader och utgifter som han haft, till foljd av fullgérandet av
agenturavtalet, p huvudmannens inradan.®*

4.4.3 Ovriga artiklar hanforliga till
avgangsvederlaget

Reglerna om bortfallande av avgangsvederlag aterfinns i artikel 18. Det ror
sig om tre fall da avgangsvederlag inte skall betalas ut. Det forsta fallet ar da
huvudmannen sagt upp avtalet pa grund av agentens forsummelse, vilken

% | den bemarkelse som avses i artikel 20.

8 EG-direktivet art. 17 p 2.

% |bid.

%1 KOM(96) 364 s. 6.

% Soderlund, Agentrétt, s. 121 ff. Den franska modellen &terfinns i EG-direktivet art. 17 p
3.

% Soderlund, Agentratt, s. 121.

% EG-direktivet art. 17 p 3.
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enligt nationell lagstiftning skulle motivera omedelbar havning av avtalet.
Det andra fallet &r da agenten sagt upp avtalet, sdvida inte uppsagningen av
avtalet ar befogad med anledning av huvudmannens uppforande, eller pa
grund av alder, sjukdom eller svaghet hos agenten, det vill saga
omstandigheter vilka medfor att det inte kan krévas av agenten att han
fortsatter sin verksamhet. Inte heller dd agenten, med huvudmannens
samtycke, overlater sina rattigheter och skyldigheter enligt avtalet pa en
annan person, har han ratt till avgangsvederlag.®® | andra fall skall
avgangsvederlag betalas ut.

4.5 Tillampningen av artikel 17 p 2

4.5.1 Kommissionens rapport

1996 framlades en rapport om tilldmpningen av artikel 17 i de olika
medlemsstaterna.®® Rapporten grundar sig pa svar pa ett frageformular fran
bl.a. handelskamrar, industriférbund, organisationer som foretrader
handelsagenter och huvudman samt jurister specialiserade pa
handelsagenturlagstiftning. En berdkningsmodell baserad pa den tyska
berakningsmetoden presenteras i syfte att ge medlemslanderna rad om hur
avgangsvederlaget skall kalkyleras.”” Utifrn denna rapport kan och skall
végledning finnas vad géller tillampningen av artikel 17 p 2 och darmed
aven i forlangningen 28 § HalL.*®

Det forsta som skall beaktas ar huruvida handelsagenten ar berattigad
avgangsvederlag med beaktande av avtalets upphorande. | de fall artikel 18
ar tillamplig utgar inget avgangsvederlag, se ovan kapitel 4.4.3. | Gvriga
situationer skall avgangsvederlag dock utgé.”

Darefter maste man se huruvida agenten tillfért huvudmannen nya kunder
eller okat affarsvolymen med de redan existerande kunderna i betydande
omfattning.’® Trots att kunder star i pluralis i lagtexten torde &ven en ny
kund uppfylla villkoret.'®*

Vid inforskaffandet av de nya kunderna maste agenten haft en aktiv roll for
att kunden skall anses vara tillférd av denne. Bara for att kunden finns inom
agentens territorium anses den inte automatiskt tillford av agenten. Det
racker dock att agenten varit aktiv i en ringa grad, att agenten bidragit till att
skaffa en ny kund ar darfor tillrackligt.'®

% EG-direktivet art. 18. Jfr. med art. 31 i OJ C/1979/56/5 samt med art. 30 p 4 i OJ
C/1979/56/5.

% KOM(96) 364.

“Aas. 1,12,

% Jfr. Eftestel, Agenturloven med kommentarer s. 206.

% KOM(96) 364 s. 2.

100 EG-direktivet art. 17 p 2.

101 KOM(96) 364 s. 2.

192 pid.
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Sadana avtal som agenten formedlat, vilka han inte har ratt till provision for,
har han inte heller rétt till avgangsvederlag for. Exempel pa detta ar da
agenten tillfért huvudmannen nya kunder vilka inte tillhér agentens
geografiska omrade eller provisionsberattigande kundkrets. Eftersom
agenten i ett sadant fall inte haft ratt till provision fran bdrjan har han inte
heller forlorat nagon provision. Darmed torde han inte vara berattigad till
avgangsvederlag pa dylika affarer.'%

Vad géller de existerande kunderna skall det faststdllas huruvida
affarsvolymens okning ar sadan att den kan betecknas som betydande.
Kravet ar uppfyllt om 6kningen motsvarar tillskottet av en ny kund.*®

Den tredje faktorn som spelar in ar huruvida huvudmannen &ven efter
avtalets upphorande har ansenliga fordelar av dessa kunder. Aven vid en
forsaljning av verksamheten eller kundregister kan huvudmannen ha sadana
fordelar da det kan antas att han fatt ersattning av koparen for kunderna. Det
ar dock tvunget att det kan konstateras att koparen kommer att utnyttja
registret. En minskning av huvudmannens omsattning kan ocksa tas i
beaktande av domstolen. Om agenten efter avtalsslut fortsatter att sélja
samma typ av produkter fér en annan huvudman till samma kunder som han
arbetat med i det tidigare agenturavtalet har han inte ratt att kréva
avgangsvederlag.'®

En uppskattning i ar av hur lange huvudmannen kommer att ha fordel av de
nya kunderna samt den dkade omfattningen av affarsvolymen med gamla
kunder maste goras. Vid uppskattningen av de framtida férdelarna maste en
vardering av affarsomradet och marknadssituationen vid agenturavtalets
upphorande beaktas. L&gre forsaljningssiffror efter avtalets upphdrande
behover dock inte innebéra att avgangsvederlaget sanks i samma omfattning
om en sadan nedgang beror pa konkurrens pa marknaden eller samre
kvalitet p& huvudmannens varor.*

Gottgdrelsen méste dessutom vara skalig.'%’

Nar antalet nya kunder och i vilken man affarsvolymen med befintliga
kunder okat faststéllts, skall bruttoprovisionen harrérande fran dessa kunder
under de senaste tolv manaderna berdknas. Aven schablonersattningar kan
raknas in om de ar att se som ersattning for nya kunder. Tolvmanaders-
regeln dr dock inte statisk utan avvikelser kan ske om séarskilda
omstandigheter talar harfor. En sadan omstandighet skulle kunna vara en
mycket 1&ng introduktionsperiod.*®®

103 KOM(96) 364 s. 2.

10% 1bid.

105 1hid.

106 A a. s. 3, se dven hanvisning pd samma sida till det tyska mal BB 227/70 Celle,
1969.11.13.

197 KOM(96) 364 s. 2.

108 Aa. s. 3.
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Da det ar naturligt, samt ett erkant faktum, att vissa kunder flyttar och att
huvudmannen darmed gar miste om dem maste migrationstalet uppskattas
samt beaktas. Migrationstalet beraknas i procent av provisionen pa arsbasis
pa basen av den ifragavarande agenturens speciella erfarenheter.
Berakningen baseras med andra ord pa den erfarenhet av migration som
aterfinns inom varje agentur. Migrationstalet ar darmed inte detsamma for
alla agenturforhallande och tydliga variationer vad avser procentsatsen
forekommer.'® Vagledning kan finnas i tysk praxis, se nedan kapitel 6.1.

Darefter skall ett berakningssatt utgaende fran genomsnittliga rantesatser
anvandas for att minska siffran for att nuvérdet, med beaktande av hdjda
inkomster, skall kunna beraknas.**

Né&r dessa berdkningar &r gjorda kommer berdkningen i sin andra fas, en
rimlighetsbeddmning. Det som da skall beaktas ar huruvida handelsagenten
varit forsumlig, om handelsagenten har affarsforbindelser med andra
huvudmén, om huvudmannens omsattning minskat, om huvudmannen
betalat pensionsavgifter for agenten, vilken betydelse fordelen har for
huvudmannen, om det forekommer konkurrensklausuler vilka i sa fall
renderar en hogre gottgorelse samt storleken pa agentens ersattning.
Exempel pa hur erséttningen spelar in &r t.ex. om huvudmannen minskat
provisionssatsen nyligen eller om huvudmannen betalat ut ett stort
provisionsbelopp for affarer med kunder som agenten egentligen inte har
tillfort eller i vilka han inte medverkat. Om agenten erhallit speciell bonus
for nya kunder, fatt sarskilda tillagg for massdeltagande, atnjutit ersattning
for underagenter, utfatt delkredereprovision eller mottagit sarskild erséttning
for att uppratthalla en inventarieforteckning kan detta spela roll for storleken
pa gottgorelsen. Aven kostnader for forlust av underagenter kan spela in.***
Att andra ersattningar an provision skall ha inverkan pa avgangsvederlaget
ar dock motstridigt principen att évriga ersattningar skall hallas utanfor
avgangsvederlagsberakningen, jfr. artikel 17 p 2 a.**

Berékningens tredje och sista fas innebar att den summa som framkommit
genom de tidigare berakningarna nu skall jamforas med maximibeloppet™*?,
ett belopp som motsvarar ett ars provision, baserat pa ett genomsnitt av de
senaste fem arens provision. Om agenturavtalet varat en kortare tid an fem
ar ar det i stallet genomsnittsprovisionen under avtalstiden som motsvarar
maximibeloppet. Viktigt ar att komma ihag att nar man beraknar
maximibeloppet skall alla former av betalningar, omfattande alla kunder,
alltsa inte endast de avgangsvederlagsgrundande, inkluderas. Om summan
understiger maximibeloppet skall den betalas ut i sin helhet. Om summan
daremot dverstiger maximibeloppet ar det maximibeloppet som skall betalas
ut. Att maximibeloppet uppnas ar dock ovanligt, savida inte agenten skaffat

109 KOM(96) 364 s. 3.

19 1hid.

U Aa s 4

12 3fr, Eftestel, Agenturloven med kommentarer s. 219.
Woeart. 17p2b.

26



alla eller storsta delen av kunderna. Denna berakning ar alltsa inte att se som
en modell for att bedoma storleken pad avgangsvederlaget utan endast en
sista korrigering.***

Ett exempel pa berdkningen taget fran KOM(96) 364 Rapport om
tillampningen av artikel 17 i EG-direktivet om samordning av
medlemsstaternas lagar rérande sjalvstandiga handelsagenter (86/653/EEG):

Provision for nya kundrelationer eller
intensifierade kundrelationer under de 50 000 ecu
senaste tolv manaderna av agenturavtalet.

Den beréknade varaktigheten for fordelar
ar tre ar med ett migrationstal pa 20 %

Ar1 50 000-10 000 = 40 000 ecu
Ar2 40 000-8 000 = 32000 ecu
Ar3 32 000-6 400 = 25 600 ecu
Sammanlagd férlorad provision 97 600 ecu

Omrakning till nuvérde tex 10 %.
Detta belopp motsvarar den faktiska gottgorelsen. 87 840 ecu

Detta belopp kan justeras med tanke pa rimlighet,
se ovan.

En slutlig korrigering skall géras om beloppet
overskrider maximibeloppet.

Hérmed kan konstateras att berdkningsmetoden &r exakt vilket borde leda
till ett forutsagbart belopp.'*® Tack vare denna rapport kommer det enligt
Kommissionen att bli lattare for de olika medlemsléanderna att tolka artikel
17 i direktivet.*® Detta uttalande torde kunna tolkas pa sd vis att det &r
meningen att berdkningsmodellen skall tillampas i varje medlemsland.

Intressant att notera ar att denna berdkningsmodell har anvants och hanvisats
till i en mangd fall frén olika lander.**’

14 KOM(96) 364 s. 4.

Al s. 5.

A s 12,

117 Se bland andra foljande mal. Sverige; Helsingborgs tingsratts dom av den 4 juni 2004 i
mal nr T 2637-02. Danmark; Vester Borup Mgbler A/S mot Simon M. Madsen ApS, sak I
36/1999, Hayesterett, 2001.05.01, Bianco Agenzia v/Birgithe Bianco mot Staff ApS, anke 9.
afd. B-0084-03, Vestre Landsrett, 2004.01.14, Kirsch Pharma Danmark A/S mot Callebaut
N.V, sak 552/1999, Hgyesterett, 2001.09.10. Norge; Gunnar Olsen mot Hunter Textile AS,
HR-2000-01503, Thrond Spets mot Denina AS, Rt-1999-569, Denina AS mot Idar Rishaug,
Rt-1999-579; X AS mot A, LB-2002-00200, Borgarting Lagmansrett — Dom og Kjennelse.
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4.5.2 Kritik

Kritik har dock riktats mot Kommissionens rapport vari det framfors att
rapporten inte ger en korrekt bild av tysk rétt. Det h&vdas att varken
villkoren for avgangsvederlag eller berdkningen darav har atergetts pa ett
korrekt satt.'® Bland annat sa finns det i tysk ratt inget samband mellan
forekomst av konkurrensklausuler och berattigande till avgangsvederlag.'*®
| stillet skall huvudmannen betala agenten en annan, fristaende
kompensation darfor.?

Fragan blir da vilken metod som skall tillampas; den tyska eller
Kommissionens? Da syftet med direktivet, och &dven Kommissionens
rapport, ar att skapa en harmoniserad lagstiftning inom medlemslédnderna
torde Kommissionens rapport vara den modell som skall anvandas som
utgangspunkt vid tillampningen av direktivet i medlemsstaterna. Rapportens
brister och otydligheter kan dock avhjalpas med hjalp av tysk praxis.*?
Sasom framgar av rapporten &r det onekligen Kommissionens avsikt att den
tyska praxisen skall tjana som vagledning.'?®

118 Sellhorst & Dennis, ’Agents’ Termination Payment: German Law and the European
Commission Report™, International Company and Commercial Law Review volym 8, nr 9
s. 323 - 326.

119 Eftestgl, Agenturloven med kommentarer s. 220.

12090 §a1st3pHGB.

121 Eftestgl, Agenturloven med kommentarer s. 205.

122 KOM(96) 364 s. 12.
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5 Avgangsvederlag enligt 28 §
HalL

5.1 Lagtext

28 § Nar agenturavtalet upphor, har agenten rétt till avgangsvederlag,
om och i den man
1. agenten har tillfért huvudmannen nya kunder eller vasentligt 6kat
handeln med den befintliga kundkretsen och huvudmannen kommer
att ha vasentlig fordel av forandringen, och
2. avgangsvederlag ar skaligt med hansyn till samtliga omsténdigheter,
sarskilt agentens forlust av provision pa avtal med de i forsta punkten
angivna kunderna.
Bestammelserna i forsta stycket skall ha motsvarande tillampning,
om agenturforhallandet upphér pa grund av agentens dod.
Avgangsvederlaget uppgar till hogst ett belopp motsvarande ett ars
ersattning, beraknad efter ett genomsnitt under de senaste fem aren
eller  den kortare  tid som uppdraget  har  varat.
Avtalsvillkor som &ar mindre fordelaktiga for agenten &n
bestammelserna i denna paragraf ar inte bindande fér agenten.

5.2 Inledning

Nér ett foretag vill etablera sina produkter utomlands ar det vanligt att detta
gors med hjalp av en agent i det aktuella landet. Agenten maste darefter
bdrja med att etablera produkten pa marknaden och hos kdparna. Detta kan
vara en bade langdragen och dyr process, vilken ofta inte ger nagon, eller
endast blygsam, avkastning till att borja med. Inte forran varan &r ordentligt
inarbetad pd marknaden kommer agenten att fa provision motsvarande
arbetsinsatsen. Om huvudmannen skulle sdga upp avtalet i samband med att
varan blivit inarbetad gar agenten miste om provisionen samtidigt som han
haft kostnader for inarbetningen.’”® Manga av de kunder som agenten
tillfért huvudmannen kommer att fortsatta gora affarer med huvudmannen
och huvudmannen kommer dérmed att ha fortsatt nytta av dessa kunder.
Vad galler dessa fortsatta affarer forlorar agenten sin ratt till provision, trots
att det till stor del kan vara agentens arbete som har mojliggjort kontakten
och affarerna. Avgangsvederlaget 4r en kompensation for detta.*

Som framgdr av sista stycket i 28 § ar reglerna tvingande till agentens
forman varfor parterna inte kan avtala bort ratten till avgangsvederlag eller

123 Ot.prp.nr.49 (1991-92), vedlegg 1 s. 37; D’Arcy, Murray & Cleave, Scmitthoff’s Export
Trade: The Law and Practice of International Trade s. 575; Nystrom, Kontraktsbrott vid
agenturavtal, uppl 2, s. 15; Nystrém, Kontraktsbrott vid agenturavtal, uppl 3, s. 104.

124 sgderlund, Agentrétt s. 121; Tiberg & Dotevall, Mellanmansritt s. 128.
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avtala om ett lagre belopp an det lagstadgade. Ett avtal som reglerar
avgangsvederlaget och som ar inganget fore uppsagningen ar darfor inte
bindande for agenten. Under uppségningstiden torde parterna dock kunna
forhandla fram ett belopp avseende avgangsvederlaget vilket da blir
bindande.® I praktiken &r det vanligt fdSrekommande att parterna avtalar om
avgangsvederlagets storlek i samband med att agenturavtalet upphor.?® Att
parterna avtalar om avgangsvederlaget i forhand torde inte heller medféra
nagra problem, sa lange som huvudmannen &r medveten om att en andring i
avtalet kan ske till foljd av lagens tvingande bestammelser.?’

Ratten till efterprovision enligt 10 § HaL kan sidgas komplettera 28 § HaL.
Skillnaden mellan de tva olika erséttningsformerna &r att efterprovision
utgar som ett direkt resultat av agentens arbete och faller inte heller bort vid
de situationer som regleras i 29 och 30 88 Hal, till exempel da agenten
asidosatt sina plikter gentemot huvudmannen. Avgangsvederlag ar i stallet
en ersattning for det varde som agenten tillfort huvudmannen och som
denne kommer att ha nytta av dven efter avtalsslutet. Avgangsvederlaget, till
skillnlazg fran efterprovisionen, kan falla bort i enlighet med 29 och 30 §§
HaL.

| Sverige har vi valt att implementera den tyska modellen i EG-direktivets
regler om avgangsvederlag, jamfor kapitel 4.4.2.1. De svenska reglerna om
avgangsvederlag bygger darmed pa tanken att agenten skapat ett vérde at
huvudmannen genom att bygga upp en kundkrets. En kundkrets som
huvudmannen kommer att ha nytta av dven efter agenturavtalets
upphdrande, medan agenten forlorar sin ratt till provision pa framtida
affarer.’?

Orsaken till att den tyska modellen valdes &r att den ansags vara forutsagbar
for bada parter samt lattare att tillampa an den franska modellen. Vidare
ansags det vara en fordel att ha en lagstiftning som liknade lagstiftningen i
de lander som Sverige oftast har handelsforbindelser med.** Vid
tillkomsten av den svenska HalL anvdnde man den danska lagen som
forebild vilken dven den bygger pa den tyska modellen.**

En lagvalsklausul &r inte en garanti for att huvudmannen undkommer de
tvingande bestammelserna om avgangsvederlag sa lange som agenten &r
aktiv inom EU och frdgan tas upp av en domstol inom EU. Aven om
huvudmannen befinner sig i ett icke-EU land och en lagvalsklausul stadgar
att huvudmannens lands lag skall galla mellan parterna kan agenten hanvisa

125 Spderlund, Agentrétt s. 123.
126 pa.s. 127.

121 Aa.s. 129.

128 prop 1990/91:63 s. 112.

129 sgderlund, Agentrétt s. 123.
130 prop 1990/91:63 s. 42.

131 A, s. 18.
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till EG-direktivet och darigenom f4 ratt till avgéngsvederlag.*** Om parterna
daremot inte har valt lag skall agentforhallandet bedémas enligt lagen i det
land dar agenten har sitt affarsstalle.*

Nar 28 8§ HaL skall tillampas maste den betraktas etappvis. Att en rétt till
avgangsvederlag foreligger, innebar inte att agenten faktiskt kommer att utfa
nagot avgangsvederlag. For att agenten skall fa tilltrade” till 28 § HalL
kravs det att agenturavtalet upphort. Vissa uppséagningssituationer medfor
dock att ratten till avgangsvederlag bortfaller, det vill sdga, agenten har inte
“tilltrade” till 28 8 HaL. De olika formerna for uppségning och dess
konsekvenser kommer att behandlas nedan. Da det konstaterats att agenten
har tilltrade till paragrafen skall rekvisiten i punkten 1 och 2 i det forsta
stycket gas igenom. Om dessa inte ar uppfyllda utgar inte heller nagot
avgangsvederlag. Darefter, i de fall da det konstaterats att agenten har ratt
till avgangsvederlag, anvands samma rekvisit for att berdkna storleken pa
avgangsvederlaget. Detta kommer att behandlas nedan. Lasaren bor halla i
minnet att da det i samband med uppsagningssituationerna talas om "rétt till
avgangsvederlag” innebér detta helt enkelt att agenten har tilltrade till 28 §
HaL och att den faktiska ratten till avgangsvederlaget beror pa huruvida
rekvisiten i 28 § HaL ar uppfyllda.

5.3 Avtalets upphdérande

Grundforutsattningen for att avgangsvederlag skall utgd ar alltsd att
agenturavtalet upphor och att agenten inom ett ar fran avtalsslut meddelar
huvudmannen att han kraver sadan ersittning.’** | princip spelar inte
orsaken till agenturavtalets upphoérande ndgon roll.™® Undantagen fran
denna regel aterfinns i 29 8§ HalL. Hari foreskrivs att avgangsvederlaget
faller bort i de fall huvudmannen séger upp avtalet som en foljd av att
agenten, av vardsloshet eller med uppsat, vasentligen asidosatter sina
plikter. Agenten svarar dven for sina anstélldas forsummelse. Asidosattandet
skall vara ett avtals- eller lagbrott och agenten skall ha insett eller borde ha
insett att detta &r av vasentlig betydelse for huvudmannen. Forutom att det
ar av vasentlig betydelse for huvudmannen maste aven férsummelsen i sig
framstd som allvarlig. Detta innebar att dven da ett misstag far allvarliga
foljder for huvudmannen kan ratten till avgangsvederlag kvarsta om det ror
sig om ett mindre misstag fran agentens sida. Agentens avtalsbrott skall med
andra ord vara bade av vasentlig betydelse for huvudmannen och av

132 £-381/98 Ingmar GB Ltd mot Eaton Leonard Technologies Inc. Se &ven artikel
’Directive is Not Mandatory if Foreign Laws Apply” i International Law Office — Legal
Newsletter 27.11.2001 samt dari refererad dom av Hogsta domstolen i Frankrike
28.11.2000 vari den franska domstolen bedémde fragan annorlunda och uttalade att fransk
lag endast &r tillamplig inom franskt territorium och att lagvalsklausulen, vilken stadgade
New Yorks lag, var tillamplig, vilket fick till foljd att skadestand (den franska varianten pé
avgangsvederlag) ej utgick.

33 NJA 1992 s. 823.

134 Prop 1990/91:63 s. 112; 31 § HalL.

135 Sgderlund, Agentrétt s. 124.
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vasentlig art.** For att avgdngsvederlaget skall bortfalla kravs det dock inte
att huvudmannen sagt upp avtalet med omedelbar verkan pa dessa
grunder,®® det racker att han hade ratten att gora si. lakttagande av
uppsagningstider eller  Overenskommelse med agenten angaende
uppsagningstiden ar tillatet. Uppsagning maste dock ske utan oskaligt
uppehall fran det att huvudmannen fatt kdnnedom om avtalsbrottet. Foljden
av detta blir att huvudmannen inte kan undkomma skyldigheten att utbetala
avgangsvederlag genom att aberopa ett avtalsbrott som inte foranledde en
uppsagning.*®

Aven i de fall d& agenten gatt i konkurs, eller d& agenten Gverlatit sin
agentur till ndgon annan, faller ratten till avgangsvederlag bort.**
Motsvarigheterna till dessa bestammelser aterfinns i artiklarna 18 och 19 i
EG-direktivet samt i 27 och 29 88 i den danska lagen.

Né&r agenten sjalv sager upp avtalet kan huvudregeln sagas vara att agenten
gar miste om ratten till avgangsvederlag. Undantagen star att finna i 30 §
HalL, under forutsattning att reglerna i paragrafen ar uppfyllda. Denna
paragraf stadgar i sin forsta punkt att uppsdagningen maste harledas fran
huvudmannens avtalsbrott vars efterverkningar har vasentlig betydelse for
agenten, avtalsbrottet maste dock inte vara av vasentlig art och det kravs
inte heller att huvudmannen varit oaktsam. Exempel pa ett avtalsbrott kan
vara att huvudmannen genom en faktisk handling inskréankt agentens
omrade eller kundkrets. Ett avtalsbrott kan aven medfdra att agenten har ratt
till skadestand enligt 34 § 1 st HaL. Skadestandet bor i sadana fall dven
omfatta agentens forlust av avgangsvederlag eftersom det ar det positiva
kontraktsintresset som skall ersattas. Uppsagningen kan dven grunda sig pa
en till huvudmannen hanforlig anledning av vikt att frantrada avtalet,
exempelvis att huvudmannen avlidit eller fatt en férmyndare enligt 11:7
foraldrabalken. Da detta &r fallet kvarstar ratten till avgangsvederlag. Viktigt
att observera &r att n&mnda bestdmmelser inte kréver att uppsagningen sker
med omedelbar verkan, det racker att agenten haft ratt att sdga upp avtalet
av dessa orsaker.** Det torde dock vara sd att uppsagning maste ske utan
oskaligt uppehall frén det att agenten fatt kdnnedom om forhallandet.**

Vidare sa ar det enligt 30 § p 2 HaL acceptabelt att agenten séger upp
avtalet med bibehallen rétt till avgangsvederlag om det pa grund av agentens
sjukdom, alder eller liknande forhallande inte skéligen kan kréavas att han
fortsatter sin verksamhet. Denna bestammelse &r tillimplig inte bara pa
tillsvidareavtal, utan aven pa tidsbestamda avtal. Skalighetsrekvisitet medfor
dock en viss begransning, till exempel torde inte hog alder kunna aberopas
for att korta ner uppsagningstiden till ett par manader i tillsvidare avtal. Vid
langa tidsbestdamda avtal synes det daremot vara ett godtagbart skal. Aldern

13629 § HaL; 26 § 1 st 1p HaL; Prop 1990/91:63 s. 118.
137 3fr. 26 § 1 st HalL.

138 prop 1990/91:63 s. 118.

13929 § HaL; 26 § 1 st 1p HaL; Prop 1990/91:63 s. 118.
10 prop 1990/91:63 s. 120 f; Séderlund, Agentratt s. 124,
141 Prop 1990/91:63 s. 120. Jfr. Prop 1990/91:63 s. 118.
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bor dock ligga Gver den normala pensionsaldern. | de fall da inget av
rekvisiten ar tillrackligt uppfyllda for att 30 § p 2 HaL skall vara tillamplig,
kan det vid en samlad helhetsbedomning av alder, halsa och fysik
framkomma att forutsattningarna ar uppfyllda. Reglerna kan i viss man
analogitolkas till att galla &ven juridiska personer, dock endast i begrénsad
omfattning.**?

Saledes kan agenten i vissa fall sdga upp avtalet i strid med bestammelserna
om fortida uppséagning i 26 § HaL, med rétten till avgangsvederlag bevarat.
Dé agenten trots allt brutit mot lagens bestammelser kan han enligt 34 §
HaL bli skadestandsskyldig gentemot huvudmannen, savida parterna inte
avtal om nagot annat. Parterna har da var sin fordran gentemot varandra,
agenten skall ha avgangsvederlag och huvudmannen skall ha skadestand. |
de fall dar forutsattningarna finns for kvittning ar detta ett bra sétt att reglera
motfordringarna.'*

Som en parantes kan ndmnas att om det istéllet & huvudmannen som séger
upp avtalet pa grund av att han med anledning av sjukdom eller alder inte
langre kan driva sin verksamhet och han som en féljd av detta inte langre
har nagon nytta av agentavtalet, torde inte heller avgangsvederlag utga.
Detta da huvudmannen inte langre kommer att ha ndgon fortsatt nytta av
kundkretsen, se nedan i kapitel 5.4.3.

| de fall da agenturavtalet upphor till en foljd av agentens dod skall
ersattning utbetalas till dodsboet. Darmed maste det fastslas att
agenturavtalet verkligen upphart, vilket kan foranleda problem. | de fall da
avtalets giltighetstid stipulerar livstid for agenten star det klart att avtalet
upphort vid dennes dod. | andra fall kan det vara svarare att sla fast att
avtalet upphort. Fragan som uppkommer ar huruvida dodsboet har tratt in i
agentens stalle. D& huvudmannens val av agent ar hanforligt till ett foretag i
vilket den avlidne agenten &r firmainnehavare, och inte till den avlidne
agenten personligen, synes det vara sa att agenturen Gvergar pa dodsboet.
Desto storre och mer omfattande agentverksamhet, desto storre skal for att
lata dodshoet trada in i avtalsforhallandet. Om det istéllet skulle vara sa att
huvudmannen valt en speciell agent pa grund av hans person foreligger skél
for att agenturavtalet skall anses vara upphort vid dennes dod.*** Aven i de
fall da agenturavtalets upphorande inte ar en direkt foljd av agentens dod
kan avgangsvederlag utga da franfallet kan utgora en uppségningsgrund
enligt 26 § 1 st p 2.'* Uppsagningen méste dock ske utan oskaligt
uppehdll.’*® Om avtalet anses ha upphort pd denna grund ar inte
bestammelserna i 29 och 30 §§ tillampliga.'*’

42 prop 1990/91:63 s. 120 f.
% A s 121

144 A s, 115.

5 A s 115f.

146 50 26 § 2 st.

17 Prop 1990/91:63 s. 116.
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| stora drag kan alltsa sagas att avgangsvederlag kan utga da agenturavtalet
upphort genom att huvudmannen sagt upp avtalet, med undantag for da
agenten begatt ett avtalsbrott som ar bade av vasentlig betydelse for
huvudmannen och av vasentlig art. DA ett tidsbestamt avtal I6per ut, da
huvudmannen dor eller dd huvudmannen gar i konkurs har agenten ocksa
ratt till avgangsvederlag.'® 1 de fall d& huvudmannen gér i konkurs har
agenten en oprioriterad fordran avseende avgangsvederlaget i konkursen.'*
Vidare kan agenten saga upp avtalet med bibehallen ratt till
avgangsvederlag vid huvudmannens avtalsbrott eller da annan viktig
anledning foreligger, vilken ar knuten till huvudmannen. D& avtalet ségs
upp av agenten pa grund av fysiska problem hos honom kvarstar ratten till
avgangsvederlag samtidigt som agenten kan bli skadestandsskyldig.*>® Nar
avtalet upphor till foljd av agentens dod har ddodsboet ratt (till
avgangsvederlag.™

Né&r orsaken till uppsagningen &r konstaterat legitim kan nasta steg tas. Nu
skall en undersokning goras huruvida forutsattningarna i 28 § pl1 och 2 ar
uppfyllda och agenten verkligen har tillfoért huvudmannen nya kunder eller
vasentligen okat handeln med befintliga kunder och huvudmannen kommer
att ha vasentlig fordel darav samt det &r skaligt med héansyn till samtliga
omstandigheter. Agenten kommer endast att utfa avgangsvederlag “om och i
den man” forutsattningarna ar uppfyllda.**

Begreppet "om och i den man” ar inte bara en forutsattning for att
avgangsvederlag skall utgd, det ar aven en forutsattning for hur mycket
avgangsvederlag som skall utgd.™® Forst undersoks huruvida agenten
overhuvudtaget ar berattigad nagot avgangsvederlag, darefter anvéands

148 prop 1990/91:63 5. 112.

149 gpderlund, Agentratt s. 124.

15030 § HaL; Prop 1990/91:63 s. 121.

51 prop 1990/91:63 s. 115 f.

152 28 § HaL.. Observera att bevisbordan for att forutsattningarna i 28 § 1 st 1p ar uppfyllda
ligger pa agenten. Detta innebar att i de fall huvudmannen inte erkanner agentens rétt till
avgangsvederlag maste agenten bevisa att han har tillfért huvudmannen nya kunder eller
vasentligt 6kat handeln med den befintliga kundkretsen och huvudmannen kommer att ha
vasentlig fordel av forandringen. Alltfor hoga krav pa bevisningen bor darfor inte stallas.
(SOU 1984:85 s. 152, Prop 1990/91:63 s. 114. Jfr. NJA 1984 s. 404) Det torde oftast vara
sd att det ar huvudmannen som innehar all dokumentation av betydelse vad géller huruvida
agenten tillfort huvudmannen nya kunder eller vasentligt 6kat handeln med den befintliga
kundkretsen och huruvida huvudmannen kommer att ha vésentlig fordel av férandringen.
14 § Hal stadgar att agenten har ratt att fran huvudmannen utfa allt material som kravs for
att kontrollera provisionsnotan, i annat fall far agenten sjalv kontrollera huvudmannens
bokforing. Harigenom torde agenten fa hjalp med sin bevisbdrda. Dessutom kan
rattegdngsbalkens, hadanefter RB, bestammelser tillampas. RB 38:2 stadgar att den som
innehar en skriftlig handling som kan ha bevisvarde &r skyldig att framlagga denna. Om sé
inte sker kan ratten meddela ett editionsforelaggande enligt RB 38:4. | de fall dd
huvudmannen pastar att han skall lagga ner sin verksamhet ligger det pd honom att styrka
sin avsikt. (SOU 1984:85 s. 152, Prop 1990/91:63 s. 114)

153 Prop 1990/91:63 s. 113.
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samma parametrar for att bedoma hur mycket avgangsvederlag agenten ar
berattigad. Detta torde domstolarna géra ex officio.™™*

5.4 Forutsattningarna enligt 28 § 1st 1p
HalL

5.4.1 Agenten skall ha tillfért huvudmannen nya
kunder

5.4.1.1 "Nya kunder”

Till att borja med boér man forst konstatera vem som &r en kund. |
inkdpsagenturer ar det en saljare och vid forsaljningsagenturer en kopare.*>

Trots att kunder star i pluralis i lagtexten torde dven en ny kund uppfylla
villkoret.”® En ensam kund ar sdledes tillracklig for att indikera att
avgangsvederlag skall utga. Frdgan ar da om denna enda kund maste
uppvisa en vésentlig 6kning av omsattningen, eller om det &r tillrackligt
med en “normal” omséttning. Domstolens bedémning i mal nr T 313-97
synes tala for att det kan krdvas en omsattning utver det normala. Den i
malet aktuelle huvudmannens handel med kunden Okade véasentligt det
femte och sista aret av agenturavtalet varfér domstolen gjorde bedémningen
att denna omstandighet talade for att avgangsvederlag skulle utgd. Den
aktuella Okningen kan illustreras med hjadlp av den utbetalda
provisionsersattningen vilken under de fyra forsta aren i princip lag konstant
mellan ca 43 000 DM och 53 000 DM varefter den under det femte aret gick
upp till drygt det dubbla, 100 000 DM.*’

For att falla in under detta rekvisit maste kunden, sasom rubriken indikerar,
vara ny. En kund som huvudmannen inte gjort affarer med tidigare ar
naturligtvis en ny kund. Men dven andra situationer kan ge status av ny
kund, trots att kunden faktiskt funnits sen tidigare. Sa ar det i de fall da
agenten introducerat en ny produkt for en befintlig kund, kunden kan da
anses vara ny i frdga om den nya produkten. Likasa da agenten aterupplivar
en affarsforbindelse som legat nere med en tidigare kund till huvudmannen
kan denna kund anses vara ny.**®

15428 § HaL. Se t.ex. Linkdpings tingsratts dom av den 9 november 1999 i mél nr T 313-97
vilken ar fastslagen i Géta Hovrétts dom av den 8 juni 2001 i mal nr T 385-99
(lagakraftvunnen).

55 Prop 1990/91:63 s. 113.

1% Spderlund, Agentrétt s. 125.

7 |_inkdpings tingsratts dom av den 9 november 1999 i mél nr T 313-97 vilken &r
fastslagen i G6ta Hovratts dom av den 8 juni 2001 i mal nr T 385-99 (lagakraftvunnen).

18 Prop 1990/91:63 s. 113.
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5.4.1.2 "Tillfort”

For att en kund skall anses vara tillférd maste huvudmannen ha ingatt avtal
med denne. Nar avtalet ingatts anses kunden tillford. Om det forsta avtalet
mellan kund och huvudman ingatts tack vare agentens medverkan anses
kunden vara tillford av agenten. Aven i de fall da avtal uppkommit tack vare
agentens marknadsforing, eller annan verksamhet hénforlig till agenten,
anses kunden tillford av denne oavsett om agenten fdrmedlat
anbudet/accepten eller gj. Det ar alltsa inte nodvandigt att agenten formedlat
anbudet eller accepten i praktiken, utan det racker att avtalet med kunden pa
ndgot satt ar hanforligt till agenten.™ 1 linje med denna regel &r de fall d&
kunden forst kontaktar huvudmannen, vilken hénvisar vidare till agenten,
varefter agenten utvecklar ett samarbete med kunden. Tack vare agentens
arbetsinsats anses da kunden tillford av agenten, trots den initiala kontakten
med huvudmannen.’® Om det daremot skulle forhdlla sig si att
huvudmannen, utan agentens medverkan, ingar avtal med en kund som
befinner sig inom agentens omrade eller kundkrets anses agenten inte heller
ha tillfért huvudmannen kunden.’® Det & med andra ord inte alltid
tillrackligt att huvudmannen ingatt ett avtal med en kund, vilket berattigar
agenten provision, for att agenten skall vara berattigad avgangsvederlag.'®®
Det torde dock inte vara nddvandigt att avtalet mellan kunden och
huvudmannen ingatts innan agenturavtalet avslutats for att avtalet skall vara
avgangsvederlagsberattigande. Detta innebér att avgangsvederlag utgar aven
i de fall som behandlas i 10 § p 1 och 2, det vill saga vid efterprovision.'®®
Huruvida en kund som tillkommit efter agenturavtalets upphorande
berattigar till avgangsvederlag kan dock vara en problematisk fraga. Inte
minst pa grund av att det ar valdigt harda krav for efterprovision, kunden
maste ha tillkommit huvudsakligen genom agentens medverkan,*®* vilket
onekligen &r ett mycket hardare krav an vad som galler for avgangsvederlag.
Kontentan av det hela blir att det inte heller ar latt for en agent att erhalla
avgangsvederlag for en kund som tillkommit efter avtalets upphdrande.

| de fall da agenten ar berattigad avgangsvederlag pa grund av att han tillfort
huvudmannen nya kunder ar det omsattningen med dessa kunder som bildar
underlaget for agentens ersattning och inte den totala omsattningen.'®®

Om agenten endast tillfort kunder som inte finns kvar vid agenturavtalets
upphoérande, torde de inte anses vara tillférda. Vid en jamforelse med
rekvisitet om huvudmannens framtida fordelar faller detta sig naturligt, se

19 prop 1990/91:63 s. 113. Se dven Tiberg & Dotevall, Mellanmansrétt s. 128 f.

160 ink&pings tingsratts dom av den 9 november 1999 i mél nr T 313-97 vilken &r
fastslagen i Gota Hovratts dom av den 8 juni 2001 i mal nr T 385-99 (lagakraftvunnen).
181 siderlund, Agentrétt s. 125. Jfr. med 9 § p 3 Hal ; samma situation berattigar agenten
provision inom avtalsforhallandet.

162 prop 1990/91:63 s. 113. Jfr. 9 § HalL.

163 Sgderlund, Agentrétt s. 125.

16410 § HaL. Jfr. Helsingborgs tingsratts dom i mal nr T 2637-02 av den 4 juni 2004,
observera att domen &r dverklagad och inte har nagot prejudikatvérde och darmed endast
kan ge viss végledning.

1% Prop 1990/91:63 s. 113.
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kapitellsis').4.3. Foljden blir da att avgangsvederlag avseende dessa kunder inte
utgar.

5.4.2 Agenten skall vasentligen ha dkat handeln
med befintlig kundkrets

Om agenten inte tillfort huvudmannen nagra nya kunder, men i stallet 6kat
huvudmannens handel med befintliga kunder vasentligt, sa kvarstar ratten
till avgangsvederlag eftersom dessa forutsattningar ar alternativa. Det ena
utesluter dock inte det andra varfor agenten kan vara beréattigad
avgangsvederlag bade pa grund av att han tillfért nya kunder och pa grund
av att han 6kat handeln med de befintliga kunderna.™®’

Med befintlig kund avses en kund som huvudmannen hade innan han ingick
avtal med agenten, kunden kan ha blivit etablerad antingen av en tidigare
agent eller genom huvudmannen sjalv. Varorna som parterna handlat med
tidigare skall vara de samma som agenturavtalet omfattar eftersom kunden
annars skulle anses vara ny, jamfor med kapitel 5.4.1.1%®

Vidare skall 6kningen vara vasentlig. Vilka kvantiteter detta avser har dock
inte lagstiftaren onskat uttala sig om utan har endast sagt att detta ar nagot
som far avgoras fran fall till fall.'®® Darmed méste ledning sokas i de
regelverk som foregatt HaL, men dven i praxis. Da det inte synes finnas
nagon svensk praxis som behandlar detta rekvisit torde tysk praxis, EG-
direktivet, Kommissionens rapport samt den danska lagen och dess praxis
kunna sta for ett fortydligande. Aven 6vriga, europeiska lander vilka valt att
inforliva EG-direktivets artikel 17 p 2 bor sannolikt kunna tjdna som
végledning for uttolkningen av den svenska avgangsvederlagsregeln.*™® HaL
kan dessutom tolkas extensivt i ljuset av EG-direktivet, som i detta fall
stadgar en 6kning av betydande omfattning. En sadan extensiv tolkning har
Gota hovrétt tillampat pa ett annat rekvisit i HaL, vilket dven detta &r
strangare &n dess motsvarighet i direktivet. Domstolens slutsats blev att
direktivets ordalydelse skulle tillampas.'"

Det aterstar dock att finna den praktiska tillampningen av rekvisitet, oavsett
om Okningen skall vara strikt enligt ordalydelsen, vasentlig, eller om det
racker att 6kningen ar betydande sdsom det stadgas i EG-direktivet. Man
kan nog utga ifran att dansk samt évrig nordisk praxis aven pa detta omrade
kan tjdna som végledning for tillampningen av detta rekvisit, se nedan i
kapitel 6.2 och 6.3 samt i kapitel 8. Da den tyska handelsratten har fatt sta

186 3fr. Link&pings tingsratts dom av den 9 november 1999 i mal nr T 313-97 vilken &r
fastslagen i Gota Hovratts dom av den 8 juni 2001 i mal nr T 385-99 (lagakraftvunnen).
16728 § 1 st 1 p HaL.

188 prop 1990/91:63 s. 113.

9 Aa s 113.

70 Forfattarens Asikt. Se kapitel 8 for en tillampning av namnd praxis pé det svenska
rekvisitet.

71 Géta hovratts dom av den 27 mars 2002 i mél nr T 197-01, domen &r lagakraftvunnen.
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modell for EG-direktivets artikel 17 p 2,2 vilken i sin tur 28 § HaL grundar
sig pa, kan troligtvis aven tysk praxis ge vagledning for tillampningen.
Forfattaren har dock inte funnit nagot som kan hjélpa till att bringa klarhet i
fragan i de rattskallor som funnits tillgangliga, mer an vad som éaterges i
Kommissionens rapport, kapitel 4.5, och som diskuteras i ett norskt rattsfall,
kapitel 6.3.3.

5.4.3 Huvudmannen skall komma att ha
vasentlig fordel av agentens upparbetade
kundkrets efter agenturavtalets
upphdrande

Vasentlighetsrekvisitet avser huvudmannens fordel av den av agenten
upparbetade kundkretsen. Darmed maste vasentlighetskravet séttas i relation
till agentens tilldelade marknadsandel och inte till huvudmannens totala
omsattning eller kundkrets.*”

| forsta hand avses med “fordel” en mojlighet for huvudmannen att fortsétta
en lopande affarsverksamhet med kunden/kunderna, som agenten tillfort
eller 6kat omsattningen med, efter det att agenturavtalet upphort. Denna
mojlighet far bedomas i varje enskilt fall. Som regel kan man utga fran att
en av agenten etablerad fast affarsforbindelse mellan huvudman och kund
kommer att bestd om inget talar emot detta.'”

Ett bra exempel &r ett mal frdn Helsingborgs tingsratt fran i &r.'”> Aven om
det inte har nagot prejudikatvarde da det ar overklagat till HovR, &r det
intressant att se hur domstolen resonerat, inte minst da det i princip saknas
domar fran hogre instanser. Under det sista aret av agenturavtalet svarade
agentens kunder for 20 % av huvudmannens omsattning. Dessa siffror satte
domstolen i relation till kundernas uppsagningsfrekvens, migrationstalet.*”
Endast de affarsforhallande som forelag vid agentavtalets upphdrande
beaktades. Da uppsagningsfrekvensen inte var anmarkningsvard ansag
domstolen vid en samlad beddémning att huvudmannen skulle komma att ha
vasentlig fordel av kunderna dven efter agenturavtalets upphérande.*’

Endast en kund kan rdacka for att huvudmannen skall anses ha vasentlig
fordel darav. Sa éar fallet om handeln med kunden bestar efter
agenturavtalets upphérande.'’

172 KOM(96) 364 Rapport om tillampningen av artikel 17 i radets direktiv om samordning
av medlemsstaternas lagar rérande sjéalvstandiga handelsagenter (86/653/EEG) s. 2.

17 prop 1990/91:63 s. 114.

174 Ibid.

> Mél nr T 2637-02.

176 3fr. berakningsmodellen i KOM(96) 364.

7 Helsingborgs tingsratts dom av den 4 juni 2004 i mal nr T 2637-02.

178 |_ink@pings tingsratts dom av den 9 november 1999 i mél nr T 313-97 vilken &r
fastslagen i G6ta Hovratts dom av den 8 juni 2001 i mal nr T 385-99 (lagakraftvunnen).
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Om agenturavtalet upphér pd grund av huvudmannens forséljning av
verksamheten, inom vilken agenten agerade, skall avgangsvederlag utga.
Huvudmannen far da inte en direkt fordel av kunderna. Han far dock en
indirekt fordel i form av ersattning av kdparen av verksamheten vari
kundkretsen och de varden som agentens tillfort finns som en tillgéng.*”

Om huvudmannens fortsatta forsaljning till kunderna daremot skulle vara
forhindrad pa grund av till exempel ett importforbud har huvudmannen inte
langre nagon fordel av dessa kunder och ratten till avgangsvederlag for
agenten faller bort.*®® Detsamma torde gélla om huvudmannen genom ett
exportforbud ar forhindrad att exportera varor till en utlandsk kundkrets.

| fall da huvudmannen vid agenturavtalets upphorande inte kommer att ha
nagon fordel av den upparbetade kundkretsen, som vid en total nedlaggning
av  verksamheten, torde inte  heller avgangsvederlag  utga.
Avgangsvederlaget bortfaller dock endast da huvudmannen péa sakliga
grunder beslutat att upphtra med verksamheten inom agentens kundkrets
eller omrade. For de fall huvudmannen endast forsoker undandra sig fran sin
skyldighet att utge avgangsvederlag bor darmed ett sadant vederlag utga.
Detsamma galler om forséljningen/inkopen kommer att aterupptas inom
overskadlig tid.*®!

5.5 FOrutsattningarna enligt 28 § 1st 2p
HalL, avgangsvederlag skall vara
skaligt med hansyn till samtliga
omstandigheter

Forutom att de tidigare genomgangna rekvisiten, vilka aterfinns i 28 § 1st
1p, skall vara uppfyllda, maste det adven vara skaligt att avgangsvederlag
skall utgd. Vid skalighetsbedomningen skall samtliga omstandigheter
beaktas. Av lagtexten kan utlasas att agentens forlust av provision pa avtal
med de kunder som han tillfort eller véasentligen 6kat handeln med &r en
omstandighet av betydelse. %

Vid berdkningen av den forlorade provisionen maste en uppskattning av
framtida ordertillstromning fran aktuella kunder goras. En forutsattning ar
naturligtvis att agenten skulle ha varit beréattigad provision pa de aktuella
avtalen om agenturavtalsférhallandet hade varit pagaende. Vid berakningen
av avgangsvederlaget maste dven hansyn tas till att agenten besparas
driftkostnader da agenturavtalet inte langre &r i kraft.'®®

1 prop 1990/91:63 s. 114.
180 50U 1984:85 5. 152.
181 prop 1990/91:63 s. 114.
18228 §1st 2 pHaL

183 Prop 1990/91:63 s. 114.
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Vidare maste hansyn tas till ett flertal andra forhallande dd man gor
skalighetsbeddomningen, forhallanden som kan paverka bade storleken pa
avgangsvederlaget och sjalva ratten till avgangsvederlag. Att lamna en
uttbmmande redogorelse dver dessa omstandigheter beddms som omdjligt i
forarbetena.'® Vissa exempel star dock att finna.

Omstandigheter som talar for att agenten skall fa avgangsvederlag ar att
agenten arbetat intensivt for huvudmannen och att stora séljframgangar kan
hérledas till agentens arbete. Vidare kan vikt fastas vid avtalsforhallandets
langd, desto langre avtal desto stdrre anledning att kompensera agenten med
avgangsvederlag.’® Den enda angivna tidsperioden som férfattaren funnit i
svensk ratt kommer fran ett hovrattsfall vari domstolen fann att cirka 10 ars
agenturverksamhet talar for att avgangsvederlag skall utgd.’®® Aven stora
inarbetningskostnader talar for att agenten skall ersattas genom
avgangsvederlag och i de fall da agenten hindras att marknadsfora
konkurrerande produkter efter avtalets slut pad grund av en
konkurrensklausul, ~finns det anledning att berédttiga agenten
avgangsvederlag.'®” Detta dd en konkurrensklausul naturligtvis forsamrar
agentens framtida inkomstmajligheter till forman for huvudmannen.

Att agenten i en tid av lagkonjunktur eller 6kad konkurrens pa den aktuella
marknaden lyckats behalla befintliga kunder, och darmed undvikit en
inkomstnedgang for huvudmannen, kan tala for att agenten ar beréattigad
avgangsvederlag, aven om han i detta fall inte tillfort nya kunder eller okat
handeln med redan existerande kunder.*®

Omstandigheter som i stallet talar for en restriktivare syn pa
avgangsvederlag ar till exempel att agenten inte har arbetat intensivt for
huvudmannen och att endast mindre séljframgangar kan harledas fran
agentens arbete.'®® Exempel p& detta finns i ett hovrattsrattsfall.*®® Agentens
enda insats i avtalsforhdllandet hade varit att traffa avtal med en kund i
Sverige, med vilken kundkontakten misskottes. En foljd av denna
misskotsel blev att kunden sa upp sitt avtal med agenten. Detta skedde innan
huvudmannen sade upp avtalet med agenten. For Ovrigt vanskottes
agenturen dven pa sa satt att ingen insats gjorts for att bearbeta de danska
eller norska marknaderna, pa vilka agenten hade ensamratt. Konsekvensen
blev den att domstolen fann att det inte kunde anses skéligt att bevilja
agenten avgangsvederlag.'*

184 Prop 1990/91:63 5. 114 f.

155 Ipid.

188 |_ink&pings tingsratts dom av den 9 november 1999 i mél nr T 313-97 vilken &r

fastslagen i Gota Hovratts dom av den 8 juni 2001 i mal nr T 385-99 (lagakraftvunnen).

187 prop 1990/91:63 s. 114 f; Helsingborgs tingsratts dom av den 4 juni 2004 i mal nr T

2637-02.

188 SOU 1984:85 5. 151.

189 prop 1990/91:63 s. 115.

190 | inképings tingsratts dom av den 9 november 1999 i mél nr T 313-97 vilken &r

E\lstslagen i Gota Hovréatts dom av den 8 juni 2001 i mal nr T 385-99 (lagakraftvunnen).
Aa.
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Att agenten avbojt att fortsétta ett tidsbestdmt avtal som 16pt ut talar aven
detta for en restriktivare syn. Ledning kan i detta fall sdkas i 30 § 1st HalL
vilken behandlar agentens ratt till avgangsvederlag da agenten sagt upp
avtalet, se kapitel 5.3. En annan omstandighet som talar for restriktivitet ar
att agenten 6vergatt till att salja en direkt konkurrerande produkt.’®* S3
lange som det inte finns en konkurrensklausul i avtalet &r ett sadant
agerande i och for sig tillatet. Ett antagande att agenten ofta tar med sig sina
tidigare kunder kan dock goras i sadana fall,®® varmed huvudmannen inte
langre kommer att ha nytta av dessa, vilket i och for sig skulle innebéra att
ratten till avgangsvederlag faller redan pa denna grund, jamfor kapitel 5.4.3.

| de fall som behandlas i 29 § 1 st p 3, agenten Gverlater sin agentur till
nagon annan, faller ratten till avgangsvederlag bort. Detta pa grund av att
det &r hogst troligt att agenten erhallit vederlag for Gverlatelsen av kunden,
som da kompenserar det bortfallna avgangsvederlaget. Situationen vari en
agent overlatit sin verksamhet till en annan agent kan medfora ytterligare ett
problem vad galler avgangsvederlag. | de fall dd huvudmannen sager upp
avtalet med den nya agenten uppkommer frdgan huruvida den nya agenten
skall ha rétt till ersattning av huvudmannen for det vederlag som han utgett
till den tidigare agenten. Forarbetena ger inget tydligt svar pd den fragan
utan sager endast att l6sningen star att finna i avtalet mellan de tre parterna
och forutsattningarna harfor. '

| ett mal'® anforde huvudmannen att agentens agerande efter uppsagningen
utgjorde ett avtalsbrott da han inte fullgjort sina forpliktelser fram till
avtalets upphorande efter basta formaga. Huvudmannens argumentation
harfor gick ut pa att agenten i princip upphort med sina
forséljningsanstrangningar, att han vid en kundkonferens upptréatt olampligt
samt att han forsummat sitt arbete med kundsupport. Detta bestreds av
agenten som aberopade framst redovisade intakter i huvudmannens foretag,
vilka hénforde sig till de av honom anskaffade kunderna och som satts i
relation till foretagets totala omséattning och 6vriga kundintékter, till stod for
varfor avgangsvederlag var skaligt. Agenten anforde vidare att fel i
huvudmannens vara medférde att hans séljanstrangningar forsvarades men
att han trots detta fortsatte med sitt arbete som tidigare. Huvudmannen hade
aven hindrat honom i sitt arbete genom att inte lata honom deltaga i en
specifik kundkonferens samt genom att inte skicka begéart antal broschyrer.
Domstolen fann att agentens skyldigheter enligt agentavtalet att i allt
fullgora sina arbetsuppgifter enligt béasta férmaga endast var hogst allméant
hallna rekommendationer. Mot bakgrund av att agenten under de 10
manaderna efter uppsagningen endast tillférde en ny kund, att jamféra med
20 kunder under det senaste aret och 8 kunder aret dessférinnan, fanns
anledning att tro att séljanstrangningarna under uppsagningstiden minskat.
Agenten hade dock till viss del blivit hindrad i sitt forsaljningsarbete av
huvudmannen, vilket torde kunna forklara minskningen i kundtillforsel.

192 Prop 1990/91:63 s. 115.

193 Jfr. Iversen, Handelsagenten & eneforhandleren s. 181 f.
1% Prop 1990/91:63 s. 115.

1% Helsingborgs tingsratt, mal nr T 2637-02.
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Pafoljd vid avtalsbrott, vilket huvudmannen ville gora gallande, ar
omedelbar uppséagning. Da uppsagning inte skett pa grund av avtalsbrott kan
inte huvudmannen i efterhand dra upp sadana omstandigheter och med
framgang havda oskalighet vad géller avgangsvederlaget. Tingsratten fann
det darfor skaligt att avgangsvederlag skulle utgd.*®®

5.6 Avgangsvederlagets storlek

Forst skall normerna i bestdmmelserna i 28 § 1st 1 p tillampas. Detta
innebar att man maste faststalla vilka nya kunder som tillkommit tack vare
agenten samt vilken omséttning dessa medfort, se kapitel 5.4.1. Aven hur
omsattningen med de befintliga kunderna forandrats maste faststallas, se
kapitel 5.4.2. Det 4 med andra ord agentens provision harrérande fran
avgangsvederlagsberattigande kunder som skall faststallas.*®’

Darefter bestams huvudmannens fordel av forhallandena,*® se kapitel 5.4.3.

Aven den allminna skalighetsbeddmningen, se kapitel 5.5, paverkar
beloppets storlek satillvida att en jamkning av beloppet kan goras. Utifran
dessa normer skall en berakning av avgangsvederlaget goras. '

Avgangsvederlaget uppgar dock till hogst ett belopp motsvarande ett ars
ersattning, beraknad efter ett genomsnitt under de senaste fem aren eller den
kortare tid som uppdraget har varat.?®® Nar det galler att bestimma
maximierséttningen raknar man med hela omsattningen.”* Med ersattning
avses bade avtalad ersattning for lopande kostnader sasom kontor,
lagerlokal, resa och uppehélle, 16n till anstallda, reklam, frakt m.m. samt
provision.*®® Exempel kan finnas i méal T 2637-02 vari domstolen
konstaterade att ersdttning for support och after sales work, vilka varierade
med affarsuppgorelsernas varde, skulle ingad vid berakningen av
avgangsvederlaget.® Massdeltagande eller tillfalliga reklamkampanjer ar
dock inte att se som l6pande kostnader. Om grundberdkningen Overstiger
det stadgade maximibeloppet skall avgangsvederlaget stanna vid
maximibeloppet. Annars utgar det lagre belopp som berdkningen ger.
Parterna kan dock avtala fram ett hogre erséttningsbelopp dn det som
stadgas i lagen.”®*

Detta innebar att tva berakningar maste goras. Forst skall normerna i 28 § 1
st tillampas och utifran dessa skall ett belopp framkomma. Darefter maste

1% Helsingborgs tingsratts dom av den 4 juni 2004 i mal nr T 2637-02.
197 3fr. KOM(96) 364 s. 3, se dven Soderlund, Agentrétt s. 128.

1% Spderlund, Agentrétt s. 128.

%9 prop 1990/91:63 s. 116.

20028 § 3 st.

201 Sgderlund, Agentrétt s. 125.

202 prop 1990/91:63 s. 116.

203 Helsingborgs tingsratts dom av den 4 juni 2004 i mal nr T 2637-02.
204 Prop 1990/91:63 s. 116.
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maximibeloppet berdknas, sa att det kan utlasas huruvida det forsta beloppet
héller sig inom ramarna eller ej.

En handelsagent skulle kunna hédvda att ett avtalsvillkor angdende
avgangsvederlag ligger under branschpraxis och i sa fall argumentera for att
ett sadant avtalsvillkor inte ar forenligt med avsikten bakom férevarande
paragraf. En jamkning av avtalsvillkoret skulle da kunna ske med hjalp av
36 § avtalslagen.?® | fall det skulle vara s& att det avtalade
avgangsvederlaget understiger vad agenten ar berattigad till enligt 28 § HalL
racker det dock att han dberopar 28 § 4 st HaL for att komma upp till den
lagstadgade nivan.

Nagon normalniva for avgangsvederlaget gar dock inte att uppstalla. De
olika branscherna inom vilka handelsagenter ar verksamma ar alltfor
olika.?®® Daremot borde, enligt forfattarens &sikt, en normalniva for varje
bransch kunna sta att finna men nagon Gvergripande statistik synes inte vara
tillganglig. Rent generellt kan dock sdgas att nivan pa avgangsvederlag
ligger mellan 6 och 12 ménaders genomsnittlig provision.*®’

205 prop 1990/91:63 s. 117.

2% Aa.s. 116.

27 Uppgift frén advokat Glenn Svarts, Férbundsjurist for Agenturforetagens Férbund i
Sverige.
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6 Utvalda, europeiska lander
med snarlika
avgangsvederlagregler

6.1 Tyskland

6.1.1 Inledning

Da det ar den tvingande artikel 89b HGB som har statt modell for artikel 17
punkt 2 i EG-direktivet har den darmed indirekt aven statt modell for den
svenska lagen. Tysk praxis borde darfor kunna ge stod vid en tillampning av
artikel 17 punkt 2 i EG-direktivet samt vid en tillampning av 28 § HalL.
Denna uppfattning delas av en méangd forfattare och domare.”® En viss
genomgang av hur tysk praxis hanterat fragan om avgangsvederlag kommer
darfor att géras nedan.

6.1.2 Agenten skall ha tillfort huvudmannen nya
kunder

En kund kan anses vara tillford av agenten da agenten under en maéssa
samarbetat med andra agenter, vilka tillsammans anskaffat nya kunder.
Huruvida agenten som handhar omradet, inom vilket kunden finns, rent
faktiskt anskaffat kunden saknar d& betydelse.?® I de fall dd huvudmannens
marknadsforing, eller ett samarbete mellan agent och huvudman, bidragit till
nya kunder anses kunden vara tillférd av agenten sa lange som han pa nagot
satt medverkat till anskaffningen av kunden.?*°

6.1.3 Huvudmannen skall komma att ha
vasentlig fordel av kunderna efter
agenturavtalets upphotrande

Avgangsvederlaget skall endast berdknas pa vad som var kant vid
avtalstidens utgang.?'* Det skall d& faststallas huruvida huvudmannen har en

208 3fr. KOM(96) 364 s. 2. Se aven bl. a. Helsingborgs tingsratts dom av den 4 juni 2004 i
mal nr T 2637-02 s. 25. | Belgien har praktiserande jurister uttryckt att hansyn maste tas till
tysk praxis da Lagen om handelsagenter tillampas. (KOM(96) 364 s. 16.). Se &ven Eftestal,
Agenturloven med kommentarer.

299 villard, Stenberg, Agentratt i Vasteuropa s. 154.

210 Eftestgl, Agenturloven med kommentarer s. 210 med hanvisning till Kiistner
v/IManteuffel/Evers, Handbuch des gesamten Aussendienstrechts band 2: Der
Ausgleichsanspruch des Handelsvertreters s. 222; Villard, Stenberg, Agentratt i Vasteuropa
s. 154.

2 V111 ZR 92/96 BGH 1997.08.06
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fordel av agentens formedlade forsaljning till nya kunder samt 6kningen av
forséljningen till gamla kunder. Detta gérs genom att en prognos faststélls,
med utgangspunkten att affarsforbindelserna bestar, éver den antagliga
framtida forsaljningen.?*? Lagre forsaljningssiffror efter avtalets upphérande
vilka beror pa konkurrens pa marknaden eller sdmre kvalitet pa
huvudmannens varor behdver inte innebéra att avgangsvederlaget sanks i
samma omfattning."® Inte heller dd omséttningen hos de gamla kunderna
sjunker skall avgangsvederlaget paverkas vad galler de nya eller
intensifierade kunderna.”** En nedgdng i huvudmannens omsattning som
inte ar hanforlig till agenten paverkar alltsé inte dennes avgangsvederlag.®*®

Aven vid en forsaljning av verksamheten kommer huvudmannen att
tillgodogédra sig kundernas varde och dérmed ha en fordel dérav.?® Tysk
ratt foreskriver att ocksa vid en forséljning av kundregister, vari kunder
tillforda av agenten ingar, ar huvudmannen skyldig att utge avgangsvederlag
till agenten, om det kan pavisas att koparen kommer att utnyttja registret.?’

6.1.4 Avgangsvederlag skall vara skaligt med
hansyn till samtliga omstandigheter

Huruvida det ar skaligt att avgangsvederlag utgar é&r nésta
bedomningspunkt. Hansyn skall da tas till saval omstandigheter till forman
for agenten som for huvudmannen. Till agentens fordel talar att han erhallit
en genomsnittlig lag provision, inskrankningar i ratten att arbeta for andra
huvudman under och efter agenturavtalet, sarskilda svarigheter vid
marknadsforingen och 6kade kostnader pa grund av att huvudmannen infort
nya varor i sortimentet. Till huvudmannens fordel, vilket innebé&r ett lagre
avgangsvederlag, talar ett av huvudmannen betalat pensionssparande, att
huvudmannen minskat agentens kostnader genom att hjélpa till att finna nya
kunder samt genom andra insatser (de inbesparade kostnaderna skall utgéra
mer an 50 % av provisionerna) och synnerligen gynnsamma avtalsvillkor
for agenten.?’® Att huvudmannen gett agenten ett direkt stod i form av
annonser anses dock inte paverka ratten till avgangsvederlag eftersom
huvudmannen sjalv haft nytta av den oOkade omséttningen tack vare

212 gpderlund, Agentratt s. 130; Villard, Utlandsk agentratt s. 42.

213 KOM(96) 364 s. 3 med hénvisning till tysk praxis i mél BB 227/70 Celle, 1969.11.13.
214 spderlund, Agentratt s. 130; Larsson, Millgvist, Swanstein, Handelslagstiftningen i ett
internationellt perspektiv s. 84 f med nanvisning till rattsfallet OLGZ 1968:419.

215 Eftestgl, Agenturloven med kommentarer s. 210 med hénvisning till Kiistner
v/IManteuffel/Evers, Handbuch des gesamten Aussendienstrechts band 2: Der
Ausgleichsanspruch des Handelsvertreters s. 181.

216 Spderlund, Agentrétt s. 130.

217 KOM(96) 364 s. 2 med hanvisning till tysk praxis i mél 18 U 162/76 Oberlandesgericht
Hamm, 1977.03.14.

218 gpderlund, Agentratt s. 131; Larsson, Millgvist, Swanstein, Handelslagstiftningen i ett
internationellt perspektiv s. 81.
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annonserna.?™® 1 undantagsfall kan &ven parternas sociala och ekonomiska
position spela in.*%

Som nyss namnt s ar det sa att i de fall huvudmannen inbetalat premier till
agentens forsakring kan avgangsvederlaget sankas. Om det skulle vara sa att
en valdigt lang tid forflyter mellan agenturavtalets upphorande och
pensionens utfallande kan ett avgéngsvederlag dndock anses skaligt.?*

Om agenten efter avtalets upphdrande fortsatter att arbeta med samma
produkter och kunder for en annan huvudman och dérmed tar med sig
kunder kan hans ratt till avgangsvederlag forminskas. Han har dock
fortfarande ratt att krava avgangsvederlag sa lange som han inte tar med sig
alla kunder. En skonsmassig vardering far darefter foretas av huruvida ratten
till avgangsvederlag skall kvarstd samt vilket belopp som i sa fall ar
skaligt.???

6.1.5 Avgangsvederlagets storlek

Vid sjalva berékningen av avgangsvederlaget maste forst vardet av de
upparbetade kunderna fastslas. Detta gors genom att jamfora huvudmannens
kundsituation fore agenturavtalet och hur situationen ser ut ndr avtalet
upphort. Huvudregeln ar att all bruttoprovision harrérande fran den av
agenten upparbetade kundkretsen, inklusive orderingang fran kunder som
agenten tillfort men inte langre har kontakt med, skall inkluderas i
berakningsunderlaget.??®

Provision som agenten fatt for en order vilken &r ingangen tack vare en
underagent, vilken antingen har ett eget kontrakt med huvudmannen och
som agenten administrerar for huvudmannens rakning eller som har ett
kontrakt med agenten, skall vara avgangsvederlagsgrundande. Agentens
arbetsinsats i form av till exempel upplérning av underagenten eller stod,
skall &terspeglas i avgangsvederlaget. Detta framgar av en mangd domar.?**

Sedermera maste det faststillas att agenten forlorar framtida
provisionsintakter pa grund av att agenturavtalet upphort. Det racker att
agenten visar att det &r sannolikt att framtida affarer kommer att géras med

29| arsson, Millqvist, Swanstein, Handelslagstiftningen i ett internationellt perspektiv s. 85
med hénvisning till OLGZ 1968:419.

220 Eftestgl, Agenturloven med kommentarer s. 219 med hénvisning till VII ZR 386/64 BGH
1966.05.23; VII ZR 194/63 BGH 1965.02.15; V U 94/70 OLG Frankfurt/Main 1970.12.08.
ZLV/111 ZR 94/93 BGH 1994.02.23.

222 Eftestgl, Agenturloven med kommentarer s. 210 med hénvisning till Kiistner
v/IManteuffel/Evers, Handbuch des gesamten Aussendienstrechts band 2: Der
Ausgleichsanspruch des Handelsvertreters s. 360 och Hopt, Handelsvertreterrecht s. 136.
Jfr. KOM(96) 364 3. 2

223 Eftestal, Agenturloven med kommentarer s. 216 med hanvisning till VII 297/64 BGH
1967.05.29; 11 ZR 81/57 BGH 1969.05.04; | ZR 79/82 BGH 1984.11.15.

224 Eftestgl, Agenturloven med kommentarer s. 217 med hénvisning till VII ZR 223/69 BGH
1971.06.24; | ZR 204/82 BGH 1985.03.07.
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de kunder som agenten tillfort.?”® Med provisionsintakter avses alla
bruttoprovisioner som agenten &r beréttigad till, inklusive eventuell fast
ersattning, men exklusive eventuella sarskilda ersattningar sasom for
inkasseringar etc.??® En uppskattning i ar av hur lange huvudmannen
kommer att ha fordel av kunderna som agenten tillfort eller upparbetat
maste darfor goras. Genom att sammanstélla reella statistiska uppgifter om
sambandet mellan tillkomst och franfall av kunder i férhallande till den
totala kundstocken och se till marknadssituationen vid avtalets upphdrande
kan kundernas fortsatta “levnadstid” berdknas med relativt stor sékerhet.
Ofta fastslar domstolen att levnadstiden &r mellan tva och tre ar, domar som
konstaterat fem och &tta &r finns dock ocksd. %’ Provisionsbortfallet
multipliceras darfor generellt sett med tre men avvikelser bade uppat och
nedét kan som sagt férekomma.**®

Nar provisionsbortfallet berdknas maste dven hansyn tas till att kunder
kommer att forsvinna pa grund av migration. Vad galler berdkningen av
migrationstalet har Bundesgerichtshof i ett fall funnit att det var 38 9%.%%
Denna procentsats synes dock inte vara en huvudregel. | ett annat fall
fastslogs att det vanliga, arliga migrationstalet ar 20 %. Hansyn maste dock
tas till nationella och regionala forhallande.° | de fall d& agenten efter
avtalsslut fortsatter att arbeta med samma kunder och samma produkter men
for en annan huvudman har han enligt tysk ratt inte ratt till
avgangsvederlag.”" Inte heller d& de produkter med vilka agenten arbetat
utgar ur huvudmannens sortiment, skall agenten erhalla avgangsvederlag.?*

Till sist skall det framrédknade beloppet jamféras med maximibeloppet,
arsgenomsnittet de senaste fem aren eller under uppdragstiden.
Arsgenomsnittet skall inkludera provision, fast ersittning samt sarskild
ersattning.”®® Det vill saga, Arsgenomsnittet skall baseras pd agentens
intakter fran hela huvudmannens omsattning, inte bara pa de nya kunderna
eller de intensifierade kundrelationerna.”** Inte att forglomma &r att
maximibeloppet inte &r avgangsvederlaget, det ar endast en sista
justering.?®

?2550U 1984:85 5. 148.

226 Spderlund, Agentrétt s. 131.

227 lversen, Handelsagenten & eneforhandleren s. 185; Eftestal, Agenturloven med
kommentarer s. 217 f med hanvisning till 13 U 74/67 OLG Kd&ln 1968.04.29; U 86/57 OLG
Schleswig 1957.11.01; U 57/72 OLG Oldenburg 1972.10.12; 4 U 186/82 OLG Bamberg
1983.10.24.

228 Spderlund, Agentrétt s. 131.

29V111 ZR BGH 1994.02.23.

230 Eftestal, Agenturloven med kommentarer s. 218 med hénvisning till 12 U 2405/96 OLG
Nuremberg 1991.04.11.

231 KOM(96) 364 s. 2 med hanvisning till mal BB 605/60 BGH 1960.04.25.

282 spderlund, Agentrétt s. 130 f.

3 Aa. s 131

234 Eftestal, Agenturloven med kommentarer s. 221 med hanvisning till mél VIl 23/70 BGH
1971.06.03.

2% Eftestgl, Agenturloven med kommentarer s. 221 med héanvisning till m&l VII ZR 47/69
BGH 1970.11.19.
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6.2 Danmark

6.2.1 Inledning

I maj 1990 trddde Danmarks Lov om handelsagenter og handelsrejsende
(lov nr. 272 af 2 maj 1990) i kraft. Aven denna lag bygger pa EG-direktivets
artikel 17 p 2 och dess regler om gottgdrelse, avgangsvederlag, i 25 och 26
88 &r i princip identiska med den svenska lagens 28 8.

Orsaken till att den tyska modellen valdes var att den ansags beskriva i vilka
situationer en agent ar berattigad avgangsvederlag tydligare &n den franska
modellen och det ansags vara en fordel att det fanns ett maximibelopp for
gottgdrelsen.?*

Lagen ar semidispositiv vilket innebar att den far asidosattas genom avtal
om inget annat anges.”*’ Reglerna om avgéangsvederlag &r dock tvingande
till agentens forman.

De danska reglerna som motsvarar 28 § HaL ar uppdelade i tva paragrafer,
25 och 26 88. Enligt handelsagenturlagens 25 8§ 1 st har agenten rétt till
avgangsvederlag vid agenturavtalets upphdrande om och i den man
foreskrifterna i punkten 1 och 2 &r uppfyllda (jfr motsvarande punkter i 28 §
Hal ). Dessa foreskrifter ar av betydelse bade for huruvida erséttning skall
utbetalas och for hur mycket som skall utbetalas. Maximibeloppet faststélls i
26 8, avgangsvederlaget far inte Gverstiga ett ars provision, beraknat pa
agentens genomsnittliga arliga ersattning.

Eftersom reglerna om avgangsvederlag ar vasenskilda fran vad som tidigare
stadgats i dansk ratt kan nagon véagledning till tolkningen av
bestammelserna inte sta att finna i nationell praxis hanforlig till tiden innan
lagandringen. | stallet &r det den tyska praxisen och doktrinen som far tjana
som végledning. Att den bor anvéandas kan grundas pa tva olika faktum, for
det forsta ar EG-direktivets artikel 17 p 2 i princip identisk med den tyska
bestammelsen i § 89b HGB och for det andra torde det ligga implicit i
sakens natur att da en onskan finns att harmonisera medlemsstaternas lagar
det &ven torde finnas en dnskan om att rattspraxis harmoniseras.?*®

En benagenhet att efterkomma tysk rattstillampning finns saledes i dansk
praxis.”®® Det synes vara sa att agenterna i praktiken kraver maximibeloppet
och att huvudméannen forsoker forhandla ner beloppet. Nagon tendens till att
maximibeloppet utdéms i varje fall verkar dock inte finnas. Berédkningarna
forefaller folja den tidigare redovisade modellen, se ovan kapitel 4.5.%%°

2% |versen, Handelsagenten & eneforhandleren s. 174.

7 Prop 1990/91:63 s. 26.

2% |versen, Handelsagenten & eneforhandleren s. 175.

% KOM(96) 364 s. 7, Iversen, Handelsagenten & eneforhandleren s. 188.
20 KOM(96) 364 s. 17.
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Bevisbordan for att avgangsvederlag skall utgd samt hur stor det skall vara
avilar agenten. Om agenten inte lyckas forebringa erforderlig bevisning for
avgangsvederlagets storlek maste ratten foreta en skonsmassig bedémning
av hur stort avgangsvederlaget bor vara.?*

D& huvudmannen saljer sin verksamhet synes forvarvaren ikla sig den
tidigare huvudmannens forpliktelser vad géller skyldigheten att utbetala
avgangsvederlag till agenten. Detta forutsatter naturligtvis att agenturavtalet
fortsatter att galla, varmed den nye huvudmannen och agenten fortsétter att
samarbeta.?*?

6.2.2 Agenten skall ha tillfort huvudmannen nya
kunder

Kunder anses tillférda av agenten bland annat da det &ar bevisat att det inte
fanns nagra kunder inom agentens distrikt innan agenturavtalet och da
Overvéagande del av kunderna kommit i kontakt med agenten genom maéssor,
varmed agenten sedan bedrivit uppsokande verksamhet.?** Aven i de fall d&
agenten tillfort huvudmannen nya kunder och de gamla kunderna faller bort,
vilket medfor att den totala kundstocken &r mindre nar avtalet upphér an den
var nar avtalet ingicks, skall agenten ha avgangsvederlag for de nya
kunderna.?** Detsamma galler om handeln utvecklats betydligt med nagra
av de befintliga kunderna samtidigt som andra kunder fallit bort. Detta foljer
av att avgangsvederlaget endast berédknas pa nya eller upparbetade kunder.
Att kundkretsen minskat eller att den totala omséttningen sjunkit behdver
med andra ord inte inverka pa ratten till avgangsvederlag.®*®

Om huvudmannen ingar samarbetsavtal med en inkdpskedja innan han ingar
avtal med agenten anses kunden vara tillford av agenten om agenten sen
hjalper till att bearbeta kunden.?*® Agenten kan dven handla pa initiativ av
huvudmannen, genom att kontakta kund vars namn huvudmannen kan ha
fatt via massor eller andra marknadsforingsprojekt, och darigenom anses
kunden tillférd av agenten.?’

| de fall dd huvudmannen vill gora géllande att en kund var etablerad hos
huvudmannen innan det att agentavtalet ingatts, ar det huvudmannen som

1 Kirsch Pharma Danmark A/S mot Callebaut N.V, sak 552/1999, Sg- og Handelsretten,
1999.11.01.

242 Nystrém, Kontraktsbrott vid agenturavtal, uppl 3, s. 108.

23 Bjanco Agenzia v/Birgithe Bianco mot Staff ApS, anke 9. afd. B-0084-03, Vestre
Landsrett, 2004.01.14.

¥ Nr LSF 106 Forslag til Lov om handelsagenter og handelsrejsende, kap. 8; Betankande
nr. 1151/1988 om handelsagenter og handelsrejsende s. 124.

2% versen, Handelsagenten & eneforhandleren s. 178.

248 | ykkegérd, Goodwillgodtgarelse s. 214-215. Se &ven Lope Handel mot GE Lightning,
Sg- og Handelsretten , 1995.09.25.

47 |_ykkegérd, Goodwillgodtggrelse s. 213.
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har bevisbordan for detta, formar han inte visa att han har ratt tillskrivs
kunden agenten.*

Agenten maste dock vara aktiv for att vara berattigad till avgangsvederlag.
Det &r inte tillrackligt att agenten uppburit provision fér en kund pa grund
av att kunden tillhort agentens omrade, om varorna &r val inarbetade pa
marknaden. Kunden kan da ha tillkommit pad grund av andra orsaker &n
agentens insats. | de fall agenten utfort ett obetydligt arbete, i kombination
med ovanstaende faktorer, anses kunden normalt sett inte tillford av
agenten. ¥

Om agenten aterupplivar affarsforhallandet med kunder som tidigare gjort
affarer med huvudmannen, men med vilka affarsforbindelsen darefter
upphort, anses dessa kunder vara nya. Bevis for att affarsforbindelsen
verkligen upphort foreligger da kunden gatt 6ver till en konkurrent. Om sa
inte ar fallet torde det ligga pa agenten att bevisa att affarsforhallandet var
brutet innan han aterupplivade detsamma. Att avbrottet var langre an den tid
som normalt forflyter mellan kop talar for ett avbrott. Nar en kortare tid
forflutit bor istallet andra faktorer spela in, saésom om det finns nagot som
talar for att affarerna kommer att fortsétta eller att de verkligen upphort. Har
ar béade forhéllanden hos huvudmannen och kunden av betydelse.?*°

| de fall da agenten inforskaffat i princip alla kunder utgar enligt dansk
praxis maximibeloppet.?*

6.2.3 Agenten skall vasentligen ha dkat handeln
med befintlig kundkrets

Nar avgangsvederlaget avseende utdkad handel med befintliga kunder skall
faststallas maste en faktisk vérdering goras angdende huruvida agenten
utdkat handeln "betydeligt”.?** Hansyn skall da tas till hur affarerna har 6kat
med den befintliga kundkretsen, och inte till den totala omséttningen vid
agentavtalets upphorande.?®® Darfor &r det viktigt att agenten redan vid
agenturavtalets ingaende har vetskap om vilken kundkrets som
huvudmannen hade sen tidigare samt vilka produkter dessa kunder kopte.?>*
Saledes skall den existerande kundkretsens omséttning vid agenturavtalets
ingdende jamforas med samma kundkrets omsattning vid avtalets
upphérande.

2% |_ope Handel mot GE Lightning, Sg- og Handelsretten , 1995.09.25.

2 versen, Handelsagenten & eneforhandleren s. 179.

250 Borcher, Godtgdrelse til mellemmanden for oparbejdet kundekreds.

»15&L mot Eskimo, Hajesteret 1995.11.14. Det bér noteras att agenten aven arbetat for
huvudmannen under en tid av nastan 50 &r. Se dven Vester Borup Mgbler A/S mot Simon
M. Madsen ApS, sak Il 36/1999, Hgjesteret, 2001.05.01.

252 lversen, Handelsagenten & eneforhandleren s. 179.

253 Kirsch Pharma Danmark A/S mot Callebaut N.V, sak 552/1999, Hgjesteret, 2001.09.10.
4 Iversen, Handelsagenten & eneforhandleren s. 179.
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Fragan ar dock huruvida 6kningen skall bedomas utifran de befintliga
kundernas omsattning sett i en helhet, eller om 6kningen skall bedoémas for
varje kund for sig. En jamforelse med hur de nya kunderna skall betraktas
ger vid handen att dven de befintliga kunderna bor betraktas var for sig.?>®

6.2.4 Huvudmannen skall komma att ha
vasentlig fordel av kunderna efter
agenturavtalets upphotrande

Nasta fraga ar darmed om dessa kunder kommer att vara huvudmannen till
fortsatt nytta, och det aligger agenten att bevisa att s& ar fallet.**® Fortsatt
nytta innebar att huvudmannen kan forvanta sig nya bestallningar fran
kunderna. Darmed utgar inte avgangsvederlag nar huvudmannen upphor
med sin verksamhet. Den bakomliggande orsaken till huvudmannens beslut
att upphora med verksamheten saknar relevans. Nagot avgangsvederlag
utgar inte till agenten dven om verksamheten bevisligen kunnat fortsatta att
drivas med vinst.”>’ Normalt sett skall bedémningen av huruvida kunderna
kommer att vara till fortsatt nytta goras utifran forhallandena vid avtalets
upphérande, varmed den framtida utvecklingen far uppskattas.?®

Om kunderna stannat kvar hos huvudmannen ett par ar under det att
agenturavtalet var i kraft, samt finns kvar vid agenturavtalets upphérande,
synes de anses vara stabila, vilket medfér en presumtion att huvudmannen
aven i framtiden kommer att ha en vasentlig fordel av dem.?*® D4 en tvist
om avgangsvederlag ager rum vid en senare tidpunkt skall hansyn dock tas
till den faktiska omsattningen och andra konsekvenser till foljd av agentens
verksamhet i stéllet. Har kan &ven faktorer som agenten inte haft kontroll
over spela in, sdsom nya képvanor hos kunderna.”®

Varken i lagtexten eller i forarbetena anges hur lange som huvudmannen
skall ha betydlig fordel av kunderna, foérutom att det skall finnas en utsikt
till ett langvarigt affarsfornallande med kunderna som agenten tillfort samt
att avgangsvederlaget vid berakningen kan spanna fran nagra fa manaders
provision upp till flera &rs provision.?®® Om kunderna visar sig vara
engangskunder med vilka nagra framtida affarer inte kommer att bli aktuella

2:: Borcher, Godtgérelse til mellemmanden for oparbejdet kundekreds.
Aa..
57 |versen, Handelsagenten & eneforhandleren s. 180.
258 \Jester Borup Mabler A/S mot Simon M. Madsen ApS, sak Il 36/1999, Hgjesteret,
2001.05.01.
29 Sten Vang mot Licentia Mabler A/S, Sg- og Handelsretten , 2001.03.02.
260 Betankande nr. 1151/1988 om handelsagenter og handelsrejsende s. 125 f, Iversen,
Handelsagenten & eneforhandleren s. 180 f.
261 Betankande nr. 1151/1988 om handelsagenter og handelsrejsende s. 124 f, 132.
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blir avgangsvederlaget 1gt,®* eller faller bort helt.®®> Men bara for att
huvudmannen gjort affarer med en kund en gng innan det att agenturavtalet
upphor innebér inte detta att kunden &ar en engangskund. Den forsta affaren
kan vara borjan till ett langvarigt affarsforhallande. Bevisbordan for att
affarsforhallandet kommer att besta avilar agenten. En samlad bedémning
maste goras vari hansyn skall tas till produkternas karaktar samt
kopfrekvensen av dem. Aven yttre omstandigheter maste ingd i den samlade
bedémningen. Darefter kan stallning tas till huruvida en fast
affarsforbindelse har inletts.?*

Nya kunder vilka huvudmannen mister ett ar efter agenturavtalets
upphdrande har i ett fall ansetts vara varda avgangsvederlag motsvarande ett
&rs provision.?®

I malet mellan Abohava Co och BM Controls A/S ansags inte agenten vara
berattigad till avgangsvederlag da huvudmannen enligt domstolen inte hade
fortsatt nytta av de upparbetade kunderna efter avtalets upphérande 1992,
trots att vasentlig forsaljning till agentens kundkrets skedde under 1993.
Domstolens forklaring till detta var att agenten erkdndes en ansenlig
efterprovision avseende dessa kunder och att forsaljningen de
nastkommande aren uppgick till samma kvantitet, eller lagre, som den gjort
innan agenturavtalet. Huruvida forsaljningsnedgangen var hanforlig till de
ekonomiska forhallandena i forséljningslandet eller till andra
omsténdigheter var, enligt domstolen, irrelevant. Intressant att veta kan &ven
vara att det fanns en omfattande konkurrensklausul i agenturavtalet vilken
var tillamplig bade under avtalsforhallandet och tva ar darefter.”®®

6.2.5 Avgangsvederlag skall vara skaligt med
hansyn till samtliga omstandigheter

Avgangsvederlag utgar dock endast om det ar rimligt med beaktande av
samtliga omstandigheter, framforallt agentens provisionsférlust.?®” Syftet
med avgangsvederlag &r att tillforsakra agenten en rimlig erséttning i
forhallande till den arbetsinsats som han gjort.”®® | de fall da agenten inte
gjort sig fortjant av avgangsvederlag kan darfér denna regel anvandas for att
skydda huvudmannen mot att behdva betala ut avgangsvederlag till en agent

262 |versen, Handelsagenten & eneforhandleren s. 183 med hanvisning till Cramer mot
B&B, Sg- og Handelsretten 1995.12.15; agenten utfick 150 000 DKK vilket &r att jamfora
med maximibeloppet om 400 000 DKK. Rétten lade vikt vid att stdrsta delen av
huvudmannens omséttning var hanforlig till agentens arbete, men &ven vid att agentens
arbete framst bestatt av att formedla kataloger samt att arbetet till storsta del genererade
engangskunder (av sov- och badrumsinredning). Se dven Mel-Compagniet ApS mot
Eidermiihle GmbH, sak H 184/94, SHD, 1997.11.14.
222 Borcher, Godtgdrelse til mellemmanden for oparbejdet kundekreds.

Aa.
265 | ope Handel mot GE Lightning, Sg- og Handelsretten , 1995.09.25.
266 Abohava Co Ltd mot Karl Dungs A/S (fd BM Controls A/S), Hajesteret 2001.03.29.
267 25 § p. 2 Lov om handelsagenter og handelsrejsende.
2%8 Betankande nr. 1151/1988 om handelsagenter og handelsrejsende s. 22 f.
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som misskott sitt agenturuppdrag.?®® Bevisbérdan for provisionsforlusten
samt dess storlek aligger agenten,?® medan det & huvudmannen som har
bevisbordan for att avgangsvederlaget bor jamkas.”"*

Rimlighetsbedémningen skall ske med utgangspunkt i en skonsméssig
bedémning av huvudmannens fordel och agentens provisionsforlust under
det forsta efterfoljande aret efter agenturavtalets upphérande. Aven hér skall
verkliga siffror anvandas om det finns tillgang till sadana, i stallet for
skonsmassigt uppskattade belopp.?” En forsaljningsnedgang till exempel,
maste darfor beaktas, samtidigt som hansyn tas till avtalsforhallandets langd
och omséttningen vilken agenten upparbetat for huvudmannen under
avtalstiden. Om agenten intagit en sjalvstandig stallning gentemot
huvudmannen och arbetat for flera andra huvudman samtidigt, ar ocksa
detta av betydelse for skalighetsbedémningen.?

En kort avtalsperiod kan tala emot avgangsvederlag i vissa fall eller tala for
en nedsattning av  avgangsvederlaget i andra  fall.  Stora
inarbetningskostnader talar dock for att agenten skall ersdttas genom
avgangsvederlag. Speciellt i de fall da agenten inte har haft en mojlighet att
fa en saddan fortjanst av sitt arbete att han blir kompenserad
inarbetningskostnaderna, just p& grund av att agenturavtalet varat kort tid.?"

Ocksa da agenten efter avtalets upphdrande fortsétter att arbeta inom samma
distrikt med samma typ av varor fast for en ny huvudman finns skél att sétta
ned avgangsvederlaget. Om det framrdknade beloppet avsevart dverstiger
maximibeloppet kan det dock finnas skal for att inte sanka
avgangsvederlaget mer &n ner till maximibeloppet.?”

| de fall da agenten forhindras att arbeta fritt efter det att agenturavtalet
upphort, pa grund av en konkurrensklausul, finns starka skal for
avgangsvederlag. Inte minst da en sadan klausul starkt talar for att det finns
en betydande kundkrets, upparbetad av agenten, som huvudmannen vill
vérna om.?

| ett fall tog domstolen hansyn till agentens oprofessionella handlande
gentemot huvudmannen dd han bland annat végrat kontakt med
huvudmannen under en lang tid samt accepterat huvudmannens uppséagning
av avtalet med sa kort varsel att huvudmannens intressen inte beaktades.
Parterna var éverens om att agenten tillfort huvudmannen atta nya kunder

289 |versen, Handelsagenten & eneforhandleren s. 181.
ZS Borcher, Godtgorelse til mellemmanden for oparbejdet kundekreds.
Aa.
272 \Jester Borup Mgbler A/S mot Simon M. Madsen ApS, sak |1 36/1999, Hgjesteret
2001.05.01.
B A
2% |versen, Handelsagenten & eneforhandleren s. 181; Betankande nr. 1151/1988 om
handelsagenter og handelsrejsende s. 127.
2’5 Bjanco Agenzia v/Birgithe Bianco mot Staff ApS, anke 9. afd. B-0084-03, Vestre
Landsrett, .2004.01.14.
278 |versen, Handelsagenten & eneforhandleren s. 182.
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samt utOkat handeln med befintliga kunder vasentligt. Huvudmannen behéll
storre delen av kundkretsen efter avtalets upphdrande. DA den kvarvarande
kundkretsen endast till viss del upparbetats av agenten under det femariga
avtalsforhallandet erholl agenten ett avgangsvederlag pa 450 000 Dkr, vilket
var halva maximibeloppet.?’’

Vid uppskattningen av summan av avgangsvederlaget kan domstolen ta med
i berdkningen att ett avtal angaende avgangsvederlaget ingatts mellan
agenten och huvudmannen innan agenturavtalet upphort,”’® detta trots att ett
s&dant avtal inte ar juridiskt bindande om det &r till nackdel for agenten.?”
Efter det att avtalet upphort kan dock vilka avtal som helst avseende
avgangsvederlaget ingas,*®® jamfor kapitel 5.2.

6.3 Norge

6.3.1 Inledning

Sasom medlem av EES var dven Norge forpliktigat att inforliva EG-
direktivet i1 sin lagstiftning och for att framja den enhetliga rétten inom
Norden valde Norge den tyska modellen.?® Reglerna om avgangsvederlag
aterfinns i lagens 28 §. Utformningen av 28 § i den norska lagen &r i stor
utstrackning sammanfallande med direktiv-bestammelsen, &ven om det
finns nyansskillnader. Lagtexten &r, precis som den danska, i princip
identisk med 28 § HalL.

I de norska forarbetena halls tysk ratts betydelse fram, i den man de norska
rattskallorna eller EG-domstolspraxis inte ar tillrackligt vagledande skall
den tyska praxisen tjana som vagledning.?*

6.3.2 Agenten skall ha tillfért huvudmannen nya
kunder

Precis som i dansk ratt anses en kund tillford av agenten om denne pa nagot
satt medverkat for att varva kunden, &ven om huvudmannen sjalv har hjalpt
till att upparbeta kunden, genom till exempel marknadsforing. “* I praktiken
torde utgangspunkten vara att alla kunder som &r tillkomna under
agenturavtalstiden ar tillforda av agenten. Vid berdkningen av
avgangsvederlagets belopp skall dock avrdakning ske med sa mycket som

2T Kirsch Pharma Danmark A/S mot Callebaut N.V, sak 552/1999 Hgyesterett 2001.09.10.
278 |versen, Handelsagenten & eneforhandleren s. 184.

279 29 § Lov om handelsagenter og handelsrejsende.

%80 |versen, Handelsagenten & eneforhandleren s. 187.

281 Ot.prp.nr.49 (1991-1992) s. 9; Thrond Spets mot Denina AS, Rt-1999-569, Hayesterett.
%82 Ot.prp.nr.49 (1991-1992) s. 69.

283 Gunnar Olsen mot Hunter Textile AS, HR-2000-01503, Hayesterett. Jfr. Eftestal,
Agenturloven med kommentarer s. 211.
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huvudmannens insatser kan anses vara varda, savida en sadan avrakning inte
redan skett i samband med faststallandet av provisionen.?®* En sidan
avrakning far goras i samband med skalighetsbedémningen, se nedan i
kapitel 6.3.5.

En kund anses vara ny sd lange som huvudmannen inte kan visa pa en
dokumenterad forsaljning till denne tidigare.?®

6.3.3 Agenten skall markbart ha 6kat handeln
med befintlig kundkrets

Vad galler den etablerade kundkretsen skall ©6kningen av
omsattningsvolymen vara madrkbar for att agenten skall vara berattigad
avgangsvederlag.®® Har foreligger med andra ord en skillnad gentemot
svensk och dansk ritt, vilka bada stadgar hardare krav.

Vad géller mérkbarhetskravet har omsattningsokningen berdknats for hela
kundkretsen, nettometoden, och inte bara for de kunder vars omséttning
Okat, bruttometoden. Darmed beaktas aven en eventuell nedgang i
omséttningen hos vissa kunder samt totalt bortfall av andra kunder. Lagens
ordalydelse - "den bestaende kundekrets" (befintlig kundkrets) - talar enligt
Hoyesteretten klart for att det ar den totala kundkretsen som &ar avgérande
och dirmed skall beaktas som en enhet. Aven syftet bakom EG-direktivet
talar enligt Hoyesteretten for att det skall ses som enhet da agentens
avgangsvederlag baseras pa goodwill. Ett foretags goodwill baseras pa en
totalvardering av hela verksamheten, inklusive kunderna. Undantag skulle
dock kunna goras i speciella situationer — speciellt da agenten och
huvudmannen enats om att nedprioritera vissa kunder. Dérefter skall de nya
kundernas omsattning ldggas till, varmed den totala relevanta
volymdokningen fas fram. Agenten i malet mellan Denina AS och Idar
Rishaug argumenterade for att bruttometoden skulle anvéndas med
hanvisning till att det & denna metod som anvands i tysk praxis.
Hayesteretten ansag dock inte att tysk praxis kan foljas da den i vissa fall
kravt en 100 % Okning av omséattningen. Norsk ratts krav pa en markbar
okning ar saledes betydligt lagre och nettometoden ger ett hdgre belopp &n
bruttometoden.?®’

284 Gunnar Olsen mot Hunter Textile AS, HR-2000-01503, Hayesterett; Thrond Spets mot
Denina AS, Rt-1999-569, Hgyesterett.

285 Gunnar Olsen mot Hunter Textile AS, HR-2000-01503, Hoyesterett.

286 28 § Lov 1992 06 19 nr 56: Lov om handelsagenter og handelsreisende (agenturloven).
%87 Denina AS mot Idar Rishaug, Rt-1999-579, Hayesterett.
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6.3.4 Huvudmannen skall komma att ha
vasentlig fordel av kunderna efter
agenturavtalets upphoérande

Aven i den norska lagen finns kravet pa att huvudmannen skall ha en
vasentlig fordel av kunderna efter agenturavtalets upphérande. En
presumtion foreligger for att nya, fasta kunder kommer att stanna kvar som
kunder hos huvudmannen.?® Avgérande &r inte huruvida huvudmannen
verkligen utnyttjar dessa fordelar, utan endast att méjligheten finns.?®® En
forsaljningsnedgang beroende pa dalig kvalitet pa varorna eller pa grund av
okat konkurrens far huvudmannen sta risken for.?*

Som underlag for bedémningen av huruvida huvudmannen har fortsatt nytta
av kunderna anvands huvudmannens omsattning. En omséttning som efter
agenturavtalets upphorande &r likartad omséttningen under tiden for
agenturavtalet talar for att huvudmannen har fortsatt nytta av kunderna.?*

Om agenten daremot tagit uppdrag av en av huvudmannens konkurrenter
kort tid efter agenturavtalets upphdrande och dérvid medtagit kunder, talar
mycket for att huvudmannen inte kan anses ha nytta av kunderna. | ett fall
Okade den nye huvudmannens omséttning med nya kunder, f.d. kunder till
den tidigare huvudmannen, samtidigt som den tidigare huvudmannens
omsattning sjonk med samma belopp. Det ansags darmed faststallt att den
tidigare huvudmannen inte behdll nagot av den goodwill som agenten
upparbetat. Darmed fanns inte heller grund fér avgangsvederlag.®®?

Vid berdkningen av hur lange som huvudmannen kommer att ha fortsatt
nytta av de upparbetade kunderna fastslog domstolen i ett fall nyttan till tre
ar, baserat pa att varorna, koksartiklar, var av relativt hég kvalitet men att
det fanns en betydande konkurrens p& marknaden.?*®

Till sist bor namnas att det i forarbetena framgar att ratten till
avgangsvederlag kan kvarsta daven om forutsattningarna i 28 § 1stycket 1
punkten, att agenten tillfort nya kunder eller vasentligen dkat omséttningen
samt att huvudmannen kommer att ha fortsatt nytta darav, inte ar uppfyllda.
Huruvida ratten till avgangsvederlag skall bestd i sadana fall ar nagot som
far beddmas i det enskilda fallet.** Fordelsrekvisitet maste ses tillsammans
med skalighetsrekvisitet enligt Eftestal,** vilket kan leda till resultatet att
avgangsvederlag utgér trots att alla rekvisit inte &r uppfyllda.?®

288 Gunnar Olsen mot Hunter Textile AS, HR-2000-01503, Hayesterett.
289 Ot.prp.nr.49 (1991-1992) s. 68, Gunnar Olsen mot Hunter Textile AS, HR-2000-01503,
Hayesterett.
222 Gunnar Olsen mot Hunter Textile AS, HR-2000-01503, Hayesterett.
Aa.
2% Denina AS mot Idar Rishaug, Rt-1999-579, Hayesterett.
23 X AS mot A, LB-2002-00200, Borgarting Lagmansrett — Dom og Kjennelse.
2% Ot.prp.nr.49 (1991-1992) s. 68.
2% Eftestgl, Agenturloven med kommentarer s. 213.
2% Eprfattarens synpunkt.
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6.3.5 Avgangsvederlag skall vara skaligt med
hansyn till samtliga omstandigheter

Vad galler skalighetsbedomningen ar det framst agentens provisionsforlust
som skall beaktas och i de flesta fall &r det ocksa rimligt att avgangsvederlag
utgar. Denna regel &r endast till for att avskara ratten till avgangsvederlag i
de fall dé det ar orimligt att sidan ersattning utgar.”®’

Vilka 6vriga aspekter, det vill s&ga férutom agentens provisionsforlust, som
bor beaktas samt vilken betydelse dessa skall tillmatas skall bedémas i ljuset
av de bakomliggande skdlen till reglerna om avgangsvederlag samt
reglernas motiv.>® S&dana aspekter som ligger utanfér denna ram har
begrénsad betydelse vid skalighetsbedémningen och torde endast anvandas
vid korrigering av annars orimliga resultat.?*®

Aven om agenten inte okat omsattningen med de befintliga kunderna, eller
tillfort huvudmannen nya kunder, kan réatten till avgangsvederlag besta. Sa
ar fallet om agenten lagt ner ett betydande arbete pd att behalla den
befintliga kundkretsen.®®

Hayesteretten har uttalat att en agents®” vergéng till en konkurrent inte ar
skal att sdnka avgangsvederlaget da det inte &r bevisat att agenten
forminskat huvudmannens goodwill genom att ta med sig kunder.’® En
konkurrensklausul ar en stark indikator for att avgangsvederlag skall anses
vara skaligt.*®

Aven i de fall d& handelsagenten i sitt arbete fér huvudmannen anvant sig av
underagenter, till vilka agenten har en skyldighet att utbetala
avgangsvederlag, kan skal tala for att agenten i sin tur &r berattigad
avgangsvederlag fran huvudmannen.**

Avgangsvederlagets storlek bor bedomas aven utifran de fordelar som
tillforts huvudmannen under avtalstiden med beaktande av det omrade och
den kundkrets som fallit bort under tiden.>* Detta torde innebéra att agenten
ar berattigad avgangsvederlag vid bortfall av en del av agentens omrade
eller kundkrets. Ersattningen torde dock inte utga vid bortfallet utan vid
agenturavtalets upphorande. Da detta innebar att agenten far vanta pa

297 Ot.prp.nr.49 (1991-1992) s. 68.

2% Gunnar Olsen mot Hunter Textile AS, HR-2000-01503, Hayesterett .

2% Thrond Spets mot Denina AS, Rt-1999-569, Hayesterett .

300 Ot.prp.nr.49 (1991-1992) s. 68.

301 | detta fallet rérde det sig faktiskt om en handelsresande, men dé reglerna om
avgangsvederlag var tillampliga anser forfattaren att de regler som kan utlasas ur fallet
ocksa ar tillimpliga pa agenter. For att undvika forvirring anvéands “agent” istéllet for
“handelsresande”.

%2 Thrond Spets mot Denina AS, Rt-1999-569, Hayesterett.

33 Ot.prp.nr.49 (1991-1992) s. 68. Se dven Eftestal, Agenturloven med kommentarer s. 220.
%% Ot.prp.nr.49 (1991-1992) s. 68.

305 Utkast till lov om handelsagenter og handelsreisende (agenturloven) avgitt av en
arbeidsgruppe nedsatt av Justitiedepartementet November 1991 s. 95.
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ersattningen borde ranta utgd sa att ersattningen pa detta vis blir skalig.
Beaktande av en sadan partiell uppsagning kan dock endast bli aktuell om
denna skett inom de senaste fem aren fore avtalets upphérande. Vad som
skett fore denna tidpunkt inkluderas inte i berdkningen av
avgangsvederlaget.®®

Sasom ovan anforts i kapitel 6.3.2 maste aven huvudmannens insatser vid
anskaffandet av nya kunder, eller 6kningen av handeln med befintliga
kunder, beaktas vid skalighetsbedomningen. I ett fall ansag Hayesteretten i
sin skalighetsbeddmning att huvudmannens insatser var varda en
nedsattning av det framraknade avgangsvederlaget med femtio procent.
Huvudmannens insats bestod i att han ingatt samarbets- och leveransavtal
med ett par butikskedjor. Avtalen genererade dock inga automatiska kop
utan beredde huvudmannen och agenten tilltrade till stdingda massor samt
fordel av kedjornas marknadsforing. Agentens arbetsinsats bestod i att han
vid massor, pa kundbesok samt via telefon forsokte skapa bestéllningar.®’ |
ett annat mal dar huvudmannen ingatt avtal med butikskedjor lade
domstolen vikt vid att avtalen hade stor betydelse for forséljningen da
huvudmannens produkter presenterades i kataloger som gick ut till butiker
knutna till kedjorna samt presenterades vid massor hanforliga till
butikskedjorna. Domstolen ansdg dock att agentens arbetsinsats samt det
fortroende som han upparbetat hos kunderna under manga ar hade storre
betydelse for forséljningsokningen. Dessutom var en vasentlig
forséljningsdkning héanforlig till agenten innan det huvudmannen ingick
kedjeavtalen.*%

Ytterligare végledning synes kunna finnas i reglerna om handelsagentens
ratt till provision for avtal som tillkommit med agentens medverkan.**

Vid sjalva berdkningen av avgangsvederlaget anvands den tyska
modellen,*™ vilken forevisas i Kommissionens rapport fran 1996, se ovan
kapitel 4.5. Denna modell anvands framst for att uppna en
rattsharmonisering med 0Ovriga lander som inforlivat artikel 17 p 2 i EG-
direktivet.?"*

%06 Ot.prp.nr.49 (1991-1992) s. 67; Soderlund, Agentrétt s. 125; 28 § Agenturloven.

397 Thrond Spets mot Denina AS, Rt-1999-569, Hayesterett.

308 X AS mot A, LB-2002-00200, Borgarting Lagmansrett — Dom og Kjennelse.

%09 Gunnar Olsen mot Hunter Textile AS, HR-2000-01503, Hayesterett. Se dven Eftestal,
Agenturloven med kommentarer s. 211 med hanvisning till tysk praxis och Kistner
v/IManteuffel/Evers, Handbuch des gesamten Aussendienstrechts band 2: Der
Ausgleichsanspruch des Handelsvertreterss. 222.

310 5e bl a Thrond Spets mot Denina AS, Rt-1999-569, Hayesterett; Gunnar Olsen mot
Hunter Textile AS, HR-2000-01503, Hayesterett.

31 Thrond Spets mot Denina AS, Rt-1999-569, Hayesterett.
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7 Paomradet relevanta avtal

7.1 Inledning

Det ar vanligt att standardavtal anvédnds som komplement till HaL. Dessa
standardavtal &r ofta utformade av olika branschorganisationer, sasom
Nordiska Agentfederationen vilken & en sammanslutning av de nordiska
agentorganisationerna.®*?>  Ibland har avtalen tillkommit genom
forhandlingar mellan organisationer pa 6mse sidor, sa kallade “agreed
documents”.**

Nedan foljer exempel pa avtal som anvénds i dag.
7.2 Nordiska agentfederationen

Ett standardiserat handelsagenturkontrakt har tagits fram av Nordiska
Agentfederationen. Klausulen om avgangsvederlag ar som foljer.

8 17. Ersattning vid upphdrande

Vid agenturkontraktets upphdrande skall huvudmannen till handelsagenten
erldgga en ersattning for den goodwill som agenten skapat under avtalstiden.
Om agenturavtalet upphor pa grund av handelsagentens dod skall
ersattningen utbetalas till dennes dddsbo.

Goodwill-erséattningen skall berdknas till ett ars bruttoprovision som
genomsnittet av provisionsbetalningarna under de senaste fem aren av
avtalstiden. Om kontraktet har I6pt under kortare tid an fem ar skall
ersattningen berédknas som genomsnittet av provisionsbetalningarna under
hela avtalsperioden.

Erséttningen skall dock inte betalas om handelsagenten sjélv bringar avtalet
till upphorande, savida inte detta ar beréattigat pa grund av forhallande som
beror pa huvudmannen eller &r en foljd av alder, svaghet eller sjukdom hos
handelsagenten.

Ersattning skall ej heller betalas om kontraktet bringas till upphorande pa
grund av vasentlig forsummelse fran handelsagentens sida, jfr. § 16>,

312 Agenturforetagens Forbund i Sverige, Utrikeshandelns Agentférening i Finland, Import-
och Exportagenters Forening i Norge samt Danmarks Agentférening.

350U 1984:85 5. 75,

%14 § 16. Havning Vid vasentligt kontraktsbrott fran parts sida &r andra parten beréttigad att
hava kontraktet utan iakttagande av uppsagningstid. Meddelande om sadan héavning skall
ske utan oskaligt dréjsmal genom rekommenderat brev.
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7.2.1 Kommentar

Denna skrivning stéller lagre krav pa agenten &n vad den svenska lagen gor.
Grundforutsattningen ar dock densamma, for att avgangsvederlag skall utga
krdvs det att agenturavtalet upphort. Aven i Ovrigt ar klausulens
bestaimmelser lika de paragrafer i lagen som &r hanforliga till
avgangsvederlaget. En stor skillnad foreligger dock. Sasom kan utlasas av
skrivningen aterfinns inte de rekvisit som ar foremal for denna uppsats.
Genom att tillampa detta avtal behdver inte agenten ha tillfort huvudmannen
nya kunder eller ha 6kat handeln med de befintliga kunderna. Inte heller &r
det ett krav pa att huvudmannen skall ha fortsatt nytta av kunderna och
nagon skalighetsbedémning behdver ej goras. Denna skrivning, eller snarare
avsaknaden av skrivning, &ar helt Overensstammande med HalL da
avtalsvillkoren ar mer fordelaktiga for agenten an 28 § Hal.
Avgangsvederlaget & med andra ord inte villkorat pa samma satt som det &r
enligt lagen, varmed manga tolknings- samt bevissvarigheter undviks.
Samtidigt innebar en sadan skrivning en viss osakerhet for huvudmannen,
vilken enligt avtalet kan bli tvungen att utbetala fullt avgangsvederlag dven
till en agent som enligt lag inte skulle erhdllit nagon sadan ersattning. Andra
mojligheter star dock huvudmannen till buds om han anser att
avgangsvederlaget skall jamkas eller falla bort, sasom 36 § avtalslagen.
Detta ar dock en aspekt som inte skall utredas vidare hér.

Nagot maximibelopp aterfinns inte heller. Istéllet ar det just den summa som
I lagen utgér maximibeloppet som skall utfalla till agenten.

Sammanfattningsvis skulle jag vilja séga att detta ar ett avtal som utfaller till
agentens fordel, bade vad géller mojligheterna att utfa avgangsvederlag samt
storleken dérav.

7.3 ICC Publication No. 496 - ICC Model
Commercial Agency Contract

7.3.1 Inledning

ICC:s modellavtal synes vara avsett for internationella agenturavtal, inom
och utom Europa. Vad galler avgangsvederlaget regleras detta i artikel 21
vilken innehaller tva alternativ mellan vilka de avtalsslutande parterna kan
valja, ett for avtal med agenter inom EU eller andra l&nder med liknande
tvingande regler och ett for avtal med agenter i dvriga lander. Version A,
vilken aterges nedan, rekommenderas for avtal inom EU varfor jag valt att
endast behandla denna skrivning. Version B, vilken inte &r gangbar inom
EG, stadgar ett totalt bortfall av avgangsvederlaget sa till vida att agenten
inte har ratt att krava eller utfa sadan ersattning.
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Art. 21. A. Indemnity in case of termination

21.1. The Agent shall be intitled to an indemnity (“goodwill indemnity”) if
and too the extent that:

a) he has brought the Principal new customers or has significantly
increased the volume of business with existing customers and the
Principal continues to derive substantial benefits from the business
with such customers, and

b) the payment of this indemnity is equitable having regard to all the
circumstances and, in particular, the commission lost by the Agent
on the business transacted with such customers

21.2. The amount of the indemnity shall not exceed a figure equivalent to an
indemnity for one year calculated from the Agent’s average annual
remuneration over the preceding five years and, if the contract lasted for less
than five years, the indemnity shall be calculated on the average for the
period in question.

21.3. The Agent will lose the right to indemnity if he does not claim the
indemnity in writing within one year from contract termination.

21.4. The Agent shall have no right to indemnity in the following cases:
a) where the Principal has terminated the contract according to the
conditions set out in article 20°™>;

315 Art. 20. Earlier termination.

20.1. Each party may terminate this contract with immediate effect, by notice given in
writing by means of communication ensuring evidence and date of receipt, in case of a
substantial breach by the other party of the obligations arising out of the contract, or in case
of exceptional circumstances justifying the earlier termination.

20.2. Any failure by a party to carry out all or part of his obligations under the contract
resulting in such detriment to the other party as to substantially deprive him of what he is
entitled to expect under the contract, shall be considered as a substantial breach for the
purpose of article 20.1. above. Circumstances in which it would be unreasonable to require
the terminating party to continue to be bound by this contract, shall be considered as
exceptional circumstances for the purpose of article 20.1. above.

20.3. The parties hereby agree that the violation of the provisions under __ of the present
contract is to be considered in principle, unless the contrary is proved, as a substantial
breach of contract. Moreover, any violation of the contractual obligations may be
considered as a substantial breach, if such violations is repeated notwithstanding a request
by the other party to fulfil the contract obligations.

20.4. Furthermore, the parties agree that the following situations shall be considered as
exceptional circumstances which justify the earlier termination by the other party:
bankruptcy, moratorium, receivership, liquidation or any kind of composition between the
debtor and the creditors, or any circumstances which are likely to affect substantially one
party’s ability to carry out his obligations under this contract.

20.5. If the parties have filled in Annex VII, the contract may also be terminated by the
Principal with immediate effect in case of change of control, ownership and or management
of the agent-company, according to the provisions set forth in Annex VII. Forts. s. 58.
20.6. If a party terminates the contract according to this article, but the arbitrators ascertain
that the reasons put forward by that party did not justify the earlier termination, the
termination will be effective, but the other party will be entitled to damages for the
unjustified earlier termination. Such damages will be equal to the average commission for
the period o f the contract would have lasted in case of normal (forts. nésta sida)
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b) where the agent has terminated the contract, unless the termination is
justified under article 20%° or on grounds of age, infirmity or illness
in consequence of which the Agent cannot reasonably be required to
continue his activities;

c) where, in accordance with article 26.2°°", the Agent assigns his
rights and duties under the agency contract to another person.

2317

21.5. The goodwill indemnity provided for under this article is in lieu of any
compensation for loss or damage arising out of the contract expiration or
termination (except damages for breach of contract).

7.3.2 Kommentar

Avtalsformuleringen &r detaljerad och paminner mycket om den svenska
lagregleringen. Punkten 21.1 &r ndra nog identisk med den svenska
regleringen i 28 8 HaL samt artikel 17 p 2 i EG-direktivet och &r darmed
overensstimmande med den tyska varianten av avgangsvederlag. Vi
aterfinner alltsa har de rekvisit som kan orsaka vissa problem vad galler
tolkning och bevisning. Samtidigt ar detta ett avtal som ger huvudmannen
en mojlighet att undkomma utbetalning av avgangsvederlag till en
undermaligt presterande agent.

Fordelen med detta avtal ar att agentens ratt till avgangsvederlag regleras
tydligt. Forfattarens asikt ar den att vid en eventuell tolkningstvist torde stod
kunna finnas i den praxis som utvecklats till foljd av EG-direktivets
inforlivande i de olika europeiska landerna. Da avtalet foljer EG-direktivet
samt bland annat den svenska lagen blir effekten att klausulen egentligen
inte hade behovt std med, sdsom tvingande lagstiftning hade reglerna
tillampats anda. Fordelen med att andock skriva en sadan klausul ar enligt
forfattarens asikt den att parterna i forvag vet vad som galler dem emellan. |
en perfekt varld har alla kdinnedom om vilka lagar och paragrafer som galler
dem. Da vi inte lever i en sadan varld ar det inte sakert att alla agenter och
huvudman kanner till reglerna om avgangsvederlag. En avtalsskrivning som
omfattar dven tvingande lagstadgande ar darfor av godo. Ytterligare en
fordel kan n&mnas. Awvtalet dr skrivet frdmst for internationella
affarsforhallanden och &ven om direktivets avsikt varit att skapa lika lagar
inom medlemslénderna kan mindre skillnader i ordval etcetera forekomma.

termination, unless the damaged party proves that the actual damage is higher (or,
respectively, the party having terminated the contract proves that the actual damage is
lower). The above damages are in addition to the indemnity which may be due under article
21.

%1% Se not 315.

317 Art. 26. Prohibition of assignment

26.2. If article 21 A is applicable, and if there has been assignment by the Agent with the
Principal’s consent according to article 21.4.(c), the goodwill indemnity of the new agent
shall be calculated by also taking into account the activity of the old agent, according to
article 21. It is expressly agreed that the amount that may have been paid by the new agent
to the previous one shall not be taken into account when calculating the indemnity.
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Genom en avtalsreglering gar bada parter in i avtalsforhallandet med
vetskapen om vad som géller.

Sammanfattningsvis vill jag séga att jag anser att detta ar en neutral
avtalsskrivning som inte ger varken agent eller huvudman fler fordelar &n de
lagstadgade.

7.4 Exempel pa andra avtal

Nedan aterges tva olika skrivningar i avtal som aterfinns pa den svenska
marknaden i dag.

7.4.1 Avtal 1

& Om och i den man avgangsvederlag skall utga till Agenten vid Avtalets
upphérande é&r att bedéma med tillampning av lagen 1991:351 om
handelsagentur.

7.4.1.1 Kommentar

Som synes har man har valt en enkel, men effektiv avtalsskrivning. Pa detta
vis blir parterna medvetna om att avgangsvederlag skall utga samt var de
skall l4sa om de onskar ytterligare information.

7.4.2 Avtal 2

§ Vid avtalets upphorande ar Agenten berattigad till avgangsvederlag
motsvarande tolv manaders provision berdknad som ett genomsnitt av
kvartalsprovisioner under de sista fem aren eller den kortare tid uppdraget
har varat. Agenten skall underratta Leverantéren inom ett ar fran avtalets
upphdrande om han vill framstéalla krav pa avgangsvederlag.

7.4.2.1 Kommentar

Denna avtalsskrivning &r den minst komplexa av de exempel som har
behandlats. Nagra krav pa prestation fran agentens sida uppstélls inte, vilket
ar tillatet enligt HaL. Sdsom namnts ovan ar det endast avtalsvillkor som ar
mindre fordelaktiga for agenten dn 28 § HaL som &r ogiltiga. Precis som i
Nordiska Agentfederationens avtal far agenten ut det som i lagen endast &r
ett maximibelopp. Denna avtalsskrivning & med andra ord fordelaktig for
agenten da det torde vara sa att maximibeloppet endast betalas ut i séllsynta
fall vid en tillampning av lagen. Aven faktumet att det saknas reglering for
nar avgangsvederlaget bortfaller synes vara till agentens fordel, sa som
skrivningen ar utgar avgangsvederlag i alla situationer da avtalet upphort,
oavsett orsaken till upphdérandet.
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Sammanfattningsvis anser jag att detta ar en slarvig avtalsskrivning som
baddar for konflikter vid avtalsslut.
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8 Analys och sammanfattning

8.1 Inledning

Sasom namnts i det inledande kapitlet ar det forfattarens avsikt att bringa
storre forstaelse vid tillampningen av 28 § Hal.

Jag har under arbetets gang funnit att stora likheter landerna emellan
foreligger mellan bade avsikterna bakom lagarna, lagtexterna samt den
praktiska tillampningen av avgangsvederlaget i Sverige, Tyskland, Danmark
och Norge. Min Overtygelse om att alla dessa landers praxis och doktrin inte
bara kan, utan dven bor appliceras vid tillampningen av de svenska
rekvisiten har véxt sig stark. Stod for denna asikt anser jag aterfinns i syftet
bakom EG-direktivet, en harmonisering av medlemslandernas lagar.
Implicit torde det da aven finnas en 6nskan om att harmonisera praxis.
Analysen, vilken samtidigt delvis dr en sammanfattning av vad som tidigare
framkommit, ar darfor helt fargad av mitt synsétt. | realiteten innebar detta
att jag kommer att tilldmpa valda delar av den tyska, danska och norska
ratten i min tolkning av de utvalda rekvisiten i 28 § HalL. Aven EG-
kommissionens rapport appliceras. | de fall dd motstridigheter aterfinns
inom de olika rattssystemen kommer jag att vélja en ldsning och
argumentera harfor.

Min foérhoppning innan detta arbete paborjades var att aven finna véagledning
i de avtal som anvands pa marknaden. Efter att ha behandlat ett par olika
avtal, varav Nordiska Agentfederationens och ICC:s avtal torde vara flitigt
utnyttjade, har jag funnit att avtalsskrivningarna inte har gjort nagot for att
l6sa de problem som kan uppkomma. Tva av de fyra undersokta avtalen har
istallet skrivningar som &r i princip identiska med artikel 17 p 2 i EG-
direktivet och dess motsvarigheter i nationell ratt. Nagra fortydligande
definitioner av de problematiska rekvisiten som denna uppsats behandlar
finns inte. Sadana definitioner torde dock enligt min mening vara till stor
nytta vid en eventuell tvist. Av de fyra avtalen ar nog dessa de tva mest
huvudmannavanliga. Ovriga tva avtal har en i olika grad férenklad skrivning
vilket foranleder en vasentlig fordel for agenten samt kan vara
kostnadsbesparande i en eventuell tvist da ingen prévning avseende de i
denna uppsats aktuella rekvisiten behover géras. Sammanfattningsvis kan
sagas det att avtalen inte har hjalpt till att fora denna uppsats framat.

Nedan foljer forfattarens tolkning av de utvalda rekvisiten i 28 § Hal.
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8.2 Forutsattningarna enligt 28 § 1st 1p
HalL

8.2.1 Bevisbordan

Innan jag gar djupare in i de olika rekvisiten anser jag att en kort
genomgang av bevishordan for 28 § 1st 1p ar till gagn for lasaren. En viss
diskussion om bevisbdrdans placering fors &ven i dvriga stycken nedan.

Bevisbordan for att forutsattningarna ar uppfyllda vilar i huvudsak pa
agenten. Det ar med andra ord agentens uppgift att i en eventuell tvist bevisa
att han tillfort huvudmannen de kunder han vill gdra gallande, Okat
omsattningen med befintliga kunder samt att huvudmannen kommer att fa
en fortsatt vésentlig fordel av kunderna. Att beviskraven inte kan vara
sérskilt hoga har konstaterats i forarbetena samt &ldre praxis. Detta torde
bero pa att det sannolikt & huvudmannen som de facto innehar den storsta
delen av bevisningen. | dansk praxis har bevisbdrdan flyttats till
huvudmannen i de fall da han pastar att kunden funnits sen tidigare och
darmed inte ar tillford av agenten. Detta innebar att huvudmannen maste
kunna visa pa tidigare dokumenterad forsaljning eller inkép fran kunden om
han skall ha framgang med ett sadant pastaende. Enda gangen svensk ratt
explicit overfor bevisbordan till huvudmannen ar i de fall da han vill gora
gallande att den framtida nyttan faller bort pa grund av att han tanker
upphora med sin verksamhet. | sadant fall maste han kunna styrka sin
avsikt. Den svenska rétten erbjuder i stéllet agenten ett par olika verktyg for
att kunna uppfylla sin bevisborda. | 14 § HaL erbjuds agenten en mojlighet
att kontrollera provisionsnotan. Huvudmannen ar da skyldig att utge allt
material som behdvs. Om huvudmannen inte skulle samarbeta far agenten
ratt att kontrollera bokforingen. Harigenom kan agenten fa viss hjéalp. Av
storre betydelse torde rattegangsbalkens bestammelser i 38:2%'% och 38:4%
vara. Tack vare dessa bestammelser kan agenten utfd alla handlingar av
bevisvarde fran huvudmannen.

318 2 § Innehar ndgon skriftlig handling, som kan antagas 4ga betydelse som bevis, vare han
skyldig att forete den; sadan skyldighet aligge dock ej i brottmal den misstankte eller den
som till honom stér i sddant forhallande, som avses i 36 kap. 3 §.

Ej vare part eller honom néarstaende, som nu sagts, skyldig att forete skriftligt
meddelande mellan parten och ndgon honom narstaende eller mellan sddana narstaende
inbordes. Befattningshavare eller annan, som avses i 36 kap. 5 §, ma ej forete skriftlig
handling, om dess innehall kan antagas vara sadant, att han ej ma héras som vittne darom;
innehaves handlingen av part, till férman for vilken tystnadsplikten galler, vare han ej
skyldig att forete handlingen. Stadgandet i 36 kap. 6 § om vittnes réatt att véagra att yttra sig
age motsvarande tillampning i fraga om innehavare av skriftlig handling, om dess innehall
ar sddant, som avses i namnda lagrum.

Skyldighet att forete skriftlig handling gélle ej minnesanteckning eller annan sadan

uppteckning, som &r avsedd uteslutande for personligt bruk, med mindre synnerlig
anledning férekommer, att den foretes.
%19 4 § Ar ndgon skyldig att forete skriftlig handling som bevis, dge ratten forelagga honom
att forete handlingen. Tillfélle att yttra sig skall lamnas den som foreldggandet skulle avse.
For prévning av fragan ma forhor hallas med honom enligt vad i 36 eller 37 kap. &r stadgat
sa ock annan bevisning forebringas.
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Jag anser att den danska praxisen har en poang da den alagger huvudmannen
att visa vilka kunder som fanns fore agenturavtalet. Det torde onekligen vara
lattare att bevisa att en kund har funnits, &n att bevisa att den inte har funnits
tidigare.

Vad géller agentens bevisskyldighet avseende huvudmannens fortsatta
fordelar récker det att agenten visar att det &r sannolikt att framtida afféarer
kommer att géras med de kunder som agenten tillfort.

| skalighetsbedémningen &r det, enligt dansk doktrin, agentens uppgift att
visa hur mycket provision som han gar miste om till foljd av agenturavtalets
upphorande. Vid ett pastaende fran huvudmannen att avgangsvederlaget bor
jamkas ar det istallet huvudmannen som bar bevisbordan for att det &r
oskaligt att hela beloppet utgar. Aven i detta fall ar jag bojd att anse att den
danska asikten, framford av Borcher, uppvisar logik och darfor bor foljas.

8.2.2 Agenten skall ha tillfért huvudmannen nya
kunder

Att agenten tillfort huvudmannen en kund &r tillréckligt for att rekvisitet
”nya kunder” skall anses vara uppfyllt, detta synes vara relativt oomtvistat i
de rattskallor som undersokts. Domstolar har dock svavat pa malet nagra
ganger i sin bedomning av huruvida det faktiskt racker med en kund.
Exempel pa detta aterfinner man i tidigare redovisade malet T 313-97 fran
Linkdpings tingsratt. Domstolen anfor att ” ...XX under avtalsperioden
visserligen endast anskaffat en kund till YY men att handeln med denna
kund okat vasentligt under det sista avtalsaret...” Det domstolen indirekt
sdger ar enligt min  mening att en kund endast ar
avgangsvederlagsgrundande i de fall da agenten lyckas hdja omséattningen
under avtalsforhallandets tid. Detta torde kunna vara en korrekt bedomning i
de fall da omséttningen baserad pa den aktuella kunden varit mycket Iag till
en borjan varfor huvudmannen kanske inte har en vésentlig fordel av
kunden efter agenturavtalets upphoérande. En sadan bedémning hér dock
snarare hemma under bedémningen av huvudmannens fortsatta fordelar. |
de fall da agenten lyckas na en hog omsattning med kunden redan fran
borjan anser jag dock inte att nagon tveksamhet skall foreligga avseende
huruvida kunden ar tillracklig for att berattiga agenten avgangsvederlag pa
denna punkt, oavsett om omséttningen statt stadigt under avtalsforhallandet
eller om den hojts. Denna diskussion visar dock pa komplexiteten i 28 §
HaL och jag anser att det ar av vikt att rekvisiten halls isar i den man det ar
mojligt. Nar det ar nddvéandigt kanske samma omstandighet bor beaktas
flera ganger, under olika rekvisit. Vad galler detta specifika fall anser jag att
domstolen blandat tva olika rekvisit pa ett satt som gor det svart att urskilja
skillnaderna. | stéllet for att blanda ihop begreppet "tillfort nya kunder” och
”huvudmannen har vasentlig fordel av den upparbetade kundkretsen” ar min
asikt den att domstolen borde ha borjat med att konstatera att kunden var ny
samt tillford av agenten. P4 denna grund ar kunden med andra ord
avgangsvederlagsgrundande. Men for att avgangsvederlag skall utga kravs
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aven att huvudmannen har fortsatt fordel av kunden, hér borde diskussionen
om omsattningen komma in. Fordelsrekvisitet kommer att behandlas
ytterligare nedan.

N&r vi nu konstaterat att det torde vara tillrdckligt med en kund for att
uppfylla rekvisitet bor det tilliggas att kunden dartill dven skall vara ny
samt tillford av agenten. Sa lange som huvudmannen inte gjort affarer med
kunden tidigare skall kunden anses vara ny. Ocksa da huvudmannen har en
fungerande affarsrelation med kunden avseende andra produkter anses
kunden vara ny ifall agenten saljer in produkter som kunden inte tidigare
kopt fran huvudmannen eller salt till huvudmannen. Kunden ar dock endast
ny vad galler de nya produkterna, varfor det endast ar provisionen for dessa
produkter som ligger till grund for avgangsvederlag i kvoten ”nya kunder”.
Inget hindrar dock att agenten vasentligen dkar omsattningen &ven vad
galler de andra produkterna och darmed har ratt till avgangsvederlag for
dessa kunder pa denna grund, se nedan i kapitel 8.2.3.

En kund anses vara ny aven i de fall dd agenten lyckas ateruppliva en
affarsforbindelse med en kund som huvudmannen tidigare haft, men som av
nagon anledning upphort. Fragan ar da nar affarsforbindelsen skall anses ha
upphort. Den danska doktrinen foresprakar att kunden skall ha dvergatt till
en konkurrent for att ett definitivt upphdrande skall anses vara bevisat. |
annat fall aligger det agenten att bevisa att affarsférhallandet var brutet
innan han aterupplivade detsamma. For att kunna bevisa detta bor agenten
visa pd att tiden som forflutit sedan det sista kopet eller den sista
forséljningen ar langre &n den tid som normalt forflyter mellan ett kdp eller
en forsaljning inom branschen. Om en langre tid &n normalt har forflutit sa
talar detta for ett avbrott. Nagon norm for hur lang tid som ar normal gar
inte att uppstalla da detta varierar kraftigt fran bransch till bransch. I de fall
da tiden som forflutit haller sig inom ramen for vad som maste anses vara
normalt, kravs det att agenten kan visa pa andra faktorer som talar for att
affarsforbindelsen verkligen upphdrt. Dessa faktorer kan aterfinnas bade hos
huvudmannen och kunden.

En fraga som inte behandlats ar huruvida en av huvudmannen aterupplivad
affarsforbindelse skall tillfalla agenten sasom en ny kund. Svaret finner vi
enligt min mening i diskussionen nedan.

Den enkla definitionen av nar en kund &r tillford av agenten kan sdgas vara
nar huvudmannen ingar sitt forsta avtal med kunden péa grund av agentens
arbete. Exempel pa detta kan vara att agenten har presenterat huvudmannens
varor, vilka kunden inte hade anvant eller kande till sedan tidigare, och
darefter formedlar ett anbud fran den intresserade kunden till huvudmannen.
Agenten behdver dock inte ha férmedlat vare sig anbud eller accept. Det kan
racka med att agentens marknadsforing leder till att en kund initierar en
affarsforbindelse med huvudmannen direkt. Detsamma géller for all annan
verksamhet hanforlig till agenten vilken genererar en ny kund for
huvudmannen.
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Manga ganger &r det dock sa att agenten har samarbetat med andra agenter,
eller med huvudmannen sjélv, i sitt arbete med att skaffa nya kunder. Fragan
ar da nar en kund skall anses vara tillférd av agenten. Huvudregeln kan
sdgas vara att s ldnge som agenten pd nagot satt varit delaktig i
anskaffandet av kunden ar kunden att anse som tillférd av agenten, till och
med en ringa grad av delaktighet &r tillrackligt. Exempel pa detta ar nar
agenten har deltagit pad en massa tillsammans med andra agenter. Om
agenterna samarbetat under massan med att skaffa nya kunder anses
kunderna som &r hanforliga till respektive agents omrade tillférda av
“omradesagenten”, oavsett om det ar den agenten som de facto har haft
kontakt med kunderna under madssan. Ett annat exempel &r nér
huvudmannens marknadsforing har resulterat i att kunder vant sig till
agenten, varefter denne bedrivit uppsokande verksamhet och exempelvis
utfort en produktdemonstration. Aven da kunderna forst vant sig till
huvudmannen, vilken hanvisat till agenten, och agenten darefter arbetar med
kunden torde kunden anses hanforlig till agenten. En liknande situation kan
sdgas vara da huvudmannen genom eget deltagande pa méassor far kontakt
med potentiella framtida kunder, varefter agenten far kontaktinformationen
av huvudmannen. Om agenten i sadant fall kontaktar kunden och bearbetar
densamma anses kunden vara tillford av agenten.

Det kan dven vara sa att huvudmannen ingatt nagon form av kedjeavtal, det
vill sdga avtal med en eller flera butikskedjor. Ett sadant avtal kan innebéra
att huvudmannen och dennes agenter far tilltrade till stingda méassor eller
andra massor hanforliga till butikskedjan. Ofta innebér ett sadant avtal aven
att huvudmannens produkter finns med i kedjans reklamsatsningar. Oavsett
om kedjeavtalet ingatts fore eller efter agenturavtalet kan kunden anses vara
tillford av agenten om denne hjalper till att bearbeta kunden.

| praktiken torde det vara sa att utgangspunkten ar att alla kunder som
tillkommit under agenturavtalstiden ar tillforda av agenten. Vid sjélva
berdkningen av avgangsvederlagets belopp skall dock avrakning ske med sa
mycket som huvudmannens insatser kan anses varda, savida inte en sadan
avrakning redan skett i samband med faststdllandet av provisionen. En
sadan avrakning far goras i samband med skalighetshedémningen.

Kravet pa att agenten pa nagot satt skall ha varit aktiv i bearbetningen av
kunden medfor att ratten till provision och ratten till avgangsvederlag inte
alltid gar hand i hand. For att vara beréattigad provision ar det tillrackligt att
kunden aterfinns inom agentens omrade. For att agenten skall vara
berattigad avgangsvederlag for samma kund kréavs det dessutom att agenten
aktivt arbetat, om &n i ringa grad, for tillférandet av kunden.

Aven om ratt till provision inte ar lika med ratt till avgangsvederlag sa finns
det likhetstecken mellan uppdrag som agenten férmedlat for vilka han inte
har ratt till provision for och uppdrag som han inte har rétt till
avgangsvederlag for. Detta innebar att i de fall da agenten férmedlat kunder
vilka faller utanfor hans provisionsberattigande kundkrets eller omrade far
han inte heller ratt till avgangsvederlag for dessa kunder. Orsaken harfor kan
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aterfinnas i grundtanken bakom avgangsvederlaget, namligen att agenten
skall kompenseras for framtida bortfall av provision. Har agenten inte ratt
till provision ar det darfor logiskt att ndgot avgangsvederlag inte heller
utgar.

Déremot ar det inte nddvandigt att avtalet mellan kunden och huvudmannen
ingatts innan agenturavtalet avslutats for att agenten skall vara beréattigad
avgangsvederlag. Aven vid efterprovision torde alltsd ratten till
avgangsvederlag finnas. Detta & dock inte en asikt som &r generellt
forankrad da vissa berakningssvarigheter kan uppkomma. Jag kommer dock
nedan att argumentera for varfor jag anser att avgangsvederlag skall utga.
Forst bor dock konstateras att kraven for efterprovision ar hardare an de for
avgangsvederlag. Kunden maste tillkommit huvudsakligen genom agentens
medverkan, savida inte anbud eller accept lamnats under avtalstiden, och
detta maste ske inom skalig tid efter det att agentens uppdrag upphort,
varfor ett avgangsvederlag baserat pa efterprovision torde vara svarare att
erhdlla an ett avgangsvederlag baserat pa vanlig provision.

Sasom tanken bakom avgangsvederlaget ar formulerad, agenten skall erhalla
ersattning for den kundkrets han skapat for huvudmannens framtida nytta, ar
det enligt min mening naturligt att avgangsvederlag utgar aven i de fall da
agenten istallet for vanlig provision utfatt efterprovision. Naturligtvis maste
en prévning enligt 28 § HalL goras efter det att ratten till efterprovision
konstaterats. Men varfor det skall goras atskillnad mellan en kund som
agenten tillfort huvudmannen dagen innan agenturavtalet upphort och en
kund som av nagon anledning tillkommer dagen efter agenturavtalets
upphdrande, dar agenten lagt ner lika mycket arbete i bada fallen, kan jag
inte se nagon anledning till. Att forvagra agenten avgangsvederlag pa
efterprovision synes mig vara motstridigt grundtanken bakom regleringen
av avgangsvederlag. For att effektivt kunna fortsatta argumentera for denna
typ av avgangsvederlag maste jag ga handelserna i forvag och ga in i
berdkningsmodellen. De svarigheter som uppkommer i samband med
berékningen grundar sig enligt min uppfattning pa vad jag kallar for
tolvmanadersregeln. Sdsom huvudregeln ser ut grundar sig agentens
avgangsvederlag pa bruttoprovisionen under de tolv manader som foregar
avtalsslutet. Att berakna avgangsvederlag pa en kund som tillkommer efter
avtalsslutet blir da svart. Kommissionens rapport lamnar dock visst
utrymme for skonsmassiga bedomningar dd den slar fast att
tolvmanadersregeln kan avvikas ifran under sérskilda omstandigheter. Som
exempel namns en lang introduktionsperiod. Pa vilket satt en avvikelse fran
den tolv manaderna kan ske namns dock inte. Min uppfattning &r att denna
mojlighet till undantag bor tillampas i fallen med efterprovision. Manga
ganger torde det vara sa att agenten under agenturavtalsforhallandet
bearbetat en kund under en lang tid varefter kunden inleder ett
affarsforhallande med huvudmannen efter agenturavtalets upphdrande.
Agenten har da genom sitt arbete skapat en kund som potentiellt kan vara
huvudmannen till framtida nytta. Huruvida kunden rent faktiskt kan anses
bestd far utronas vid nyttoprovningen enligt 28 § Hal.
Tolvmanadersperioden bér med andra ord utokas till att omfatta dven den
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period efter avtalets upphdrande som &r aktuell da efterprovision utgatt.
Med aktuell period avser jag den period mellan avtalsslut och faststéllandet
av avgangsvederlaget under vilken efterprovision utgatt.

8.2.3 Agenten skall vasentligen ha 6kat handeln
med befintlig kundkrets

En vasentligen 6kad omsattning med huvudmannens befintliga kunder ér,
precis som tillforseln av nya kunder, avgangsvederlagsberattigande. Da
forutsattningarna ar alternativa racker det att agenten uppfylit en.

Definitionen av befintlig kundkrets, eller befintlig kund, ar den eller de
kunder med vilka huvudmannen hade en aktiv affarsrelation med innan han
ingick agenturavtalet. De varor som den tidigare affarsrelationen omfattade
maste dock vara samma varor som agenturavtalet omfattar. | annat fall anses
kunden vara ny i frdga om produkten varfor kunden klassificeras sdsom ny
kund vad galler avgangsvederlag, se ovan i kapitel 8.2.2.

Vad som stéller till med problem i detta rekvisit &r vasentlighetskravet. Hur
mycket agenten maste dka omséattningen med finns det inget klart svar pa. |
forarbetena ségs endast att detta ar nagot som maste avgoras fran fall till
fall. Nagon svensk praxis har jag dock inte funnit, varfor jag anser att
ledning bor sdkas i EG-direktivet, Kommissionens rapport samt Ovriga
rattsordningar som jag har behandlat. (Naturligtvis torde ledning dven kunna
sOkas i Ovriga EU-lander med likartad lagstiftning, det vill sdga den tyska
modellen. Denna framstallning ar dock begransad till tidigare genomgangna
rattskallor.)

EG-direktivet foreskriver att okningen skall wvara significant, eller
betydande. Den danska lagen foreskriver att 6kningen skall vara betydelig.
Ingen skillnad synes med andra ord foreligga mellan direktivet och den
danska lagen. Ett mildare krav aterfinnes i den norska lagen som stadgar att
okningen skall vara merkbar. Den svenska lagens vasentligt framstar som
ett nagot hardare krav an vad som faststalls i direktivet, dansk lag samt
norsk lag. Da HaL har for syfte att motsvara EG-direktivet ar det troligtvis
inte lagstiftarens mening att den svenska lagen skall uppstalla hardare krav.
HaL kan dessutom tolkas extensivt, i ljuset av EG-direktivet. Ddrmed torde
det finnas stod for tanken att det svenska rekvisitet vasentligt inte skall
tolkas fullt s& hart, utan som betydande. Aven direktivets syfte kan vara
intressant att beakta. Malet med en gemensam lagstiftning var att
harmonisera medlemsléandernas lagar och darmed &ven rattstillampningen.
En likartad réattstillampning &r darfor att stréva efter.

Kommissionens rapport &r den enda rattskélla som egentligen behandlar hur
stor omsattningsokningen skall vara for att vara avgangsvederlags-
grundande. Tolkningen ar dock direkt tagen fran tysk ratt. Hari uppstalls att
omséttningen skall ha dkat med en ekonomisk motsvarighet av en ny kund.
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Hur mycket detta ar rent konkret far enligt min mening avgoras fran fall till
fall samt for varje bransch.

Berékningen av den faktiska omséttningen, vilken sen skall séttas i relation
till omsattningskravet, ar diskuterad inom bade den danska och den norska
ratten och de olika tillampningarna &r varandra motstaende. | den danska
doktrinen argumenteras fOr bruttometoden innebédrande att varje kunds
okning eller minskning av kop/férséljning skall uppmarksammas for sig.
Argumentationen grundar sig pa det faktum att det &r sa de nya kunderna
betraktas. Konsekvensen blir den, enligt min asikt, att endast de kunder med
vilka en reell 6kning har skett beréattigar avgangsvederlag. Pa detta vis kan
inte en kunds markanta dkning medfora att &ven kunder med mindre eller
ingen 6kning alls blir avgangsvederlagsgrundande tack vare att den totala
okningen uppnar kraven. Sa torde bli fallet vid en tillampning av den i norsk
ratt foresprakade nettometoden. Argumentationen for nettometoden baseras
pa en lagtolkning, enligt Hayesteretten innebar lagtextens lydelse "den
bestaende kundekrets" (befintlig kundkrets) att det ar den totala kundkretsen
som &r avgorande. Genom att tillampa nettometoden beaktas bortfall av
vissa kunder samt nedgang i omsattningen hos andra kunder. Hgyesteretten
vill aven gora gallande att nettometoden ar i 6verensstimmande med EG-
direktivet da avgangsvederlag ar en goodwillersattning och berakningen av
goodwill baseras pa en vardering av hela foretaget. Nettometoden torde vara
den fordelaktigaste for agenten.

Jag anser att &ven om nettometoden ar fordelaktigast for agenten torde
bruttometoden tillampas. Det &r enligt min asikt inte i linje med direktivets
artikel 17 p 2 att beréattiga agenten avgangsvederlag for kunder pa vilka han
kanske inte lagt ner ndgon stérre anstrangning. Detta skulle enligt min
mening kunna bli foljden av att de befintliga kunderna ses som en enhet.
Som exempel kan ges ett tankbart scenario. Agenten koncentrerar sig i
princip endast pa att finna nya kunder samt pa att bearbeta en gammal kund
med vilken det finns stora mojligheter. Vid agenturavtalets slut har han
lyckas tillféra manga nya kunder och har ékat omsattningen med den gamla
kunden ordentligt. Ovriga kunder har han dock forsummat varfor
omsattningen med dessa kunderna har sjunkit, vilket medfort skada for
huvudmannen. Den okade omsattningen tacker dock upp nedgangarna och
slutresultatet blir en tillracklig Okning, varmed agenten blir beréttigad
avgangsvederlag aven pa den provision som harror fran de forsummade
kunderna. | slutdndan torde detta regleras vid sk&lighetsbeddomningen och
avgangsvederlaget sanks kanske till att endast omfatta kunden som okat i
omsattning. Sa istallet for att vanta med att behandla problemet tills
skalighetsbeddmningen anser jag att det basta ar att redan fran borjan
tillampa bruttometoden, vilken &r den metod som anvands i Tyskland.

I tysk ratt har man i vissa fall krdvt en 100 % 6kning av omsattningen vilket
den norska Hgyesteretten ansett vara ett allt for hogt krav. Jag anser att
okningen maste ses i relation till den vagledning som Kommissionen gett,
okningen skall motsvara en ny kund, och inte i procenttal da det kan vara
missvisande. En befintlig kund med véldigt 1dg omséttning kan krava en
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hundraprocentig 6kning for att ©6kningskravet skall vara uppfyllt. En
befintlig kund med stor omsattning kanske daremot endast kraver en mindre
procentuell 6kning for att 6kningen skall motsvara en ny kund.

For att undvika bevissvarigheter vid avtalsslut bor agenten vid avtalets
ingaende bilda sig en klar uppfattning om den befintliga kundkretsen samt
dess kopvanor. Pa sa vis blir det lattare att utvardera kundkretsens
utveckling under agenturavtalets bestaende.

8.2.4 Huvudmannen skall komma att ha
vasentlig fordel av agentens upparbetade
kundkrets efter agenturavtalets
upphdrande

Det tredje rekvisit som denna uppsats har for avsikt att behandla ar
fordelsrekvisitet. For att avgangsvederlag skall utgd ar det tvunget att
agenten kan visa att huvudmannen kommer att ha en fortsatt véasentlig fordel
av den av agenten upparbetade kundkretsen. Da det endast beror den del av
kundkretsen som vid en genomgang av de tidigare rekvisiten®?° konstaterats
avgangsvederlagsgrundande ar det viktigt att vasentlighetskravet satts i
relation till den marknadsandel eller kundkrets som agenten tilldelats, och
inte till huvudmannens totala kundkrets.

Med fordel avses i forsta hand huvudmannens mdjligheter till fortsatta
affarsforbindelser med de aktuella kunderna. Generellt sett torde
utgangspunkten vara den att en presumtion for att affarsforhallandena
kommer att besta foreligger, speciellt da det rér sig om en etablerad
affarsforbindelse. En sadan fast affarsforbindelse kan karaktariseras av att
kunden funnits hos huvudmannen under ett par ars tid under agenturavtalet
samt finns kvar vid namnda avtals upphérande. Aven en kund med vilken
huvudmannen vid agenturavtalets upphorande endast gjort affarer med en
gang kan vara en kund som kommer att bestd under lang tid. Vid
bedémningen skall hénsyn tas till kdpfrekvensen av produkterna samt
produkternas karaktar. Enligt norska forarbeten samt praxis &r det inte
avgorande huruvida huvudmannen verkligen utnyttjar mojligheten till
framtida affarer, utan endast att méjligheten finns. En sadan tolkning strider
dock delvis mot innebdrden i den svenska propositionen vari det stadgas att
ratten till avgangsvederlag bortfaller d huvudmannen inte kommer att ha
fortsatt nytta av kundkretsen. Som exempel pa detta namns en pa sakliga
grunder total nedlaggning av verksamheten inom agentens omrade eller
kundkrets. Jag anser att den norska tolkningen dven kan anvandas i svensk
ratt sa lange som verksamheten inom agentens omrade ar aktiv. | forenlighet
med svenska forarbeten kan argumenteras for att det finns en mojlighet att
huvudmannen kommer att ateruppta kontakten med de aktuella kunderna

320 » Agenten har tillfért nya kunder” samt "agenten har dkat omsattningen vasentligt med
den befintliga kundkretsen”.
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inom en sd pass kort tidsrymd att agentens tidigare arbete fortfarande
kommer huvudmannen till gagn. Aven risken for att huvudmannens
handlande endast grundar sig pa en 6nskan om att undkomma skyldigheter
att utge avgangsvederlag talar for en sadan tolkning.

Som nyss namnts innebar ett definitivt upphdrande av verksamheten,
varmed forsaljning av kundregistret inte ar aktuellt, att avgangsvederlag inte
utgar. Sa torde vara fallet aven da huvudmannen hade kunnat fortsatta driva
verksamheten med lénsamhet, men av nagon anledning véljer att inte gora
sd. Orsaken till upphérandet &r med andra ord betydelsel6s.

Aven da huvudmannen forhindras i sitt arbete med de aktuella kunderna pa
grund av ett import- eller exportférbud faller den fortsatta fordelen bort och
med den dven avgangsvederlaget. Andra, likartade situationer som far till
foljd att huvudmannen inte har mojlighet att utnyttja kundkretsen torde fa
samma effekt.

| de fall d@ huvudmannen avyttrar sin verksamhet eller kundkrets till en
annan naringsidkare kvarstar agentens rétt till avgangsvederlag eftersom de
av agenten tillforda vardena utgor en tillgang for vilken huvudmannen torde
fa ersattning genom kopeskillingen. Detta synsatt ar i enlighet med
propositionen. En nagot annorlunda installning finner man i tysk praxis samt
i den darpa grundade rapporten fran Kommissionen. Hari foreskrivs att det
maste kunna pavisas att koparen kommer att anvanda sig av kundregistret.
Detta krav kan vid forsta anblicken te sig som onddigt da huvudmannens
fordel torde komma honom till godo redan vid forsaljningen, oavsett om
koparen sedan anvander sig av registret eller ej. Sa behdver dock inte vara
fallet. | de fall da kdparens avsikt ar att omstrukturera verksamheten, med
foljden att huvudmannens kundregister ar utan vérde for honom, kan det
vara sa att hansyn tagits till detta vid bestimmandet av kopeskillingen. Jag
anser dock att beviskraven for att koparen kommer att anvanda kundregistret
bor vara laga. Enligt min mening torde det racka att agenten kan visa att
koparen agerar inom en bransch vari kundregistret kan vara en tillgang.
Argumentationen harfor torde vara densamma som argumentationen for att
det inte skall kravas att en huvudman verkligen utnyttjar mojligheten till
framtida affarer, se ovan.

For att huvudmannen skall anses ha en vasentlig fordel av agentens
upparbetade kundkrets kréavs det inte att det rér sig om manga kunder. Precis
som i de tidigare rekvisiten racker det med en kund, vilken bestar efter
agenturavtalets upphorande. | de fall da agenten tillfért kunder som endast
gjort ett fatal affarer med huvudmannen och som inte finns kvar vid
agenturavtalets slut kan bedémningen bli den att de inte ens tillforts av
agenten, jamfor kapitel 8.2.2. Att sddana kunder inte renderar fortsatt fordel
for huvudmannen torde vara klart.
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8.3 Forutsattningarna enligt 28 § 1st 2p
HalL, avgangsvederlag skall vara
skaligt med hansyn till samtliga
omstandigheter

Skalighetsrekvisitet ar av lika stor vikt som de tidigare genomgangna
rekvisiten. Om det inte kan anses vara skaligt att utge avgangsvederlag blir
foljden att detta faller bort. En annan konsekvens, vilken uppkommer i
samband med berakningen, kan bli att avgangsvederlaget satts ned. Samma
omstandighet torde dock kunna ge upphov till olika foljder, beroende pa
omstandighetens tyngd. Som exempel kan namnas de fall da huvudmannen
betalat in till ett pensionssparande for agenten. En stor summa som utfaller
kort tid efter agenturavtalets upphdrande torde kunna tala for ett bortfall av
avgangsvederlaget da agenten i stéllet blivit kompenserad genom pensionen.
En mindre summa som inte utfaller forran manga ar efter avtalets
upphorande torde istéllet endast tala fér en nedséttning av
avgangsvederlaget. Berakningen behandlas i kapitel 8.4 men da det &r svart
att sarskilja skalighetsrekvisitet fran dess anvandning vid berékningen gar
dessa tva kapitel i varandra. Jag har darfor valt att ga igenom rekvisitet
noggrant i detta kapitel.

Vid skalighetsbedomningen skall samtliga omstandigheter beaktas i en
vardering av fordelar och nackdelar under det forsta efterfoljande aret efter
avtalsslut. | de fall dar framtiden inte &r kéand, vilket den kan vara da tvisten
inleds ett tag efter agenturavtalets slut, far en skénsmassig bedémning
goras. Jag anser dock att verkliga siffror skall anvandas da det finns
mojlighet eftersom jag anser att en stravan efter sa stor rattvisa som mojligt
endast kan uppnas genom att betrakta verkligheten i den man detta &r
mojligt. Stod for denna asikt finns bland annat i dansk praxis. | tysk praxis
aterfinns asikten att avgangsvederlag skall grunda sig pa vad som var ként
vid avtalsslutet. Denna standpunkt dr dock motséagelsefull faktumet att tysk
doktrin foresprakar en nedsattning av avgangsvederlaget, istallet for ett
bortfall, da agenten dvergatt till en konkurrerande huvudman och i samband
med detta tagit med sig en del, men inte hela, av den kundkrets han
upparbetat for den forsta huvudmannen. Hur manga kunder som tas med i
overgdngen torde inte vara kant forran efter avtalsslut, varfor
omsténdigheter och kunskap inhdmtad efter avtalsslutet torde vara
betydelsefulla for skalighetsbeddmningen, dven i tysk rétt.

Saval positiva som negativa omstandigheter avseende bada parter ar av vikt.
En omstandighet av betydelse, vilken ocksa ar den enda omstandigheten
som namns i saval direktivet som i samtliga av mig genomgangna lagtexter,
ar agentens forlust av provision, pa avtal med de kunder som han tillfort
eller vasentligen Okat handeln med, efter avtalets upphdrande. Detta synes
vara naturligt med tanke pa att syftet bakom artikel 17 p 2 ar att kompensera
agenten for den kundkrets han skapat, vilken huvudmannen &ven
fortsattningsvis har nytta av trots att skyldigheten att utge provision
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bortfaller i samband med agenturavtalets upphérande. Samtidigt &r
skalighetsbedomningen ett sédtt for huvudmannen att undkomma ett
betalningskrav pa avgangsvederlag i de fall da agentens handlande
foranleder bedémningen att avgangsvederlaget skall bortfalla.

Det & med andra ord inte bara agentens forlust av provision som skall
beaktas. Ett flertal andra forhallande paverkar saval ratten till
avgangsvederlag som storleken darav. Aberopade forhallandens relevans
bor bedomas i ljuset av det bakomliggande syftet med avgangsvederlag.
Endast i undantagsfall, da orimliga resultat har framkommit och en
korrigering av dessa ar nddvandig, bor andra aspekter beaktas.

Sasom jag tidigare namnt sd har det, av forklarliga skal, ansetts som
omdjligt att lamna en fullstandig redogorelse av dessa forhallanden och
omsténdigheter och jag instdmmer i denna beddmning. Jag skall dock
redogora for de omstandigheter som jag under arbetets gang tagit del av i
forarbeten, praxis och doktrin och som jag anser &r av vikt for
skalighetsbedomningen.

Till att borja med skall omstandigheter formanliga for agenten betraktas och
till agentens fordel talar stora saljframgangar hanforliga till agentens
arbetsinsats och okade kostnader pa grund av att huvudmannen infort nya
varor i sortimentet. En lang avtalsperiod &r en annan omstandighet av
betydelse. Avtalsforhallande med 10 ars varaktighet har av hovratten funnits
vara tillrackligt lange. Jag anser att aven en kortare period &n tio ar borde
tala for att avgangsvederlag skall utga, en bedémning far dock ske fran fall
till fall.

Aven en Kkortare avtalsperiod kan enligt min mening tala for att
avgangsvederlag bor utgd. | de fall da agenten har haft stora
inarbetningskostnader och avtalet upphor efter kort tid torde agenten inte ha
hunnit uppna en sadan provision att han blir kompenserad de utgifter han
haft under inledningsfasen. I stallet atnjuter huvudmannen fordelar som han
inte har behovt att betala for da agentens insatser ger frukt efter
agenturavtalets upphdrande. Att undvika en sadan situation synes mig vara
ett av malen med lagen varfor det inte torde vara korrekt att endast hanvisa
till 1anga avtalsférhallanden i skalighetsbedémningen. Det boér dock ndamnas
att korta avtalsforhallanden aven kan tala for avgangsvederlaget faller bort
eller satts ned. Exempel pa nar detta skulle vara skéligt kan vara da agenten
av nagon anledning inte lagt ner nagot storre arbete under
avtalsforhallandet.

Aven inskrinkningar i agentens mojlighet att arbeta med andra huvudman
under samt efter agenturavtalets upphdrande pa grund av till exempel en
konkurrensklausul talar for avgangsvederlag. Genom en konkurrensklausul
far huvudmannen enligt min mening ytterligare fordel av det upphorda
agenturavtalet, inte bara har han tillgang till den upparbetade kundkretsen
utan han har dven begransat konkurrensen pa bekostnad av agenten.
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En under avtalsforhallandet genomsnittligt 1ag provision &r en indikator pa
att avgangsvederlag bor utga. Sa ar aven faktumet nar agenten, utan att ha
tillfort huvudmannen nagra nya kunder eller 6kat omsattningen med
befintliga kunder, behallit den befintliga kundkretsen i svara tider sasom
okad konkurrens pa den aktuella marknaden, samre kvalitet pa
huvudmannens varor eller lagkonjunktur. Denna typ av forhallanden torde i
vanliga fall féranleda en nedgang i omsattningen pa grund av bortfall av
kunder varfor en bibehallen kundkrets torde bero pa en beromvard
arbetsinsats fran agentens sida. Darfor kan faktumet att kundrekvisitet inte
ar uppfyllt frangas pa grund av att det ar skaligt att &ndock utge
avgangsvederlag.

Da agenten nyttjat underagenter i sitt arbete for huvudmannen blir agenten
att se som huvudman foér underagenterna, varmed han &r skyldig att utge
avgangsvederlag till dessa underagenter. En sadan utbetalningsskyldighet
ger vid handen att avgangsvederlag avseende agenten ar att betrakta som
skaligt. Aven stod eller upplarning av underagent, oavsett om denne arbetar
under agenten eller huvudmannen, skall reflekteras i avgangsvederlaget.

Enligt norsk ratt bor avgangsvederlaget dven omfatta en tidigare partiell
uppsagning, varmed omraden eller kundkrets fallit bort, som skett inom fem
ar fran det att hela agenturavtalet upphdrt. D& avgangsvederlag avseende
dessa kunder inte utgar forran avtalsforhallandet i stort upphor torde vid
skalighetsbedomningen ranta laggas till det avgangsvederlag som ér
hanforligt till den partiella uppségningen. Denna metod anser jag vara
forenlig med syftet bakom avgangsvederlagsreglerna varfor jag anser att den
bor tillampas dven i svensk ratt.

Omstandigheter som i stéllet talar for ett bortfall eller en nedséttning av
avgangsvederlaget ar till exempel de fall da agenten misskott agenturen med
foljden att saljframgangarna sjunkit. En sadan misskotsel kan harledas fran
bland annat underlatenhet att bearbeta tilldelade marknader, speciellt da
agenten har ensamratt. Aven dalig kundservice eller bristande kontakt med
huvudmannen torde kunna fa foljden att avgangsvederlaget faller bort eller
satts ned beroende pa hur allvarlig misskétseln har varit. Lagre
forséljningssiffror kan dock &ven ha andra forklaringar &n bristande
engagemang fran agentens sida och om orsaken &r hanforlig till
huvudmannen bor inte avgangsvederlaget falla bort. Exempel pa sadana
omstandigheter kan vara samre kvalitet pa varan varmed agentens
saljanstrangningar forsvaras eller da huvudmannen av nagon anledning
hindrar agenten i hans arbete.

Da huvudmannen stottat agenten ekonomiskt under avtalsforhallandet
genom att pd olika satt hjalpa honom, till exempel genom att finna nya
kunder, kan en nedsattning av avgangsvederlaget vara skaligt i de fall da de
av agenten inbesparade kostnaderna utgdr mer an 50 % av provisionerna. En
sadan situation torde kunna uppkomma bland annat da huvudmannen
deltagit pa& manga méassor varmed manga kundkontakter skapats. FGr sasom
framgatt av kapitel 8.2.1 anses kunder tillférda av agenten sa lange som han
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har arbetat med dem, oavsett om den inledande kontakten mellan
huvudmannens produkt och kunden skett tack vare huvudmannens fortjanst
eller ej. En nedsattning av avgangsvederlaget synes vara skaligt da
kundkontakten &r hanforlig till huvudmannens arbete, huvudmannen far pa
sa satt kompensation for sitt arbete genom intjanade utbetalningar av
avgangsvederlag till agenten samtidigt som agenten far erséttning i
proportion till det arbete han lagt ned. Ett undantag fran denna regel synes
vara da huvudmannen genom annonser hjalper agentens verksamhet.
Argumentationen harfor ar att huvudmannen sjéalv far nytta av annonserna
pa sa satt att omsattningen Okar. Sa borde dock vara fallet dven vid andra
saljframjande insatser fran huvudmannens sida. Gransdragningen mellan
vilka insatser som skall féranleda en nedséattning av avgangsvederlaget och
vilka som inte skall foranleda en sadan nedsattning torde vara svar att dra.
Jag anser darfor att &ven reklamkampanjer bor behandlas pa samma séatt som
Ovriga saljframjande insatser.

Det kan dven vara sa att agentens totala insatser varderas hogre &n
huvudmannens, varmed en sankning av avgangsvederlaget ter sig oskaligt.

Aven annat ekonomiskt stod, forutom direkt saljframjande insatser, renderar
en presumtion for att avgangsvederlaget bor sattas ned.

D& huvudmannen erbjudit agenten en forlangning av ett tidsbestamt
agentavtal, men agenten av nagon anledning avbojer erbjudandet torde det
finnas skal for en nedsattning av avgangsvederlaget, savida inte speciella
omstandigheter foreligger. Sadana omstandigheter kan vara ett vasentligt
avtalsbrott fran huvudmannens sida, nagon annan omstandighet av vikt eller
omstandigheter hanforliga till agentens fysiska tillstand, sasom sjukdom
eller &lder.®*

Precis som en konkurrensklausul talar for avgangsvederlag talar en
overgdng till en konkurrent emot avgangsvederlag. Med overgang till
konkurrent menar jag har den situation da agenten ingatt ett avtal med en av
huvudmannens konkurrenter innefattande samma typ av produkter som han
tidigare arbetat med for huvudmannen. Sa lange som agenten inte tar med
sig alla kunder till den tidigare huvudmannen torde dock ratten till
avgangsvederlag sta fast, men da i reducerad form. En skdnsmaéssig
bedomning far dock goras. Om det ursprungliga, framraknade
avgangsvederlaget ligger hogt éver maximibeloppet kan det dock finnas
skal for att en sénkning ska stanna vid detta belopp. Den norska
Hayesterettens installning gar i linje med detta da de uttalat att det inte finns
skal att reducera avgangsvederlaget i dylika situationer da det inte bevisats
att agenten de facto tagit med sig kunder och darmed minskat det varde som
han tillfort huvudmannen. Hayesterettens beddmning torde dock endast vara
tillamplig da framtiden &r kand och kundernas 6vergang eller icke-6vergang
kan bevisas. Vid sadan vetskap torde skalighetsrekvisitet sammanfalla med
bedémningen av huvudmannens framtida fordelar av de upparbetade

%21 3fr. 30 §, 26 § HalL.
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kunderna varfor ratten till avgangsvederlag kan falla bort redan pa denna
grund. | 6vriga fall torde en presumtion foreligga for att atminstone en del
av kunderna kommer att f6lja med agenten till den nye huvudmannen. Vid
den skonsmassiga beddmningen torde da faktorer sdsom agentens
kundrelationer spela in, exempelvis huruvida agenten byggt upp ett stort
fortroende hos kunderna inte bara for produkterna men dven for sig sjélv,
varfor mycket kan tala for att dessa kunder foljer med agenten.

Ett avtal rorande avgangsvederlaget, inganget mellan agenten och
huvudmannen innan avtalsslut, ar inte juridiskt bindande om det ar mindre
fordelaktigt for agenten &n 28 § HalL. Domstolen kan dndock ta ett sadant
avtal i beaktande vid skalighetsbeddmningen. Som jag ser det skulle darmed
ett i sig ogiltigt avtal kunna leda till en sankning av avgangsvederlaget.

Nar agenten Overlater sin agenturverksamhet erhaller han med storsta
sannolikhet ersattning darfor vari kundernas varde omfattas. Ytterligare
ersattning i form av avgangsvederlag ter sig darfor oskaligt. Huruvida den
overtagande agenten skall erhalla avgangsvederlag for de kunder som han
"kopt” ar dock inte behandlat i forarbetena. Den ledning som star att finna
sags aterfinnas i avtalet mellan parterna samt forutsattningarna darfor. Jag
vill darfor podngtera vikten av en noggrann och tydlig avtalsreglering i
dessa fall.

Sammanfattningsvis skall alla omstandigheter beaktas i skélighets-
bedomningen varefter de maste vagas emot varandra. Vilken omstandighet
som skall tillmatas storst tyngd anser jag inte gar att saga i forvag da varje
fall &r unikt. Svaret torde utkristalliseras i det enskilda fallet.

8.4 Avgangsvederlagets storlek

Enkelt uttryckt kan sagas att de tidigare genomgangna rekvisiten skall goras
om till siffror vid berakningen.

Fas 1

Det forsta som skall beréknas &r bruttoprovisionen, harrérande fran de nya
och gamla kunder som konstaterats avgangsvederlagsgrundande, under de
tolv senaste manaderna. Tolvmanadersregeln ar dock inte statisk och kan
darfor frangds under sarskilda omstandigheter. Se kapitel 8.2.2 vari denna
fraga avhandlas. Underlaget for berdkningen av agentens avgangsvederlag
skall endast grundas pa omsattningen med de avgangsvederlagsgrundande
kunderna och inte den totala omséattningen. | bruttoprovisionen skall
inkluderas eventuell fast ersattning samt provision som agenten uppburit till
foljd av orderingdng hanforlig till underagents arbete. Att underagenten
arbetat for huvudmannen, i stéllet for direkt under agenten, ar betydelselést i
detta sammanhang sa lange som det ar agenten som har administrerat
underagentens arbete. Eventuella sarskilda ersattningar sasom for
inkasseringar etc. skall exkluderas.
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Darefter skall huvudmannens fortsatta fordel av de avgangsvederlags-
grundande kunderna uppskattas i ar varefter agentens forlorade provision
kan beraknas. Om huvudmannen inte kommer att ha ndgon framtida nytta
av kunderna skulle inte agenten, ifall agenturforhallandet kvarstatt, ha
uppburit nagon ytterligare provision avseende dessa kunder, varfér nagon
provisionsforlust ej kan hdvdas. Det troligaste ar dock att vissa kunder
kommer att fortsdtta gora affarer med huvudmannen, varmed agenten skulle
ha uppburit provision om agenturférhallandet kvarstatt, vilket far till foljd
att agenturavtalets upphdrande innebdr en provisionsforlust for agenten.

Det & med andra ord kundforbindelsernas levnadstid som skall uppskattas
och detta gors genom att marknadssituationen och affarsomradet varderas
samtidigt som statistiska uppgifter avseende sambandet mellan tillkomst och
franfall av kunder i forhallande till den totala kundstocken sammanstills.
Darigenom kan den fortsatta fordelen berdknas med relativt stor sdkerhet.

Vid berdkningen av provisionsbortfallet skall a&ven hansyn tas till att kunder
kommer att forsvinna av naturliga anledningar sdsom avflyttning.
Migrationstalet har i tysk praxis fastslagits till 20 % i ett fall och 38 % i ett
annat fall. Det synes dock vara omgjligt att bestamma en fast procentsats
och nationella och regionala férhallanden maste beaktas.

En uppskattning av framtida ordertillstromning fran de kunder som kommer
att vara kvar skall darefter goras. En sadan uppskattning torde vara svar att
genomfora. Det &r dock tillrackligt att agenten uppfyller ett
sannolikhetskrav. Darmed borde det vara tillrackligt att en uppskattning
gors utifran tidigare kanda siffror. Detta synsatt stammer Gverens med hur
Kommissionen har raknat i det exempel som aterfinns i kapitel 4.5.

| de fall da det trots det laga beviskravet ar svart att uppna erforderlig
bevisning anser jag att RB 35:5 borde kunna tilldmpas analogt. Stod for
denna asikt finns i dansk praxis. | sadana fall far domstolen uppskatta
orderingangen och darmed aven den forlorade provisionen till ett skaligt
belopp. Det ror sig forvisso inte om en direkt skada i detta fall, men vél en
indirekt. Agentens forlust av provision pa orderingangen borde kunna ses
som indirekt skada varpa lagregeln kan tillampas.

Intressant i sammanhanget blir att diskutera vid vilken tidpunkt de framtida
fordelarna skall berdknas. Vid avtalsslut eller vid en framtida tvist da en
klarare bild av de framtida fordelarna kanske foreligger. Enligt tysk ratt
skall endast de omstandigheter som var kénda vid avtalsslutet beaktas. Ett
sadant synsatt skulle omojliggora ratten till avgangsvederlag pa
efterprovision. Jag anser dock inte att detta synsétt ar forenligt med den
praxis som synes ha utvecklats inom Norden var dven forhallanden som
blivit kdnda efter avtalsslut beaktas i den man ett sadant forfarande ar
mojligt. Det bor dock observeras att Helsingborgs tingsrétt i ett av mig
tidigare referat mal tillampat den tyska modellen varmed endast
forhallanden som var kanda vid avtalsslutet beaktades. Malet &ar dock
Overklagat till hovratten dar det finns en mojlighet att danska och norska
rattsfall beaktas. Da tysk ratt synes vara inkonsekvent i detta hanseende (se
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kapitel 8.3) foresprakar jag att nordisk praxis foljs trots tingsrattsfallet, se
aven kapitel 8.3 vari utforligare diskussion fors.

| de fall da en forsaljningsnedgang noterats efter agenturavtalets upphorande
och denna nedgang ar hanforlig till faktorer sasom konkurrens eller samre
varukvalitet paverkas inte avgangsvederlaget i motsvarande man. En sadan
forsaljningsnedgang borde dock végas in i skalighetsbeddmningen enligt
min asikt. Om de produkter med vilka agenten har arbetat under
avtalsforhallandet utgar ur huvudmannens sortiment faller dock ratten till
avgangsvederlag bort. Detta foljer naturligt av att det endast ar framtida
provisionsbortfall som skall ersattas.

Tidsperioden under vilken férdelarna anses kvarsta varierar mellan tva till
atta ar, vanligast ar dock tva till tre ar.

Den sista berakningen i fas 1 gar ut pa att nuvardet skall berdknas. Genom
att minska siffran utgdende fran genomsnittliga rantesatser blir beloppet
forenligt med nuvérdet.

Fas 2

I den andra fasen anvands skélighetsbeddmningen for att eventuellt jamka
beloppet. Se kapitel 8.3 for en genomgang av de olika faktorer som kan
spela in vid skalighetsbedémningen.

Enligt min mening har domstolen har en mojlighet att vaga alla faktorer som
ryms inom skalighetsbeddmningen emot varandra for att pa sa vis kunna
komma till en sa réattvis och sammansatt bedémning som majligt.

Fas 3

| den tredje fasen av berdakningen skall den summa som framkommit i fas ett
och tva jamforas med maximibeloppet som enligt 28 § HaL uppgar till hogst
ett belopp motsvarande ett ars ersattning, berdknad efter ett genomsnitt
under de senaste fem aren eller den kortare tid som uppdraget varat.
Maximibeloppet fungerar saledes som ett tak. Belopp som Gverstiger detta
tak sanks till beloppsgransen, savida inte parterna avtalat om ett hogre
avgangsvederlag, medan lagre belopp star kvar oforandrade. Det synes dock
vara ovanligt att maximibeloppet utgar, men rent generellt kan sdgas att
nivan pad avgangsvederlag i Sverige ligger mellan 6 och 12 manaders
genomsnittlig provision.

Fas tre innebar med andra ord endast en slutlig korrigering av
avgangsvederlaget och skall inte ses som den egentliga berakningen av
beloppet.

Beloppsgransen motsvarar som ovan namnts en genomsnittlig arsersattning.
Begreppet “erséttning” omfattar inte bara den vanliga provisionen utan alla
former av betalningar sdsom avtalad ersattning for support och after sales
work, reklam, frakt, kontor, 16n till anstéllda, lagerlokaler, resor och
uppehalle m.m., fast ersittning och provision. Arsgenomsnittet baseras

81



saledes i huvudsak pa agentens intakter fran hela huvudmannens
omsattning. Darmed inkluderas aven sadana kunder som inte ar nya eller
vars omséttning agenten har okat vasentligt. Ersattning for massdeltagande
eller tillfalliga reklamkampanjer innefattas dock inte i begreppet.

Exempel

Bruttoprovision for X under de senaste tolv
manaderna 40 000 kr

Bruttoprovision for Y under de senaste tolv
Manaderna 60 000 kr

Total provision for nya kundrelationer eller
intensifierade kundrelationer under de 100 000 kr
senaste tolv manaderna av agenturavtalet.

Den beréknade varaktigheten for fordelar
ar tre ar med ett migrationstal pa 20 %

Ar1 100 000-20 000 = 80 000 kr
Ar2 80 000-16 000 = 64 000 kr
Ar3 64 000-12 800 = 51 200 kr
Sammanlagd forlorad provision 195 200 kr

Omrakning till nuvérde tex 10 %.
Detta belopp motsvarar den faktiska gottgorelsen. 175 680 kr

Dé huvudmannen ingatt avtal med butiker

vilka beredde agenten tilltrade till stingda

massor samt fordel av butikernas marknads-

foring skall detta beaktas i skalighetsbedémningen.

Aven agentens upparbetade fortroende hos

kundkretsen skall beaktas. — 25 % dras ifran.

Kvarvarande belopp. 131 760 kr

En slutlig korrigering skall géras om beloppet
Overskrider maximibeloppet.
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Genomsnittlig ersattning under de fem senaste

aren:

Ar1
Ar2
Ar3
Ara
Ars

25 000 kr
50 000 kr
75 000 kr
100 000 kr
200 000 kr

450 000 kr

/5

90 000 kr

Avgangsvederlagets slutliga belopp

90 000 kr
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Bilaga A — Utdrag ur radets
direktiv 86/653/EEG

EUROPEISKA GEMENSKAPERNAS RAD HAR ANTAGIT DETTA
DIREKTIV

med beaktande av FOrdraget om upprattandet av Europeiska ekonomiska
gemenskapen, sarskilt artikel 57.2 och artikel 100 i detta,

med beaktande av kommissionens forslag (1),

med beaktande av Europaparlamentets yttrande (2),

med beaktande av Ekonomiska och sociala kommitténs yttrande (3), och
med beaktande av féljande:

Restriktionerna for etableringsfriheten och friheten att tillhandahalla tjanster
som agenter inom handel, industri och hantverk upphavdes genom direktiv
64/224/EEG (4).

Skillnaderna inom gemenskapen mellan de nationella lagarna om
handelsrepresentation paverkar i hég grad konkurrensvillkoren for och
utdvandet av denna naringsverksamhet samt forsamrar bade det befintliga
skyddet for handelsagenter gentemot deras huvudmaén och skyddet for
affarsuppgorelser. Dessutom &r dessa skillnader av sadant slag att de
forsvarar mojligheterna att inga och genomféra avtal om
handelsrepresentation mellan huvudman och handelsagent i olika
medlemsstater.

Varuhandeln mellan medlemsstaterna bor ske pa villkor liknande dem som
géller inom ett enskilt medlemsland, vilket nodvéndiggor ett inbordes
narmande mellan medlemsstaternas rattssystem i den utstrackning som
krévs for en val fungerande gemensam marknad. | detta hdnseende
undanrdjs inte de ovanndmnda skillnaderna genom féreskrifterna om
lagvalsklausuler, &ven om de skulle goras likformiga, och darfor &r den
foreslagna harmoniseringen nddvéndig, trots att dessa foreskrifter finns.

| detta hanseende skall rattsférhallandet mellan handelsagent och huvudman
ges foretrade.

Nar medlemsstaternas lagar rérande handelsagenter harmoniseras, skall
principerna i artikel 117 i fordraget vara utgangspunkt och redan
genomforda forbattringar bibehallas.

Ytterligare 6vergangsperioder bér medges for vissa medlemsstater, som
maste gora sarskilda insatser for att anpassa sina foreskrifter sarskilt vad
galler avgangsvederlag vid havande av avtal mellan huvudman och
handelsagent.

HARIGENOM FORESKRIVS FOLJANDE.

(Artikel 1- 16)
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Artikel 17

1. Medlemsstaterna skall vidta de atgarder som behdvs for att se till att
handelsagenten efter det att agenturavtalet upphort att galla far ersattning i
overensstaimmelse med punkt 2 eller far skadestand i Gverensstammelse med
punkt 3.

2. a) Handelsagenten skall ha ratt till gottgorelse, om och i den man som

- han har skaffat huvudmannen nya kunder eller i betydande omfattning har
Okat affarsvolymen med befintliga kunder och affarerna med dessa kunder
fortsatter att ge huvudmannen ansenliga fordelar, och

- betalningen av denna gottgdrelse ar rimlig med hénsyn till samtliga
omstandigheter och da sérskilt handelsagentens forlust av provision pa
affarer med dessa kunder. Medlemsstaterna kan foreskriva, att dessa
omstandigheter dven skall innefatta tillampningen av en konkurrensklausul i
den bemarkelse som avses i artikel 20.

b) Gottgorelsens storlek far inte 6verskrida ett belopp motsvarande en arlig
ersattning berdknad med utgangspunkt fran handelsagentens genomsnittliga
arsersattning under de senaste fem aren. Om avtalet ingatts inom de senaste
fem aren, beraknas gottgorelsen med utgangspunkt fran
genomsnittsersattningen under perioden i fraga.

c) Beviljandet av sadan gottgorelse skall inte hindra handelsagenten fran att
krava skadestand.

3. Handelsagenten skall ha rétt till ersattning for den skada han tillfogas som
en foljd av att hans affarsforbindelser med huvudmannen upphort.

Sadan skada skall anses ha uppstatt i synnerhet nar affarsforbindelserna
upphor

- under omstandigheter som berévar handelsagenten den provision som han
skulle ha uppburit enligt agenturavtalet samtidigt som huvudmannen dragit
stora fordelar av handelsagentens insatser, och/eller

- under omstandigheter som inte tillatit handelsagenten att avskriva de
kostnader och utgifter som han dsamkats vid fullgérandet av agenturavtalet
pa huvudmannens inradan.

4. Ratt till ersattning enligt punkt 2 eller till skadestand enligt punkt 3
foreligger aven nar agenturavtalet upphor att gélla till foljd av
handelsagentens franfélle.

5. Handelsagenten skall forlora ratten till erséttning enligt punkt 2 eller till
skadestand enligt punkt 3 om han inte till huvudmannen inom ett ar efter det
att avtalet upphort att gélla har anmalt sin avsikt att hdvda sina réttigheter.

6. Inom atta ar efter det att detta direktiv har anmélts skall kommissionen
forelagga radet en redogorelse for tillampningen av denna artikel och, om sa
kravs, forelagga radet andringsforslag.

Artikel 18

Den gottgdrelse eller det skadestand som avses i artikel 17 skall inte betalas
ut

a) i de fall d@ huvudmannen sagt upp agenturavtalet pa grund av
forsummelse som kan anses bero pa handelsagenten och som enligt
nationell lagstiftning skulle motivera en omedelbar hdvning av
agenturavtalet,

b) i de fall da handelsagenten har sagt upp agenturavtalet, med mindre &n att
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denna uppsagning ar beréttigad till foljd av omstandigheter som beror pa
huvudmannen eller pa grund av alder, svaghet eller sjukdom hos
handelsresanden, dvs. att det inte rimligtvis kan krévas av honom att han
fortsatter sin verksamhet,

¢) i de fall da handelsagenten med huvudmannens samtycke Gverlater sina
rattigheter och skyldigheter enligt agenturavtalet pa annan person.

Artikel 19
Parterna far inte avtala om avvikelse fran bestammelserna i artikel 17 och 18
till men for handelsagenten fore agenturavtalstidens utgang.

Artikel 20

1. | detta direktiv avses med konkurrensklausul i det foljande varje
dverenskommelse som begransar handelsagentens affarsverksamhet efter
agenturavtalstidens utgang.

2. En konkurrrensklausul skall gélla endast om och i den man som

a) den upprattats i skriftlig form, och

b) den hanfor sig till det geografiska omrade eller den kundkrets och det
geografiska omrade som handelsagenten tilldelats samt de varuslag som
enligt avtalet omfattas av agenturen.

3. Konkurrensklausulen skall gélla hogst tva ar efter agenturavtalstidens
utgang.

4. Denna artikel skall inte paverka de bestammelser i nationella foreskrifter
som innehaller restriktioner for konkurrensklausulernas giltighet eller
tillampning eller som innebédr en mojlighet for domstolarna att begransa
parternas ekonomiska forpliktelser, som hérrér fran en sadan
Overenskommelse.
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Bilaga B — Svenska
handelsagentlagen

Lag (1991:351) om handelsagentur
Allmé&nna bestammelser

1 8 Med handelsagent forstas i denna lag den som i en naringsverksamhet
har avtalat med en annan, huvudmannen, att for dennes rékning
sjalvstandigt och varaktigt verka for forséljning eller kop av varor

genom att ta upp anbud till huvudmannen eller sluta avtal i dennes namn.

2 8 Avtalsvillkor som strider mot bestdmmelserna i denna lag
géller istallet for lagens bestdammelser, om inte annat anges i lagen. Med
avtalsvillkor jamstalls praxis som har utbildats mellan parterna samt
handelsbruk eller annan sedvénja.

Om det av lagen framgar att en bestammelse inte far asidosattas
genom avtal, galler bestammelsen ocksa framfor praxis som har utbildats
mellanparterna och framfor handelsbruk eller annan sedvénja.

3 § har upphavts genom lag (1998:170).

4 § Om agenten eller huvudmannen begar det, skall en handling som
aterger agenturavtalet och andringar i detta upprattas och undertecknas
av parterna.

Parterna kan inte avsta fran sin ratt att pa begéran fa en sadan
handling som avses i forsta stycket.

Agentens skyldigheter

5 § Agenten skall vid uppdragets fullgérande tillvarata huvudmannens
intressen samt handla lojalt och redligt.

Det aligger agenten sarskilt att
1. gora skaliga anstrangningar for att inhdamta anbud och, om det ingar i
uppdraget, sluta avtal om sadant som omfattas av agenturavtalet,
2. underrétta huvudmannen om anbud som har upptagits och avtal som har
ingatts samt om andra omstandigheter av betydelse for uppdraget som
agenten kénner till, och
3. folja skaliga anvisningar fran huvudmannen.

Avtalsvillkor som strider mot bestimmelserna i denna paragraf &r inte
bindande for parterna.

6 § Agenten skall val varda varor och annat som tillhor

huvudmannen och som &r i agentens besittning. Agenten skall halla den
sakforsakring som behovs. Huvudmannens varor skall hallas avskilda fran
andra varor.
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Har agenten ratt att ta emot betalning for salda varor, ar han skyldig att
halla mottagna medel avskilda och avge redovisning for sitt uppdrag.

Huvudmannens skyldigheter

7 8 Huvudmannen skall handla lojalt och redligt mot agenten.

Det aligger huvudmannen sarskilt att
1. l&amna agenten prover, beskrivningar, prislistor och annat nddvandigt
material betraffande de varor som uppdraget galler,

2. lamna agenten de upplysningar som krévs for uppdragets fullgérande,
och

3. utan oskaligt uppehall meddela agenten att han har antagit eller
avslagit ett anbud som agenten har tillstallt honom eller att ett avtal

som agenten har formedlat inte har fullgjorts.

Huvudmannen skall utan oskaligt uppehall underratta agenten, om han
forutser att verksamhetens omfattning kommer att bli vasentligt mindre &n
vad agenten skaligen kunnat vénta sig.

Auvtalsvillkor som strider mot bestdmmelserna i denna paragraf &r inte
bindande for parterna.

Provision m.m.

8 § Om agenten och huvudmannen inte har avtalat om agentens ersattning,
skall denna bestdmmas till vad som &r sedvanligt dar agenten utGvar sin
verksamhet. Finns ingen sadan sedvana, skall erséttningen bestammas till
vad som ar skaligt med hansyn till samtliga omstéandigheter som ror
uppdraget.

9 § Agenten har rétt till provision pa avtal som ingas under

uppdragstiden,

1. om avtalet kan anses ha kommit till stand genom agentens medverkan,
2. om avtalet utan agentens medverkan har ingatts med en tredje man, som
agenten tidigare har anskaffat som kund savitt avser avtal av samma

slag, eller

3. om agenten har tilldelats ett visst omrade eller en viss kundkrets

och avtalet har ingatts med en tredje man som hor till omradet eller
kundkretsen.

10 § Agenten har rétt till provision pa avtal som ingas efter det att
uppdraget har upphort,
1. om avtalet har ingatts under saddana omstandigheter som avses i 9 §
och agenten eller huvudmannen har tagit emot tredje mans anbud under
uppdragstiden, eller
2. om avtalet har kommit till stand huvudsakligen genom agentens
medverkan under uppdragstiden och det har ingatts inom skalig tid efter
det att uppdraget har upphort.

En tilltradande agent har inte ratt till provision enligt 9 § pa ett
avtal som ger den avgaende agenten rétt till provision enligt forsta
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stycket, om det inte med hénsyn till omsténdigheterna ar skaligt att
provisionen delas mellan agenterna.

11 § Provisionen skall betalas inom en manad efter utgangen av det
kvartal da provisionen &r intjanad.

Provisionen &r intjanad nar och i den man ndgon av féljande
omstandigheter foreligger.
1. Huvudmannen har fullgjort avtalet med tredje man.
2. Huvudmannen skulle enligt avtalet med tredje man ha fullgjort
detta.
3. Tredje man har fullgjort avtalet.

Agenten ar inte bunden av avtalsvillkor som &r mindre fordelaktiga for
honom &n bestdmmelserna i forsta stycket.

Agenten ar inte heller bunden av avtalsvillkor som innebér att provisionen
ar intjanad senare an da tredje man har fullgjort avtalet eller skulle ha gjort
det, om huvudmannen hade fullgjort avtalet som han borde.

12 § Agentens ratt till provision bortfaller om det visas att avtalet mellan
huvudmannen och tredje man inte har fullf6ljts och att detta inte beror pa
huvudmannen eller nagot forhallande pa dennes sida.

Om tredje man har underlatit att fullfélja avtalet pa grund av att
huvudmannen utan agentens samtycke har beviljat honom anstand med att
gora det eller kommit dverens med honom om atergang av avtalet, paverkar
detta inte agentens ratt till provision.

Fullfoljer tredje man avtalet endast delvis, har agenten rétt till provision pa
den del som svarar mot vad som har fullféljts, om inte annat foljer av forsta
eller andra stycket.

Bortfaller agentens krav pa provision till foljd av bestammelserna i forsta-
tredje styckena, skall han betala tillbaka det som betalats for mycket.

Agenten ar inte bunden av avtalsvillkor som &r mindre férdelaktiga for
honom &r bestdimmelserna i forsta-tredje styckena.

13 § Huvudmannen skall senast en manad efter utgangen av varje kvartal
ge agenten en provisionsnota med uppgift om den provision som &r intjanad
under kvartalet. Provisionsnotan skall innehalla alla uppgifter av betydelse
for berakningen av provisionen.

Har agenten helt eller delvis forlorat sin ratt till provision pa ett avtal, skall
uppgift om detta lamnas i den provisionsnota som avser det kvartal da ratten
till provisionen bortfoll. I provisionsnotan skall dérvid anges skélet till att
ratten till provisionen bortfallit.

Agenten &r inte bunden av avtalsvillkor som & mindre fordelaktiga for
honom an bestdimmelserna i denna paragraf.

14 § Agenten har ratt att fran huvudmannen fa alla upplysningar som
denne har tillgang till och som agenten behdver for att kunna kontrollera om
provisionsnotan innehaller de provisionsbelopp som é&r intjanade. Till
sadana upplysningar hor utdrag ur huvudmannens bokforing.

Om huvudmannen inte inom skélig tid efter det att begaran darom
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framstallts Iamnar agenten sadana upplysningar som avses i forsta stycket
eller det finns anledning att anta att dessa upplysningar eller uppgifterna i
provisionsnotan ar oriktiga, har agenten rétt att granska huvudmannens
bokfdring i den omfattning som behévs. Huvudmannen far darvid avgora
om granskningen skall utféras av agenten sjalv eller av en auktoriserad eller
godkand revisor som agenten har utsett.

Agenten &r inte bunden av avtalsvillkor som & mindre fordelaktiga for
honom an bestdimmelserna i denna paragraf.

15 § Om agenten inte i ratt tid har fatt provision eller annan ersattning av
huvudmannen eller om det finns starka skal att anta att han inte kommer att
fa den, har agenten rétt att till sakerhet for sin fordran halla inne varor,
material och handlingar som tillhér huvudmannen och som agenten har tagit
emot for att fullgéra uppdraget. Fullmakter och andra handlingar av
synnerlig betydelse for huvudmannen far dock inte hallas inne.

Har agenten kopt varor for huvudmannens rakning och sant varorna vidare
till huvudmannen, eller har agenten sant tillbaka varor till huvudmannen
vilka han haft till forsaljning, far agenten for att sékerstalla sin ratt enligt
forsta stycket hindra att varorna l&mnas ut till huvudmannen. Detta galler
aven om huvudmannen har tagit emot transportdokument avseende varorna.

Agentens ratt att halla inne varor, material och handlingar upphér nar
huvudmannen har stéllt godtagbar sékerhet for fordringen.

Avtalsvillkor som ar mindre fordelaktiga for agenten &n bestammelserna i
denna paragraf ar inte bindande for agenten.

16 § Agenten far sélja varor som han héller inne enligt 15 § efter tre
manader fran det att han har meddelat huvudmannen att varorna halls inne.
Agenten far darvid tacka de fordringar for vilka varorna har utgjort séakerhet
med vad som inflyter fran forséljningen. Forsaljningen far ske under hand
eller pa offentlig auktion.

Om varorna &r utsatta for snabb forstorelse eller forsamring eller om de
fordrar alltfor kostsam vard, far de séljas tidigare an vad som framgar av
forsta stycket.

Om huvudmannen &r i konkurs, galler i stallet 8 kap. 10 § konkurslagen
(1987:672).

Avtalsvillkor som ar mindre fordelaktiga for agenten an bestammelserna i
denna paragraf ar inte bindande for agenten.

Forhallandet till tredje man

17 § Agenten far inte utan sérskilt bemyndigande sluta avtal om forséljning
eller kop pa huvudmannens vagnar.

| fraga om hemforsaljning finns sarskilda bestammelser i
hemfdrséljningslagen (1981:1361).

18 § Har agenten slutit avtal om forsaljning eller kop pa huvudmannens

vagnar utan att vara behdrig till det, skall huvudmannen, om han inte
godkanner avtalet, meddela tredje man detta. Huvudmannen skall lamna
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meddelandet utan oskaligt uppehall efter det att han har fatt kinnedom om
avtalet. Gor huvudmannen inte det, ar han bunden av avtalet.

19 8 Vill huvudmannen inte anta ett anbud som agenten har mottagit, skall
huvudmannen meddela tredje man detta utan oskaligt uppehall efter det att
han har fatt kinnedom om anbudet. Gor han inte det, &r anbudet
antaget.

Vad som sags i forsta stycket géller inte da agenten och tredje man har
avtalat att anbudet skall forfalla om huvudmannen inte uttryckligen antar
det.

20 § Har tredje man avgett ett anbud till agenten och har denne sént in
anbudet till huvudmannen, har tredje man samma rétt att aterkalla anbudet
hos huvudmannen som om han sjélv hade sant in anbudet.

Vad som ségs i forsta stycket galler inte, om annat har avtalats mellan
agenten och tredje man.

21 § Har en tredje man som &r naringsidkare férhandlat med agenten och
darefter fatt ett meddelande fran huvudmannen att denne bekraftar ett avtal
eller antar ett anbud som agenten har séant in, skall tredje man, om han anser
att han inte har slutit nagot avtal eller avgett nagot anbud eller att avtalet
eller anbudet &r oriktigt atergivet, meddela huvudmannen detta utan oskaligt
uppehall. Gor tredje man inte det och kan han inte heller visa att
meddelandet var oriktigt, anses han ha ingatt ett avtal med det innehall som
meddelandet fran huvudmannen utvisar.

22 § Agenten far inte utan sarskilt bemyndigande ta emot betalning for
salda varor eller efter det att ett avtal har ingatts medge anstand med
betalningen eller nedsattning i priset eller annan &ndring i avtalet.

Far huvudmannen kannedom om att agenten utan bemyndigande har
vidtagit en atgard som avses i forsta stycket betraffande ett avtal som kan
anses ha kommit till stand genom agentens medverkan eller som har ingatts
med en tredje man som hor till ett omrade eller en kundkrets som har
tilldelats agenten, skall huvudmannen, om han inte vill godkanna atgarden,
meddela tredje man detta utan oskaligt uppehall. Gor han inte det, anses han
ha godkant atgarden.

| fraga om hemforsaljning finns sarskilda bestammelser i
hemfdrséljningslagen (1981:1361).

23 8§ Vill tredje man aberopa fel i en kopt vara eller drojsmal med dess
avlamnande eller vill han ge huvudmannen nagot annat meddelande som ror
uppfyllelsen av ett avtal, far han vanda sig till agenten, om avtalet kan anses
ha kommit till stand genom agentens medverkan eller har ingatts med en
tredje man som hor till ett omrade eller en kundkrets som har tilldelats
agenten. Denne far inte utan sarskilt bemyndigande traffa nagot avgérande
med anledning av ett sddant meddelande.

Far huvudmannen kannedom om att agenten utan bemyndigande har
traffat ett sddant avgorande som avses i forsta stycket, skall huvudmannen,
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om han inte vill godk&nna avgorandet, meddela tredje man detta utan
oskaligt uppehall. Gor han inte det, anses han ha godkant avgorandet.

Agenturavtalets upphérande m.m.

24 § Ett agenturavtal som inte har ingatts for viss tid far av
agenten eller huvudmannen uppségas att upphora efter den uppséagningstid
som anges i andra stycket.

Uppsagningstiden &r en manad under det forsta aret av uppdragstiden.
Uppsagningstiden forlangs sedan med en manad for varje paborjat ar av
uppdragstiden till dess att uppsagningstiden uppgar till sex méanader.

Parterna kan inte i forvég avtala om kortare uppsagningstid &n vad som
sags i andra stycket. Dock far de avtala att uppsagning fran agentens sida far
ske med tre manaders uppsagningstid d&ven om uppdragstiden har varat tre ar
eller langre.

Om parterna avtalar om langre uppséagningstid &n vad som sdgs i andra
stycket, far uppsagningstiden inte vara kortare vid uppsagning fran
huvudmannens sida &n vid uppséagning fran agentens sida.

Uppsagningstiden raknas fran utgangen av den kalendermanad da
uppséagningen skedde.

25 § Ett agenturavtal som ingatts for viss tid upphor vid avtalstidens slut.
Om parterna fortsatter agenturforhallandet efter avtalstidens slut, skall
avtalet darefter betraktas som ett icke tidsbestamt avtal. Vid berakningen av
uppsagningtiden enligt 24 § for ett sddant avtal skall dérvid tas hansyn till
hela den tid som agenturférhallandet har varat.
Avtalsvillkor som strider mot bestdimmelserna i andra stycket &r inte
bindande for parterna.

26 § Agenten eller huvudmannen far séga upp agenturavtalet med
omedelbar verkan, om

1. motparten har underlatit att fullgora sina forpliktelser enligt
avtalet eller lagen och avtalsbrottet &r av vasentlig betydelse for den
andre samt motparten insag eller borde ha insett detta, eller

2. det annars finns en viktig grund for att frantrada avtalet i fortid.

Den som vill sdga upp avtalet i fortid skall gora detta utan oskaligt
uppehall efter det att han fick eller borde ha fatt kinnedom om den
omstandighet som han aberopar. Gor han inte det, forlorar han ratten att
aberopa omstandigheten.

Agenten &r inte bunden av avtalsvillkor som & mindre fordelaktiga for
honom an bestdimmelserna i denna paragraf.

27 § Om agenten eller huvudmannen forsatts i konkurs, upphor
agenturavtalet att galla. Utan hinder av huvudmannens konkurs far dock
agenten gora uppdraget gallande for tiden intill utgangen av dagen efter
den da kungorelse om konkursbeslutet var inford i Post- och Inrikes
Tidningar, om han inte tidigare hade eller borde ha haft kdnnedom om
konkursen.
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28 § Nar agenturavtalet upphor, har agenten ratt till avgangsvederlag,
om och i den man
1. agenten har tillfért huvudmannen nya kunder eller vasentligt tkat
handeln med den befintliga kundkretsen och huvudmannen kommer att ha
vasentlig fordel av forandringen, och
2. avgangsvederlag ar skaligt med hansyn till samtliga omstandigheter,
sarskilt agentens forlust av provision pa avtal med de i forsta punkten
angivna kunderna.

Bestammelserna i forsta stycket skall ha motsvarande tillampning, om
agenturforhallandet upphor pa grund av agentens dad.

Avgangsvederlaget uppgar till hogst ett belopp motsvarande ett ars
ersattning, beraknad efter ett genomsnitt under de senaste fem aren
eller den kortare tid som uppdraget har varat.

Avtalsvillkor som ar mindre fordelaktiga for agenten &n bestammelserna i
denna paragraf ar inte bindande for agenten.

29 § Agenten har inte ratt till avgangsvederlag enligt 28 §, om
1. huvudmannen séger upp agenturavtalet pa grund av att agenten
uppsatligen eller av vardsloshet vasentligt asidosatt sina plikter
gentemot huvudmannen och asidosattandet ar av sadant slag som ger
huvudmannen ratt att sdga upp avtalet med omedelbar verkan enligt 26 §
forsta stycket 1, eller
2. agenturavtalet upphor till foljd av agentens konkurs, eller
3. agenten i samférstand med huvudmannen éverlater agenturen till nagon
annan.

Avtalsvillkor som ar mindre fordelaktiga for agenten &n bestammelserna i
denna paragraf ar inte bindande for agenten.

30 § Séger agenten sjalv upp agenturavtalet, har han rétt till

avgangsvederlag enligt 28 § endast om

1. uppsagningen grundas pa en omstandighet pa huvudmannens sida av

sadant slag som ger agenten ratt att sdga upp avtalet med omedelbar

verkan enligt 26 §, eller

2. det pa grund av agentens alder eller sjukdom eller liknande

forhallande inte skaligen kan kravas att han fortsatter sin verksamhet.
Auvtalsvillkor som ar mindre fordelaktiga for agenten &n bestammelserna i

denna paragraf &r inte bindande for agenten.

31 § Agenten forlorar sin ratt till avgangsvederlag, om han inte inom ett ar
fran det att avtalet upphorde meddelar huvudmannen att han kraver sadant
vederlag.

Avtalsvillkor som ar mindre fordelaktiga for agenten &n
bestammelserna i denna paragraf &r inte bindande for agenten.

32 § Har agenturavtalet upphort skall agenten, intill dess huvudmannen sjalv

kan bevaka sina intressen, vidta sddana atgarder som ar nodvéndiga for att
skydda huvudmannen mot forlust, om det inte darav uppkommer betydande
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kostnad, oldgenhet eller ekonomisk risk fér agenten. Denne har rétt till
skalig ersattning for atgarderna.

33 § Nér agenturavtalet har upphort skall agenten till huvudmannen
aterlamna varor, material och handlingar som han har mottagit for att
fullgdra uppdraget. Agenten har dock rétt att till sakerhet for fordran
innehalla huvudmannens egendom i enlighet med 15 § och forsalja den
enligt 16 8.

Skadestand

34 § Underlater agenten eller huvudmannen att fullgora sina skyldigheter
enligt agenturavtalet eller lagen, &r han skyldig att ersatta den andre den
skada som uppkommer darav, om han inte visar att underlatenheten ej beror
pa férsummelse pa hans sida.

Upphor agenturavtalet att galla till foljd av den ena partens konkurs, har
den andra parten ratt till ersattning for den skada som uppkommer dérav.

Den som vill krava skadestand skall meddela den andre detta utan oskaligt
uppehall efter det att han fick eller borde ha fatt kinnedom om de
omsténdigheter som ligger till grund for kravet. Gor han inte det, forlorar
han réatten till skadestand utom i fall nar den andre har handlat grovt
vardslost eller i strid mot tro och heder.

Avtalsvillkor som ar mindre fordelaktiga for agenten &n bestammelserna i
denna paragraf ar inte bindande for agenten.

Konkurrensklausuler

35 § Ett avtal mellan agenten och huvudmannen att agenten inte skall
bedriva verksamhet efter det att agenturavtalet har upphort
(konkurrensklausul) ar bindande for agenten bara om och i den man
konkurrensklausulen
1. har uppréttats skriftligt
2. avser det omrade eller den kundkrets som har tilldelats agenten, och
3. avser de slag av varor som agenturavtalet galler.
Agenten &r inte bunden av en konkurrensklausul i den man den avser
langre tid &n tva ar efter det att agenturavtalet har upphart.
Bestdmmelserna i denna paragraf hindrar inte att lagen (1915:218) om
avtal och andra rattshandlingar pa formogenhetsrattens omrade tillampas pa
en konkurrensklausul.

Vissa meddelanden

36 § Har ett meddelande fran agenten enligt 16, 31 eller 34 §, fran
huvudmannen enligt 18, 19, 22, 23 eller 34 § eller fran tredje man enligt 21
§ avsants pa ett andamalsenligt satt, far meddelandet aberopas dven om det
forsenas, forvanskas eller inte kommer fram.

Overgangsbestammelser
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1991:351

1. Denna lag tréder i kraft den 1 januari 1992.

2. | fraga om agenturavtal som har ingatts fore lagens ikrafttradande
tillampas bestdmmelserna om handelsagentur i lagen (1914:45) om
kommission, handelsagentur och handelsresande till utgangen av ar 1993.

1998:170
Denna lag tréder i kraft den 1 juli 1998.

Den upphévda paragrafen galler dock fortfarande i fraga om
agenturavtal som har ingatts fore lagens ikrafttradande.
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Bilaga C — Utdrag ur danska lov
om handelsagenter og
handelsrejsende

Lov om handelsagenter og handelsrejsende
LOV nr 272 af 02/05/1990 (Geeldende)

Godtgerelse ved ophgr

§ 25. Ved agenturaftalens ophgr har handelsagenten krav pa en godtgarelse,
hvis og i det omfang
1) agenten har skaffet agenturgiveren nye kunder eller en betydelig
udvidelse af handelen med den bestaende kundekreds og forbindelsen med
disse kunder fortsat vil give agenturgiveren betydelige fordele, og
2) betaling af godtgarelse er rimelig under hensyn til samtlige
omstzendigheder, herunder navnlig agentens tab af provision af aftale med
disse kunder.

Stk. 2. Stk. 1 anvendes tilsvarende, hvis agenturaftalen ophgrer pa grund
af handelsagentens dad.

§ 26. Godtgarelse efter § 25 kan ikke overstige et belgb, der svarer til 1 ars
vederlag beregnet pa grundlag af handelsagentens gennemsnitlige arlige
vederlag i de seneste 5 ar. Har agenturaftalen varet mindre end 5 ar,
beregnes belgbet pa grundlag af det gennemsnitlige vederlag i perioden.

§ 27. Handelsagenten har ikke krav pa godtgerelse efter § 25, hvis

1) agenturgiveren bringer aftalen til opher pa grund af veesentlig
misligholdelse, der kan tilregnes agenten,

2) agenten bringer aftalen til ophgr, medmindre dette er berettiget som falge
af

a) omstendigheder, der skyldes agenturgiveren, eller

b) agentens alder, svagelighed eller sygdom, saledes at det ikke med
rimelighed kan kreeves, at agenten fortseetter sin virksomhed, eller

3) agenten efter aftale med agenturgiveren overdrager sine rettigheder og
pligter ifglge agenturaftalen til en anden.

§ 28. Handelsagentens krav pa godtgarelse efter § 25 bortfalder, hvis
agenten ikke senest 1 ar efter agenturaftalens ophgr har meddelt
agenturgiveren, at krav pa godtgarelse vil blive fremsat.

§ 29. 88 25-28 kan ikke ved forudgaende aftale fraviges til skade for
handelsagenten.
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Bilaga D — Utdrag ur norska lov
om handelsagenter og
handelsreisende

LOV 1992-06-19 nr 56: Lov om handelsagenter og handelsreisende
(agenturloven).

Kapittel V. Agenturavtalens opphgr m.v.

§28.! Avgangsvederlag.

Nar agenturavtalen opphgrer, har handelsagenten rett til
avgangsvederlag hvis og i den utstrekning:

1) agenten har tilfgrt hovedmannen nye kunder eller merkbart gket
omsetningen med den bestadende kundekrets og hovedmannen fortsatt vil fa
vesentlige fordeler av dette, og

2) avgangsvederlag er rimelig pa bakgrunn av samtlige omstendigheter,
blant dem agentens tap av provisjon ved avtale med kunder som nevnt i nr.
1.

Bestemmelsen i forste ledd gjelder tilsvarende nar agenturavtalen
opphgrer pa grunn av handelsagentens dad.

Avgangsvederlag etter farste eller annet ledd skal ikke overstige et
belgp som tilsvarer ett ars vederlag. Dette belgpet beregnes pa grunnlag av
handelsagentens gjennomsnittlige vederlag de seneste fem arene. Har
avtalen vart kortere enn fem ar, beregnes det pa grunnlag av det
gjennomsnittlige vederlaget i perioden.

Bestemmelsene i denne paragrafen kan ikke fravikes til skade for

handelsagenten fgr agenturavtalen er opphart.
1 Jfr. §§29-31

§29. Bortfall av retten til avgangsvederlag nar hovedmannen hever avtalen
m.v.

Handelsagenten har ikke rett til avgangsvederlag etter §28 hvis
hovedmannen hever’ eller sier opp avtalen som falge av et pliktbrudd som
medfarer vesentlig kontraktbrudd, og som kan tilregnes agenten.

Bestemmelsene i denne paragrafen kan ikke fravikes til skade for

handelsagenten fgr agenturavtalen er opphart.
1 Jfr. 827

§30. Bortfall av retten til avgangsvederlag nar handelsagenten sier opp
eller overdrar agenturavtalen.

Handelsagenten har ikke rett til avgangsvederlag etter §28 hvis:
1) agenten sier opp avtalen uten at oppsigelsen har sin grunn i forhold pa
hovedmannens side,
2) agenten sier opp avtalen uten at det pa grunn av alder, sykdom eller
lignende forhold ikke er rimelig & kreve at agenten skal fortsette sin
virksomhet, eller
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3) agenten etter avtale med hovedmannen overdrar sine rettigheter og plikter
etter agenturavtalen til en annen.

Bestemmelsene i denne paragrafen kan ikke fravikes til skade for
handelsagenten fgr agenturavtalen er opphart.

831. Frist for & kreve avgangsvederlag.

Handelsagenten mister sin rett til avgangsvederlag hvis melding® om at
krav pa avgangsvederlag vil bli fremsatt, ikke sendes innen ett ar fra avtalen
oppharte.

Bestemmelsen i fgrste ledd kan ikke fravikes til skade for

handelsagenten fgr agenturavtalen er opphart.
1Jfr. §35.
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Bilaga E — Utdrag ur tyska
Handelsgesetzbuch

HGB 8 89b Ausgleichsanspruch
Fassung vom 23. Oktober 1989

(1) Der Handelsvertreter kann von dem Unternehmer nach Beendigung des
Vertragsverhéltnisses einen angemessenen Ausgleich verlangen, wenn und
soweit

1. der Unternehmer aus der Geschaftsverbindung mit neuen Kunden, die der
Handelsvertreter geworben hat, auch nach Beendigung des
Vertragsverhéltnisses erhebliche Vorteile hat,

2. der Handelsvertreter infolge der Beendigung des Vertragsverhaltnisses
Anspriiche auf Provision verliert, die er bei Fortsetzung desselben aus
bereits abgeschlossenen oder kinftig zustande kommenden Geschéften mit
den von ihm geworbenen Kunden hétte, und

3. die Zahlung eines Ausgleichs unter Berlicksichtigung aller Umstande der
Billigkeit entspricht.Der Werbung eines neuen Kunden steht es gleich, wenn
der Handelsvertreter die Geschaftsverbindung mit einem Kunden so
wesentlich erweitert hat, dal3 dies wirtschaftlich der Werbung eines neuen
Kunden entspricht.

(2) Der Ausgleich betragt hochstens eine nach dem Durchschnitt der letzten
funf Jahre der Tatigkeit des Handelsvertreters berechnete Jahresprovision
oder sonstige Jahresvergitung; bei kiirzerer Dauer des Vertragsverhaltnisses
ist der Durchschnitt wéhrend der Dauer der Tatigkeit maRgebend.

(3) Der Anspruch besteht nicht, wenn

1. der Handelsvertreter das Vertragsverhaltnis gekiindigt hat, es sei denn,
dal ein Verhalten des Unternehmers hierzu begriindeten Anlal3 gegeben hat
oder dem Handelsvertreter eine Fortsetzung seiner Tatigkeit wegen seines
Alters oder wegen Krankheit nicht zugemutet werden kann, oder

2. der Unternehmer das Vertragsverhaltnis geklndigt hat und fur die
Kindigung ein wichtiger Grund wegen schuldhaften Verhaltens des
Handelsvertreters vorlag oder

3. auf Grund einer Vereinbarung zwischen dem Unternehmer und dem
Handelsvertreter ein Dritter anstelle des Handelsvertreters in das
Vertragsverhéltnis eintritt; die Vereinbarung kann nicht vor Beendigung des
Vertragsverhéltnisses getroffen werden.

(4) Der Anspruch kann im voraus nicht ausgeschlossen werden. Er ist
innerhalb eines Jahres nach Beendigung des Vertragsverhéltnisses geltend
zu machen.
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(5) Die Abséatze 1, 3 und 4 gelten fiir Versicherungsvertreter mit der
MaRgabe, daB an die Stelle der Geschéftsverbindung mit neuen Kunden, die
der Handelsvertreter geworben hat, die Vermittlung neuer
Versicherungsvertrage durch den Versicherungsvertreter tritt und der
Vermittlung eines Versicherungsvertrages es gleichsteht, wenn der
Versicherungsvertreter einen bestehenden Versicherungsvertrag so
wesentlich erweitert hat, dal? dies wirtschaftlich der Vermittlung eines neuen
Versicherungsvertrages entspricht. Der Ausgleich des
Versicherungsvertreters betragt abweichend von Absatz 2 hdchstens drei
Jahresprovisionen oder Jahresvergutungen. Die Vorschriften der Satze 1 und
2 gelten sinngemaR fur Bausparkassenvertreter.
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