Hur ska framtidens aldreboende utformas?

En fallstudie gjord pa tre dldreboenden i Sverige.

Amanda Claesson Hojer

UNIVERSITET



© Copyright Amanda Claesson Hojer

Lunds universitet, Lunds tekniska hdgskola
Institutionen for byggvetenskaper, Byggproduktion

Telefon: +46 46 2227421
Hemsida: www.bekon.lth.se

ISRN LUTVDG/TVBP-17/5555-SE

Printed in Sweden by Media-Tryck, Lund University
Lund 2017

® 7, REPA° @)

™ K En delavFomacknings-och
Intertek 341003 Tidningsinsamlingen (FTI)




Abstract

The living environment has a strong connection with elderly's quality of life. The design of the elderly housing
environment is important as they spend a lot of time in and near their home. The housing environment affects
how safe the residents feel, for example slippery floors or poor lighting can create an insecurity.

Sweden's population is increasing and the population of those over 65 is expected to increase from 1.9 million
in 2014 to 3 million by 2060. With an increasing elderly population, more housing needs to be built and the
government is developing a national quality plan to review the different types of housing and they also want
to see how the use of new technologies can be promoted. The development of retirement homes has moved
forward during the last couple of years. In 1920 the apartments were around nine square meters and today the
rooms are usually over 30 square meters with kitchenette and bathroom. The National Board of Health and
Welfare has conducted several studies on how older people experience their housing situation. The studies
show that over 60 percent of the elderly in care and care homes feel worried and lonely.

Based on interviews conducted at three different retirement homes, Boklunden in Burl6v, Tradgardarna in
Orebro and Vikaholmsallén in Vaxjo, a result of what preferences that staff, older people and the municipalities
have on the future nursing homes has been obtained. Generally, the older population is a group that has very
individual preferences. There are some factors such as security, that the accommodation is personally adapted
and living with others that most elderly people prefers. Older people want more influence over their housing
situation and more housing options to choose from. As the number of elderly with dementia increases, more
nursing homes will need to be adjusted to fit their needs.

What the elderly value most with their home is the outdoor environment. The gardens built on today's
retirement homes have a lot of vegetation, seating and opportunity for activity. There is also a great desire to
use digital displays, especially as memory support and for easier communication. The staff would like a system
where they can sign medications and easily document on a digital screen. To make the most of the new
technology, more knowledge is needed about what is available and cooperation between different companies
for all applications to work together. Dimmers on the lighting are valued where they are installed and wanted
where they are not.

What most people consider to be negative in the living environment are corridors which gives the impression
of an institution. Corridors make the staff walk long distances and make it more difficult for people with
cognitive impairments such as dementia to orient themselves and find common areas. A floor plan where the
common areas are at the center and all the living rooms are located directly adjacent to the living room and
kitchen is preferred. The different locks found in the nursing homes generally work well, but there is a big
difference between different homes what is needed and used. At homes located in the central part of a town a
camera on the port phone and, in some cases, surveillance cameras in the foyer are recommended to make the
staff feel safe. Wooden floors or wood-like floors are perceived to give a nice and homely impression.
However, the surface layers on floors that are present today are often experienced by the staff as hard to clean
and that they get worn out fast. There is an interest in shock absorbing floors that will reduce the risk of
fractures in case of fall, but many of the interviewed would like to see more studies on sustainability and cost-
effectiveness.






Sammanfattning

Boendet har en stark koppling till dldres livskvalitet. Utformningen av aldres boendemiljé ar viktig da de
spenderar mycket tid i och i nara anslutning till boendet. Boendemiljon paverkar hur trygg den boende kénner
sig dar exempelvis hala golv eller dalig belysning kan skapa en kansla av otrygghet.

Sveriges befolkning 6kar och antalet invanare dver 65 véntas 6ka fran 1,9 miljoner 2014 till 3 miljoner 2060.
Med en 6kande &ldre befolkning maste det byggas fler dldreboenden och regeringen haller pa att ta fram en
nationell kvalitetsplan for att se 6ver de olika boendeformerna och de vill &ven se hur anvandningen av ny
teknik kan framjas. Utvecklingen av aldreboenden har gatt framat. Ar 1920 var lagenheterna runt nio
kvadratmeter och idag a&r rummen oftast 6ver 30 kvadratmeter med pentry och badrum. Socialstyrelsen har
gjort flera undersdkningar om hur &dldre upplever sin boendesituation. Undersokningarna visar att 6ver 60
procent av de aldre pa vard- och omsorgshoende kanner oro och &r ensamma.

Utifran intervjuer som utforts pa tre olika aldreboenden, Boklunden i Burl6v, Tradgardarna i Orebro och
Vikaholmsallén i Vaxjo har ett resultat erhallits av vilka preferenser det finns Gver hur framtidens aldreboende
ska utformas. Generellt sett &r den aldre befolkningen en grupp som har véldigt individuella preferenser. Det
finns nagra faktorer som trygghet, att boendet &r personligt anpassat och att fa bo tillsammans med andra, som
manga aldre foredrar. Aldre efterfragar mer inflytande 6ver sin boendesituation och fler boendeformer att valja
pa. Da andelen dementa 6kar kommer det att kravas att fler boenden demensanpassas.

Det som é&ldre varderar allra mest med sitt boende ar utemiljon. De tradgardar som byggs pa dagens
aldreboenden har mycket grénska, sittplatser och majlighet till aktivitet. Det finns &ven en stor vilja att anvanda
digitala skarmar, framfor allt som minnesstod, och for att lattare kunna kommunicera. Personalen efterfragar
ett system dar de kan signera medicin och dokumentera enkelt pa en digital skarm. For att fa ut det mesta
mojliga av den nya tekniken behdvs stérre kunskap om vad som finns tillgangligt samt samarbete mellan olika
aktorer for att alla verktyg ska fungera tillsammans. Dimmers pa belysningen uppskattas dér det finns och &r
efterfragat dar det inte finns.

Det som de flesta anser ge ett daligt intryck pa aldreboenden &r korridorer vilka uppfattas som institutionella.
De bidrar till att personalen far ga langa strackor mellan de boendes rum och gor det svarare for aldre med
kognitiva funktionsnedsattningar som demens att orientera sig och hitta till gemensamma ytor. En planldsning
dar de allménna utrymmena &r i centrum och alla boenderum ligger i direkt anslutning till de allménna ytorna
ar att foredra. De olika las som finns pa dldreboenden tycker personal generellt sett fungerar bra men det finns
en stor skillnad mellan olika boenden vad som anvands och behdvs. Pa boenden som ligger i stadsmiljo bor
det finnas kamera pa porttelefonen och i vissa fall aven 6vervakningskamera i foajén for att personalen ska
kanna sig trygg. Tragolv eller traliknande golv uppfattas ge ett trevligt och hemlikt intryck. De ytskikt pa golv
som finns idag upplevs dock av personalen ofta som svarstadade och som att de slits snabbt. Det finns ett
intresse av stétdampande golv som ska minska risken for frakturer vid fall men manga efterfragar fler studier
pa hallbarhet och kostnadseffektivitet.
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1 Inledning

Bakgrund

Boende och boendemiljo har en nara koppling till aldres livskvalitet. Idag finns det fa alternativ for aldre att
flytta till nar det vanliga boendet blir for stort eller inte langre lever upp till det 6kade behovet av tillganglighet
och stdd. Grundlaggande for ett bra liv ar ett boende som skapar mdjlighet till delaktighet och ett socialt liv
med meningsfulla aktiviteter (PRO, 2014).

Sveriges befolkning 6kar bade av ett invandringsoverskott och pa grund av att det fods fler an vad det dor.
Antalet invanare dver 65 ar var ar 2014 1,9 miljoner och vantas 2060 vara éver 3 miljoner se figur 1. Allt fler
av befolkningen lever langre och 2014 beraknades 91 procent av kvinnorna bli 79 ar eller aldre och 89 procent
av mannen berdknades bli 78 &r eller &ldre. (Statistsika centralbyran, 2014) Okningen av den é&ldre
befolkningen beror pa bade att det foddes stora barnkullar pa 40-talet men dven den minskande dddligheten
(Statistiska centralbyran, 2015).

Tusental
2500

Prognos

2000

1500 -

65-79 ar
1000 -

500 - =
80-99 ar

1960 1970 1980 1980 2000 2010 2020 2030 2040 2050 2060

Ar
Aren 1960-67 ingar 100 &r och &ldre i aldersklassen 80-99 ar.

Figur 1 Graf éver den svenska befolkningen som var 65-79ar och 80-99 ar mellan ar 1960-2014 samt prognos for ar 20152060
(Statistiska centralbyran, 2015)

Med bade en dkande befolkning och en 6kande medellivslangd behéver byggandet av bostader 6ka drastiskt.
Ar 2030 forvéntas 23 procent av befolkningen vara 65 ar eller aldre. Regeringen har darfor avsatt insatser for
att framja byggandet av aldreboenden och renovera det befintliga bestandet (Sveriges Riksdag, 2015).
Regeringen haller dven pa att ta fram en nationell kvalitetsplan som ska medféra att kvalitén inom
aldreomsorgen sakras samt ser éver de sarskilda boendeformerna. Utredningen kommer bland annat att titta
pa olika reformer som kan effektivisera aldreomsorgen och 6ka anvandningen av ny teknik (Sveriges Riksdag,
2015).

Den forsta typen av boende for aldre, alderdomshem, bérjade att byggas cirka 1900 och konceptet har
utvecklats och forandrats under 1900-talet. Pa 80-talet frangicks byggnationen av servicehus och sjukhem och
fokus lades istéllet pa att den aldre skulle kunna bo kvar hemma. For de som inte kunde bo kvar utvecklades
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gruppbostader och nya alderdomshem. Under 90-talet och framat har kraven pa boendemiljon okat och blivit
mer varierande. En storre flexibilitet i planldsning och inredning ger férdelar (Paulson, 2002). Ar 1920 angav
ritningarna till alderdomshem en rumsyta pa 9 kvadratmeter och 1970 var rumsytan 14 kvadratmeter. Forst
1977 bestamde socialstyrelsen att det skulle finnas pentry, kylskap och dusch pa rummet (Bjornberg, 1989).

| Socialstyrelsens (2016¢) undersokning, Sa tycker dldre om aldreomsorgen 2016, har 6ver 135 000 aldre
besvarat fragor om hur de upplever sin boendesituation. Utav dessa bor 40 000 pa ett vard- och omsorgsboende.
Av de svarande upplevde 61 procent ndgon grad av angslan, angest eller oro, 66 procent kande sig mer eller
mindre ensamma och 4 procent kande sig otrygga pa sitt aldreboende. | en annan rapport fran Socialstyrelsen
slas det fast att varden ska vara saker och att det ska finnas ett riskforebyggande arbete for att minimera risken
for skador (Socialstyrelsen, 2016b).

Aldre personer som blir kroppsligt svagare kan fa svarigheter att ta sig ut fran sin bostad och spenderar allt
mindre tid i ndromradet kring sin bostad (Abramsson & Nord, 2012). Utformningen av dldres boendemiljo ar
viktig da de spenderar mycket tid i och i nara anslutning till sitt hem (Socialstyrelsen, 2016€) och miljon
paverkar deras livskvalitét (Teresi, et al., 2000). | boendemiljon ingar aven utemiljon (Socialstyrelsen, 2016e).
Hur boendemiljon ar utformad paverkar hur sjalvstandig och delaktig den aldre kan vara samt kan paverka hur
trygg den aldre kanner sig. Till exempel kan ojamnheter pa marken, hala golv eller dalig belysning bidra till
en kansla av otrygghet (Socialstyrelsen, 2016€). Miljon kan dven vara en sakerhetsfraga da risken for skador
kan 6ka om miljon inte ar anpassad till den aldre. Aldre lider ofta av sjukdomstillstdnd som gor att deras balans
och muskelstyrka forsamras vilket gor att risken att de ska ramla och skada sig 6kar. En miljo som inte &r
anpassad till den aldres forutsattningar utan har hinder och otillrdckligt med stéd kan 6ka risken &n mer for
fall. Bade aldre med kognitiva problem, sa som att de &r forvirrade och har svarighet att orientera sig, sa val
som &aldre med kroppsliga funktionsnedsattningar, kan bli hjalpta av en anpassad miljo (Teresi, et al., 2000).
Miljon behdver vara trivsam bade for personal och boende samt ha en god tillganglighet (Socialstyrelsen,
2016e).

Syfte

Malet med arbetet ar att fa en bild av vad for trender det finns inom dagens byggande av éldreboende och att
komma fram till vad for dldreboende brukare och agare efterfragar de kommande 10 aren. For att nd malet
kommer foljande fragestéllningar besvaras:

- Hur ska aldreboenden i framtiden utformas samt vad &r det som fungerar bra och vad behdver
utvecklas?
Avgransningar

Studien utgar ifran vad det byggs for aldreboende i Sverige idag. De fall som har undersékts genom intervjuer
har framst utgatt ifran vad Skanska bygger i dagslaget. Andra parametrar som gor en byggnad attraktiv sasom
lage samt narhet till service och kommunikationer har bortsetts fran i detta arbete. Den ekonomiska aspekten
av olika lsningar har inte analyserats djupare.

Malgrupp

Arbetet riktar sig till projektutvecklare, kommuner, fastighetsdgare och privata aktérer som driver eller
utvecklar aldreboende. Arbetet kan dven vara intressant for arkitekter.
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Disposition

Kapitel 1 ar en inledning dar bakgrunden till fragestallningen, syftet, vilka avgransningar som gjorts samt
vilken malgrupp som arbetet riktar sig mot presenteras.

Kapitel 2 & en genomgang av den metod som anvants for att genomfora arbetet. Det presenteras hur
fallstudien har genomforts och hur datainsamlingen gatt till samt arbetets validitet och reliabilitet diskuteras.

Kapitel 3 ar ett teorikapitel dar definitionen av aldreboende, viktiga handelser i aldreboendes historia och de
olika innovationsomradena presenteras. Material hamtat fran Orebro kommuns medborgarundersokning
redovisas dven det har.

Kapitel 4 handlar om fallstudien. Kort fakta om de olika fallen samt intervjuer kopplade till de olika fallen
finns att 1asa hér.

| kapitel 5 diskuteras och analyseras de resultat som framkommit.
Kapitel 6 redovisar de slutsatser som har dragits av arbetet.

| kapitel 7 aterfinns reflektioner kring utforandet av arbetet samt vad for omraden relaterade till arbetet som
skulle kunna vara intressant att studera vidare.
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2 Metod

Metodkapitlet i en rapport beskriver ingaende tillvagagangssattet for att komma fram till resultaten. Syftet med
beskrivningen ar maéjlighet till replikation och evaluering. Replikation betyder att undersékningen ska vara
mojlig att upprepa av nagon annan, och evaluering betyder att det ska vara majligt att gora en vardering av det
empiriska tillvagagangssattet och bedéma hur stor barighet de slutsatser som dras fran materialet har
(Backman, 2016).

Arbetsmetod

| arbetet har framfor allt en kvalitativ metod anvénts. De kvalitativa undersokningsmetoderna syftar till att
studera hur ménniskor uppfattar omvarlden. Individen ses som en del av en subjektiv omvérld. De kvalitativa
undersokningarna har framfor allt betoning pa innebdrd, kontext och process. Det vill saga de intresserar sig
for hur individer tolkar omgivningen, studerar manniskan i verkliga situationer och héndelseforloppet eller
processen ar mer framtradande an resultat (Backman, 2016).

Information kan delas upp i information fran primara och sekundara kallor. Med priméara kallor avses
information och undersokningar som forskaren sjalv har tagit fram sdsom intervjuer, enkater eller
observationer. Sekundara kallor &r information som hamtats och sammanstéllts av ndgon annan, exempelvis
vetenskapliga artiklar (Olsson & Sorensen, 2011). | studien har en kvalitativ metod anvénts i form av
intervjuer. Fran sekundara kallor har aven kvantitativ statistik fran redan utférda undersékningar hamtats.

Utifran bakgrunden har fyra stycken studieomraden valts ut.

- Sakerhet

- Kvalité

- Trygghet

- Social samvaro

Utifran de studieomraden som valdes ut av bakgrunden har ett antal innovationsomraden identifierats:

- Las och sakerhet

- Golv

- Planlésning

- Belysning och ljud

- Utemiljo

- De boendes lagenheter
- AT

- Hemkansla

Dessa innovationsomraden har varit en del av litteraturen samt legat till grund for fragorna som stallts under
intervjuerna.
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Fallstudie

Fallstudie &r ett samlingsnamn pa alla de metoder som anvands for att studera ett fall eller utvalda personer.
Beroende pa det aktuella fallet anvéands flera olika metoder for att samla in data (Olsson & Soérensen, 2011)
dar de vanligaste ar intervjustudie och observation (Bell & Waters, 2016). Fallstudien ger mdjlighet att
ingdende studera ett avgransat problem under en begransad tid (Olsson & Sérensen, 2011). For att utvardera
sarskilt komplexa objekt dar man ska forsta omfattande organisationer eller system (Backman, 2016), eller vid
understkande arbete pa egen hand dar majlighet att pa djupet studera ett omrade ar 6nskvart, ar fallstudien
sarskilt [amplig (Bell & Waters, 2016). | ett projekt kan ett eller flera fall anvéndas. Fallstudien kan anvandas
som en forklarande, beskrivande eller undersékande metod (Backman, 2016) och i detta fall har fallstudien
anvants i ett undersokande syfte.

De tre fall som har studerats ér:
- Boklunden, Burlévs kommun
- Tradgardarna, Orebro kommun

- Vikaholmsallén, Vaxjé kommun

Fallen har valts ut med hjalp av projektutvecklare pa Skanska utav de projekt som utvecklats av Skanska. De
har alla byggts under de senaste aren och representerar den teknik och design som finns pa nybyggda
éldreboenden idag. Byggnaderna har en viss spridning tidsmassigt och har varit klara for inflytning mellan
2010 och 2016. Projekten har haft betoning pa hallbarhet eller anvant den senaste forskningen inom &ldres
vélbefinnande. De dldreboenden som har studerats ligger i olika kommuner i olika delar av Sverige och tros
ge ett representativt urval for de olika problem och asikter som kan finnas.

Datainsamling

De olika metoder som har anvénts for att samla in data &r litteraturstudie och intervjuer. En kvantitativ
understkning har hamtats fran en sekundar kalla och finns i teorikapitlet. Den kvantitativa undersokningen &r
en statistisk undersokning av medborgarna i Orebro kommun och har dven kvalitativa inslag dar deltagarna
skrivit beskrivande fritextsvar.

Litteraturstudie

Innan det undersdkande arbetet borjar gors en litteraturstudiestudie for att hdmta in tidigare kunskap och
dokumentation inom omradet (Backman, 2016). Litteraturen ar dven ett forklaringsverktyg som ska beskriva
for lasaren vad som huvudsakligen ska studeras (Bell & Waters, 2016).

En stor del av litteraturen har hittats med hjélp av databaser som Lunds universitet tillhandahaller. Bocker har
hittats med hjalp av LOVISA som &r universitetets bibliotekskatalog (Lunds universitet, 2016) och
vetenskapliga artiklar har hittats med hjalp av LUBsearch som &r universitetets gemensamma soktjanst som
ger tillgang till Lunds universitets biblioteks alla digitala bocker, tidskrifter och databaser (Lunds universitet,
2017).

Intervjuer

Intervjun ar ett samtal mellan minst tva personer och kraver samarbete av bada parter om ett gott resultat skall
uppnas. Intervjuer kan vara bade kvalitativa och kvantitativa. De kvantitativa undersokningsmetoderna
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karakteriseras av en hog grad av standardisering fran ett slumpmaéssigt och representativt urval dér svaren ofta
har uppgifter om kvantiteter. En vanlig metod att anvénda sig av for att utfora kvantitativa undersékningar &ar
enkater, intervjuer som ar standardiserade och strukturerade eller insamlande av data fran olika dokument
(Olsson & Sdrensen, 2011). | den hér studien har kvalitativa intervjuer utforts. Den kvalitativa intervjun har
lag grad av strukturering och standardisering vilket 6ppnar upp for att fa intressant information som ligger
utanfor det som intervjuaren hade trott sig vara viktigt. Den kvalitativa intervjun syftar till att forsoka forsta
hur den intervjuade ser pa saken utan att det behdver ha en vetenskaplig aspekt (Brinkmann & Kvale, 2015).
Syftet med den kvalitativa intervjun ar att karaktarisera nagot och fa reda pa ny information (Olsson &
Sorensen, 2011).

Telefonintervjuer

Intervjuerna holls 6ver telefon da boendena ligger pa olika platser i Sverige. Vid telefonintervjuer liksom vid
personliga intervjuer har intervjuaren mojlighet att paverka hur val intervjun faller ut. Genom att forklara
oklarheter som kan uppkomma eller genom att stimulera respondenten till att ge precisa och omfattande svar
kan kvalitén pa svaren hojas. Nackdelar med telefonintervjuer ar att de i allmanhet inte far ta for lang tid och
att fragorna inte far vara for krangliga da det ar svarare att fa en respondent att behalla intresset nar hen och
intervjuaren inte kan se varandra (Dahmstrém, 2005). Intervjuerna tog oftast ca 45 minuter men varierade
alltifran 25 minuter upp till en dryg timma.

Val av intervjupersoner

Intervjupersonerna har valts ut efter vad de har for yrkesroll. Malet var att fa en bred bild av vad for krav som
stalls pa byggnadens utformning. Darfor har minst en underskoterska, som jobbar med de aldre i byggnaden
varje dag, och en verksamhetschef, som har en mer 6vergripande syn, intervjuats i alla tre fall. Aven andra
personer inom verksamheten som verksamhetschefen lyft fram har intervjuats. En ansvarig for
aldreboendefragor inom kommunen har intervjuats i varje fall.

Syfte
Syftet med intervjuerna har varit att fa en bild av hur de aldreboenden som uppférs idag byggs, vad som
fungerar bra, vad som fungerar samre samt tankar och idéer om vad som efterfragas av framtidens boende.

Intervjufragor

Intervjufragorna var indelade pa de olika innovationsomradena dar olika aspekter och faktorer inom de olika
omradena diskuterades utifran det aktuella boendet och intervjupersonens kunskap.

Bearbetning av data

Intervjuerna har med intervjupersonernas godkannande spelats in och en del minnesanteckningar har tagits
ifall ndgot skulle ga fel med inspelningen. Datan har bearbetats sa snart som majligt efter intervjun och
sorterats efter de olika utvecklingsomraden som identifierats.

Validitet och reliabilitet

Validitet handlar om hur bra resultaten stimmer 6verens med verkligheten. Det finns en risk att det som
undersokts inte &r det som intentionen var att undersoka eller att resultaten inte speglar den verkliga situationen.
Reliabilitet handlar om i hur hog grad som en undersokning kan upprepas och ge samma resultat. Da det
méanskliga beteendet ar foranderligt kan reliabilitet vara ett problematiskt begrepp. Det &r dven sa att all
information som fas fram i en fallstudie tolkas och skrivs ner av nagon person. Ord ar nagot abstrakt som
forsoker forklara verkligheten men &r inte verkligheten i sig (Merriam, 1994).

Arbetets validitet anses vara hog da fallstudien bestar av tre olika fall med varierande forutsattningar dar olika
personer inom varje fall har intervjuats for att fa en sa bred och tillforlitlig bild som majligt. Det ar svart att
avgora hur bra reliabiliteten ar da hur man vill bo och vad som anses vara en vél fungerande arbetsmiljo ar
nagot som ar hogst individuellt. De intervjuade har saledes uttryckt sina egna preferenser och uppfattning om
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hur ett aldreboende ska utformas for att bade boende ska trivas och personal ska kunna utfora sitt arbete i en
bra arbetsmiljo. Den sammanlagda bilden borde dock ha hog reliabilitet da undersokningen visar bade pa hur
intervjupersonerna ar valdigt eniga i vissa fragor och att det finns vissa omraden dar det finns en storre
spridning pa vad de har for preferenser. Ett upprepat forsok borde darfor visa en stérre spridning pa samma
omraden som den har studien samt en stor enighet pa samma omraden som den har studien.

Nagot som ocksa kan sdgas &r att det gar olika trender i hur méanniskor vill att deras boende ska utformas. De
hem som uppfordes for 50, 100 eller 200 ar sedan har en annan planlésning, standard, utformning och
fargsattning med mera &n det som byggs nytt idag. De intervjuade kan &ven ha olika preferenser som &r
kopplade till trender under olika tidsperioder eller andra preferenser 4n vad de som &r aldre och bor pa
aldreboendet har. Under ett langre tidsperspektiv har fallstudien darfor lag reliabilitet.
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3 Teori

Definitionen av aldreboende

Aldreboende, eller sérskilt boende for 4ldre, definieras enligt Socialstyrelsen (2017) som;

”boende som tillhandahéller bostéder eller platser for heldygnsvistelse tillsammans med insatser i form av vard
och omsorg for dldre personer med behov av sérskilt stod”

Att bo pa ett aldreboende kréaver bistand fran kommunen. Att fatta beslut om bistand kan bara kommunerna
gora. Bade privata och kommunala aktorer kan daremot utféra bistandet och bedriva omsorg pa uppdrag av
kommunen (Socialstyrelsen, 2016d).

Andra boendeformer som speciellt riktar in sig pa aldre ar;

- Trygghetsboende, som &r boenden pa den dppna marknaden som har en begréansad tillgang till
personal.

- Seniorboende eller boende med aldersgrans som exempelvis 55+, ar boendeformer pa den 6ppna
marknaden som riktar in sig pa éldre (Socialstyrelsen, 2016d).

En annan benamning for aldreboende ar vard- och omsorgsboende som dock inte namns i lagtext. Ibland
anvands dven begreppet gruppboende for boenden for personer med demenssjukdomar. Tidigare kallades
sarskilda boenden for éldre till exempel for alderdomshem eller servicehus (Socialstyrelsen, 2017).

Viktiga héndelser i &ldreboendets historia

Adelreformen

Adelreformen trade i kraft 1992 efter att riksdagen 1990 hade fattat beslut om att reformera &ldre- och
handikappomsorgen. Anledningen till reformen var en oklar ansvarsférdelning mellan kommun och landsting,
daligt samarbete mellan dem, manga aldre som belastade sjukvarden och okade kostnader pa grund av den
okande &ldre befolkningen. Aldredelegationen tillsattes for att utreda konsekvenserna av om kommunerna
skulle ta 6ver en del av landstingskommunala uppgifter. Delegationen kom fram till ett antal problem inom
aldreomsorgen:

- parallella organisationer for liknande vardbehov vilket ger dalig flexibilitet.

- uppbyggnaden av alternativa boendeformer for de mycket gamla forsvaras av oklarheten gallande
fordelningen av ansvar.

- det sociala synsattet har blivit forbisett for ett sjukvardsperspektiv trots att de sociala behoven ar
storre dn sjukvardsbehovet.

- det politiska ansvaret ar otydligt.
- é&ldre tvingas mellan olika vard- och boendeformer.
- samarbetet mellan sjukvarden och aldreomsorgen &r daligt

- arbetsuppgifter delas upp efter administrativa granser snarare én av individens behov.
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Malet med reformen var att hoja boendekvalitén for de aldre och fa bort de institutionskarakteristiska dragen
genom att fokusera pa boende och de sociala aspekterna framfor traditionell vard. Istéllet for att de aldre skulle
behova flytta vid andrat omvardnadsbehov skulle varden istallet komma till dem och kvarboendeprincipen
lyftes fram (Aldre i centrum, 2009). Efter reformen lades ett samlat ansvar for vard och omsorg av aldre och
handikappade pa kommunerna. Reformen syftade till att utveckla vard och omsorgen efter de principer
riksdagen faststallde 1988; sjalvbestdmmande, integritet, trygghet och valfrihet. Reformen innebar att
kommunerna tog Over ansvaret for sjukhem och all langvarig somatisk vard samt blev skyldiga att
tillhandahalla sérskilda boenden for aldre och service for personer med funktionsnedsattning. Kommunen fick
aven ansvar for tekniska hjalpmedel i de sarskilda boendena och kunde bdrja bedriva hemsjukvard
(Socialstyrelsen, 1996).

LOV - Lagen om valfrihet

Den 1 januari 2009 infordes lagen om valfrihetssystem, LOV. Lagen innebar att den enskilde har ratt att sjalv
valja leverantor som utfér vard och omsorgstjanster som upphandlande myndighet godkant. Fér kommunerna
ar det valfritt att anvanda LOV istallet for lagen om offentlig upphandling, LOU, medan landstingen maste
anvanda sig av LOV vid upphandling av aktérer inom primarvarden. Det finns en rad olika tjanster som
valfrihetssystemet kan anvéandas pa bland andra hemtjanst, LSS, ledsagning, familjeradgivning och sarskilt
boende for aldre. LOV behdver inte anvandas inom alla omraden. Tanken med lagen &r att stéarka brukarnas
valfrihet ndr det géller valet av aktor. Eftersom aktorerna ar beroende av att ha brukare som utnyttjar tjansten
hojs kvalitén pa tjansten (Heldahl, 2011). Ar 2016 hade 162 kommuner infért LOV inom minst ett omrade.
Vanligast ar att anvanda sig av valfrihetssystem inom hemtjansten dér det anvands av 159 kommuner. Ar 2016
vad det 15 kommuner som hade infort LOV vid upphandling av sérskilt boende for &ldre; Danderyd, Halmstad,
Lidingd, Nacka, Norrtélje, Simrishamn, Sollentuna, Solna, Stockholm, Taby, Upplands Vésby, Uppsala,
Uppvidinge, Vixjo och Osterdker. (Sveriges Kommuner och Landsting , 2016)

Aldre som malgrupp

Aldre personer kan delas upp i yngre aldre och aldre aldre dér de som klassas som aldre aldre brukar vara 80
ar eller éldre. Det &r hos de aldre aldre som det sker patagliga halsoférandringar och det ar den stérsta gruppen
som anvander sig av hemtjanst och bor pa sérskilt boende (Abramsson & Nord, 2012).

Varje person som flyttar till ett sérskilt boende &r en individ och har olika preferenser for hur boendet ska
utformas. Vardbehov kan se valdigt olika ut fran person till person. Aldre personer ar en mer heterogen grupp
an yngre da de har fler levnadsar som har gett dem individuella erfarenheter (Nord, 2012). Det kommer
troligtvis &ven att finnas ett storre behov av individuellt anpassad &ldreomsorg i framtiden till féljd av 6kad
mangfald och att allt fler ldre lever med kroniska sjukdomar (Lennartsson, et al., 2015).

Hur bor aldre idag?

De flesta i aldersgruppen 65 till 74 ar bor i egna hus. | aldersgruppen 70+ ar det farre som har egna hus men
anda nastan 30 procent (Boverket, 2002). | aldersgruppen 85+ bor en fjardedel i villa. Fa aldre bor pa sarskilt
boende. Av dem som &r 65+ bor ungefar 5 procent pa sérskilt boende och i dldersgruppen 80+ &r det 14 procent.
Av dem som fyller 100 ar &r det bara halften som bor pa dldreboende. Av PRO:s medlemmar &r det 45 procent
som bor i hus, 27 procent i hyresratt, 23 procent i bostadsratt och 3 procent i nagon form av boende som riktar
in sig pa aldre, se figur 2. Av de som bor pa aldreboende &r 70 procent kvinnor (PRO, 2014). Medelaldern for
de som flyttar in pa dldreboende ar 86 ar for kvinnor och 84 ar for man (Socialstyrelsen , 2016d).
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®hus ®hyresrdtt = bostadsratt boende fér dldre ™ okédnt

Figur 2 PRO:s medlemmars boendeform (PRO, 2014)

PRO:s krav pa boende for aldre

Pensionarernas riksorganisation, PRO (2014), har satt upp ett antal krav pa ett battre boende for aldre. Nagra
ar:

350 000 nya bostader for aldre varav 35 000 inom &ldreboenden fram till &r 2030
Boendeplanera for blandade aldersgrupper.

Storre satsningar pa valfardsteknologi.

Rimliga boendekostnader

Statlig finansiering om inte marknaden fungerar

Mdjliggora alternativa boendeformer

Okat inflytande for aldre

For aldre finns det idag fa typer av boenden som inte &r styrda av strikta granser. Det behdvs alternativa former
av boenden for dldre och de som finns behover utvecklas. PRO foresprakar en boendeform med anstalld vard-
och omsorgspersonal som inte raknas som aldreboende. Den aldre hade d& kunnat bo kvar istéllet for att behva
flytta till ett dldreboende nar behoven av vard blir for stora for att kunna bo hemma. Ett forslag ar att aldre som
ar over 80 sjalva ska kunna avgora om de vill flytta till ett vard- och omsorgsboende och inte behdva fa det
bistdndsprovat. Idag ar behovet av aldreboenden téckt i bara ett fatal kommuner (PRO, 2014).
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Orebro kommuns medborgarundersékning

Orebro kommun (2015) har genomfért en medborgarundersokning dar enkater skickades hem till invanare
som har nagon form av insats beviljad samt delades ut pa aldreboenden. Totalt har 4518 personer svarat pa
enkaten varav ungefar halften ansdg att de anvande sig av ndgon insats da de svarade pa enkaten. Av de
svarande ar 40 procent Gver 80 &r och tva tredjedelar kvinnor. 80 procent av de svarande bor i Orebros tatort.

Basta boendeformen

De flesta tycker att vard och omsorgsboende ar den basta boendeformen med 6ver 40 procent av de aldre som
foredrar det, se figur 3. De nést basta alternativen ar att bo hemma och bo i senior eller trygghetboende som
bada far ungefar 20 procent av rosterna, se figur 3. Det ar framfor allt de yngre som séger att de i framtiden
helst vill bo pa vard och omsorgsboende. De som har ett annat modersméal &n svenska vill i hdgre utstrackning
bo hemma, se figur 4.

Basta boendeform

Bo i sarskilt anpassad

\ ldgenhet

Bo i mer kollektivt
Bo i senior- boende

trygghetsbost3

Figur 3 Fordelning av vad Orebro kommuns &ldre invanare tycker &r basta boendeformen (Orebro, 2015)
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Basta boendeformen - fordelat pa aldergrupp
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¥ Bo kvar hemma ¥ Bo i s3rskilt anpassad Iagenhet ¥ Bo i mer kollektivt boende
¥ Bo i senior-/trygghetsbostader W Bo i vard- och omsorgsboende

Figur 4 Basta boendeformen enligt Orebro kommuns invanare (Orebro kommun 2015)

Det storsta hindret mot att alla ska kunna bo i de boendeformerna de énskar anger en tredjedel av de svarande
att ekonomi och politiska beslut &r, se figur 5. Manga tycker aven att tillgangligheten ar for dalig och att det
finns for fa boenden. Det ses som ett problem att det finns fa platser pa vard- och omsorgsboende och att vissa
kanner sig tvingade att bo kvar hemma fast de inte vill. Flera av de tillfrdgade séger att det de efterfragar ar
fler typer av boenden for aldre och att de maste utga mer fran individens behov.

Hinder och méjligheter med boendeform

Ekonomi, fér lite pengar till detta, politisk prioritering TS 461
Tillgénglighet, bygg mer, for fa platser/boenden TEEEEEESSS———————— 275
Personalbrist, kompetens hos personal, utbilda personal EEEEEST——————— 214
Ovrigt ee—— 131
Individuella behov, det &r olika beroende pa tillstdnd m———— 93
Kunna bo hemma med hjalp, vdlja sjélv, mer val/konkurrens s 83
Mota ensamhet, Trygghet &r viktigt s 60
Inga hinder s 58
Behdvs andra former av boenden, dven for pigga,... s 50
Planering (battre) behévs mm 26

0 50 100 150 200 250 300 350 400 450 500

Figur 5 Fordelning av Vad Orebro kommuns invanare ser for hinder och mojligheter med boendeform (Orebro
kommun, 2015)
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Vad véarderas hogst av aldre?

Det som aldre varderar allra hogst for att fa ett meningsfullt liv och vardag ar mojligheten att vélja var de ska
bo. Nast hogst varderas mojligheten att komma utomhus, se figur 6. Det finns ett samband mellan alder och
hur mycket att komma utomhus vérderas. Bland de yngsta av dem som svarat pa enkaten varderar 90 procent
av de svarande att komma utomhus som mycket viktigt medan bland de &ldsta var samma siffra 66 procent.
Generellt satt varderar aldre personer méjligheten att kunna vélja och bestdimma sjalv mindre an yngre
personer. Det kan bero pa att de som behdver mycket omvardnad har storre forstaelse for svarigheterna med
att individanpassa eller sa kommer den nya generationens éldre att stalla hdgre krav pa individuellt anpassad
vard och omsorg &n vad dagens éldre gor.

MENINGSFULL VARDAG

Mycket viktigt Ganska viktigt Inte s& viktigt m Missing

Fa vilja var jag ska bo 82 15 1

Fa vilja vad jag ska dta 73 22 22
Fa valja nar jag ska 4ta 58 32 6 B

F& komma utomhus ndr jag vill och behtver 78 18 2
Fa méjlighet att delta | kultur- och ndjesaktiviteter 41 41 15 B
Fa fysisk aktivitet 53 36 8§

Fa vilja vilka Insatser jag ska fa hj#élp med 77 19 n

FA vilja ndr jag ska f3 hjalp 75 21 un
Fa veta i forvag vem som kommer och hjalper mig 64 27 TH

Figur 6 Fordelning av vad innvanarna i 6rebro kommun tycker ger en meningsfull vardag (Orebro kommun, 2015)

De svarande fick valja tre av 16 ord som de tyckte beskrev hur de ville ha framtidens &ldreboende, se fordelning
i figur 7. Det mest frekvent valda ordet var tryggt dar nastan halften av de tillfragade kryssade i det. Det ar
nagot storre utstrackning kvinnor som valjer tryggt eller nara mina anhériga som ord medan man i storre
utstrackning frihet och tekniskt anpassat an vad kvinnor gor. De som inte har valt tryggt som ett av orden har
istallet ofta valt personligt anpassat boende, personal nara och nara mina anhoriga och den boendeformen de
foredrar &r ofta att bo kvar hemma. Det finns dven en koppling mellan de som sagt att de tycker den bésta
boendeformen ar &ldreboende och de som valjer ordet tryggt samt de som véljer personligt anpassat i storre
utstrackning foredrar senior- eller trygghetsboende. De som véljer ordet aktivt liv ar framfor allt yngre och
personer som uppgett att de inte anvander sig av nagon vard- och omsorgstjanst. Av de som bor pa landsbygden
svarar de i hogre utstrackning att det ar viktigt att bo nara anhériga.
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Likvérdighet
Tekniskt anpassat
Jamlikhet
Integritet
Individanpassat
Sjalvstandighet
Privatliv
Frihet
Tillgénglighet
Aktivt liv

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Figur 7 Fordelning av vad invanarna i Orebro kommun tycker beskriver framtidens aldreboende bast (Orebro kommun,
2015)

Ny teknik

Manga av de tillfragade ar positiva till flera olika typer av ny teknik. Hogst pa listan dver den teknik som
behdver utvecklas kommer teknik som Overvakar och larmar foljt av teknik for kommunikation och
minnesstdd, se figur 9. Den teknik som anses behévas minst ar robotar fér matning och stadning se figur 8.
Generellt sett ar yngre personer mer 6ppna for ny teknik och det marks framfor allt pa de omraden dér skepsisen
ar storst som exempelvis robotar inom vard och omsorgen men skillnaderna mellan olika aldersgrupper ar sma.
En tredjedel av de yngre jamfort med en femtedel av de dldre anser att teknik for hélsa behdvs i hdg
utstrackning. Det finns en oro for att tekniken bara ska anvéndas for att spara pengar och att den ménskliga
kontakten ska bli utbytt mot teknik. Flera sager att de efterfragar forbattrade larm, bade som individen sjélv
kan larma pa och automatiska larm vid exempelvis fall. Kameror och olika typer av sensorer som kan anvandas
pa natten namns av nagra svaranden. Man ar nagot mer positiva till ny teknik an kvinnor och speciellt nér det
géaller hjalpmedel for personlig hélsa.
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TEKNIK SOM BEHOVER FINNAS

Robot for matning

Kommunikationsverktyg mellan den &ldre och dldreomsorgen

Teknik for minnesstod

Teknik for hilsa (t.ex. blodtrycksmitning pd distans)

Teknik som hjdiper till med personlig hygien

Robot for stadning

Teknik som dvervakar och larmar tex. vid fall

minte alls | viss utstrickning

=1 hog utstrickning W Ej svar

Figur 8 Fordelning av vad for teknik Orebro kommuns invénare tycker behéver finnas (Orebro kommun, 2015)

Utveckla tekniska hjdlpmedel

Teknik kan inte ersatta mansklig kontakt

Teknik fér kommunikation, teckensprakssamtal, tolkning
Teknik for forflyttning, hjadlpmedel

Larm, teknik for trygghet , 6vervakning

Ovrigt

Teknik for personlig omsorg, dusch, hélsa

Robotar dr inte bra

Minnesstéd

Teknik dr sarbart, alla kan inte teknik, behovs stod

Figur 9 Fordelning av vilka tekniska hjalpmedel som Orebro kommuns invanare tycker behover utvecklas (Orebro

kommun, 2015)
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Aldreboenden i andra lander

De senaste aren har det kommit en rad nya innovationer vad det géller organisationen av aldreboende i USA.
Dessa olika forandringsstrategier har med ett gemensamt namn kommit att refereras till som
kulturforandringsmodeller. Dessa olika modeller kan delas in i fyra olika steg beroende pa hur stora
forandringar som modellen kréver. Ur ett byggnadsperspektiv &r dessa:

Steg 1: Institutionsmodell. En station for vardpersonal centralt beldgen i byggnaden och roterar mellan olika
avdelningar. Avdelningarna har ofta si manga som 35 boende.

Steg 2: Forandringsmodell. Varje avdelning har sin fasta personal. Sma forandringar for att géra miljon mer
hemlik s& som mdbler, tavlor och vaxter.

Steg 3: Grannskapsmodell. De stora avdelningarna delas upp i mindre avdelningar med egen matsal men delar
fortfarande utrymmen sa som storkok, tvattstuga och lokaler for aktiviteter.

Steg 4: Hushallsmodell. Stora forandringar pa arkitekturen behover ofta goras. Varje enhet har ett
gemensamhetsutrymme och alla servicefunktioner sd som kok, aktiviteter och tvatt. Vardpersonalens
utrymmen &r béttre integrerade i de boendes utrymmen och man anvénder sig inte av en fast station for
vardpersonal eller medicinvagnar (Grant & Norton, 2003).

Eden Alternativet, USA

Eden Alternativet skapades 1991 (Thomas, 2003) av Dr William Thomas, specialist inom geriatrik,
tillsammans med hans fru Judith Meyers-Thomas (The Eden Alternative, 2017). Modellen ar ett exempel pa
de kulturférandringsmodeller som finns pa marknaden. Grundtanken med modellen &r att minska kéanslan av
hjalploshet, ensamhet och tristess. Thomas menar att dessa tre kanslor ar plagorna av aldrande snarare &n nagot
medicinskt och att dessa ké&nslor frodas i den institutionella miljo som de flesta &ldreboenden innebér
(Brownle, 2011).

Metoden bygger pa tio stycken principer:

De tre plagor som paverkar de dldre mest ar hjalploshet, ensamhet och tristess.

Néra och regelbunden kontakt med barn, djur och véxter bygger upp den aldres livsmiljo.

Karleksfulla relationer &r botemedlet mot &ldres ensamhet.

I en gemenskap som fokuserar pa den aldre har denne majlighet att bade ge och ta emot omvérdnad.

Variation och spontanitet ar botemedlet mot tristess.

Meningslosa aktiviteter forstor livslusten. Meningsfulla aktiviteter ar livsviktiga fér manniskors

hélsa.

Medicinsk vard ar en del av och ska st6tta upp omvardnaden men inte vara det styrande.

8. | ett samhdlle som bryr sig om de édldre anvidnds “top down” styre sa lite som mdjligt. S& mycket som
mojligt av beslutsmakten ska ligga hos den aldre.

9. At skapa ett samhélle som utgar ifran de aldre ar en standigt pagaende process. Mansklig utveckling
far aldrig separeras fran manskligt liv.

10. Klokt ledarskap &r livsnerven for att 6vervinna de tre plagorna. Inget kan ersatta detta (The Eden

Alternative, 2017).

ouprwNE

~

Enligt (California HealthCare Foundation, 2008) uppmanar Eden Alternativet att man ska gora fysiska
andringar av det traditionella aldreboendet men det &r inte ett krav. Alternativet kan hamna pa nagot av stegen
2-4 pa skalan som Grant och Norton har tagit fram (Thomas & Johansson, 2003). Eden Alternativet ar spritt
over stora delar av vérlden och anvénds i lander som bland andra; USA, hela Skandinavien, Storbritannien,
Canada, Sydafrika, Australien och Nya Zeeland (The Eden Alternative, 2017).

| en undersokning implementerades Edenmetoden pa fem stycken dldreboenden i Texas som totalt hade 734
boenden. Resultaten visade att man bland annat hade fatt 60 procent mindre incidenter pa grund av de &ldres
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beteende, 25 procent minskning av de sangbundna aldre och 48 procent minskning av personalens franvaro.
Det kostade boendena mellan 5000 dollar och 30,000 dollar at implementera Edenmodellen (Thomas &
Johansson, 2003).

Green House, USA

Green House-modellen ar en varumarkesskyddad typ av aldreboende som bygger pa tre grundpelare;
hemmamiljo, meningsfullt liv och stérkt personal. Modellen grundades av Dr Bill Thomas 2001 och det forsta
Green House-huset byggdes 2003. Idag finns det 6ver 200 hem spridda éver USA (The Green House Project,
2017). Modellen bygger pa forandringar av bade arkitektur, organisation, personal och kultur. (Cheek, 2008)

Green House-hem ska bade pa in- och utsidan se ut som ett hem samt (The Green House Project, 2017) kunna
smélta in i naromradet (Afendulis, et al., 2016). Hemmen har 10-12 boende per enhet och alla rum har egen
toalett och dusch. Rummen ligger runt ett centralt vardagsrum med anliggande kdk och matsal. Stor vikt 1aggs
pa att det ska kdnnas som ett hem och ha en hemlik atmosfar. Huset ska dven vara planlagt pa ett sadant satt
att det &r latt att orientera sig (Cohen, et al., 2016) och malet &r att fa bort kinslan av institution pa boendet
(Sharkey, et al., 2011). Huset ska vara designat och ha samma typ av inredning samt vara i samma skala som
en privat bostad (Jenkens, et al., 2011). Det ska finnas majlighet att ta sig ut i en tradgard eller pa en terrass
fran det gemensamma utrymmet.

Green House byggs bade som fristaende villor och i flervaningskomplex med separata ingangar. De flesta hem
byggs i grupper om 2—4 stycken. Enligt en studie har 75 procent av de Green House som finns i USA i dag
nagon form av inhdagnat utomhusomrade som de &ldre har fri tillgang till (Garland, 2016).

En studie som undersokte skillnader mellan traditionellt &ldreboende och Green House boende i USA kom
man fram till att Green House hade en nagra procent hogre belaggningsgrad. Samma studie kom aven fram till
att pa ett Green House-boende spenderade personalen 23,5 minuter med de &ldre utanfor schemalagda
aktiviteter medan i de traditionella aldreboende spenderades bara 5,2 minuter. P4 Green House-boendet
spenderades en tredjedel av tiden med de boende samtidigt som personalen gjorde annat som att laga mat eller
plocka undan. Det smaskaliga utrymmet som ett Green House innebar gor det mojligt for personalen att
interagera med de boende samtidigt som andra sysslor utfors. Green House-hem har en nagot hdgre andel
vardpersonal per boende &n det traditionella amerikanska aldreboendet men den totala tiden av bade vardande
och icke vardande personal ar nagot lagre an pa ett traditionellt aldreboende (Sharkey, et al., 2011).
Undersokningar som gjorts har visat att 73 procent ar villiga att flytta mer &n 15 miles for att bo pa ett Green
House-boende och 60 procent ar villiga att betala mer an for ett traditionellt boende (The Green House Project,
2011).

Ekonomi

Green House-modellen ar designad att efterlikna effektiviteten av en liten, flexibel och kundorienterad
organisation med en platt organisation. Jenkens med flera (2011) gjorde en undersdkning som visade att den
genomsnittliga kostnaden mellan ett traditionellt &ldreboende och ett Green House-boende skiljer med mindre
an en procent raknat pa kostnad per boende och dag. Generellt sett var kostnaden for vardpersonal hog pa
Green House-boenden medan kostnader for mat, stddning och stodtjanster var lagre. De var dven en hogre
ockupationsgrad pa de Green House-boenden som jamfordes, 93-98 procent, mot medianen pa ett amerikanskt
boende som da lag pa 88 procent.

Den genomsnittliga kostnaden per kvadratfot for ett traditionellt amerikanskt aldreboende ar 128 dollar och
genomsnittet av de 11 Green House-boenden som studerades i studien lag pa 198 dollar. Forfattarna
argumenterar att en del av den hogre kostnaden for Green House-hem skulle kunna ha att géra med att de
operatérerna ar mindre kansliga for 6kade kostnader och darfor véljer att satsa mer pa planering och utforande
(Jenkens, et al., 2011).
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Hogeway, Nederlanderna

Strax utanfor Amsterdam ligger en liten by som &r speciellt anpassad for de som lider av nagon form av
demenssjukdom (Jenkins, 2013). Byn byggdes 2009 (Fagan, 2014) och ar designad for att ge dementa sa
mycket livskvalitet som mdjligt och gora det lattare att leva med sjukdomen (Jenkins, 2013). Konceptet bérjade
utvecklas 1992 efter att nagra vardare fick frdgan om de hade kunnat placera sina egna foraldrar pa boendet
och svaret blev ett enstdmmigt nej (Fagan, 2014). Projektet finansierades av den nederldndska staten och
kostade 17 miljoner pund (Jenkins, 2013). Byggnaderna i byn &r byggda i samma stil som de omgivande husen
och tar upp en yta av 1,6 hektar dar halften bestar av 6ppna ytor (Jenkins, 2013). Pa torget finns
servicefunktioner som frisor, affar och restaurang samt en teater. Pa huvudgatan ligger olika klubbar som de
boende kan ga med i. Nagra av de aktiviteter som klubbarna erbjuder ar simning, tradgardsarbete, dans och
musik (Fagan, 2014). | byn bor 152 dementa som bor i sma grupper i 25 olika hem. Alla boende har sitt eget
rum men delar pa kok, vardagsrum och toalett. Arkitekturen ska hjélpa de dementa att klara av vardagen och
stimulera till aktivitet och samtal i en trygg miljé. Alla hem &r designade for att passa de boendes personlighet
och hur de har levt sitt liv innan flytten till boendet. Alla boende far fylla i ett formular om vad de har for
varderingar och kultur och matchas sedan med likasinnade i ett hem som ska vara anpassat till de boendes
livsstil. Hemmen pa Hogeway har sju olika livsstilar:

- Kulturell

- Urban

- Hemtrevlig
- Indonesisk
- Spirituell

- Rustik

- Overklass

I de olika hemmen anordnas aktiviteter som &r speciellt anpassade efter de boendes intressen och alla hem har
en egen uteplats som &r anpassad efter vad de boende vill géra (Jenkins, 2013). Alla de boende é&r fria att réra
sig i hela byn men det &r last till huvudentrén i byn, mest for att vem som helst inte ska kunna ta sig in. Pa
natten finns det utebelysning sa att det ska vara sékert att vandra omkring pa omradet dven nar det ar morkt.
Dr Habib Chaudhury forskare inom arkitektur har varit med och paverkat utformningen av byn. Han
poéngterade att det ar viktigt att kunna vandra runt och inte métas av lasta dorrar eller na slutet pa en korridor
for de som lider av demens. For en dement person ar det forvirrande nar de inte kommer vidare och de behdver
alternativ for var de kan ga och sitta samt olika mojligheter till aktiviteter. Innan, nar Hogeway var utformat
som ett traditionellt &ldreboende, medicinerades ungefar hélften av alla boenden med nagon typ av
psykofarmaka. Efter att boendet byggdes om till en mer hemlik miljé &r den siffran nere i 20 procent (Fagan,
2014).

Demens

Det beraknas leva ungefar 160 000 personer med nagon form av demenssjukdom i Sverige idag. Demens
omfattar en rad olika sjukdomar som orsakar hjérnskador (Socialstyrelsen, 2016a). Hjarnskadorna kan yttra
sig pé olika sitt. De vanligaste symtomen ar att minnet och planeringsférmagan forsamras. Aven egenskaper
som sprak, tidsuppfattning och orienteringsformagan paverkas negativt. Manga demenssjuka kanner ofta oro
och nedstdmdhet eller drabbas av olika beteendeférédndringar (Socialstyrelsen & Sveriges Kommuner och
Landsting , 2016) och hallucinationer férekommer. Dementa star aven for fler fall an de &ldre som bara har
fysiska akommor (Socialstyrelsen, 2016b). Av dem som &r 65 ar eller dldre berdknas atta procent ha en
demenssjukdom och av de som &r éver 90 &r &r ungefér hlften drabbade (Socialstyrelsen, 2014). Ar 2050
berdknas antalet drabbade av demenssjukdomar dka med 116 procent i de rikare landerna i vérlden
(Socialstyrelsen, 2016a). Det totala antalet personer pa sarskilt boende har minskat men det har snarare skett
en okning av personer boende pa demensavdelningar (Socialstyrelsen, 2014).

| Socialstyrelsens (2016b) rapport, Nationella riktlinjer for vard och omsorg vid demenssjukdom, forklaras att
dementa har behov av en inkluderande och smaskalig milj6. Med inkluderande miljo menas att personalen
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stodjer den dementa och bekréftar dennes upplevelser. Smaskaligheten finns det inga faststallda krav for men
75 procent av dagens demensanpassade boenden har 10 rum eller farre.

Utformning av demensanpassat boende

Myndigheten for delaktighet har i rapporten Miljéanpassningar som bidrar till 6kad delaktighet tagit fram ett
kunskapsmaterial for hur man kan anpassa boendemiljon for dem som har en demenssjukdom och pa det viset
minska pa begransnings- och tvangsatgarder sasom lasta dorrar. Nedan foljer en sammanstéllning pa en del av
de atgarder som Aremyr och Wijk (2015) sammanstallt for Myndigheten for delaktighet.

Farg

Farg har en stor estetisk betydelse for manga manniskor och paverkar hur manniskan vérdesétter miljon och
personer inom den. Ogat fordndras med &ldern vilket pdverkar synen och hur olika farger uppfattas.
Kontrastseendet och intensiteten i farger minskar och det blir &ven svarare att skilja mellan olika bla nyanser
samt vissa farger sasom lila uppfattas som gra. Farg kan underlatta orienteringen i olika miljoer for personer
med demens men ett oldmpligt val av farger kan ge ilska och oro. Olika farger har olika betydelser for olika
manniskor. Vissa uppfattar rott som en varm farg och en symbol for kdrlek medan andra kan uppfatta den som
en symbol for krig och associera den med blod. Nagra exempel pa hur farger kan anvéandas for att forenkla
vardagen for en dement ges i listan nedan.

- Kulorskillnad mellan mérka golvlister och vaggar sa att rummets granser uppfattas battre.

- Maobler, dorrar, dorrhandtag, sangkléder och toalettsits ska vara i farger som kontrasterar mot varandra
sa att de ar latta att urskilja.

- Dorren till sovrummet ska ha en individuell férg eller markering for att underlatta igenk&nning.
- Golv som angransar mot varandra bor ha samma férg sa att det uppfattas som en homogen yta.
- Golv och kakel bor ha ett matt ytskikt for att de inte ska uppfattas som hala eller vattenfyllda.

- Bakrundsfargsattningen bor vara neutral for att inte dra bort uppmarksamheten fran det som vill
uppfattas i ett rum.

- Textiler och tapeter bor vara enférgade eller diskreta. Vissa randiga monster kan uppfattas som att de
rér pa sig, marmorering kan uppfattas som smuts och vissa monster kan uppfattas som foéremal att
plocka till sig.

- Markera tavlor och speglar med en tydlig ram for att inte riskera att bilder eller spegelbilder uppfattas
som levande méanniskor, vilket kan vara skrammande.

- Matt glas gor att speglingar och blandande ljusreflexer undviks.

Belysning

| svagt ljus tappar dgonen skarpan och forlorar en del av fargseendet. Ogats lins grumlas med stigande alder
vilket gor att skarpan och kontrastkénsligheten forsdmras dven nar ljuset inte &r svagt. Det finns dven en rad
aldersrelaterade sjukdomar som kan forsamra synen ytterligare. Ett 80-arigt 6ga behover ungefar fyra till sex
ganger mer ljus for att se lika bra som ett 20-arigt 6ga. Ogats formaga att snabbt stilla om till olika
ljusforhallanden minskar ocksa med stigande alder vilket gor att en stark lampa som tands i morkret eller starkt
solljus kan orsaka en tillfallig blindhet. Att anvanda spotlights som huvudbelysning rekommenderas inte da
vissa omraden kan fa for lite ljus och hamna i ett morker medan det finns risk for blandning i andra ljusare
omraden. Féljande bor efterstravas nar det kommer till dementa:
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- Ljuskallor man anvander ska ha en optimal fargatergivning sa att farger upplevs samma med lampan
tand mitt i natten som pa dagen. Indexet for fargatergivningsformagan ska vara minst 80 Ra.

- Det ska finnas olika typer av solskydd sa som markiser, persienner och gardiner framfor allt for att
langa skuggor kan uppfattas som storande eller skrammande for personer med demens.

- Belysningen ska kunna justeras for att stédja dygnsrytmen.

- Undvik blatonade fonsterglas som riskerar att ge rummet andra fargnyanser och kan vara forvirrande.

Ljud
Behagliga ljud kan bidra till en social gemenskap medan obehagliga ljud kan fa méanniskor att kdnna irritation

och stora interaktionen mellan méanniskor och pa sa satt hindra sociala aktiviteter. Vid demenssjukdom far
personen nedsatt koncentrationsférmaga och det ar darfor viktigt att minska stérande buller.

- Larmsignaler fran enskilda personers larm ska ske som vibration eller synas pa skarmar.

- Bullriga miljoer ska minskas med ljudabsorberande material eller dorrar som gar att stinga om
utrymmet.

- Hushallsmaskiner ska ha en Iag ljudniva.
- Ljudisolera till sovrummet.

- Ljud fran radio och tv eller reminiscensljud kan bade ge behagliga och obehagliga minnen och ska
darfor kunna regleras av den aldre sjélv.

Séakerhet
For att den demenssjuke ska kunna ror sig fritt i sitt hem ar det viktigt att miljon &ar saker sa att personen
slipper hindras att réra sig fritt av personalen.
- Dorrar och vaggar ska vara av heltackt material eller tackas sa att ingen forsoker ga igenom en glasyta.
- Halkskydd i trappor.
- Inga skarpa horn.
- Tappvattnet ska ha en temperatur pa hogst 38 grader.

- Gdrna energiabsorberande golv som minskar risken for hoftfrakturer avsevart.

Hjalpmedel

Olika typer av klockor och kalendrar kan hjalpa den demente att halla dygnsrytmen och kanna trygghet.
Digitala bilder i kombination med en klocka eller kalender kan gora det lattare ett se vilken tid pa dygnet eller
aret det ar. Det bor aven finnas whiteboardtavlor bade i den offentliga och privata miljon for att pAminna om
olika handelser och vilken arstid det ar. Tillgang till en surfplatta kan underlatta for vissa da de bade kan fa
hjalp av kalender samt kan ha tillgang till privata filer for att stédja minnet av vem man ar och har varit. En
surfplatta kan aven vara bra som stdd vid begransad sprakforstaelse da bilder kan anvandas som stod.
Applikationer som kan anvandas pa surfplattor sisom exempelvis Skype kan underlatta kommunikationen med
slékt och vanner.

Utemiljo
Det ska vara latt att ta sig ut pa balkongen eller ut i tradgarden. Breda dorrar och laga trosklar gor att det gar

att ta sig ut med rullstolar och rullatorer. Handtagen till dérrarna bor vara placerade sa att en rullstolsbunden
kan 6ppna dorren utan hjalp fran personal.
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- Grindar och gangstigar bor vara placerade pa ett sddant satt att de inte inbjuder till att lamna omradet.
Gangvagar som leder tillbaka tillutgangspunkten och grindar som ligger i skymundan av buskage gor
att impulsen att lamna omradet inte blir lika stark

- Det ska vara majligt att anvanda sig av en GPS-tracker och ett osynligt staket som larmar om nagon
lamnar tomten.

Inomhusmiljo
Inomhusmiljén ska vara latt att navigera i och det ska finnas plats for tva rullatorer i bredd sa att de aldre kan
promenera tillsammans tva och tva. Handtag och Ias till dorrar ska vara latta att se och anvéanda.

- Rum som placeras runt en central gemensam yta gor det lattare att hitta hem och minskar oro.

- Promenadstrak med viloplatser aven inomhus.

- Toaletten ska vara val markerad. Dorren bor ha en sérskild farg for att underlatta igenkanning och
aven vara markt med text eller symbol

- Bidétillsats pa toalettstolen stodjer den personliga integriteten.

- Hotellas ar en trygghet for dem som inte kanner att de sjalva maste lasa dorren. Det ar latt att ta sig ut
fran sitt rum bara genom att ta ner handtaget men fran utsidan ar dérren Iast.

- For att fa hjalp med att kédnna igen sig ska olika rum ha olika farger och inredning

- Sinnesstimulerande rum bor finnas.

Innovationsomraden

L4&s och sakerhet

Teknikutvecklingen inom Ias och sékerhet gar idag mycket snabbt. Det finns ett behov av att kontrollera vem
som kommer bade in i och ut fran boendet samtidigt som ingen far lasas in. Aven i en nddsituation ska dorrarna
inte forhindra utrymning och vissa ska fungera som branddorr (Sveriges kommuner och landsting, 2012).

Det &r inte tillatet att lasa in nagon boende pa sitt rum eller pa nagot annat satt forhindra den boende att lamna
nagon lokal. Det &r dven att betrakta som inlasning om personen pa grund av fysisk eller kognitiv nedséttning
inte kan 6ppna dorrens lasanordning d&ven om nyckeln finns tillganglig. Om en boende inte klarar av att 6ppna
en dorr sjalv maste denne kunna fa hjalp fran personal att 6ppna dorren omgaende. Ytterdorren kan vara last
precis som ytterdorren till en vanlig bostad ofta ar last men det ska vara mojligt for den boende att lasa upp
eller fa hjalp med att lasa upp och lamna boendet (Socialstyrelsen, u.d.).

Tunstall tillverkar ett elektroniskt l1as de kallar ID-lock. Anordningen monteras pa trycket pa insidan dorren
och drivs av ett batteri. ID-lock fungerar som ett hotellas dar det alltid gar att 6ppna dorren inifran men den ar
Iast utifran. Fran utsidan 6ppnas dorren automatiskt nar den boende narmar sig med den barbara sandaren.
Laset kan daven 6ppnas med hjalp av nyckel, speciell telefon eller personalens sandare. ID-lock forhindrar att
boende gar in i fel rum vilket kan skapa irritation och &r inte tillfredsstallande med avseende pa den personliga
integriteten (Tunstall, u.d.).

Golv

Fallskador

De som bor pa aldreboende l6per stor risk att drabbas av en fallskada vilket ar ett globalt folkhalsoproblem.
Da de boende pa aldreboende ofta har ett forsamrat halsotillstdnd ar det tio ganger sa stor risk att de drabbas
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av en hoftledsfraktur mot en dldre som bor i eget boende (Gustravsson, 2015). Fallolyckor &r den vanligaste
orsaken till att aldre behdver vard och star for 64 procent av alla skadetillfallen da en olycka kraver vard. Av
dem som &r 6579 ar star fallolyckor for 6ver 70 procent av skadorna och for de som &r 6ver 80 ar ar 90 procent
av skadorna orsakade av fall. Ser man till alla olyckor som intréffar pa sarskilda boenden, servicehus eller
liknande star fallolyckor for 95 procent av alla skador. Att falla efter att ha snubblat eller halkat pa en helt plan
yta &r den vanligaste typen av fallolycka (Schyllander & Rosenberg, 2008). Fallskador kostar samhallet varje
ar 24,6 miljarder. Det ar den olyckstyp som Okar snabbast av alla olyckor samt bidrar till flest dodsfall och
inlaggningar pa sjukhus. Regeringen vill avsétta pengar for att 6ka kunskapen om hur fallskador kan minskas
(Sveriges Riksdag, 2015). Den genomsnittliga kostnaden for en svar fallskada ar drygt 200 000 kronor for dem
som ar 6ver 65 ar och 88 procent av alla fallskador riknas som svara. Atta procent av skadorna leder till
dodsfall vilket kostar samhallet drygt 500 000 till 700 000 kr. Den direkta kostnaden for fallskador uppgick
under 2005 till 12,6 miljarder kronor (Ryen, 2010).

De senaste aren har forsok med att implementera olika stétdampande golv gjorts (Gustravsson, 2015).
Stoétdampande golv minskar islagskraften for hoften vid fall upp till 50 procent och islagskraften for huvudet
upp till 64 procent, jamfort med ett stumt betonggolv. Ett vanligt inomhusgolv minskar islagskraften med upp
till 17 procent beroende pa golvtyp. Det har funnits en oro att stotddmpande och mjuka golv skulle géra det
svarare att halla balansen vilket skulle 6ka fallrisken och darmed motverka syftet med golvet. De
energiabsorberande golven ar darfor konstruerade sa att de vid normal gang och anvandning har en stabil yta
och forst vid en stor palagd kraft deformeras (Carlsson & Svensson, 2015).

Ehrenborg

Det finns idag flera olika tillverkare av stotdampande golv pa marknaden. KTH utvecklar tillsammans med
golvproducenten Ehrenborg ett golv som ska vara stotdampande. Det harda golvet laggs pa ett lager av
plastpiggar som star emot vanlig belastning vid gang men vid fall ska piggarna béjas och fallet dampas.
Fallskadorna beraknas minska med upp till 40 procent (Carlsson & Svensson, 2015).

Kradal Flooring

En annan tillverkare av stotdampande golv ar Kradal Flooring vars golv bestar av en 12 millimeter tjock
golvplatta av mikrosfarer. Inuti golvplattan finns ett skumlager som vid fall ska ta upp belastningen som det
harda ytlagret fordelar over ytan. Golvet har efter tester visat sig ta upp 70 procent av energin i fallet och ska
inte paverka balansen i jamforelser med ett vanligt golv (Carlsson & Svensson, 2015). Kradal-golvet lades i
delar av ett aldreboende i Sunne kommun under 2011 och efter ett ar utvarderades resultatet. Studien gjordes
enbart pa kvinnor och resulterade i 21 stycken fall pa det stotdampande golvet med en lindrig skada och 156
fall pa det vanliga golvet med 5 frakturer och 30 lindriga skador som féljd. Resultatet antydde att Kradal-
golvet hade en skadereducerande effekt och personalen var dven nojda dver att golvet hade en ljuddd mpande
effekt (Gustavsson, et al., 2012). Resultatet utvéarderades igen 2014 da 254 fall hade registrerats pa det vanliga
golvet och 77 stycken hade registrerats pa det stétdampande golvet. Andelen fall som ledde till skador pa det
vanliga golvet uppgick till 30 procent och for det stdtddmpande golvet var samma siffra 17 procent. Det
stotdampande golvet reducerade risken for skador med 59 procent (Gustavsson, et al., 2015).

Smartcell

Smartcell tillverkar ett stétdampande golv som bestar av en gummimatta som ligger pa ihaliga gummicylindrar.
Det kommer i tva olika tjocklekar, 12 millimeter och 25 millimeter. Den tunnare mattan har vid tester visat sig
minska belastningen med 78 procent och den tjocka mattan 90 procent. Golvet har testats pa ett sjukhem i USA
dar man sag mindre blamarken och sar pa dem som foll dar man hade SmartCell-golvet mot dar man inte hade
ett vanligt golv. Av de 82 fall som skedde pa det stotdampande golvet ledde inga av dem till frakturer medan
av de 85 fall pa golv som inte var stotdampande ledde till tva frakturer. Resultaten skulle kunna betyda att
golvet har en reducerande effekt pa fallskador men det behdver styrkas av fler studier (Carlsson & Svensson,
2015).
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Planldsning

Exempel aldreboendet Bagen ochaAldreboendet Hackan

Kvarteret Bagen i Klippan och kvarteret Hackan i Lessebo &r aldreboenden dar den gemensamma boendeytan
ar samlad i mitten av byggnaden. Bagen har atta stycken boende i lagenheter om 30,6 kvadratmeter vardera
och totala ytan &r ca 500 kvadratmeter varav 135 kvadratmeter &r i det centrala gemensamma utrymmet kallat
“torget”. Torget ska vara en métesplats for det dldre och dven gora det mojligt att vandra runt vilket manga
demenssjuka kan finna valbefinnande i. Det stora torget ar latt att dverblicka och det &r latt att se var det finns
méanniskor. Koket pa Bagen var tankt att placeras pa torget men fick av brandtekniska skal en annan placering
i ett av byggnadens hérn. Pa Hackan ar lagenheterna nagot storre, 38,5 kvadratmeter, med storre pentry och
kladkammare. Koket har fortfarande placerats utanfor torget men &r mer Oppet mot den centrala ytan. Den
centrala ytan har i bada fallen kants svart att moblera och utforma arkitektoniskt. Pa bade Bagen och Hackan
har de boende en egen terrass. Pa Bagen har manga ansett att det hade varit béttre med en gemensam terrass i
anslutning till de gemensamma utrymmena och pa Hackan har det dven byggts en storre terrass i anslutning
till koket (Paulsson, 2002).

Exempel @ldreboendet Friaborg

Aldreboendet Friaborg i Simrishamn har sex stycken lagenheter placerade i en L-formad byggnad bestaende
av tva langor. Koket ar integrerat med allrummet och har en kokso som gor att boende och personal lattare kan
arbeta tillsammans. For att komma till koket och de gemensamma ytorna som ar placerade dér de tva langorna
mats gar de boende i en inglasad korridor. Denna utformning bedoms vara mindre lamplig for en dement aldre
da det for dem kan tyckas komplicerat att ta sig till det gemensamma utrymmet. Den aldre kan inte, exempelvis
om den vaknar mitt i natten och tittar ut fran sitt rum, se till det gemensamma utrymmet (Paulsson, 2002).

Belysning

Belysning som &r utformad pa ett bra satt kan underlatta tillvaron bade for de boende och personalen (Sveriges
kommuner och landsting, 2012).

Med aren grumlas 6gats lins och mindre ljus kommer fram till nathinnan. Det resulterar i att synen blir
ljussvagare och det krdavs mer ljus &n innan for ett normalt seende. Ogat blir med 6kad alder dven kénsligt mot
blandning och tappar formagan att anpassa sig till olika kontraster (Brunnstrom, 2004). Belysningen pa ett
aldreboende ska vara hemtrevlig samtidigt som den ska fungera som arbetsplatsbelysning. Ljuset ska kunna
anpassas bade efter tiden pa dygnet och arstiden. Pa natten &r ledljus ett bra hjalpmedel for att till exempel
hitta till toaletten (Sveriges kommuner och landsting, 2012). Bra ljus ar en forutsattning for att kunna undvika
hinder som exempelvis mattkanter. Det &r viktigt att det inte forekommer nagot blandande ljus och darfor ska
inte fonster till exempel placeras i danden av en lang korridor. Belysningen ska vara flexibel sa att den kan
varieras efter individen och det arbete som ska utforas. Aldre personer har generellt sett inget emot
lysrorsbelysning men gillar ofta inte downlights (Brunnstrém, 2004).

Ljussystem anses vara ett viktigt innovationsomrade och det som framférallt personalen vill uppna med det ar
ett battre valbefinnande hos de dldre (van Wezel, et al., 2016). Det som brukar menas med bra belysning ar
tillracklig ljusmangd, riktig luminansférdelning, ratt ljusriktning, goda kontraster och blandfritt ljus.
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En forbattring av belysningen har visat sig hoja livskvalitén pa flera punkter hos aldre. | en studie méttes
faktorerna:

- Minne

- Kontakt med anhdriga
- Kontakt med vanner

- Ovriga kontakter

- Aptit

- Sjalvfortroende

- Humor

- Halsa

- Ensamhetskansla

- Angest

Dessa parametrar mattes bade fore och efter belysningen byttes och man hade dven med en kontrollgrupp i
studien. Resultatet visade att alla faktorer forutom minne och kontakt med anhdriga och vanner hade forbattrats
avsevart. Aven nar personerna soktes upp igen efter 15 manader upplevde de en forbattrad livskvalitet mot
innan belysningen byttes ut (Brunnstrém, 2004).

DLS — Dynamic Lightning System

Dynamic lighting systems, DLS, ar ljussystem dar bade ljusstyrka och farg pa ljuset regleras av en dator.
Tillverkare av DSL pastar att den dynamiska belysningen hjalper méanniskor med demens att halla
dygnsrytmen men det finns fa studier som har utférts inom omradet. | en undersokning av tre DLS-system av
olika marken pa fyra olika dldreboenden fick personalen utvardera hur ljussystemet hade paverkat de boende
vad det gallde vakenhet under dagen, vakenhet under natten, anvédndandet av somnmedicin och antal fall. De
fick aven svara pa fragor om de upplevde nagon skillnad pa deras egen ork, och arbetsmiljo. Resultatet visade
att det hade mycket liten eller ingen effekt vare sig pa de boendes beteende eller personalens upplevelse av
arbetsplatsen (Aarts, et al., 2015). En annan rapport som undersokte personalens instéllning till DLS kom fram
till att det fanns en positiv attityd till dynamisk anpassat ljus och att de flesta tyckte att det bidrog till en béttre
hemkénsla nér ljuset &ndrade sig pa ett liknande sétt som i ett hem. Manga i personalen hade uppfattningen att
DLS var nagot positivt da det ska replikera dagsljusets naturliga rytm och just naturligt ljus var nagot som
uppfattades som battre (By van Wezel, et al., 2016).

Utemiljo

Enligt Bengtsson och Grahn (2014) har flera studier visat att natur och gronomraden har en positiv effekt pa
hdlsan. Det finns flera teorier om varfor naturen har en Idkande effekt

-Dagsljus, frisk luft och motion gor att risken for sjukdomar sa som stroke och benskorhet minskar, depression
och angest motverkas och motstandskraften mot infektionen okar.

-Aterhdmtning frén informationsbelastning ar lattare for manniskan i en grén miljé d& hon ar anpassad efter
att leva i naturen dar intryck inte behdver sorteras.

-Aterhdmtning frén stress sker lattare i en 6ppen grén miljo. | en savannliknande miljo utan négra synliga hot
sands signaler till hjarnan att faran ar 6ver och rapporter har kunnat pavisa effekter som minskat blodtryck,
lindrad smérta och minskad muskelanspéanning.

-Mdjlighet till reflektion. Sinnena stimuleras och det blir lttare att bearbeta intryck och minnen (Bengtsson &
Grahn, 2014).

Utemiljon for dldre ska vara lattillganglig och val avgransad. Det ska finnas mojlighet att bade sitta och
promenera runt i tradgarden med rullator eller rullstol. Vaxtlighet som andras under arstiderna kan locka till
utevistelse och olika dofter och farger stimulerar sinnena (Sveriges kommuner och landsting, 2012). De aldre
som far ut mest av utevistelse har visat sig vara de som har lagst fysiologisk eller psykologisk balans vilket &r
en grupp som de som bor pa dldreboende ofta tillhor (Bengtsson, 2012).
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IT

P4 sarskilda boenden kan IT anvéandas for tillsyn av ldre. Personalen kan da lagga mindre tid pa 6vervakande
aktiviteter och frigora tid for andra insatser. Olika typer av avancerade larm kan bidra till att skapa en trygghet
for bade de aldre och anhdriga. Det finns stora férhoppningar att 1T ska forbattra bade boendet och vard och
omsorgen. Dock finns det viss osékerhet om huruvida de aldre kan anvanda de tekniska l6sningarna och om
det kommer att innebéra att den ménskliga kontakten kommer att minska. Det &r heller inte sjalvklart att nyttan
med den nya tekniken &r storre dn kostnaden (Ahlstrém & Nilsson, 2007).

Valfardsteknologi anvands i Sverige i mindre utstrackning &n i badde Danmark och Norge. Vélfardsteknologi
omfattar den teknik som kan bidra till storre trygghetskansla, 6kad aktivitet eller delaktighet och mojlighet att
vara sjalvstandig i hogre grad. Den vanligaste teknologin som anvénds ar trygghetslarm och spisvakt men det
finns &ven andra l6sningar sdsom larmmatta eller olika bildskarmar som anvands for att kommunicera. En
okad satsning pa vélfardsteknologi leder till battre livskvalitet (PRO, 2014).

Hemkansla

Det finns en bild inom bade arkitekturomradet och varden att den byggda miljons hemkéansla har stor betydelse
for den personliga trivseln och vdlmaendet, (Andersson, 2012) anda finns institutionstanket kvar pa flera
sarskilda boenden (Socialstyrelsen, 2011).

Olika personer har definierat hemkénsla pa olika satt.

“Hemkénsla kan definieras som byggnadens yttre aspekter (byggnadsskala, sammanhang med natur och
omgivande bebyggelse samt utvandiga farger och material) tillsammans med det inre rummets gestaltning
(fénsterform, fargsattning, ljusforing, rumshodjd/-form och utblickar), vilket med inredning (gardiner, tapeter,
mdbler, mattor, tragolv, lampor, vaggdekorationer, bokhyllor) samverkar i en individuell arkitekturupplevelse med
positiva eller negativa fortecken.” (Andersson, 2012)

”Man skulle kunna sédga att en hemlik miljo medverkar till att ménniskor upplever hemkénsla. Hemkénsla kan
dock bara upplevas av den enskilda personen och vad som upplevs som hemlikt varierar fran person till person”
(Andersson & Malmqvist, 2014)

”Hemlikhet i relation till den fysiska miljons egenskaper kan definieras som aspekter av en byggnad: fargsittning,
material, mobler, utsmyckning arrangemang, inredning och utvéindig utformning.” (Andersson & Malmgvist,
2014)

P4 KTH gjordes under aren 2009-2010 en undersokning av 27 avdelningar pa sarskilda boenden.
Avdelningarna utvarderades med utvérderingsinstrumentet The Teraputic Environment Screening Survey of
Nursing homes, TESS-NH. Testet innehaller 6ver 30 fragor som utvarderar inomhusmiljon varav en fraga
handlar om hur hemlik miljén uppfattas. En slutsats som kunde dras av undersékningen var att det var hdg
kvalitet pa arkitekturen men miljon uppfattades i de flesta fall bara som ganska eller mattligt hemlik. Boendena
upplevdes mer som en institutionell miljo &n som ett hem (Andersson, 2012).

Nagot som enligt Verbeeke med flera (2009) bedoms som hemlikt ar tradgard, eldstad och egna mobler. Det
som uppfattas som det motsatta till hemlikt ar langa korridorer och sjukskoterskeexpeditioner.
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4 Resultat

Resultatet har erhallits fran en fallstudie som har utforts med hjélp av intervjuer kopplade till tre aldreboenden.
De som har intervjuats ar enhetschef, underskéterska och en med ansvar for aldreboendefragor pa kommunen.
Aven en aktivitetssamordnare har intervjuats. Intervjuerna har varit kvalitativa och utforts som ett samtal dar
fragorna anpassats till den intervjuade men alla har varit inom de innovationsomraden som identifierats.

Vikaholmsallén, Vaxjo kommun

Vikaholmsallén ligger ett par kilometer utanfor Véaxjo centrum med nérhet till naturen. Boendet har
livsstilskonceptet utevistelse och tradgard och det har lagts mycket fokus pa boendets utemiljoer. Byggnaden
har byggts pa ett modernt och energieffektivt satt och certifierats enligt LEED niva guld. Boendet &r pa totalt
3600 kvadratmeter som ar fordelade pa tre vaningar (Skanska, 2014) och sex avdelningar. Det finns totalt 54
stycken lagenheter, nio stycken pa varje avdelning. Lagenheterna ar 32 kvadratmeter med ett stort badrum och
trinettkok pa rummet. Pa varje plan finns det rum for social samvaro och gemensamhetsutrymmena pa varje
avdelning har egen balkong. Varje avdelning har eget kok och matsal. Det finns &ven en behandlingsavdelning
for fot- och harvard. Aldreboendet erbjuder béde permanentboende for dldre med stort omvardnadsbehov och
korttidsboende (Attendo, u.d.). Boendet var klart for inflyttning under 2015 (Skanska, 2014).

Figur 9 Aldreboendet Vikaholmsallen i Vax;jé. Anvand med tillstand av Skanska.
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Figur 10 Oversiktsritning plan 1, Vikaholmsallen i Vaxjo. Anvand med tillstdnd av Skanska.

Intervju med enhetschef

L&s och sakerhet

Det fungerar sadar med ytterdorren. Det ar svart att hitta bra I6sningar till skalskyddet. Manga boende gar ut
och tar inte med sig nyckel och det finns anhériga som kommer och hélsar pa efter att dérren lases pa kvallen.
Det gar latt att slappa in dem men det ar inte sdkert att dorren stangs ordentligt efterat och vi har fatt veta att
detta systemet ar inte hundraprocentigt sékert. Det hade varit bra med nagot slags taggsystem vid ytterdorren
sa det hade varit latt att ta sig in och ut.

Man har valt att inte anvanda hotelllas till de boendes lagenheter vilket kianns konstigt. Det hade varit lattare
for de boende och lattare att hantera om nycklar kommer bort om man anvént sig av ett taggsystem.

Altanerna ar nddutgangar och det ar aven las pa dem.

En del av de boende har GPS pa sig. Om nagon boende gar ut och personalen behdver hjalp med att hitta den
boende far de ringa polisen for att fa reda pa var den boende ar.

Det hade varit bra om man forberedde for I6sningar som osynliga staket och tanka pa det redan nar man bygger.
De finns fler och fler dementa pa boendena dven om det inte ar ett renodlat demensboende. Vid demensbhoende
har man ofta andra mojligheter till att skydda och begrénsa de boende. Pa detta boendet kan de som flyttar in
anda vara dementa nar de kommer eller utveckla demens under tiden de bor pa boendet och da flyttas de inte
till ett demensboende utan far bo kvar. Fler dementa gor att det blir ett storre bekymmer att ingen ska lamna
boendet och inte kunna hitta hem igen.
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Golv

Golvet ar valdigt fint och vi har fatt manga kommentarer pa att det tar bort kanslan av offentlig vardmiljo. Det
finns inga stora behov for nagot specialgolv som exempelvis stotdampande golv da det inte forekommer sa
manga fall pa boendet.

Planlésning

Planldsningen fungerar bra. Det ar 9 rum pa varje avdelning och det finns en avdelning pa varje ande av huset
langs med en korridor. Aven om det &r en korridor sd kanns det inte som en institutionell korridor utan det
fungerar valdigt bra. Det kanns trevligt nar man kommer in pa avdelningarna. Rummen &r lagom stora men
de blir ofta 6vermdblerade eftersom de boende gérna vill ha med sig sina minnessaker. Personalutrymmen
finns och ar lagom stora.

Belysning och ljud

Det finns olika typer av belysning och det finns ordentliga taklampor och belysning under koksskapen sa man
ser bra. Aven pa rummen &r det bra med ljus. Sensorer som styr belysningen i de boendes rum hade nog inte
fungerat da de skulle tandas nar nattpersonalen gar in.

Det ar bra ljudisolerat och tvattstugorna ligger utanfor avdelningarna sa ljud darifran hors inte inne pa
avdelningarna.

Utemiljo

Det ar livsstilsinriktning tradgard pa boendet sa det satsas mycket pa att det ska finnas bra utemiljoer. Det finns
vaxthus och mycket aktiviteter i tradgarden och den fungerar bra.

De boendes lagenheter

Det &r inte optimalt att ha balkonger i varje boendes lagenhet utan det finns balkonger pa varje plan som man
kan na via gemensamhetsutrymmena.

Det finns inga rum for par vilket hade behdvts. Vid behov hade det underlattat om det gick att géra om tva
lagenheter till ett rum.

Det finns de som anvander kaffekokare och vattenkokare men trinettkbken anvands inte och det kan stalla till
med problem och olyckor sa egentligen hade det varit bast att bygga utan trinettkok.

Forvaringsmojligheterna i lagenheten ar bra och det finns dven majlighet till forvaring i ett forrad pa vinden
dar varje lagenhet har sitt eget forradsutrymme.

Det finns inte s3 mycket med plats for engangsmaterial i badrummen vid exempelvis magsjuka. Badrummet
ar hemlikt utformat och det finns ett skap for inkontinenshjalpmedel som delas med de boendes hygienartiklar
men det skulle vara bra att ha ett hogskap dar inkontinenshjalpmedel som tar mycket plats hade kunnat forvaras
utan att vara synliga.

IT

Det finns wifi som ar allmant i huset men det racker inte i hela huset sa det hade behovt forbattras innan olika
IT-16sningar kan bora anvandas. Det kianns konstigt att man inte byggt huset for att tanka teknik atminstone 5
ar framat. Man skulle behdva tanka till vad som kommer handa de kommande aren innan man bygger och aven
se vad som behdver férberedas innan byggstart for att man ska kunna installera all ny teknik. Vi vet ju att det
hander mycket pa omradet och det kommer mycket ny teknik som kommer att finnas pa marknaden inom bara
ett par ar. Det diskuteras till exempel om man ska anvanda kameror i de boendes rum for att slippa ga in och
stéra pa natten men det finns det inget forberett for.

Intervju med aktivitetssamordnare

Las och sakerhet

Lasen fungerar bra. Inga larm &r kopplade till aktivitetssamordnaren.
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Golv

Golvmaterialen fungerar sadar. Golven &r svarskotta och har slitits mycket. Det kanns inte som det ar optimalt
med tragolv i den har miljon.

Planlésning
Planldsningen ar bra det kdnns bra att personalen har sina utrymmen langst upp i huset.

Aktivitetsrummet ar for litet aven om det blir utomhusaktiviteter i sa stor utstrackning som majligt. Det finns
heller inga samlingslokaler om man ar manga. De boendes rum &r precis lagom stora. Lite mer forrad hade
behovts pd markplan, till exempel mer forradsutrymmen for cyklar. Aven mer forvaringsutrymmen for
matvaror hade behovts. Maten lagas pd boendet och det hade kanske behdvts en frys eller nagot
forvaringsutrymme att forvara varuleveranserna med mat nar de kommer.

Utemiljon

Vissa aldre drar sig for att ta hissen ner till markplan dven om de klarar av det sjélva. Trosklarna i entrén &r
lite speciella sa det kanske ocksa bidra till att det kanns lite svarare att ta sig ut. Gangarna &r av packat grus
och &r inte optimala for rullstolar och rullatorer. Framfor allt vid regn blir underlaget for mjukt och det blir
jobbigt att kéra rullstolar for personalen och de som har rullator far det valdigt tungt. Det hade varit battre med
gangar av annat material. Det finns gott om sittplatser i tradgarden och ett utegym som anvands i olika
aktiviteter men inte s3 mycket av brukarna pa egen hand. Tradgarden har mycket vaxtlighet och ett vaxthus
som man kan sitta i och odlingsbaddar anpassade for rullstol. Balkongerna pa avdelningarna ar stora och fina
och uppskattade av de aldre.

De boendes lagenheter

Spisen anvands inte mycket. Om det lagas nagot i lagenheterna ar det kaffe. Vissa hade velat ha balkong men
det fungerar inte for alla boende.

Toalett och badrum fungerar bra. Dorren in till badrummet gar att 6ppna at bada hallen vilket gor den latt att
Oppna och sparar mycket plats.

Belysning och ljud

Belysningen &r bra och det finns bade dag-, kvélls- och nattbelysning. Lamporna bestar av stora taklampor och
mindre vagglampor. Pa natten maste det boende tanda ljuset pa lampknappen som inte nas fran sangen.

IT

Surfplattor hade varit bra och skulle underldtta med mediciner och gora det lattare att informera om aktiviteter.
Man hor att det anvands pa en del boenden som byggs idag.

Hemkansla

Det kénns som ett hem i boendet. De har tankt till med planldsningen, fargerna och de 6ppna kdken.

Intervju med underskoterska

Las och sakerhet

Det fungerar bra med lasen det ar vissa som behover lagas men annars ar det inga problem. Det fungerar bra
att ha taggar till allmanna utrymmen och nycklar till de boendes lagenheter. De som ar rymningsbenagna ar
kopplade till ett GPS-system vilket har fungerat bra bara de har pa sig GPS-sandaren.

Golv
Golvet har borjat réra pa sig lite men det har fixats till. Golven i de boendes rum ar fint.
Planlésning

Lite mer forvaringsutrymmen pa avdelningarna till bléjor och andra engangsartiklar hade behovts. Nu anvands
en del av kopieringsutrymmet for forvaring. Det behdvs generellt sett mer forvaringsutrymmen i byggnaden.
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De kontor som finns pa avdelningen ar sma men de fungerar bra. Det skulle vara bra med ett till vilorum da
det &r mycket personal som jobbar i huset.

Belysning och ljud

Ljuset pa avdelningarna ar bra men det hade behdvts nagon rorelsedetektor sa det tandes om de gick upp pa
natten. Det finns ju till och med sma lampor som man kan satta i vagguttaget. Pa toaletten hade det varit bra
om man kunde tanda fran utsidan eller om det fanns rorelsedetektor.

Det ar daligt ljudisolerat. Vissa ljud hors till vaningen under vilket har varit ett problem da det finns vissa
boende som kan vara hogljudda. Annars finns det inte s& mycket som later eller for ovasen.

De boendes lagenheter

Det ser ut som det skall vara en fransk balkong i rummen men dérren gar inte att 6ppna. Manga av brukarna
blir da lite besvikna nér de inser att det inte gar. Manga hade nog velat ha en fransk balkong och velat ha det
lite 6ppet och kunna védra ibland. Plattorna i koksdelen anvands inte av ndgon men om de vill far de laga
nagot pa spisen. Kylskapet ar bra och det finns tillrackligt med garderober. Handfaten pa toaletten ar hoj och
sénkbart men det &r inte latt att géra det utan det krévs verktyg. Toaletten ar inte hoj eller sénkbar men det
hade underlattat mycket om den var det. Papperskorgar som sitter fast pa vaggen dr ingen bra losning da man
ibland behdver kunna flytta med sig papperskorgen. Det &r bra om papperskorgen kan hangas upp pa vaggen
men det maste vara latt att ta ner och flytta pa den.

Utemiljon

Utemiljon ar riktigt fin och &r som en liten tradgard. Det finns massor att gora i tradgarden med odling, ett
vaxthus och ett utegym. Det finns en gangstig runt tradgarden. Det &r handikappanpassat sa det &r latt att ta sig
ut i tradgarden.

IT

Det ar dalig uppkoppling men det ska finnas sensorer eller liknande pa taket som ska forbattra signalstyrkan
men det har inte kommit igang &n. Manga brukare kunde inte anvanda sin telefon for de hade ingen
mottagning men en surfplatta hade nog varit bra att ha och underlattat kommunikationen.

Hemkénsla
Det finns en stor hemkansla pa boendet. Det finns en tjej som gor entrén fin och det livar upp lite.

Intervju med utredare pa omsorgsforvaltningen, Véaxjo kommun

L&s och sakerhet

Lagen om valfrihet tillampas i V&xjo och Attendo bdrjade planera for boendet redan innan lagen gick igenom.
Kommunen har inte kommit med nagra krav pa hur boendet ska utformas utan boendet har byggts helt utifran
Attendos idéer. Kommunen bygger i dagslaget darfor inga egna boenden men inom andra verksamhetsomraden
har man anvant sig av hotellds som har fungerat bra. Det férekommer pa andra boenden att man har en kod
skriven pa ett kodlas for att komma ut. Alla Ias och larm som anvénds ska vara anpassade for individen.

Det &r svart att veta vad man vill ha for olika losningar nar man inte vet vad som finns tillgangligt. Osynliga
staket som larmar nar den boende gar utanfor en viss gréns kan vara bra att ha men det maste som sagt anpassas
till varje person.

Golv

Golven fungerat bra. Ansvariga sjukskoterskor har varit intresserade av de mjuka golv som finns da det &r ett
stort problem med fallskador s3 om det gar att begransa skadorna skulle det vara bra. Vid byggnationen av
andra boenden har man &nda valt att inte lagga in stotddmpande golv da man har tyckt att de inte har testats
under en tillrackligt 1ang tid. Man vet helt enkelt inte hur de slits och vad effekterna blir.

Planlésning
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De flesta boenden ser ut pa samma satt idag med en korridor och ett allrum med kok. Det kdnns som att 9 rum
pa varje avdelning ar lagom. Man kan ibland se en storre efterfrdgan pa tvarummare fran par och det skulle
vara bra om det &r latt att &ndra rumsstorleken i framtiden.

| personalutrymmen &r det viktigt att uppfylla de personalhygieniska reglerna. Kommunen &r noga med att det
ar hygiensjukskoterska med i tidigt skede under byggprocessen for att man ska arbeta med hygienen pa ett bra
satt. Till exempel har man ibland byggt en bank i koket sa att de boende kan hjalpa till med koksarbete utan
att vara inne i koket vilken forbattrar hygienen.

Belysning och ljud

Det kommer olika innovationer nér det géller ljus och det &r spannande. | Vikaholmsallén &r nog ljuset véldigt
traditionellt. Det finns manga fordelar med ett ljus som tands automatiskt men hur reagerar en dement om
ljuset tdnds automatiskt? Det vet inte jag.

Utemiljon
Kommunen vill garna att man ska ha en profilering pa sin verksamhet och det har de flesta stora vardforetag
idag. Vikaholmsallén har tradgard som profil. Det &r viktigt att ha en genomgaende tanke runt sin verksamhet.

Tradgard och trevlig utemiljon ar nagot som efterfragas och det har sékert varit flera som sokt sig till
Vikaholmsallén just for att det har den profileringen.

De boendes lagenheter

Det ar inte sa stor efterfragan pa specifika saker som balkong eller liknande da de flesta kommer till boendet
for att de verkligen inte klarar sig hemma. Pentryt anvands inte heller sa mycket men ibland vill anhériga koka
en kopp kaffe. Att ha ett litet kylskap ar jattebra.

IT

Kommunen vill att det ska finnas wifi i alla fall i gemensamhetsutrymmen for att kunna anvanda surfplattor
som pedagogiskt hjalpmedel. Det har testats pa andra boenden att alla de boenden har en egen surfplatta men
da fungerade det daligt och det har inte varit den efterfragan man tankt. Men fler och fler som flyttar in pa
aldreboende kommer att ha en vana att anvanda sig av tekniska hjalpmedel sa som surfplatta och vill ha det i
sin lagenhet. Det efterfragas av personalen att kunna anvéanda surfplattor som hjélp vid signering av ldkemedel
med mera och efterfragan kommer nog att 6ka. Det &r viktigt att forbereda for att kunna installera nya tekniska
hjalpmedel, som exempelvis kameror.

Hemkansla

Det ar saklart viktigt att det ar fint i boendet och att det &r inbjudande med blommor eller liknande men
bemadtandet och hur personalen beter sig ar ocksa viktigt. Vid ett studiebesok pa ett annat dldreboende hade
de boende sma rum men man jobbade pa att de boende skulle se det allménna utrymmet som sitt extra
vardagsrum och det handlar mycket om hur man som personal agerar for att boendet ska k&nnas och
anvandas som ett hem.
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Boklunden, Burlév kommun

Boklundens aldreboende ligger i centrum av Arlév i Burlévs kommun (Burlévs kommun , 2014). Byggnaden
ar Sveriges forsta dldreboende som ar LEED-certifierat och stort fokus har lagts pa att vélja miljéanpassade
material for att skapa en god inomhusmiljo (Skanska, 2010). Byggnaden &r fyra vaningar hog (Burlévs
kommun , 2014) och totalt 5900 kvadratmeter. Byggnaden rymmer 69 lagenheter (Skanska, 2010) varav nagra
ar parrum. Pa varje avdelning finns gemensamhetsutrymmen och en balkong. Boendet har &ven en tradgard.
Boendet har bade platser for korttidsboende och permanent boende (Burlévs kommun , 2014). Byggnaden var
klar for inflyttning 2011 (Skanska, 2014).

Figur 11 Aldreboendet Boklunden i Burlévs kommun. Anvand med tillstand av Skanska.
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Figur 13 Oversiktsritning plan 2, Boklunden i Burlévs kommun. Anvand med tillstdnd av Skanska.

Intervju med enhetschef

Las och sakerhet

For att komma in pa boendet behdver man ha en tagg eller sa far man ringa pa porttelefonen. Expeditionen
ligger i foajén och under kontorstid ser de som jobbar vem som kommer in men under kvallar och helger ar
det svart att se om nagon obehdrig kommer in. Det kanns bra att ha ett taggsystem da det ar latt att kolla i
loggen vem eller vilka som har ppnat dérren om det skulle handa nagot och om en tagg kommer bort ar det
latt att sparra den. Det har dock varit en del problem med ytterdérren da den av sin egen tyngd har hangt sig
snett sa att den inte gar igen och laser sig som den ska ibland. Till avdelningarna kommer man in med tagg
eller kod och ut ar det bara att trycka pa en dorréppnare.

De boende har vanliga larm pa sig utan ndgon GPS. Om nagon gar vilse far personalen ga ut och leta eller i
varsta fall far polisen tillkallas. Det skulle underlatta att fa information om nar de boende gar ut och ha GPS
pa deras larmknappar men det ar en atgard som kraver de boendes samtycke.

Det finns en demensavdelning som nu &r stangd dar dorrarna till lagenheterna lases upp med de boendes
larmarmband. Det hade varit bra att ha det pa alla avdelningar men det hade kostat mycket pengar. Pa alla
andra avdelningar anvands ett vanligt nyckellas.
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Medicinskapen har dven de nyckel men det hade varit bra om det var en tagg dar da alla i personalen redan har
en tagg och det bara hade varit att programmera in skapen pa taggen. Med ett taggsystem hade man kunnat
spara om det var nagra mediciner som forsvann eller liknande.

Golv

Golvet ar sviktande och personalen kanner inte att de far ont i ryggen pa samma satt som de fick pa det gamla
boendet. Daremot har det slitits valdigt mycket och det ar svart att halla rent. Det &r nagot slags plastgolv som
ska se ut som tra.

Det skulle vara intressant att testa stétdampande golv. Det sker en del fallolyckor men oftast leder de inte till
nagra frakturer utan den boende far bara blaméarken och skrubbsar. Det &r i lagenheterna nar de boende &r
sjalva som det sker flest fallolyckor och for vissa far man lagga en madrass nedanfor sangen for att de inte ska
skada sig om de ramlar.

Planlésning

Ett dldreboende fungerar battre om det ar pa ett plan och det ar nara till att komma ut. Det finns bara en hiss
sa det blir omstandligt nar det ar aktiviteter pa andra vaningar och det bildas ko till hissen. Om man ska ha
uteaktiviteter tar det lang tid att fa ner alla med hissen. Det blir latt sa att de &ldre inte vill ga ut eller lamna
vaningen om boendet ar pa flera vaningar.

Varje avdelning ar en hel vaning dar det finns 20 lagenheter vilket ar alldeles for stort och personalen far
springa valdigt langa strackor over hela vaningsplanet. Det hade varit battre om det var ca tio stycken
lagenheter pa varje avdelning som hade ett mindre avdelningskok sa kunde de som ville ata pa avdelningen
och de som ville ga till en storre matsal som var gemensam med de andra avdelningarna. Det finns personalrum
pa plan ett men det &r lite for litet och det finns ingenstans att komma undan om man vill ha en lugn stund for
sig sjalv. Det ar séllan som de som jobbar pa plan tre och fyra orkar ta sig hela vagen ner till plan ett sa det blir
att de tar sin rast pa avdelningen vilket inte ar optimalt for aterhamtningen. Ett forrad har gjorts om till ett
rastrum pa ett av de Gvre planen sa att personalen ska kunna komma undan och fa sin rast. Det hade varit
battre att ha rummen samlade runt en gemensamhetsyta. S& som det ar nu med en lang korridor ger ett
institutionellt intryck. Aven om de allménna ytorna &r fint inredda ar intrycket av korridoren svart att ta bort.

Det finns balkonger i de gemensamma ytorna men de hade kunnat vara mycket stérre. Manga har rullstol eller
rullator vilket tar stor plats.

Belysning och ljud

Belysningen &r bra och det &r vi sjalva som har satt upp flera lampor. Det hade varit fordelaktigt om
belysningen gick att dimma vilket den inte gor i dagsldaget. Det &r automatisk tandning pa de boendes badrum
vilket ar bra men sensorn ar kanslig sa ibland tands lampan bara av att den boende gar forbi vilket kan vara
irriterande. Det har hant att boende inte har tant sin nattduksbordslampa och sedan snubblat innan hen hittade
till toaletten sa det hade varit bra med nagon form av ledljus. Det kan vara lite dalig belysning i en del boendes
lagenheter da de star for lampor sjalva och det inte alltid ar latt att satta upp lampor. Om det skulle vara sa att
det ar for dalig belysning for att personalen ska kunna arbeta far det 16sas med en portabel lampa som de kan
anvénda.

Alla fonster har automatiska solskydd vilket har bade for- och nackdelar. Det gar inte att ha solskydden for
balkongddrrarna vilket gor att dar kan det komma in blandande ljus. Det gar &ven inte att 6ppna fonstren utat.

Det ar valdigt daligt ljudisolerat mellan foajén och in till kontoren samt mellan kontoret och besokstoaletten.
Det kan vara kansliga uppgifter som vi pa kontoret pratar om sa det &r inte bra att det &r sa lyhort.
Utemiljo

Det finns egentligen ingen tradgard till huset. Det finns bara en liten remsa utemiljo som inte &r bredare an tva
balkonger. De boende vill valdigt garna ha en tradgard och boendet far mycket kritik for att det inte har det i
alla brukarundersokningar. Aven om boendet angransar till en park sa finns det inte bankar och héardgjorda
ytor som hade behovts for att de boende skulle kunna anvéanda parken pa ett bra satt.
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De boendes lagenheter

Rummen ar nagot for sma, 32 kvadrat, speciellt om de behdver taklift sa att sdéngen bara kan sta pa ett satt.
Manga kommer fran stora hem och da kanns rummen sma. Ddrrarna till badrummet gar att svanga at bada
hallen vilket ar bra men det &r svart for pensionarerna att forsta hur dorrarna fungerar och de tar upp mycket
plats. Det basta hade varit att ha dorrar som skjuts in i vaggen. Lagenheterna har ingen spis och det ar fa som
har efterfragat det. Det hander att anh6riga som &r pa besok vill tillaga nagot och har saknat spisen.

IT

Det anvands ett planeringsverktyg pa prov pa boendet som heter Sekoia. Det bestar av skarmar som sitter bade
i korridoren och péa de boendes rum. Med verktyget kan personalen signera medicin och dokumentera och de
boende kan lyssna pa radio, anvanda kalenderfunktionen eller kolla pa bilder. Pilotprojektet har fatt mycket
bra respons bade fran de boende, anhdriga och personal. Det finns wifi pa boendet sa det var valdigt latt att
borja anvanda skarmarna. Dock ar natverket valdigt langsamt och &r inte sa snabbt som vad de flesta forvantar
sig nu for tiden. Nar fler och fler nu bérjar anvanda néatet kommer det snart kravas battre natverk.

| vissa fall hade det varit bra med kameradvervakning da vissa boende stérs nar personalen tittar till dem pa
natten. Det dr en integritetsfraga och kréaver att det ar nagot som den boende 6nskar.

Hemkansla

Det hade varit battre om rummen hade varit storre sa de boende kunde inreda lite mer som de ville. Det hade
aven varit bra om det var lattare och fanns fler mgjligheter till att komma ut. Det hade givit de boende mer
frihet att bestamma sjalva om de hade en egen balkong som de kunde ga ut pa nar de ville. Stérre méjlighet
och frihet att bestamma sjélv ar betydelsefullt for att det ska kdnnas som att man ar hemma.

Intervju med underskoterska

Las och sakerhet

Det ar ett taggsystem som har bade for- och nackdelar. De som ska komma pa besok ringer pa en porttelefon.
Det gar inte att se vem det ar som ringer pa ytterdorren vilket skulle underlatta da man hade sett vem det var
som man slapper in. | entrén hade det kants tryggt att ha ndgon form av kamera sa det gick att se vem det ar
som kommer och gar. Pa kvallen far den som gar sist sta och kolla sa att dorren stangs ordentligt da det har
hént att dorren inte gatt i las ordentligt. D6rren 6ppnas med dorréppnare och star 6ppen ett par minuter for att
aven de som sitter i rullstol eller gar med rullator och tar lite langre tid pa sig ska hinna ga in eller ut innan
dorren stangs sd den som ar sist far sta lange och vénta. Det finns &ven risk att ndgon som inte har inne pa
boendet att gora smiter in efter ndgon som dppnat dorren med tagg eller ndgon som har ringt pa och blivit
inslappt eftersom dorren star 6ppen sa lange.

Pa avdelningarna behdvs en kod for att komma in men den star tydligt pa kodlasaren. Efter kl 21 behovs tagg
for att ta sig in pa de olika avdelningarna.

Golv

Golvet ar anpassat till personalen for att de inte ska fa ont i knan och rygg. Det sviktar och ska vara mer
behagligt att ga pa. Ytskiktet ar nagon form av traliknande golv som inte &r halt for att forhindra att nagon
halkar. | badrummen ar det ocksa ett golv som inte blir halt nar det &r blott. Det ar ndgon typ av plastmatta
som fungerar bra.

Planlésning

Det &r en ganska lang korridor sa de som sitter i rullstol eller har svart att ga har det langt till dagrummet och
koket. Planlosningen ar inte sa bra da man tappar kontakten med de boende som &r i dagrummet om man &r i
kdket. Om de allménna ytorna hangde ihop mer hade man kunnat till exempel plocka med disken i kdket
samtidigt som man holl lite koll och smapratade med de boende som satt i dagrummet. En planlsning dar det
var mindre avdelningar med bra dversikt 6ver de gemensamma ytorna och de boendes rum Iag i néra anslutning
till de gemensamma utrymmena hade varit béttre.
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For att ta sig in i de olika utrymmena behdver man 6ppna dérrar som ar véldigt tunga. Det sliter pa handleden
pa flera underskoterskor da de dppnar dorrarna sa manga ganger varje dag. Det hade varit bra om det fanns
nagon typ av dorréppnare.

Belysning och ljud

| de allmanna utrymmena &r belysningen bra och pa varje avdelning har det kopts in extra mindre lampor for
att fa en mysigare belysning. | de boendes rum star de sjélva for lamporna sa hur belysningen &r beror helt pa
vad den enskilde boende har valt att ha i sin lagenhet. Alla boende har en liten lampa pa nattduksbordet som
de kan tanda om de behdver ga upp pa natten. | badrummet téands och slacks belysningen automatiskt. Emellan
lagenheterna och de olika utrymmena ar det bra ljudisolerat men utifran kan de boende uppleva stérande ljud.
Pa ena sidan boendet ar det en vag och pa den andra gar tagrélsen sa det ar en del boende som framfor allt
tycker att det ar jobbigt med tagen eftersom de gar ganska ofta.

Utemiljo

Det finns egentligen inte s& mycket utemiljo vilket ar synd eftersom det inte gar att sitta ute och njuta av
varmen pa sommaren. Det ar synd eftersom de gamla garna vill vara ute.

De boendes lagenheter

Lagenheterna ar for sma, speciellt om de behdver mycket hjalp sa att sangen bara kan sta pa ett satt, da finns
det inte plats for sa mycket mer &n en fatélj och ett litet bord. Nar de boende tar med sig mobler hemifran
kanns det som deras hem men det ar synd att de knappt far plats med nagot. Det blir lite instangt nar det inte
finns ndgon balkong och rummet &r sa litet. Det finns balkonger i gemensamhetsutrymmena men da far de sitta
dar med alla andra pa avdelningen. Det &r flera av de boende som har klagat pa att det ar dalig luft men nar de
har kontrollerat ventilationen fungerade den som den skulle.

IT

Det pagar ett projekt pa plan ett och tva med ett hjalpverktyg for att kunna dokumentera och exempelvis signera
mediciner pa digitala skarmar. Vi pa plan tre och fyra som inte har den hjélpen far springa ivag och
dokumentera och det ar lattare att ndgot gloms bort att dokumenteras. Det hade varit battre om den tiden som
lades pa att ga ivag och dokumentera kunde spenderas med de boende. Det hade inneburit battre kvalité for de
boende. Kameror for évervakning skulle vara integritetskrankande. Detta ar deras hem och det kanns inte som
ett hem om kameradvervakning anvands.

Hemkansla

Om de kanner sig trygga far de en stérre hemkansla. Storre rum dér de hade kunnat ha mer av sina saker hade
hjélpt da de boende ofta kanner igen sig och forstar att det ar deras hem om man visar deras saker for dem néar
de ar forvirrade. Pa detta boende ar avdelningarna for stora och korridorerna for langa. Det kénns lite som ett
sjukhus med sa langa korridorer. Om boendet hade haft en mindre skala hade det kants mer som ett vanligt
hem.

Intervju med verksamhetschef vard och omsorg, Burlévs kommun

Las och sakerhet

Boendets skalskydd har ett taggsystem dar taggarna aven gar till en del av utrymmena i byggnaden sa som
exempelvis tvattstugan. For att komma in pa boendet som utomstaende far man ringa pa en porttelefon sa det
fungerar som i ett vanligt hyreshus. In till de boendes rum ar det ett vanligt nyckelsystem. Det hade blivit
mycket dyrare att ha ett taggsystem aven in till de boendes rum. Vid entréerna finns det boxar som kénner av
och larmar om det ar nagon med ett trygghetslarm som passerar. Eftersom det bara ar en box som kravs ar den
latt att installera och man behover inte grava ner nagot eller liknande.

P& vissa boenden med dementa finns det hotellas in till de boendes rum. Laset 6ppnas da av den boendes
larmarmband nar denne tar i handtaget fran utsidan och det ar alltid 6ppet ifran insidan. Pa en demensavdelning
blir det latt att en boende gar in i fel rum vilket skapar irritation. En del aldre kan dock oroa sig for om dorren
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verkligen ar last da den alltid gar att ppna bade fran in och utsidan fér den som har rétt larmarmband. Det ar
vanliga dorrar pa detta boendet.

Golv

Boendet har ett speciellt golv som ska svikta pa plan tva, tre och fyra. Det ar ett tragolv som ar lagt ovanpa
stalbalkar istallet for direkt pa betongplattan. Det &r framst for att det ska vara en bra arbetsmiljo for de som
jobbar pa boendet.

Planlésning

Planl6sningen ar kanske inte helt optimal. De langa korridorerna gor att det &r svarare att hitta och det hade
nog varit battre om man kom direkt ut i en samlingslokal.

Pa boendet finns det bade enkelrum och dubblettrum. Kommunen har bestamt att par ska kunna flytta till
aldreboende tillsammans &ven om bara en behdver det.

De boendes lagenheter

P& rummen finns det ett pentry med utrymme for mikrovagsugn och kaffekokare, kylskap och vask. Det finns
uttag for att stalla in spisplattor men det ar ingen som utnyttjar dem sa den ytan anvands istallet till annat.
Balkonger finns i gemensamhetsutrymmena och man hade kanske kunnat ha balkonger i de boendes lagenheter
pa den sidan som vetter mot parken men de flesta som flyttar in ar i behov av mycket hjalp och hade kanske
inte kunnat anvanda balkongen sa mycket.

Badrumsdorren ar valdigt bra da den gar att 6ppna at bada hall.
Belysning och ljud

Ljuset i badrummet tands och slécks automatiskt for att de boende ska slippa famla i morkret om de behdver
ga pa toaletten pa natten. Det finns inget ljus som tands automatiskt i sjalva rummet om den boende behover
ga upp pa natten men de boende har en lampa som de kan tanda vid séngen. | hallen sitter en lampa som
fungerar dven om det blir stromavbrott. | matsalen finns det lysror som kan anvandas nar det behdvs stark
belysning som vid exempelvis stadning. Over borden finns det punktbelysning som bidrar till en trevligare
stamning &n lysroren.

Utemiljo
Det finns ingen utemiljo.
IT

P4 ett annat boende har kameror installerats for att kunna ha tillsyn hos de boende pa natten utan att stora. Det
ar ett valdigt sikert system dar kameran bara ar 6ppen sa att man ska kunna ga in och titta pa specifika tider
da det ar bestamt att personen i fraga ska ha tillsyn. Istéllet for att 6ppna dorren star personalen utanfér med
en surfplatta och kan se om allt ar bra. Nar det inte finns kameror finns det stor risk att personalen stér den
boende som sover sa att den vaknar och kanske gar upp och tror att det & morgon eller ramlar och skadar sig.

Pa Boklunden plan ett och tva har projektet \Vaga varit igang. Det ar ett antal skarmar som sitter i samlingsrum
och korridor dér personal kan signera och checka av allt som de ska géra och de boende kan fa bilder skickade
till sig och kommunicera med anhériga. Projektet skulle egentligen ha avslutats nu men det har varit sa
uppskattat av bade personal, anhériga och boende att vi var tvungna att fortsatta.
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Tradgardarna, Orebro kommun

Tradgardarnas aldreboende ligger i Boglundsangen i nordvastra Orebro. Byggnaden &r miljocertifierad enligt
LEED (Skanska, 2016) och byggd for att vara hallbar och kostnadseffektiv. Boendet har 56 lagenheter pa
vardera 35 kvadratmeter som ar fordelade pa sju enheter och tva plan. | lagenheten finns ett stort badrum,
pentry, forrad, fransk balkong och tvattmaskin och pé varje enhet finns matsal och tv-rum (Orebro kommun ,
2016). Det &r den senaste forskningen som har fatt styra utformningen av byggnaden. Planlésningen ar gjord
for att skapa moten mellan manniskor och bidra till att stimulera utevistelse. | tradgarden har bade mindre och
storre rum skapats och det finns odlingsbaddar, honshus, fagelholkar, ytor for aktiviteter, vintertradgard och
vaxthus. | byggnaden finns dven fotvard, festlokal, frisor och spa. Boendet var fardigstallt 2016 (Skanska, u.d.)
och en restaurang kommer att dppna i byggnaden under 2017. Boendet erbjuder permanent boende och har
avdelningar anpassade for dementa (Orebro kommun , 2016)

Figur 12 Aldreboendet Tradgardarna, Orebro kommun. Anvand med tillstdnd av Skanska.

49



SR 1 | I LR
A,
; - . - = .
L L 5 —
vl
4

OFIEMTE RAMOE PLAK, PLAN 1 —

Eui am bt il (55, s
Sriomi o g, s s, gl |

pr— .

Figur 13 Oversiktsritning plan 1, Tradgardarna i Orebro kommun. Anvand med tillstdnd av Skanska.

Intervju med enhetschef

L&s och sakerhet

Passerlosningen ar utformad sa att vi sjalva kan stalla in nar man kan komma in i huset. Just nu har vi valt att
ha det 6ppet mandag till fredag pa kontorstider och det har fungerat bra men det kan andras vid behov. In till
avdelningarna &r det last eftersom de boende ofta ar trygga med att lamna dorren till sitt rum 6ppen och
anvander de gemensamma utrymmena som att det &r deras hem. Personal och boende har taggar for att ta sig
in och anhdriga kan komma in med kod om de har fatt de av de boende men om man kommer som oanméld
far man ringa pa en klocka.

Lagenhetsdorrarna har inga kolvar utan det ar en form av hotellas. Dorren lases upp med hyresgastens armband
eller med personalens telefon och gar alltid att 6ppna inifran. Vissa har behovt lite tid for att vanja sig vid att
dorren Iaser sig automatiskt och om det skulle vara nagon som inte kan vanja sig vid hotellaset gar det att byta
ut det till ett vanligt Ias.

Nycklar till medicinskap kan hamtas ut med en tagg och det gar att se vem det &r som har hamtat ut nycklarna.
Medicinforvaringen pa sjukskoterskeexpeditionen dr det bade tagg och kod pa da ar det forvaras stora mangder
lakemedel. Det hade varit bra att ha en digital 16sning aven for medicinskapen.

Pa bottenplan ar det demensavdelning. Vissa dementa har dven en egen tag for att kunna ta sig ut fran
avdelningen. Det finns olika trygghetszoner sa att man kan vélja nar det ska ga ett larm med position pa var
den demente befinner sig. Rorelsevakt kan anvandas pa rummen och man kan fa fler positioneringar inom en
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trygghetszon ocksa. Detta ar skydds och begransningsatgéarder sa det ar viktigt att det ar i samtycke med
hyresgasten. Vi brukar prata om nar hyresgasten skulle vilja att personal pakallas och vad som skulle fa dem
att k&nna sig tryggare.

Altandorrarna har ett vanligt las och det ar personalen som laser upp lite beroende pa vader under dagen och
laser pa natten. Det gar att lagga en positionering pa dorren ut till atriumgarden for att man ska kunna fa larm
om det &r nagon som gar ut som kan behova lite stod. Nyckeln till altand6rren gar aven till ett Iast skap i koket
dar knivar och kemikalier forvaras.

Det ar latt att ta sig mellan avdelningarna genom flera olika dérrar och alla ar valkomna Gverallt. Nagra
avdelningar har det mycket 6ppet mellan sig dédr de boende rér sig mycket mellan avdelningarna.

Golv

Golvet &r tragolv i korridorer och allmanna utrymmen och de &r fina. Det har fungerat bra med dementa och
de har inte upplevt nagra synvillor av golven. Manga i personalen har kopt nya skor eftersom golvet ligger
direkt pa betongen och darfor ar lite stumt. Normalt kanske man bonar golvet medan vi nu far slipa och lacka
golven vilket kan kréva lite mer tid och planering.

Linoleumgolv ar lagda i lagenheterna och utrymmen som personalrum och expedition. De gar i en gron ton
som ska fungera med dementa sa att de inte ser nagon nivaskillnad i Gvergangen med tragolvet.

Badrumsgolvet &r ett antihalkgolv dar funktionen med anti-halk fungerar men de &r valdigt svarstadade. Vi har
kopt och testat flera olika moppar och ingenting fungerar. De ser alltid smutsiga ut och allt bara fastnar pa
dem.

Klinkers i koket ska efterlikna en trasmatta eller liknande och det ar bra med kakel om det skulle bli blétt men
det ar ocksa lite svarstadade och hade behdvt ha fogar som inte ar sa djupa.

Planlésning

Boendet har val tilltagna utrymmen pa avdelningen och ofta Gppet ut pa atriumgarden sa att det finns en stor
yta att réra sig pa &ven om man bara ror sig inom avdelningen. Pa 6vre plan dar det &r somatiska avdelningar
rér sig manga over hela planet.

Korridorerna ar extra breda och nar man kommer ut fran sin ldagenhet kommer man antingen ut i
sallskapsutrymmet eller i den breda korridoren som har stora fonster pa motstaende sida. De stora fonsterna
gor att det blir ett valdigt bra ljusinslapp och det kénns inte som en korridor.

P& de somatiska avdelningarna spenderar de mer tid i sina lagenheter an vad de gor pa demensavdelningarna
sa vissa hade nog velat ha storre rum an 35 kvadratmeter. Det finns forskning som sager att de pa somatisk
avdelning gérna vill ha rum som &r upp emot 42 kvadratmeter.

Varumottagningen skulle behova ett storre forradd eftersom det ar stora forpackningar som ska forvaras
nagonstans innan de ska ut pa avdelningarna. Aven skoljarna skulle behova vara lite storre.

Sophanteringen hade kunnat losas pa ett smidigare satt. Det blir mycket restavfall nar man har boende med
inkontinenssjukdom och det ser inte sa trevligt ut nar man drar omkring stora sopsackar.
Belysning och ljud

Lagenheterna har tre fasta belysningspunkter och belysning pa séangen for att kunna fa en bra belysning om
man till exempel ska lagga om sar eller liknande. Det finns en fast lampa pa sangen som de boende nar och en
nattlampa i badrummet som ger ifran sig ett litet blatt sken.

| de gemensamma utrymmena har man gjort en véldigt bra 16sning dar man har hangt véldigt manga lampor
pa olika nivaer. Det ger en jamn belysning och gor det latt att moblera da det inte ser konstigt ut om man flyttar
ett bord eller liknande. Lamporna kan dven dimmas vilket personalen tycker har varit positivt.

Ute i korridoren tands ljuset av en sensor som hade behévt kunna dimmas eftersom det blir ett véldigt starkt
ljus som tands om nagon gar upp pa natten.
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I en korridor har det uppkommit mycket speglingar i da det ar svag belysning utanfér pa atriumgarden men
det &r pa vag att 16sas med battre belysning ute pa garden.

Utemiljo

Pa innergardarna finns det mycket planteringar och en gang i betong runt i tradgarden. Det finns &ven mindre
stigar av bark sa att man kan komma in bland vaxtligheten. Nu pa varen ska aven vattenspegeln komma igang
och vi ska borja plantera i odlingsladorna. Det ar hyresgasterna som bestammer vad som ska odlas i ladorna
och i tradgarden har vaxter som lockar till sig fjarilar och faglar valts for att skapa liv i tradgarden.

Pa varje avdelning finns ett inglasat rum som blir lite som ett orangeri som kan anvandas nar det annu inte har
blivit sa varmt ute.

De boendes lagenheter

P& rummen finns det inga spisplattor men kylskap och utrymme for kaffekokare. Det finns en fransk balkong
for att kunna védra.

| badrummet finns inga badrumsskap ovanfor handfatet men det finns skap for inkontinenshjalpmedel och det
som personalen behdver. Det hade behdvts ett skap nara handfatet dar hyresgasterna kan ha sina privata
hygienartiklar. En del hyresgaster har egna hyllor uppsatta for att kunna ha lite egna saker som parfym och
maskara.

Det finns hoj- och séankbart handfat eftersom vissa sitter ner och andra star upp och dven stédhandtagen gar att
héja och sénka.

Det har varit en laskista pa en dorr som behovde bytas vilket kravde att flera foretag behdvde vara dar eftersom
det ar sa mycket teknik kopplat i dorren. Det forsvarar om det kravs sa mycket resurser for att byta ett I3s.
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Inne pa alla rum skulle vi vilja ha en platta dar det star vad som hander idag, matsedel som de boende kan bade
lasa och fa som tal. Det skulle vara bra for de boende att kunna skriva in privata paminnelser och liknande.

Det finns wifi i hela huset och det finns mobiltelefoner pa avdelningarna for att kunna spela musik pa Spotify
och kunna ta kort. Det anvands Ipads vid alla ingangar till avdelningarna dér anhoriga kan sla in en kod de fatt
av hyresgésten for att ta sig in i lagenheten nér ingen ar hemma.

Det ska inforas digital signering av lakemedel men det &r inte i drift &n. Med parmar inne pa rummen ar det
latt att det missas att signera om man ger medicin ndgon annanstans.

Det finns datorer pa alla avdelningar for att anvandas i verksamheten, till exempel for att soka recept eller
liknande.

Hemkansla

Hemkansla hor ihop med bemotande och forhallningssatt. Vi ser i forsta hand pd dem som bor hdr som
hyresgaster och i andra hand som personer som behdver vard och omsorg. Vi har gjort valet att det ska kdnnas
att man gar ut fran sitt privata hem och ut till allrummet.

Intervju med underskoterska

L&s och sakerhet

Det finns ett taggsystem som fungerar bra. Det ar ett Tunstallsystem inkopplat sa det ringer pa vara telefoner
om nagon vill in. Till de boendes rum ar deras trygghetslarm nyckeln och det fungerar bra men det kan vara
lite svart for vissa dementa att forsta att nyckeln sitter pa armen. Pa demensavdelningarna far vi ett larm om
det &r nagon som ar pa vdg ut fran avdelningen men pa de somatiska avdelningarna har de nycklar och rér sig
i hela byggnaden.
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Golv

De vanliga golven &r tragolv vilket fungerar bra men vissa har tyckt att de ar for harda. | badrummet fungerar
inte golven alls. Golvet ar ett nopprigt halkfritt golv dar allt fastnar pa golvet. Om det bara hade varit pa
duschplatsen hade det kanske fungerat. Man far dammsuga upp allt som fastnar pa golven och det gar inte att
moppa med en vanlig mopp utan att den fastnar. Det blir ohygieniskt att inte kunna stdda badrummen
ordentligt.

Planlésning

Det ar en 6ppen planlésning som fungerar bra eftersom manga av dem som bor hér garna vill sitta i de allmanna
utrymmena, vara med resten av gruppen och sitta dar det finns ndgot att titta pa. Korridorerna ar breda och
fina, finns stora ytor att réra sig pa och det finns plats om man vill ha ett gympapass eller liknande. | de stora
fonsterna finns det sittplatser som &r trevliga och anvénds mycket. De gamla gillar att sitta i solen i fonstren.

Det ar lite trangt i damernas omkladningsrum. Det hade nog varit lattare for dem som stadar om det fanns fler
skohyllor. Det finns tva skap pa héjden men inte skohyllor for tva personer under.

Belysning och ljud

Belysningen fungerar jattebra och det finns mycket belysning sa man ser ordentligt. Ljusen i de allmanna
utrymmena kan dimmas sa man kan dampa belysningen pa kvallen. P& personaltoaletten ar det en rérelsesensor
men pa de boendes toaletter far de tdnda sjalva. Det hade nog kunnat fungera att ha rérelsesensor dven pa de
boendes toalett. Pa natten finns en liten nattlampa inne hos de boende.

De boendes lagenheter

Rummen ar rymliga och manga har méblerat dem véldigt trevligt. Det ar hogt i tak och stora fonster sa de
boende ser bra ut &ven om de ligger i sangen.

Det finns tvattmaskin pa varje rum som vilket ar bra. Pa andra boenden behéver man mérka klader och ibland
kommer nagot bort men nar alla har sin egen tvattmaskin har man inte de problemen. Om det ar nagon som
fatt nagon smitta ar det bra att kunna tvatta kladerna pa rummet. Det hade behdvts mer utrymme att hanga
kladerna pa. Nagon vaggfast stallning hade varit bra. Nu finns det bara en véldigt liten som inte tal s& mycket
tyngd. Manga har fristadende torkstallningar men det finns en risk att hyresgasten snubblar pa den eller tar stod
av den och ramlar.

Ventilationen fungerar valdigt bra och det kdnns som det finns bra med syre i luften. Nar man hénger klader
pa tork torkar de snabbt sa det kanns som det ar bra luftombyte.

Det finns hoj- och sinkbara handtag pa toaletten och handfaten gar att hdja och sédnka. Det hade varit
fordelaktigt om &ven toaletten hade kunnat hdjas och sankas. Det finns tillrackligt forvaringsutrymme for
inkontinenshjalpmedel och liknande. Vissa har satt in egna hyllor i badrummet for att kunna fa plats med
privata toalettartiklar.

Det finns sa fina gemensamma balkonger och utemiljoer pa boendet sa det kéanns som tillrackligt att ha fransk
balkong inne pa rummen.

Utemiljo

Innergardarna &r bra for det ar latt att ta sig ut och det fungerar bra att de dementa kan ha en trygg miljo.
Gangarna i tradgarden ar hardgjorda sa fungerar bra att rulla runt med rullstol eller rullator. Det finns dven
inglasade uterum sa att man kan sitta och njuta av tradgarden redan pa varkanten.
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De boende tycker att det ar valdigt kul att titta pa YouTube. De gillar musik och tycker det ar annu roligare att
kunna se bilder till musiken. Vi har mobiltelefoner pa avdelningarna som vi anvéander for att lyssna pa Spotify
och sa men de é&r lite for sma for att de ska kunna se videoklipp bra. De boende hade nog garna haft tillgang
till surfplattor.
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Plattor for att kunna signera medicin och anvéndas i jobbet skulle underlatta valdigt mycket. Man kan sla upp
saker direkt pa plattan och slipper leta efter en penna. Det hade gatt snabbt att géra anteckningar och det hade
kunnat finnas snabbval s3 man kan klicka i att nagon inte ville ta sin medicin eller liknande.

Kamera6vervakning ar nog nastan ett maste nar den &ldre befolkningen vaxer som den goér. Man maste borja
anvanda sig av ny teknik for att klara utmaningarna inom varden. Det &r viktigt att det ar hyresgasten som
bestammer sjalv om den vill ha 6vervakning och att det skots pa ett sakert satt.

Hemkansla

Det &r nog viktigt att ha ett bra méblemang. Det byggs idag véldigt modernt och det kanske inte alltid passar
de dldre. Manga vill vara med dar det hander saker och kanner sig trygga. Vissa gar inte in pa sitt rum under
dagen utan kan istéllet ligga och vila sig i allrummet sa det &r viktigt att det finns en bra fatolj eller soffa att
somna till i.

Intervju med lokalstrateg Orebro kommun

Las och sakerhet

Passersystemet &r ett taggsystem. Nyckelfritt ar det system som vi ser ar det som kommer mer och mer. Det ar
fordelaktigt eftersom det ar latt att sparra borttappade taggar vilket ger en kostnadsbesparing mot om man hade
haft nycklar och hade behdvt byta en laskolv istillet. Det &r aven sakrare nar det gar snabbt att andra
behorigheten pa taggarna. Det skulle vara en fordel att ha taggar aven pa medicinskap men det har vi inte i
dagslaget.

Trygghetslarm med positionering anvands pa Tradgardarna dar det ar latt att individuellt anpassa nér det larmar
for olika personer. Det finns dven flera olika andra system man kan kolla pa med sensorer.

Golv

Golvet fungerar bra. Jag tror inte att vi har nagon bestamd uppfattning om vad for golvtyp som ska laggas in.
| badrummet &r det mer kritiskt dar man vill ha det halkfritt men det kommer i konflikt med att det da ar svarare
att stada och man inte kan anvénda starka rengoringsmedel pa golvet. Det finns stétdampande golv med det
jag har hort om dem ar att det ska vara trogt att kora rullstolar och rullatorer pa golvet men det kan sékert vara
olika for olika tillverkare. Det finns aven ett sensorgolv som man kan stélla in olika larmzoner pa. Golvet
kanner om nagot onormalt hander sa som att en person faller och larmar da personalen. Sensorgolvet gar inte
att lagga vatutrymmen men dér kan man istéllet installera en vaggmonterad sensor som kanner av att nagon
kommer in i badrummet och om nagon faller istallet.

Planlésning

Rummen som byggs nu brukar ligga pa ungefar 35 kvadrat och det har jag uppfattat som lagom. Pa
Tradgardarna har man undvikt de langa korridorerna och har en dppen planldsning. Overblicksperspektivet &r
viktigt att titta pa for fa en bra planlosning och undvika korridorer som ger ett institutionellt intryck. Den
sociala samhdrigheten blir battre om man hor réster och ser manniskor sa fort man 6ppnar dorren. Aldre kan
leva ett ganska ensamt liv i vissa fall s& det ar viktigt att de kanner att de &r med i ett sammanhang.

Belysning och ljud

Pa Tradgardarna ar det mycket ljusinslapp och tanken ar att man ska kunna se ut och fa dagsljus var man &n
befinner sig i byggnaden. Det skulle kanske fungera att ha belysningen i badrummet kopplat till en sensor som
till exempel en sddan som anvands for att registrera fall. Det skulle underlatta for de boende som annars far
famla i morkret efter ljusknappen.

De boendes lagenheter

Det dr svart att veta for vem det ar man bygger. Olika personer vill ha olika saker i sitt rum.
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Utemiljo

| den ena atriumgarden finns det en vattenspegel med lite porlande vatten som stimulerar sinnena. Vaxterna
drar till sig faglar och fjarilar vilket gor att det hander négot pa innergérden. Aven i entrén finns det en fontin
som star och porlar. Att inte ha egen uteplats pa rummet vags upp med stora balkonger och atriumgardar som
man kan na genom de gemensamma utrymmena. Att fa komma ut ar viktigt och atriumgardarna gor det mojligt
och passar speciellt for dementa som kan komma ut i en saker miljo. Ute pa gardarna finns det aven mojlighet
till méten med andra. Vissa kanske slentrianmassigt hade suttit sjélva pa sin balkong och inte rort sig sa mycket
i de gemensamma utrymmena om de hade haft en egen balkong.

P& vaning tva finns en stor vintertradgard med hdgtalaranlaggning och mycket spel som bowling och dart. Dar
far man ocksa en tradgardskéansla med bland annat citrustrad och det blir varmt tidigt pa sasongen.
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Vi maste vara med i den tekniska utvecklingen som sker nu. Snart ska 40-talisterna flytta in och manga av dem
har ett stort teknikintresse. Pa hotell finns det ofta informationskanaler om vad som hander. Nagot liknande
hade man kunnat ha for de boende sa de kan se vad det blir for mat och kanske far paminnelser om aktiviteter
som hander under dagen. Medarbetarna kanske kan fa en insyn i verksamhetssystemet genom samma
plattform. Det hade kunnat méjliggora for hyresgaster och anhoriga att ga in och kolla pa vardplan och sadana
saker. Man maste ta hojd pa kapaciteten eftersom det kommer att komma mer och mer teknik nu sa att man
inte behGver gora nagra stora ombyggnationer.

Med kameradvervakning finns det en juridisk aspekt och det ar viktigt att inte ta bort den manskliga kontakten
men kameradvervakning har férdelar eftersom vissa stors av personal som gar in pa natten. Det fors en
diskussion om kameror och det &r bra att det kommer fler alternativ for att de aldre ska kanna sig trygga. Aven
om manga tycker att det klingar daligt med kameradvervakning sa kan det fran vissa hyresgasters perspektiv
ses som en trygghet.

Hemkansla

P& Tradgardarna har man fatt till en bra hemkansla. Om man bygger utifran en hemmalik miljé och tar bort
olika institutionella karaktarsdrag kan man fa en trevligare miljé. Tillexempel sa ser sensorgolvet som finns
pa marknaden nu ut som vilket golv som helst och inga sensorer ar synliga. Det &r inte alla som vill umgas sa
mycket med andra manniskor sa det maste finnas alternativ dar man kan fa vara ifred. Manga vill dock umgas
med andra och man maste jobba med de gemensamma ytorna sa att de blir trevliga. De boende ska 6ppna
dorren och kénna att de ar med i ett sammanhang och kan vara sociala om de vill det.
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5 Analys

| detta kapitel analyseras svaren fran intervjuerna med egna reflektioner och tolkningar av svaren. | tabell 1
presenteras en sammanstallning av hur de olika boendena &r utformade.

Tabell 1 Sammanstéllning av en del av dldreboendenas olika installationer och utformning.

Vikaholmsallén Boklunden Tradgardarna
Las
-L&genheterna Nyckel Nyckel Hotellds och mdjlighet
att anvanda kod pa en
digital skarm
-allmanna utrymmen Tagg Tagg Tagg
-ytterdorr Porttelefon Porttelefon och tagg Tagg
Golv
-allménna utrymmen Tragolv Traimitation Tragolv
-badrum - Anti-halk-plastmatta Anti-halk
-lagenheterna - - Linoleum
Planlésning
-antal plan 3st 4 st 2st
-korridorssystem Ja Ja Nej
Belysning
-justerbar  belysning i | Ja Nej men olika typer av | Ja
allménna utrymmen belysning
-belysning som nas fran | Nej Ja Ja
sangen
-Ovrigt - Rorelsedetektor i | Nattlampa
badrum
Utemiljo
-tradgard med mojlighet | Ja Nej Ja
till rekreation
De boendes lagenheter
-storlek 32 kvm 32 kvm 35 kvm
-balkong Nej Nej Fransk balkong
-spis Ja Nej men kan stéllas in Nej
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-antal lagenheter per | 9 st 20 st 8 st
avdelning

IT

-wifi Ja Ja Ja

-Ovrigt Planeringsverktyg med | Ipads och smartphones
digitala skarmar pa tva | anvand pa avdelningarna
avdelningar

Allméant om aldres boende

De principer som ska genomsyra vard och omsorg; sjalvbestammande, valfrihet, integritet och trygghet ar bara
delvis uppfyllda pa dagens &ldreboende. | Orebro kommuns medborgarundersékning svarade flera dldre att de
kande sig tvingade att bo hemma fast de inte ville och aven att det skulle finnas fler typer av boenden som
utgick mer fran individens behov. Graden av sjalvbestammande och valfrihet anser de alltsd vara lag. Aven
fran intervjuer framgar att det finns olika behov hos olika aldre och det gar inte att sdga att en I6sning fungerar
for alla. PRO har slagit fast att det behovs fler aldreboenden av varierande karaktar vilket dven det visar pa att
aldre &r en heterogen grupp som har olika behov och preferenser. Det finns inget koncept for bostader for aldre
som passar alla aldre. Beroende pa alder och sjukdomar har aldre manniskor olika behov av hjalpmedel i
bostaden och personal.

Awven vid intervjuerna framkommer det att de aldre ar individer och alla foredrar olika saker. Vissa spenderar
mycket tid i sitt rum medan andra foredrar att vara i de allmanna utrymmena dar de kan se personalen och
andra manniskor. Det finns de boende som irriterar sig pa eller inte forstar hotellas eller lampor som tands
automatiskt. Generellt sett fungerar dnda de flesta tekniska l6sningarna bra och uppskattas av de aldre. Det
finns nagra generella preferenser som manga aldre har. Det ar valdigt viktigt att kanna trygghet, att det ar
individuellt anpassat och att boendet mojliggdr sociala relationer.

Aldre behover f& ett okat inflytande 6ver hur deras bostader utformas. Detta skulle vara i linje med de
aldrepolitiska malen om sjalvbestimmande och valfrihet och ar nagot som PRO foresprakar. Genom att ge
aldre storre inflytande 6ver sitt eget boende skulle de dldreboenden som byggs vara mer i linje med vad som
faktiskt efterfragas av de aldre. Ett fatal kommuner har infort Lagen om valfrihet, LOV for dldreboende. LOV
har som syfte att 6ka valfriheten men har endast funnits ett par ar och anvands for dldreboende bara i ett fatal
kommuner sa det &r svart att veta om de har fatt nadgon effekt i de kommuner dér de anvands.

Fran socialstyrelsen undersokning framgar att 4 procent kanner sig otrygga det kan kannas som en lag siffra
men da svarar samtidigt 61procent att de kdnner nagon grad av angslan eller oro och 66 procent kanner sig
ensamma. Fragan ar vad de som svarat pa socialstyrelsens undersékning har for uppfattning om vad trygghet
ar. Resultatet skulle kunna tolkas som att de kanner sig sakra pa boendet men att de faktiskt inte upplever
trygghet da manga kanner en stor angslan och oro. Att kinna sig ensam behdver inte innebéra en kénsla av
otrygghet men det ar inte en kansla som de flesta forknippar med valmaende och trygghet. Oroskanslorna ar
svara att veta vad de beror pa och kan &ven bero pa demens. Ensamhetskanslorna skulle kunna minskas genom
att ha IT-verktyg som gor det lattare att ha kontakt med anhoriga eller fa information om vad som hander. En
planlésning som gor att det &r l&tt att se personal eller andra boende hade &ven det kunnat bidra till 6kad
trygghet.

Antalet dementa pé& boenden dkar. Ar 2050 férutspas en dkning med 116 procent mot idag vilket kommer att
krava att allt fler boenden anpassas for demens. Nagra intervjuade papekade att de har boende som &r dementa
trots att de inte har nagon demensavdelning. De &ldre som utvecklar demens under tiden de bor pa boendet
flyttar inte till ett demensanpassat boende utan bor kvar. | framtiden behover alltsa fler boenden vara anpassade
for demens och &ven de boenden som inte &r tankta for dementa kommer i mer eller mindre grad att bebos av
dementa. Det finns riktlinjer fran Myndigheten for delaktighet for vad som é&r viktigt att tanka pa vid
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byggnation av demensavdelning men det finns egentligen inga myndighetskrav som specificerar exakt vad
som ska vara uppfyllt for att det ska klassas som ett demensboende.

En stor del aldre upplever att det ar tvingade att bo hemma fast de hade velat flytta till ett aldreboende. Det &r
de &ldre som beddms for friska for att fa bistand. Manga yngre aldre tycker att dldreboende ar den basta
boendeformen och vill bo med andra och ha den tryggheten som ett dldreboende ger. Ett alternativ for de som
ar for friska for ett aldreboende hade varit ett boende som inte var lika inriktat pa vard och med mindre
personaltathet, det vill sdga nagon form av trygghetsboende. Problemet hade varit nar den éldre eventuellt
kraver mer vard eller blir dement om bostaden inte ar anpassad for den vard som kravs. Utmaningen med
boenden for aldre ar att bygga dem sa de latt kan anpassas till olika personers behov och preferenser.

L&s och sakerhet

Taggsystem

Alla de som har intervjuats har varit positiva till de taggsystem som anvénts pa de dldreboenden som
undersokts i fallstudien. Taggsystem anvands i olika stor utstrackning beroende pa boende men alla boenden
anvander ett taggsystem i sitt skalskydd och dven in pa avdelningarna till viss del. De aldreboenden som
anvander taggsystem aven in till de boendes rum tycker att det fungerar bra dven fér de boende och de som
anvander sig av larmklockan som nyckel for de boende har dven de haft 6vervagande positiva reaktioner fran
de boende och endast nagra enstaka boende som varit dementa har behévt lite tid och stod for att véanja sig vid
systemet. Flera intervjupersoner hade géarna sett att fler las, sa som exempelvis medicinskap, ar kopplade till
taggsystemet. Detta da det &r mojligt att se vem som 6ppnat ett skap eller dorr och dven att det ar latt att andra
access pa de olika taggarna. Pa boendena i fallstudien anvandes taggsystemet bara till viss del och
kompletterades anda alltid med nycklar. Personalen tyckte inte att det var for mycket nycklar att halla reda pa
men det finns en forbattringspotential dar fler dorrar och Ias hade kunnat kopplas till samma system.

Ett av tre dldreboenden i fallstudien anvander hotellas till de boendes rum. Anledningen till att de valdes bort
pa de andra boendena var att det hade varit for dyrt men hotellas ar det som foredras. Pa Tradgardarna har
priset for hotellas ansetts som en rimlig kostnad och de finns pa en stangd demensavdelning pa Boklunden
samt pa andra typer av boenden i Burlévs kommun. Det borde da rimligtvis vara nagot som det gar att ha rad
men kanske inte dr nagot som prioriteras hogst av vare sig dldre eller personal. Kostnaden for nyare teknik
som hotellas borde aven ga ner allteftersom tekniken blir vanligare och anvénds av fler.

Skalskydd

De flesta upplever inget problem med de boendes enskilda lagenheter utan det ar forst in till avdelningarna
eller vid ytterdorren som det upplevs finnas olika problem. Storst problem har det varit pa Boklundens
aldreboende som ligger centralt i Arlov medan det endast har funnits en kansla av otrygghet pa de andra
boendena. Problemen med ytterdérren ar framfor allt att det finns en osékerhet om den har last sig och en
osdkerhet over vem det & som slédpps in i byggnaden. Forslag for att ¢ka sakerheten eller snarare
trygghetskanslan for personalen har varit porttelefon med kamera och kameradvervakning i foajén. Det &r olika
beroende pa vilket boende hur stora intervjupersonerna har upplevt problemen. Porttelefon med kamera eller
videodvervakning ar inget nytt och nadgot som anvands av bade privatpersoner och foretag. Da det ar personalen
pa boendet som slapper in besokare nar dorren ar last ar det svart for dem att veta om personen i fraga verkligen
kanner och ska halsa pa nagon pa boendet och &r vantad av den personen. De intervjuade har inte uppgett att
det boende pa nagot satt kanner oro for om obehdriga kan komma in i byggnaden vilket kan tolkas som att det
framfor allt ar ett arbetsmiljoproblem att personalen inte kdnner sig trygg och att personalen ibland kanner oro
nér de ska sléppa in besokare.
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Avdelningarna

In till de olika avdelningarna finns det en stor variation pa hur stor sakerheten &r. Ett boende har alltid last in
till boendet medan ett annat alltid har det 6ppet pa dagtid. Det &r dven stor variation pa vad for skydds och
begransningsatgarder som anvéands pa de olika boendena. Flera intervjupersoner framhaller att det ar viktigt
att ha de boendes tillatelse for alla typer av atgarder som registrerar de boendes forflyttningar.

Det finns ett dilemma mellan att det finns ett behov av att skydda de boende sa att de inte tappar bort sig
samtidigt som det inte &r tillatet eller etiskt att lasa in en aldre. En avdelningsdorr som &r Iast utifran kan
berattigas med att det d&r de boendes hem och ingen obehdrig ska komma in men det forekommer att
avdelningar ar lasta dven inifran och det ar bara de som anses klara att ga ut som har nyckeln eller den kognitiva
formagan att lasa upp. Las pa insidan bor i stor utstrackning kunna bytas ut mot att ett larm gar om en person
som behover stod passerar dorren. Det kraver visserligen samtycke fran den aldre att dennes position
registreras men i motsats till en last dor som bara begransar den aldre ar larmet till for att personalen ska kunna
hjalpa och stddja vid behov och att den aldre ska kunna rora sig fritt och &nda kanna trygghet.

Golv

Golvmaterial

De golv som finns i de gemensamma utrymmena pa alla boenden i fallstudien ar tragolv eller traliknande golv
vilket flera av intervjupersonerna tycker ser fint ut men vissa har tyckt att de bade ar svara att stada och har
slitits mycket. Fran kommunens sida finns det inga bestamda typer av golv som anses fungera bra eller mindre
bra pa aldreboenden och darfor fa riktlinjer for vad for golv som ska foreskrivas eller efterfragas. Tragolv eller
inte tragolv &r nagot som delar de intervjuade. En del tycker de ar fina och ger en trevlig kénsla pa boendet
och andra tycker att de slits och &r svarstidade. Aven det golvet som inte &r ett riktigt tragolv upplevs som
svarstadat. Det ar svart att veta om de flesta golv ar svarstadade och slits eller om det bara &r tragolv och
tragolvsimitationer. Det dr aven svart att veta om det ar trivsel eller latthet att stdda som ska prioriteras. Boendet
ar bade ett hem och en arbetsplats samt ska halla en langre tid men att bara ha plast- eller linoleumgolv kan
bidra till en mer institutionell kansla. Pa alla boenden i fallstudien har ndgon intervjuperson varit missnojd
med golven och det hade behovts framfor allt battre ytskikt som bade ser bra ut och klarar av det slitage som
blir pa ett vard- och omsorgshoende.

Stotdampande golv

Fa intervjupersoner har hort talas om stotdampande golv och det ar blandade asikter om hur manga allvarliga
fallskador som sker och om golven anses vara till nytta for de dldre. Det finns dven en oro for att golven skulle
vara for mjuka for att tillexempel kunna kora rullstolar och rullatorer pa ett bekvamt sétt. Manga tycker att det
skulle vara intressant att testa men efterfragar mer undersokningar pa hur de fungerar i praktiken och vilken
livslangd de har. Statistik visar dock att det sker manga fallskador som varje ar kostar samhallet mycket pengar.
De stotdampande golv som finns pa marknaden ska ga bra att kora rullstolar pa och &ven vara slitstarka och
latta att rengora. Det skulle vara en idé att lagga golven i de boendes rum dar de flesta fallskador sker.

Boklunden har ett golv som ar uppbyggt for att vara mer sviktande &n om golvet var lagt direkt pa
betongplattan. Golvet har varit omtyckt av personalen som upplever att de far mindre problem med knan och
ryggen. Golvet borde aven ge en viss minskad risk for fraktur da de inte ar lika stumma som ett golv dar
golvbelaggningen lagts direkt pa betongen. Det uppbyggda golvet som &r sviktande ar framforallt bra ur
arbetsmiljésynpunkt och det borde vara fler kommuner och aktérer som vill ha det som standard.

Ur framforallt demenssynpunkt ar det viktigt att ytskikten pa olika golv gar ton i ton om olika material anvands
och aven att golven ar matta. Detta har observerats pa bade Tradgardarna och Boklunden vilket tyder pa att
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val av golvmaterial anda tanks igenom och fungerar bra. Dementa ar dven mer benéagna att ramla vilket gor att
det skulle vara av &n mer betydelse att anvénda ett stétddmpande golv vid demensboende.

Anti-halk-golv

Pa ett boende har det i badrummen lagts ett antihalkgolv som inte fungerar alls. Antihalkfunktionen ar god
men det ar sa svart att halla rent att enhetschefen fatt kopa in flera olika typer av reng6ringsutrustning och
golven dr anda svara att rengora. Underskéterskorna far lagga mycket tid pa att stada golvet och upplever inte
att det ar hygieniskt att ha ett sa svarstadat golv pa ett aldreboende. Pa andra boenden har antihalkgolven
fungerat bra och inte varit svara att stida vilket kan tolkas som att det finns flera olika typer av badrumsgolv
som fungerar olika bra. Da badrummen utgor en stor del av de boendes lagenhetsyta och &r ett viktigt rum ur
hygiensynpunkt samtidigt som det ar viktigt att golven dar inte blir hala nar de ar vata ar det viktigt att de golv
som anvénds har testats och fungerar.

Planlsning

Korridorer

Malet med Adelreformen var att ta bort institutionella drag pé dldreboenden och héja livskvalitén for de ldre
genom att fokusera pa sociala aspekter. Idag sager &nda manga att de boende de arbetar pa uppfattas mer eller
mindre som en institutionell miljo.

Ingen av de intervjuade tycker att korridorer ar en bra I6sning pa ett dldreboende. Pa de boenden som har
korridorer har det varit positivt om utrymmet inte kants som en korridor pa nagot satt. Flera lyfter fram att det
ar bra bade for de boende och de anstéllda om avdelningen ar 6verblickbar och det ar korta avstand fran de
boendes rum till de allmanna utrymmena vilket korridorer motverkar. Forskning visar att for framforallt
dementa &r det viktigt att ha en planlésning som ar dversiktlig och den boende snabbt kan uppfatta var den &r
och latt kan fa kontakt med andra manniskor. Aven om korridorer kan vara fordelaktiga dé dementa ofta har
ett behov av att vandra, leder de korridorer som finns pa tva av boendena inte nagon vart och slutet pa
korridoren kan da istéllet forvirra och irritera. Det rekommenderas att de boende ska kunna ga tva och tva i
korridorerna, nagot som kraver valdigt breda korridorer som tar mycket plats. Trots att det finns forskning som
stodjer att korridorer inte &r en bra ldsning for ett aldreboende och att de flesta i personalen skulle foredra en
annan planlsning har tva av tre av de nybyggda boendena som ingar i fallstudien byggts med langa korridorer.
Genom att minska anvandandet av korridorer hade plats som annars anvéands till rena transportstrackor kunna
laggas pa gemensamma ytor samtidigt som de boende skulle fa en mer oversiktlig bild av deras boende.
Anledningen till att det anda byggs sa mycket aldreboenden med korridorsystem maste vara att det ar latt att
rita och bygga. Anda har Green House modellen kunnat bygga och driva sina &ldreboenden till i stort sett
samma kostnad och med fler nojda boende samt hogre belaggning. Hur mycket som gar forlorat i kvalité och
trivsel och vad det ar vart i pengar nar en planlosning som utgar fran korridorer anvands istéllet for en mer
centrerad planl6sning ar svart att uppskatta.

Antal vaningar

De aldreboenden som ingatt i fallstudien har alla haft tva eller fler vaningar. Det &r inte alla som tycker att det
ar optimalt att ha flera vaningar pa ett dldreboende da det forsvarar for de éldre att ta sig ut eller till
gemensamma ytor pa ett annat plan. Det kanske fungerar bra dar de flesta ar relativt pigga och rérliga men
flera vaningar upplevs for manga aldre som ett hinder. Flera vaningar skulle kunna passa till pigga aldre som
vill bo i stadsmiljo och som har mojlighet att ta sig ut pa egen hand. Flera vaningar gor att det blir langre
stracka till att komma ut och de hdgre vaningarna kulle behéva kompletteras med val tilltagna terrasser dar
hela avdelningen kan sitta ute om vadret tillater. Att fa vara ute &r det som varderas nast hogst av aldre och vid
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hog konkurrens om de dldre som ska flytta in pa aldreboende ar det tillgdng pa utemiljoé och terrasser nagot
som bor prioriteras.

Antal rum

Av intervjuerna framgar att 8—10 rum anses vara lagom pa en avdelning. Pa Boklunden &r det 20 lagenheter
pa en avdelning, vilket personalen tycker ar for mycket men tycker anda att det fungerar da de ofta jobbar i tva
team och vet hur de ska lagga upp sitt arbete. Fler rum innebar att avdelningarna blir stérre och personal far
langre vag att ga till de olika rummen och de boende langre vég till gemensamma ytor. Det innebar dven en
samre oversikt for bade boende och personal. For dementa ar det viktigt att det inte ar for stora grupper och da
det ofta dven bor aldre som utvecklat demens efter de flyttat in pa ett vanligt boende ar det bra om aven
somatiska avdelningar inte har for manga rum. Aven for dldre som inte har demens borde det vara trevligare
och bidra till en 6kad trygghet att bo med en liten grupp dér alla k&nner alla. Det finns en koppling mellan
antalet fallskador och antalet rum per avdelning vilket gor att det aven finns samhallsekonomiska vinster med
att ha mindre avdelningar samtidigt som det Okar trivseln for de boende och ger personalen en battre
arbetsmiljo.

Belysning och stérande ljud

Belysningen upplevs ofta som bra i de allméanna utrymmena och alla boenden har bade takbelysning och
mindre lampor som ska skapa en trevlig atmosfar. Det &r svart att veta om det som de anstallda tycker ar god
belysning verkligen ar god belysning. Undersokningar visar stora forbattringar inom flera omraden da starkare
ljus har installerats pd boenden. Aven om det ljuset upplevs vara tillrackligt starkt hade det kanske varit battre
med dnnu starkare belysning. Aldres 6gon har mindre méjlighet att ta upp ljus och fér dem upplevs belysningen
som mindre stark dn vad de som &r yngre och jobbar pd boendet tycker.

Det efterfragas fran flera underskaterskor maojlighet att dimma belysningen for att kunna variera belysningen
efter dygnet och dar de finns anvéands de och uppskattas. Studier om hur dynamiskt ljus paverkar dygnsrytmen
gar isar men det finns viss forskning som stodjer att det skulle ha en positiv effekt. Om inte annat sa ar det en
trivselfaktor att kunna ha mer dampad belysning pa kvallen och natten. Det rekommenderas dven av
Myndigheten for delaktighet att belysningen ska kunna regleras for att stodja dygnsrytmen. Ddmpad belysning
signalerar att det ar natt till dementa om de skulle ga upp pa natten och om de gar ut i de allméanna utrymmena
slipper de bli blandade av det starka ljuset. Fa av de intervjuade har hort talas om dynamiskt ljus men tycker
att det later intressant. Det finns de dldreboenden som anvander ljus for att signalera att det ar nagot som
hander. Till exempel att det ar ljusare i matsalen strax innan det &r dags att ata. Det behdvs mer studier pa hur
ljus paverkar och kan anvandas inom vard- och omsorgsboenden.

P4 Boklundens aldreboende tillhandahalls inte lampor lagenheterna vilket har gjort att vissa rum har dalig
arbetsbelysning. Det ar inte alltid latt for en aldre att satta upp lampor och for dem kanske det racker med en
golvlampa men for att de som jobbar pa boendet ska kunna ha en bra arbetsmiljé samt bedriva en bra vard och
omsorg kravs bra belysning. Takbelysning bor kunna tillhandahallas av boendet dar den boende kan
komplettera med golv och bordslampor sa att rummet blir mer personligt och det gar att variera belysningen.

Storande ljud ar nagot som de flesta intervjupersoner generellt sett inte upplever. Framfor allt dementa ar
kansliga for buller och har svart att stanga ute intryck sasom personalen kan. Pa de boenden som studerades
efter att de fatt ett stotdampande golv upplevdes ljudklimatet i matsalen som lugnare dven om det inte var
nagot uttalat problem innan. Personalen har aven telefoner eller sokare pa sig som later om nagon utlGser en
sensor eller larmar pa sitt trygghetslarm. Larmen kanske de sjalva inte tycker stor da det ar en del av deras
jobb men for en som bor pa ett aldreboende kan det sakert vara storande att hela tiden hora ringande ljud nar
de vistas i framforallt de allmanna utrymmena men aven nar de far hjalp inne pa sitt rum. Har finns det
mojlighet till forbattring dar personalens uppmarksamhet istéllet kan pakallas med vibrationssignaler eller
meddelanden pa skarmar som myndigheten for delaktighet foreslar.
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Utemiljo

Tradgard

P4 de tva boendena som har en tradgard finns det mycket vaxtlighet och sittplatser samt mojlighet till olika
aktiviteter sasom odling och utegym. Pa Boklunden dar det inte finns nagon tradgard ar det nagot som de
boende saknar och skulle vilja ha. Da de flesta ldre bott i hus innan de flyttar till dldreboende &r de vana vid
att ha tillgang till en tradgard. Att ha mojlighet att fA komma utomhus &r en av de parametrar som vérderas
hogst av aldre och Vikaholmsallén har valt att ha tradgardsprofil pa sitt omrade medan Tradgardarna i Orebro
har stort fokus pa trevliga utemiljoer och vaxthus. Tradgardsmiljon upplevs vara bra med gangar, sittplatser
och gronska. Det finns aktiviteter som utegym och odlingslador. Gangarna pa Vikaholmsallén ar inte
hardgjorda vilket av en del upplevs fungera sadar da det blir svarare att kora rullatorer och rullstolar nar det ar
blott i marken. I stora drag upplevs utemiljon bra och har mycket aktiviteter och olika inslag som ska stimulera
sinnena. Eden alternativet har stort fokus pa tradgard och den stimulans som de éldre kan fa genom att vara
ute i naturen. Modellen har fokus pa att minska ensamhet vilket en stor del av dem som bor pa aldreboenden
upplever. Manga upplever nog att stora delar av Eden alternativet ar uppfyllt pA manga av de svenska
aldreboendena och att det finns trevliga tradgardsmiljoer.

Tillganglighet

Nagot som kan diskuteras ar hur latt det ar att ta sig ut i utemiljéerna. Boende som bor en eller flera vaningar
upp tycker ofta att det ar omstandligt att ta sig ner med hissen. Altanddrrar halls ofta lasta pa natten och lases
upp av personalen vid fint vader. En intervjuperson séger att de dldre ibland tycker att det ar obehagligt att ta
sig Over trosklar sjalva. Pa de vaningar som inte ar pa markplan finns det balkonger tillgangliga via de allménna
utrymmena. Balkongerna upplevs ofta som for sma da rullstolar och rullatorer kraver mycket plats. Att under
sommartid kunna &ta ute pa avdelningen &r en 6nskan som lyfts fram av en av intervjupersonerna. Da det tar
lang tid att aka ner pa bottenplan och ut med alla boende menar hon att det inte blir sa ofta som de sitter ute
och ater. For dementa ar det viktigt att utemiljon ar utformad pa ett satt som gor att det inte inbjuder till att
lamna omradet. Det har varit svart att ta reda pa exakt hur planldsningen av utemiljon ar och om detta uppfylls
genom telefonintervjuerna.

De boendes lagenheter

Manga av de intervjuade har sagt att lagenheterna ar nagot for sma. Framfor allt om den boende kraver mycket
vard s att singen maste sta pa ett visst satt vilket lamnar mindre plats till dvriga mobler. Det har dven varit de
som beskriver en situation dar de boende inte spenderar nagon dagtid inne pa sitt rum utan trivs med att vara i
de gemensamma utrymmena. Det finns alltsa olika preferenser vad det galler hur mycket tid som spenderas i
den enskilda lagenheten vilket spelar en stor roll i hur stor lagenhet en boende trivs med.

De flesta dldre har innan de kommer till ett &ldreboende bott i hus och dr darfor vana vid stora ytor. De rum
som byggs idag &r ofta 32—35 kvadratmeter vilket en del tycker ar for litet. Storre rum skulle ge en hdgre hyra
och fragan &r hur mycket de aldre ar villiga att betala for att fa en storre lagenhet. Pa Vikaholmsallén har de
jobbat for att de boende ska k&nna att de allménna utrymmena ar deras vardagsrum och att de ska kénna att de
kan utnyttja utrymmet. Genom att utforma trivsamma allméanna utrymmen dar de boende kan spendera en stor
del av sin tid skulle behovet av storre lagenheter inte vara lika stort.

Balkong pa rummet &r nagot som ses som ett plus men inte ndgot som majoriteten ser som en nédvandighet.
For vissa, till exempel dementa, kan det till och med fungera daligt att ha en balkong. Fransk balkong tycker
flera av de intervjuade hade varit en bra idé. For personalen ar fransk balkong ett bra sétt att kunna vadra och
for den boende blir rummet mindre instdngt. Kostnadsmassigt ar en fransk balkong billigare &n en vanlig
balkong samtidigt som den har manga av de fordelar som en vanlig balkong har. Da de flesta aldreboenden
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har gemensamma balkonger och tradgard skulle det vara en lamplig kompromiss att generellt sétt bygga
franska balkonger pa aldreboenden.

P& Tradgardarna finns det tvattmaskin i varje lagenhet vilket fungerar bra. Det underlattar for personalen som
annars maste sortera och se till att alla klader &r markta. Kostnadsméssigt bor det bli ndgot dyrare men det
skulle kunna vagas upp av att risken for smittspridning ar mindre och att det pa sa satt skulle kunna lona sig
samhallsekonomiskt med mindre vardbehov anda.

De allra flesta av de intervjuade ser inget behov av en spis pa de boendes rum men en del lyfter fram att
anhoriga ibland vill laga nagot. P& bade Boklunden och Tradgardarna finns inga spisplattor och det har
fungerat bra. Da de flesta som kommer till &ldreboende behover sa mycket hjalp att de inte klarar sig hemma
med s& manga hemtjansttimmar som erbjuds kan det inte vara manga boende pa vard- och omsorgsboende
som har formagan att laga mat. | 6vrigt sa fungerar det mesta i rummet bra men det finns detaljer som hur
mycket forvaring som behdvs i olika utrymmen som varierar och kan diskuteras.

Dorrar som kan dppnas at bada hall har i allménhet fungerat mycket bra och ar omtyckta av personalen. En
intervjuperson lyfter fram att det &ven har sina nackdelar och har som forslag skjutdorrar som gar in i vaggen
och inte tar plats i rummet. Det finns &ven en intervjuperson som lyfter fram att sophanteringen syns mycket
ndr stora sopsackar maste transporteras genom boendet relativt ofta da det produceras mycket avfall pa ett
aldreboende.

IT

Den mest efterfragade tekniken

Olika typer av teknik ar nagot de aldre sjalva tycker ska vara en del av deras. Det som vérderas mest ar olika
typer av teknik som kan larma vid exempelvis fall, kommunikationsverktyg och forflyttningshjalpmedel.
Kanske ar dvervakande teknik sa popular da det har funnits lange pa de flesta dldreboenden och bidrar till
trygghet som ar viktigt for manga éldre.

Tekniska losningar hamnar langt ner pa listan 6ver de ord som Orebro kommuns medborgare har valt frén. Det
kan tolkas som att de hogre pa listan prioriteras hgre men det finns anda en stor vilja att ny teknik ska
utformas. For dementa kan surfplattor som kan anvandas for minnesstod vara ett bra hjalpmedel. Det &r det
hjdlpmedel som &ldre vill se en utveckling inom och &r positiva till att anvanda samtidigt som det finns
pilotprojekt som har haft ett valdigt positivt resultat. D& Burlévs kommun utforde sitt pilotprojekt VAGA fick
det s& mycket positiv respons att de bestamde sig for att fortsatta projektet. Kommunikationsverktyg sa som
surfplattor eller skarmar &r nagot som de aldre vill ska utvecklas mer och dven ndgot som personalen har sett
att de aldre garna anvander.

Personalen efterfragar ett verktyg for all dokumentation och signering av lakemedel. Personalen upplever att
det ar lattare att ndgot lakemedel gloms bort da informationen finns i pappersform i de boendes lagenheter och
att det ar svart for dem att fa en Gverblick av vad som har gjorts eller ska goras. Om nagot ska dokumenteras
digitalt far personalen ga ivag till ett personalrum och anvéanda datorn dér och i vissa fall finns en laptop sa att
dokumentation kan goras var som helst. | dag kanns det frammande att signering sker forhand da det hade gett
personalen mycket béttre forutsattningar att kunna folja upp sitt arbete om det fans en digital 16sning. Ett
digitalt program dar det finns snabbval for dokumentation och minnesanteckningar foreslas av en
underskoterska vilket kanns som ett sjalvklart verktyg inom morgondagens &ldreomsorg. Det &r dock viktigt
att teknik inte ersatter mansklig kontakt dd manga aldre kanner sig ensamma och varderar att ha personal nara
och leva sitt liv tillsammans med andra. Kanske &r det darfor det finns en sa stor skepsis mot robotar. Det finns
en radsla att robotar ska ersatta mansklig kontakt. Vissa tycker att krankande att fa hjalpmed personliga och
privata saker sa som matning och duschning av en robot.
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Nya tekniska losningar

De éldre fick inte fragan om hur de ser pd kamera6vervakning som en ny metod att Gvervaka och motverka
fall. De som jobbar pa eller med &ldreboende ser det generellt satt som en fordel for de aldre med
kameradvervakning. Manga papekar att det maste vara sakert och ske med den aldres tillatelse.

Manga av de intervjuade sager att det &r svart att veta vad de hade velat ha for tekniska l6sningar som finns pa
marknaden. Den tekniska utvecklingen gar sapass fort att det ar svart att veta vad som finns att tillga och aven
veta vad for problem som hade kunnat 16sas med ny teknik. Ett ndrmare samarbete mellan féretag som
tillhandahaller 1T-16sningar, fastighetsutvecklare och de som driver dldreboenden kan vara en losning for att
kunna veta vad det ar for teknik som redan finns och skulle kunna vara intressant, men aven for att kunna
utveckla ny teknik utifran de behov som finns. Det finns idag mer teknik an vad de som arbetar pa eller med
aldreboenden &r medvetna om. Det behdvs snarare information om vad for teknik som finns och hur den kan
underlatta bade for personal och boende snarare an fler tekniska losningar. Det finns dven ett behov av att
samordna de tekniska l6sningar som finns da det finns manga aktérer som behéver samarbeta da alla tekniska
verktyg ska fungera tillsammans.

For dementa rekommenderar myndigheten for delaktighet att det ska finnas ett nergravt GPS-staket sa att det
ar mojligt att fa reda pa om nagon lamnar omradet. Det har varit olika installningar till GPS-staket bland de
intervjuade dar nagra tycker att det &r en bra ide och andra inte kanner att det finns ett behov.

Hemkaénsla

De intervjuade har lyft upp flera aspekter av vad som kan uppfattas som hemlikt. Manga lyfter fram egna
mobler vilket boende pa aldreboende idag har pa sina rum.

Nagot som flera tycker ger ett institutionslikt intryck ar korridorer. Langa korridorer finns séllan i ett vanligt
hem utan ofta pa sjukhus vilket gor att de ofta associeras med institutioner och inte ett hem. Korridorer gor det
svarare att fa en 6versikt samt se och hora manniskor i de allméanna utrymmena vilket ofta ar fallet i ett hem.
Manga av de intervjuade lyfte fram att de allmanna utrymmena ar fint moblerade och valdigt trevliga. En lyfte
fram att det kanske inte var i dem som bodde pa boendets stil. Dagens boende byggs mycket med modern
inredning och utformning. Den allmanna miljon blir da fin men for de flesta aldre inget som associeras med
ett hem utan snarare ett modernt hotell. En intervjuad lyfter fram att manga ar storre delen av sin vakna tid i
de allmanna utrymmena och dven vilar pa soffan. | en hemlik miljo som bjuder in de boende till att anvanda
utrymmet som om de vore deras eget hem kanner de boende trygghet och far en stérre boyta.

Green House-modellen har flera olika inslag som skulle kunna uppfattas som det ger en 6kad hemkénsla.
Byggnaderna dr pa utsidan utformade precis som de andra husen i bostadsomradet och pa insidan har de en
planlésning déar de boendes rum ligger runt om det centrala vardagsrummet och kéket precis som i ett vanligt
hem. Boendeformen har i flera undersdkningar visat sig vara populdrare dn de traditionella amerikanska
aldreboenden som de jamforts med och det skulle kunna bero pa just att det uppfattas som en mindre
institutionell boendeform. D& de flesta amerikanska aldreboenden skiljer sig avsevart fran de svenska &r det
svart att gora en exakt jamforelse dar emellan. Ett svenskt dldreboende liknar mer ett Green House dn ett
traditionellt amerikanskt men det finns fortfarande mycket som skiljer dem at. Nagot som har efterfragats i
intervjuerna ar en oversiktlig planlosning utan korridorer vilket Green House alltid har. D& Green House har
samma mdéblemang och planlésning som en vanlig villa skulle de kunna uppfylla vad en del menar bidrar till
hemkénsla. Den lilla skalan och att alla aktiviteter anpassas till de boende skulle kunna uppfylla méjligheten
att pverka sin situation sjalv som manga i Orebro kommuns undersékning efterfragade.

Hogeway byn ar med sina olika teman pa avdelningarna utformat for att de dementa ska kénna sig sa hemma
som mojligt. Omradet &r utformat sa att de dementa har sin egen avdelning som dér inredning och aktiviteter
anpassas efter vad de &r intresserade av. De dementa kan rora sig fritt i hela byn bade utomhus och inomhus
utan att de riskerar att lamna omradet. P4 manga satt liknar Hogeway det som efterfragas av dagens &ldre. Det
som vérderas hogst av dldre ar att ha ett tryggt och personlig anpassat boende, fa valja hur ens boendesituation
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ska se ut och kunna fa komma utomhus. Hogeway uppfyller dessa krav da det har personligt anpassade
avdelningar och vél tilltagna utemiljoer med majlighet att kunna ga och handla eller ga pa bio nar de boende
kanner for det. Flera av de aspekter som demensférbundet lyfter upp som viktiga uppfylls &ven de. Till exempel
att det ar viktigt att den demente inte kommer till en atervandsgrand eller ett hinder av nagot slag. Hogeway ar
anpassat for att den demente ska kunna vandra omkring och fortséatta sitt liv som innan den var dement. Kanske
ar dldreboenden som liknar Hogeway det som &r den nya trenden inom dldreboenden. De &ldre efterfragar en
individuellt anpassad och hemlik miljo dar de kan fortsatta sitt liv som de gjorde nér de var yngre och det ar
precis det som Hogeway erbjuder.
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7 Diskussion

Reflektion och forslag pa framtida studier

Fallstudien gjordes efter att teorigenomgangen var klar och allt eftersom intervjuerna holls fick en 6kad
kunskap om vilka problem som finns och vad for fragor som gav utforliga svar. For att fa ett annu battre resultat
hade en forstudie med nagra intervjuer varit lamplig for att fa en kad forstaelse for var problemen finns och
vilka formuleringar pa fragor som ar latt for den intervjuade att svara pa. For att fa battre tillforlitliga resultat
hade aven fler och djupare intervjuer behovts goras pa varje fall och fler fall hade behdvts undersokas.

Manga omraden i rapporten behover undersokas mer. Det finns mycket information om hur de aldre inom
aldreomsorgen mar men fa studier om vad de konkret efterfragar. Det finns vissa studier pa vad éldre har for
preferenser men fa av dem gar in pa byggnaden utan fokuserar mer pa mjuka parametrar sa som personal och
rutiner.

Den ekonomiska aspekten pa olika forslag har inte analyserats narmare. Det finns uppfattningar av vad som ar
dyrt och billigt men det skulle behova goras en analys pa hur mycket olika investeringar faktiskt kostar och
vad investeringen hade kunnat bidra till inom andra omraden ekonomiskt, men ocksa pa boendekvalitén for de
aldre. Det hade &ven behovts gora en studie pa betalningsviljan hos de &ldre for de olika I6sningar som finns.
Det finns till exempel ett 6nskemal om storre lagenheter men inga studier pa om det finns en grupp som &r
beredd att betala den extra kostnad som en stérre lagenhet skulle medfora.

Flera parametrar som har avgransats sa som ldge och vad som finns i naromradet &r dven de nagot som behéver
undersokas for att bygga attraktiva boenden for aldre.
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6 Slutsats

Generellt

Aldre &r en grupp som har olika preferenser och i framtiden kommer det att kravas olika typer av boenden for
den dldre befolkningen. Det finns dock nagra parametrar som generellt véarderas hogt av de flesta éldre;
trygghet, anpassat till individen och tillsammans med andra. Aldre behéver f& mer inflytande 6ver hur deras
boende ska utformas. Det finns dven en efterfrdgan pa boenden som har samma karaktar som vard- och
omsorgshboende men inte kraver bistdnd. Da antalet dementa kommer att ¢ka i framtiden bor fler boenden
demensanpassas utifran myndigheten for delaktighets rekommendationer. Det finns inte nagra specifika krav
pa hur en byggnad ska vara utformad for att fa kallas demensboende.

Las och sakerhet

Lassystemen fungerar bra men behdver kompletteras och forbattras vid ytterdorren. Beroende pa lage kan
kameratelefon eller kameradvervakning behovas for att personalen ska kanna trygghet. Det finns en efterfragan
pa att fler las som exempelvis medicinskap ska vara kopplade till taggsystemet. Till de boendes rum foredras
hotelldas som Gppnas av den boendes trygghetslarm men det &r dyrare an ett vanligt lassystem. In till
avdelningarna finns en stor spridning pa vad de olika boendena har for férutsattningar och vad personalen
tycker fungerar. Det hade behdvts mer undersokningar pa hur lasen in till avdelningarna ska utformas.

Golv

For att personalen ska ha en bra arbetsmiljo bor golvet vara uppbyggt fran betongplattan sa att det sviktar.
Utseendemassigt foredras ett tragolv. De ytskikt pa golv som finns idag brister ofta nar det kommer till slitage
och latthet att stdda. Det finns ett intresse av stétddmpande golv men en stor osékerhet for hur de fungerar och
om det gar att géra en samhéllsekonomisk vinst genom att anvanda dem.

Planlésning

En planldsning dar lagenheterna &r lokaliserade runt ett centralt allrum och kok &r det som foredras framfor
laga korridorer. Korridorer ger ett institutionellt intryck och fungerar daligt for dementa da de har svart att
lokalisera sig. Det finns en stor grupp av aldre som féredrar nagot stérre lagenheter men det finns dven de som
inte utnyttjar sin lagenhet utan anvander de gemensamma ytorna till storsta del. Antalet rum per avdelning bor
vara 8-10 stycken.

Belysning och ljud

Dimmers pa lampor i de gemensamma utrymmen som finns ar ndgot som anvéands dar det finns och &r
efterfragat dar det inte finns. Det finns inte s& mycket forskning gjord pa DLS och fa kanner till vad det ar sa
det ar inget som efterfragas. Det finns ingen efterfragan pa béttre ljudmiljo fran personalen men myndigheten
for delaktighet rekommenderar att de larm som &r kopplade till personalen bara vibrerar eller syns pa skarmar
da framfor allt dementa kan storas av ljuden.

Utemiljoer

Det som aldre varderar mest och som &r konkret kopplat till fastigheten &r tradgard. De utemiljoer som byggs
idag fungerar bra och innehaller ofta rabatter, odlingsbaddar, vatten, gangar, sittplatser, vaxthus och utegym.

De boendes lagenheter

Det ar mycket fa aldre som anvander spisen i lagenheten eller skulle vilja anvanda en spis. Det ar olika hur
efterfragat det &r med balkong men en majoritet tycker att fransk balkong skulle vara tillrackligt om det finns
stor gemensam balkong. Tvattmaskin pa rummet &r positivt men inget som personalen kanner ar ett maste.
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IT

IT-16sningar kommer langt ned pa vad &ldre efterfragar men det finns anda ett stort intresse nar pilotprojekt
har genomforts. Det finns mest efterfragan pa teknik for kommunikation och minnesstod. Personalen
efterfragar ett digitalt dokumentationssystem. Det behdvs mer samordning mellan olika teknikgrupper for att
alla l6sningar ska fungera tillsammans och mer samarbete for kommuner, privata aktérer och utvecklare av
aldreboenden ska veta vad for teknik som finns tillgdnglig. De som anvander sig av olika positioneringssystem
som ar kopplade till personalen pa boendet ar ngjda med det som de har och vet ofta inte sa mycket om andra
alternativ som finns.

Hemkansla

Hemkansla ar nagot som ar subjektivt och darfor svart na ett resultat kring. Att utforma ett dldreboende som
ett hem eller som en by dar den &ldre kan kanna igen sig i utformning och kénna sig som hemma &r nagot som
efterfragas. Hemkansla kan dock innebéra olika saker for olika manniskor.
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