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Det finns ett stort behov av att battre forsta de funktionshinder
som finns i samhallet och som begrénsar eller i vissa fall
omojliggor allas aktiva delaktighet i samhallslivet. Den antologi
som du nu héller i handen har som malsattning att bidra till att
Oka forstaelsen for de hinder och begrasningar som finns i olika
ljudmiljder. Manga ganger uppfattas inte ljud och de miljder dar
de uppstar som nagot problematiskt. Forskarna i denna antologi
vill rubba pa detta perspektiv och skapa nya satt att forsta ljud
och de miljéer dér de kommer till och upplevs. For att fanga
ljudmiljoer som ett kulturellt fenomen utgar flera av antologins
kapitel fran empiriska material dar forskarna har intervjuat eller
observerat manniskor med horselnedsattning. Antologin har
ocksa kapitel som ar mer teoretiskt resonerande till sin karaktar.

Ljud tar plats vander sig till forskare och universitets- och
hogskolestudenter inom funktionshinderomradet. Aven yrkes-
verksamma och samhallsaktorer inom faltet far en vardefull
introduktion till flervetenskapliga perspektiv pa ljudmiljoer.

Bokens redaktorer ar Asa Alftberg, etnolog och lektor vid
Institutionen for socialt arbete, Malmé hogskola, Elisabet
Apelmo, sociolog och lektor i handikapp- och rehabiliterings-
vetenskap vid Institutionen for socialt arbete, Malmé hoégskola
och Kristofer Hansson, docent i etnologi vid Institutionen for
kulturvetenskaper, Lunds universitet.
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Forord

Det finns ett stort behov av att bittre forsta de funktionshinder som finns
i samhillet och som begrinsar eller i vissa fall omojliggor allas aktiva del-
aktighet i samhillslivet. Den antologi som du nu haller i handen har som
sin mélsitening att bidra till att oka forstaelsen for de hinder och begris-
ningar som finns i olika ljudmiljoer. Mdnga ginger uppfattas inte ljud och
de miljéer dir de uppstir som nagot problematiskt. Forskarna i denna
antologi vill rubba pd detta perspektiv och skapa nya sitt att héra och
forstd ljud och de miljder dir ljuden kommer till och upplevs.

Upprinnelsen till antologin var en endagskonferens som Asa Alftberg
och Kiristofer Hansson ordnade i september 2014 vid Institutionen for
kulturvetenskaper, Lunds universitet. Intresset for konferensen var stort
och diskussionerna blev bide méinga och spinnande. Tvé bidrag berikade
konferensen, men finns inte representerade i antologin. Elizabeth Adams
Lyngbick, doktorand vid Institutionen f6r pedagogik och didaktik, Stock-
holms universitet, talade utifran rubriken: "Lived parenting and cochlear
implants: Exploring the lifeworld and networks of parents living in spaces
of hearing differentness” och Matilda Svensson Chowdhury, forskare vid
Genusvetenskapliga institutionen, Lunds universitet, presenterade sin stu-
die: “Nordiska museets insamling Déva berittar”. Vi vill rikta ett stort tack
till de virdefulla perspektiv de bada bidrog med och som varit viktig in-
spiration for arbetet med antologin.

Ett stort tack till de finansidrer som majliggjort vr forskning, konferen-
sen och tryckningen av antologin. Dessa dr Crafoordska stiftelsen, Ljud-
miljocentrum vid Lunds universitet, Gyllenstiernska Krapperupsstiftelsen
samt FoU-enheten vid Region Skine. Frans Mossberg, forestindare for
Ljudmiljcentrum, har givit stdd och uppskattning till detta antologipro-
jekt och kommit med insiktsfulla synpunkter pa tidiga utkast av antologins



FORORD

manus, vilket vi 4r mycket tacksamma for. Tack ocksi till Mats Arvidson,
universitetslektor i intermediala studier vid Lunds universitet, som gjorde
en mycket virdefull sista ldsning av hela manuset. Ett sirskilt tack till
Kerstin Liljedahl, fore detta forsknings- och utvecklingschef vid FoU-en-
heten, Habilitering & Hjilpmedel, Region Skane, som i ett mycket tidigt
skede gav uppmuntran och stéd for projektet.

David Wisterfors, forskare vid Sociologiska institutionen, Lunds uni-
versitet, anlitades som vetenskaplig granskare av antologins manus. Vi vill
tacka for mycket forgjanstfulla kommentarer som méjliggjorde for samt-
liga forfattare att se och lisa de egna kapitlen i ett nytt ljus.

Antologin ir en férsta gemensam publikation fran forskargruppen ”Cri-
tical studies in (dis)ability & illness”, bestdende av Asa Alftberg, Elisabet
Apelmo, Kristofer Hansson och Matilda Svensson Chowdhury. Malsitt-
ningen med forskningen ir att 6ka allas forstaelse f6r samhillets funktions-
hinder och méjliggdra forindring av dessa hinder. Fortsitt girna att folja
var forskning pa hemsidan: http://www.kultur.lu.se/projekt/728.

Kristofer Hansson, mars 2016



Kapitel 1
Inledning

Ljudmiljéer, kulturella praktiker och hérselnedsittning

Asa Alftberg, Elisabet Apelmo & Kristofer Hansson

Skogen sigs vara en bra ljudmiljo. Hir finns sidana ljud som forknippas
med lugn och harmoni. Figelsang, vindsus frin triden och kanske ett
porlande vattendrag. Det finns ocksa en franvaro av ljud som kan férknip-
pas med négot negativt: buller, hogljudda sirener och sa vidare. Skogen 4r
ocksa relativt tyst, dven om den ir rik pa en mingd olika ljud. Mgjligtvis
ar detta en bidragande orsak till att manga uppfattar skogen som en plats
for harmoni och lugn. Samtidigt spenderar de flesta linga dagar i ljudmil-
joer som dr precis det motsatta. Det ar kanske skolans klassrum med hirda
plana ytor som obonhérligen reflekterar allt ljud, eller kontoret med det
laga fliktbruset som kan uppfattas som trottsamt. Men vi kan ocksa vinda
pa perspektiven. For skogsarbetaren kan skogen vara en arbetsplats med
bullriga maskiner och horselkipa, medan det slamriga kaféet diremot kan
upplevas som en lugn plats att finna ro och harmoni pa. Aven ett historiske
perspektiv kan ge oss andra synsitt. For den som ér pa sin vakt for vilda
djur kan skogens ljud tolkas som allt annat 4n harmoniska.

Ljudmiljoer 4r helt enkelt viktiga att uppmirksamma for att forsta hur
minniskor erfar de platser som de lever i. Men istillet for att betrakta ljud
som ett givet fenomen, tar denna antologi sin utgangspunkt i att proble-
matisera och skapa forstielse for de kulturella aspekterna av de olika mil-
joer dir ljud och lyssnande blir till, och pa vilka olika sitt minniskor
forfogar 6ver det moderna samhillets ljudmiljoer. Istillet for att tala om
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ljud, talar vi om ljudmiljéer da ljud aldrig ér frikopplat fran sitt samman-
hang utan en del av fysiska platser och féremél. Det gor ocksd att ljudmil-
joer inte bara varierar fran en plats till en annan, utan uppfattas helt olika
beroende pa vem det ir som tar plats i dessa miljoer. Aven om skogen av
ménga uppfattas som harmonisk och lugn, kan tystnaden och de mjuka
ljuden vicka stress och oro hos nagon annan. Det kanske snarare 4r stadens
puls och héga ljud man behover héra for att kinna sig hemmastadd. Andra
kan sakna tillgang till (vissa) ljud pa grund av diliga ljudmiljoer. Detta
forsimrar mojligheterna till delaktighet.

For att fanga ljudmiljéer som ett kulturellt fenomen utgir flera av an-
tologins kapitel frin empiriska material ddr forskarna har intervjuat eller
observerat minniskor med hérselnedsittning. Det kan handla om en
kvinna som ir bérare av ett sd kallat cochleaimplantat och som viljer bort
kafémilj6er eftersom dessa dr for skramliga f6r att hon ska kunna f6lja med
i ett samtal. Eller hur barn med horselnedsittning agerar i en skolmiljo dir
de forvintas kunna hantera den kanske inte alltid optimala ljudmiljén.
Genom att folja de minniskor som i sin vardag forhaller sig till ljudmil-
joer pa ett akrivt sdtt vill antologins forfattare synliggora ljudets betydelse
i olika miljoer. Antologin har ocksi kapitel som 4r mer teoretiskt resone-
rande till sin karaktir och som dirmed ger verktyg for hur vi kan forsta
och forhélla oss till ljudmiljoer.

Antologin tar sin utgdngspunkt i den si kallade sensoriska vindningen
— the sensory turn — som har inneburit att sinnenas betydelse for upplevel-
sen av urbana miljéer uppmarksammas. Ljudets betydelse har kommit att
lyftas fram av flera forskare (Harold 2013). Det kan vara ljudet frin trafiken
och det buller som bilar producerar inne i staden eller de ménga samtalen
pa olika offentliga platser, inte minst i mobiltelefoner. Det kan ocksd hand-
la om det hoga ljudet i nojesliv eller de ljudmiljoproblem som finns pa
olika arbetsplatser, inte minst i industrier och skolor. Den sensoriska vind-
ningen later oss ocksé forstd att det inte alltid behéver vara ljudmiljon som
skapar begrinsningar for horande och for kommunikation, utan vind-
ningen ligger ocksa vikt vid till exempel synens betydelse f6r kommunika-
tion (Pink 2009, Ingold 2000). Majligheten till kommunikation begrinsas
i bullriga miljoer, men den kan ocksa begrinsas i miljéer med dalig belys-
ning som gor att en individ med horselnedsittning forlorar den viktiga
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aspekten av att tydligt kunna betrakta den som talar eller ser varifran ett
ljud kommer.

I denna inledning vill vi presentera nagra centrala perspektiv for detta
forskningsfilt, vilka sedan férdjupas och problematiseras i de enskilda ka-
pitlen. I vér diskussion utgar vi ifrin vad som definieras som den ”nor-
mala” ljudmiljén och hur ménniskor utestings fran platser pa grund av att
de inte kan vara delaktiga i till exempel en skolmiljo. Men av stor vike for
vara analyser dr ocksa ett perspektiv som utgar frin den enskilda mannis-
kan och hens upplevelser av olika ljudmiljéer. Hir inkluderar vi bade de
erfarenheter en individ kan ha och de sitt pa vilka individens kropp passar
in i miljon.

Nir ljudet tar plats

Ljud kan sigas ta plats, skriver etnologen Robert Willim i sitt kapitel i
denna antologi. Med utgangspunke i en plats aterfinner vi specifika, till-
hérande ljud som inte enbart genererar platsen, utan ocksd skapar de so-
ciala forutsittningar som giller dir. Det kan som i Willims exempel hand-
la om biblioteket eller klostret som genom historien utvecklats till rum i
samhillet som innefattar vissa typer av ljud och sociala forutsittningar for
hur dessa ljud kommer till och kontrolleras. Just dessa rum ir valda efter-
som de flesta uppfattar dem som vildigt specifika platser dir man ofta
finner tysthet och en lag samtalston. De ir sé specifika i virt medvetande
att de ofta har nyttjats i humorprogram, de ir s att siga ldtta barridrer att
bryta for att locka fram skratt genom att nigon pratar for hoge i just dessa
milj6er, for in ett ovanligt ljud eller bara skrattar lite for starkt och bullrigt.
Sédana exempel ger oss ocksa en forstaelse for att vi blir socialiserade in i
och ldr oss forhélla oss till de sociala forutsittningar som rader vid vissa
specifika platser. Men platsen kan ocksa ha, sa att siga, sina egna ljud i
form av surrande klimatanliggningar eller bara det ljud som just den da-
gens vider genererar — som nir regndropparna slar mot fonsterblecket eller
héstens storm viner mot fonstren.

I denna antologi anvinder vi begreppet ljudmiljder for att forklara, for-
std och diskutera denna typ av perspektiv for hur ljud tar plats. Ljudmiljo
anvinds hir som bade ett teoretiskt och metodologiskt begrepp. Som de
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enskilda kapitlen i denna antologi synliggér genom sina empiriska och
teoretiska studier dr det inte sjilvklart att alla ménniskor har lika tillging
till samhillets varierande ljudmiljéer, snarare tvirtom. Minniskor som
lever med hérselnedsittning har en annan erfarenhet av att vistas i mo-
derna ljudmiljoer. Snarare aterfinns olika hinder som pd en mingd skilda
sitt motverkar minniskors deltagande. Det kan vara en livlig, stojig, stim-
mig lunchrestaurang, bakgrundsmusiken i en klidesaffir eller svarigheter,
for att anvinda ett av etnologen Kristofer Hanssons exempel i denna an-
tologi, att hora vad trinaren sdger pa grund av dalig akustik i triningslo-
kalen. Antologin tar dirfor sin utgdngspunke i att ljudmiljder ska vara
tillgingliga och att manniskor ska kunna kinna sig delaktiga i dessa (Ljud-
miljécentrum 2006). Antologin bygger hir vidare pa ett centralt perspek-
tiv, namligen FN:s konvention om rittigheter for personer med funktions-
nedsittning (funktionshinderkonventionen). Denna konvention avser att
stirka minniskors mojligheter till deltagande i samhillets ménga olika
miljoer:

Denna konventions syfte ir att frimja, skydda och sikerstilla det fulla och
lika dtnjutandet av alla minskliga rittigheter och grundliggande friheter
for alla personer med funktionsnedsittning och att frimja respekten for
deras inneboende virde. Personer med funktionsnedsittning innefattar
bl.a. personer med varaktiga fysiska, psykiska, intellektuella eller senso-
riska funktionsnedsittningar, vilka i samspel med olika hinder kan mot-
verka deras fulla och verkliga deltagande i samhillet pé lika villkor som
andra. (SO 2008: 5)

Vi menar att begreppet ljudmilj6 4r mycket anvindbart for att synliggora
och problematisera de hinder som kan motverka delaktighet i samhallet pa
vad funktionshinderkonventionen kallar "lika villkor som andra” (Hans-
son & Nordmark 2015). Det 4r i minga fall ljudmiljon som begrinsar
minniskors mojligheter att atnjuta minskliga rittigheter och grundlig-
gande friheter. Vi utgir dirmed fran den sé kallade sociala modellen dir
funktionshindret inte skapas av funktionsnedsittningen, utan av den so-
ciala och miljémaissiga kontext individen ar en del av (Oliver 1996). Det
som vi benimner funktionshindret 4r med andra ord ett socialt skapat
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problem. Samtidigt har en intensiv diskussion forts bland foresprikare for
den sociala modellen rorande kroppsliga erfarenheters roll inom funk-
tionshinderforskning och funktionshindersrorelsen. Dessa menar att ett
ensidigt fokus pa funktionshindret leder till en avpolitisering och medika-
lisering av kroppen. Det dr ocksa svart att dra en skarp grins mellan funk-
tionsnedsittningen och funktionshindret, d4 exempelvis smirta som hir-
ror fran funktionsnedsittningen alltid tolkas socialt, och sambhilleliga
hinder i form av diskriminering eller negativt bemétande kan f6rkropps-
ligas som smirta (Hughes & Paterson 1997). Ytterligare ett argument har
gille skillnader vad giller kon, klass, etnicitet och sexualitet, som riskerar
att osynliggoras. Pa senare tid har dock diskussionen dndrat fokus frin om
kroppen spelar en roll inom de béda, till /ur funktionsnedsittning, kropp
och kroppsliga erfarenheter kan teoretiseras utan att for den skull hamna
i ett individualiserande, medicinskt perspektiv (Thomas 2007). I fallet med
ljudmiljoer ligger fokus pa hinder som begrinsar méjligheter till kommu-
nikation pa olika nivaer. Hir tinker vi frimst pA kommunikationen mellan
tvd méinniskor som kan begrinsas exempelvis av sorlet i en badhusmiljo,
vilket etnologen Asa Alftberg tar upp i sitt kapitel. Samtal och kommuni-
kation forsviras av badhusets kaklade, harda ytor och daliga ljudmiljo,
men framféralle av vanskligheten att anvinda horselhjilpmedel i vatten.
Det kan ocksa vara envigskommunikationen p4 jarnvigsstationen nir nya
tider eller sparbyten ropas upp i skorrande hogtalarsystem eller den dag-
liga kommunikation som aterfinns mellan trinare och ungdomar i friti-
dens alla aktiviteter. Var syn pd kommunikation aterspeglas 4ven i funk-
tionshinderkonventionen:

“kommunikation” innefattar bl.a. sprik, textning, punktskrift, taktil kom-
munikation, storstil, tillgingliga multimedier, sivil som textstdd, upplist
text, latdldst sprik och minskligt tal, alternativa och kompletterande for-
mer, medel och format for kommunikation, samt tillginglig informations-
och kommunikationsteknik (IT). (SO 2008: 6)

Denna politiska deklaration av kommunikation ir bredare och innefattar
ocksd andra dimensioner 4n de som ryms inom ljudmiljo, som till exempel
lacelase sprak. Vi menar att det dirmed dr en mycket anvindbar deklaration
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for att belysa de specifika faktorer som hindrar eller méjliggér minniskors
delaktighet i ljudmiljéer. Det 4r ocksd pa sin plats att hir poingtera vikten
av funktionshinderkonventionens definition av sprik, da dven den ir cen-
tral for antologins olika kapitel: ”’sprik’ innefactar bl.a. talade och teck-
nade sprik och andra former av icke talade sprak” (SO 2008: 6). I de olika
bidragen i antologin rér sig forfattarna mellan att diskutera specifika ljud-
miljoer & ena sidan, 4 andra sidan lyfta fram kommunikationens betydelse
i dessa miljoer med utgangspunkt i talade och tecknade sprak.

Med denna definition av ljudmiljé utifran funktionshinderkonventio-
nen och den sociala modellen anldgger vi ett kritiskt perspektiv dir vi
menar att det finns en kulturell hegemoni i samhillet som understodjer
den ridande samhillsordningen, perspektivet utvecklas mer ingéende i
Hanssons kapitel i denna antologi (Campbell 2008, Gramsci 2010). I vira
exempel handlar det om att minniskor med funktionsnedsittning begrin-
sas i sin vardag och inte kan vara delaktiga i samhillet pd lika villkor. Det
ar ett perspektiv pd ljudmiljo som i hog grad tar fasta pé situationen: lju-
det, platsen dir det uppstar, teknologin som frambringar ljudet, materialen
som reflekterar ljudet eller inte reflekterar det. Hegemonin kan hir vara
inbyggd i byggnader eller vara ett socialt fértryck som tar sig uttryck i att
enskilda ménniskor eller grupper utestinger den eller de som har en funk-
tionsnedsittning. Samtidigt 6nskar vi ocksa ett angreppsitt som kan lyfta
fram den enskilda minniskans vardag och dennes upplevelser, kinslor och
handlingsutrymme i relation till de ljudmiljéer hen besoker — tillgingliga
likvil som svartillgingliga ljudmiljoer. For detta resonemang vill vi disku-
tera ljudmilj6er i relation till ett annat vilanvint begrepp, nimligen
”soundscape”.

”Soundscapes” — vilket hir kommer 6versittas till det svenska begreppet
ljudlandskap och som ocksa diskuteras i Willims kapitel — introducerades
av miljéaktivisten och kompositéren Murray R. Schafer pa 1960-talet och
har genom dren resulterat i en stor miangd forskning (Kelman 2010, Scha-
fer 1994). Det ir ett begrepp som kan ldta oss synliggora vilket ljud eller
vilken kombination av ljud som tillhér en specifik plats och hur individen
upplever dessa ljud. Det kan vara ljud som definieras som naturliga och
som kommer frin till exempel vider, men det kan ocksé vara mer konstru-
erade ljud som hirstammar frin minniskors aktiviteter eller frin den

14
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teknologi ménniskan frambringat. Det 4r ocksa s att dessa olika ursprung
sammanblandas. Regnets droppar later annorlunda om de till exempel
faller i en skog, pd en ladugardsbyggnads tak, pd ett nybyggt hus med
glastak eller pa en bil som firdas i r10-kilometer i timmen pa en motorvig.
Varje ljudlandskap har dirmed sina egna unika ljud, men landskapen har
ocksa sina helt egna unika lyssnare. Genom termen fokuseras inte enbart
det ljud som skapas, utan i lika stor utstrickning lyssnarens upplevelse av
ljudet (Truax 2001). Det ir ett perspektiv som i mycket stérre utstrickning
tar fasta pa kroppen. Genom att koppla denna diskussion om ljudlandskap
till judmiljoer finns det majlighet att 6ppna upp for en diskussion om hur
platsen skapas av olika ljud — naturliga eller konstruerade — och hur de
minniskor som finns pi denna plats har sina hogst specifika upplevelser
av landskapet de ar en del av. Samtidigt vill vi med begreppet ljudmiljé
ocksd omfatta andra dimensioner in enbart de som finns i ett specifikt
ljudlandskap. Som vi skriver i borjan av denna inledning har den si kall-
lade sensoriska vindningen inom humaniora- och samhillsvetenskapen
gjort oss uppmirksamma pd méanga av de andra kroppsliga sinnesuttryck
som kan vara betydelsefulla f6r en minniskas kommunikation med andra
minniskor och med omvirlden. Med begreppet ljudmiljé vill vi i denna
antologi ligga storre tonvike vid hur hela den sinnliga kroppen ir central
for ate vi ska forstd minniskors upplevelser av olika ljudmiljer. Vi ska
dterkomma till detta resonemang nedan.

En annan dimension av begreppet ljudmiljé 4r den nirbesliktade ter-
men “noise”, vilken kan oversittas pa olika sitt i svenskan beroende pa i
vilket sammanhang den anvinds. Vi ska hir ge en kortare presentation av
de olika termerna och diskutera hur val av term paverkar hur vi kategori-
serar ett specifikt fenomen. I myndighetssammanhang anvinds ibland &u/-
ler eller hog ljudvolym for att lyfta fram de negativa hilsokonsekvenserna
av att utsittas for ljud som kan sdgas vara odnskade. I Socialstyrelsens
rapport ~Buller. Hoga ljudnivéer och buller inomhus” (2008) omsitts
detta i ett myndighetsperspektiv och man slar fast att: "Buller och hoga
ljudnivéer 4r ett utbrett miljéhilsoproblem som stér manga minniskor i
Sverige, bade barn och vuxna” (ibid.: 9). Man utgar frin minniskans hal-
sa och skriver vidare:

I5



INLEDNING

Ljud och buller paverkar minniskor pé olika sitt beroende pa typ av bul-
ler, vilken styrka det har och vilka frekvenser det innehéller, hur det varie-
rar over tiden och tid pa dygnet. Det 4r dven av betydelse i vilken situation
vi utsitts for bullret. Buller paverkar minniskors hilsa negativt bland an-
nat horsel och blodtryck samt méjligheten till en god livskvalitet. Buller
kan dven ha negativ paverkan pa prestation, inldrning och sémn. (ibid.: 9)

Som Willim diskuterar i sitt kapitel kan dessa odnskade ljud vara bide
sidant som av ménniskor upplevs som oljud och sidana ljud som myndig-
heter genom mitning klassificerar som riskfyllda ljud. Det finns dirmed
ett riskperspektiv kopplat till dessa olika oljud dir vetenskapen, i form av
ett forvetenskapligande, fastslar inom vilka grinser som ljud ir ofarliga for
minniskors hilsa och nir de blir direke farliga (Beck 1998). Men utifrin
ett funktionshinderperspektiv pa ljudmiljo utgar vi snarare frin de en-
skilda minniskornas upplevelser av vad de uppfattar som oljud, som stor
deras mojligheter att vara delaktiga och ta del av vardaglig kommunika-
tion. Aven i Socialstyrelsens rapport iterfinns detta subjektsperspektiv nir
man skriver: "Buller 4r enkelt uttryckt odnskat ljud, dvs. ljud som
minniskor kidnner sig storda av. Men dven 6nskade ljud, som exempelvis
musik, kan bli stérande om ljudnivan ir f6r hog” (ibid.: 9). Med dessa
resonemang om odnskade ljud, ljudlandskap och, som vi uppfattar det, ett
mer dvergripande ljudmiljébegrepp, menar vi att det 4r viktigt att proble-
matisera den horande normen. Vi anlidgger dirmed ett, vad vi vill kalla,
funktionsférmageperspektiv pé ljudmiljder.

Den horande normen

En av industrialiseringens och urbaniseringens konsekvenser var en kraf-
tigt forandrad ljudmiljo, inte minst i de storre stiderna. Med det framvix-
ande moderna samhillet kom inte bara en mingd nya ljud, bade till volym
och omfing, utan ocksd vetenskaper som kunde definiera dessa som oon-
skade ljud. Inte minst de tekniska framstegen har gjort att mianniskan idag
lever med mekaniska féremal med hég ljudvolym. Under 1700- och
1800-talen var det den framvixande industrin och angloket som medforde
nya ljud, senare blev bilen ett vardagligt inslag i stiderna. Idag finns en
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langt gangen utveckling i att fa ner bullret i stiderna med till exempel tyst
asfalt, en utveckling som manga ganger ir direke relaterad till forveten-
skapligandet av bullerrisken som diskuterades ovan (Beck 1998). Samtidigt
exponeras vi allt mer for de ljud som de digitala produkterna skapar i form
av ringsignaler, offentliga mobilsamtal och musik fran lickande horlurar i
offentlig miljo. Denna utveckling har gjort att mianniskor numera betrak-
tas som i det nidrmaste Sverskoljda av ljud: det finns ett konstant men
forinderligt brus av trafik, tekniska apparater, fliktar och samtal. Att ana-
lysera ljudmiljéers betydelse for manniskors identitetsskapande kan darfor
sdgas ha kommit att bli alle viktigare (Erlmann 2004). Inte minst lyfts
detta fram av Michael Bull, forskare inom Sound Studies, och sociologen
Les Back som i introduktionen till antologin 7he Auditory Culture Reader
(2003) frigar sig vad det innebir att kinna till virlden genom ljud? Pa
samma sitt som diskuterades ovan, menar f6rfattarna att varje ljud innefat-
tar en mangfald av betydelser och meningar, beroende pé vem som lyssnar.
Genom att reflektera 6ver hur omgivningen framtrider nir vi lyssnar pa
den snarare dn betraktar den, kan forskningen fa nya perspektiv pa minsk-
liga livsvillkor. Betoningen pé ljud och ljudmiljéer kan ge nya synsitt pa
sociala relationer, relationer mellan minniskor och mellan méinniskor och
platser. Bull och Back framhiver att ett ljudmiljoperspektiv daven omprévar
var syn pa makt. Till exempel gor de en jaimforelse med filosofen Michel
Foucaults beskrivning av metaforen panoptikon som innebir en mojlig
overvakning och kontroll av individen utan att denna 4r medveten om
detta, vilket foder en individuell disciplinering hos individen (Foucault
1998). P4 samma sitt skapas en individuell disciplinering nir det giller
ljud: i vilka miljéer forvintas vi till exempel vara tysta? I vilka milj6er far
bara vissa gora sin rost hord? Och pa vilka sict far dessa méinniskor ta till
ljud? Det finns ménga ljudmiljéer som kan utgéra exempel hir, bibliotek
och kloster har redan nimnts, demonstrationstaget, klassrummet och
Riksdagen ir ytterligare nigra. Forfattarna Bull och Back problematiserar
dock inte den maktaspekt som finns i deras utgdngspunke, att ljud alltid
ar tillgingliga for alla, och de fragar sig inte pa vilket sitt ljud 4r en del av
identitetsskapandet f6r ménniskor vars tillgang till ljud inte ir sjdlvklar.

I denna antologi tar vi avstamp i den hérande normen och dess betydelse
for inkludering och exkludering av minniskor med héorselnedsittningar
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for att siga nigot om minniskors identitetsskapande. Att fokusera pé nor-
men och de som pd olika sitt stills utanfér denna ar knappast nigon ny
forskning, utan har tidigare uppmirksammats inom exempelvis forskning
om genus, etnicitet och sexualitet. Inom svensk forskning om hérselned-
sittningar ir detta perspektiv dock outvecklat, och det engelska begreppet
audism, som betecknar diskriminering av de med hérselnedsittningar,
saknar ocksé svensk oversittning. I denna antologi utvecklar sociologen
Elisabet Apelmo detta perspektiv i sitt kapitel, med utgangspunkt i geo-
grafen Gill Harolds (2013) diskussion kring begreppet. Audismen betraktar
hérandet som helt 6verlidgset och som den sjilvklara normen. Att vara
minsklig dr enligt detta synsitt synonymt med att vara hérande. De minn-
iskor som 4r horande ges privilegier, men dessa ar sa forgivettagna att de
inte noteras. De som har en hérselnedsittning ses dirmed som mindre
lyckligt lottade och deras beteende (att exempelvis be nagon upprepa vad
den sagt, att kommunicera med penna och papper eller via teckensprik)
ir inte accepterat. Ofta antas dova leva i total tystnad, vilket kan skrimma
de horande. Audismen genomsyrar savil vardagliga interaktioner som hur
ting, plats och rum ar utformade. Ett exempel pd hur den hérande normen
kan paverka mojligheterna till kommunikation och interaktion i ett klass-
rum ges i pedagogen Ingela Holmstroms kapitel. Holmstroms fallstudie
visar att trots att mojligheter till visuell kommunikation finns i form av en
resursperson som kan teckensprak, ir det inte alltid s att eleven med
hérselnedsitening far ta del av denna resurs ens da eleven efterfragar det.
Istillet kan eleven uppmanas att 6va sig pa att hora trots att hen dé gir
miste om virdefull information och marginaliseras i den sociala interak-
tionen. Det niraliggande begreppet fonocentrism utgir frin talet istillet for
hérandet. Begreppet betecknar idén att det ér spraket, och dé framforallc
det talade spriket, som karaktiriserar manniskan. Att vara dov eller ha en
hérselnedsittning problematiseras och ses som mindre ménskligt (Harold

1 Inom genusvetenskapen har maskulinitetsforskningen synliggjort méngfalden av mas-
kuliniteter och kvinnors generella underordning (Connell 2005). Nir det giller etnicitet
har bland annat vithetsforskningen tydliggjort hur vithet betraktas som utan just etnicitet
och far representera minskligheten (Dyer 1997). Slutligen har forskning om sexualitet en
lang tradition av studier av heteronormativitet eller den s kallade obligatoriska hetero-
sexualiteten, med Adrienne Richs (1980) ord.
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2013). For att dterknyta till Bull och Back (2003) ovan: vad innebir det for
en person med hérselnedsittning att vara utsatt for en disciplinering ba-
serad pa talad kommunikation? Att som i Holmstroms exempel inte ge
eleven majlighet att tillga information i klassrummet pa annat sitt 4n via
den talade kommunikationen, trots att andra kommunikationsformer
finns att tillgd. Aven nir tecknat sprak tillfilligevis blir normen, som so-
ciologen Per Koren Solvang och socialantropologen Hilde Haualand visar
i samband med transnationella organiserade méten for dova, innefattar
detta ett ambivalent férhillningssitt. De lyfter fram hur den hérande nor-
men ocksd genomsyrar dessa deltagares forhallningssite till kommunika-
tion och identitet (Solvang & Haualand 2014).

Empiriska studier av platsers betydelse for personer med horselnedsitt-
ningar star i fokus for flera av antologins bidrag. S& lyfter till exempel
Alftberg hur ljud alltid r del av fysiska platser och foremaél och befinner
sig i ett sammanhang. P4 samma sitt som minniskor forser ting och plat-
ser med inneborder, gor dessa nagot med minniskan. Ting och platser ar
aktiva medskapare av praktiker och sjilvforstaelse. Alftberg ger exempel pd
hur personer med cochleaimplantat upplever fritidens ljudmiljéer och vi-
sar att alla platser som innehéller ljud uppfattas som besvirliga, men enbart
om personen har férvintningar pé sig att samtala och kommunicera.

Med utgingspunkt i begreppet audism nirmar vi oss ocksi en diskus-
sion som vi i foregiende stycke definierade som den sociala modellen.
Allesa att funktionshindret inte skapas av funktionsnedsittningen, utan av
den sociala och miljomissiga kontext individen ir en del av (Oliver 1996).
Men vi dnskar i denna antologi att g vidare och hitta ett sprik som ocksd
kan gi utanfor termen funktionsnedsittning eftersom den, trots den so-
ciala modellen, sitter fokus pd ordet nedsittning och dirmed pa det som
hamnar utanfér normen, det vill siga “avvikelsen”. Internationellt har
detta uppmirksammats av forskare inom Critical Disability Studies, déri-
bland Fiona Kumari Campbell (2008) som f6resprikar studier av ableism,
i analogi med studier av audism. Studier av ableism riktar sitt fokus mot
”the able body”, vilket aterigen ir en term som saknar svensk Gversittning.
Vi menar att man bor anvinda begreppet funktionsformdaga som en analy-
tisk kategori likstilld med till exempel kon, klass, etnicitet, sexualitet och
alder. Vi utgar hir fran Asa Alftbergs och historikern Matilda Svenssons
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definition nir de skriver: "Alla minniskor kan kategoriseras utifrin exem-
pelvis klass och etnicitet, men inte utifrin funktionsnedsittning. Dock har
alla minniskor en funktionsférméga som anvinds for att klassificera, och
hierarkisera, dem” (Alftberg & Svensson 2013: 5). En liknande diskussion
for sociologerna Marten Séder och Lars Gronvik, som papekar att begrep-
pet funktionsférméga gor det mojligt att jimfora de olika kategorierna i
en intersektionell studie, och att man genom att anvinda begreppet und-
viker "ett i grunden normativt for-givet-tagande” av den kropp som anses
ha full funktionsférméiga (Soder & Gronvik 2008: 9). Vi skriver “anses”,
da den skarpa grinsen mellan de som har och inte har en funktionsnedsitt-
ning 4r fiktiv. Funktionsformdgan och funktionsnedsittningen ir liksom
funktionshindret i hog grad relativt och vixlar med tid, plats och alder och
paverkas av den aktuella interaktionen minniskor emellan.

Aven sociala och kulturella perspektiv maste infogas for att skapa en
komplett forstielse av individers funktionsformaga (Apelmo 2013, 2016,
Hansson 2007a, Svensson 2012). Genom att studera en grupp, minniskor
med hérselnedsittningar, som genom sina olika funktionstérmagor méter
bade begrinsningar och méjligheter nir de befinner sig pa olika platser,
menar vi att den moderna ljudmiljéns premisser synliggérs. Ett sidant
exempel lyfter Alftberg fram i sitt kapitel i denna antologi nir hon skriver
om hur personer med cochleaimplantat kan vilja bort hérandet, trots den
sociala risk detta innebir. Att till exempel pendla med tag till arbetet och
uppleva den ljudmiljé som uppstir dir, omvandlas istillet till en méjlighet
till en stunds avkoppling fran ljud genom att cochleaimplantatet stings av.
Den sociala risk som detta medfér handlar om sambhillets forvintningar
pa att personer med horselnedsittning alltid bor striva efter att hora sa bra
som mojligt utifrin deras skilda forutsittningar, och anvinda de hjilpme-
del de blivit forsedda med.

Nir ljudmiljoer ska goras tillgingliga ligger ofta fokus pa tekniska 16s-
ningar. Vi menar att med teknologin f6ljer implicita forestillningar om
den hérande normen. Alla former av tekniska hjilpmedel vid funktions-
nedsittningar utgar fran en tankefigur som innebir ett kompensatoriskt
synsitt, det vill siga tekniska losningar forvintas kompensera brister eller
ersitta avsaknad av ndgon form av funktionsformaga (Brown & Webster
2004). Inbidddad i teknologin finns sociala och kulturella aspekter,
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ddribland normer och virderingar om vilken typ av funktionsférméaga som
anses efterstrivansvird och vilken som inte 4r det. Teknologin har dirmed
en meningsskapande betydelse. Aven om syftet med teknologin ir att av-
skaffa eller minska skillnader i funktionsformaga, ar det ofta sa att tekno-
login framhiver funktionsnedsittningen snarare 4n att tona ned den (Mo-
ser 2006).

Kroppars skilda platser

Avslutningsvis ska vi diskutera antologins perspektiv pa kroppen och hur
olika kroppar tar plats i skilda ljudmiljéer. I en svensk kontext har det
gjorts flera studier kring platsers betydelser f6r minniskor (jfr. Friberg ez
al. 2005, Hogdahl 2003). Nir det giller minniskors vardagliga liv har
forskning visat hur ljud styr bide sinnesstimning och upplevelse av tid och
rum, och hur ljudet fir mening i relation till den egna och andras identitet
(Eriksson 2007). Utgéngspunkten i dessa studier har dock varit ett norma-
tivt ideal: kroppen utan funktionsnedsittningar, vilket innebir avsaknad
av ett problematiserande férhallningssitt.

I denna antologi utgar vi istillet ifran funktionshinderforskning som har
pekat pé att det finns sociala och kulturella hinder som kan begrinsa moj-
ligheterna for personer med medfédd eller forvirvad funktionsnedsittning
att betrida specifika platser i samhillet (jfr. Cresswell 1996, Glesson 1999,
Dyck 2010). Likasa har de strategier som dessa personer har utvecklat for
att forhalla sig till samhilleliga hinder och habiliteringens stodjande roll
utforskats (Apelmo 2013, 2016, Hansson 2007a, 2009). Manga av de em-
piriska exemplen i tidigare forskning ar dock inriktade pa fysiska hinder i
miljon och inte pd de hinder som kan finnas i ljudmiljoer. Kunskapen ir
begrinsad om de inskrinkningar personer med horselnedsittning méter i
vardagliga ljudmiljoer.”

Ett sitt att ndrma sig plats dr istéllet att ta utgdngspunkt i geografen Rob
Kitchins resonemang som utgar frin det rumsligas betydelse (Kitchin 1998,
se ocksd Cresswell 1996). Kitchin framhiver att funktionshinder 4r nagot

2 Se exempelvis Edwards & Harold 2014, Ibertson ez a/. 2009, Preisler & Midbee 2011,
Werngren-Elgstrom ez al. 2006.
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som ir bade rumsligt och socialt konstruerat. For att kunna analysera si-
tuationer dir funktionshinder uppstar maste vi synliggéra hur platser ar
socialt producerade och utestinger minniskor som har funktionsférmagor
som pa olika sdtc hamnar utanfor normen. Enligt Kitchin ir platser ex-
kluderande pé tva olika sdtt: “The spatialities of disability are configured
to convince disabled people that they are "out of place’ and to keep them
’in their place” (Kitchin 1998: 354). Vi kan stilla oss frigan om hinder pd
platser gor att minniskor upplever att de inte kan vara pé platsen och
dirmed kinner sig utanfor? Om det 4r sa kan vi ocksé friga oss om dessa
minniskor soker sig till platser som samhillet har definierat som “deras
platser”? I antologin visar Per Germundsson, forskare i handikappveten-
skap, och sociologen Berth Danermark hur utformningen av arbetsplatser
i form av 8ppna kontorslandskap missgynnar personer med hérselnedsitt-
ning. Oppna kontorslandskap innefattar ofta samtalsstorande ljud vilka
forhindrar kommunikationsprocessen och dirmed delaktighet och infly-
tande i arbetsplatsens sociala liv. Kontorslandskapet kan betraktas som en
sadan plats dir individen med horselnedsittning dr “out of place”.

I boken Queer Phenomenology kopplar filosofen Sara Ahmed (2006)
kropp till plats pa ett mer explicit sitt an Kitchin. Ahmed diskuterar det
fenomenologiska begreppet intentionalitet, vilken hon skildrar som en
riktning eller orientering. Ménniskor orienterar sig mot vissa platser mer
4n andra, men det vi riktar oss mot kan ocksa rikta oss eller orientera oss
pa ett sarskilt sitt. Ahmed pépekar att vissa orienteringar 4r mer norma-
tiva 4n andra och formas av kulturella normer och férestillningar om vad
som betraktas som normalt respektive avvikande. Alla rikeningar eller
orienteringar startar fran individens utgangspunkt, vilken enligt Ahmed 4r
den egna kroppen. Men utgingspunkten, liksom det som individen orien-
terar sig mot, ingr i en social och kulturell kontext. Detta formar vilka
platser som ir, eller uppfattas som, dtkomliga.

Utifran detta resonemang dterfinns ocksa ett mer metodologiskt an-
greppssitt som forfattarna i antologin anvinder sig av for att synliggora
nir normer kring funktionstérmaga blir tydliga. Frimst soker vi oss till de
avbrotr dir individen pa ett eller annat sitt inte fir ta plats och dir det da
blir en konfrontation eller ett synliggorande av de hinder som finns i en
specifik ljudmiljé (Leder 1990). Just avbrottets metodologiska betydelse
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skriver etnologen Jonas Frykman om nir han poingterar att: "Ofta ir
upplevelsen av platsen sa grundliggande att ndgot annorlunda, ett avbrott,
miste till fr ate vi skall uppmirksamma hur ¢ite vi 4r inneslutna i den och
det dr kanske forst da vi verkligen borjar reflektera dver den och tar den pa
armslingds avstind” (Frykman 2012: 60). Hansson har i ett annat sam-
manhang utvecklat detta perspektiv och menat att ordet “annorlunda” 4r
olyckligt valt eftersom det pekar ut avbrottet som négot som skiljer sig fran
vad som skulle kategoriseras som det “normala” (Hansson 2013). Som ett
komplement kan vi anvinda oss av termen kritiska platser som Hansson
utvecklat och som lagger vike vid de platser dir individen vill vara delta-
gande, men dir hindren gor det svart att vara just detta. Med termen kan
vi forsta att det inte bara 4r rumsliga hinder som forsitter individen i den
svarhanterliga situationen, utan ocksa de sociala relationerna tvingar fram
ett agerande. Hansson skriver: "Kritiska platser kan dirmed forstis som
att de f6r med sig ett (av)brott i ett pagaende flode, ett avbrott i vardags-
livet som individen maste forhalla sig till” (Hansson 2007b: 140). For att
ga tillbaka till resonemanget kring Frykmans perspektiv menar vi att det
ir bittre att betrakta avbrottet som en kritisk plats dir individen maste
forhalla sig till de sociala relationer som platsen inbegriper. De kritiska
platserna innebdr dirmed ocksa sociala risker, till exempel genom indivi-
dens motstindsstrategier gentemot normativa forvintningar, nigot som

diskuteras i Alftbergs kapitel.

Presentation av kapitlen

Etnologen Asa Alftberg undersker inledningsvis i kapitel 2 hur det ir att
leva som anvindare av cochleaimplantat och teknologins meningsskapan-
de betydelse. Exemplen idr himtade fran intervjuer med personer med
hérselnedsittning som i de flesta fall varit normalhérande eller haft en
mindre hérselnedsittning tidigare i livet. Den mening och betydelse som
teknologin skapar kretsar kring en normativ tankefigur om funktionsfull-
komlighet. I relationen mellan individ och samhille finns ett forvintat
moraliskt ansvarstagande for en strivan efter funktionsfullkomlighet eller
dtminstone forbittrad funktionsférméga, i detta fall kring hérsel. Alftberg
visar dock hur det i vardagliga praktiker skapas utrymme f6r strategier som

23



INLEDNING

delvis bygger pa ett motstind mot ansvarstagande och funktionsfullkom-
lighet. De intervjuade véljer att inte anvinda sitt cochleaimplantat i vissa
situationer och dirmed utmanas normer och forestillningar om det efter-
strivansvirda i att vara horande. Alftberg beskriver ocksd hur anvind-
ningen av teknologin gor den till en del av personen som anvinder den,
vilket skapar valmajligheter kring att ha teknologin pikopplad eller av-
stangd.

Syftet med cochleaimplantat 4r att hiva atskillnaden mellan horande
och hérselnedsittning. Dock finns en risk att personer som brukar tekno-
login framstir som avvikande just genom anvindandet av den. Denna
paradox synliggors ytterligare i pedagogen Ingela Holmstroms kapitel 3,
som problematiserar de kompensatoriska och "reparativa” perspektiv som
finns i de teknologier som vinder sig till personer med nedsatt horsel.
Genom att redogora for en historisk forstielse av anvindningen av tek-
niska hérselhjdlpmedel och hur de framstillts inom brukarorganisationer,
exempelvis Sveriges Dévas Riksforbund, pavisar Holmstrém hur hérsel-
stédjande teknologier fokuserar pa att "reparera” det sinne som inte anses
fungera. Utgéngspunkten ir att talad kommunikation ir att foredra, och
att visuella och taktila teknologier inte ges samma utrymme. Forfattaren
menar att detta synsitt har lett till ate allt fler horselnedsatta barn idag gar
i "vanlig” skola med hjilp av horselstddjande teknologier (frimst cochle-
aimplantat) och att specialskolorna, som tillimpar visuella teknologier och
teckensprik i hogre grad, far firre elever.

Holmstrom ger ocksd empiriska exempel frin tva skolmiljéer for att visa
hur teknologin anvinds i klassrumsinteraktionen. Frimst framhalls hur
barn som ir anvindare av cochleaimplantat hamnar i en utsatt position
gentemot lrare, elevassistenter och sina klasskamrater pa grund av tekno-
login. Hanteringen och anvindningen av olika horselstddjande teknolo-
gier i klassrummet snarare hindrar dn frimjar moéjligheter till delaktighet,
vilket grundar sig i omedvetenhet och underliggande normer. Barnen med
nedsatt horsel befinner sig i klassrumsgemenskapens periferi.

Relationen mellan ljudmilj6 och teknologi fordjupas ytterligare i kapitel
4 av etnologen Robert Willim som lyfter fram diskussionen om tekniker
for isolering och delaktighet. Willim resonerar hir kring samspelet mellan

ljud, rum och teknikanvindning. Olika typer av tekniker skapar avskildhet

24



INLEDNING

respektive delaktighet, till exempel hérlurar som kan anvindas for att
skapa en avsiktlig isolering frin omgivningens ljud, vilket ar sdrskilt fre-
kommande i offentliga rum. Samspelet mellan ljud, rum och teknologi
inbegriper ocksa ett samspel mellan sinnen som forfattaren benimner som
multisensoriska praktiker. Det innebir att det visuella vivs samman med
det aurala, till exempel i ljud- och musikproduktion eller vid mitningar av
ljud som visualiseras i grafiska kurvor och tabeller.

Willim visar ocksé hur ljud omvandlas med teknik, bade som 6verforing
av signaler — vilket sker till exempel med ett cochleaimplantat — och som
en omvandling som innefattar hur ljud far ett nytt virde, omtolkas och
blir nagot annat. Ett typiskt exempel pa detta ir ljud som kan uppfattas
och beskrivas som oljud, beroende pa vems perspektiv som intas och vilken
plats som ljuden utspelar sig pa. Till exempel kan ett lagmalt samtal upp-
fattas som oljud pa ett bibliotek. Willim lyfter fragan: vad 4r normalt och
for vem? For att forstd vad levda erfarenheter av ljudmiljer innebdr, mas-
te vi forstd hur upplevelser, ljudmiljder och skiftande ménskliga formagor
interagerar.

I kapitel 5 problematiserar sociologen Elisabet Apelmo flera centrala
begrepp rorande ljudmiljoer. Termer som ableism, audism och fonocen-
trism belyser den maktojimlikhet som personer med hérselnedsittning
konfronteras med. Platser ir skapade och formade for och av normalho-
rande, vilket leder till exkludering och diskriminering av de som inte pas-
sar in i denna grupp. Apelmo lyfter fram den forskning som behandlar de
offentliga rum som personer med hérselnedsittning vistas i under sin fri-
tid, bade fysiska och digitala rum. Hir finns dven platser eller rum ska-
pade av och f6r de som har hérselnedsittning, vilket skapar andra mojlig-
heter men kanske ocksa begrinsningar.

Apelmos bidrag framhiver en viktig podng nir det giller dovrérelsen
och dess akademiska forlingning, Deaf studies. Dir betraktas dévhet inte
som en funktionsnedsittning utan som en kulturell och spraklig tillhérig-
het eller minoritet. Identiteten som dév uppfattas som positiv och énsk-
vird istillet for att ses som avsaknad av ett sinne. Det dr samhillets visu-
ella otillginglighet, diskriminerande attityder och avsaknad av kunnighet
i teckensprik som skapar hinder for delaktighet pa lika villkor. Samhallets
utformning bygger pa en hérande norm.
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En specifik ljudmilj6 och erfarenheter av denna granskas i kapitel 6 av Per
Germundsson, forskare i handikappvetenskap, och sociologen Berth Da-
nermark, nimligen ljudmiljén i 6ppna kontorslandskap. I en genomging
av forskning rorande utformning av den fysiska arbetsmiljon i relation till
hérsel och horselnedsittning pekar forfattarna just pa samspelet mellan
variationer i funktionsf6rmaga och ljudmiljons utformning och vilka kon-
sekvenser det far for individens upplevelse av arbetssituationen. Arbetslivet
bygger i hog grad pa problemfri och snabb kommunikation, men ljudin-
tensiva kontorslandskap ér svéra att styra och ha kontroll 6ver. De innehil-
ler ofta ljudkillor som vanligtvis inte klassas som buller men 4nd4 4r sam-
talsstorande. Forfattarna tar upp begreppet talmaskering, vilket innebir att
ett bakgrundsljud har en maskerande effekt pa tal. Just samtalets bety-
delse poingteras, da samtalet syftar till ett gemensamt meningsskapande
och forstaelse av det som man talar om. Bara den som hor vad som faktiskt
sdgs kan vara delaktig i den sociala handling som samtalet ir.

Antologin avslutas med perspektiv pd ljudmiljéer fran habiliteringens
sida, dir etnologen Kristofer Hansson péavisar hur personalen inom barn-
och ungdomshabilitering formar sin verksamhet utifrin idéer om vilka
problem som ir visentliga att 16sa. Dessa problem ir i sin tur férankrade
i samhillets diskurser om folkhilsa och funktionshinder. Kapitlet beror
mojligheter till en aktiv fritid och deltagande i fritidsaktiviteter f6r barn
och unga med hérselnedsittning. Ansvar ér hir ett centralt begrepp dir
personalens synsitt bade inbegriper ansvar hos den enskilde personen,
familjen och trinare, men ocksd hos habiliteringen nir det giller att fa
fritidsaktiviter att fungera. Vem som har ansvar 4r aldrig givet, utan detta
forhandlas fram beroende pa situationen. Hansson kallar ansvarsbegreppet
for tojbart, dir tdjbarheten méjliggdrs genom en funktionshinderspolitisk
paradox som innebir en medvetenhet frin samhillets sida att ménga fri-
tidsanldggningar har bristande tillginglighet for personer med funktions-
nedsittning. Samtidigt poingteras att den enskilde individen har ett eget
ansvar for att idrotta och motionera, vilket ocksé 4r centralt i diskursen om

folkhilsan.
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Avslutande reflektion

Denna antologi tar fasta pa ljudmiljders komplexitet och den teoretiska
och empiriska forstaelsen av dessa. Inledningsvis har vi som redaktérer
velat lyfta fram och utveckla nigra centrala perspektiv som vi menar dr
extra viktiga for att kunna narma sig studiet av ljudmiljéer. Detta har gjorts
inom ramen for FN:s funktionshinderkonvention och de rittigheter som
poidngterar alla minniskors delaktighet i samhillet. Genom att anvinda
begreppet ljudmiljoer blir det méjligt att synliggora och problematisera de
hinder som kan motverka en sadan delaktighet. I antologins dvriga kapitel
fordjupas bade de teoretiska och de empiriska diskussionerna for att gora
det mojligt att inte bara forstd, utan ocksd forklara, hur dessa hinder upp-
star och vilka kulturella och sociala konsekvenser de far. Detta menar vi r
ett forsta steg for att ocksa kunna forindra samhillet och konkret arbeta
med funktionshinderkonventionen. Vi argumenterar for en emancipato-
risk 6nskan att delaktighet i samhillet ska vara pa lika villkor f6r alla.

Vi vill hirigenom ocksi lyfta fram den humanistiska och samhillsveten-
skapliga forskningens roll i funktionshinderforskningen. For att skapa en
forstaelse och ge forklaringar till ljudmiljoers komplexitet och vilka hinder
som personer med hérselnedsittning moter i dessa miljoer krivs ett fler-
vetenskapligt angreppssitt. Inte minst kan de metoder, teorier och frage-
stillningar som anvinds inom humaniora och samhillsvetenskaperna syn-
liggéra nya dimensioner och ge en 6kad forstaelse for de hinder som finns
i samhillet. Den forskning som presenteras i antologin utgér en borjan pa
en problematisering och ett ifrigasittande av invanda perspektiv pa ljud-
miljoer och pi de hinder som gor det svart for alla minniskor att vara

delaktiga pa lika villkor.
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Kapitel 2

Vara av eller pa?

Cochleaimplantat och ljudmiljéer

Asa Alftberg

Cochleaimplantat (CI) ir, forenklat uttrycke, en slags inopererad hérap-
parat for personer som ur ett medicinskt perspektiv dr dova eller har en
grav horselnedsittning. Cirka 2000 personer i Sverige dr Cl-anvindare och
cirka en fjirdedel av dem ir barn (Socialstyrelsen 2009: 303). Cochle-
aimplantat r en teknologi som bestar av tvi delar: en processor och ett
implantat. Processorn fingar ljudet genom en mikrofon och omvandlar
ljudet «ill digital information. Den informationen férs sedan vidare till
implantatet, som 4r inopererat bakom 6rat. Frin implantatet gir informa-
tionen vidare till horselnerven som i sin tur sinder elektriska impulser till
hjarnan som tolkar impulserna till ljud. Detta betyder att hjarnan maste
(&terigen) ldra sig att kinna igen ljud och tolka dem rict.?
Cochleaimplantat begagnas ofta som exempel pd ny medicinsk tekno-
logi som pé olika sitt leder till polariserade stindpunkter. Forskaren i
medicinsk teknologi, Stuart Blume, beskriver hur debatten om cochle-
aimplantat har kommit att handla om hur implantatet antingen anses vara
en revolutionerande medicinsk innovation som syftar till att komma till-
ritta med ndgot som betraktas som en brist, eller uppfattas som ett hot
mot minsklig mangfald och personlig och spriklig identitet som dév och

3 En tidigare version av denna text har publicerats i Occasional Papers in Disability &
Rehabiliation 2015: 1.
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teckenspriksanvindare (Blume 2010, jfr. Jacobsson 2000). Oavsett stind-
punke si framstills teknologin som en enkelriktad (makt)relation: nagot
som tillhandahalls frin medicinskt hall till dem som anses vara behévande
mottagare. Forskningsfiltet rorande cochleaimplantat domineras av ett
medicinskt perspektiv med fokus pa implantatets paverkan pa kognition
och kommunikation, sirskilt nir det giller barn (se t.ex. Ibertsson 2009,
Wass 2009, Geers et al. 2008, 2009). Eftersom manga dova barn opereras
med cochleaimplantat, med syfte att ge dem méojlighet till talat sprak, finns
flera studier som problematiserar detta och diskuterar kombinationen av
kommunikationsformer som talat sprak och teckensprik (Holmstrém
2013, Giezen 2011, Hyde & Punch 2011). Férildrars stillningstagande och
beslutsprocess rérande barnets cochleaimplantat har ocksé studerats (Berg
et al. 2005, 2007, Christiansen & Leigh 2002). I mindre mingd finns
forskning som ror fraigor om hur det ir att bli opererad och leva med
cochleaimplantat som vuxen (Hallberg & Ringdahl 2007).+

Inom det internationella forskningsfiltet Disability Studies finns ett ut-
talat kritiske perspektiv och en diskursorienterad diskussion om pa vilket
sitt cochleaimplantat bidrar till att déva personer tvingas anpassa sig yt-
terligare till en normerande hérande virld (Campbell 2009, Edwards 2005,
Hughes 2000). Denna text vill snarare betrakta Cl-anvindare som aktiva
brukare av teknologin, dir normer kring hérandet inbegriper ett férhand-
lingsutrymme, om an asymmetrisk ur maktsynpunkt. Med fokus pa bru-
karperspektivet blir f6ljande fragor relevanta att stilla: Vad innebir det att
leva som anvindare av cochleaimplantat? Vilken mening och betydelse har
denna allt vanligare teknologi for personer med horselnedsittning i det
moderna samhillets skiftande ljudmiljéer?

Jag har valt att anvinda begreppet ljudmiljéer f6r att betona att ljud
alltid ir del av fysiska platser och foremal och befinner sig i ett samman-
hang. Platser och féremal kan betraktas som exempel pd materialitet, det
vill siga materiell omgivning, som har stor betydelse for mianniskors me-
ningsskapande. Minskliga erfarenheter bor studeras med utgangspunke i

4 Diremot, i en svensk kontext, finns flera berittelser ur Cl-anvindares egna perspektiv,
exempelvis Viuxendova i tiden: beriittelser om CI (2008) av VIS-akademin, Sndickan (2008)
av Therese Fornstdl, Pd uppticksfird i ljudriker (1995) och Tillbaka till ljudriker (2003) av
Ulla Stahlberg, samt flera bloggar p4 internet.
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sammanflitandet mellan minniskan och hennes omgivning, med premis-
sen att subjektivitet och materialitet inte utesluter utan férutsitter varan-
dra (Frykman & Gilje 2003). P4 samma sitt som ménniskor forser ting och
platser med inneborder, gor dessa ndgot med mianniskan. Ting och platser
ir aktiva medskapare av praktiker och sjilvforstielse och har stdrre bety-
delse for ménsklig existens 4n vi vanligtvis tror och tinker pa (Alftberg 2012).

Studien har sin uppkomst i ett projekt om fritidens ljudmiljéer som
syftar till att undersoka villkor f6r delaktighet f6r personer med horselned-
sittning.’ Syftet med detta kapitel dr att underséka upplevelser av ljudmil-
joer hos personer med cochleaimplantat for att skapa kunskap och forsta-
else kring hur mening skapas och férhandlas i métet mellan kropp, tekno-
logi och plats.

Funktionsdugliga medborgare

Min utgangspunke dr att funktionsformdga ir ett perspektiv pa kroppen
som formulerats utifrin historiska och kulturella omstindigheter och alltid
relaterar till plats och materialitet, inklusive teknologi. Begreppet funk-
tionsférmaga anvinds for den analyskategori som ror kroppars funktion
och dr jimférbart med hur kategorierna kon, klass, etnicitet, sexualitet och
alder tillimpas analytiskt. Begreppet kan ses som en ersittning for benim-
ningen funktionsnedsittning som enbart fokuserar pa det som hamnar
utanfor normen, pa “avvikelsen” (Alftberg & Svensson 2013). P4 samma
sdtt som ménniskor kan kategoriseras utifrin exempelvis klass och etnici-
tet, har alla méinniskor en funktionsférméga som anvinds for att klassifi-
cera och hierarkisera dem (S6der & Gronvik 2008).

Genom att anvinda begreppet funktionsformaga forskjuts fokus frin
funktionsnedsittning till att &ven inbegripa undersokandet av den funk-
tionsfullkomliga kroppen, det vill siga den normativa tankefiguren om en
fullt funktionsduglig kropp och, i linje dirmed, en disciplinerad medbor-
gare. Jag menar att denna normativa tankefigur dr ndgot som individen
alltid maste forhalla sig till och en viktig uppgift blir ddrmed att utforska

5 Projektet “Fritidens ljudmiljéer: En brukarstudie om platsers betydelse for personer
med kokleaimplantat”, finansierat av Crafoordska stiftelsen.

33



VARA AV ELLER PA?

pa vilket sitt detta gors. Den normativa tankefiguren om funktionsfull-
komlighet ingdr i det vidare begreppet ableism, som definieras som:

...a network of beliefs, processes and practices that produces a particular
kind of self and body (the corporeal standard) that is projected as the
perfect, species-typical and therefore essential and fully human. Disability
then is cast as a diminished state of being human. (Campbell 2009: 5)

Funktionsdugliga, standardiserade kroppar och disciplinerade medbor-
gare ir ocksa utgangspunkten i begreppet se/f-care med rétter frin filosofen
Michel Foucault (jfr. Alftberg & Hansson 2012). Begreppet self-care rela-
terar till det visterlindska biomedicinska paradigmet med dess strivan
efter kontroll 6ver sjukdom och funktionsnedsittning (Wendell 1996).
Paradigmet inbegriper ocksa en forvintan pa att minniskor ansvarsfullt
ska ta hand om sin hilsa och sina kroppar. Dirigenom kan de bli goda och
funktionsdugliga medborgare (Conrad 1994, Lupton 2012). Funktionshin-
derforskaren Susan Wendell talar om en disciplinering som syftar till att
forma och kontrollera minniskors kroppar, och som blir verksam genom
myten om att en sadan kontroll verkligen dr mojlig. Liksom alla myter
innehéller den drag av verklighet eftersom vi kan ha kontroll 6ver vissa
kroppsliga tillstind, men langt ifran alla (Wendell 1996:93ff). Foucault
anvinder begreppet biopower for att beskriva hur denna disciplinering som
foreteelse vixer fram med det moderna samhillet i syfte att kontrollera och
styra befolkningen (Foucault 1995, 1990).

Self-care innefattar ocksd identitetsskapande praktiker och strategier”
(Foucault 1988). I det senmoderna samhillet forvintas den goda med-

6 Rosemarie Garland Thomson, forskare inom Disability Studies, talar om funktions-
fullkomlighet, able-bodiedness, och dess begreppsmissiga motsats, disability. Hon beskriver
forhallandet mellan dess tvd begrepp som en institutionaliserad jimforelse av kroppar som
inbegriper kulturella normer och férestillningar om vad kroppar ska vara eller ska (kunna)
gora (Garland Thomson 1997: 6).

7 Lartikeln anviinder jag begreppet strategi men inte med samma teoretiska betydelse som
Foucault (som applicerar begreppet strategi for att fortydliga skillnaden mellan handling pa
individniva och samhilleliga strukturer och kopplar det till maktrelationer och makttekni-
ker). Jag definierar hir strategier som mer eller mindre medvetandegjorda handlingar och
handlingsberedskap pé individniva som dock ir formade av en kulturell kontext.
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borgaren ta ansvar for att planera strategier for hur livet ska levas, strategier
som samtidigt maste vara dppna for stindig omarbetning och férhandling.
Den goda medborgaren definieras ocksd alltmer utifran sin flexibilitet och
formaga att anpassa sig till varje ny form av kunskap och foljderna av den
(McRuer 2006). Detta innebir ett konstant uppfinnande och omforman-
de av oss sjilva (Rose 1998).

Jag vill anvinda detta resonemang for att beskriva och forstd cochle-
aimplantatets meningsskapande betydelse. Cochleaimplantat ir en tekno-
logi som anses ge individen mojlighet till férbattrad funktionsférmaga.
Liksom alla "prosthetic technologies” bir den med sig outsagda men om-
fattande éligganden i strivan efter fullvirdigt medborgarskap (Brown &
Webster 2004: 120). Jag avser dock att utveckla analysen genom att inte
enbart betrakta minniskor som passiva mottagare av normer och ideal,
utan som aktdrer och brukare med forméga att stindigt skapa ny mening.
Nir det giller ting och teknologi innebir det att annan betydelse skapas
dn den som ursprungligen var tinkt i utformandet av tinget (Akrich 1992).
Detta sker genom vardagliga praktiker, genom anvindandet av tinget och
gorandet av den till sin egen. Sa frigan 4r: Vad hinder nir self-care om-
vandlas till vardagliga praktiker? Vilken mening skapas och forhandlas
fram i anvindandet av cochleaimplantat i olika ljudmiljéer?

Studiens deltagare och metod

Deltagarna kontaktades genom Hérselskadades Riksforbund (HRF) och
Vuxendova i Sverige (VIS). Intervjuer gjordes med de personer som an-
milde intresse for att delta i studien: fem personer mellan 50 och 67 ar som
varit Cl-anvindare de senaste fem till femton dren. Deras horselnedsitt-
ning var ngot som uppstétt i vuxen alder eller som tonaring, férutom en
kvinna som var fodd med nedsatt horsel vilket uppticktes nir hon borjade
skolan. Alla deltagarna har anviint hérapparat under flera ar, men da hér-
selnedsittningen till slut dvergatt till dovhet har de foreslagits, eller sjélva
efterfragat, cochleaimplantat av horselvirden. Ingen av intervjupersonerna
ser sig som dova i bemirkelsen att de ingér i den sociala tillhorigheten som
kallas dovkultur, utan de beskriver sig som horselskadade.

35



VARA AV ELLER PA?

Intervjuerna genomfordes pa en plats som intervjupersonen sjilv fatt vilja
och varade mellan 45 minuter och knappt tvd timmar. Intervjusamtalet
utgick fran en semistrukturerad intervjuguide med teman sisom upplevel-
ser av sjilva cochleaimplantatet, erfarenheter av ljud och olika ljudmiljer
samt fritidssysselsdttningar. Intervjuerna transkriberades direfter orda-
grant. | analysdelens dtergivande av citat har talspriket omvandlats till
skriftsprék, eftersom skrivet talsprik riskerar att ge ett missvisande intryck
av intervjupersonens formaga att uttrycka sig.

Genom organisationerna skickades ocksa fragelistor ut. Fragelistor 4r ett
traditionellt etnologiskt material och anvinds ofta som komplement till
eller tillsammans med intervjumaterial och observationer i etnologiska
studier och skrifter (Hansson 2007, 2010, Sjéholm 2003). De ir upp-
byggda kring ett utvalt tema eller imne och deltagarna ombeds att skriva
ner sina tankar, asikter, minnen och erfarenheter kring det specifika 4m-
nesomradet — i detta fall upplevelser av fritidens ljudmiljéer. Tolv svar er-
hélls fran personer mellan 44 och 78 ar vilka hade varit Cl-anvindare
alltifran sex manader till sexton ar.

En frigelista kan ge mottagaren mojlighet att tolka frigorna mer fritt i
jimforelse med en intervjusituation, och personen bestimmer sjilv vilka
fragor hen vill svara pa. Till skillnad fran intervjusituationen har forskaren
inte mojlighet att stilla f6ljdfrigor. Respondentens bakgrund och erfaren-
heter utanfor fragelistans amne forblir oftast okinda. Men det kan ocksd
vara lttare att berdtta ndgot i en relation dir bada 4r anonyma och "an-
siktslosa” infor varandra, vilket dr fallet med en fragelista (Hagstrom &
Marander-Eklund 2005).

Vad giller etiska aspekter sa 4r det viktigt att ta hinsyn till att horselned-
sittning och dévhet brukar beskrivas som dolda funktionshinder. Trots
detta riskerar personer med funktionshinder inda i hogre grad att stigmati-
seras och marginaliseras in manga andra grupper i samhillet. S3 ér till ex-
empel konkreta upplevelser av diskriminering och negativ sirbehandling
vanligt férekommande. Detta innebir att forskningsfragor, materialinsam-
ling och forskarens position i forhallande till de som beforskas ér extra an-
geldger att reflektera Gver genom hela forskningsprocessen. Bland annat har
det varit betydelsefullt att anvinda manga och linga citat i analysen for att
lyfta fram deltagarnas egna roster utéver mina tolkningar av deras utsagor.
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Inom funktionshindersforskningen patalas vikten av brukarperspektiv, vilket
innebir att lyfta de beforskades position som subjekt — i motsats till (under-
soknings)objekt — samt att reflektera 6ver den 6ver- och underordning som
finns mellan forskaren och de beforskade (S6der 2005). Dock sker urvalet av
citat, liksom tolkning och analys, alltid utifrén forskarens perspektiv.

Analysen skildrar inledningsvis processen kring hur det 4r att lira sig att
héra med ett cochleaimplantat ur deltagarnas perspektiv.

Kamp och investering

Alla deltagarna i studien beskriver processen att dter “lira sig hora” som
smirtsam, till och med plagsam. Nir apparaturen inkopplas forsta gingen
uppstar plotsligt hoga och obegripliga ljud som ofta beskrivs som knaster
eller brusande och sprakande oljud. Upplevelsen beskrivs som obehaglig
och det tar lang tid att vinja sig vid de nya ljuden och lira sig tolka vad
det ar man hor. Obehaget kring den ljudbild som skapas av cochleaimplan-
tatet giller oavsett om beslutet att vilja cochleaimplantatet har varit enkelt
och sjilvklart eller om det dr nidgot man funderat 6ver och varit tveksam
till under en lingre tid.

Lena beskriver just hur detta nya sitt att ha tillgang till ljud pa kan
upplevas och hanteras:

Det var jittejobbigt! Men jag ir ju en kimpe sa jag lanade sddana hir
talbocker pa biblioteket som jag satt och lyssnade pa flera timmar varje
eftermiddag och s3 liste jag samtidigt for jag skulle fa in det. For det dr
inget normalt ljud. Det dr mer ett metalliskt Kalle Anka-ljud. Sedan ska
ju hjirnan ldra sig att héra om. S& det var kimpigt, det kan jag ju siga,
forsta tiden, men jag kimpade pa bra. Det giller att utsitta sig for olika
ljud. Jag tyckte det var nigonting hir i huset, det var ju ljud som jag inte
hade hért. Jag horde ju alla ljud da, om det knippte i ett element, sidant
som man sedan sillar bort och som man inte hér nir man hér. Men jag
hérde ju allt, och det 4r ganska jobbigt att ta in. Man blir fruktansvért
trott. Men jag var ganska fort tillbaka till jobbet, jag arbetade successivt
mer och mer, jag ir ju envis (skratt). Det maste man vara. Jag har triffac
personer som har blivit opererade ett ar tidigare. De hade sitt CI i byral-
dan hemma, de tyckte det var sa jobbigt. Men man fir inte ge upp.
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Lenas berittelse 4r i det ndrmaste representativ for deltagarna. Hon beskri-
ver sig sjilv som ndgon som tar ansvar for att lira sig att forstd de ljud hon
hér, trots att det ar ett hirt och mycket trottande arbete att (ater)erdvra
vardagens ljudmiljder. Det erfordras mycket trining for att kunna hora
med ett cochleaimplantat, och hur vil implantatet fungerar varierar fran
person till person.

Tidigare forskning om horselnedsittning utgar ofta frin den stigmati-
sering som forknippas med nedsatt horsel och dovhet, det vill siga den
process som innebir ett nedvirderande utpekande av grupper eller en-
skilda individer som anses avvika frin normen. Att ha en hérselnedsittning
medfor ofta upplevelser av en sidan stigmatisering (Hétu 1996, Gullacksen
2002, Hindhede 2012). Minniskor med hérselnedsittning utformar dirfor
strategier for att dolja sin nedsittning och dirmed bevara sin identitet och
”passera’ som horande (Goffman 2007). Goffman anvinder begreppet
passera for att beskriva hur individen aktivt strivar efter att dolja det som
uppfattas som avvikande och individen uppnar pa s sitt den hogre status
som medfoljer den som anses vara normal (Goffman 2007: 8off).

Stigmatisering har naturligtvis betydelse for hur vi kan diskutera det
som anses vara nedsatt funktionsférmaga, men jag vill hir med utgangs-
punkt i begreppet self-care ge ett annat perspektiv pa funktionsférméga.
Cochleaimplantatet kan betraktas som en slags investering fran samhillets
sida — ett samhille dir full funktionsférmédga dr normen. Men implantatet
kan likavil ses som en investering frin individens sida. Processen att lira
sig héra med cochleaimplantat r arbetsam och till och med smirtsam, och
tar mycket energi och kraft. Drivkraften att vilja implantatet handlar bade
om en 6nskan att hora bittre och om en normativ stravan efter funktions-
fullkomlighet eller &tminstone férbittrad funktionsformaga. Sambhallets
forvintan pé varje individs ansvarstagande rorande hilsa och funktionsfor-
méga innebir ocksi en forvintan pa att varje mojlighet till det som ger,
eller anses ge, en forbittrad funktionsférmaga maste tas tillvara. Att avstd
fran méjligheten till forbattrad horsel genom cochleaimplantat skulle sa-
ledes vara ett felaktigt agerande i enlighet med samhillets normer (Sey-
mour 1998). Den funktionsférmdga som anses sirskild problematisk vid
hérselnedsittning 4r formégan till kommunikation, vilket kommer att
diskuteras nedan.
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Vikten av kommunikation

I berittelserna om att leva med cochleaimplantat framtrider méjligheten
till kommunikation, bdde som muntliga samtal och férmédgan att upp-
fatta auditiv information, som en utgingspunke f6r hur ljudmiljéer betrak-
tas. Ljudmilj6er blir beddmda av deltagarna beroende pa hur svart eller ltt
det 4r att fora ett samtal eller hora tal, som exempelvis muntlig informa-
tion. Sirskilt restauranger och affirer framhalls som besvirliga ljudmiljoer
di de ofta har ndgon form av bakgrundsmusik och inredning som skapar
dalig akustik. Andra exempel tas upp av Monica:

Om man ska ga pa spinning till exempel, d4 kan man ju kinna att man
faktiskt behover hora vad instruktoren siger. Man kan nog inte bara titta
pa de andra nir man ska stilla in saker pé cykeln och si dir. Sa det dr svért.
Sedan ir det sidana saker som teater. Dir 4r det ju fortfarande svirt att
hinga med, dven om det finns slinga ibland. Utan slinga fungerar det
dverhuvudtaget inte att g pa teater. Det ir ofta sd att de siger att de har
slinga men sedan kontrollerar de inte om den fungerar utan det 4r teater-
besékare som talar om det for dem. S rictar de till det, men det kan ju
fortfarande vara svart. Det ir ju olika réster som pratar och det gir snabbt.
Det ir vildigt svart. Och man héjer och sinker résten och s dir, det ir
SVArt.

Utifran en hérande norm framstills just den verbala kommunikationen
som den mest normala formen av kommunikation. Férmagan till kom-
munikation ir naturligtvis viktigt. Brister i kommunikationen leder till ett
hot mot vira sociala relationer, eftersom att kommunicera med andra
minniskor dr att skapa och bekrifta sociala relationer och ytterst var
minsklighet (Danermark 2013). Problemet ir att olika former av kom-
munikation rangordnas i ett hierarkiskt system som skapar exkludering av
de som anvinder kommunikationsformer med ldgre status dn det talade
spraket.

I Per Germundssons och Berth Danermarks bidrag i denna antologi
beskriver de hur ett samtal kiinnetecknas av att de som samtalar har som
syfte att etablera en gemensam mening. De som samtalar har bida ansvar
for att detta ska fungera. Men nir en person maste friga om flera ganger
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for att personen inte hér, eller svarar fel, upplevs det som nagot som bryter
“flodet” i samtalet och samtalet kan kinnas besvirande (se dven ibid.). Hir
finns en paradox, menar jag. Den som forsoker ta sitt ansvar for menings-
skapandet i samtalet men som tvingas gora det genom att exempelvis fraga
om, ir samtidigt den som "stor” samtalsflodet och det gemensamma me-
ningsskapandet. Lite tillspetsat kan sigas att hur man 4n gor sa blir det fel.
I praktiken ir det ocksa sd att stdrre ansvar egentligen liggs pd personen
med horselnedsittning, eftersom den personen férvintas anvinda tekniska
hjilpmedel, som hérapparat eller cochleaimplantat, for att underlitta
kommunicerandet (Holmstrom 2013). Ansvarstagandet ir saledes inte
jamlikt utan storre for den som har en hérselnedsittning.

Fungerande teknologi

Kopplingen mellan self-care och funktionsférméaga involverar méinga olika
aspeketer, sirskilt i relation till teknologi och tekniska hjilpmedel di self-
care inbegriper ansvaret for att tekniken ska fungera (Dansholt &
Langstrup 2012). Detta bidrar ytterligare till den asymmetriska ansvarsfor-
delningen. Nir det giller cochleaimplantat sa handlar det om ménga il
synes triviala detaljer att ta hinsyn till, till exempel att alltid se till att ha
extra batterier med sig, men som kan visa sig vara avgérande. Lena berit-
tar att hon som ny Cl-anvindare till en bérjan gldmde att ta med sig extra
batterier vilket kunde ge obehagliga 6verraskningar: "For det hinde ritt
ofta att man stod i en affir och skulle betala: Pang sa det och sd horde man
ingenting! Och s& hade man kanske inga nya batterier med sig, sa det har
jag alltid numera”. Eva planerar regelbundet in byte av batterier, eftersom

de har si kort hillbarhet:

Jag far byta ungefir var fjirde dag. .. tre stycken batterier. Det finns ladd-
ningsbara batterier, men som det varit hitintills s ricker de ju inte en hel
arbetsdag. Och d4 idr det ju bara opraktiskt.

Andra aspekter pa fungerande teknik ér att ha vil anpassade instéllningar
i olika ljudmiljéer. Till vissa processorer medfoljer en fjarrkontroll for att
underlitta eventuella dndringar av instillningarna. Lena kan ldtt dndra
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instdllningar och program genom en fjarrkontroll, till exempel skifta mel-
lan hérselslingan for tv och telefon till programmet som anvinds vid bul-
ler: "Jag tycker det 4r vildigt svart att knippa pa denna [vid orat], sa jag
anvinder fjirrkontrollen”. Lena vill under intervjun visa mig hur fjarrkon-
trollen fungerar, men kan férst inte hitta den. Efter en stunds letande
hittar hon den, och hon papekar att hon alltid tar fjarrkontrollen med sig
utanfor hemmet, tillsammans med de extra batterierna.

Eva understryker att det dr svart att ha nigot pa huvudet, till exempel
en mossa eller cykelhjilm, eftersom processorn di kan bérja tjuta. Cykel-
hjilmen trir hon pa forsikeigt for att kunna anvinda den. Aven Lena tar
upp hur svart det ir att anvinda cykelhjilm som Cl-anvindare: “Jag fick
sikert prova femtio hjilmar innan jag hittade en som passade bra. Fér man
kan inte ha den [hjilmen] for 16st heller for da hjilper den ju inte.” Lena
fortsitter med att pdpeka att det ocksa 4r besvirligt vid regnvider, eftersom
processorn inte tal vatten:

For de [CI] ¢l ju inte s& mycket regn. S& man far ju alltid, jag forsoker
képa jackor med luva for att jag ska slippa ta av den. Den ir ju lite mer
vattentalig 4n min gamla, men den tal ju inget 8sregn. S& man fir alltid
tinka pd att ha ndgonting med sig s& man kan skydda huvudet.

Andra svarigheter kan dyka upp vid anskaffandet av glasdgon, dir bagarna
inte kan ha for tjocka skalmar pa grund av processorn. Dessutom maste
apparaturen skotas och tas om hand genom att férvaras i en torklada for
act avfuketas, vilken i sin tur kriver sirskilda torkbriketter. Filter till proces-
sorn behdover ocksd bytas regelbundet. Alla dessa ting som omgirdar
cochleaimplantatet kan sigas ingd i ett ndtverk dir féremélen tillsammans
forvintas fungera ihop (Dansholt & Langstrup 2012: 526, Latour 2005).
Individen har ett ansvar f6r att hélla samman detta ndtverk, det vill siga
hilla ordning pé sakerna och fa dem att fungera. Hir blir férvintningar
om ansvarstagande konkretiserade i de materiella foremél som omger CI-
apparaturen och dess anvindare. Samtidigt som tingen bidrar till att skapa
kontroll 6ver teknologin si medf6r de ocksa ett visst krangel, till exempel
genom att individen tvingas att alltid veta var fjirrkontrollen befinner sig
eller komma ihag att ta med extra batterier.
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Moraliskt laddad handling

Flera deltagare talar om att méinga ljudmilj6er 4r pafrestande och trét-
tande. Det kan till exempel vara platser ddr ménga personer samtalar pa
samma gang eller offentliga miljoer med mycket bakgrundsljud. Telefon-
kontakter upplevs ofta som anstringande, sirskilt med okinda minniskor.
Nir deltagarna berittar om sidana pafrestningar tolkar jag det som att
anstringningen ocksa innefattar det ansvar for kommunicerandet som till
storsta delen har placerats hos dem. Thomas papekar:

Overallt dir det finns ljud sa 4r det besvirligt. Nir du till exempel gar i
staden ir det besvirligt att ha ett normalt samtal med en person vid sidan
av mig, det ir mycket svart. For bilar gor ovisen och det finns andra ljud
runt omkring som visnas. S det kvittar, dverallt dir det finns ljud. Och
det hir (skramlar med skeden mot kaffekoppen) ir mérdande (skratt).
Mycket sddant, man sitter pd mote och folk bladdrar i sina papper och allt
sadant dir, och skramlar med kaffekoppar och hiller p3, allts det gir inte.
S alla platser med ljud ir besvirliga. Om jag ska kommunicera med ni-
gon. Ska jag inte gora det sd spelar det ju ingen roll, for dd kan jag ju stinga
av sd stor det inte.

I sin berittelse om anstringande ljudmiljéer avslutar Thomas med att be-
skriva hur han gor for att slippa hora ljud eller snarare oljud. Thomas ser
mojligheten att stinga av processorn som en strategi for att undvika be-
svirliga ljudmiljoer. Eva har utvecklat strategin att stinga av till en daglig
rutin d hon pendlar till och frin arbetet:

Alltsa, jag gor s hir att jag har de avstingda nir jag sitter pd taget, nir jag
gar sjilv pd stan, det dr ju s. Just for att slippa det ljudet. S nir jag gir
fran jobbet, om jag inte har sillskap med ndgon, sa stinger jag av horap-
paraterna frdn det jag gar frin ytterddrren och sedan ir det avstingt. Det
ir jitteskont, det dr det. Nir jag gir hemifran pd morgonen s ir jag av-
stingd och sedan sa sitter jag pi dem nir jag kommer innanfor dérren pa
jobbet, om jag di inte har sillskap med ndgon. Det ir jitteskont.

Att stinga av processorn i hemmet ir inget ovanligt for att kunna vila frin
ljud en stund. Men i citaten ovan berittas om hur processorn stings av pa
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offentliga platser, vilket forvinade mig till en borjan. Min naiva férvaning
kan sigas positionera mig som hérande och som en del av en horande
norm. Jag vill dock dra nytta av min spontana reaktion och vidareut-
veckla diskussionen om strategin att stinga av och dess innebérd.

Thomas talar om ljud som ndgot som stér, och Eva poingterar hur sként
det kdnns att slippa (o)ljud, vilket motiverar dem att stinga av processorn.
Men vad som gor det sirskilt intressant dr hur deras konstateranden alltid
foljs av kommentaren "om jag inte behéver kommunicera med négon”
eller om jag inte har sillskap med nigon”. Jag tolkar detta som att det
finns en moralisk laddning i handlingen att stinga av processorn. Om
cochleaimplantatet kan betraktas som en investering for férbittrad funk-
tionsformaga sa blir handlingen att stinga av teknologin en utmaning av
normen kring funktionsfullkomlighet. Individen avsiger sig det outtalade
ansvarstagande som forvintas av Cl-anvindare. Men genom att papeka att
man inte stinger av i sillskap med andra (horande) personer, sa kan ansva-
ret dnda sigas vara uppritthallet.

Naturligtvis har min position som hérande betydelse f6r sammanhang-
et. Thomas och Eva kan kiinna att de maste forsvara sitt val att stinga av,
vilket ocksd bekriftar att det dr en moraliskt laddad handling — ur ett
hérande perspektiv. Fran ett perspektiv av nedsatt horsel behover det inte
vara det. Att stinga av processorn ir dock inte en sjilvklar strategi for alla
Cl-anvindare. En kvinna som besvarar frigelistan menar att hon har ett
starkt behov av att ha processorn pa hela tiden, och en manlig respondent
forklarar att hans processor “dr pa frin morgon till kvill, av den enkla
anledningen att jag vill hora. (Sitter en normalhérande pé sig horselskydd
utan att det behdvs, bara for att slippa hora?)”. Svaret pa respondentens
retoriska fraga ir ju fakeiske — ja. Idag ser vi allt fler som anvinder, kanske
inte horselskydd, men horlurar som bade stinger ute odnskade ljud och
som skapar en egen ljudmiljo efter personens eget val, nagot som ocksa
diskuteras i Robert Willims kapitel i denna antologi. Cochleaimplantatet
fungerar pa ett liknande sitt dir bruket av CI mojliggor ett val mellan
tillgang till ljud eller inte. I vissa avseenden innebir detta Skade
valmojligheter f6r en Cl-anvindare 4n f6r en person som inte kan ”stinga
av” sin horsel for att slippa besvirande ljudmiljoer. Detta att vilja sjilv ar
dock den kritiska punkten, dir det framstir som om Cl-anvindare ytterst
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har mindre valmajligheter in sa kallade normalhérande personer. Personer
med hérselnedsittning forutsites att stindigt striva efter att hora och vilja
varahorande. Samhillets normativa forvintningar pa funktionsfullkomlighet
innebir att Cl-anvindare aldrig verkar kunna avsiga sig ansvaret for att
efterstriva bista mojliga horsel (jfr. Campbell 2012).

Vara av eller pa?

Ansvarstagandet for en fungerande kommunikation vilar f6ljaktligen tungt
pa den som har en hérselnedsittning, vilket gor att Thomas och Eva inte
stanger av sin Cl-processor i nirvaro av andra personer. Men vad hinder
nir nigon uttryckligen inte tar sitt ansvar fér mojligheten att kommuni-
cera utan viljer bort detta? Monica berittar att hon foredrar att inte an-
vinda sin processor pd morgonen:

Det dréjer innan jag tar den pd mig pi morgonen. S3 det gor jag i samband
med att jag klir pa mig, efter jag har duschat och s, for jag 4r ridd att jag
ska gldomma att ta av den nir jag duschar for den tdl inte vatten. Dirfor
vintar jag for det mesta och min man ir lite irriterad for det f6r da méste
han anvinda tecken (Monica skrattar litt). Men den lilla avkopplingen
tycker jag liksom att jag kan unna mig pa morgonen.

Hirigenom utmanar Monica normen som handlar om att striva efter full
funktionsforméiga. Hon avstar fran att kommunicera muntligt och kriver
istillet att hennes make anvinder tecken. Ansvaret for att ett samtal ska
fungera placeras i regel hos den som har en horselnedsittning, vilket dis-
kuterades ovan. Men i Monicas fall, troligen for att det rér en nira anhérig,
kan hon vigra att ta det ansvaret och istillet ligga over det pé sin make.
And3 aterfinns den moraliska laddningen dven hir, i makens irritation dver
Monicas val och i hennes 6verskylande skratt ndr hon berdttar om detta.
Monica motiverar sitt val med att det ar ndgot hon vill "unna sig”. En
tolkning ir siledes att det finns en njutning i att slippa héra, eller slippa
anvinda cochleaimplantatet, nir avsaknaden av ljud ir sjilvvald. Detta kan
stillas i relation till ljudmiljéer dir en avstingd processor inte ir ett frivilligt
val. Minga av deltagarna tar upp bad, utomhus och i badhus, som en
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problematisk situation. Eftersom processorn (liksom ordinarie hérapparater)
inte tal vatten, gir den inte att anvinda i samband med bad.® Detta leder till
olika strategier for att hantera de situationer som da uppstir. Thomas badar
girna utomhus om han har nagon i sillskap, men undviker badhus:

Det saknar jag, kunna éka ned till badhuset och gi in och sitta mig i bas-
tun. For jag dlskar bastu, men jag kan inte kommunicera med minnis-
korna dir runt omkring mig. Och de tror vil att jag ir lite knidpp i huvu-
det om jag inte pratar med dem si dir. De pratar med mig men jag hor
inte. Sedan gir man ju ut och duschar och si dir, tvittar sig, och sedan ska
man simma — jag kan inte ha horapparaten pé. Jag ir dov under hela den
hir tiden.

Hir handlar det inte om att samtalsflodet stors av att ena parten fragar om,
utan om att kommunikationen helt avbryts. Eftersom Thomas inte vet nir
han blir tilltalad kan han inte uppricthélla sin del av det sociala samspelet.
Han kan inte reagera som forvintat och menar dérfor att han riskerar att
framstd som psykiskt eller intellektuellt avvikande. Lena har valt en annan
strategi och gir pd vattengymnastik trots att hon inte hor under den tiden:

Jag gir pé vattengympa en ging i veckan, men dir kan jag inte ha den [CI].
Men alla vet ju om det. Men dir hor jag ju inte musiken, men jag ir si
van efter alla ir sd jag gor ju som hon gor dir framme (Lena skrattar). Men
nir hon ska informera och sidant si — nu 4r vi si manga som har gitt i
flera &r si dd informerar de mig sedan nir vi kommit till omklidningsrum-
met och jag har duschat si jag kan sitta p den. Men man kinner sig lite
utanfor, de andra star i grupp och pratar i vattnet innan vi bérjar, men...
Situationen ir ju som den ir, sd... Jag skulle inte banga att ga dit for det,
for jag dlskar det for att det 4r s skont.

Lena viljer att fortsitta sin aktivitet trots att hon upplever ett visst utan-
forskap. Till skillnad frin Thomas riskerar hon dock inte att ses som

8 Det finns numera ett slags engingsskydd man kan sitta p4 processorn vid bad, men
det ir relativt kostsamt.
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“kndpp i huvudet”, eftersom alla i gruppen forstdr varfor hon inte deltar i
samtalen fére triningen och i duschrummet. Lenas begrinsade horsel dr
kind av de 6vriga deltagarna, vilket skiljer sig frin Thomas exempel, men
skapar inda upplevelsen av exkludering. Att vara aktiv i Lenas fall innebir
en aktivitet dir hon inte kan ta sitt ansvar for att hora och kommunicera
muntligt. Samtidigt anses fysiska aktiviteter vara en del av den hilsofrim-
jande livsstil som vi som disciplinerade medborgare foérvintas leva efter.
Lena kan sdgas ta en annan typ av ansvar istillet, ansvar for sin hilsa. En
aktiv och hilsofrimjande fritid innebir foljaktligen att ibland tvingas
vilja bort att ta ansvar for hérande och kommunikation.

Processorn paslagen eller avstingd, frivilligt eller ofrivilligt, 4r ddrfor en
fraga som varje individ maste ta stéllning till och utarbeta strategier for att
hantera. En kvinnlig respondent skriver i sitt fragelistsvar att hon "kopplar
bort” cochleaimplantatet nir det giller vardagssysslor som inbegriper hoga
ljudnivaer, sisom grisklippare, kompostkvarn eller jordfris. En man skri-
ver istillet att han “nog aldrig stingt av den utan istillet andrat instillning-
arna pd apparaten, till exempel sinkt volym och kinslighet eller bytt pro-
gram”. Vikten av kontroll och det egna valet genomsyrar dock det empi-
riska materialet. Det framhalls tydligt av en kvinna som besvarar fragelis-
tan:

Ska jag alltid behéva hora och lyssna, ska jag alltid striva efter ljud?? Om
jag vill vara ensam pd min fritid och péta i min tridgird si duger vil det?
Det kanske ir det bista for mig. Ar ett stort socialt umginge och manga
fritidsaktiviteter det hogst virderade och efterstrivansvirda? N, stopp och
beligg! Jag dnskar att vi med hérselnedsittning vigar vara mer egoistiska,
végar kriva tystnad, vdgar vila frin prat och ljud, vagar stilla krav pa att
andra lir sig prata ordentligt istillet for att vi ska behdva anstringa oss till
max.

Kvinnan framstiller det som egoism att vaga stilla krav pa tystnad och pa
anpassning fran andra. Beskrivningen bir pa en liknande moralisk ladd-
ning som diskuterades ovan och som gor att den med horselnedsittning
riskerar att uppfattas som sjilvisk, eftersom sadana krav utmanar den nor-
mativa funktionsfullkomligheten. En sa kallat normalhérande person kan
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utan storre bekymmer vila fran prat och ljud och édven stilla krav pa att
andra ska vara tydliga i sin kommunikation utan att framsta som egoistisk.
Nir en person med hérselnedsittning vagar stilla dessa krav tolkas det
girna som sjilviskhet, vilket antyds i citaten ovan. Samtidigt inbegriper
citatet ett ifrdgasittande av den normerande tankefiguren om den funk-
tionsfullkomliga kroppen och minniskors forvintade ansvar att efterstriva
detta just genom kvinnans 6nskan att viga stilla krav som strider mot ett
sadant ansvar.

Avslutning

Funktionshinderforskaren Ingunn Moser beskriver hur teknologi konstru-
erar grinsdragningar mellan olika former av funktionsférméga. Detta sker
genom ett kompensatoriskt synsitt som finns inbyggt i teknologin. Aven
i de fall dir teknologin syftar till att upplésa grinsen mellan funktionsfull-
komlighet och funktionsnedsittning, mellan tankefigurerna normalt och
avvikande, s forstirker teknologin snarare det som anses vara normalt
(Moser 2006). Ocksi andra tankefigurer har betydelse; sadana som tydlig-
gors genom den praktiska anvindningen av teknologin eller snarare de ting
som teknologin bestar av. I anvindandet av tingen kan brukaren sigas
internalisera de normer som foremalet dr birare av och de virderingar som
ar knutna till detta. Forskarna i medicinsk teknologi Dale Rose och Stuart
Blume framhiver den moraliska aspekten i bruket av teknologi och skriver
att:

...when citizens use certain technologies — or use them in certain, specified
ways — they fit with their configurations and follow the technologies’
scripts. In other words, they actualize their potential as “good” citizens.
(Rose & Blume 2005: 109)

Forfattarna fortsitter med att beskriva hur de som viljer att inte anvinda
den specifika teknologin eller anvinder den pa annat sitt 4n det fore-
skrivna, riskerar att drabbas av moraliska och sociala sanktioner da de
anses fallera i sitt medborgerliga ansvar. Men, som jag har visat hir, i bru-
kandet av teknologin produceras ocksd utrymme for andra tolkningar och
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meningsskapande ur individperspektiv. Genom sammanflitandet av kropp
och teknologi skapas nya former av agens, det vill siga mojliga utsikeer till
handling och handlingsberedskap.

I kapitlet har jag underskt hur mening skapas och forhandlas i méotet
mellan kropp, teknologi (CI) och ljudmiljder. Det har framkommit att
mening och betydelse kretsar kring en normativ tankefigur om funktions-
fullkomlighet. I relationen mellan individ och samhille finns ett férvintat
ansvarstagande for en strivan efter funktionsfullkomlighet eller dtmins-
tone forbattrad funktionsférmdaga. Men i vardagliga praktiker, det vill siga
goranden och siganden, skapas utrymme for strategier som delvis bygger
pa ett motstind mot ansvarstagande och forvintningar pa en alltigenom
funktionsduglig kropp. De intervjuade viljer att inte anvinda sitt cochle-
aimplantat i vissa situationer, och dirmed utmanas normer och forestill-
ningar om det efterstrivansvirda i att vara hérande. Genom att anvinda
teknologin och géra den till sin, uppstar valmojligheten att vara pakopplad
eller avstingd. Denna valméjlighet hiinger samman med ljudmiljéers moj-
ligheter och hinder, och i samspelet — eller kanske snarare friktionen — mel-
lan ljudmiljé och teknologi utformas handlingsvigar och strategier vilka
befinner sig i stindig omférhandling. Cochleaimplantatet skapar pa sd sitt
en slags kontroll 6ver ljudmiljéer, men alltid mot bakgrund av ett férvin-
tat ansvarstagande for optimal hérsel da teknologin implicit bir pd en
stravan efter funktionsfullkomlighet.
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Kapitel 3
Det fungerar ju si bra!

En problematisering av anvindningen av
teknologier for att frimja delaktighet

Ingela Holmstrom

Under 2000-talets forsta decennium kunde man lisa féljande rubriker i
nagra av Sveriges storsta tidningar avseende den relativt nya, avancerade
hérselteknologin cochleaimplantat (CI)*:

Fredrik, 6, kan hora igen

Vi ville ge henne allt som hérande har”
Implantat kan hjilpa hérselskadade
Upptickt kan bota dévhet®

Dessa rubriker indikerar hur manniskor som ett kollektiv inom ett sam-
hille helt oreflekterat kan sitta upp normer f6r vad som ska uppfattas som

9 Cochleaimplantat dr ett horselhjilpmedel som bestir av en yttre och en inre del.
Den yttre delen bestdr av en ljudprocessor som placeras bakom 6rat och en sindare som
kopplas till den inre delen med hjilp av en magnet. Den inre delen av implantatet utgors
av en mottagare och elektroder som opereras in i hérselsnickan och som sedan stimulerar
hérselnerven genom elektriska impulser.

10 Rubrikerna dr himtade frin foljande artiklar: Modin 2007, Martinsson 2007, Wi-
nerholm 2008, Jannerling 2009.
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ritt eller fel och bra eller diligt avseende hur de ska fungera och leva sina
liv. Om négon avviker frin dessa normer pa nagot sitt, sa 4r det vanligt att
genom forskning, teknologiska uppfinningar eller samhilleliga insatser
forsoka hitta losningar pa det som upplevs som hinder eller problem. M-
let kan sidgas vara att uppna normalisering, vilket innebir att minniskorna
i ett samhille férvintas fungera pé sé likartat sitt som majligt.

Nir det kommer till personer som har hérselnedsittning sa avviker de
fran majoritetssamhillets sa kallade "hérande norm” i och med att de inte
kan héra och delta i talad kommunikation pd samma sitt som andra per-
soner med normal horsel kan. En dominerande "I6sning” over tid har
darfor varit att forsoka bota eller kompensera for den nedsatta horseln, sd
att alla ska kunna delta i varierande kontexter pd samma sitt som andra
medlemmar i samhaillet. Detta har i hog grad inneburit att en rad tekno-
logier har utvecklats som fatt varierande spridning, skiftande resultat och
olika konsekvenser i Sverige under olika decennier. Dessa teknologier har
ocksd pa manga sitt paverkat identiteten hos minniskor med horselned-
sittning och deras mojligheter till delaktighet i olika sammanhang.

Redan under 1800-talet férsokte likare och forskare hitta metoder och
hjilpmedel som skulle leda till att personer med hérselnedsittning skulle
kunna delta i talad kommunikation. Ett sidant hjilpmedel var fonografen
som utvecklades av Thomas Edison (1847-1931) (Holmstrom & Bagga-
Gupta 2013). Ett halvt sekel senare hade en mer avancerad typ av horap-
parat utvecklats vilken antogs kunna gora sé att "alla” dova skulle kunna
héra. Men da det visade sig att det inte stimde, sa fortsatte medicinsk-
teknologiska forskare att experimentera och soka nya metoder vilket si
smaningom ledde fram till CI, en teknologi som nidde Sverige under
1980-talet och som sedan dess gradvis fitt en allt storre spridning och an-
vindning.

Det dr dock inte bara olika slags horselteknologier som utvecklats for
minniskor med nedsatt horsel 6ver tid, utan manga andra teknologier har
ocksd utvecklats som fitt olika betydelse for dem genom édren. Det dver-
gripande syftet med detta kapitel ar dirfor att titta nirmare pa teknolo-
gier och deras anvindning ur bide ett historiskt och nutida perspektiv for
att problematisera hur de anvinds med avsikt att skapa delaktighet for
minniskor med hérselnedsittning. Dessutom kommer jag att undersoka
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hur dessa minniskor positioneras i det svenska samhaillet och hur tekno-
logier pa olika sitt paverkar deras identitetspositioner. Till grund for un-
dersokningen ligger empiri som skapas inom ramen f6r CIT-projektet”
(Communication, Identity and Technology) pa Orebro universitet samt
min tidigare avhandling (Holmstrom 2013). Empirin bestér dels av arkiv-
data fran tre intresseorganisationers tidskrifter och dels av videodokumen-
terade fallstudier fran tva sd kallade "vanliga” klasser i den svenska skolan,
ddr en elev i varje klass har CI. Som utgangspunkt fér analysen anvinds
sociokulturella och postkoloniala teorier och en aterkommande aspekt i
analysen dr olika perspektiv pa normalisering.

Kapitlet inleds med en genomgéng av de teoretiska perspektiv som lig-
ger till grund for studien och fortsitter sedan med en presentation av ar-
kivdata frin de tre intresseorganisationernas tidskrifter varpa en sociohis-
torisk analys av anvindningen av teknologier gors. Direfter fokuseras pa
forandringar inom skolan si som de framtrider i tidskrifterna och en ge-
nomging av tidigare forskning kring barn med CI i sociala praktiker tar
vid. Efter detta dvergar kapitlet till de tva fallstudierna och hur teknolo-
gier anvinds och hanteras dir samt hur eleverna med CI positioneras.
Avslutningsvis f6ljer en diskussion kring teknologiers anvindning i rela-
tion till majoritetssamhillets perspektiv pd delaktighet.

Skapande av identitet
genom social interaktion

Ur ett sociokulturellt perspektiv sker lirande i alla ssmmanhang dir minn-
iskor mots och interagerar med varandra. I denna interaktion inverkar
deltagarnas sociala och kulturella erfarenheter pa hur de beter sig, tinker
och kommunicerar samt hur de uppfattar verkligheten. Och de erfarenhe-
ter deltagarna har med sig utvecklas sedan vidare i samspelet med andra i
och med att de d approprierar nya kunskaper (§ilj6é 2000, Wertsch 1998,
Vygotsky 1978). I den hir studien ir det interaktionen i vardagslivet som
ar i huvudsakligt fokus och dir 4r sprik och kommunikation mycket vik-
tiga eftersom det 4r genom att utnyttja sprikliga resurser som ménniskor

11 Se http://www.oru.se/project/cit/[hdmtat 2016-02-28].
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kan samspela med andra och skapa distans till omvirlden (Silj6 2005). Det
ir ocksd genom den sociala interaktionen i olika praktikgemenskaper som
deltagarnas identitet stindigt skapas och omskapas (Fishman 2010, Riley
2007, Wenger 1998) eftersom en individ kan ta och fa olika identitetspo-
sitioner inom skilda praktikgemenskaper, och fungera pa olika sitt i dem.
I vissa praktikgemenskaper kan individens position vara som en fullvirdig
medlem, medan individen i en annan kan ha en mer perifer position
(Wenger 1998). Identitet kan dirfor inte ses som statisk, utan dr nagot som
forhandlas i interaktionen med andra.

En annan sak som ar viktigt ur ett sociokulturellt perspektiv dr samspe-
let mellan individer eller grupper (som familjer) och olika resurser eller
verktyg (till exempel olika teknologier) eftersom de si att siga medierar vir
omvirld (se Silj 2005). Exempelvis hivdar antropologen James Wertsch
(1998) att minniskans samspel med medierande redskap spelar en stor roll
i skapandet av minskliga handlingar, just for att vi hela tiden samspelar
med dem i var vardag. Detta har sirskild betydelse for foreliggande studie
eftersom teknologier, som inledningsvis nimnts, har haft stor betydelse for
minniskor med horselnedsittning over tid. PA manga sitt har medierande
teknologier av olika slag, sasom horapparater och texttelefoner mojliggjort
denna grupp minniskors interaktion och kommunikation med andra.
Och barn och unga med CI anvinder sig i hog grad av medierande tekno-
logier i sin vardag: de har implantaten inopererade, de anvinder olika slags
teknologiska hjilpmedel, de nyttjar informationsteknologi och naturligtvis
annan allmint anvind teknologi som finns i samhillet.

Men teknologier kan inte enbart sigas frimja deltagandet i samhilleliga
aktiviteter, i praktikgemenskaper och i interaktion med andra. Ibland kan
de tvirtom bli ndgot av ett hinder, som begrinsar mojligheterna till delta-
gande pd olika sitt. Det kan handla om det allt 6kande bruket av portte-
lefoner eller om att mikrofoner eller teleslingor inte fungerar som de ska
vid olika sammankomster. Om en individ med till exempel CI inte har
tillgang till andra sitt att kommunicera 4n genom talat sprak, si spelar
medierande teknologier en oerhort stor roll. Majligheterna till deltagande
kan da ses som srbara och mer eller mindre beroende av att teknologierna
nyttjas och fungerar som de ska. I sidana sammanhang blir frigor om
identitetspositioner och maktrelationer sirskilt intressanta, eftersom
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deltagandet i interaktionen kan bli ojimlikt beroende pa hur teknologi-
erna fungerar och anvinds. Dessa ojimlika relationer kan f6rstds med hjilp
av postkoloniala teorier, teorier som kan anvindas for att kritisera och
problematisera hur kunskapsbildning och normbildning skapas i samhil-
let. Med hyjilp av sadana teorier ges mojligheter att visa hur en kultur, ett
sprik eller ett folk kan fi makt och foretride framfér ett annat (medvetet
eller omedvetet), vilket kan leda till upplevelser av fortryck, underkastelse
och frustration hos de minniskor som dirigenom fér identitetspositioner
som 4r underordnade (de los Reyes ez al. 2006). Om méjligheterna till
visuell kommunikation genom till exempel lippavldsning eller svenskt
teckensprak ir begrinsade i olika kontexter dir talad kommunikation 4r
dominerande och de som har hérselnedsittning dirmed inte ges samma
mojligheter till deltagande i interaktionen som andra, si kan det leda till
att deras deltagande blir marginaliserat eller perifert (Wenger 1998). De
ojamlika relationerna i sddana situationer kan dirmed influera deltagarnas
identitetspositioner, det vill siga hur de uppfattar sig sjdlva och hur de
betraktas av andra. Detta hinger nira ssmman med underliggande nor-
malitetsnormer, vilket jag nu kommer att vergd till.

Normalisering och stigma

I alla samhillen finns det mer eller mindre medvetna uppfattningar om vad
som ir “normalt” avseende minniskorna i det givna historiska och kontex-
tuella ssmmanhanget. Det kan handla om vitt skilda saker sisom sprakan-
vindning, klddstil och matvanor, men ocksa om utseende och fysiska kin-
netecken. Medborgare i ett samhille blir stindigt kategoriserade pé olika
sitt och de underliggande normerna medf6r en forvintning om att min-
niskorna dir ska fungera och upptrida pa ett sitt som passar in i dessa
normer (Goffman 2001). Men nir individer inte gor det, utan till exempel
upptrider pé ett sitt som avviker frin normen, si kan en obalans uppsta,
vilket kan medfora att de fir positioner som i postkoloniala teorier beskrivs
som “de Andra’. Begreppet innebir ett hierarkiskt "vi och de”-tinkande,
ddr det egna uppfattas som det sjilvklara, normala och ritta medan “de
Andra” ses som annorlunda och avvikande (de los Reyes ez al. 2006). Att
individer pa nagot sitt avviker fran en underliggande samhillelig norm kan
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resultera i att de nedvirderas av andra medlemmar i samhillsgemenskapen,
trots att de sjilva i grund och botten betraktar sig som lika normala som
nagon annan. Diskrepansen mellan dessa tva perspektiv pa individerna kan
leda till vad antropologen och sociologen Erving Goffman (2001) beskriver
som stigma. Normalitet behover dock inte alltid, i alla ssmmanhang och
situationer, uppfattas eller upplevas som fortryck, utan kan ocksa handla
om en upplevelse av samhorighet och gemenskap inom en grupp dir man
ar tillsammans med andra som ir lika en sjilv.

Personer med horselnedsittning kan, som nimndes i inledningen, sigas
avvika frin en dominerande “hérande norm” i samhillet pa sd site att de
inte kan delta pd samma sitt som normalhérande i en primirt auditive
orienterad (talad) kommunikation (se dven Higgins 1980). Utover det kan
deras tal i varierande omfattning skilja sig frin normen avseende uttal,
intonation och betoning och om de dessutom anvinder sig av ett visuellt
orienterat kommunikationssitt sdsom det svenska teckenspriket, si ar av-
vikelsen 4n mer framtridande eftersom det visuellt-gestuella kommunika-
tionssittet — som utfors med hidnderna och uppfattas via synen — ir sa olike
det dominerande auditivt orienterade.” Mot denna bakgrund kan man
forstd att individer med hérselnedsittning i mdnga sammanhang positio-
neras just som “de Andra” vilket kan leda till att de erfar att minniskor
omkring dem betraktar dem som avvikande och behandlar dem pa annat
sdtt 4n ovriga medlemmar i samhillsgemenskapen. I och med detta kan
ménga fragor uppsta som handlar om till exempel tillhérighet, delaktighet
och identitet, vilket i sin tur kan leda till att individerna sjilva bérjar fun-
dera pa om de har nagot att skimmas 6ver. De kan ocksd borja nedvir-
dera sig sjilva. I intresseorganisationen Sveriges Dovas Riksforbunds
(SDR) tidskrift nr 23/1974 kan man hitta indikationer p4 just sidana upp-
levelser och tankegingar i en artikel som handlar om huruvida déva ska
anpassa sig efter horandes normer eller inte:”

12 For en djupare beskrivning av auditivt och visuellt orienterad kommunikation, se
Bagga-Gupta (2004), Holmstrom & Bagga-Gupta (2013).

13 Samtliga citat frin SDRs, DHBs och Barnplantornas tidskrifter kommer frin fore-
liggande studies empiriska arkivmaterial som beskrivs nirmare nedan. Detta giller dven
beskrivningarna av organisationerna sjilva.
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Om en dév anpassas till de hérandes tinkesitt, sa ser han sedan sig sjilv
som handikappad. Han ser sig sjilv som en minniska som inte har riktigt
lika stor ritt som en horande att existera, att bestimma, och att fi service
fran samhillet. Han ser sig sjilv som en person som det ir lite synd om.
(SDR 23/1974, kursivering i original)

Detta kan samtidigt ses ur ett ideologiskt perspektiv, eftersom artikelforfat-
taren hir pa ett plan foreskriver hur en dov person ”bér” kinna och rea-
gera.

Goffman (2001) hivdar att stigmatiserade individer pa olika sitt kan
forsoka korrigera det som 4r annorlunda, eller abnormalt, hos dem sjilva
och att de kan forsoka hantera och utféra saker pd samma sitt som de
omgivande "normala” minniskorna. De kan ocksa vilja att isolera sig eller
anvinda stigmat som en ursikt. Men, de kan ocksa kinna samhorighet
med andra som bir pa samma stigma och tillsammans med dem skapa en
grund for sin identitet. Psykologen Irene W. Leigh (2009), som fokuserar
pa "dovidentitet”, lyfter fram just detta och menar att det inte 4r horsel-
nedsittningen i sig som orsakar stigma:

Rather, it is when stigma surrounding the hearing loss is experienced that
deaf or hard-of-hearing as a discredited identity may enter the individual’s
self-awareness and identity constellation. On this basis, if children are
surrounded by similar others, any sense of stigmatization may fade away
when they recognize their mutuality. (ibid.: 111)

Men mojligheterna for bland annat barn med CI att pa sa sitt interagera
och bygga samhérighet med andra barn med CI (eller hérselnedsittning)
ir idag mycket mer begrinsade, di barnen i allt hogre grad placeras i “van-
lig” skola med horande klasskamrater. Det dr dirfor viktigt att synliggora
och problematisera underliggande normer f6r hur individer férvintas fung-
era och upptrida, till exempel i en klass. Det handlar dé inte om att kriti-
sera eller att uttala sig om att exempelvis skolpersonalen beter sig eller age-
rar pa fel sitt, utan om att medvetandegdra monster f6r hur ménniskor
beter sig och agerar oreflekterat utifran en majoritetsnorm som pa olika sitt
genom aren har fatt, och fortfarande fir, konsekvenser f6r mianniskor med
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hérselnedsittning och som ger dem underordnade identitetspositioner i
samhillsgemenskapen. Ett sitt att bidra till detta synliggérande och proble-
matiserande 4r att titta tillbaka pa hur det varit f6rr for att skapa en historisk
kontext och forstaelse for hur det ser ut idag och detta kommer jag dirfor
i det foljande att titta nirmare pa.

En historisk forstielse av
anvindningen av teknologier

Som nimndes i inledningen till detta kapitel har det linge pagatt forskning
och experiment for att utveckla olika teknologier som ska kunna bota dév-
het, eller kunna underlitta f6r mianniskor med hérselnedsittning att delta
i talad kommunikation. Men det har inte bara varit horselteknologier som
haft betydelse for denna grupp minniskor. Minga andra typer av tekno-
logier har utvecklats genom dren, som pa olika sitt syftat till att frimja
deltagande i samhillet f6r dem — eller som pa ett mer indireke sitt inne-
burit nya majligheter till deltagande da de utvecklats f6r samhillets behov
utan att ha déva och horselskadade minniskor i fokus. For att undersoka
relationen mellan sidana teknologier och minniskor med hérselnedsatt-
ning over tid, samt hur teknologierna hanterats och anvints, har artiklar
ur tre svenska nationella intresseorganisationers tidskrifter fran olika tids-

perioder anvints. Organisationerna var a) Sveriges Dévas Riksforbund, b)

Riksférbundet f6r dova, horselskadade barn och barn med sprakstérning

och ¢) Barnplantorna. De tre organisationerna och deras tidskrifter kom-

mer forst att kortfattat presenteras, for att kontextualisera varifran det
empiriska materialet i féreliggande kapitel kommer.

a) Sveriges Dovas Riksforbund (SDR) ir ett partipolitiske och religiost obun-
det forbund som beskriver det som sin uppgift att tillvarata dévas so-
ciala, ekonomiska, sprakliga och kulturella intressen. Riksférbundet
bildades 1922 men redan innan dess fanns det lokala foregingare, som
till exempel Dovstumf6reningen i Stockholm, vilken grundades 1868.
Ar 1925 startades en medlemstidning for riksorganisationen, vilken fick
namnet Dovstummas Tidskrift (dven kallad De Dévstummas Tidskrif?).
Det fanns dock en annan tidskrift som grundades flera decennier tidi-
gare, redan ar 1891. Denna tidskrift hette 7idning for dofstumma och var
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en tidning som inte hade nagon officiell anknytning till en organisation.
Under 1920- och 1930-talen férekom de tva tidningarna parallellt men
i De Divstummas Tidskrift nr 20/1944, den 19:e drgingen, framgick att
ett enhetligt forbund skapats och direfter, i nr 1/1945 anvindes biada
tidskrifternas namn, i vilken Dévstummas Tidskrift var huvudrubrik och
Tidskrift for Dévstumma utgjorde en underrubrik. Argingen i detta
nummer har samtidigt dndrats till den 54:e. Vad som skedde var alltsa
att de tva tidningarna gick samman och blev en enda tidning, med den
ena tidningens startdr som forsta arging. Av denna anledning betraktas
i foreliggande analys Tidning for dofstumma som organisationens ur-
sprungliga tidskrift, trots att den grundades 31 ar innan riksforbundet
sjalvt.

b) Riksforbundet for diva, hirselskadade barn och barn med sprikstorning
(DHB) ir en organisation som riktar sig till déva, horselskadade och
sprikstorda barn och deras familjer. Organisationen beskriver sig sjilv
som en som ser till hela familjens behov och intressen under barnets vig
frin forskolan till arbetslivet. Den forsta forildraforeningen uppges ha
bildats 1945 pa Manillaskolan i Stockholm, och denna forening blev
foregingare till det riksfsrbund som senare bildades, ar 1949. Ar 1972
grundade man sin medlemstidning, som i och med att organisationen
1977 bytte namn frain Déva Barns Mélsmin till DHB fick namnet
DHB-Dialog. I organisationens arkiv finns bara tidningar frin decem-
ber 1977 och framit tillgingliga.

) Barnplantorna ir en forildraorganisation som bildades 1995. Till en
borjan var det en liten forening bestiende av endast fyra familjer, men
den kom snart att utvecklas till en riksorganisation.” Barnplantornas
tidskrift heter sedan starten Barnplantabladet och de flesta argangarna
finns tillgingliga pa organisationens webbsida.

Urvalet av artiklar fran tidskrifterna begrinsades till sju decennier: 1890-ta-
let, 1920-talet, 1950-talet, 1970-talet, 1980-talet, 1990-talet samt 2000-talet.

14 Detta skedde nigon gang mellan Barnplantabladets sista nummer &r 1997 och det
forsta ar 1998. Ndgon officiell killa har ej kunnat identifieras, utan istillet har detta fram-
gatt av tidskriftens egen benimning av sig sjilv i de tvd numren.
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Dessa valdes utifrin olika hindelser och diskussioner som varit centrala
under olika tidsperioder: 1890-talet valdes eftersom SDR:s tidskrift bilda-
des da och de allra f6rsta numren borjade komma ut, 1920-talet var intres-
sant eftersom dova runt om i Sverige under detta decennium gick samman
i den riksorganisation som senare blev SDR och 1950-talet valdes eftersom
den teknologiska utvecklingen di gick mycket snabbt. Valen av de tre
foljande decennierna skedde mot bakgrund av att det under 1970-talet
hinde mycket pa manga plan parallellt i Sverige: dovrorelsen vixte sig allt
starkare, forskning om teckensprak pabérjades, integrationsfrigor debat-
terades och sa vidare, att den svenska, tvisprikiga undervisningsmodellen
som blev vida kiind internationellt utvecklades under 1980-talet och att
Cl-operationer pa barn i Sverige pibérjades under 1990-talet. Slutligen
valdes 2000-talet for att fa med den nutida situationen dir de flesta barn
som fods dova far CI, elevantalet i dovskolan® har minskat drastiskt och
teckensprikets stillning pa nytt diskuteras (Holmstrom & Bagga-Gupta
2013).

Artiklarna frin de forsta tre perioderna kommer uteslutande frin SDR:s
tidskrift, eftersom de andra tvi d4 dnnu inte bildats, medan artiklarna fran
1970- och 1980-talen kommer frin bidde SDR:s och DHB:s tidskrifter. For
de tva sista decennierna bestir materialet av artiklar fran alla tre organisa-
tionernas tidskrifter. Eftersom SDR:s tidskrift funnits avsevirt lingre in
de 6vriga tva, bestdr alltsa storsta andelen arkivdata av material frin denna.
Sammantaget uppgar data till ca 2 ooo artiklar som kategoriserats efter sitt
innehall il sju huvudkategorier: kommunikation, identitet, teknologi,
skola, familjeperspektiv, CI-debatten och en kategori f6r 6vrigt, vilka se-
dan analyserats.

Den sociohistoriska analysen av ovanstiende tidskriftsartiklar har visat
att déva minniskor allt sedan slutet av 1800-talet har legat i framkanten
da det giller intresse for och anvindning av teknologier av allehanda slag
(se aven Holmstrom & Bagga-Gupta 2013). Det framgir av artiklarna fran
framfor alle SDRs tidskrift att det hela den tidsperiod som data omfattar

15 Termen dévskola anvinds hir istillet for specialskola som 4r den nutida benimning-
en, eftersom skolformen benimnts olika genom aren och eftersom det ér en vedertagen
benimning inofficiellt i Sverige och officiellt i internationella sammanhang (till exempel

det engelska Deaf'school).
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funnits en dppenhet och nyfikenhet f6r hur teknologier pé olika sitt kan
underldtta vardagslivet f6r mianniskor med horselnedsittning. Men resul-
taten av analysen illustrerar samtidigt hur déva ging pa gang drabbats av
bakslag avseende teknologiernas mojligheter, vilket ofta har sin grund i att
samhillet generellt inte insett eller haft samma behov av dem som dova
haft. I tidskrifterna framgéir bland annat att méanga teknologier till en
borjan verkar 6ppna upp for nya mojligheter till deltagande i samhillet,
men som senare istédllet snarare medfort begrinsningar och hinder f6r det.
Ett exempel pa detta dr framvixten och utvecklingen av televisionen. SDR
rapporterade under tidigt 1950-tal om televisionens oanade méjligheter for
fjarrkommunikation, att tekniken skulle kunna utvecklas for att inom kort
kunna erbjuda méjligheter f6r dova att ringa till varandra med hjilp av
TV-skidrmar och dirmed kunna kommunicera péd teckensprik:

Televisionstelefonen har kommit — Telefonen f6r dova

En televisionstelefon har demonstrerats pd en radioutstillning i London.
Den nya uppfinningens tillverkare vintar sig mycket av denna. Besokare
gav prov pd barnslig fortjusning, d de samtidigt kunde se och prata med
en bekant i en annan del av utstillningshallen.

Denna uppfinning ir vad minga déva vintat pa och att den skulle komma
har ju endast varit en tidsfriga sedan televisionen blivit verklighet. I en
televisionstelefon kommer dova att medelst teckenspraket kunna sam-
spraka med varandra. Denna uppfinning kommer att 6ppna oanade méj-
ligheter. (SDR 9/1952, fetstil i original)

Trots den optimism och forvintan som uttrycks i SDR 9/1952 blev bildte-
lefonen en realitet forst under 1990-talet och den var inte forrin under
2000-talets forsta decennium tillrickligt anpassad och smidig for att kom-
ma till vardaglig anvindning. Det tog alltsi ett halvt sekel innan teknolo-
gins mojligheter faktiskt kom till nytta fér dova. Detta ir ett exempel pa
hur behovet hos minniskor med horselnedsittning mer eller mindre
omedvetet far std tillbaka for majoritetssamhillets intressen och behov och
for ekonomiska intressen hos industrin. TV:n togs dock inte emot av dova
som enbart en majlighet att pa sikt kunna telefonera, utan ocksi som ett
visuellt medium for rekreation och information, nagot de insag tidigare 4n
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majoritetssamhillet, vilket framgir i SDR:s tidskrifter under 1950-talet.
Till exempel si kan man flera dr innan televisionen etablerades i Sverige
lisa om hur dova soker pengar for att kunna inforskaffa en gemensam TV
till dovféreningen i syfte att kunna se danska TV-sindningar (se dven
Holmstrom & Bagga-Gupta 2013). Nir TV-sindningarna under senare
delen av 1950-talet pabérjades i Sverige sa var intresset stort bland dova
eftersom sindningarna ofta bestod av utlindska program, dir bland annat
textning anvindes for att tittarna skulle forstd vad som sades. Men i och
med att svensksprikiga program blev allt vanligare, s& minskade ocksa
mojligheterna for dova ate titta pA TV eftersom det inte fanns textning pa
de svenska programmen. De nya mojligheter som 6ppnats f6r dova da
televisionen kom ledde alltsa dirfor snart istéllet till begrinsade méojlighe-
ter att anvinda teknologin:

P4 onsdagarna brukar det oftast vara 6-8 kortfilmer av varierande innehall,
men alla dtf6ljas av sing, musik eller tal. Texter forekommer ej, knappast
rubriker ibland. Av detta framstdr alltsa, att televisionen ir precis som

ljudfilm. MAN BEHOVER HORA, om man fullt och helt ska ha noje av

en televisionsmottagare. (SDR 12/1953, versaler i original)

En motsvarande utveckling kan skonjas avseende mobiltelefonerna, som
nir de kom Sppnade nya méjligheter f6r déva att komma i kontakt med
andra minniskor och dé den férsta 3G-mobilen kom i bérjan av 2000-ta-
let kunde dova f6r forsta gangen via mobil ringa videosamtal till varandra.
Men efter den forsta mobil som klarat denna 6verforing av rorliga bilder
av sadan kvalitet att samtal var mojligt, sa forsimrades videosamtalstekni-
ken gradvis och idag 4r det fa telefoner som ens erbjuder videosamtalsmoj-
lighet. Dévas mojligheter att anvinda denna kommunikationsteknologi
har alltsa kraftigt begrinsats och beror dterigen i hog grad pa att det om-
givande horande samhillet frimst kommunicerar via tal och inte har behov
av eller ser nagon storre nytta med videosamtalsmajlighet i mobilen.
Sammantaget kan man i SDR:s och senare dven DHB:s tidskrifter allt-
sa finna ett stort intresse av och en dppenhet for manga olika typer av
teknologier, men det finns en stark preferens for visuella sidana, alltsé sa-
dana teknologier som frimst nyttjas genom anvindande av synen. Detta
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kan forstds som uttryck for vad pedagogerna Ingela Holmstrom och Sang-
eeta Bagga-Gupta (2013) beskriver som ett kompensatoriskt perspektiv; i
och med att ett sinne ar skadat, i det hir fallet horseln, s& kompenseras
detta med hjilp av teknologier som frimst bygger pd anvindning av de
sinnen som fungerar, sisom syn och kinsel. Sidana teknologier kan gora
att avsaknaden av horsel inte blir lika pataglig och att man istillet anpassar
sig till ett i hog grad visuellt levnadssitt dir teknologierna blir vilanvinda
medierande redskap for delaktighet. Auditiva teknologier i sin tur, sisom
de tidiga telefonerna och hérapparater, tas visserligen ocksd upp i SDR:s
och DHB:s tidskrifter, men fir inte samma utrymme och framstills oftare
som kantade av problematik och svarigheter, ndgot som kan f6rstas frin
ett perspektiv grundat pd reparation; auditiva teknologier grundar sig pa
hérseln, det sinne som inte fungerar (i nigon grad). Horselstodjande tek-
nologier ir alltsd utvecklade just i syfte att "reparera” detta skadade sinne
sd att det ska kunna anvindas si mycket som méjligt. Detta perspektiv
utgar fran att "hérandet” 4r ett normaltillstind dir det 4r talad kommuni-
kation som utgdr normen, och individer som har en skada som st6r denna
norm behdver ur detta perspektiv “repareras” s att de ska kunna fungera
sd normalt som méjligt. Detta senare reparativa perspektiv dominerar i
Barnplantornas tidskrift, dir visuella och taktila teknologier inte alls ges
utrymme (se vidare Holmstrém & Bagga-Gupta 2013).

Fran dovskola till "vanlig” skola

Det gar att dra paralleller mellan de kompensatoriska och reparativa per-
spektiv pé teknologier som nimnts i foregaende stycke och visuell och au-
ditiv kommunikation (se dven Holmstrom & Bagga-Gupta 2013). Visuell
kommunikation bygger pa vad som kan uppfattas via synen, det vill siga
ett sinne som (vanligen) fungerar hos en person med horselnedsittning och
auditiv kommunikation pa det som kan uppfattas via hérseln, det vill siga
det sinne som ir skadat pa nagot sitt. Visuell kommunikation representeras
frimst av teckensprak, men ocksa av lippavlisning och skrift, medan audi-
tiv kommunikation representeras av talat sprak. I analysen av tidskrifterna
framkommer att interaktionen i dovskolan under det senaste seklet har
priglats av sprakideologier och i huvudsak en dubbel ensprakighetsnorm
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som gitt ut pa att sprak inte ska blandas, utan héllas isir (Holmstrom ez 4/.
2015, Jorgensen 2008). Men det sprik som i tidskrifterna fatt preferens har
genomgitt skiften — fran att man under det tidiga 1900-talet i SDR lyfte
fram auditiv kommunikation som det huvudsakliga och normala 6vergick
preferensen under de sista decennierna till att istillet lyfta fram den visu-
ella kommunikationen i form av det svenska teckenspraket som det pri-
mira spraket for undervisning. Skiftet skedde under 1970-talet och detta
decennium kan dirfor ses som en 6vergangsperiod, di den dubbla enspra-
kighetsnormen ersattes av ett mer polylingualt tillvigagingssitt, dir man
tilldt att spriken blandades pé olika sitt och dven anvindes simultant, ndgot
som framgar bland annat i SDR 18/1973:

Tala och géra tecken samtidigt 4r den bista metoden i dévundervisningen,

anser manga pedagoger och forskare. Det dr dven den metod som Sveriges
dévas riksférbund (SDR) foresprikar sedan linge. (SDR 18/1973)

Dessa skiften och preferenser for olika kommunikationsformer kan man
ocksé finna i DHB:s tidskrift, medan det i Barnplantornas till storsta delen
handlar om auditiv kommunikation.

Nir Cl-operationer pa barn pabérjades i Sverige under 1990-talet var
det svenska teckenspraket det sprak som hade féretride inom dévskolan,
medan svenska hade reducerats till att forekomma som enbart skrivet
sprik. Men i och med att barn som hade CI borjade pd dovskolan under
senare delen av decenniet, si aktualiserades aterigen frigan om den audi-
tiva kommunikationens plats dir, eftersom barnen opererats just for att de
skulle ha majlighet att dven tilligna sig samhillets dominerande (talade)
sprak. Nu var det dock inte lingre tal om ett isirhallande av svenska och
svenskt teckensprak, utan det kommunikationssitt som diskuterades och
efterlystes hade, precis som under 1970-talet en mer polylingual utgangs-
punkt, dir man menade att barnen med CI behévde fa undervisning via
talad svenska med tecken som stod. Ett exempel pd detta finner vi i Barn-
plantornas tidskrift 1/1997:
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Specialskolan miste erbjuda olika sprikgivare.

Foreningen Barnplantorna har talat om sirskilda grupper med talad svens-
ka med stod av tecken for att det inom skolans ramar méste skapas situa-
tioner dir CI barn och horselskadade barn med utnyttjningsbara horsel-
rester fir mojligheter att praktisera sina kunskaper i svenska pd den sprik-
liga nivé dir de befinner sig. (BP nr 1/1997, kursivering i original)

Men analysen av arkivdata visar ocksd att dévskolan vid den tidpunkten
inte hade beredskap for de 6nskemél som kommer till uttryck i bland an-
nat denna artikel frin Barnplantorna. Dessutom framgir att forandrings-
arbetet inom dévskolan for att kunna ge barn med CI undervisning dven
i talad svenska och dirmed tillmotesgi forildrarnas krav gick langsamt.
Detta forde med sig act manga foraldrar istillet sokee sig till andra skolfor-
mer dir ett mer polylingualt kommunikationssitt kunde anvindas i un-
dervisningen. Nagra ar senare, fran mitten av 2000-talet, férindrades valen
av skolformer ytterligare da allt fler foraldrar istillet bérjade vilja en skol-
placering inom den s kallade "vanliga” skolan ddr barnen med CI under-
visades tillsammans med hérande klasskamrater. I sidan skolplacering
dominerade i huvudsak en auditivt orienterad kommunikation, vilket
innebar att barnen med hjilp av olika horselteknologier som stod skulle
tillgodogora sig undervisningen. I praktiken innebar dessa forindringar
sammantaget en évergang frin en segregerad skolgang inom dovskolan till
en integrerad, eller inkluderad, skolgang i vanliga kommunala skolor."
Det finns olika perspektiv pa vad integrering (eller inkludering) fakeiskt
innebir och leder till, och olika uppfattningar om huruvida det 4r positivt
eller negativt fér barn med hérselnedsittning. Arkivdata frin SDR:s och
DHB:s tidskrifter visar att det under 1970- och 1980-talen fanns ett motstind

16 Begreppen integrering och inkludering har diskuterats linge och det finns olika upp-
fattningar kring vad de str for och innebir. En definition ir att inkludering handlar om
att helheten (gruppen, klassen) ska anpassa sig till delarna (individerna, eleverna) medan
integrering 4r att delarna ska anpassa sig till helheten (se Nilholm 2006). Integrering ir ett
vanligt begrepp i studiens tidskriftsdata, sirskilt frin 1970- och 1980-talen medan inklu-
dering frimst forekommer i data fran 2000-talet. Mot denna bakgrund anvinder jag bida
begreppen i kapitlet och betraktar dem som synonymer till sjilva foreteelsen: att elever
med hérselnedsittning placerats i “vanliga” skolor.
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mot integrering av déva och horselskadade barn i vanliga skolor eftersom
denna skolplacering inte ansigs bra for dem da undervisningen och interak-
tionen inte skedde pa lika villkor som for hérande barn, samt for att barnen
med horselnedsittning behovde fa vara tillsammans med andra som var lika
dem sjilva. Den bild som vixer fram ur analysen av SDR:s och DHB:s
tidskrifter 4r att integrering ansags likstillt med ensamhet och isolering, och
till och med som regelrite fortryck, dir elever med horselnedsittning i van-
liga klasser hamnar i periferin och inte blir fullvirdiga medlemmar i klassens
praktikgemenskap (Wenger 1998), nigot som uttrycks i bland annat DHB
och SDR under 1977:

Vid integrering av gravt hérselskadade/déva elever finns risken att de in-
tegrerade eleverna blir marginalminniskor. Dessa elever kommer inte att
uppfattas som fullvirdiga gruppmedlemmar, vare sig av de horselskadade/
doéva eleverna eller av de horande eleverna. (DHB 2/1977)

Vilken identitet vill vi ge de déva och hérselskadade barnen? Ar det iden-
titeten att vara ensam och annorlunda eller identiteten att tillhéra gruppen
hérselskadade och déva dir man kan ingd som fullvirdig medlem? (SDR

19-20/1977)

Hir kan man ocks se att det i tidskrifterna samtidigt finns ett forgivet-
tagande avseende hur andra ser pa dovhet. Det framstr som sjilvklart i
tidskrifterna att om man integrerar déva och hérselskadade elever sa kom-
mer det att leda till nagot negativt f6r dem.

I analysen av artiklar frin 2000-talet framstills dock i Barnplantornas
tidskrift integration pa helt motsatt sitt. Dir lyfts integrering fram som
nagot positivt, innebarande gemenskap och deltagande i en vanlig klass
som fullvirdiga medlemmar och dir undervisningen med hjilp av en rad
teknologier fungerar Gver férvintan f6r barnen med CI:

- Emil 4r verkligen en i klassen. Han har massor av kompisar och det 4r s&
naturligt att Emil hér med sina Cl-processorer. Nir Emil skulle bérja hir
s4 informerade Emils forildrar de andra forildrarna om Emil vid ett for-
ildraméte. Alla var positiva och det var mer kinslan hos de andra att 7oj,
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vad fantastiske att det fungerar att héra fast man 4r dév, vad spinnande”,
siger Agneta. (BP 1/2008)

Kontrasten mellan de tva perspektiven ir tydlig och illustrerar en kollision
mellan tvd diametralt olika sitt att se pa en skolplacering i vanlig skola.
Det dr dock ett faktum att dovskolans elevantal sjunkit drastiskt under
2000-talet, och Barnplantorna rapporterar samtidigt i sin tidskrift att allt
fler barn gar i vanliga klasser och att det fungerar vildigt bra dir. Dock
rader det en brist pa vetenskapliga studier av vardagslivet i skolan och hur
det faktiske fungerar dir. Dirfor dr det vikeigt att ocksa studera sidana
skolplaceringar nirmare, med empiriska data fran sociala praktiker?, vilket
jag nu kommer att dverga till.

Tidigare studier med
fokus pa sociala praktiker

I Sverige opererades det forsta barnet med CI ar 1990. D4, under 1990-ta-
let, var det inte si stor andel barn som opererades, men antalet har okat
kraftigt sedan borjan av 2000-talet (SOU 2011:30).* Det saknas dock i hog
grad forskning internationellt sett avseende barn och unga med CI. Sir-
skilt giller detta alltsd, som ovan nimnts, forskning som studerar sociala
praktiker. Om vi tittar pd Sverige kan som exempel nimnas att det fram
till och med 4r 2013 lagts fram 4tta doktorsavhandlingar som har ett hu-
vudsakligt fokus pa CI, men bara en av dem har detta i fokus. De flesta av
avhandlingarna ir skrivna inom andra discipliner: fyra ir medicinska
(Asker-Arnason 2011, Ibertsson 2009, Lofqvist 2014, Wass 2009), en ir
teknologisk (Stadler 2009), en dr en avhandling i socialt arbete (Andersson

17 Med sociala praktiker avses olika kontexter dir minniskor interagerar med varandra
och utfor olika handlingar, till exempel klassrum.

18 Detta framgdr ocksd pd flera andra sitt, bland annat i den hir studiens empiriska
material frin Barnplantabladet. I det forsta numret, i september 1995, fem r efter den for-
sta operationen pa ett barn, si hade enligt organisationen 30 barn fitt implantat. I forsta
numret av Barnplantabladet 1997 uppges sedan att 52 barn fatt implantat, en siffra som ar
2006 var uppe i 350 barn enligt SBU Alert-rapport nr 2006-1. I Barnplantornas statistik
2014 6ver alla barn under 18 ar som fatt implantat fram till slutet av 2014 framgér slutligen
att antalet nu 4r uppe i 859 barn.

69



DET FUNGERAR JU SA BRA!

2001) och en ir sociologisk (Jacobson 2000). Den avhandling som foku-
serar pa sociala praktiker kommer frin den pedagogiska disciplinen, och
ar min egen (Holmstrom 2013). Utdver doktorsavhandlingarna finns en
okande andel studier inom bland annat psykologi, till exempel av Bjérn
Lyxell med flera forfattare (2011) och Gunilla Preisler, Anna-Lena Tving-
stedt och Margareta Ahlstrém (2003, 2005).

Den forskning som pagar och har bedrivits inom dessa olika discipliner
ar viktiga och tillfor mycket till kunskapen kring CI, men det saknas hog
grad studier av sociala praktiker, med fokus pa barnen och ungdomarna i
deras vardagliga interaktion. Tva studier som haft detta i fokus ir dels en
norsk studie av pedagogerna Eva Simonsen, Ann-Elise Kristoffersen och
Oddvar Hjulstad (2009) och den ovan nimnda av Ingela Holmstrom
(2013). I dessa studier framkommer att interaktionen inte ar helt oproble-
matisk f6r barnen med CI i olika skolformer och att deras kommunikation
och delaktighet varierar stort i olika aktiviteter. Andra studier inom detta
fale har frimst grundats pa enkdter till och intervjuer av lirare och forild-
rar snarare dn pa vardaglig interaktion i praktiken. Till exempel under-
sokte pedagogerna Merv Hyde och Renée Punch (2011) i Australien bland
annat kommunikationssitt hos unga med CI med hjilp av 247 enkiter dill
forildrar och ldrare. Utifrin enkitstudien genomfordes sedan 27 inter-
vjuer med forildrar och 15 med lirare. Hyde och Punch lade dock till in-
tervjuer med elva unga i aldern 10-17 ar till sin studie for att fA med ung-
domarnas egna perspektiv. Resultaten frin deras studie visar att valen av
kommunikationsformer varierar mycket, men att barnen i hog grad an-
vinder sig av talat sprak nir de kommunicerar med andra, medan forild-
rar och ldrare girna anvinder nagon form av tecken samtidigt nir de kom-
municerar med barnen eftersom de upplever att detta underldttar. Lik-
nande studier som Hyde och Punchs har visat samma resultat, till exempel
de studier som gjorts av pedagogen Helena Sume (2010) och pedagogen
Linda Watson med kolleger (2008), vilka ocksé frimst utgr ifran inter-
vjuer med forildrar. Studier som i hogre utstrickning grundar sig pd barns
och ungas egna erfarenheter och berittelser 4r mycket mindre férekom-
mande. En sidan studie har dock audiologen Alexandra Wheeler med
kolleger (2007) genomfort. De hivdar att studier pd unga med CI ofta gors
i kontrollerade miljéer och inte i vardagslivet, och att det darfor dr dags att
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i storre utstrickning studera hur implantaten paverkar barn och unga
hemma hos sina familjer och i skolan. Mot denna bakgrund intervjuades
29 unga med hjilp av semistrukturerade intervjuer. I studien undersoks
deras eget perspektiv pa en rad frigor, inklusive deras forstdelse och grad
av tillfredsstillelse kring hur deras implantat fungerar f6r dem, om deras
sociala och kommunikativa majligheter och val, om deras utmaningar
utbildningsmissigt och om deras identitet. Resultaten fran studien visar
att de unga hade en Gvervigande positiv bild av sina implantat och att de
hade ett flexibelt forhéllningssitt till valen av kommunikationsformer. De
valde sitt efter situation och samtalspartner. Dessutom fann Wheeler med
kolleger att ungdomarna i studien ocksi hade ett flexibelt och flytande
forhallningssitt avseende sin identitet. Bara 21 % av ungdomarna beskrev
sig sjilva som horande medan majoriteten sig sig som i nigon grad vara
dova (horselskadad fanns inte med som ett alternativ i studien), medan
nagra sag sig ibland som hérande och ibland som déva. Wheeler med
kolleger forklarar detta med att ”[t]hey are deaf, have a hearing loss, and
they may sign but in many ways, and because of their ability to hear and
their use of spoken language, they also see themselves as part of a hearing
world. This may be reflected in the flexible use of language and mode
which is characteristic of many of them.” (ibid.: 311). Sammantaget ger de
ovan nimnda studierna en bild av att unga med CI ser sig sjilva som bide
hérande och déva i olika sammanhang, det vill siga som “bade ock” dir
de tillats att vilja kommunikationsform efter situation och behov, snarare
4n att tvingas till ett "antingen eller”. Men hur ser det ut i "vanliga” klasser
for elever med CI? Far de méjligheten att vilja pa detta site? For att for-
soka svara pa denna friga kommer jag nu att 6verga till de tvé fallstudi-
erna.

En &vertro pa teknologier?

Aven om det alltsa rader brist pa forskning och saknas mer djupa kunska-
per om barn med CI rérande deras sociala praktiker, s& har méjligheterna
att operera barnen, vilket ovan nimnts, fért med sig att andelen barn med
hérselnedsittning i den vanliga kommunala skolan 6kat (Holmstrom 2013,
SOU 2o011: 30). For att barnen ska kunna delta i klassrumsinteraktionen,
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som foretridesvis bygger pa talad kommunikation, vidtas da ofta en rad
olika atgirder. Bland annat kan klassrummet utrustas med olika hérsel-
stddjande teknologier, sisom slinga och lirar- och elevmikrofoner. Ofta
akustikanpassas ocksd klassrummets viggar, golv och tak, och méblemang-
et kan vara specialdesignat for att bidra till en god ljudmiljé. Barnen har
ocksd i varierande utstrickning majlighet att fa hjilp fran en sa kallad re-
sursperson och kan fa nigra timmar specialundervisning varje vecka (se
dven Heiling 1999, Holmstrém 2013). Men i och med att s& minga stod-
dtgirder sitts in, sa skapas ocksa en underliggande forvintan frin profes-
sionella och forildrar om att barnen med CI ska fungera i stort sett “nor-
malt” och kunna vara delaktiga i undervisningen och interaktionen. For
att titta nirmare pa om de teknologier som sitts in faktiskt medfor delak-
tighet i praktiken har jag anvint interaktionsdata fran en etnografisk studie
av tva klasser i den vanliga svenska skolan dir det finns elever som har CI
(se Holmstrom 2013).

De tva klasserna i studien finns pé skolor som ligger geografiskt lingt
ifrdn varandra och bestir vardera av 10-15 elever i dldern 7-11 4r, en huvud-
larare, speciella imneslirare och en eller tvi resurspersoner som ir tecken-
sprikiga. De tva flickor som f6ljts har bilaterala implantat och har haft det
forsta sedan tvaarsildern. Det andra fick de 1 till 2 &r senare. Deras familjer
anvinder bade tal och tecken till dem, men de sjilva anvinder frimst tal
for att kommunicera med omgivningen. Data har skapats genom delta-
gande observationer av sammanlagt 10 skoldagar under en termin och
sammanlagt bestir empirin av cirka 25 timmars videoinspelat material, en
detaljerad filtdagbok samt digitala bilder. Klasserna har foljts under hela
skoldagarna under lektioner, raster och luncher, liksom i férekommande
fall pa fritidshem och fritidsaktiviteter. De tva klasserna 4r utrustade med
ovan nimnda hérselstddjande teknologier och har medvetet fatt mindre
antal elever i varje klass just for att det finns barn dir som har CI. Bin-
karna i klassrummet 4r vidare méblerade i formen av ett U si att alla ska
kunna se varandra och bada flickorna har varsin teckensprikig resursper-
son med sig under skoldagen, som ska stotta dem pa olika sitt.
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Klassrum méblerat i U-form®

Sammantaget finns det alltsd i de tva klassrummen en rad stodétgirder och
teknologier insatta, och vid ett mer ytligt och oreflekterat betraktande av
vad som sker dir si framstir interaktionen som vilfungerande och pro-
blemfri. Flickorna kan med hjilp av teknologierna (dven resurspersonen
betraktas hir som en teknologi — en sa kallad "’kommunikativ-link tekno-
logi”, se Holmstrom & Bagga-Gupta kommande) pa ménga sitt delta i
undervisningen och klassrumsinteraktionen. Men om man analyserar in-
teraktionen nirmare si uppenbarar sig aterkommande ménster och feno-
men som ér grundade i omedvetenhet och underliggande normer. Det
framstir i mikroniva-analysen att bland annat hanteringen och anvind-
ningen av de teknologier som satts in ibland snarare kan skapa hinder for
deltagande 4n att de frimjar det. Flickornas deltagande framstér i hog grad
som periferiskt; i badhuset, pa idrottslektionen och under musiklektionen
befinner de sig i klassrumsgemenskapens periferi di den horselstddjande
teknologin (som implantat och lirar- och elevmikrofoner) inte riktigt
ricker till eller inte kan anvindas, till exempel f6r att implantaten inte tal
vatten, for att lokalerna inte anpassats eller for att ljudmiljon ir for bullrig.

19 Bilden kommer fran det ena klassrummet och visar hur eleverna i klassen sitter pla-
cerade i U-form for att se varandra bra. Den ir forvringd for att eleverna och liraren inte
ska kunna identifieras.
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Men det sker ocksd i vanliga undervisningssituationer i klassrummet for
att flickorna helt enkelt inte alltid uppfattar vad som sigs.

Eftersom anvindningen av och tilltron till teknologier 4r si hog i de hir
klassrummen sd paverkas interaktionen markbart nir dessa inte kan anvin-
das eller inte fungerar, vilket litt kan leda till att elever med CI inte bara
hamnar i periferin, utan ocksa i vissa situationer marginaliseras. Man kan
dirfor sdga att det finns en stark beroenderelation mellan teknologierna i
klassrummet och elever som har implantat. Mot denna bakgrund framstir
resurspersonerna som ytterst viktiga resurser for att ge eleverna stéd och
okade mojligheter till deltagande, men i undersokningen framgar att inte
heller denna resurs ir helt tillf6rlitlig. Analysen visar bland annat att resurs-
personerna ibland, men inte alltid, medierar den orala kommunikationen
visuellt genom att anvinda svenskt teckensprik. Aven om flickorna emel-
lanit sjilva ber om denna slags mediering, eller om de vill fa extra f6rkla-
ringar och hjilp, sa far de inte alltid detta stdd, eftersom resurspersonerna
av nagon anledning viljer att neka dem det. Varfor det 4r sd har inte kunnat
identifieras i analysen eftersom inga monster framtrider. Istillet framstar
agerandet som ytterst slumpartat och ostrukturerat och visar pa en ojimlik
maktrelation dir eleverna med implantat pd manga sitt har en beroendere-
lation till resurspersonerna och de val dessa gor. Det finns ocksa situationer
i interaktionsdata dir det framgdr att resurspersonerna sjilv ser att eleverna
inte hinger med i undervisningen. Men istillet for att underlitta for dem
att hinga med, sd bryter de elevernas uppmirksamhet fran undervisningen
genom att starta parallella samtal som till exempel kan handla om att elev-
en sjilv méste siga till ldraren att hon star pé ett sitt som gor att det inte
gar att avlisa hennes mun. Resurspersonerna avgor ocksa fran en ging till
annan om eleverna ska fi méjlighet att ta del av aktiviteter som héglisning
med hjilp av visuell mediering eller om aktiviteten istillet ska vara en tri-
ning i "hérandet”, vilket illustreras av data fran situationer dir resursperso-
nerna nekar visuell mediering med att svara att "nej, nu ska vi bara trina
pa att lyssna”. Samtidigt har 6vriga elever i klassen istillet majlighet att
fokusera pa att ta till sig innehallet i det liraren liser, inte pé att 4d7z henne
(se vidare Holmstrém och Bagga-Gupta kommande).

Fran studiens grundliggande postkoloniala perspektiv kan man alltsa se
forhillandet mellan eleven med CI och de vuxna i klassrummet som
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ojimlika maktrelationer, dir de vuxna har den sjilvklara makten Gver nir
och hur teknologierna ska anvindas och huruvida kommunikationen ska
medieras visuellt eller inte, medan eleverna har en underordnad position
och sillan involveras eller tillfrigas i besluten. De vuxna slar bland annat
pa och av mikrofonerna i klassrummet under olika faser av lektionerna.
Ofta sitts de pa nir det dr helklassundervisning och slis sedan av nir elev-
erna ska arbeta sjilva. Intentionerna ir visserligen goda; de vuxna vill enligt
egen utsago skapa en lugn och tyst studiemilj6 for eleverna med CI, men
detta medfor samtidigt att de inte pd samma sitt som klasskamraterna kan
dra nytta av ett mer passivt lirande, till exempel genom att kunna lyssna
till vad ldraren forklarar for en klasskamrat utan att sjilv vara direkt invol-
verad. Eleverna med CI far ocksé finna sig i att de vuxna med fjarrkontrol-
ler kan hoja och sinka volymen pa deras implantat, utan att samrdda med
dem f6rst och de forvintas med jimna mellanrum att ta av sig sitt "bist
fungerande implantat” for att 6va horseln utan lippavlisning i ett angrins-
ande rum samtidigt som 6vriga klasskamrater fortsitter den ordinarie un-
dervisningen. Trots minga protester fran eleverna med CI fir de ge sig for
den sjilvklara beslutandemakten hos de vuxna. Hérselteknologierna styr
vidare i hdg grad savil undervisning som turtagning i klassrummet, vilket
visar pa en underliggande "hérande norm” (se 4ven Holmstrom, Bagga-
Gupta & Jonsson 2015), dir visuell kommunikation fir std tillbaka, dven
om eleverna efterfragar den. Teknologierna 4r heller inte fullt tillforlitliga,
utan interaktionsdata visar pa atskilliga situationer dir nigot inte fungerar
som det ska. Detta innebir samtidigt att hela undervisningen i klasserna
stannar upp medan de vuxna forsoker avhjilpa problemen, och detta ger
eleverna med CI en sirskild identitetsposition i klassrummen eftersom
teknologierna finns dir och ska anvindas just for deras skull. Denna sir-
skilda position forstirks av att de ginger eleverna med implantat inte ar
nirvarande, sd uppstar inte sidana stérningar i undervisningen for 6vriga
klasskamrater.

En annan sak som framtrider i analysen ir att eleverna i de tva klassrum-
men sjilva har utvecklat en rad strategier for att hinga med i undervis-
ningen. De stiller till exempel vildigt frekvent raka fragor riktade till lira-
ren av slaget "Vad sa han/hon?” f6r att fa hjilp med att veta vad klasskam-
raterna siger. De tittar pa vad klasskamraterna gor innan de sjilva agerar,
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de sdger till om mikrofonerna inte ir pa eller inte fungerar, de ber resurs-
personerna om klargéranden och extra forklaringar, bade med hjilp av
visuell och oral kommunikation och de ir hela tiden vaksamma och be-
redda pé vad som sker i klassrummet. Sammantaget framstér eleverna med
CI som mycket aktiva deltagare i klassrummet, som far ta stort ansvar for
sin egen delaktighet. De har en rad tillgingliga teknologier till sin hjilp,
men kan inte ta ndgot stod for givet. De forvintas att frimst tillgodogora
sig undervisningen via horseln, pa samma sitt som andra elever, da detta
ir det "normala”. Till sin hjilp har de en rad teknologier tillgingliga, men
dessa har de alltsd i ytterst liten utstrickning sjilva ndgon make dver.

Normalitetstinkandets utmaningar

Som framgdtt i detta kapitel anvinder minniskor med horselnedsittning,
sasom vuxna dova och elever som har CI, en rad teknologier i sin vardag,
vilka pd olika sitt frimjar deras deltagande i olika praktikgemenskaper.
Undersdkningen har visat att det finns tydliga och starka relationer mellan
minniskor med horselnedsittning och teknologier av de mest varierande
slag, och att intresset for att anvinda dem har varit stort ur ett historiskt
perspektiv. De mojligheter som teknologier av olika slag erbjuder for att
dessa minniskor ska bli mer delaktiga i samhillsgemenskapen eller i klass-
rumsinteraktionen har pd minga sitt anammats och etablerats, och frin
majoritetssamhillets normalitetsperspektiv kan allt se ut att “fungera sa
bra”. Som nimndes i inledningen till detta kapitel kan detta ses som ett
slags oreflekterat normsittande, dir majoritetens behov, erfarenheter och
rutiner blir det sjilvklara. Analysen hir har dock illustrerat att teknologier
och deras anvindning inte bara frimjar delaktighet, utan att de ocksa kan
medféra begrinsningar av deltagandet pa olika sitt. Relationerna mellan
minniskor med hérselnedsittning och teknologier 4r mycket mer kom-
plexa 4n vad som framgar om man ser det frin ett majoritetsperspektiv.
Teknologier som inte skattas hdgt av medlemmar i majoritetsgemenskapen
utvecklas inte i samma utstrickning och fir inte de funktioner de skulle
kunna f3, vilka skulle vara till gagn f6r personer med hérselnedsittning.
Det innebir alltsd att det finns mdjligheter till manga fler teknologiska
utvecklingar som skulle ha stor betydelse for till exempel déva minniskor,
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men eftersom de utgdr en minoritetsgrupp s far deras behov oreflekterat
sta tillbaka. Samtidigt har istdllet mdnga andra teknologier utvecklats som
ursprungligen inte 6nskats eller efterfragats av minoritetsgruppen (som till
exempel CI) just for att det underliggande normalitetstinkandet driver pa
stravan efter att gora alla individer inom praktikgemenskapen sa lika var-
andra som mojligt (till exempel att alla ska kunna héra). Sammantaget
medf6r dessa saker att minoritetsgruppen kan utveckla kinslor av frustra-
tion, samtidigt som de begrinsningar som omger dem kan skapa upple-
velser av maktldshet och underordning.

Som ett exempel pd hur majoritetssamhillet dikeerar villkor for minn-
iskor med hérselnedsittning kan nimnas hur den svenska hérselvirden
runt om i landet upphandlar ett urval av ménga teknologier, vilka sedan
erbjuds till de déva och horselskadade "patienterna”. Det kan pd markna-
den finnas en rad andra teknologier som skulle fungera béttre for ménga av
dem, men de tillgingliggors inte for alla eftersom landstingens upphand-
lingar avser ett begrinsat urval. Och eftersom féretag inom branschen vill
utveckla sidana hjilpmedel som de kan silja riskerar urvalen att leda dill
begrinsningar i arbetet med att nyutveckla teknologier som skulle kunna
fungera bittre in de som redan finns. Ett illustrativt exempel pé detta 4r att
det tidigare fanns fasta, tridburna visuella varseblivningslarm f6r hemmet,
vilka i olika rum gav ifrin sig olika blinkande signaler f6r dérr, telefon och
brandlarm, men i takt med att tradlésa system har utvecklats, vilka medfor
enklare installationer och mindre arbete f6r landstingen, s& har dessa fasta
system ersatts av andra, bland annat en eller ett par blixtrande lampor som
inte sirskiljer mellan de olika typerna av signaler. Istillet forvintas den dova
personen att g fram till sindaren f6r att se vilken symbol som lyser, for att
fa veta om det ringer pd dorren eller i telefonen, eller om brandlarmet gir.
Man kan fundera pi om en hérande majoritetsmedborgare skulle accep-
tera att pa detta sitt varje ging behdva ga fram till en apparat for att iden-
tifiera en signal hen hor i sitt hem. Den ojimlika relationen ar hir tydlig;
ur ett majoritetsperspektiv finns det tillgingliga teknologier som underlit-
tar for déva, men ur ett minoritetsperspektiv bestimmer nigon annan, som
inte sjilv har behov av teknologin, vad som ska anvindas utan hinsyn till
vad som faktiskt finns eller gar att utveckla. Och vem avgor en individs
behov f6r en fungerande vardag? En dov mamma gav till exempel i sociala
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medier® i februari 2015 uttryck for sin oerhdrda frustration 6ver att hennes
babyvakt, som med vibrationer larmar om hennes baby skriker pa natten,
gatt sonder, men att hon inte fatt en tid hos landstinget for att himta ut en
ny forrin Sver en vecka senare, trots att hon framhirdade hur viktigt det
var bide for henne och f6r babyn.

De paralleller som kan dras frin ovanstiende resonemang till de klass-
rumsstudier som gjorts i undersdkningen hir, ir att eleverna med CI dill-
delas ett urval teknologier som viljs ut av representanter for ett horande
majoritetssamhille, snarare 4n utifrin elevens och klassens specifika behov.
Direfter forvintas eleven att hinga med och delta i undervisningen med
deras hjilp. Detta trots att de dessutom har fa majligheter att sjilva styra
over hur och nir teknologierna ska anvindas for att fungera pa bista sitt
for dem. Elevernas identitetspositioner i klassrummen blir underordnade
och deras deltagande blir tydligt periferiske, vilket forstirks av att de ocksa
blir beroende av resurspersonernas vilja att till exempel stotta eller att visu-
ellt mediera kommunikationen. Istillet 4r det de vuxna i klassrummet, som
ocksd representerar en hérande majoritet, som har makten 6ver teknologi-
erna och didrmed ocksa dver elevernas deltagande i klassrumsinteraktionen.

De teknologiska landvinningar som gjorts genom tiderna har underlit-
tat oerhort f6r oss méinniskor. De har skapat nya méjligheter inom forsk-
ningen, férenklat vir vardag och bidragit till en 6kad levnadsstandard.
Samtidigt skapar de frustration och irritation nir de inte anvinds pé bista
sitt eller inte fungerar som de ska, som nir datorn hinger sig, mobilen
tappar tickning eller texten pad TV:n uteblir. Och teknologier kan inte [6sa
allt. Vi minniskor ir allefor komplexa varelser for att uteslutande kunna
styras och paverkas av teknologier, och det dr darfér nistintill naivt att tro
att man med enbart teknologiska 16sningar ska kunna skapa ett "normalt
deltagande” i samhillet for personer med hérselnedsittning. Istillet for att
gora oreflekterade antaganden om att “det fungerar ju si bra” nir man sjilv
inte vet hur det dr bér man stilla sig frigan vems perspektiv man utgir
ifrin och problematisera sitt eget normalitetstinkande for att kunna agera
pa sitt som faktiskt bidrar till allas delaktighet i samhillet.

20 1 den &ppna Facebookgruppen Deafhood behivs i Sverige. Aven detta kommer fran
studiens empiriska data.
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Kapitel 4
Att kontrollera ljud

Tekniker for isolering och delaktighet

Robert Willim

Trakterna kring Hickeberga pa den Skanska landsbygden bestir framfor
alle av filt och lovskog. Nattetid priglas omradet av typiskt sydsvenske
lantligt sommarljud: insektssurr, faglars liten, vindens brus i triden. Av-
lagsna ljud fran trafik. D4 och di hors flygplan som flyger till och frin
Sturup, Malmé Airport. Det forefaller vara mestadels harmoniskt, men nir
det giller ljudmiljon har det rapporterats problem.

I Lokaltidningen den 11 augusti 2015 berittade Conny Nystrom om livet
pa landet i Hickeberga, men framf6rallt om hur hans liv under senare tid
hade blivit olidligt. Framforallt nattetid hade ett svardefinierat oljud eller
buller hemsokt hans hus. Nystrdm berittade for journalisten om hur ett
tiotal andra grannar ocksa stordes av ljudet, och hur det kanske kunde har-
rora frin Sturup eller en militir radaranliggning. Han beskrev hur ljudet
blev virre pa natten. "Ljudet okar i frekvens pa kvillar och nitter. Jag far ta
sdomntabletter for jag stir inte ut med det. Det ir ett elakt brummande ljud
och det slar verkligen pa min livskvalitet” (Campbell 2015). Att ljudet var
s svardefinierbart och undflyende var en utmaning. Texten slutar med hur
representanter frin kommun och linsstyrelse hade tagit sig an problemet:

— Vi har haft ytterligare en kontakt med en boende som upplevt stérningar
i omrédet. Men det finns inget generellt i det och vi kan inte ringa in stor-
ningskillan. Bullermitningen vi gjorde 6verskred inte heller rikevirdet,
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siger Annika Skoog och uppmanar andra boende som stérs av buller att
héra av sig till kommunen.

Mercedes Assarsson vid Miljétillsynsenheten pd Linsstyrelsen menar att
det dr en knivig situation, eftersom ljudkillan inte ir identifierad och
mitningarna inte ndr upp till rikevirdet.

— Han befinner sig i katt och ratta-leken, det ir synd. Men for att myn-
digheter ska kunna driva ett drende s maste man g3 efter miljbalken. Det
man kan gora ir act kartligga ljudkillor i omréidet, vindkraftverk, trans-
formatorer och silotorkar, till exempel. Det kan kanske vara nigot sidant,
siger Mercedes Assarsson (ibid).

De olika kapitlen i denna antologi behandlar pa olika sitt hur upplevelse,
ljud, rum och skiftande minskliga formagor och kroppar samspelar. Vad
ir normalt och for vem?

For att bittre forstd denna fraga kan det vara virt att ta utgingspunkt i
en annan friga, nimligen hur ljud och upplevelser av ljudmiljer egentli-
gen kan kontrolleras. Hur anvinds teknik for forstirkning, isolering och
forindring av ljud pa olika platser?

Kapitlet kretsar kring samspelet mellan forestillningar och erfarenheter
nir det giller ljud, rum och teknikanvindning. Fragor om funktionsfor-
méga och hur detta begrepp ir intimt férknippat med sdvil ssmmanhang,
teknikanvindning och normer kommer att tas upp. Jag kommer hirmed
forsoka perspektivera anvindningen av ord som funktionsférmaga genom
att diskutera olika aspekter av kontroll av ljud (Alftberg & Svensson 2013).
Resonemang om ljudmiljéer, teknik, inre och yttre ljud samt forestillning-
ars betydelse kommer att vivas samman i forsok att béttre forsta vad levda
erfarenheter av ljud innebir.

Jag kommer att anviinda mig av en kombination av empiriskt material som
vivs samman med teoretiska resonemang samt inspiration frin konstnirliga
praktiker pa sitt som framkallar savil verensstimmelser som tankevickande
spanningar (Lofgren 2015: 79, Willim 2013, O’Dell & Willim 2011).>

21 Arbetet med denna text har skett med stdd frin The Swedish Centre for Applied
Cultural Analysis (SCACA), Hogskolan i Halmstad samt med stéd fran Humanistiska fa-
kulteten, Lunds universitet inom ramarna for forsknings- och konstprojektet "Rendering

Possible Worlds”.
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Att kontrollera ljud

Nir detta skrivs i slutet av 2015 har drendet i Hickeberga inte blivit 16st,
men problematiken kring det mystiska oljudet ir en tinkvird inging for
att diskutera fragor om ljudmiljé och levda erfarenheter. Representanten
fran Miljotillsynsenheten pa Lansstyrelsen hinvisade till riktvirden och
identifikation av l[judkéllan. Just rikevirden ir ett centralt verktyg i hante-
ringen av buller och ljudmiljéer, som 4ven aktualiseras nir det giller frigor
om tillginglighet och hérselnedsittning. Férmagan att identifiera ljudkillor
dr ocksd av vike i flera avseenden nir det giller ljudmiljéer och hur minn-
iskor upplever dessa. Fallet i Hickeberga illustrerar vil det dilemma som
anvindningen av riktvirden och grinsvirden innebir. Aktorer som arbetar
med ljud och akustik 4r 6verens om att hérande och lyssnande innebir
subjektiva upplevelser, likvil tvingas myndigheter och andra forlita sig pa
mitningar som inte siger sirskilt mycket om hur ljudmiljoer upplevs av
olika minniskor. En situation dir nagon onekligen upplever ljudmiljon
som storande kan alltsa utan mitvirden som stodjer upplevelsen svarligen
leda till atgirder frin myndigheter. Detta som sagt trots att det finns en
samsyn om att ljud och buller upplevs subjektivt. Socialstyrelsen skriver i
en handbok for handliggning om hur bullerexponering kan upplevas.

Storning 4r en subjektiv reaktion och dirfor paverkas reaktionen av manga
andra faktorer dn bara sjilva bullerexponeringen, sirskilt vid liga ljudni-
vaer. Exempel pd sddana faktorer ir individens attityd, hilsotillstand, kins-
lighet och tidigare erfarenheter av buller, samt nir bullret forekommer.
Om flera belastningsfaktorer fdrekommer samtidigt kan den negativa ef-
fekten av bullret forstirkas. (Socialstyrelsen 2008: 34)

At ett ljud upplevs som oljud eller buller dr kopplat till i vilken mén en
person har kontroll 6ver upplevelsen. Det som beskrivs i Hickeberga 4r en
situation dir en person ir exponerad for ett ljud som upplevs som sto-
rande i den grad att han dverviger att flytta fran sitt hus om han inte far
ordning pa situationen. Nir ett ljud har bérjat upplevas som stérande ar
det ocksd nirmast omdijligt att ignorera. Nystrom beskrev det som ett
“elakt” ljud, ndgot som han dessutom inte hade méjlighet att stinga ute
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eller stinga av. Nivan av kontroll var alltsd minimal, ndgot som troligtvis
stirkte obehaget. Kinslan av att inte ha kontroll 6ver ljudet forstirktes
sannolikt ocksd av att det kom frin en okind killa. Att dterkommande
storas av ett ljud, oavsikdligt utsdttas for det och dessutom inte kunna av-
gora varifran ljudet kommer ifrin 4r en hogst obehaglig erfarenhet. Det
handlar hir inte om brist pa funktionsférmaga i den mening som ordet
ofta anvinds. Men det ir trots allt en brist pd kontroll och forméga eller
kapacitet att paverka den livssituation det handlar om.

Hirndst kommer jag att kort redogéra for hur ljudmiljer, och vad som
upplevs som mer eller mindre vilkomna ljud, kan konceptualiseras. Jag
kommer direfter att presentera olika exempel pé hur isolering av ljud och
ljudmiljoer kan ske. Vad upplevs egentligen som tystnad? Avslutningsvis
kommer jag att diskutera hur ljud kan kontrolleras.

Ljudmiljber, soundscapes och noise

Det finns en rad begrepp som beskriver hur ljud tar plats, varav sound-
scape (ljudlandskap) troligtvis dr det mest spridda. Introducerat av kom-
positéren R. Murray Schafer pa 1960-talet och sedan kopplat till det am-
bitidsa initiativet World Soundscape Project och idéer om akustisk ekologi,
lag det till grund f6r en omfattande konceptualisering av ljud och plats.
Begreppet har sedan kommit att anvindas i en rad sammanhang som har
att gora med ljud och rumslighet (Kelman 2010, Blesser & Salter 2007).

Schafer anvinde soundscapes som del av ett begreppsligt och analytiskt
universum som skulle kunna generera l6sningar for minskliga ljudmiljer
(Schafer 1994). For Schafer handlade det om att normativt frespraka plat-
ser med tilltalande ljudkarakeir. Schafer beskrev vissa framforallt bullriga,
moderna och urbana ljudmiljéer som negativa medan rurala mer lagtek-
nologiska sammanhang framstilldes som goda. Den lantliga omgivningen
kring Hickeberga kan ses som en enligt Schafer potentiellt god ljudmiljo.
Detta om vi bortser frin det ovilkomna lagfrekventa ljudet.

Schafers konceptualisering och diskussion kring soundscapes ir enligt
forskaren Ari Y. Kelman starkt kopplat till hur han ville att virlden skulle
lata (2010). Som motstand till massiva ljudtexturer i industriella, moderna
och urbana miljéer pekade Schafer istillet pa hur ljud kunde vara del av
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en begriplig och njutbar symfoni. Detta skulle uppnis genom bicttre lyss-
nande, dir minniskor skulle lira sig att stimma eller intonera (tune in) ett
soundscape (ibid.: 214fF).

En god ljudmilj6 karaktiriseras enligt Schafer av hi-fi (high fidelity),
medan en simre milj6 dr lo-fi (low fidelity). I hi-fi ljudmiljéer 4r den om-
givande bullernivin lag, vilket gor enskilda ljud litt urskiljbara. Ljud som
fagelsing, roster, en kyrkklocka eller fotsteg over en grusvig gir att upp-
fatta utan att de déljs i en hirva av ourskiljbara ljud. I en lo-fi miljé kon-
kurrerar istillet ljuden med varandra, liksom i till exempel en viltrafikerad
vigkorsning eller i en industrimiljo. Det dr svart att i praktiken dra linjer
mellan vad som ir lo-fi och hi-fi, liksom mellan tystnad och oljud eller
buller. Oljud ir relationellt och uppstar genom kategorisering och en sorts
perceptuell sortering. Det kan upplevas som storande, och bekimpas med
olika tekniker. I andra fall kan det omvandlas till ndgot vilkommet och till
och med paketeras som produkter. Alltifrin noise-musik till produkter for
avslappning har dykt upp, men ocksi hjilpmedel for att fa spadbarn att
sova med hjilp av ljudet frin fliktar, hartorkar och ventilationssystem
(Demers 2010, Kahn 1999, Schwarz 2011: 835, Willim 2014).

Fragan ir hur Schafers definition av soundscapes 4r relaterad till berit-
telser om mer eller mindre goda ljudmiljéer. I alla samhillen féorekommer
troligtvis olika berittelser och forestillningar om ljudmiljoer. Normer och
berittelser samspelar med upplevda ljud, och i detta samspel formas fore-
stillningar om ljud, oljud och tystnad.

Oljud, liksom tystnad, uppstir genom en relativt flytande kategorise-
ring, i alla fall nir det handlar om minskliga upplevelser av den. Genom
perceptuell sortering, dir forestillningar liksom kulturella dimensioner
spelar centrala roller, blir vissa ljud vilkomna, medan andra ska isoleras.
Innan jag gar in pd mer vardagliga sammanhang, dir frigor om isolering,
forstarkning och kontroll av ljud aktualiseras, kommer jag att diskutera
hur ljud kan upplevas i en extrem ljudmiljé.

Total isolering?

Det finns en sorts rum som har designats for att vara totalt isolerade frin
ljud utifrén. Eventuellt ljud eller oljud som uppstir hir kommer inifran
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rummet. Inga yttre vibrationer ska nd inom dess viggar. Dessa sa kallade
ekofria rum absorberar ocksé alla reflektioner och all resonans frin ljud
som genereras i rummet. Det finns egentligen ingen rumsklang. Ekofria
rum har anvints for experiment, mitningar samt inspelningar som krivt
franvaro av rumslig akustisk péverkan. Dessa rum har kallats helt tysta,
akustiske doda platser dir ljud framstar som dimpat karakeirslésa och
opéaverkade av ambiens eller rumsklang.

Nir det giller ekofria rum brukar tonsittaren John Cages upplevelse
under ett besok i ett sadant vid Harvard tas upp. Nar Cage var i det tysta
utrymmet horde han tva ljud. Ett med hog och ett med lag frekvens. Efter
att ha talat med personalen vid anliggningen férstod han att det hoga var
ljudet frin hans nervsystem och det ldga var bruset fran hans blodomlopp
(Cage 1961: 8). Cages upplevelse visar pd hur den minskliga kroppen ge-
nererar ljud som kan uppfattas i tysta utrymmen. Oberoende om det ir
mojligt att héra ljudet fran nervsystemet sd ar det en fingslande berittelse
som sitter fantasier och férestillningar i omlopp. Ljud, som frin en avlig-
sen fors och suset i trid, kommer i sjdlva verket frin kroppens egen cirku-
lation och aktivitet. En annan berittelse som ofta cirkulerar i samband
med ekofria rum ir att en ensam besdkare efter cirka 45 minuter i ett morke
ekofritt rum blir galen eller borjar hallucinera. Sanningshalten pa dessa
berittelser ir inte det centrala hir. Det som 4r vért att notera dr dock att
dessa berittelser har betydelser for upplevelserna i rummet. Berittelser,
forforstaelse och tidigare férestillningar vivs samman med den fysiska
upplevelsen av rummet med dess speciella karaktdr. Forestdllningsvirldar
ar ovillkorligen sammanflitade med kroppsliga upplevelser i frammanan-
det av subjektiva ljudrum.

Nir jag under vdren 2015 i samband med ett konstprojekt vistades i ett
ekofritt rum pd Humlab* vid Lunds universitet, slogs jag av hur komplex
upplevelsen av denna typ av avgrinsade rum kunde vara. Placerat i en kil-
lare, i anslutning till en oansenlig korridor med heltickningsmatta, sa 4r
entrén till rummet inte sirskilt spektakulir. Vil dirinne framstar dock

22 "Humlab” vid Lunds universitet erbjuder infrastruktur fér experiment, laborationer
och nya teknikstddda sitt att arbeta med humanistisk forskning, undervisning och sam-
verkan (www.humlab.lu.se).
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rummet som speciellt. Viggar, golv och tak dr gjorda av meterdjupa ljud-
isolerande element. Ett metallnit dr uppspént och fungerar som golv. Un-
der nitet finns samma ljuddimpande element som pé viggarna. Nir den
tunga skjutdorren med isolerande material dras igen forsvinner allt ljud
liksom alla radiosignaler utifran. En initial kdnsla av desorientering i kom-
bination med en sorts tryckande stillhet tar plats. Men det 4r omajligt att
separera den sensoriska upplevelsen fran alla associationer och forestill-
ningar som vixer fram. Efter ett tag i rummet slogs jag ocksé av att mina
tankar bérjade handla om andra platser. Och pé flera sitt 4r detta rum
besliktat med helt andra stillen, med de mest ppna av platser. Rummets
akustiska kvaliteter ar identiska med férutsittningarna om jag skulle sviva
fritc uppe i luften langtifrin nagra hinder eller objekt, i en helt 6ppen
rymd. Rummet ér ocksa snarlikt hur det skulle vara att std pa en vidstricke
sno- och isbelagd sj6. Dir skulle snén absorbera mycket av ljudet, och
franvaron av hinder som ljudet kunde studsa mot skulle generera ett akus-
tiskt rum som starkt piminde om det extremt stingda ekofria rummet i
killaren. Genom att stinga mina 6gon nir jag stod pa metallgallret kunde
jag framkalla bilder och upplevelser av hur det skulle vara att std och lyss-
na pi denna ppna vidstrickta yta av snd. Det ekofria rummet ir alltsd
akustiskt helt 6ppet, medan det fysiskt och arkitektoniskt dr svért att tin-
ka sig ett mer isolerat och stingt utrymme. Detta mojliggor ambivalenta
upplevelser, dir uppmairksamhet pd rummets i viss mén motsigelsefulla
atmosfir kan frammana sivil kinslan av en extrem fysisk nirvaro som
forestdllningar om att vara i helt andra rymder (jfr Bohme 2013). Dessa
aspekter pa detta isolerade rum ger perspektiv pa vad som egentligen inne-
bir isolering nir det giller minniskors upplevelser av ljudmiljéer och vad
som forvintas vara en tyst miljo.

Tysta miljoer

Under flera decennier har bibliotek associerats med tystnad och nirmast
kontemplativa praktiker. De senaste dren har dock folkbiblioteken borjat
skifta karaktdr frin att vara platser for behirskad bildning och kunskaps-
inhdmtning till att bli sociala métesplatser. Biblioteks- och informations-
vetaren Hanna Carlsson har skrivit om hur stadsbiblioteket i Malmé har
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genomgdtt transformationen frin fdrment kunskapskatedral till en attrak-
tionspunkt i upplevelsestaden (Carlsson 2013: 55ff). I samband med denna
strategiska forindring av verksamheten omformas ocksa ljudmiljén genom
att tyst bokldsning 6vergér till konsumtion av upplevelser. Folkbiblioteket
blir en plats for evenemang bortom bdckerna och inte bara en plats for
lagmilda méten eller inatvinda praktiker.

Boklisning ir dock inte alltid tyst. Aven i bibliotek har det forekommit
hoglisning (kanske i forsta hand pd barnavdelningarna). Men nir och var
associeras en praktik som lisning eller inlirning med tystnad? En milj6
besliktad med biblioteken som ocksd associeras med tystnad och kon-
templativa relationer till bécker 4r de kristna klostren. De tidiga klostren
under medeltiden var dock inte alls s& tysta som de kom att bli under se-
nare sekler. Antropologen Tim Ingold har skrivit om lisande och om hur
den tidiga medeltidens handskrifter ofta var skrivna i scripta continua vilket
innebir att orden inte var separerade med mellanrum. Istillet var sidorna
fyllda av ett flode av ord. For att skapa mening av detta flode bestod
laspraktiken i att munkarna féljde linjer av bokstiver med ett finger sam-
tidigt som ljuden artikulerades med hjilp av munnen for att frammana
mening ur det skrivna. En lisesal i ett kloster var ddrmed formodligen
knappast tyst. Under 1200-talet och framat tystnade dock mycket av lis-
ningen i klostren di ord bérjade separeras i skrifterna, vilket mojliggjorde
en sorts ~ordbilder” som kunde lisas med enbart 6gonen (Ingold 2013:
741). Det dr denna typ av tysta lisande som vi idag ser som en sjilvklar
kompetens f6r en liskunnig minniska. Att hogljutt behéva orda under
lisning, och ddrmed fylla ljudmiljén med ord, ses som ett omoget stadium
som barn gar igenom innan de har lirt sig att lisa ordentligt. Men lisning
kan ta sig olika uttryck och lata mer eller mindre i olika tider och sam-
manhang. En si enkel férindring som mellanrum mellan ord kan alltsi
stillas i relation till hur ljud tar plats och hur ljudmiljéer formas.

Klassrum och lirandemiljéer har liksom bibliotek och kloster ofta asso-
cierats med tystnad. Men det har inte alltid varit si. Pedagogikforskaren
Joakim Landahl har skrivit om hur skolans tystnadsnorm har uppstétt och
transformerats. I mitten av 180o-talet var klassrum och skolmiljoer allt annat
in tysta. Genom sa kallad vixelundervisning genererades oerhort ljudrika
och jimférelsevis bullriga ljudmilj6er. Stora mingder barn undervisades
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samtidigt i ett storre rum genom att gruppvis lisa hogt och genom andra
hogljudda aktiviteter. Férst under andra hilften av 1800-talet borjade vixel-
undervisningen att ersittas av tyst klassrumsundervisning, dir lirarens auk-
toritet kunde visas genom barnens tystnad (Landahl 2011). Kontroll 6ver
tystnaden har i de sammanhangen associerats med maktutvning. De som
har haft befogenheter att 6verrdsta, bullra eller bryta tystnader har ofta haft
make (ibid.: 12f, Schafer 1994). Idag beskrivs klassrummen édterigen som
bullriga milj6er. Personer med hérselnedsittningar upplever ofta klassrum
med mycket ljud som obehagliga, speciellt om de bir hérapparater eller
annan teknik som forstirker ljuden i lokalen. Ingela Holmstroms bidrag i
denna antologi tar till exempel upp hur klassrumssituationer for elever med
nedsatt hérsel hanteras med hjilp av tekniska 16sningar och hur forestill-
ningar om normalitet priglar atgirder och praktiker.

Bullerproblematiken bade f6r elever och personal har diskuterats under
senare ar. Elever som upplever ljudmiljon som stérande har dirfor erbju-
dits hérselskydd nir de behover koncentrera sig. Pastellfirgade lurar och
hérselkapor har dirmed blivit vilbekanta ting i dagens klassrumsmiljoer.
For att uppnd en upplevelse av tystnad behdvs en viss mén av isolering.
Tystnaden, liksom vad som upplevs som oljud formas subjektivt, men
standigt i relation till omgivningen. Horselkdporna ér sitt att skapa indi-
viduella rum f6r relativ tystnad, som ocksa signalerar till omgivningen att
personen som bir kiporna har valt att isolera sig frin omgivningen.

Horlursvirldar
- isolering och forstirkning

I Asa Alftbergs bidrag till denna antologi beskriver hon hur flera av perso-
nerna hon talat med som bir cochleaimplantat viljer att stinga av sina
processorer for att undvika negativa upplevelser i besvirliga ljudmiljoer.
Paradoxalt nog innebir det att de med hjilp av teknik far méjlighet att
kontrollera ljud pd sitt som horande personer inte har. Alftberg jamfor
avstingningen av tekniken med det sitt annan teknik som hérselskydd
eller for den delen horlurar anvinds for att utestinga ljud.

Horlurar blev vildigt vanliga i det offentliga rummet en bit in pa 2000-ta-
let. Nir jag sommaren 2015 observerade minniskor i flera skandinaviska
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stider visade det sig att en stor andel, framférallt yngre fotgingare, anvinde
horlurar. Aven bland cyklister och framforallt bland resenirer pa kollektiv-
trafik, som bussar och tig, var hérlurar vanliga. I en unders6kning bland
butikschefer 2015 skrev ocksa Elektronikbranschen att horlurar var en av de
produktkategorier som under aret var mest efterfrigade av kunder (Elek-
tronikbranschen 2015).

Under 1950-60-talen var déronsnickor, vilket kan ses som hérlurarnas
foregingare, i regel gjorda for att anvindas med enbart det ena érat. Oron-
snickorna féormedlade dirmed en ljudsignal i mono. Det gjorde att am-
bient ljud, det vill siga ljud fran den fysiska omgivningen, utan problem
kunde héras med det andra 6rat. Oronsnickorna var dirmed inte lika
isolerande som senare stereohorlurar.

Nir stereoinspelningar blev vanliga borjade snart nya sorters horlurar
tillverkas. Nu kunde tekniken generera ljudupplevelser som var mer isole-
rande, men dven omslutande. Om en 6ronsnicka mojliggjorde musiklyss-
nande och samtidig kontakt med omgivningen, si innebar ett par horlurar
en isolering frin den omgivande ljudmiljon. En anvindare kunde omslu-
tas av en inspelad ljudmiljé. Dirmed kunde en imaginir forflyttning till
ett annat ljudrum ske.

Den kanadensiska konstniren Charles Stankievech har diskuterat hur
just horlurar kan kopplas till upplevelser av det inomkroppsliga och det
fenomenologiska (2007). Det finns en ling idéhistoria och fenomenolo-
giska diskussioner om vad som egentligen skulle utgora ett inre subjektivt
rum, som kan kopplas till sivil andliga dimensioner, till identitet och till
hur den yttre virlden representeras subjektivt (ibid.: 2f; jfr. Andersen 2015).
Stankievech kringgir denna diskussion om det inre for att istillet stilla sig
fragan om vad det innebir att uppleva ett rum inne i huvudet nir tll ex-
empel horlurar anvinds. Han skiljer pd att nagot upplevs ”i sinnet” och i
huvudet”. Ljud som spelas upp i ett par stereohdrlurar 4r lokaliserade i ett
file. I stort sett all musikproduktion idag tar hansyn till hur ljud och
instrument placeras i stereofiltet, eller i en tredimensionell rymd for att

23 Med hjlp av s kallade binaurala inspelningar blir detta filt innu tydligare. En binaural
inspelning innebir att tvi mikrofoner anvinds som tar hinsyn dll hur éronens placering
priglar upplevelsen av ljud. Inspelningarna kan sedan upplevas med hjilp av hérlurar.
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skapa en kinsla av rumslighet i musiken. Nir dessa inspelningar spelas upp
i horlurarna sa genereras upplevelsen av ett rum inne i huvudet. Enskilda
ljudhindelser i inspelningen kan placeras i detta inre rum. Om dessutom
ett par horlurar inte 4r helt tita, utan sldpper in en del ljud frin omgiv-
ningen (vilket de flesta gor) kommer yttre och inre ljudrum ovillkorligen
att flitas samman pa komplexa sitt. Huvudets inre rum kommer att for-
enas med det yttre omgivande rummet. Frigan 4r hur grinsdragningar
mellan yttre och inre egentligen kan dras, liksom vad som ska definieras
som det allra innersta rummet?

Schafer har ocksa skrivit om horlurslyssnande och har da till skillnad
fran Stankievech kopplat det till sjilsliga dimensioner. Han jimférde hor-
lurslyssnande med upplevelser av avancerad yoga, som ett sitt att nd bort-
om den egna kroppen. Ljuden som spelas upp ”i huvudet” pdminde ho-
nom om hur en yogi med hjilp av ett mantra skapar vibrationer som
fortplantar sig i kroppen och som frammanar kinslor av en hogre existens
(Schafer 2004: 35).

Tillsammans och f6r oss sjilva

Teknikanvindning kan utmana minniskors upplevelser av ljudmiljoer,
liksom forestillningar om den egna kroppens relation till omgivningen.
Varifrin kommer ljud och hur vivs det inre samman med det yttre? Upp-
levelserna och forestillningarna ir dven kopplade till sociala dimensioner.
Hur kan da individuella ljudupplevelser och teknikanvindning kopplas
samman med sociala dimensioner i specifika situationer?

Horlurar dr en numera vardaglig teknik som ir forhallandevis brett so-
cialt accepterad, dven om omvirlden kan reagera olika pa teknikgenererad
temporir och avsiktlig isolering. Horlurar kan dessutom utmana idéer om
delaktighet, och hur grinser ska dras kring vad det innebir att vara socialt
och fysiskt nirvarande. Hir kan hérlurarna relateras till hjdlpmedel for
minniskor med nedsatt hérsel. Cochleaimplantatens mojliggérande av
delaktighet i ljudmiljéer och sociala sammanhang som Alftberg skriver om
kan till exempel ses som en motpol till hur hérlurar istillet erbjuder isole-
ring och franvaro av viss delaktighet.
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Oronsnickorna som var foregangare till dagens stereohdrlurar kan ocksi
relateras till dagens hjidlpmedel. I sin undersékning av horlursanvindning
i Tyskland mellan 1950-2010 visar historikern Heike Weber hur denna
tidiga monofoniska teknik kunde associeras med hjilpmedel f6r manniskor
med nedsatt horsel, vilket skapade ett stigma kring tekniken (ibid.: 343).
Hirmed signalerade anvindning av en specifik teknik ocksa funktionshinder.
Detta var nigot som enligt Weber delvis bekymrade tillverkarna. 1960
kinde sig till exempel f6retaget Grundig i en annons nodgade att papeka
att det minsann inte var nagra hjilpmedel de tillverkade. Bredvid en bild
av en trendig ung kvinna med 6ronsnicka som drack en milkshake stod
texten "Hon dr inte dov”. Istillet papekade de att hon i sjilva verket hade
en hel orkester i érat (ibid.).

Efterhand populariserades dock éronsnickorna, inte minst da de mark-
nadsférdes som tecken pa respekt for omgivningen. Istillet for att stora
minniskor med hogtalaren frin en radio kunde 6ronsnickan anvindas for
att lyssna pd radions utsindning samtidigt som lyssnaren kunde vara i
kontakt med sin omgivning. Dessa exempel visar pa att attityder gentemot
tekniken skiftat historiskt. Teknik ska alltid forstas i relation till sociala
dimensioner och specifika historiska sammanhang.

Anvindning av ny teknik innebir ocksa en liroprocess, vilket Alftbergs
bidrag tydligt visar. Anvindare av cochleaimplantat maste vinja sig vid och
lara sig att lyssna med hjilp av tekniken och den egna kroppen maste re-
lateras till teknikens forutsittningar. Nér horlurar for nigra decennier se-
dan bérjade erbjuda nya ljudupplevelser sd innebar det ocksa att anvin-
dare fick ldra sig hur de skulle tolka, forstd och forhalla sig till den nya
tekniken (Weber 2010: 351). Sedan dess har horlurarna integrerats i nya
sociala och fysiska sammanhang. Sedan 1980-talet har hérlursanvindande
i hdg grad blivit mobilt. Lurarna associeras med barbar och mobil teknik
for ljuduppspelning. Nir Sony utvecklade sin Walkman* ledde det till en
uppsjé av mobila produkter som erbjod en person i rorelse att lyssna pa
musik i ett privat hérlursgenererat ljudrum. I bérjan var det framforalle

24 Sony Walkman var banbrytande nir det giller populariserandet av mobilt musik-
lyssnande i slutet av 1970-talet. Med hjilp av den relativt behindiga kassettspelaren med
tillhorande horlurar viixee helt nya sitt att lyssna pd musik fram.
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yngre minniskor som anvinde sig av tekniken i det offentliga rummet, och
tekniken blev i vissa sammanhang associerad med eskapism och ett asoci-
alt beteende (ibid.: 353). Denna kritik férekommer fortfarande. Till exem-
pel har brusreducerande hérlurar beskrivits som en teknik som kan bidra
till social segregering (Hagood 2011).

Hoérlursanvindning i nya sammanhang ger upphov till en rad utma-
ningar, savil av social, hilsorelaterad som juridisk art, mycket pd grund av
att lurarna skapar en sensorisk isolering frin omgivningen. Horlursan-
vindning i trafikmiljéer har till exempel blivit ett diskuterat imne. Hosten
2015 drog NTF (Nationalforeningen for trafiksikerhetens frimjande) via
nyhetsmedia iging en diskussion om risker och ett eventuellt f6rbud mot
cykling med hérlurar. Diskussionen kom ocksa att handla om hur an-
vindning av olika slags mobila medier, dir hérlurarna var en komponent,
skulle kunna anpassas till trafikmiljder.

Just trafikmiljéer kan vara intressanta for att forstd hur isolering, for-
stirkning och kontroll av ljud och ljudmiljéer stindigt samspelar med en
rad andra aspekter. I dagens trafikmiljéer blir det pétagligt hur lagar, re-
kommendationer och normer efter hand bidrar till att normalisera visst
beteende medan annat ses som avvikande och kanske till och med of6r-
svarbart. Nir detta skrivs 4r det forhallandevis vanligt med cyklister som
anvinder sig av horlurar, men det kan mycket vl forindras.

I bilen, som utgdr en annan sorts fordon an cykeln, har betydelsen av
ljud haft en annan betydelse. Ljuddesign och akustiska 16sningar ir cen-
trala delar av hur bilar gérs tilltalande for kunder. Det som idag ses som
naturligt f6r manga har dock inte alltid varit det. Historikern Karin Bijster-
veld har skrivit om bilen och dess ljudmiljéer, och om hur lyssnandet pa
motorljud tidigare var en central kompetens hos bilférare, medan det idag
har blivit helt sekundirt (2010). Vind- fart och motorljud stings effektivt
ute med hjilp av ljudisolering. Bilar designas idag istillet som en sorts
ljudkokonger. I dessa kokonger har ljuddesign, liksom bilradion eller for-
donets underhallningssystem fatt centrala roller. Bilarnas kupéer har blivit
till utrymmen for avslappning och ljudunderhallning. Musikanlidggningar

25 Bland annat SV7 rapporterade om NTF:s utspel liksom om de heta reaktioner som
foljde (2015-10-08). Aven tidningsmedierna rapporterade om detta (SVD 2015-10-08).
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i bilar kan anvindas for att justera sinnesstimningar genom att musikstilar
och ljud viljs och spelas upp. Bijsterveld menar att allteftersom beteenden,
som anvindning av ljudunderhéllning i bilen, utvecklas s blir vissa prak-
tiker och kompetenser sedda som naturliga. P4 liknande sitt som rokandet
av en cigarett sdgs som en naturlig praktik i bilen for nigra decennier sedan
ir idag knappandet pa bilradion for att fi fram en limplig atmosfir i den
akustiska kokongen négot sjilvklart (ibid.: 205).

Skapandet av ljudkokonger och privata isolerade ljudmiljoer sker pa en
rad sdct. For att forstd hur ljudmiljéer samspelar med teknik och olika
grader av horande kan det vara virt att ta denna stora variation i beaktning.
Teknik vivs in i sociala kontexter pé ibland of6rutsigbara sitt. Ett exempel
ar hur horlurar anvinds i arrangemanget av sa kallad Silent disco. Da sinder
en DJ ut musik till en hérlursférsedd publik. Via radiosindare och mot-
tagare tar publiken emot musiken i lurarna. Utan hérlurar i denna ljud-
miljo hors ljudet av kroppar som rér sig rytmiske till en ljudlés musik. Da
och dé kan gnolande, eller fragment av réster som sjunger med i musiken
i lurarna horas. Detta dr ett socialt ssmmanhang dar musiken, hérlurar och
en gemensam kroppslig nirvaro skapar en sammanflitad upplevelse av att
vara tillsammans i ett rum, och samtidigt for sig sjélv. En teknik som hor-
lurar, vilken stinger ute omgivande ljud innebir aldrig en total isolering
fran den rumsliga kontexten. Istillet kan hérlurar anvindas for att pa
olika sitt transformera upplevelser av savil rumslig som social kontext.
Aven olika former av hjilpmedel for personer med nedsatt horsel forindrar
savil rumsliga som sociala upplevelser. De kan skapa delaktighet och nya
sensoriska mojligheter, men liksom horlurar inte fungerar totalt isolerande
sa genererar inte heller hjilpmedlen per automatik tillginglighet och en
nirvarande delaktighet (Hansson & Nordmark 2015).

Inneslutning och transduktion

Savil soundscapes som ljudmiljéer utgér rumsliga begrepp som innebir
att minniskor dr omgivna av ljud pa platser dir de nas av vibrationer eller
ljudvégor i ett medium. Tim Ingold har dock kritiserat anvindandet av
ordet soundscapes, for att det inte i tillrickligt hog grad tar hinsyn il
minniskors upplevelser av virlden. Enligt Ingold innebir minniskors
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upplevelser att de 4r omgivna av eller inneslutna i elementen, men att ljud
inte bara omger, utan integreras med den minskliga fenomenologiska upp-
levelsen av att vara i virlden (Ingold 2011: 139). Han jimfor ljuds rorelser
med vinden och hur en lyssnande minniska hela tiden dras med eller ror
sig med ljudet, ddr det forestillda och upplevda forenas i rérelser dir krop-
pen bara ir en utgingspunkt for perception, kinslor och férestillningar.

Jag skulle emellertid vilja begreppsligt problematisera vad dessa upple-
velser av ljud egentligen innebir. Denna problematisering ar viktig ndr vi
diskuterar vad som utgor skiftande funktionstérmédgor. De olika ljudmil-
joer jag tidigare tog upp, sisom ekofria rum liksom de inre rum som ge-
nereras i samband med hérlurslyssnande, utmanar vad som ér platsbund-
na erfarenheter och vad som utgér specifika formégor. R. Murray Schafer
har kallat upplevelsen av ljud som (via inspelningar) ir forflyttade till en
annan plats for schizophonia (Schafer 2004: 34). I Schafers argumentation
innebir den elektroakustiska 6verforingen av ljud till nya kontexter att de
ofta bidrar till att forsimra ljudmiljoer. De blir delar av det industriella och
moderna samhillets skapande av buller som enligt honom utmanar en
hallbar akustisk ekologi. Samtidigt skrev han om hérlursupplevelser som
nirmast transcendentala upplevelser. Hir blir spinningen mellan en plats-
bunden upplevelse och idéer om imaginir forflyttning intressant. Hur kan
teknikanvindning hirmed relateras till idéer om vad som ir funktionsfor-
madga nir det giller ljud?

For att ytterligare perspektivera frigan om vad som kan utgora funk-
tionsférmaga i skiftande ljudmilj6er skulle jag vilja gora ytterligare en for-
flyttning till ett mer extremt sammanhang. Ett ekofritt rum utgor en
miljé som skiljer sig frin de flestas vardagsmiljéer. Det finns dock andra
extrema ljudmiljéer som méinga minniskor har upplevt nigon ging, nim-
ligen nir de har vistats under vatten. Ingold skriver om hur minniskors
upplevelser av ljud ir beroende av den omgivande luften (Ingold 2011:
138f). I det sammanhanget fungerar sinnena, horseln och éronen i ome-
delbar kontakt med det element i vilka minniskor andas och lever. Men
vad hinder nir minniskor lyssnar under vatten, i ett f6r minniskor onor-
malt element?

Antropologen Stefan Helmreich har forskat om marinbiologers arbets-
milj6 under vattnet. Under sina filtarbeten i bland annat en miniubét samt
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med dykare noterade han hur speciellt ubiten, denna f6r minniskor hogst
artificiella miljo, var utrustad med avancerade tekniska system som mojlig-
gjorde perception av omgivningen. Men det behovs ingen ubat for att inse
att ljud under vattnet upplevs annorlunda 4n i luft. Det omgivande vattnet
ar en milj6 som inte samspelar med ménniskors horselorgan pa samma sitt
som luft. Ljud under vattnet firdas fyra ginger snabbare in i luft, och
vattnets densitet ligger sd pass nira densiteten i trumhinnorna att manga
vibrationer i omgivningen inte omvandlas till rorelser i 6rat som kan tolkas
som ljud. Dessutom leder skallbenet omgivande ljudvagor och vibrationer
direke till innerdronen pé sitt som gor det omojlige atce lokalisera ljuden
(Helmreich 2010: 10). For att forsta ljud i denna milj6 blir soundscapes ett
mindre relevant begrepp. Istillet anvinder sig Helmreich av ordet zrans-
duktion som ett analytiskt begrepp for att forstd hur dverforingar av signa-
ler mellan olika medier tar plats. Det kan handla om hur ljudvagor fort-
plantar sig, omvandlas och uppfattas som ljud av hérande. Olika varianter
av transduktion tar plats nir olika tekniker anvinds. I ett cochleaimplantat
sker en omvandling av signaler som ir beroende av den anvinda teknikens
funktioner och beskaffenhet, och genom att fokusera pa denna omvand-
lings bredare implikationer kan teknikstdtt horande relateras till medfott
dito.

Transduktion tar dven plats nir en person med hjilp av ett mitinstru-
ment forsoker erhilla kunskap om en ljudmiljos beskaffenhet eller nir ljud
som blir elektriska signaler sedan digitaliseras for att representeras visuellt
pa en skdrm. Transduktion blir ett sdtt att hirleda signaler, att orientera sig
i virlden eller som en del av det antropologen Steven Feld har kallat for
akustemologi, en mix av akustik och epistemologi. Hur anvinder sig minn-
iskor av ljud for att bittre forstd virlden och for att producera kunskap
(Feld 2012, Feld & Brenneis 2004)? Feld har i sina studier koncentrerat sig
pa hur lyssnande och skapande av ljud genererar forstéelse, kinslor och
kunskap, men en akustemologi kan ocksi vixa fram bland personer som
inte hor. Till exempel finns det en hel virld av (framforallt ligfrekventa)
ljudvibrationer som kan uppfattas oberoende av hérseln. Med hjilp av
olika sorters teknik kan skiftande transduktionsprocesser ocksa bidra till
att en akustemologi blir nigot som nir bortom lyssningspraktiker, och
nidrmare en mer generell epistemologi (jfr. Thrift 2004: 585).
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Medicinantropologen Michele Friedner och Stefan Helmreich har skrivit
om hur dovstudier och olika aspekter av dévkultur kan kopplas till ljud,
teknik och skapande av identitet (Friedner & Helmreich 2012). En av
deras podnger ir att tekniker och medier for transduktion nir de fungerar
blir till ndgot omedvetet, blir del av rutiniserade vardagspraktiker. Ting,
processer, praktiker och formégor flitas ssmman i komplexa vivar av upp-
levelser dar enskilda delar av viven blir svara att urskilja och analysera se-

parerat.

Frin transduktion
till transmutation

Begrepp som transduktion kan anvindas analytiskt for att battre forstd hur
olika sensoriska modaliteter och medier flitas samman eller star i relation
till varandra, och hur mening och upplevelser kan genereras i skiftande
rumsliga kontexter. Tonsidttaren Alvin Lucier har i flera decennier gjort
verk som p4 intrikata sitt forenar ljud och plats. 1970 skapade han verket
I'm sitting in a room som pi ett tankevickande sitt kopplar samman ljud
med plats, mediering med det minskliga. I verket spelar han in sin rost i
ett rum. Inspelningen spelas ddrefter upp i rummet igen via hogtalare
medan ljudet i sin tur spelas in. Denna procedur upprepas ett antal ging-
ar och resulterar i att rummets akustiska kvaliteter med dess resonans for
varje gang férvandlar ljudet till nagot som mindre och mindre liknar Lu-
ciers rost. Meningarna som tonsittaren spelar in och anvinder sig av i
verket beskriver i sig konceptet:

I am sitting in a room different from the one you are in now. I am recording
the sound of my speaking voice and I am going to play it back into the
room again and again until the resonant frequencies of the room reinforce
themselves so that any semblance of my speech, with perhaps the exception
of rhythm, is destroyed. What you will hear, then, are the natural resonant
frequencies of the room articulated by speech. I regard this activity not so
much as a demonstration of a physical fact, but more as a way to smooth
out any irregularities my speech might have. (Kahn 2009: 28)
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Det dr en sorts transduktionsprocess som tar plats, dir signaler omvandlas
med hjilp av teknik och rumsliga kvaliteter. Men det 4r ocksa en sorts
transmutationsprocess, en genomgiende férindring som siger nagot om hur
ljud inte bara forvandlas som signal utan ocksa hur det kan ges nytt virde,
omtolkas och helt enkelt bli till ndgot annat. Efterhand som det sprakliga
budskapet, liksom Luciers rostkaraktir blir omajligt att uppfatta genereras
ett nytt virde som inte enbart kan relateras till transduktion eller omvand-
lingen av en signal. Biljud (eller efter hand oljud?) inkorporeras med det
som forst var en budskapsbirande avsiktlig signal till nigot som genererar
ny forstéelse och kunskap.

Lat oss nu igen ta upp oljudsproblematiken i Hickeberga som inledde
denna text. Vi kan notera att nigon form av ljudfenomen av okind hir-
komst har kategoriserats som ett ovilkommet oljud. Genom transduk-
tionsprocesser omvandlades ljudvagor till upplevelser som frammanade
kinslor och till virden pa mitutrustning anvind av myndighetsrepresen-
tanter. Men det sitt varpa ljudet har gett upphov till sivil byrakratiska och
organisatoriska processer, uttryck i massmedia liksom nu féremal f6r reso-
nemang i forskningsvirlden ir istillet en sorts transmutationsprocess som
genererar olika former av virde, handling, insikter, asikter och kinslor.
Frigan 4r nir oljudet slutar vara oljud, och nir det blir ngot annat. Det
finns inget enkelt svar pa det. Diremot kan det relateras till olika aspekter
av kontroll. Avslutningsvis kommer jag dirfor att diskutera hur frigor om
ljudmiljéer och kontroll har att géra med si mycket mer 4n enbart ho-
rande.

Att se och rora ljud

Minniskors sitt att forstd, anvinda och uppleva ljud ir aldrig neutralt och
omedelbart, utan alltid sammanflitat med en rad rumsliga, sociala, kultu-
rella och tekniska forutsittningar som har att géra med mer 4n den ménsk-
liga horseln. Det blir tydligt nér vi ser tillbaka pa fallet med det mystiska
bullret i Hickeberga. Hur ska den drabbades upplevelse av sin hemmiljé
tillika ljudmilj6 tolkas och forstas av utomstiende eller representanter for
myndigheter? De kan omgjligt sitta sig in i hans subjektiva erfarenhet av
ljudmiljén. De kan forsoka lyssna sig till om de ocksa upplever ett liknande
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obehag. Men framférallt tar de till mitinstrument for att se hur ljudupple-
velsen kan vigas mot de virden som instrumenten visar. Om utslaget ligger
under ofhciellt 6verenskomna riktvirden sa tvingas de acceptera att tekni-
ken genererar nigot som inte dverensstimmer med den drabbades upple-
velser och berittelser. Ett mitvirde kan till skillnad fran nigons uttryck av
obehag bli ett tydligt virde som blir vigledande for fortsatta handlingar.
Mitinstrument anvinds ocksd i offentliga miljoer, for att ge indikationer
om nir ljudnivier nar dver grinsvirden och dé kan bli foremal for atgirder.
De anvinds ocksi i samband med kontroll av ménniskors horsel, till exem-
pel vid hérselscreening av nyfodda (Hergils 1999). Grinssnittet till olika
former av mitinstrument kan bestd i ljudaterkopplingar, men resultatet
visas ofta visuellt. Genom att till exempel se pa en display eller en visares
utslag s kan anvindare fi aterkoppling om ljudfenomen.

Ljud kan f6rstas bortom hérsel och lyssnande som del av betydligt bre-
dare ljudpraktiker. Den akustemologi som Feld har skrivit om, kan ha att
gbra med s mycket mer dn bara hérsel och lyssnande (Feld 2012). Till
exempel sa dr en virld av siffror och visualiseringar férknippade med ljud-
praktiker idag, i kliniska verksamheter, i hanteringen av akustik, milj6 och
ljuddesign. Inte minst i anvindningen av digital teknik vivs det visuella
samman med det aurala, vilket blir tydligt i ljud- och musikproduktion.

I samband med musikproduktion anvinds olika typer av monitorer.
Héogtalare och horlurar dr utrustning for att med hjilp av horseln avgora
ndr en musikmix later tilltalande. Dessa ska ofta ha en f6r andamilet pas-
sande kvalitet. Referensmonitorer ska till exempel reproducera ljud s na-
turligt som mdjligt. Medieforskaren Ian Reyes menar dock att en rad di-
gitala innovationer har gjort att ljud och lyssnande inte lingre ir centralt
for att producera relevant kunskap om musik (Reyes 2010: 323). Bade vi-
suella representationer liksom olika former av datarepresentation anvinds
for att hantera ljud, dven om musiken gérs for att i sin distribuerade form
avlyssnas via hogtalare eller horlurar.

Redan innan den digitala tekniken blev utbredd fanns det sitt att taktilt
hantera och kontrollera ljud i form av analoga reglage, knappar och vred.
En volymkontroll liksom en av/pa-knapp ir formodligen de mest rudi-
mentira och spridda teknikerna f6r att manipulera elektriskt formedlat
ljud. Hir 4r den taktila kontrollen av ljudet det centrala. Majligheten att
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kunna justera ett ljud 6ppnar upp en ny virld av mojligheter. At med
hjilp av fysiska manipulationer pa exempelvis ett mixerbord eller med
hjilp av andra reglage kunna stinga av och p4, modifiera eller mixa ljud
mojliggor ockséd nya ljudpraktiker.

Nir mojligheten att forindra ljud uppstar, medfor det ocksé krav pa att
med hjilp av teknik lira sig att lyssna. Musikvetaren Alf Bjornberg har i
sina undersdkningar av hi-fi kultur mellan 1950-80-talet patalat att det
vixer fram normer och estetiska strémningar som har att géra med maj-
ligheten att 4indra ljuds karaktir (Bjérnberg 2009). Han har skrivit om hur
sjalva hanteringen av utrustningen med dess reglage blir intimt samman-
kopplad med vad som uppfattas som god smak, och dirmed dven vad som
uppfattas som goda ljudpraktiker i olika sociala sammanhang. Musik och
ljud har att géra med mer én lyssnande. Férutom breda sociala dimensio-
ner som blir avgérande for ljud och ljudmiljéer flitas dven ljuden samman
med praktiker som innefattar det visuella och det taktila.*®

I dessa multisensoriska praktiker ryms en mingd tekniska ting. Mellan
handens vridande pé en knapp och ljudets f6rindring kan flera olika tek-
niker gomma sig, savil analoga som digitala. Mjukvara har blivit till nagot
som genomsyrar samhillen idag, och ljudteknik r inget undantag (Mano-
vich 2013: 15). Aterkopplingen frin det taktila handgreppet kan med hjilp
av digital teknik ske i form av ett férindrat ljud i hogtalare, eller genom en
visualisering pa en skirm. En visuell estetik, dir ljudkurvor, spektrogram
och ljudklipp kombineras och justeras pa ett tilltalande sitt kan vara avgs-
rande for hur ett ljud kommer att gestaltas. Utseendet pé en visuell repre-
sentation pa en skidrm kan bli vigledande nir val gors i till exempel mix-
ningen av musik. Nivéer som representeras i form av nummer kan ocksi
bli centrala for hur ljud hanteras. En producent kan bestimma sig for att
en viss kombination av siffror ir passande for att detaljjustera ett ljud. ”Sitc
volymen pd 8, dra ner equalisern runt 1oo Hz nagra steg...” Vanor och
normer vixer fram dir producenter viljer nivier och relationer mellan
olika ljud baserat inte bara pa vad som hors i ett par referenshogtalare utan

26 Dessutom innebir s klart hela den enorma virld av ljudinspelningar, fran tidigare
skivor till dagens ljudfiler och strommade digitala musik, sitt att hantera ljud som objekt
vilka kan lagras, verforas och bli del av olika virdesystem.
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ocksa pa vad som framtrider visuellt pa skidrmar, vad som framstir som
numeriske ritt och vad som kinns ritt i hanteringen av reglagen. Ljud ar i
en virld av digital teknik nigot som nir bortom hérseln i flera vardagliga
situationer, alltifrin dé ett reglage till en hérapparat forsikeigt justeras med
fingrarna, via equaliser-instillningar pa en forstirkare till att en ljudkurva
eller négra siffror korrigeras pa en datorskirm.

For att forsta idéer om funktionsforméga, upplevelser och férestillning-
ar om ljud dr det nédvindigt att se pd vad ljud och hérande innebir i
olika sammanhang. Nir och var uppstir upplevelser av nagot som kinns
och artikuleras som tystnad, oljud, meningsbirande information eller som
nagot mer eller mindre kontrollerbart? Vibrationer i ett medium som luft
kan av minga uppfattas som horbart ljud, men de kan ocksa upplevas och
forstas pd en rad andra sitt, som utslag pa ett mitinstrument, som en
manipulerbar fil pa en dator, som en kroppslig fornimmelse och som delar
av en storre upplevelse av teknik, kropp, sociala relationer och forestill-
ningsvirldar. Ljud har att géra med sd mycket mer 4n lyssnande och hérsel.
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Kapitel s
Rumsliga mojligheter

och begrinsningar

Teoretiska och empiriska
perspektiv pa fritidens ljudmiljéer

Elisabet Apelmo

Skateboard, cross fit, nitshopping och loppisletande, korsang, studiecirk-
lar och fiske. Besok pa restaurang, bibliotek eller bio, resor till vinterspor-
torter, soliga strinder eller storstidder. Det finns idag en uppsj6 av mer eller
mindre organiserade aktiviteter och ett stort utbud av triningsformer,
ndjen och resor att vilja pd under vér fritid. En aktiv fritid kan visas upp
i sociala medier pa internet, men att vara aktiv i de sociala medierna kan
ocksa utgdra den frimsta fritidssysselsittningen. Hur ser da ljudmiljon ut
pa dessa hogst varierande platser? Hur 4r tillgingligheten for de som ar
déva eller har en mindre horselnedsittning? I detta kapitel gor jag en forsk-
ningsoversikt som behandlar olika infallsvinklar pa frigan om hur fritidens
ljudmiljder ter sig for ménniskor med en horselnedsittning. Parallellt med
detta presenteras och problematiseras nagra begrepp som jag menar ir
centrala for att forsta filtet, liksom de diskussioner som fors inom och
mellan Deaf studies och disability studies kring de bada forskningsomrade-
nas skillnader, likheter och majligheter till samarbete: D/deaf, skillnad,
ableism, audism och fonocentrism.”” De texter som behandlas berér de

27 Studien finansierades av Ljudmiljocentrum, Lunds universitet under 4ret 2013.
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offentliga rum som ménniskor med en horselnedsittning vistas i under sin
fritid: sociala, fysiska och/eller digitala rum skapade av dem sjilva och for
dem sjilva, liksom fysiska och digitala rum som i de flesta fall 4r skapade
av och for horande.

Just fritidens ljudmiljéer ir relativt outforskade — det har skrivits mer
om utbildning och arbete dn om fritid, och i de fall da fritiden behandlas
ar sillan fokus pa rumsliga mojligheter och begrinsningar. I Storbritannien
har det dock gjorts ett antal studier inom omradet, framfor allt i amnet
geografl. Texterna som tas upp kan ses som en del av vad geograferna Vera
Chouinard, Edward Hall och Robert Wilton (2010) kallar den andra va-
gens geografiska studier av funktionshinder. Den f6rsta vigen inleddes i
mitten av 1990-talet, som en reaktion mot det individualiserande synsitt
som priglat tidigare forskning. Den nya forskning som vixte fram karak-
tiriserades av synen pd funktionshinder som socialt och rumsligt konstru-
erat. Funktionshindrade manniskors aktdrsskap lyftes fram och det faktum
att de sjilva har f6rmagan att utmana den exkludering och det fortryck de
moter. Kroppen och den levda erfarenheten av en funktionsnedsatt kropp
var ett viktigt tema, dirtill belystes forskningsrelationen och den ableism
som tidigare priglat disciplinen (ibid.: 2f). Ableism betecknar den diskri-
minering och marginalisering av den funktionsnedsatta kroppen som tar
sin utgingspunket i forgivettagandet av den icke funktionsnedsatta kroppen
(Campbell 2008). Chouinard med kollegor urskiljer fyra centrala teman i
den andra forskningsvigen. For det forsta vidgas termen funktionshin-
drade till att omfatta fler typer av kroppar, som ildre, feta och kortvixta,
liksom andra sorters erfarenheter av exempelvis emotionella problem, for
att nimna nagra. Denna utvidgning 4r dock inte helt oproblematisk. Oli-
ka grupper har olika behov av exempelvis stod. En del av dessa, diribland
ménga som ir dova, kallar inte sig sjilva for funktionshindrade men utsitts
for funktionshindrande processer liknande de som ménniskor med funk-
tionsnedsittningar erfar. Fér det andra har studierna av forkroppsligade
erfarenheter av funktionsnedsittning, funktionshindrande processer, iden-
titet och skillnad férdjupats i den andra vigen. En tredje tematik 4r utar-
betandet av en mindre exkluderande och diskriminerande politik och nya
riktlinjer. Detta har ocksé paverkat forskningen si till vida att funktions-
hindrades egna roster hors alltmer och att funktionshindrade sjilva deltar
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i utformandet och genomférandet av forskningen. Slutligen har teknolo-
gins komplexitet och motsigelsefullhet utforskats; dess mojligheter till
frigorelse och okad delaktighet liksom dess begrinsningar (Chouinard ez
al. 2010).

Kapitlets genomgéng syftar till att visa pd bredden i den forskning som
gors. Infallsvinklarna som tas upp knyter ocksa an till de fyra teman som
Chouinard och hennes kollegor tar upp. Inledningsvis diskuterar jag den
distinktion mellan Deaf (med inledande versal) och deaf (skrivet med ge-
mena) som gors i stora delar av den engelsksprakiga forskningen. Manga
déva ser sig sjilva som en grupp som utsitts for funktionshindrande pro-
cesser, men de identifierar sig inte som funktionshindrade. Direfter be-
handlas betydelsen av the deaf community tor skapandet av en identitet som
dév och for social forindring, dels i en historisk tillbakablick pa
dovklubbarnas framvixt i Storbritannien, och dels i en norsk studie av
samtida internationella dévsammankomster. Ett exempel pa férdjupningen
av forskning rérande forkroppsligade erfarenheter ges i foljande avsnite. I
detta redogér jag for en intervjustudie med déva i Storbritannien och pa
Irland, och deras vardagliga upplevelser av stadens rum. Majligheten att
bygga mer inkluderande rum diskuteras i nistkommande avsnitt, som
behandlar universell design och DeafSpaces arkitektoniska riktlinjer. Av-
slutningsvis uppmirksammar jag informations- och kommunikationstek-
nologins betydelse for déva och de med en mindre horselnedsittning, med
fokus pa de forindringar som det 6kande anvindandet av internet har
inneburit.

D/deaf

Inom den engelsksprikiga forskningen gors en distinktion mellan deaf med
litet d, och Deaf med stort D (Edwards & Harold 2014, Harold 2013, Va-
lentine & Skelton 2009). Vissa forfattare menar att den forsta termen en-
dast dr en beteckning pd en viss grad av audiologisk forméga (se exempelvis
Harold 2013: 848), medan andra menar att den betecknar de déva eller de
med en mindre horselnedsittning som talar, liser pd lippar och anvinder
hjilpmedel for att héra bittre (Valentine & Skelton 2009: 45). En storre
enighet tycks rada rorande det sistnimnda, Deaf med en inledande versal.
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Bendamningen anvinds som ett uttryck for en politiserad identitet. De som
identifierar sig som Deaf ser sig sjilva som en social, kulturell och lingvistisk
minoritet. Centralt ir att teckensprik dr det kommunikationssitt som fo-
redras. Denna grupp motsitter sig den medicinska modellen, som ser indi-
videns funktionella begrinsningar som ”problemet” och som nigot som i
mojligaste min bér behandlas och normaliseras, med hjilp av exempelvis
medicinska eller tekniska interventioner. Istillet betraktas identiteten som
dév som positiv och dnskvird. De motsitter sig ocksa synen pa dévhet som
en funktionsnedsittning. Dévheten 4r en fysisk realitet, men det dr samhl-
lets visuella otillginglighet, diskriminerande attityder liksom avsaknaden av
kunnighet i teckensprik bland hérande som skapar hinder (Atherton 2009:
446, Edwards & Harold 2014: 3, Harold 2013: 848, Valentine & Skelton
2009: 45). Detta kan tyckas snarlikt den distinktion mellan funktionsned-
sittning och funktionshinder som gors inom funktionshindersrorelsen och
disability studies, men dévrorelsen (i Storbritannien liksom De Dévas Riks-
forbund i Sverige) och forskare inom Deaf studies ser alltsa inte dévhet som
en av flera funktionsnedsittningar utan som en egenskap hos en lingvistisk
minoritet.

Geograferna Gill Valentine och Tracey Skelton (2009) framhéller dock
att over tid ar grinsen mellan D/deaf flytande (dd bada grupperna hinsyf-
tas skrivs termerna oftast samman). De som fods som déva i en hérande
familj lir sig lippavldsning och talat sprik, och manga anvinder horap-
parat eller cochleaimplantat. De méter ofta ett synsitt priglat av den
medicinska modellen: dévheten ses som en funktionsnedsittning och det
anses efterstrdvansvirt att de integreras bland de hérande. Senare i livet
kanske de méter andra déva, lir sig teckensprik och antar den kulturella
identiteten som Deaf. Historikern Martin Atherton (2009) 4 sin sida pé-
pekar att majoriteten av de dova har varit hérande. Dessa ser inte dovheten
som en positiv del av identiteten utan upplever den som en forlust och en
brist (Atherton 2009: 446). Dessa ingir alltsd i gruppen som benimns som
deaf. Valentine och Skelton pépekar dock att det ir strategiske klokt att
alla med en hérselnedsittning, oavsett audiologisk formaga, gir samman,
di de har gemensamma erfarenheter av exkludering frin en hérande virld

(2009: 45).
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Pi svenska gors inte den sprakliga distinktionen med stort respektive litet
inledande ”d” i d6v, vare sig inom forskningen eller inom dovrérelsen. De
texter som diskuteras nedan behandlar sivil déva som de med en mindre
hérselnedsittning, och i de fall di deltagarna i forskningen identifierar sig
sjalva som Deaf, eller kulturellt déva anges detta.

Fritidsklubbar och “the deaf

community” i Storbritannien

Atherton anvinder inte distinktionen D/deaf utan begreppet "deaf com-
munity”, som framfér allt anviinds av den minoritet som ser dévheten som
en viktig del i deras kulturella identitet (2009: 446), det vill siga de som
andra forfattare kallar Deaf. I artikeln ”A feeling as much as a place: lei-
sure, deaf clubs and the British deaf community” utforskar han hur denna
gemenskap vixte fram och uppritthills. Ett deaf community aterfinns i
Storbritannien redan i borjan av 18o0-talet, dd dévskolor och dovklubbar
borjar startas.” Dessa communities skiljer sig frin andra genom att de inte
har sitt ursprung i en geografisk plats dir medlemmarna ir bosatta. Majo-
riteten av dova minniskor fods, som nimndes ovan, i horande familjer,
isolerade frin andra déva. Dévskolorna med internat bidrog darfor till att
en delad identitet skapades och gjorde ett deaf community méjligt. Nir
eleverna slutade skolorna skapades dévklubbar for att de sociala banden
skulle uppritthallas. Dovklubbarna kom pa sa sitt fungera som ett socialt
nitverk med ett geografiskt centrum. Under 1900-talet hade det etablerats
dévklubbar i alla brittiska stider. De erbjod fritidsaktiviteter men ocksd ett
rum utan diskriminering dir skillnaden istillet sigs som positiv och fritt
kunde komma till uteryck (ibid.: 447).

Under efterkrigstiden stingdes dévskolorna, vilket gjorde att ménga
déva kom i kontakt med teckensprik och "the deaf community” senare i
livet. Mdnga vittnar om hur betydelsefullt detta méte var. Tidigare hade

28 Vid samma tid startades foregingaren till Manillaskolan i Sverige, den forsta skolan
for horselnedsatta elever i Sverige. Den forsta dovforeningen startades dock forst i slutet
av 1860-talet (Svartholm 2010).
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de kint sig isolerade. I dévklubben fick de del av dévas historia och kultur
och de regler och beteendekoder som gillde. Att ett community frvintar
sig att medlemmarna ska f6lja vissa regler och bete sig pa ett visst vis dr
inte specifikt just for dovklubbarna. Diremot dr Gverforandet av sprik,
historia och kultur specifikt f6r dovklubbarna, di denna éverforing inte
sker i familjen (ibid.: 448).

Atherton studerar 28 dévklubbars olika aktiviteter som de beskrivs i tvd
tidningar f6r déva under perioden 1945-1995. I dessa tidningar 4r informa-
tion om klubbarnas aktiviteter ett dterkommande inslag. Det framkommer
att klubbarna erbjod samma typer av aktiviteter som fritidsklubbar for
hérande: allménna fritidssysselsittningar, danser, kurser, resor, kyrkliga el-
ler religiésa evenemang och idrotter.” Dessutom uppmirksammas viktiga
hiandelser i medlemmarnas liv — férlovningar, brollop, dop, fodelsedagar
och begravningar. Mest populira var resorna som utgjorde en fjirdedel av
alla aktiviteter. Det rorde sig om kortare resor for att besdka en annan
klubb, ett idrottsligt eller kulturellt evenemang eller studiebessk. Men det
kunde ocksé rora sig om gemensamma semesterresor, ofta planerade till-
sammans med andra dévklubbar sa att de samtidigt besokte en och samma
semesterort. Under framforallt under 1960-8o-talen anordnade 7he Brittish
Deaf Association denna typ av resor. Mindre bemedlade kunde fi resan
betald, och det arrangerades specialresor for dldre eller for exempelvis cam-
ping- eller motorintresserade. P4 detta vis utvidgades umginget i den lo-
kala klubben. Atherton menar att klubbarna speciellt under dessa lingre
resor erbjod en kinsla av normalitet och en tillflyke frin en vardag i vilken
ménga av de déva upplevde diskriminerande attityder fran den horande
majoriteten (Atherton 2009: 448ff).

Dévklubbarna har dirmed en annan funktion dn klubbar for hérande.
Fritidsklubbar for horande kan innebira ett avsteg frin (den normala)

29 Begiret efter normalitet, framkom Z4ven i min avhandling Som vem som helst. Kin,
Sfunktionalitet och idrottande kroppar (Apelmo 2013, se dven Apelmo 2016). I denna utfors-
kade jag unga idrottande kvinnors levda erfarenheter av en kropp som & ena sidan betrak-
tas som avvikande — den fysiskt funktionsnedsatta eller rorelsehindrade kroppen — & andra
sidan betraktas som presterande — den idrottande kroppen. Studiens deltagare understrok
att de var “som vem som helst”. Jag tolkade det som att den avvikelse som tillskrivs dem
ledde till en accentuerad normalitet.
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stressiga vardagen. For horande innebir ett medlemskap i en klubb eller
forening ofta bara en del av deras identitet — kanske dr de med i flera for-
eningar, och de har umginge i familj, med grannar och kollegor. For dova
ddremot innebir vardagen ofta avsaknad av méjligheter att kommunicera
eller bristfillig kommunikation, och de déva betraktas som avvikande och
funktionshindrade. Atherton hivdar att dévklubbarna dirfor i manga fall
fungerade som surrogathem och surrogatfamiljer, i det att de erbjod iden-
tifikation och sociala och emotionella band som inte ens den biologiska
familjen kan ge (ibid.: 451).

Flera paralleller kan goras till andra gruppers situation, som exempelvis
homosexuella eller adopterade. Dessa riskerar att mota homofobi respek-
tive rasism, men har inte omedelbar tillgang till homofobin och rasismens
historia. Etnologen Ingeborg Svensson har ocksa visat pa en liknande upp-
delning bland homosexuella mellan 4 ena sidan ursprungsfamiljen och 4
andra sidan ”den nya familjen” eller "den valda familjen”, som bestir av
betydelsefulla andra: partners (nuvarande och tidigare), vinner, barn och
forildrar (de bada senare kan vara biologiska, partnerns eller adopterade i
en eller annan bemirkelse) som socialt nitverk (Svensson 2005: 228f).

I en norsk studie av fyra samtida internationella dévsammankomster
(tva Deaflympics, en virldskongress och en Deaf Way festival i USA) visar
sociologen Per Koren Solvang och socialantropologen Hilde Haualand
(2014) att dessa moten mellan dova dven paverkar omgivningen. Ett Deaf’
Space skapas och dirmed forindras ocksa det visuella intrycket av platsen.
Kaféer och restauranger kan fyllas av déva som talar med teckensprik.
Servicepersonal pa dessa restauranger och kaféer liksom i butiker, hotell
och pa konferensanliggningar bérjar anvinda visuella gester och ir redo
att plocka fram penna och papper for att kunna kommunicera. Tillging-
ligheten och méjligheterna till kommunikation dr mycket goda — Solvang
och Haualand benimner métena som “sites where excellence in commu-
nication and accessibility is demonstrated”, och de ger deltagarna en viktig
erfarenhet av att ett annat, mer tillgingligt samhille ir méjligt (ibid.: 6).
Denna erfarenhet tar de med sig hem och den kan stirka dem i arbetet for
att forbdttra den egna situationen. Initialt kan dock en kris uppstd vid
hemkomsten till en otillginglig miljo som domineras av hérande, och
liksom Atherton lyfter de bada forskarna upp de d6vas tvivel kring var det
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egentliga "hemmet” 4r — bland de d6va pa konferensen eller festivalen som
pagér under en kort tid, eller dir de r bosatta resten av éret.

Men dévsammankomsterna utgor ocksa platser dir spinningar mellan
olika férhillningssitt kommer till uttryck. Det kan rora sig om konfron-
tationer mellan idrottare vid Deaflympics som anvinder teckensprak res-
pektive talar eller anvinder horapparat, eller spinningar mellan konferens-
deltagare som intar ett politiske perspektiv (ofta dova), forskare med ett
lingvistiskt/samhillsvetenskapligt perspektiv (bade déva och horande) och
de som arbetar som professionella inom olika sociala eller virdande yrken
(oftast horande) som har ett mer biologiskt perspektiv (ibid.).

Sammanfattningsvis visar dessa bada studier pi den betydelse erfaren-
heter av sammankomster med andra déva i en tillginglig miljo har. I nist-
kommande avsnitt vinder jag blicken mot dévas egna beskrivningar av
sina upplevelser av resor, fritid och shopping i stadens rum.

Audism och fonocentrism
i det samtida stadsrummet

Tidigare har det visuella varit i fokus inom den urbana geografin. Den
sensoriska vindningen (the sensory turn) innebar att andra sinnens bety-
delse for upplevelsen av urbana miljoer uppmirksammades. Flera forskare
kom att lyfta fram ljudets betydelse: ljudet fran trafiken, industrier, nojesliv
och det stindiga talandet, inte minst i mobiltelefoner (Harold 2013: 846f).
Geografen Gill Harold péapekar att fran ett dovperspektiv ar detta skifte
timligen problematiskt. Det visuella har snarare getts alldeles for lite upp-
mirksamhet, biade vad giller design och attityder (ibid.: 858). Harold menar
att det finns en vitt spridd idé om att dova lever i en tyst virld, helt utan
ljud. Denna virld kan uppfattas som skrimmande av hérande (ibid.: 847,
849). Detta synsitt utgor ett exempel pa fonocentrism (phonocentrism),
vilken tar sin utgingspunket i att det 4r spraket som gor minniskan speciell
och att talet dr det mest minskliga sittet att uttrycka sig pa. Talet definierar
alltsd minniskan vilket dirmed gor dovhet mindre minskligt och dill ett
problem. P4 sa sitt gors dova till de Andra och dovheten kommer att be-
traktas som en brist eller frinvaro. Harold papekar att forskare inom sam-
hillsvetenskapen ofta studerar dévhet som ett av manga funktionshinder,
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utan att beakta den forskning som gors inom Deaf studies. Dovhet ses just
som en avsaknad av ett sinne. Inom Deaf studies betraktas dovheten istillet
som en av manga minskliga variationer. Skillnaden ir inte i sig negativt
laddad. Dévheten hyllas som en positiv identitet som karaketdriseras av en
stolthet over identiteten som dov (Harold 2013: 8471, se dven Solvang &
Haualand 2014).

Denna syn pa skillnad som uttryck for variation delas av sociologen
Avtar Brah (2001), som anvinder begreppet "skillnad som social relation”.
Begreppet refererar enligt Brah till "the ways in which difference is consti-
tuted and organized into systematic relations through economic, cultural
and political discourses and institutional practices” (ibid.: 467, kursivering
i original). Begreppet ror relationer savil pa makroniva (ekonomiska, kul-
turella och politiska relationer pa en global eller nationell nivd) som pa
mikroniva (i ett hushéll, pa en arbetsplats eller i en férening). Brah fortsit-
ter:

Some constructions of difference, such as racism, posit fixed and im-
mutable boundaries between groups signified as inherently different. Oth-
er constructions may present difference as relational, contingent and vari-
able. In other words, difference is not always a marker of hierarchy and
oppression. Therefore, it is a contextually contingent question whether
difference pans out as inequity, exploitation and oppression or as egalitar-
ianism, diversity and democratic forms of political agency. (ibid.: 47s,
kursivering i original)

Konstruktioner av skillnad ir foljaktligen inte negativa i sig. Fragan ar hur
den Andre konstrueras, vem som definierar skillnaden, de underliggande
normerna som r nodvindiga for att konstruera skillnad samt vilka socia-
la praktiker och vilken politik som legitimeras av den skapade skillnaden
(ibid.: 465fF).

Geografins fokus pa ljud som konstitutivt for upplevelsen av det urbana
kan oavsiktligt bidra till att synen pa dévhet som en brist forstirks, liksom
tanken att dova lever i en tyst virld. Harold papekar att dven om ljud inte
har samma funktion f6r dova som f6r horande, spelar ljuden trots allt en
viktig roll i upplevelsen av staden. Harold anvinder sig dven av begreppet
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audism, som betecknar diskriminering av och intolerans mot icke-horan-
de. Karakdiristiskt for audismen 4r att de hérande ses som dverldgsna, att
det med hérandet foljer ett system av fordelar, och att den minskliga
identiteten linkas till talet (ibid.: 848ff). Jag tolkar audismen som en spe-
cificering av den vidare ableismen.

Harold gjorde fokusgruppsintervjuer och individuella intervjuer med
44 dova i aldrarna 19-87 ar, boende i storre stader pa Irland eller i Storbri-
tannien. Samtliga identifierade sig sjilva som kulturellt déva, som Deaf.
Vid intervjuerna diskuterades deras vardagliga upplevelser av staden i rela-
tion till konsumtion, fritid och néjen, forflyttningar samt arbetsplatser
(ibid.: 852).

Vid intervjuerna framkom flera exempel pa problem med att fi god
service. En intervjuperson berittade att d& han besoker snabbmatsrestau-
ranger och det inte finns menyer dir han kan peka pa vad han vill bestilla,
upplever han att personalen blir frustrerade eller otdliga nir de inser att
kunden ir dév och de maste himta papper och penna. En annan av stu-
diens deltagare papekar att vid problem med en tjinst som exempelvis
kreditkort kan kunden hinvisas till ett telefonnummer. Ofta finns ingen
adress dit kunden kan g utan endast en boxadress, vilket gor det omajligt
att 16sa problemet utan hjilp (ibid.: 854f).

I det urbana rummet forutsitts att serviceanvindare kan ta del av ljud-
information. Flera intervjupersoner tar upp hur information limnas nir
det ir storningar i kollektivtrafiken. En intervjuperson beskriver hur han
kan hora att nagot sdgs i hogtalarna men inte vad som sigs. Istillet maste
han forsoka tolka medresendrerna for att utréna om négot ir fel. Da text-
informationen pd exempelvis tag eller perronger ofta bara visar ordinarie
avgangstider och spar, maste han ta fysisk kontakt med medpassagerarna
och be dem tala tydligt sa att han kan lisa pa lipparna eller skriva ned
informationen. Ytterligare en av studiens deltagare berittar hur hon efter
utekvillar har svirt att fi tag pa en taxi. De horande ringer pd sina mobil-
telefoner, men det gir inte att sms:a efter en taxi. Harold refererar till
historikern Mike Gulliver som utmanar idén att tystnad enbart handlar
om avsaknaden av ljud. Gulliver menar att en visuell tystnad rader nir det
inte finns tillginglig visuell information eller mojlighet att kommunicera
(ibid.: 857). Aven idrottsanliggningar ir karaktiriserade av audism och
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fonocentrism. Vid olyckshindelser varnar kanske badvakten med en vis-
selpipa. P4 gymmet finns TV-apparater framfér motionsmaskinerna, men
inga undertexter. Vid receptionerna forutsitts besokare be receptionisten
om hjilp istillet for att ldsa skyltar (ibid.: 858).

Harold menar att detta sammantaget leder till att hérande konstrueras
som det normala och kulturellt sanktionerade sittet att leva och skapa
identitet, medan dévhet konstrueras som ett brott mot konventionen.
Hon understryker att det réor sig om ett tudelat problem. Det krivs kon-
kreta forandringar: visuell information och kommunikationsmajligheter
maste finnas till hands. Harold 4r timligen optimistisk, da en férindring
redan har paborjats vad giller exempelvis en alltmer utbredd anvindning
av sms. Men det krivs ocksa att audismen och fonocentrismen bryts (ibid.:
858fh). I det foljande ir det de konkreta forindringarna som stér i centrum,
dé jag kommer att diskutera frigan om inkluderande arkitektur.

DeafSpace och universell design

Universell design vixte fram under 1960-talet i USA, som en del av med-
borgarrittsrorelsen. Idén bakom universell design var att, som geograferna
Claire Edwards och Gill Harold skriver: "good, accessible design should
not draw attention to bodily and/or cognitive difference or impairment,
but rather that it should facilitate as many users as possible, thereby lim-
iting the potential for discrimination and stigmatisation of specific groups”
(2014: 2). I Europa har istillet Design for Alla och Inkluderande design
face storre genomslag, men likheterna dem emellan dr mer péafallande 4n
det som skiljer dem at (Hedvall 2013: 76).

Den kritik som har riktats mot universell design kan summeras i tre
punkter. For det forsta har flera forskare uppmirksammat att de teoretiska
och epistemologiska utgingspunkterna ir otydliga. En teknokratisk syn
priglar universell design, och en tro pa framsteg med hjilp av teknologin.
Detta, menar forskaren och teologen Inger Marie Lid (2013), beror pé det
ensidiga fokus pé att undanrdja fysiska hinder i samhillet och dirmed gora
produkter, service och den fysiska miljon tillginglig for alla ménniskor
som finns inom universell design. Lid argumenterar for att designprogram-
met bor utvecklas teoretiskt, och att hinsyn da maste tas bade till miljon
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och till minniskors forkroppsligade erfarenheter (ibid.). For det andra har
universell design forvisso sina rotter i sociala rérelser, men har institutio-
naliserats. Detta har lett till att det 4r professionella som fattar beslut —
arkitekeer, designers, akademiker och tjinstemin. Den kunskap som base-
ras pa egna erfarenheter ges ingen plats inom universell design, och i po-
licydokument aterfinns “anvindaren” endast som en abstrakt figur. Slutli-
gen har fragan stillts om det alls 4r méjligt och 6nskvirt att skapa miljoer
och produkter som helt osynliggor alla minskliga variationer. Det finns en
risk att universell design leder till standardiserade losningar som forvisso
ir bittre och mer inkluderande 4n tidigare standarder for byggande och
design, men att vissa grupper eller vissa typer av kroppar fortsitter att
marginaliseras eller diskrimineras (Edwards & Harold 2014: 2f, 6). Olika
gruppers behov kan exempelvis vara helt motsatta. Foér déva kan 6ppna
rumsliga 16sningar och stora fonster vara att foredra, di det underlittar
kommunikation och gor att den information som inte hors istillet blir
synlig. For blinda kan samma rum gora det svérare att lokalisera var ljud
kommer frin och de kan uppleva sig exponerade f6r insyn (Ryhl 2010).
Idéerna om universell design och tillginglighet vicktes dessutom ur-
sprungligen av minniskor med fysiska rorelsehinder, och undanrsjandet
av fysiska hinder for denna grupp stir fortfarande i fokus. Aven den forsk-
ning som gors kring tillginglighet utgar framfor allt fran de behov méinn-
iskor med fysiska funktionshinder har. I de fall d4 sensoriska funktions-
hinder tas upp handlar det oftast om majligheter till kommunikation och
att orientera sig i den fysiska miljon (ibid.: 112). Darfor dr det an mer
viktigt att beakta de perspektiv och erfarenheter som savil déva som de
med en mindre hérselnedsittning har. Edwards och Harold rikear blicken
mot Deaf/Space project, som startade i USA 2005 vid American Sign
Language Deaf Studies Department pa Gallaudet University, med syftet
att utveckla riktlinjer for en mer dévvinligt byggd miljo. Sammantaget har
over 150 arkitektoniska designelement utarbetats, vilka delas in i fem grup-
per av riktlinjer:
1) Rum och nirhet. Exempelvis miste déva befinna sig pa ett limpligt av-
stand for att kunna kommunicera. Detta paverkar hur sittplatser ar-
rangeras och i vissa fall kan avskildhet behovas.
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2) Sensorisk rickvidd. Eftersom d6va liser omgivningen genom att kinna
rorelse och beroring krivs en viss nirhet.

3) Rorlighet och ndirbet. Det ir till exempel viktigt att undvika hinder och
skarpa horn for grupper som ror sig och samtidigt anvinder teckensprik.

4) Ljus och firg, vilket kan handla om bakgrunder och ljus som gor att det
tecknade spriket syns, och att risken f6r blindande solsken minimeras.

5) Slutligen dr akustiken viktig for att dova ska kunna uppleva ljud. Exem-
pelvis bor bygg- och golvmaterial anvindas som minimerar eko och
elektromagnetisk stérning som kan vara problematisk om man anvin-

der hérapparat (ibid.: 3f).

DeafSpace finns genomfért i tre byggnader: tvd vid Gallaudet University
(firdigstillda 2008 respektive 2012), samt DeafVillage Ireland, i Cabra,
Dublin. Inte heller inom DeafSpace finns en utarbetad epistemologi, men
riktlinjerna tar sin utgingspunke i lokal kunskap och kollektivistiskt byg-
gande, inte standardiserade eller teknokratiska l6sningar. DeafSpace kan
ses som en reaktion pa de vardagliga erfarenheter av exkludering och mar-
ginalisering av den typ Harolds (2013) intervjupersoner vittnar om i det
foregaende avsnittet. Tidigare rum som designats specifikt for dova, som
exempelvis dovskolor, associeras med brist och social kontroll. Det kol-
lektiva sigs ofta vara signifikativt for dévkultur. Ett exempel dr konversa-
tionscirkeln som konstant forindras om nagon gir eller tillkommer (for
att alla ska se), ett annat dr hur en grupp som gar och tecknar turas om att
halla utkik efter hinder och métande grupper eller trafik (Edwards & Ha-
rold 2014: 4f).

Edwards och Harold har dock vissa invindningar mot DeafSpace. Vis-
sa sitt att vara och bete sig pa idealiseras, och det framstar som att konsen-
sus rader inom gruppen dova. Det finns dock sociala och politiska skiljak-
tigheter i alla grupper, och grupper skapar alltid grinser och uteslutningar
(ibid.: 5, se dven Brah 2001: 473). Att DeafSpace skapar egna rum dir
ddvas historia och kultur hyllas ar viktigt. Samtidigt kdnner sig inte alla
déva hemma dir. Vissa kan exempelvis ha vixt upp med hérande och
enbart ha horande vinner. DeafSpace bortser frin denna variation. En viss
kluvenhet kan ocksa skonjas, da DeafSpace & ena sidan strivar efter social
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integration, 4 andra sidan vill bevara den egna identiteten (Edwards &
Harold 2014: 7).

DeafSpace skiljer sig frin universell design sé till vida att designpro-
grammet inte forsoker minimera eller radera erfarenheterna av funktions-
nedsittningen med hjilp av teknologi. Det inbegriper, poingterar Ed-
wards och Harold, ”a search for a positive expression of a different (visual,
tactile) form of embodiment, rather than one focused on countering defi-
cit” (ibid.: 5). Medan universell design alltsd framstiller skillnaden som
negativ, framstills den som utan normativ laddning eller som positiv inom
DeafSpace. Inom universell design dr tanken att tekniska l6sningar ska
ersitta bristen pa ljud, men méanga déva upplever ljud som viktiga. Edwards
och Harold citerar Haualand fr att fortydliga hur ljud kan upplevas:

Being an outsider in a hearing world, I am like other Deaf people “within
hearing culture, but not of it”. My relationship to sounds is thus rather
abstract. Through the process of listening, a hearing person most often
hears things rather than sounds [. . .] Deaf people may hear sounds, but
rarely things, which means that we may perceive without making percep-
tions. (Haualand i Edwards & Harold 2014: 7)

DeafSpace uppmirksammar istillet att déva ofta anvinder en kombina-
tion av sinnen: de kinner rorelser i omgivningen, de ser och de uppfattar
ljud (Edwards & Harold 2014: 7).

Avslutningsvis konstaterar de bada forskarna att det behévs mer kun-
skap om minniskors forkroppsligade erfarenheter av att rora sig i byggd
miljo. Det finns en risk att dven DeafSpace leder till ett alltfor standardi-
serat och teknokratiske sitt att bygga hus. Om DeafSpace inte ska skapa
exkluderande och segregerade rum, maste hinsyn tas till den miangd upp-
levelser av rum som existerar (ibid.: 6).

Upprepade erfarenheter av otillgingliga ljudmiljer kan leda till att per-
soner med en hérselnedsittning undviker vissa sociala situationer (Daner-
mark & Hanning 2012: 288). Internet kan da utgora ett alternativ. Harnést
behandlar jag de erfarenheter minniskor med hérselnedsittningar har av
internet som socialt rum for information och kommunikation.
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Internet som ett socialt rum

Funktionshindersforskning rérande teknologi i allminhet och informa-
tions- och kommunikationsteknologi (IKT) i synnerhet, har dmsom sett
teknologi som i sig frigérande, 6msom varnat f6r en overdriven tilltro pa
dess mojligheter att trolla bort funktionshindren och istillet patalat vikten
av att analysera teknologi i dess sociala, kulturella, politiska och ekono-
miska kontext (Chouinard ez a/. 2010: 10f, Moser 1998, 2006). Teknologins
roll i konstruktioner av den typ av skillnad som leder till ojimlikheter och
fortryck har ocksa beaktats (Moser 2006). Medan minniskor med funk-
tionsnedsittningar betraktas som beroende av teknologi (teknologi anses
kompensera for den inneboende brist dessa antas ha), ses den “normala”
minniskan som en sjilvstindig aktor, oberoende av hjdlpmedel (ibid.:
384).°

Internet 4r dock ett socialt rum med 6kande betydelse i manga min-
niskors vardag. Valentine och Skelton konstaterar att traditionell IKT som
exempelvis telefon, radio och TV exkluderar dova, om inte undertexter
eller olika typer av hjilpmedel som text- eller bildtelefoner anvinds.”
Dessa hjilpmedel dr ocksa timligen trubbiga. Exempelvis texttelefonen
anvinds vid samtal mellan en d6v och en hérande. Den fungerar s att den
déve skriver, en horande telefonist ldser upp det skrivna f6r den hérande,
och skriver direfter ned den horandes svar. Samtalen tar dock tid, de kos-
tar mycket eftersom de blir linga, och spontanitet, kinslor och nyanser gar
late forlorade. Det gar inte avbryta mitt i, utan det ror sig snarast om en
envigskommunikation. Att tala via en tredje part ir ocksd svirt nir det
giller intima eller personliga spérsmal (Valentine & Skelton 2009: 49).

30 I min avhandling utforskar jag den komplexa relation unga idrottande kvinnor med
fysiska funktionsnedsittningar har till teknologi i form av hjilpmedel och idrottsutrust-
ning. A ena sidan har rullstolen en central roll i andrafieringen av studiens deltagare. A
andra sidan anvinder de sig av rullstolar och idrottsutrustning da de konstruerar sina iden-
titeter som unga kvinnor och som aktiva subjekt. Teknologin fungerar som en forlingning
av kroppen, och ir central i de unga kvinnornas upplevelser av exempelvis fart, styrka och
njutning (Apelmo 2013).

31 For information om dessa hjidlpmedel i en svensk kontext, se Myndigheten for
delaktighet: hetp://www.mfd.se/valfardsteknologi/alternativ-telefoni/ [himtat 2016-03-13].
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Att soka information frin organisationer fér horande har tidigare varit svért.
De som arbetar vid dessa organisationer har sillan forstaelse f6r kommuni-
kationssvarigheterna, och den déve kan uppleva sig démd pa grund av
sprikliga problem. Men att soka information fran dévorganisationer kan
ocksd vara problematiskt. De ir ofta lokala och ganska slutna, och det finns
risk for att rykten sprids. I de fall da det dr maijligt att ha direktkontakt med
organisationer for horande kan en tolk anvindas. D4 det inte finns tillrdck-
ligt med professionella tolkar anvinds istillet ofta informella tolkar, som
anhoriga eller vinner. Dessa riskerar dock att tolka fel, sammanfatta lingre
resonemang vilket gor att viss information faller bort, eller se sig som for-
svarare eller beslutsfattare f6r den dova. De ir inte heller bundna av de
uppforanderegler som giller for professionella tolkar (ibid.: 48).

Tidigare forskning har visat att exkludering frin traditionella verbalt
baserade informations- och kommunikationskillor leder till ekonomiska
nackdelar for dova da det r svart att gora bra val som konsument. Exklu-
deringen har dven till f6ljd att dova har mindre kunskap om hilsovard, att
de rostar i ldgre grad 4n horande da de inte far tillricklig information om
den politiska processen, och att dova inte kinner sig delaktiga i det ho-
rande sambhiillet (ibid.: 49).

I artikeln ”An Umbilical Cord to the World” undersoker Valentine och
Skelton dovas tillging till och anvindning av internet (Valentine & Skel-
ton 2009). Studien utfordes i Storbritannien och var tudelad. Dels gjordes
en enkidt som spreds bade via dévrelaterade siter pa internet och till fysiska
dévorganisationer. Dels gjordes kvalitativa intervjuer med ett urval av de
som besvarat enkiten.”> Bide dova och personer med en mindre
hérselnedsittning inkluderades i studien.

Den aktuella studien visar att problemet numera inte ligger i tillgang till
IKT. Med hjilp av internet kan den som har nedsatt horsel soka informa-
tion sjilv, utan mellanhinder. Det ir littare att fi allmin information och
littare att kommunicera med hérande, vilket underlittar deltagande i pa-
giende diskussioner och den demokratiska processen. Jimforelser med
andra studier 6ver internetanvindning visar att deltagarna i Valentine och

32 Enkiten besvarades av 419 personer, och 42 av dessa intervjuades. Bland de inter-
vjuade var 26 internetanvindare och 16 icke-anvindare (Valentine & Skelton 2009: 4sf).
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Skeltons studie i storre utstrickning dn horande soker information om
hilsovard och arbete, de skickar mer e-mail och onlinechattar mer. De
menar att de fir en férbittrad livskvalitet med internet. Vad giller hilso-
vard slipper de problemen med bristande konfidentialitet och kommuni-
kation som finns vid anvindandet av tolk, och de kan komma till likaren
mer palista. Studiens deltagare anvinder ocksa internet for att fi tillging
till varor och service. I kommunikationen kan de vilja om och i sidana fall
nir de vill avsl6ja att de dr déva eller har en mindre horselnedsittning.
40 % valde att dlja sin identitet som déva eller passera som hérande. De
16per dirmed mindre risk for diskriminering och de kan littare utéva sina
rittigheter som konsument eller anstilld (ibid.: soff).

Ytterligare en positiv faktor ir att det oftare 4r ett enklare sprak och fler
bilder pé internet, och e-mailkonversationer tenderar att vara relativt kort-
fattade. Personer som ir dova utvecklar nimligen ofta sin lis- och skriv-
kunnighet senare an hérande och har ofta ligre lis- och skrivforstaelse som
vuxna, vilket dven giller svenska forhallanden (Valentine & Skelton 2009:
47, Cederbom 2011: 14). Att dessa barn vixer upp i horande miljer spelar
givetvis stor roll. Andra bidragande orsaker ir enligt Valentine och Skelton
att tal- och skriftspriket inte har samma grammatiska strukcur som teck-
enspraket, och att dessa elever far daligt stod i skolan. Numera ska tvaspré-
kig undervisning erbjudas pé skolor och universitet, men det fungerar inte
i praktiken. Vissa ldrare har ocksa laga férvintningar pa déva elever, vilket
bidrar till den ligre lds- och skrivkunnigheten bland dessa. Innan mojlig-
heten att s6ka information pa nitet fanns, var alternativet ofta att lina
bocker med betydligt mer svértillginglig och omfattande text pa bibliote-
ket for att fa information (Valentine & Skelton 2009: 471f). Storre expo-
nering for text kan ocksa 6ka lds- och skrivkunnigheten. Yngre tycker det
ar roligt att soka information och kommunicera pa nitet och blir darfor
mer motiverade att ldsa och skriva. Mer information med teckensprik
skulle dock 6ka tillgingligheten. Det finns ocksé en outnyttjad potential
for internetbaserade visuella kurser i teckensprak (ibid.: 53).

Sammantaget ir listan pa positiva effekter av internetanvindningen
lang. Internet gor det mojlige for personer som dr dova eller har en mindre
hérselnedsittning att agera mer sjilvstindigt, sjilvfortroendet 6kar, de blir
mer jimlika hérande och far en forbattrad livskvalitet. Internet underlittar
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integrationen av horselnedsatta — men vill alla dessa verkligen inkluderas
i det befintliga horande sambhillet frigar sig Valentine och Skelton. A ena
sidan ges de mer aktorskap. Internet mojliggor att de passerar som ho-
rande, de kan inta subjektspositionen som horande. Men 4 andra sidan
blir de 4n mer osynliga for och separerade frin den hérande virlden da de
viljer att exempelvis handla varor via internet istillet for i fysiska butiker,
och dé passerar som hérande. Internet bidrar pa sa sitt paradoxalt nog till
att uppritthalla och normalisera de hérandes hegemoni, och diskrimine-
ringen av dova offline kan fortga (ibid.: s4f).

Vilken paverkan har dé internet pd den interna kommunikationen mel-
lan personer som ér déva eller har en mindre hérselnedsittning? Internet
mojliggdr direkt kommunikation med hjilp av teckensprik trots att de
som kommunicerar befinner sig pa fysiskt avstand. Internet stirker pd sa
sitt banden mellan dessa som kollektiv. Det ir littare att skapa och upp-
ritthilla en identitet som dov eller horselnedsatt, oavsett bostadsort (ibid.:
ssf, 59). Tidigare var de brittiska dovklubbarna lokala och timligen slutna
sammanslutningar. Nu kan klubbarna enklare sprida information om sina
arrangemang utanfor medlemsgruppen, och de som tidigare levt isolerade
fran andra med samma funktionsnedsittning kan resa lingre for att delta.
Global kommunikation underlittas ocksa. De cirka 200 teckensprik som
finns har grammatiska likheter och kan kombineras med gester. Ett globalt
kontaktnit har pd sa sitt skapats (ibid.: 56). De som anvinder tal och
lippavlisning eller lever i en hérande omgivning har betraktats med miss-
tinksamhet inom dovsamhillet, men dven de kan nu ltt fi information
fran d6vorganisationer via internet.

Viss digital ojamlikhet kunde dock skénjas i studien. Etnologen Kristo-
fer Hansson (2015) foreslir en tudelad analys av digital ojimlikhet uppde-
lad pa 4 ena sidan tillginglighet och & andra sidan anvindbarhet. Den
digitala ojimlikheten f6ljer den ojimlikhet som finns i samhillet vilket
leder till begrinsad tillging. Tillgéng till teknologi 4r dock inte tillricklige
for att uppna digital delaktighet, teknologin maste ockséd vara anvindbar.
Anvindbarheten 4r beroende av anvindarens kunskaper om exempelvis
hur en dator hanteras. och dels av icke exkluderande teknologi, som ex-
empelvis textade ljudklipp (ibid.). Den grupp i Valentines och Skeltons

studie som inte anvinde internet angav flera olika skil. Dalig ekonomi
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begrinsade tillgingen till internet och avsaknad av internetkunnande och
den laga lis- och skrivkunnighet som beskrevs ovan minskade anvindbar-
heten for de som trots allt hade rad. For att rida bot pd det sistnimnda
krdvs att internetsidor skapas for och av marginaliserade grupper, eftersom
spriknivin pa ménga sidor fortfarande exkluderar. Det krivs ocksd kun-
nande for att klara av att sortera bland den information som finns p4 in-
ternet. Mer stod fordras dérfor for de som inte har tillging till teknologin,
eller inte har det kunnande som krivs for att ta del av det internet har att
erbjuda (Valentine & Skelton 2009: 58f).

Sammanfattningsvis presenterar Valentine och Skelton en lang rad kon-
struktiva forslag pa hur tillginglighet och anvindbarhet kan férbittras och
hur det som Hansson (2015) benimner som den digitala delaktigheten
dirmed kan 6kas. I slutinden kan integration i dess ritta bemirkelse upp-
nis, det vill siga att savil hérande som hérselnedsatta forindrar sig sjilva
och sittet de kommunicerar pd (Valentine & Skelton 2009: 60). Liksom
Harold (2013) tar de upp bade konkreta forindringar och férindringar av
attityder grundande i ableism eller fonocentrism. Centralt nir det giller
mer konkreta forindringar ir att anvindbarhetsaspekten finns med di
hemsidor utvecklas, och detta gors bist genom att testpersoner involveras
i design och planering. Videos behover textas, support ska inte enbart er-
bjudas via telefon och full information ska erbjudas istillet for korta sam-
manfattningar. Stod behover ocksa ges till organisationer som arbetar for
okad tillginglighet. Ytterligare ett intressant forslag ir att utvecklingen av
billig videokompression och teknologi stods, sa att videokommunikation
for teckensprik kan anvindas mer. Om nirvaron av dva och teckensprik
pa internet 6kar kan detta i slutinden paverka attityder bland horande
utanfor internet, teckensprik kan spridas och forstéelsen for dovas behov
kan 6kas. For att detta ska vara méjligt menar dock Valentine och Skelton
att det 4r nodvindigt att skapa koalitioner med andra marginaliserade
grupper — andra med funktionsnedsittningar eller grupper med minori-
tetssprik (2009: 61f).
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Avslutning

I detta kapitel har jag behandlat olika infallsvinklar pa hur fritidens ljud-
milj6er ser ut f6r manniskor som 4r dova eller har en mindre horselnedsitt-
ning. Jag har berért behovet av konkreta forindringar i den fysiska miljon
och inom IKT, liksom behovet av att vinda blicken mot den fonocentrism
och audism som ligger bakom diskrimineringen av minniskor som har en
hérselnedsittning. Betydelsen av méten med andra som har nedsatt horsel
har tagits upp. Erfarenheterna frin dessa sammankomster kan ge styrka i
arbetet for forandring.

Vidare har jag i texten gjort ansatser till att jimféra bade teoretiska re-
sonemang och begrepp och empiriska resultat inom Deaf studies och disa-
bility studies. Solvang och Haualand (2014) menar att erfarenheten av
dévhet, och betydelsen av sammankomster dir en mer tillginglig vérld kan
realiseras, ar mycket relevant savil for forskningsfiltet disability studies
som for andra underordnade grupper. Samtidigt 4r erfarenheten av ett
gemensamt sprak och en gemensam kultur specifik for déva, och kan inte
enkelt 6verforas till disability studies (ibid.: 12). Jag menar att det 4r viktigt
att lyfta exempelvis minniskors erfarenheter av att leva med dovhet eller
en mindre hérselnedsittning i en specifik tid och pa en specifik plats. Med
den postkoloniala teoretikern Chandra Talpade Mohantys ord ”forespra-
kar jag forsiktiga och historiskt specifika generaliseringar som ir kinsliga
for komplexa verkligheter” (2007: 52). Samtidigt tror jag att de olika forsk-
ningsfilten har mycket att tjina pa ett utbyte sinsemellan.
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Kapitel 6
Ljudmiljon i 6ppna
kontorslandskap

Kommunikation och delaktighet i
arbetslivet ur ett horselperspektiv

Per Germundsson ¢ Berth Danermark

God ljudmiljé pa arbetsplatsen 4r en viktig komponent i strivan efter ett
inkluderande arbetsliv och att tillforsikra alla fullt deltagande i samhillet
pa lika villkor. Sirskilt viktig blir denna aspekt av arbetsmiljon i relation
till personer med nedsatt horsel. I detta kapitel riktar vi intresset mot
oppna kontorslandskap med fokus pa ljudmiljon, som paverkar alla pa
arbetsplatsen redan pa nivder som ligger lingt under grinsvirdena for
skadligt buller. Med st6d i tidigare forskning visar vi att den mellanminsk-
liga kommunikationen hindras i ljudintensiva kontorsmiljéer och att de
anstilldas hilsa och prestation paverkas. Utifrin ett dialogiskt perspektiv
pa kommunikation lyfter vi fram samtalets centrala roll i kommunika-
tionsprocessen och i det gemensamma meningsskapandet sivil pd arbets-
platsen som pé andra livsarenor.

Oppna kontorslandskap diskuteras och inférs pi manga arbetsplatser
over hela virlden, sd dven i Sverige. Ur arbetsgivarens perspektiv finns
flera argument f6r kontorslandskap som alternativ till enskilda rum. Ofta
lyfts ekonomiska argument fram, men dven att de dppna kontorslandska-
pen ger mojlighet till kreativa moten dir medarbetare i olika grupper kan
triffas och skapa nya konstellationer, vilket i forlingningen férvintas ha
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en positiv inverkan pd samhorighet och effektivitet. Frin arbetstagarna, de
som ska arbeta i kontorsmiljéerna, hors ofta mer tveksamma eller kritiska
kommentarer. De vanligaste skilen till tveksamheterna brukar bottna i att
man som individ inte kan arbeta ostort och att arbete som kriver koncen-
tration och kontinuitet inte frimjas i en sidan miljo.

Kontorslandskap och andra kontorstyper har beforskats i olika sam-
manhang och med olika utgdngspunkter (se De Croon ez al. 2005, Pejter-
sen et al. 2011, Seddigh 2015). Emellertid har inga entydiga resultat kring
effekter konstaterats, nigot som vi ska aterkomma till senare i kapitlet.
Flera studier visar att effektiviteten minskar och att sjukskrivningarna 6kar
som en foljd av att minniskor placeras i 6ppna landskap. Andra studier
visar att s inte 4r fallet om en god planering gjorts och mojlighet att for-
flytra sig till olika miljéer finns. Det har dock visat sig svart att tillfreds-
stilla alla typer av arbeten och verksamheter med en universallgsning.

Det finns flera olika faktorer som paverkar arbetsmiljon i kontor pad
olika sitt, som luftkvalitet, avsaknad eller mojlighet till avskildhet, ljusfor-
hallanden och exponering f6r smitta vid till exempel forkylning. I detta
kapitel riktas intresset sirskilt mot en faktor, nimligen ljudmiljén. Denna
faktor uppmirksammas i viss omfattning da arbetsmiljoproblem diskute-
ras. Vi menar att det finns anledning att fokusera pa problem som har med
ljudmiljon i 6ppna kontorslandskap att gora®. Ett argument for detta 4r
att det i dagens arbetsliv stills allt hogre krav pa kommunikationsformaga
och social kompetens. Detta forhallande kan sittas i relation till olika fe-
nomen, varav ett dr att det missgynnar utrikesfédda som inte behirskar
spraket fullt ut och kanske inte heller arbetsplatsens ofta outtalade regel-
verk och kultur. Emellertid kan personer med horselnedsittning missgyn-
nas pa liknande sitt — oavsett etnisk bakgrund. Nedsatt horsel forsvarar
visentligt for individen att kommunicera obehindrat vilket i sin tur kan
resultera i ett utanférskap som gor det nist intill omajligt att uppvisa en
efterfragad social eller intellektuell kompetens. Dirmed tangerar vi

33 Problematiken har lyfts tidigare, till exempel i Hérselskadades Riksférbunds (HRF)
rapport Kakafonien. En rapport om storande ljud och samtalsvinliga ljudmiljéer (HRF 2010)
och under kampanjen Befria samtalet (se http://www.befriasamtalet.se/).
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kapitlets andra fokusomride, vilket ir ljudmiljén i 6ppna kontorslandskap
ur ett horselnedsittningsperspektiv.

Olika personer upplever samma ljudmiljo pa olika sitt — det som ir
njutbart for vissa dr storande eller till och med pligsamt f6r andra. Ett
problem som ofta lyfts fram i friga om arbetsmiljo 4r skadligt buller. I
detta kapitel riktas inte intresset frimst mot sidant buller och dess konse-
kvenser for horsel och vilbefinnande, utan mot ljudkillor som inte klassas
som buller som ir skadligt for hérseln. Det kan exempelvis handla om
kollegor som samtalar, telefoner som ringer, datorer med inbyggda fliktar
eller luftkonditionering som brusar. Horselskadades Riksforbund (HRF
2010) anvinder begreppet samtalsstorande ljud for att beteckna ljud som
gor det svart att hora och samtala. For personer utan horselnedsittning kan
detta upplevas som ett problem, men for personer med olika typer av
hérselproblematik kan en dalig ljudmiljo frsvara eller helt omajliggora ett
aktivt deltagande i arbetslivet.

Horselnedsittning

Det finns flera olika sdtt att beskriva det breda begreppet hirselnedsitining,
som generellt innebdr att en person har en mer eller mindre nedsatt for-
méga att uppfatta ljud. I detta kapitel uppfattas begreppet som en del-
mingd av det mer overgripande begreppet hirselskada. Ofta anvinds in-
delningen /litt, mattlig respektive grav horselnedsittning. Redan vid en litt
nedsittning av horseln 4r det besvirligt for personen att uppfatta tal i en
bullrig miljo och att uppfatta svaga ljud. Vid méttig horselnedsittning dr
besviren dn mer framtridande, och forutom svérigheter med att hora dven
micttliga ljud accentueras problematiken kring att uppfatta tal i en stérande
eller bullrig ljudmiljo. D4 en person har en grav hérselnedsittning ar det
svart att uppfatta dven starka ljud, samtal maste ofta ske med hojda réster
och samtal i grupp ar mycket svira att genomfora. Hur hérselnedsittningen
paverkar individen varierar, men det kan handla om att ljud férvrings,
faller bort eller att det blir svért att sirskilja olika ljud frin varandra.
Gemensamt for de allra flesta dr dock svérigheter med att uppfatta andra
personers tal, och att tala med héjda roster 4r inte en universallosning for
att 6ka mojligheten for alla att hora och forsta vad som sigs.
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Uppskattningen av antalet personer med horselnedsittning i Sverige varie-
rar utifrn hur berikningen gors. Antalet personer med en horselnedsitt-
ning som péverkar deras méjligheter att uppfatta vad andra siger uppgar
till drygt 1,3 miljoner enligt HRF (2014), som sammanstille siffror frin
Statistiska Centralbyran. Detta utgér ungefir 17 procent av den vuxna
befolkningen. Horselnedsittning ér vanligare bland min 4n bland kvinnor
och ir en av de vanligaste funktionsnedsittningarna i Sverige. Utover kon
varierar andelen personer med hérselnedsittning dven utifrdn andra fak-
torer, och da frimst utifran individens alder. Horselnedsittning blir allt
vanligare med stigande lder (Socialstyrelsen 2009). Bland personer i al-
dern 65-74 ar upplever ungefir 25 procent att det 4r svért att hora i samtal
med flera. I dldersgruppen 75-84 ar har andelen 6kat till ungefir 32 procent
(HRF 2008).

Hérselnedsittning och dess konsekvenser kan beskrivas ur flera olika
perspektiv. Ibland anvinds begreppet et biopsykosocialt synsitt, vilket inne-
bér att hinsyn tas till sévil biologiska (medicinska), psykologiska som so-
ciala faktorer. Att horselnedsittning 4r ett komplext problemomrade av-
speglas dven i den svenska hérselvirden, som innehiller en mingd profes-
sioner inom olika yrkesomraden. Hérselvirden brukar indelas i medicinsk
audiologi, beteendevetenskaplig audiologi och teknisk audiologi (Social-
styrelsen 2009). Da detta kapitel inte fokuserar medicinska eller tekniska
aspekter dr det frimst de psykologiska och sociala konsekvenserna som
lyfts fram. Ur individens perspektiv kan féljderna av nedsatt hérsel vara
att det 4r anstringande och trottande att héra och forstd eller att dela i
sociala aktiviteter. Bland de effekter som kan forekomma for personer som
upplever en nedsittning av horseln mirks bland annat att det r svért att
gora sig sjilv rittvisa, en negativ sjilvbild med inslag av skuld och skam
samt stress och trotthet (Danermark 2005).

Hoérselnedsittning 4r en av de vanligaste funktionsnedsittningarna i ar-
betslivet (HRF 2010). Samtidigt visar statistik frain SCB att horselproblem
blir allt vanligare bland medelalders personer (HRF 2014). Hilften av alla
anstillda i Sverige uppger att ljudmiljén pa jobbet ir ett problem varje dag
eller varje vecka, och fyra av tio bland landets arbetstagare tycker att de har
svart att hora vad andra siger pd jobbet pa grund av stérande ljud, enligt
en undersokning genomford av HRF och undersokningsforetaget Novus.
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Ofta forknippas stérande och bullriga ljudmiljéer med industrin, men dven
i kontorsmilj6er ir storande ljud vanligt forekommande. Bland de personer
som arbetar i kontorslandskap uppger nistan sex av tio personer (57 pro-
cent) att de upplever ljudmiljon som stérande (HRF 2010). P arbetsplatsen
paverkar en horselnedsittning savil sjalvfortroendet som trivseln. Individen
riskerar att hamna utanf6r mojligheterna till aktive deltagande och infly-
tande i arbetslivet, da det dr svért att fora sin talan och delta i formella och
informella diskussioner. Ofta resulterar hérselnedsittningen i ett slags dub-
belarbete for individen som strivar efter att kompensera de direkta och
indirekta foljderna av nedsittningen. Det kan till exempel handla om egna
insatser for att forsikra sig om att arbetsuppgifterna utfors pa ritt sitt trots
hérselnedsittningen (Gullacksen 2002).

Inte bara nedsittning av
hérseln kan stilla till problem

En nersittning av horseln ir anstringande i ett kontorslandskap med sto-
rande bakgrundsljud. Det ir inte bara minskligt tal som orsakar proble-
men, dven brusande fliakear i kontorsmaskiner och luftkonditioneringar ir
besvirliga. 7almaskering innebir att ett bakgrundsljud har en maskerande
effeke pa tal. Buller och brus i bakgrunden har i varierande omfattning
egenskapen att forsimra horbarheten och gora informationen oférstielig.
Det fortjinar att sirskilt papekas att talmaskering stiller till problem for alla
minniskor, inte enbart for personer med hérselnedsittning. Men det finns
andra horselproblem som ocksa ir besvirande vid arbete i en 6ppen kon-
torsmiljo. Inte minst handlar det om #innitus som férekommer i varierande
grad hos cirka 15 procent av befolkningen, varav runt hundra tusen personer
har besvir som péverkar det dagliga livet. Tinnitus innebar att man hér ljud
som inte har nigon yttre killa, och de allra flesta med tinnitus har dven
hérselnedsittning. Det ar ett symtom som kan ha flera orsaker, som stress,
sjukdom eller att 6rat utsatts for hoga ljudtryck och som kan yttra sig i form
av till exempel brus, tjut eller pipljud. Férutom att tinnitus i sig kan stilla
till det i kommunikationen ir den ofta forknippad med en overkinslighet
for ljud (hyperacusis) vilket dven kan drabba personer utan tinnitus. Ljudo-
verkinslighet medf6r att vanliga vardagsljud upplevs som obehagligt starka.
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Vid planering och inférande av kontorslandskap ir det av stor vikt att
hinsyn tas till de personer som har dessa symtom. Bade f6r personer med
tinnitus och ljudoverkinslighet kan placeringen i rummet och tillgang till
en tyst miljo vara avgorande f6r om det dverhuvudtaget ska vara méjligt act
arbeta i ett dppet kontorslandskap. I ménga fall anvinder personer med
ljudéverkinslighet 6ronskydd for att minska exponeringen for ljud och
personer med tinnitus anvinder ofta horlurar med miljéljud eller musik pa
lag nivé for att maskera det oonskade ljudet. Bida dessa strategier utgdr ett
ytterligare hinder f6r individen att obehindrat kommunicera och delta i
samtal med sina arbetskamrater. Det kan i sammanhanget dven nimnas att
personer med en diagnos inom det sé kallade autismspektrat, till exempel
Asbergers syndrom, kan vara mycket kinsliga for ljud och ha svart for att
stinga ute bakgrundsljud som distraherar.

Lagstiftning kring arbetsmiljo

I Arbetsmiljlagen berdrs ljudmiljon i den fjirde paragrafen dir det star
att: "De arbetshygieniska forhallandena nir det géller luft, ljud, ljus, vibra-
tioner och liknande skall vara tillfredsstillande” (SES 1977: 1160). Lagen ir
en ramlag vars indamal 4r att forebygga ohilsa och olycksfall i arbetet samt
att dven i 6vrigt uppnd en god arbetsmilj6. Det ir arbetsgivaren som har
huvudansvaret for arbetsmiljon och Arbetsmiljéverket 4r den myndighet
som har i uppdrag att se till att arbetsmiljolagstiftningen f6ljs. I Arbetsmil-
joverkets kommentarer till lagen utvecklas inte frigan kring ljudmiljon.
Buller omnidmns, men dé frimst i samband med att det kan finnas grins-
virden for bullernivéer (Arbetsmiljéverket 2015). I Arbetsmiljoverkets £6-
reskrift "Buller” (Arbetsmiljoverket 2005: 16) anges vad som giller for
verksamheter dir nigon kan utsittas fr buller i arbetet. I féreskriften re-
dovisas myndighetens definition av buller: "Icke énskvirt ljud. Omfattar
bade horselskadligt och stérande ljud” (ibid.: 5). Vidare stdr att arbeten ska
planeras, bedrivas och f6ljas upp sa att bullerexponeringen minskas genom
att bullret elimineras vid killan eller sinks till ligsta mojliga niva. Atgir-
derna ska anpassas till arbetstagare som kan vara sirskilt kinsliga for buller,
som gravida eller personer som har nigon form av horselskada.
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Ur ett handikappolitiske perspektiv kan sirskilt lyftas fram att Sverige har
undertecknat FN:s deklaration om rittigheter for personer med funktions-
nedsittning, vilken tridde i kraft i januari 2009. Artikel 27 i konventionen
handlar om arbete och sysselsittning och inleds med orden: "Konventions-
staterna erkdnner ritten till arbete fér personer med funktionsnedsittning
pa lika villkor som for andra”. Aven om inte arbetsplatsens ljudmiljo spe-
cifikt omnimns anges att konventionsstaterna ska skydda och frimja for-
verkligande av ritten till arbete. Detta ska ske genom olika atgirder varav
vissa har biring pa ljudmiljon for personer med horselnedsittning. Exem-
pel pa sidana atgirder dr act sikerstilla ate skilig anpassning pd arbetsplat-
sen erbjuds personer med funktionsnedsittning och att skydda ritten till
rittvisa och gynnsamma arbetsvillkor f6r personer med funktionsnedsitt-
ning pa lika villkor som andra, innefattande lika mojligheter till trygga och
sunda arbetsforhallanden.

Ett historiskt perspektiv
pa kontorsmiljéer

Genom historien har olika trender kring utformningen av kontorsmiljéer
avlést varandra. Oppna kontorslandskap ir ingen ny foreteelse. Redan
runt sekelskiftet 1900 méjliggjorde tekniska framsteg, som forbittrad be-
lysning med lysrér och ny byggnadsteknik med birande stilkonstruktio-
ner, att stora och éppna ytor inomhus kunde konstrueras (Bodin Daniels-
son 2010). Ofta placerades kontorsarbetarna i linga rader, i Sverige minga
ganger kallade trilhav, med strategiskt placerade utsiktsposter varifrin
overordnade tjinstemin kunde overvaka lokalen och individernas arbets-
insatser (Toivanen 2015). Under 1930-talet lade undersékningar i USA
emellertid grunden till en ny trend. Undersokningarna visade nimligen
att kontorsarbetarna, som ofta vantrivdes i kontorslandskapen, presterade
bittre i mindre grupper. Detta var startskottet till att de stora landskapen
borjade ersittas med mindre celler som var avpassade for firre individer.
Ofta bestod kontoren av celler for en eller tvd personer och kontoren sam-
manlinkades med linga korridorer. Denna utformning kom att fa stort
genomslag i Sverige (Christiansson & Eiserman 1998). Under senare delen
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av 1950-talet spreds emellertid nya idéer frin Visttyskland dir trenden var
att skapa mer humana arbetsmiljéer, vilket man inte ansig att de senaste
decenniernas kontorslandskap utgjorde. Parallellt med denna trend bér-
jade krav pé forbittrad kommunikation, rationaliseringar och majlighet
till kontroll av arbetet foras fram. Aterigen borjade kontorslandskap vixa
fram, da de ansdgs svara upp mot dessa krav och samtidigt leda till sinkta
byggkostnader. Aven i Sverige ledde det till forindringar. I mitten av
1960-talet var de forsta kontorslandskapen firdiga att invigas, dven om
langt ifrdn alla var 6verens om deras fortrifflighet. Det forsta vilkinda
stora kontorslandskapet under denna tidsperiod byggdes i Torslanda av
Volvo, vilket foljdes av bland andra Skandia och av Posten i en ombyggnad
av det sa kallade Postgirohuset i Stockholm (Bodin Danielsson 2010). Pa
1970- och 8o-talen kom individualiteten dter i fokus och nya typer av
16sningar provades, dir olika kombinationer av cellkontor och kontors-
landskap férekom i en strivan mot att forena fordelarna med de olika
planlésningarna (Toivanen 2015). Idag forekommer flera olika kontorsty-
per, vilka kan betecknas olika i olika sammanhang. Arbetslivsforskaren
Susanna Toivanen (2015) gor en indelning i cellkontor, som kan vara enskilt
kontorsrum f6r en person eller delat kontorsrum fér tvé till tre personer.
Till 6ppna kontor riknas kontorslandskapen, som kan variera mellan det
lilla (4-9 personer), det medelstora (10-24 personer) och det stora (>25
personer). I Sverige 4r det medelstora landskapet vanligast forekommande.
Till de 6ppna kontoren riknas dven aktivitetshaserade kontor som ir zon-
indelade utifran verksamhetens aktiviteter och kombikontor som bygger pa
idén med egna rum i anslutning till ett gemensamt multirum. Aven fex-
kontor forekommer, vilket innebir att de anstillda inte har fasta platser och
att personliga tillhorigheter placeras i skdp eller rullhurts.

Forskning om
arbetsplatsens ljudmiljo

Kontorsforskning kan ta utgangspunke i flera olika discipliner, som till ex-
empel historia, arkitektur, teknik, medicin, psykologi, etnologi eller socio-
logi. Det innebir i sin tur att manga olika aspekter, som hilsa, kontorets
rumsliga och estetiska egenskaper, stress, organisationskultur och ledningens
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roll har fokuserats. Under senare dr har kognitionsforskning, som handlar
om hur information representeras och bearbetas i frimst den minskliga
hjdrnan, blivit vanligare inom forskningsfiltet. Ofta ir forskningen av tvir-
vetenskaplig karaktir, dir tva eller flera discipliner utifran sina respektive
perspektiv och metoder gemensamt forsoker nd ny kunskap och nya insikter.
Generellt kan sigas att forskarna 4r 6verens om a#t olika kontorstyper har
paverkan pd individernas hilsa, arbetsprestationer och sociala vilbefinnande.
Nir det giller mer precist hur och i vilken omfattning det paverkar oss fordras
mer forskning. I detta avsnitt redovisas inledningsvis nagra studier som all-
mint studerat olika kontorstypers relation till arbetstagarnas hilsa. Direfter
riktas intresset mer specifikt mot ljudmiljén i kontorslandskap.

Av en forskningsoversikt kring kontorstypens paverkan pd hilsa och
arbetsprestation framgér att 5ppna kontorslandskap minskar de anstilldas
kinsla av integritet och arbetsglidje (De Croon ez al. 2005). Dessutom ger
oversikten visst stod for att arbete i 6ppna kontorslandskap medfor okad
kognitiv belastning och forsimrar de mellanminskliga relationerna, att
litet avstaind mellan arbetsstationer trappar upp den kognitiva belastning-
en och minskar kinslan av integritet och avskildhet, samt att kommuni-
kationen forbittras da en arbetsstation kan tilldelas olika anstillda. Fors-
karna menar att dessa fynd tyder pa att olika kontorstyper paverkar orga-
nisationernas kostnadseffektivitet och arbetstagarnas arbetsférhallanden
och vilbefinnande. Négra lingsiktiga effekter kan dock inte redovisas i
forskningsoversikten, eftersom inga av de ingdende studierna féljdes upp
over en lingre tidsperiod. I sin doktorsavhandling kring sambandet mellan
det arkitektoniska rummet och arbetstillfredsstillelse, hilsa och vilbefin-
nande skriver arkitekten och forskaren Christina Bodin Danielsson (2010)
att storst sannolikhet for god hilsa finns bland personal som arbetar i cell-
och flexkontor, medan risken for ohilsa 4r signifikant hogre bland personal
i mellanstora kontorslandskap. Det finns tydliga skillnader i hur medarbe-
tarna trivs med kontorsmiljon mellan olika kontorstyper. Mest néjda ar de
som arbetar i cellkontor, foljda av de i flexkontor. Det storsta missndjet
aterfinns bland de som sitter i mellanstort eller stort kontorslandskap. I en
dansk studie undersoktes sambandet mellan sjukfrinvaro och arbete i cell-
kontor respektive kontorslandskap (Pejtersen ez al. 2011). Det visar sig att
antalet sjukdagar har samband med antalet personer i kontorsrummet.
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Jamfort med personer som arbetade i eget rum ir sjukfrinvaron dubbelt
sa hog bland personer i rum som delas av tvd personer. Antalet sjukdagar
ir 36 procent hogre bland personer som arbetar i rum med tre till sex
personer och 62 procent hogre bland personer som sitter i kontorslandskap
da man jimf6r med de som sitter i eget cellkontor.

Aram Seddigh, som forskar kring kontorsmiljoer, redovisar i sin dok-
torsavhandling (2015) resultat frin studier kring kontorstypens péverkan
pa de anstilldas hilsa och prestation samt om effekten piverkas av typen
av arbetsuppgifter. Det visar sig att kontorslandskap ger upphov till mest
problem med avseende pa distraktion och kognitiv stress. De medarbetare
som sitter i cellkontor upplever minst problem, f6ljt av de som arbetar i
flexkontor. Bland de som sitter i cellkontor rapporteras lika mycket pro-
blem oavsett om arbetsuppgifterna kriver koncentration eller ¢j, medan
de som sitter i kontorslandskap och flexkontor upplever mer problem om
arbetsuppgifterna kriver koncentration. Vidare studeras hur prestationen
paverkas under normala arbetsforhéllanden jamfort med dd det ar cyst i
olika kontorstyper. Av resultatet framgar att ju storre kontorslandskapen
ir desto simre presterar medarbetarna pi minnestest under normala ar-
betsforhallanden. Samtidigt visar studien att de personer som arbetar i
cellkontor och de som sitter i stora kontorslandskap har lika stort bortfall
i prestation under normala arbetsférhillanden. Seddigh skriver ocksa att
studierna visar en viss tendens mot att smé kontorslandskap ir férknip-
pade med mindre problem jimf6rt med stora.

Ljudmiljén och dess paverkan i kontorsmiljéer har studerats i olika
sammanhang. Buller och ovidkommande bakgrundsljud som inte gar att
stinga ute tillhor de faktorer som oftast upplevs som stérande bland per-
soner som arbetar i 6ppna kontorslandskap (HRF 2010). Effekterna av
stérande bakgrundsljud varierar, men det kan handla om allt frin minskad
trivsel och irritation till férsimrade arbetsprestationer. I en studie dér per-
soner fick ange vilken typ av ljud i kontorsmiljon som upplevdes som mest
storande for koncentrationsférméagan framgar att nistan alla anser att de-
ras koncentration stérs av olika bakgrundsljud. Sirskilt stérande upplevs
telefoner som ringer linge utan att nagon svarar och att andra personer
talar i bakgrunden. Enligt studien finns det heller inga tecken pa att
individerna vinjer sig vid denna typ av bakgrundsljud (Banbury & Berry
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2005). Att telefoner och andra personers tal, tillsammans med ljud frin
apparater och maskiner, tillhér de ljud som stér mest i kontorsmiljder
bekriftas i en studie kring omgivningsljudens effekt pa produktiviteten
(Mak & Lui 2012). Vid en jimforelse med andra faktorer, som temperatur,
planldsning, luftkvalitet och ljusforhallanden, visar sig ljud vara den en-
skilda faktor som i storst utstrickning paverkar produktiviteten i moderna
kontorsmiljder.

Att lagra och bearbeta information under en kort tidsperiod ér centralt
for ett fungerande vardagsliv. Det ir centralt vid exempelvis sprakinlirning
och problemlésning, men ocksa for vir forméga att 16sa komplexa arbets-
uppgifter och komma ihag instruktioner kring vad vi ska géra hirnist.
Detta idr en aktivitet som i huvudsak relateras till véirt arbetsminne. Vi vet
act buller paverkar vért arbetsminne pd olika sitt. Helena Jahncke och
kollegor (2011) har studerat kognitiva, emotionella och fysiologiska effekter
vid olika nivéer av buller i 6ppna kontorslandskap. Under studien genom-
forde deltagarna arbetspass med uppgifter som engagerade arbetsminnet.
Resultatet visar att personerna mindes firre ord, upplevde sig som mer
trotta och mindre motiverade att arbeta i miljoer med hégre bullernivaer
jamfort med en tystare omgivning. Detta blir viktigt i relation till horsel-
nedsittning. Att ha en hérselnedsittning innebir i sig en stor anstringning
pa arbetsminnet (Ronnberg ez al. 2009).

Ur ett funktionsnedsittningsperspektiv dr det intressant att undersoka
om bakgrundsljud pa arbetsplatsen ir sirskilt besvirande for personer med
hérselnedsittning. Forskningen ger emellertid inget entydigt svar pa den
fragan; olika typer av horselnedsittning, personers skiftande kognitiva for-
méga, bakgrundsljudens varierande art, om personen anvinder hérsel-
hjilpmedel och det faktum att olika personer helt enkelt inte stors lika
mycket av samma ljud gor det svart att tolka effekterna for individen. En
studie som jimférde bakgrundsljudens paverkan pé personer som anvinde
hérapparat och personer med normal horsel pavisar inte négon signifikant
skillnad mellan forindringar i gruppernas kognitiva prestanda i tyst miljo
jamfort med kontorsmiljé (Hua ez al. 2014). Diremot visar studien att
personer med hérselnedsittning i hdgre utstrickning 4n andra upplever
sig storda av att ljudnivierna okar. Att personer med horselnedsittning
stérs mer av hoga ljudnivéer bekriftas i en studie av Jahncke och Niklas
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Halin (2012) dir arbetsprestation, trotthet och stress i kontorslandskap
studerades. En jimf6relse gjordes mellan personer med respektive utan
horselnedsittning. Aven om studien ir relativt liten indikerar den att per-
soner med hérselnedsittning upplever hogre ljudnivéer i kontorsmiljon
som bade mer trottande och mer stérande jimfért med personer med
normal hérsel. I ytterligare en studie (Larsby ez al. 2005) gors en jimfo-
relse mellan normalhérande och personer med horselnedsittning. Hir
undersoks olika typer av bakgrundsljud och deras paverkan pa individen.
Resultatet visar att bakgrundsljud redan pi lag niva har negativ inverkan
pa individens prestanda i uppgifter med sprakligt innehéll och pa nivin av
upplevd anstringning. Personer med hérselnedsittning presterar simre i
ljud som innehaller tidsmissiga variationer, som exempelvis tal, och upp-
lever hogre grad av anstringning 4n personer med normal horsel.

Aven om forskningsresultaten inte limnar nigra entydiga svar pi om
ljudmiljon i 6ppna kontorslandskap ir sirskilt besvirande for personer
med horselnedsittning i alla sammanhang verkar savil forskarna som
individerna sjilva vara overens om att den mellanminskliga
kommunikationen paverkas negativt i ljudintensiva kontorsmiljéer. En
viktig komponent i en vil fungerande kommunikation mellan olika
personer pa en arbetsplats dr formégan att uppfatta vad den andra personen,
eller de andra personerna, sidger. Det dr vil kidnt att personer med
hérselnedsdttning har svart att uppfatta och forstd tal i miljoer med
stérande bakgrundsljud och att en sadan lyssningssituation 4r férenad med
stora anstringningar for individen (Hillgren ez al. 2005). Dessvirre dr
personen inte alltid hjilpt av hérapparat. I en bullrig milj6 4r horapparaten
inte till sarskilt stor nytta for att 6ka méjligheten att uppfatta tal eftersom
savil tal som bakgrundsljud forstirks.

I en studie om yrkesverksamma personer med horselnedsittning ges en
helhetsbild av att ha horselnedsittning i arbetslivet (Danermark & Conia-
vitis Gellerstedt 2003). Studien visar att arbetslivets hogt stillda krav pa
problemfri kommunikation ir en stor killa till stress for individen. Sirskilc
svart dr det nir kommunikationen ska ske med flera personer i besvirliga
ljudmiljoer som inte gir att styra eller ha kontroll dver. Ibland kan indivi-
den vara hjilpt av horselhjilpmedel, men i manga fall leder svirigheterna
i kommunikationen till att individen upplever en hog grad av stress. I
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ménga fall utvecklar de en kommunikationsstrategi for att hantera situa-
tionen, till exempel att genomgiende friga om man har uppfattat det som
sdgs pa ritt sitt. Dessa strategier kriver savil planering som framforhall-
ning och 4r dirfér mycket tréttande och energikrivande. Vad studien visar
och som ir relevant i detta sammanhang ir att den stress som en dilig
kommunikationsmiljo genererar leder till en avsevirt férsimrad hilsa och
vilbefinnande.

Ett dialogiskt perspektiv

pa kommunikation

Att studera interpersonell kommunikation innebir bland annat att stu-
dera hur de som samtalar upprittar en gemensam forstielse av vad som
sigs. Inom forskningsomridet finns olika forestillningar och teorier om
hur denna process ska forstds och analyseras. Historikern och filosofen
Lawrence Grossberg (1982) visar pd tre dominerande teman inom detta
forskningsomrade. Det forsta ser mening och innebérder som nigot som
kan &verforas fran en talande till en annan person, ett si kallat sindar-
mottagarperspektiv. Ett annat perspektiv 4r att mening uppstar i interak-
tionen, ett sa kallat dialogiskt perspektiv och ett tredje synsitt betonar att
den upplevda meningen ir ett resultat av situationsbestimda erfarenheter.
I detta avsnitt ska vi utgd frin ett dialogiskt perspektiv. Skilet till detta dr
att det under de senaste decennierna vunnit terring inom konversations-
forskningen (Linell & Markovd 1993) och att det ir ett perspektiv som
inkluderar interaktion, kontext och meningskonstruktion (Littlejohn
1989). Meningskonstruktionen ses som ett férhandlande om meningen.
Kommunikationsforskaren Mark L. Knapp med kolleger (1994) skriver:
"the key to unlocking meaning is found in the negotiated process involved
in developing shared interpretations” (s. 15). Dialogism ir inte ett enhetligt
teoretiskt perspektiv. Per Linell, professor i sprak och kultur, (2003) menar
dock att det kan uppfattas som en dvergripande teori, eller en kombination
av teoretiska och epistemologiska antaganden om minskligt handlande,
kommunikation och kognition. Dessa antaganden syftar till att beskriva
och forklara meningsskapande i sprik, kommunikation, tinkande och
omvirldshantering i det vardagliga livet. Teorierna betonar andras roll di
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individer eller grupper skapar mening genom sprak och andra begrepps-
system och utgdr dirigenom ett alternativ till teorier som tar exklusiv ut-
gangspunkt i individen inom till exempel psykologi och lingvistik. Linell
(2011) skriver vidare att utdver orienteringen mot andra, exempelvis indi-
vider, grupper, kulturer eller virtuella parter, ir bland annat foljande punk-
ter centrala i dialogismen: kontexters och interaktioners centrala roller i
begreppsbildning och meningsskapande, samspelet mellan situationer och
traditioner, kontinuitet och mangfasettering hos sjilvet, meningsskapande
som monologiskt kontra dialogiskt organiserat, kommunikativa projekt
och verksamheter, utvecklingsperspektivets foretride fore systemperspek-
tivet samt ett dynamiske sprakbegrepp. I detta stycke ska vi tillimpa ett
dialogiskt perspektiv pd kommunikation dir horselnedsittning finns med.

Vi kan interagera pa en ling rad andra sitt 4n att samtala, till exempel
med teckensprik, via e-post och vanliga brev men hir 4r det alltsa samtalet
som interaktionsform som ar i fokus. Detta sitt att kommunicera skiljer
sig fran andra sitt att kommunicera i nagra visentliga avseenden. For det
forsta dr det beroende av att vi uppfattar vad var samtalspartner siger. I
andra kommunikationsformer ir inte horseln avgorande for var formaga
att uppfatta innebdrder. For det andra ir samtalet en sirskild form av so-
cial handling. Det ir ett krivande samarbete som fordrar mycket av delta-
garna. Aven samtalet kan ha olika former som ir av stor betydelse for
hérseln. Att exempelvis samtala via telefon dr nagot helt annat 4n att tala
med ndgon ansikte mot ansikte. I det senare fallet far man hjilp av kropps-
sprik och lippavlisning, saker som ir av stor betydelse f6r att kunna tolka
och forsta det som sigs.

Dialogismen betonar som vi nimnt dven kontextens betydelse for me-
ningsskapandet. Linell (2003) lyfter betydelsen av kontexten och menar
att: “one cannot make sense of discourse outside of its relevant contexts”
(s. 2). I kontexten kontorslandskap och hérselnedsittning fyller samtal
flera funktioner. Ett dr behoven att uppritta och virda sociala relationer
med arbetskamrater. Behoven kan ocksd vara kopplade till arbetet, exem-
pelvis att etablera och utveckla kundkontakter. I det foljande ger vi nigra
exempel frin arbetslivet, dir kontorslandskap kan férsvira méjligheterna
till ett gemensamt meningsskapande.
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Samtalet

Hir 4r det siledes samtalet som samhandling med andra som stér i fokus.
Man sam-talar, det vill siga talar tillsammans med nigon eller nagra. Man
kan ocksa se det som en form av sam-arbete, att tala sig samman om négot.
Det sistnimnda innebir att man strivar efter att forsta varandra, att skapa
en gemensam mening i ordflodet. Det dr ocksa det som 4r samtalets kirna
— det gemensamma meningsskapandet. Att etablera en gemensam mening ir
ofta helt avgorande f6r att kunna utfora en arbetsuppgift nir det giller
kommunikationskrivande arbeten. Vad menar chefen med en arbetsin-
struktion? Vad efterfragar kunden? Forstir kunden vad vi kan erbjuda?
Samtalet kan dérfor ses som en process, en dialog, nigot som kriver ett
aktivt deltagande frin bada parter och att det ir i denna process som en
forstielse vixer fram (se Linell 1998).

Vi lyfter hir fram fem olika aspekter pé samtalet. Dessa aspekter ir
framtridande egenskaper av samtalet som féretridare f6r dialogismen ser
som centrala (Linell 1998). Den forsta ir att samtalet r ett flode av yttran-
den och att det 4r viktigt att férstd betydelsen av i vilken ordning dessa
yttranden kommer, sekvensen ir siledes central. For det andra si samtalar
man alltid om nagot. Uttalandena sker i ett sammanhang. For det tredje 4r
det ett gemensamt meningsskapande. Det handlar inte om att en individ ger
ett yttrande en mening. Man gor det tillsammans. For det fjdrde sa hand-
lar det i samtalet om att fordela detta meningsskapande arbete mellan de
som samtalar. For det femte slutligen si 4r kroppssprak, tonfall och andra
typer av “gester” mycket viktiga. Detta kallas ibland for samtalets meza-
sprik.

Sekvens

Ett samtal sker sekventiellt. Med detta menas att ett uttalande tolkas och
forstas i relation till andra uttalanden, antingen som foregatt det eller som
kommer senare. Det kan exempelvis handla om att det 4r forst langt in i
samtalet som det blir klart vad en omorganisation innebir i form av ind-
rade arbetsuppgifter. Detta kan leda till en omtolkning av tidigare yttran-
den. Vad vi kanske inte tinker pd ir att vi dterigen genomfort en synnerligen
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komplex och krivande intellektuell operation, en omtolkning av en rad
olika yttranden. Normalt kan vi utan problem backa langt tillbaka i kedjan
av yttranden och omtolka dem.

Man behéver dock inte fundera linge pa vad detta kriver for att forstd
att det ocksa forutsitter att man hort nyckelorden i det som sagts tidigare.
Den som missat nagot i de tidigare yttrandena kan ha svért att f6lja berit-
telsen. Yttranden — eller turerna som det kallas — avlgser varandra och
tolkningarna skiftar. Hur haller man sig da "uppdaterad” om man pa
grund av en hérselnedsittning 4r osiker pd att man hore alle? I regel star
valet mellan att be om ett klarliggande eller att gissa. Detta dr for manga
ett svart val.

En viktig del i ett samtal 4r det som kallas for "samtalsflodet” (engel-
skans fluency) (Erber 1996). Att vid upprepade tillfillen bryta detta flode
med ett "va” eller liknande pa grund av en stérande ljudmiljé kan av den
andre upplevas som irriterande.

Det andra valet, att gissa, har sina for- och nackdelar. Gissar man ritt s
fungerar det men om inte, si kan det uppstd pinsamma situationer. Den
stora nackdelen med att gissa dr dock att om det ir fel kan det f fors-
dande konsekvenser, till exempel att en utlovad gdnst inte kommer i tid
eller dill rdte plats.

Sammanhang

Minga personer med nedsatt horsel har utvecklat strategier for att kunna
folja ett samtal. Ett exempel pa det dr att kunna sitta in fragment av orden
de hor i ritt sammanhang. I vissa situationer signaleras det tydligt nir
sammanhanget indras men ofta har man svért att veta nir man egentligen
byter "dmne”. En annan svar situation r nir det pigar tva samtal parallellt,
tva olika imnen avhandlas samtidigt. Aven om det later frimmande s4 ir
det inte ovanligt att man samtidigt talar om tva olika saker. Det ir vanligt
att vi inte dr tydliga vad giller sammanhang. Detta kan vara forvirrande
for alla men ir sirskilt besvirligt ndr man behver sammanhanget for att
kompensera att man inte hort det som sagts klart och tydligt (Grossberg
1982). Dirfor dr det vikeige ate i samtal pa arbetsplatsen tydligt markera
vad samtalet handlar om och att patala nir kontexten byts.
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Gemensamt meningsskapande och ansvar

Sa langt har vi pekat pd hur vi skapar mening genom att tolka uttalanden
i forhillande till andra uttalanden och genom att forsta det sammanhang
i vilket det yttras (Knapp ez a/. 1994). Detta kan ge intryck av att menings-
skapandet ir en individuell handling. S4 4r det inte. Att skapa mening 4r
som nimnts en saz-handling. Man goér det tillsammans med den man
sam-talar med. Ett sam-tal kinnetecknas av att de som sam-talar har som
syfte att etablera en gemensam mening. Detta ir helt centralt: att fora ett
sam-tal och uppritta en gemensam mening. Det dr ocksé sd ett samtal
oftast fors. Med inligg, fragor, kommentarer och kroppsspraket signalerar
vi hela tiden att vi 4r med. I denna aspekt av samtalet framhalls ofta att det
ir ett gemensamt ansvar for de kommunicerande parterna att etablera me-
ning. Att sd ofta inte dr fallet i exempelvis arbetslivet dr vil belagt (se t.ex.
Danermark & Coniavitis-Gellerstedt 2003).

Metasprak
Med metasprak avses hir det vi till vardags lite vagt kallar kroppssprak och

det brukar inkludera fenomen som exempelvis gester, ansiktsuttryck,
kroppshéllning och blick. Samtalet innehiller ocksd andra signaler som
exempelvis pauser, betoningar och tempo. Alla dessa aspekter dr en ound-
ginglig del nir vi ska tolka och ge mening it det som sigs (se t.ex. Clark
& Brennan 1991). Det 4r ocksé centralt i den gemensamma meningsska-
pande processen vi beskrivit ovan. I detta avsnitt ska vi kort ta upp nigra
av dessa egenskaper i vért sitt att samtala. Det dr dock viktigt att ha i
dtanke att vart site att tala dr vanemissigt och regelstyrt.

Med kroppen signalerar vi en lang rad saker som behévs for att ett sam-
tal ska fungera bra. Ansiktet ir ett viktigt fénster ut mot var samtalspartner.
I ansiktet visar vi mycket av véra inre kinslor och tankar. Dir visar vi
medkinsla eller likgiltighet, gliddje eller sorg, stolthet eller skuldkinsla,
uppskattning eller irritation. Listan kan goras ling. Vart ansiktsuttryck kan
ocksé vara bekriftande eller frigande. Det kan signalera igenkidnnande
eller att nagot r oss frimmande. P4 samma sitt dr det med dvriga delar av
kroppen. Hur nira vi star, vilken kroppshéllning vi har spelar ocksa in.
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Virt sitt att tala bir ocksa pd information som vi lirt oss att tolka. Manga
ganger sker detta helt omedvetet. I det foljande kan vi bara ta upp nagot
av all den rikedom vért tal innehéller. Ibland nir man sitter och iakttar och
lyssnar pd ett samtal slds man av hur smidigt ett samtal oftast loper. Hur
kommer det sig till exempel att turtagningen fungerar. Hur vet man att
nagons inligg (tur) nirmar sig ett slut sa att nagon annan kan komma med
sitt inldgg, sin tur? Detta kan signaleras pé olika subtila sitt: med blicken
(man tittar upp pa samtalspartnerna pa ett tydligare sitt), med résten
(mikropauserna mellan orden kar nagot, tonliget forindras). Brakdelen
av en sekund innan personen avsluzat sin tur kan da nigon annan komma
in i samtalet utan att det upplevs som att man avbryter — personen var ju
pa vig att avsluta sitt inldgg. Hade detta inte varit fallet utan vi feltolkat
situationen sd upplevs det som att vi avbryter, nigot som ir “ofint”. Vill
man vara med i ett samtal och uppritthilla flddet sa maste man sé att siga
vara ”pa hugget” annars har nagon annan hunnit ta ordet. Ingen véntar pa
att just jag ska ta till orda (om jag inte specifikt ombeds yttra mig, till ex-
empel genom en direkt friga). Detta 4r ocksd en situation som miénga
personer med horselnedsittning kinner igen. Man uppfattar inte alla dessa
subtila signaler och man “hinner inte med”, man blir ldtt utanfor samtalet.
Det behéver inte alltid handla om att man inte uppfattat att samtalsturen
haller pa att g& mot sitt slut. Man kanske behéver lite extra tid for efter-
tanke, for att tolka det som sagts, och vips har nigon annan bérjat prata.
Ett annat inslag i spraket 4r hur ord betonas olika och vilken kinslomissig
laddning vi ger det. Nagot kan sdgas innerligt, cyniske eller sarkastiskt.
Uppfattar man inte dessa valorer i orden kan det litt uppstd missforstdnd.

Sammanfattning

Sa langt kan vi sammanfatta att forskningen visar att ljudmiljon i olika
kontorstyper paverkar individerna redan pa nivier som ligger langt under
grinsvirdena for skadligt buller. Andra personers tal, ringande telefoner
och brus frin kontorsmaskiner och luftkonditionering tillhér de bak-
grundsljud som ir allra mest stérande for personer savil utan som med
hérselnedsittning. For det stora antal personer som har en hérselnedsatt-
ning som medfor svarigheter att uppfatta andra personers tal blir 5ppna
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kontorslandskap med samtalsstérande ljud sirskilt besvirande i kommu-
nikationsprocessen. Vi har tidigare i kapitlet lyft olika f6ljder av en hérsel-
nedsittning ur individens perspektiv. Exempelvis 4r det mycket anstring-
ande att hora och forstd innehéllet i ect samtal eller att delta i sociala aki-
viteter, vilket i sin tur leder till stress och svirigheter i att gora sig sjilv
rittvisa. Ur ett arbetslivsperspektiv férsimrar en nedsatt formaga att delta
i samtal med sévil arbetskamrater som ledning mojligheterna till att pa ett
naturligt sitt ingd i arbetsplatsens sociala liv och att vara delaktig i proces-
ser som har att gora med att fa insikt och inflytande. Ett dialogiskt synsitt
fokuserar pi samtalet som interaktionsform och lyfter fram det gemen-
samma meningsskapandet som samtalets kirna. Vi har i kapitlet dven pé-
talat att det i arbetslivet idag stills allt hogre krav pd kommunikationsfor-
maga och social kompetens. Ett sitt att forstd de svarigheter som kan
uppstd for en person med horselnedsittning ér att relatera dem till synen
pa samtalet som samhandling, eller som en form av sam-arbete. P4 sé sitt
kan samtalet utgéra sévil en hindrande som en frimjande faktor for den
dialogprocess som efterstrivas pa arbetsplatsen, vilken kriver aktivt delta-
gande frin minst tvi parter och ur vilken en gemensam mening och f6r-
staelse vixer fram.

Diskussion

En god ljudmilj6 i arbetslivet 4r en pusselbit i det 6vergripande malet att
minska utanforskapet och verka for ett inkluderande arbetsliv. I den stra-
tegi for funktionshinderspolitiken som 4r antagen av riksdagen (Socialde-
partementet 2011) slas fast att:

Den grundliggande utgingspunkten for regeringens politik 4r att alla
minniskors kompetens och vilja att arbeta ska tillvaratas. Alla minniskor
ska beredas méjlighet att delta i arbetslivet utifrin sina férmagor och for-
utsittningar. Forutsittningarna for personer med funktionsnedsittning att
kunna finna, fi och behilla ett arbete miste forbiteras (ibid.: 14).

Hir idr frigan om arbetsmiljé central. For personer med horselnedsittning
ir ljudmiljon en av de viktigaste frigorna nir det giller méjligheten till att
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finna, fa och behalla ett arbete. Det krivs darfor, som regeringen framhal-
ler, att arbetsmiljofragor av det slag vi diskuterar har mer konkret kopplas
till arbetsmarknadspolitiken (ibid.: 19).

Fragan om horselnedsittning och arbetsmiljé bor ocksa sittas in i ett
framtidsperspektiv. En allt storre andel av arbetskraften kommer framéver
att utgoras av ildre personer som en f6ljd av framtida hdjningar av pen-
sionsdldern. Forekomsten av horselnedsittning 6kar med stigande dlder
(Socialstyrelsen 2009). I en av Statens offentliga utredningar med titeln
Atgéz’m’er for ett lingre arbersliv (SOU 2013:25) konstateras att Sverige star
infor stora utmaningar till f6ljd av en dldrande befolkning och att den
positiva utvecklingen att vi lever allt lingre gor att de som ir i sysselsitt-
ning maste férsdrja ett 6kande antal dldre som limnat arbetslivet. Denna
utveckling ses som ohéllbar och innebir att vi maste arbeta allt lingre upp
i dldrarna. Samma resonemang dterfinns i regeringens strategi for genom-
forande av funktionshinderspolitiken i Sverige under 2011—2016, dir det
anges att mot bakgrund av de kommande demografiska férindringarna
behover fler aktivt delta pa arbetsmarknaden (Socialdepartementet 2011).

Som en konsekvens av att befolkningen blir allt dldre forvintas personer
stanna kvar i arbetslivet lingre. Emellertid stiller ett sadant aktivt delta-
gande av ildre i arbetslivet stora krav pa de férhéllanden som erbjuds pa
arbetsplatsen. I en rapport fran riksdagen med titeln E#t forlingt arbetsliv
— forskning om arbetstagarnas och arbetsmarknadens forussitmingar (RER8
2013/14) fokuseras arbetstagare som ir s5 ar eller dldre. Rapporten lyfter
fram att arbetsmiljon inte 4r anpassad till dessa nya férhillanden:

Diremot ir arbetsmarknaden inte alltid anpassad for att ta tillvara arbets-
kraft 6ver 55 ar. Arbetsmarknaden skulle kunna anpassas bittre for att
beméta de forutsiteningar for fortsatt arbete som finns, bland annat ge-
nom forindringar i arbetsmiljon. Inom detta omrade finns dock kunskaps-
luckor kring yrkesspecifika problem. Det giller till exempel vad som orsa-
kar pensionsuttag i fortid inom vissa yrken och hur man kan forebygga
problem i sirskilt utsatta delar av arbetsmarknaden. Det behovs dven mer
kunskap kring mekanismerna bakom aldersdiskriminering. (ibid.: 3)
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Relaterat till detta kapitels fokus pd ljudmiljon i 6ppna kontorslandskap
ur ett horselnedsittningsperspektiv framtrider ett uppenbart hinder for ett
forlingt deltagande i arbetslivet. Vi vill lyfta fram denna konflikt mellan
den ildre arbetstagarens kande behov av en arbetsplats utan samtalssto-
rande bakgrundsljud och det 6ppna kontorslandskapets ljudmiljo. Samti-
digt vill vi peka pi ytterligare nagra skrivningar i regeringens strategi for
genomforande av funktionshinderspolitiken (Socialdepartementet 2011)
dir det anges att: "De hinder som i dag finns pa arbetsmarknaden maste
identifieras och undanrdjas.” (ibid.: 14), och vidare att:

Arbetsmiljdinsatserna ska motverka utslagning fran arbetslivet och 6ka
méjligheterna till intride i arbetslivet. Regeringen anser att arbetsmark-
nadspolitiken och arbetsmiljopolitiken kan bittre och mer konkret kopplas
till varandra i syfte att minska utanférskap och skapa bittre forutsiteningar
for fler personer att behdlla ett arbete. Fér de med en svagare stillning pa
arbetsmarknaden, sdsom personer med funktionsnedsittning, finns ett 4n
storre behov av goda och stddjande arbetsmiljéfaktorer. (ibid.: 19)

Det ar uppenbart att behovet av en konkret koppling mellan arbetsmiljo-
politiken och arbetsmarknadspolitiken kommer att accentueras allt mer i
takt med att arbetstagare i allt hogre dlder, och med tilltagande horselpro-
blematik, utgér en allt stérre andel av arbetstagarna.

Ytterst dr det siledes en politisk fraga och dirmed vilar ett stort ansvar
pa den politiska sfiren att hantera frigor av detta slag pa ett konstruktivt
sdtt, sd att ingen grupp stills utanfor arbetslivet. I minga fall kan forslag
till forbattrad arbetsmiljo i kontorslandskap upplevas som ett hinder for
personer med horselnedsittning. Exempelvis kan det vid en forsta anblick
tyckas rada en motsittning mellan en for normalhérande f6rindrad ljud-
milj6, som bakgrundsmusik f6r att maskera andra personers ovidkom-
mande tal, och de behov som en person med hérselnedsittning har. Vi
menar att s inte behover vara fallet. Det finns 18sningar som inte missgyn-
nar nagon av parterna. Dessa behover dock utvecklas och provas for att nd
optimal effekt. En forutsdttning for detta 4r att kunskapen om ljudmiljons
betydelse for personer med hérselnedsittning okar.
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Var ligger dé ansvaret for att detta sker? Vi har redan nimnt att det ér en
del av en politisk strategi for ett inkluderande arbetsliv och ddrmed ir det
ett politiskt ansvar. Men arbetsgivare har ocksi ett ansvar fér en god ar-
betsmiljo. I rapporten Kakafonien (HRF 2010), som handlar om storande
ljud och samtalsvinliga ljudmiljéer, konstaterar riksorganisationen for
hérselskadade i Sverige (HRF) att det dr mycket som ska kontrolleras nir
det dr skyddsrond pa kontoret — och att ljudmiljon kommer lingt ner pa
listan, om den alls finns med. Storande buller, som inte dr horselskadligt,
ar oftast lagprioriterat i arbetsmiljarbetet. Det finns heller inga krav, utan
enbart rekommendationer, om hur ljudmiljon péd kontoret bér vara med
avseende pa faktorer som efterklang, ljuddimpning och ljudnivaer. Det dr
olyckligt att akustikkonsulenter forst i efterhand blir inkallade f6r att rad-
da situationen samtidigt som det ofta rider stor okunskap kring vilka
konsekvenser storande ljudmiljoer kan leda till. Vidare ligger det ett ansvar
pa samtalsparterna for att ett samtal ska fungera. Det dr dock viktigt att
frigan om ansvar i detta sammanhang inte individualiseras. Det ir i forsta
hand ett ansvar som ligger pa regering och riksdag samt pa ledningen inom
arbetslivet. Om inget gors kommer problemen inte bara att kvarstd utan
dven forvirras eftersom vi, som vi nimnt, kommer att se en allt stdrre
andel dldre i arbetskraften. Slutsatsen dr att vi behover ett fortsatt forsk-
nings- och utvecklingsarbete pa detta omrade for att né fram till en evi-
densbaserad praktik som gynnar savil personer med normal hérsel som
personer med hérselnedsittning.
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Kapitel 7

Eget ansvar eller egen make?

En habiliteringsparadox

Kristofer Hansson

Jessica (professionell inom barn- och ungdomshabilitering): Kan han spela
Jfotboll med implantar? Hur gor vi om det blir svettigt och hur ska vi fii trina-
ren att forstd? Och oftast dd kan vi hjilpa till. Att antingen erbjuda oss att
folja med och informera eller att vi stirker forildrarna i det dom behover
ta upp med trinarna. Hur det fungerar. S att dom fér ritt stod hirifran.
Sen foljer vi upp det sen. Hur gick det nu? Det vi jobbar med hir frin
habiliteringen det 4r ju for att dom ska f& mer stod kring aktiviteter till-
sammans med barnhabiliteringen. For att vi mirker ju att manga av vira
barn behdver ju mer stod att komma in i fritidsaktiviteterna.

Kristofer: Ja. P4 vilket sitt behéver dom mer stod?

Jessica: Alltsa att vi kan vara pa plats och fakreiske handleda trdnarna i hur
dom ska gora. Vad dom ska tinka pa s3 att forildrarna kinner sej sikra.

Och fi in dom pa det dom faktiske vill gora.

Den atletiska och aktiva kroppen har en ling historia av att ocksé vara den
moraliskt foredomliga kroppen, nagot for alla manniskor att striva efter.
[ virt nutida samhalle har denna moral stirkts av den medicinska forsk-
ningen som ocksa gett vetenskapliga bevis pa varfor den ir efterstravans-
vird. Det handlar om ett lingre liv, ett friskare liv, ett piggare liv, ett liv
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som belastar samhillets sjukvard i mindre grad. Inte minst exponeras vi
for denna moral i nyhetsflodet och populirkulturen, vilket gor att vi alla,
mer eller mindre, maste férhélla oss till allt frin trining till kosthallning.
Det 4r inte bara en friga f6r den som redan ir atletisk och aktiv. Tidigare
forskning har pekat pa hur ocksa den dldre kroppen betraktas utifran det-
ta perspektiv (Alftberg & Lundin 2012), liksom den unga och feta kroppen
(From 2012) for att nimna négra exempel. Vinder vi oss till habiliteringen,
som i citatet ovan, framkommer ocksi en bild av att motion ir centralt
och ndgot som denna verksamhet ska arbeta med for att barn och ungdo-
mar ska ha mojlighet att ha ett fysiskt aktivt fritidsliv.

I foljande explorativa forskningsstudie som kommer att presenteras i
detta kapitel intresserar jag mig for hur habiliteringen som verksamhet har
kommit att formulera sina problem utifrin denna moral.’* S& kunde till
exempel Statens Folkhilsoinstitut 2013 g& ut med en pressrelease som redo-
visade statistik p att "var femte person med funktionsnedsittning i ald-
rarna 16 till 29 ar aldrig motionerar, vilket 4r mer 4n dubbelt si minga
jamfort med ovriga i samma alder” (FHI 2013). Genom denna typ av fakta
skapar myndigheter en problemformulering som just lyfter fram att motion
och en fysiske aktiv fritid 4r centralt for alla och att inte vara aktiv betraktas
som ett problem, som nagot diligt. Men habiliteringen ir lingt mer kom-
plex och kan inte enbart f6rstés utifrin denna moral. I intervjuer med pro-
fessionella inom habiliteringen framkommer en bild av vem som har ansva-
ret for de fritidsaktiviteter som man tinker sig att personer med funktions-
nedsittning inte bara ska genomféra utan ocksa har ritt att genomféra.

Fokus for kapitlet dr att utveckla ett perspektiv pa hur habiliteringen
som verksamhet kan f6rstas och hur de insatser som riktar sig till personer
med medfodd eller tidigt férvirvad funktionsnedsittning formas utifrin
vilka problem habiliteringen anser i4r centrala att 16sa. Detta gors genom
att jag diskuterar ett empiriskt material bestdende av pressrelease frin Sta-
tens Folkhilsoinstitut citerad ovan samt tvé intervjuer med professionella
inom barn- och ungdomshabiliteringens syn-, horsel- och dovverksamhet.
Kapitlets utgingspunkter dr hur man kan f6rsta och problematisera habi-
literingens syn pa det fysiskt aktiva fritidslivet med utgangspunke i de

34 Studien har finansierats av Crafoordska stiftelsen och FoU-enheten vid Region Skéne.
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ljudmiljoer som finns i olika fritidsaktiviteter. Ljudmiljer synliggor den
sammanblandning som kan finnas mellan olika fritidsmiljoer och det an-
svar som till exempel den enskilda personen bor ta for sin hilsa. Fritidens
olika ljudmiljoer i4r inte bara hogst varierande, utan de stiller ocksa olika
krav pé individen. En sidan skillnad kan vara mellan en fotbollstrinings
hégljudda réster som kan komma frin ménga olika hall pa planen i jaim-
forelse med en mycket tystare sport som tennis. For att kunna diskutera
denna form av problematik ska jag forst presentera ett mojligt perspektiv
pa hur habiliteringen som en verksamhet kan studeras.

Att studera habilitering

Utgangspunkten for detta kapitel ir att betrakta habiliteringen som en
verksamhet som riktar sig mot barnet eller ungdomen och dennes vardag
bestiende av bland annat fritidsaktiviteter (von Tetzchner e a/. 2013). Det
handlar ocksd om att studera denna verksamhet som riktad mot samhillet
och de krav som omgivningen stiller pa barnet eller ungdomen. Pa detta
satt skiljer sig habiliteringen frin mycket annan hilso- och sjukvird som
oftast ir riktad endast mot patienten. I Socialstyrelsens termbank fortyd-
ligas detta perspektiv och relateras samtidigt till de insatser som habilite-
ringen arbetar med:

insatser som ska bidra till att en person med medf6dd eller tidigt férvirvad
funktionsnedsittning, utifrin dennes behov och férutsittningar, utvecklar
och bibehéller bista mojliga funktionsférmaga samt skapar goda villkor
for ete sjilvstindigt liv och ett aktivt deltagande i samhillslivet. (www.so-
cialstyrelsen.se)

Utgdr man frin denna definition kan ocksé fritidsaktiviteter, som detta
kapitel behandlar, betraktas som en insats. Utifrdn barnet eller ungdomens
behov och forutsittningar kan insatsen vara deltagande i idrottsklubbar,
utformning av trining och si vidare, med mélsittning att utveckla och
bibehilla bista majliga funktionsférmaga. En sidan insats ér ocksd en del
i processen att individen ska bli aktivt deltagande i samhillslivet. Men vad
dessa insatser mer exakt ska bestd av och hur de ska utformas ir inte pa
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forhand givet, utan kan snarare betraktas som nagot habiliteringens ménga
professionella kan ha olika dsikter om (Bohlin 2009). Runt barnet eller
ungdomen finns ocksa en mingd andra professionella aktérer som kan ha
specifika dsikter om detta, aktorer som ingdr i vad som kan kallas samhalls-
stodet (Stenhammar ez a/. 2011). Det dr det stdd barnet eller ungdomen
med dess familj far frin kommunala, regionala och statliga verksamheter
och férutom habiliteringen kan det vara till exempel Forsikringskassa,
regionsjukvérd, skola eller forskola, socialtjianst, daglig verksamhet, pri-
mirvird och si vidare. I varje sidant méte med en verksamhet kan det
finnas olika forestillningar om vad en god insats ir eller bor vara. Fysiote-
rapeuten Katarina Lauruschkus poidngterar denna problematik kring fri-
tidsaktiviteter och menar samtidigt att det 4r viktigt att de professionella
som arbetar inom samhillsstddet gor barnet eller ungdomen delaktig i de
beslut som ror fritiden:

Det finns manga personer kring barn med funktionsnedsittning som har
synpunkter pa vad barnen bér eller inte bor gora. Det kan vara forildrar,
ovrig slike, vinner, lirare, assistenter, likare, terapeuter och sa vidare. Det
ir ddrfor intressant att belysa delaktighetsaspekten i fysisk aktivitet ur bar-
nens perspektiv. (Lauruschkus 2015: 51)

Sa forutom de professionella finns ocksa andra — i form av familj, slikt och
vinner — runt barnet eller ungdomen som kan ha en asikt. I Lauruschkus
studie blir utgingpunkt dirmed att analysera hur barnets eller ungdomens
egna dsikter om fritidsaktiviteter kan fa ta plats nir olika insatser formu-
leras, vilket innebir ett tydligt perspektiv pa delaktighet. Det ér centralt
att barnets eller ungdomens rést fir komma fram och att den tas pa allvar
nir olika insatser ska formuleras (Nordmark & Hansson 2015).

Med detta perspektiv pa habilitering kommer jag i kapitlet undersoka
hur man pd olika nivier inom denna verksamhet formulerar och forhaller
sig till de insatser som ir riktade mot barnen eller ungdomarnas fritidsak-
tiviteter. Framf6r allt 4r jag intresserad av hur verksamheten definierar
vilka problem som de specifika insatserna ir tinkta att [6sa. For att ater-
koppla till kapitlets inledning och den tidigare citerade pressreleasen, fram-
stillde Statens Folkhilsoinstitut ett saidant problem nir de redovisade
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statistik pd att "var femte person med funktionsnedsittning i aldrarna 16
till 29 &r aldrig motionerar, vilket ar mer 4n dubbelt s& manga jaimfort med
ovriga i samma alder” (FHI 2013). Utifran denna mening kan Statens Folk-
hilsoinstitut sdgas uppstilla foljande problemstillning: barn och ungdomar
med funktionsnedsittning motionerar for sillan, det ir en problemstillning
som kan komma att generera vissa insatser frin bland annat Statens Folk-
hilsoinstitut. I detta kapitel kommer denna form av problemstillning och
de insatser som de skapar diskuteras och problematiseras utifran ett kultur-
analytiske perspektiv pa habilitering och pd begreppet problemformule-
ringsprivilegiet, som ska beskrivas hirnist.

Genom att studera hur problemen definieras och presenteras, kan alltsa
en forstaelse for l6sningarna — eller insatserna — pa detta problem synlig-
goras. En som har utvecklat detta perspektiv ar filosofen och forfattaren
Lars Gustafsson, som genom begreppet problemformuleringsprivilegiet un-
dersoker vem i ett samhille som har privilegiet att formulera och definiera
vilka problem som ir centrala (Gustafsson 1989). Genom att definiera,
eller gora sig till uttolkare av, ett problem, menar Gustafsson, kommer
ocksa losningarna pa detta problem vara mer eller mindre givna. Problem
och 16sningar hinger alltsd samman. Han skriver: "Det of6renliga ir inte
insikten i att det foreligger ett problem utan olika tolkningar av vad som
utgor det problematiska i problemet” (Gustafsson 1999: 356). Begreppet
kan relateras till marxisten Antonio Gramscis teori om kulturell hegemoni,
som utgar fran att den styrande klassen i samhillet bevarar sin kontroll
genom att ha makt 6ver den kultur som understédjer den radande sam-
hillsordningen (Gramsci 2010). Till begreppet kopplar Gustafsson ocksi
ett annat begrepp som han kallar informationsprivilegiet. Detta privilegium
har de akeorer i ett samhille som har makten att bestimma vem som ska
ha tillgéng till fakta, hur mycket fakta, vilket innehall den ska ha samt hur
visentlig den 4r. Gustafssons begrepp tar sin avstamp i den offentliga de-
batten, men jag vill mena att begreppen, och da framfér allt problemfor-
muleringsprivilegiet, kan synliggdra hur en verksamhet som habiliteringen
definierar och tolkar de problem som man anser att de ska arbeta med och
vilka insatser som ir centrala for att n en lsning. Genom att definiera
eller tolka ett problem ges samtidigt mojlighet att organisera och skapa
resurser som ir riktade mot detta problem, samtidigt som andra fenomen
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hamnar i skymundan eftersom de inte definieras eller behandlas pa annat
sdtt. Mitt empiriska material 4r alltsd mycket mer verksamhetsfokuserat in
Gustafssons, men jag kommer till att brja med att analysera den tidigare
nimnda pressreleasen fran Statens Folkhilsoinstitut som har ett mer 6ver-
gripande perspektiv pa samhillet.

Problemformuleringsprivilegiet kan jimféras med andra snarlika be-
grepp som anvints for att studera bland annat habilitering. Ulla Bohlin,
forskare i socialt arbete, anvinder ett liknande resonemang i sin avhandling
om habilitering och definierar da detta som en form av legitimitet som ir
central for hur habiliteringen organiserar sin verksamhet som en ménnis-
kobehandlande organisation (Bohlin 2009). Bohlins perspektiv dr diskurs-
analytiskt. Det diskursanalytiska perspektiv har manga likheter med pro-
blemformuleringsprivilegiet genom att det 4r, som statsvetarna Goran
Bergstrom och Kiristina Boréus skriver, “ett regelsystem som legitimerar
vissa kunskaper men inte andra och som pekar ut vilka som har ritt att
uttala sig med auktoritet” (Bergstrom & Boréus 2005: 309). Diskurs ir, for
att anvinda filosofen Michel Foucault terminologi, ett utestingningssys-
tem dir viss kunskap legitimeras inom till exempel en verksamhet medan
annan utesluts (Foucault 1993). Men om begreppet problemformulerings-
privilegiet fraimst riktar in sig pa de aktorer som formulerar problemet och
hur de gor det, s ar det diskursanalytiska perspektivet snarare inriktat pa
att forstd regelsystemet bakom sjilva formuleringsprivilegiet. Det ér ett
regelsystem som inte bara gor det majligt for nagra utvalda aktérer att ut-
tala sig om vilken kunskap som ska vara legitimerad, utan det ar ocksi en
viktig komponent for att skapa en accepterad social praktik som gor att
enskilda aktérer handlar pa ett visst sitt i sin vardag (Shove ez al. 2012).
Man skulle kunna formulera det som att det dr diskurser som gor problem-
formuleringsprivilegiet giltigt i en vardaglig social praktik inom habilite-
ringens verksamheter. Om problemformuleringen ir att barn och ungdo-
mar med _funktionsnedsitining motionerar for sillan, bor man ocksa finna
en diskurs som legitimerar detta synsitt i den vardagliga praktiken. I ka-
pitlet kommer jag att forst analysera pressreleasen fran Statens Folkhilso-
institut for att synliggéra den komplexitet som kan finnas kring en pro-
blemformulering som den omnimnda. Direfter kommer jag utifrin tva
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intervjuer med personal inom en habiliteringsverksamhet att studera hur
problemen legitimeras och omsitts till praktiker.”

Den funktionshinderpolitiska
paradoxen

Statens Folkhilsoinstitut, numera Folkhilsomyndigheten, 4r en myndig-
het som har till uppgift att férebygga sjukdomar och skador, sirskilt till de
grupper i samhillet som har en 6kad risk att drabbas av ohilsa. Dirmed
ir det en myndighet som ska betraktas som en aktiv aktor som definierar
vilka problem som samhillet bor satsa resurser pd for att minska eller fa
kontroll 6ver bland annat ohilsa bland befolkningen. I den nimnda press-
releasen med titeln "Var femte yngre person med funktionsnedsittning
motionerar aldrig” (FHI 2013) idr fokus just pa att alla ménniskor ska ha
en mojlighet att vara delaktiga i ndgon form av aktivitet som kan definie-
ras som motion. Pressreleasen inleds med ett citat frin Simon, 15 4r, som
har en hérselnedsittning och reflekterar 6ver de begrinsningar han méter
ndr han forsoker idrotta: "Horselnedsittning paverkar ju valet av fritids-
sysselsittning och det kanske dr dirfér som jag inte héller pi med aktivi-
teter regelbundet. Man vill inte dka ivig pa den dir fotbollstriningen for
jag kan inte hora vad trinaren siger...” (FHI 2013). Citatet kan betraktas
som ett sitt att definiera anledningarna till att en viss funktionsférmaga
paverkar mojligheterna att vara fysiskt aktiv i en fritidssysselsittning. I
detta fall handlar det om de begrinsningar som finns i fotbollstriningens
ljudmiljé och som gor det svirt f6r Simon att hora bland annat trinarens
instruktioner. Fotbollstriningen 4r en miljé dir det ofta dr manga som

35 I detta kapitel genomfors analysen dels genom den redan refererade pressreleasen,
dels genom ett intervjumaterial med professionella som arbetar inom barn och ungdoms-
habilitering. Pressreleasen 4r vald som ett exempel pa en text som ingar i den diskurs som
lyfter fram det aktiva fritidslivet som en central verksamhet och ir inte pa nigot sitt en
generalisering av denna diskussion. Det andra materialet bestar av tvd enskilda intervjuer
med professionella. Varje intervju ir cirka 40 minuter lang och genomférda av mig utifrin
en intervjuguide som har tagit fasta pa hur de inom habiliteringen arbetar med fragor
rorande delaktighet i en fysiskt aktiv fritid for barn och ungdomar med cochleaimplantat.
Intervjuerna ir transkriberade och det ér dessa texter som 4r grunden for analysen.
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forsoker gora sig horda frin olika héll pa en stor plan. Det 4r trinaren som
ger instruktioner till spelarna pa planen, men ocksa andra spelare som
kommunicerar med varandra. Det kan ocksi vara forildrar som vill ge sina
barn stod genom att ropa till dem frin sidlinjen. Vid matcher 4r det ménga
hoga réster frin motstdndarlagets spelare och trinare. P4 en stor plan kan
det vara anstringande f6r den som har en hérselnedsittning att sirskilja
de olika rosterna och ocksa lokalisera var ifrin de kommer. Det ir dessa
begrinsningar i ljudmiljon som gor att Simon har tagit beslutet att vilja
bort fotbollstrining som triningsform. Dirigenom ger citatet i pressreleasen
oss ocksd en minniska bakom den tidigare presenterade statistiken att var
femte person med funktionsnedsittning i aldrarna 16 till 29 &r aldrig mo-
tionerar. Simon ir en av de ungdomar som vildigt sillan eller aldrig mo-
tionerar. Men varfor ir det dé viktigt att motionera? Jo detta podngterar
Folkhilsoinstitut pa ett tydligt sitt:

Fysisk aktivitet 4r en av de viktigaste faktorerna f6r en god hilsa och vil-
befinnande. Vara kroppar ir byggda f6r rorelse och forskningen visar att
dven martlig motion ger resultat. Motion gir att likna vid medicin och
motverkar bland annat hége blodtryck, évervikt, demens, artros, hjirt- och
kirlsjukdom, tjocktarmscancer och depression. (FHI 2013)

Efter det statistiska konstaterandet och minskliggérandet genom Simon
viljer myndigheten att bygga vidare pa den moral som presenterades in-
ledningsvis och som handlar om att motion och aktivitet motiveras utifrin
de vetenskapliga bevis som den medicinska vetenskapen har gett oss. Mo-
tion betraktas i texten inte enbart som néagot kroppen ir gjord for, utan
ocksd som ett sitt att hilla déden och ledan pd en armlingds avstand.
Genom att motionera kan vi undvika allt frin dédliga sjukdomar som
cancer och hjirtinfarke till psykiska sjukdomar som till exempel depressi-
on. For att stirka denna bild anvinds ocksa en metafor dir motion liknas
vid medicin, alltsd en ytterligare forstirkning av allt det goda som den
medicinska vetenskapen har givit oss for att halla oss friska. Men det idr
inte enbart sd att myndigheten forstirker aktivitetsmoralen genom att re-
latera till den goda motionen, man viljer ocksé att argumentera for att det
mojligtvis kan finnas kopplingar till en 6kande ohilsa:
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Det ir nistan tio ganger s vanligt med ohilsa bland personer med funk-
tionsnedsittning jimfért med dvriga befolkningen. Vi kan inte utesluta
att en bidragande orsak ir bristande fysisk aktivitet. Den enskilde har ett
eget ansvar att ta hand om sig men det maste ocksa finnas forutsittningar.
Till exempel har bara hilften av landets kommuner idrottsanliggningar
och simhallar som ir tillgingliga och anvindbara for dem som anvinder
rullstol, bdde som utévare och som publik. (FHI 2013)

Denna form av statistik som presenteras hir bygger pé att kategorier ska-
pas, som sedan anvinds for att sdrskilja och jimfora olika enheter i ett stort
material, som till exempel skillnaden i ohilsa mellan ”personer med funk-
tionsnedsittning” och “dvriga befolkningen”. Det blir helt enkelt genom
sarskiljandet som det blir méjligt att uttala sig om ohilsa och skapa ett
kategoriserande som kan generera ett visst sitt att se pd omvirlden (Hack-
ing 2000). Samtidigt skapar benimningen ”personer med funktionsned-
sittning” respektive “ovriga befolkningen” ett sirskiljande som blir proble-
matiskt eftersom det framstiller den forsta kategorin som "avvikande”. Det
ir denna kategori som har en uppmiitt ohilsa, och det 4r dirmed denna
kategori som ska inventeras. Men det 4r inte enbart si att det “avvikande”
hir definierar vad som skiljer personer med en viss funktionsnedsittning
fran "ovriga befolkningen”, utan myndigheten menar ocksa att ohilsan
kan uppsta pa grund av bristande fysisk aktivitet. For detta senare har man
inga statistiska bevis, men det "avvikande” blir en méjlig kategori som kan
laddas med moraliska virden om vad samhillet kan férvinta sig av den
enskilde individen. "Ovriga befolkningen” blir hir en efterstrivansvird
kategori som i hogre grad innefattar god moral.

Med statistik och kategoriserande enheter formulerar myndigheten pa
detta sitt sin problemformulering: Barn och ungdomar med funktionsned-
sdttning motionerar for sillan. Men det ir med en viss tvetydighet som
problemformuleringen framtrider i pressreleasen da det i det korta styck-
et samtidigt finns delvis tva olika tolkningar pa problemet. Den ena for-
klaringen utgar fran att "den enskilde har ett eget ansvar att ta hand om
sig”, medan den andra forklaringen utgér fran act det méste finnas forut-
sdttningar, i form av idrottsanliggningar och simhallar som ir tillgingliga,
for act en individ ska kunna ta detta ansvar. Dirmed finns det en
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problemformulering i pressreleasen som utgar fran en paradox som skulle
kunna formuleras: Barn och ungdomar med funktionsnedsitining motionerar
for sillan for att (1) de inte tar ett eget ansvar for sin motion, (2) samhillet
inte tar ett ansvar for att skapa forutsiteningar f6r barn och ungdomar med
funktionsnedsiittning ska kunna motionera. Jag skulle vilja kalla detta en
Sfunktionshinderpolitisk paradox dir myndigheten forsoker forklara proble-
met bide utifrin individens ansvar och utifrin de forutsittningar som
finns i samhillet. Det senare handlar om att myndigheten riktar en kritik
som bygger pa den sa kallade sociala modellen, vars perspektiv tar utgangs-
punke i att ett funktionshinder alltid uppstr i en social kontext (Thomas
2007). Det senare frantar individen ansvar fér eventuella hinder i samhil-
let och istillet forlidggs forklaringen f6r begrinsningarna till hur samhillet
ir uppbyggt. Om bara hilften av de idrottsanliggningar och simhallar som
finns ir tillgingliga och anvindbara f6r dem som anvinder rullstol, mins-
kar ocksé utbudet kraftigt for vilka aktiviteter individen kan vilja mellan.
Aven exemplet med Simon tydliggér vilken roll ljudmiljon spelar i dessa
anlidggningar och hur dessa milj6er kan utestinga individer. Paradoxen
uppstar i motsittningen att myndigheten samtidigt poidngterar att den
enskilde har ett eget ansvar att idrotta och motionera. Aven om det lyfts
fram att det maste finnas férutsittningar for detta ansvar aterfinns en mot-
sittning mellan 4 ena sidan det ansvar som samhillet bor ta for alla sina
medborgare, 4 andra sidan det ansvar den enskilde bor ta for att moraliskt
vara en god medborgare som inte belastar samhillet i onédan med till
exempel overvike, hjirt- och kirlsjukdom eller depression (for att nimna
nagra av de sjukdomar som lyfts fram i pressreleasen).

Det finns ingen utveckling av resonemanget i pressreleasen om hur myn-
digheten ser pd det moraliska ansvar individen bor ta for "att ta hand om
sig”, men det dr genom moralen som paradoxen kan forstas. Utgdngspunk-
ten for mitt resonemang dr Michel Foucaults term "the care of the self”,
som kan betraktas som en moral i samhillet som pabjuder de enskilda in-
dividerna att ta ett ansvar for sitt liv och sin hilsa (Foucault 1988). Ett saidant
ansvar ir i hog grad knytet till den enskilda individens kropp. Det 4r indi-
viden som ska frambringa ett kroppsligt yttre som motsvarar de ideal som
finns i samhillet. Darmed 4r det ocksa ett perspektiv som synliggdr vilka
diskurser om kroppen som finns vid en viss historisk kontext. Ett sadant
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ideal 4r den friska kroppen som inte ligger samhillet till last utan som sna-
rare trinas och spikas for att vara en tillging for till exempel nationen och
arbetslivet (Alftberg & Hansson 2012). G6r man en tolkning av Foucaults
resonemang, ir det ett ansvar som skapar forestillningar om ett kroppsligt
fore, ett nu och en tinkt framtid: vilket ansvar borde jag ha tagit for att inte
drabbas av ohilsa? Vilket ansvar bor jag ta for att bli frisk eller fortsitta
forbli frisk? Vilket ansvar ska jag ta for att i framtiden halla mig frisk?

S& hir lingt kan pressreleasens mening ”den enskilde har ett eget ansvar
att ta hand om sig” relateras till Foucaults term, men pressreleasens ut-
gangspunkt i den sociala modellen gér resonemanget komplext. Utifrin
den sociala modellen kan man stilla sig kritisk till att betrakta funktions-
nedsittning just utifran ett fore och ett efter, liksom att anldgga ett per-
spektiv pa att det finns en "bittre” framtid dir personen blivit frisk. Alltsa
helt enkelt att funktionsnedsittningen skulle vara en diagnos med ett moj-
ligt botemedel. Detta dr vad man kallar den medicinska modellen, som
utgdr fran att kroppar kan och ska korrigeras medicinskt med hjilp av
likemedel eller kirurgi (Dreger 2004). Istillet har forskning utifran den
sociala modellen poingterat att funktionsnedsittningen inte ska forklaras
utifrdn individens kropp, utan att samhillet 4r byggt utifrin en normali-
serad kropp som utestidnger de kroppar som inte anses passa in i samhillet
(Thomas 2007). Ett annat tema som skiljer perspektiven at ir synen pd
framtiden. Termen “the care of the self” kan sigas utga fran de forhopp-
ningar som individen har om bot och lindring, fé6rhoppningar nira an-
knutna till medicinens framatskridande. Utifrin den sociala modellen ir
detta ointressant eftersom funktionsnedsittningen betraktas som nagot
som ir en del av individen och inte nidgot som denna kan eller skulle vilja
bli av med. Detta resonemang ir manga ganger ocksa starkt kopplat till ett
samhilles stdd och service, dir de med en funktionsnedsittning kan f3
olika former av st6d frin samhillet vilket inte 4r mojligt for andra grupper.

Utifran detta perspektiv kan den funktionshinderpolitiska paradoxen
forstas som en motsittning inskriven i pressreleasen mellan a ena sidan en
diskurs som utgér frin, och forstas genom, termen “the care of the self”,
d andra sidan ett resonemang som utgr frin den sociala modellen och som
inte lagger ansvaret pa den enskilda individen. I den funktionshinderpoli-
tiska paradoxen kan dessa motsittningar fi finnas i en och samma text och
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den moraliskt féredomliga kroppen vara given. Dess moral behéver inte
forsvaras, enbart faststillas i upprepande konstateranden. Ett sadant upp-
repande steg i pressreleasen 4r att sammankoppla aktivitet med begreppet
delaktighet och hinvisa till FN:s konvention om rittigheter f6r personer
med funktionsnedsittning: ”Att mé bra och kunna leva pa samma villkor
som alla andra, 4r grunden f6r vir funktionshinderspolitik och som bygger
pa FN:s konvention om rittigheter for personer med funktionsnedsitt-
ning” (FHI 2013).° Att kunna vara fysiskt aktiv blir dirmed en mycket
storre friga som inte bara fokuserar pd 6kad ohilsa, utan myndigheten
framstiller ocksd problemet som starkt relaterat till de rittigheter FN-
konventionen slr fast. I pressreleasen formuleras problemet utifrin att vi
alla — denna ging utan att skapa kategorier mellan ”personer med funk-
tionsnedsittning” och ”6vriga befolkningen” — vill ingé i gemenskaper och
ddr idrott har en central roll: "Vi har alla ett behov av att ingd i en gemen-
skap dir vi kinner att vi betyder nigot och hir spelar motion och idrott
en stor roll for manga” (FHI 2013). Motion och aktivitet blir inte bara
nigot som ska generera god hilsa, utan motion och aktivitet samman-
kopplas ocksa med sportens virde i att skapa gemenskaper, vara foredom-
ligt uppbygglig och alstra den goda samhillsmedborgaren. Att motionera
och vara i gemenskap med andra ger individen en kiinsla av sammanhang,
verkar pressreleasen vilja siga.”” Den funktionshinderpolitiska paradoxen
handlar dirmed inte enbart om motion, utan den moraliskt fredémliga
kroppen 4r ocksd en i hdg grad social kropp. Att vara fysiskt aktiv i en
idrottsférening dr att kunna kinna sig delaktig i samhillet. Det ér ett re-
sonemang som kopplas till ett ekonomiskt synsitt pa samhillet och pa
individen: "Ett tidigt utanfdrskap kostar samhillet pengar och skapar oné-
digt lidande for de drabbade” (FHI 2013). Idrottens gemenskap betraktas

36 Sverige skrev ar 2007 under FN:s konvention om rittigheter for personer med funk-
tionsnedsittning. Konventionen giller sedan 2009 (prop. 2008/09:28) och verkar for att
personer med funktionsnedsittning ska kunna atnjuta sina minskliga rittigheter och att
hinder for detta undanrdjs.

37 Det finns i pressreleasens formulering en direkt koppling till ett salutogent perspektiv
som idag dr centralt for yrkesprofessioner inom habiliteringen och hur de kan arbeta for
att stirka barnet och den unges kinsla av sammanhang, begriplighet, hanterbarhet och
meningsfullhet (Antonovsky 2005).

164



EGET ANSVAR ELLER EGEN MAKT?

som en investering bade i den faktiska ekonomin i samhillet samt den
sociala ekonomin som individen ingdr i.

Individens eget ansvar dr nagot som avslutningsvis dterkommer i ett
mera dolt resonemang om vad “personer med funktionsnedsittning” vill:
”Personer med funktionsnedsittning vill férindra sina vanor nir det giller
fysisk aktivitet i lika stor utstrickning som den ovriga befolkningen, men
for att klara det anser tre av tio att de behover stdd, visar en undersokning
fran Statens folkhilsoinstitut” (FHI 2013). Att motionera och vara en del
av en foreningsgemenskap blir ett forgivettagande som inte behéver argu-
menteras for. Myndigheten vet vad ”personer med funktionsnedsittning”
och den ”6vriga befolkningen” vill. Naturligtvis finns det de som inte vill
forindra sina vanor men de blir hir inte en del av problemformuleringen
som frammanar den moraliskt foredémliga kroppen. Istillet presenteras
ytterligare en minniska bakom statistiken som far stodja detta resone-
mang: “Eller som Alice, 25 &r med ADHD beskriver det ’Jag har tagit mig
igenom svara perioder med hjilp av idrott. Jag har lirt mig att fullfolja
saker och fitt berdm. Genom idrotten har jag utvecklats och har fatt var-
dagen att fungera™” (FHI 2013). Alice far personifiera "personer med funk-
tionsnedsittning” och hur en individ trotsar de funktionshinder som finns
i samhillets idrottsanliggningar och istillet vuxit som individ genom
idrotten. Genom att ta ansvar for sitt idrottande frammanas inte bara en
kropp som inte belastar samhillet, utan i pressreleasen framtrider ocksi
en individ som vixer och tar ansvar f6r sin kropp. Det blir avslutningsvis
ocksa en utvidgning av myndighetens problemformulering: Barn och ung-
domar med funktionsnedsiittning motionerar for sillan for att (1) de inte tar
ett eget ansvar for sin motion, (2) samhillet inte tar ett ansvar for att
skapa forutsittningar for barn och ungdomar med funktionsnedsitining ska
kunna motionera, (3) de fir inte det stod de behiver for att forindra sina
vanor.

Genom en analys av Folkhilsoinstitutets pressrelease kan man skapa en
forstaelse for vilka virden som knyts till ordet aktivitet och hur man fran
myndighetens sida betraktar detta ord. Det blir centralt for hur myndig-
heten viljer att formulera ett problem och dirmed ocksa ett privilegium
for vilka insatser som behévs for att 16sa problemet. Vi skulle kunna siga
att myndigheten genom sitt sitt att presentera problemet legitimerar vissa
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perspektiv framfor andra. Sddana perspektiv ér till exempel FN:s konven-
tion om rittigheter for personer med funktionsnedsittning, virdet av ett
statistiskt synsitt, samhillets behov av att ha en frisk befolkning, indivi-
dens ansvar for att behilla hilsa och undvika ohilsa, den sociala modellens
forklaringsvirde och s vidare. En del av dessa perspektiv vill jag mena ar
varandras motsatser — som den sociala modellen och individens ansvar f6r
sin hilsa — men i den analyserade texten behdver inte det vara ett problem,
dir kan motsatser samsas. For att forstd dessa motsatser kan den funktions-
hinderpolitiska paradoxen vara ett mojligt perspektiv som later oss proble-
matisera de forgivettaganden som finns inom habiliteringen.

Att gora val

Vinder vi oss istillet till de som arbetar professionellt inom barn- och
ungdomshabiliteringen malas en lite annan bild upp 4n den som ges i
pressreleasen. I intervjuerna finns resonemang som ar nirmare den verklig-
het dir problemformuleringarna ska omsittas till en accepterande social
praktik (Shove ez al. 2012). I forskningen har man talat om hur idealen —
allesd myndigheters riktlinjer — méter praktiken, i form av en verksamhet
eller ett mote mellan en professionell och ett barn eller en ungdom (Ger-
mundsson 2015). Som ett forsta tema ska de perspektiv som synliggor
personalens erfarenheter av hur forildrar forhaller sig till sina barns fritids-
aktiviteter presenteras. Det ir ett perspektiv som sdger nigot om hur per-
sonalen viljer att framstilla forildrarnas eller barnens manga olika val i
relation till de fritidsaktiviteter som finns. Temat nyanserar och visar pa
den komplexitet som kan finnas kring problemformuleringen att: barn och
ungdomar med funktionsnedsittning motionerar for sillan.

Jessica dr en av de professionella som intervjuats f6r denna studie och
som arbetar inom barnhabiliteringen. P4 min fraga om vilka resonemang
hon méter kring fritiden fran de barn, ungdomar och férildrar som kom-
mer till henne utvecklar hon ett svar som knyter an dill ett livsloppsper-
spektiv:
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Om man tar det frin bérjan si borjar det ju ganska tidigt med delaktighe-
ten pd forskolan och dé pratar vi om den ljudmiljon som finns dir. Det dr
beroende av vad férildrarna viljer, alltsi om dom viljer en specialférskola
eller dom viljer integrerad forskoleverksamhet. Redan ddr bérjar man ju
att gora ett aktivt val som forildrar vilken ljudmiljé man vill att barnet ska
delta i. Och med tiden kommer diskussioner om fritiden: Kan mitt barn
delta i fotbollsmatch, om jag har ett implantar? Kan dom delta i taekwondo?
Nej, det kan dom kanske inte, beroende p vilken form av fritidsaktivitet
det dr. (Jessica)

I citatet reflekeerar Jessica 6ver nigra av de ménga perspektiv som hon
dagligen moter i diskussioner med f6rildrar vars barn har cochleaimplan-
tat. Act ha en fysiskt aktiv fritid skapar en mingd olika val for familjen och
barnet eller ungdomen. Centralt dr att hon sitter in de olika valen som
forst forldrarna och sedan barnen gor i ett livslopp. Nir det giller for-
skola 4r detta forildrarnas val da barnen dr smd, ett val dir forildrarna
maste vilja mellan specialforskola eller integrerad forskoleverksamhet. Va-
let handlar i detta fall om barnet ska borja i en forskoleverksamhet besté-
ende av hérande barn eller om férildrarna ska vilja en specialforskola dar
majoriteten av barn till exempel har cochleaimplantat. Nir barnet sedan
blir dldre kommer fragor om fritidsaktiviteter och da blir det ocksa beslut
som i hdgre grad innefattar barnen. Men vad som ir centralt i citatet 4r att
dessa senare val av fritidsaktiviteter maste betraktas i ett livsloppsperspek-
tiv ddr familjen och barnet tar en mingd olika beslut i forhéllande till
vilka ljudmiljéer som barnet ska vara delaktig i. Pa detta sitt blir valet kring
fritidsaktivitet inte nédvindigtvis ett specifikt val utan snarare ett val av
manga dir problematiken kan tinkas vara liknande. Utifran livsloppsper-
spektivet kan vi ocksd forstd att kontakten med habiliteringen inte ir en
tllfillig kontakt. Nir barnet kommit igenom den grinsvakt som utreder
vilka barn som ska bli si kallade "habiliteringsbarn”, kommer de ocksa
sedan att f6ljas av habiliteringens olika professionella som pé olika sitt
kommer stétta barnet och dess familj i de val som gors (Bohlin 2009).
En annan person inom barn- och ungdomshabiliteringen, hir kallad
Eva, reflekterar ocksa kring de val som férildrarna gor i relation till bar-
nens fritidsaktiviteter. I citatet 4r det inte livsloppet som ir centralt utan
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istillet funderar Eva 6ver vilka roller férildrarna skapar i relation till den
trining som erbjuds barnen. Hir framstills de aktiva valen inte enbart som
forildrarnas ansvar, utan Eva reflekterar ocksa over nir det inte nodvin-
digtvis gors nagra aktiva val i férhillande till barnens fritidsaktiviteter:

Spontant tinker jag sd hir att forildrar ir ju inte ridda for att lita barnen
fa prova olika aktiviteter. Sen ser det vildigt olika ut hur mycket forild-
rarna informerar trinare eller ledare kring barnets horselnedsittning och
ibland kanske bara siger nanting litet fér man vill inte besvira eller kriva
att ens eget barn ska fa for mycket uppmirksamhet. Samtidigt s finns det
forildrar som stiller oerhérda krav och ir vildig tydliga och som kan vara
bide pd gott och ont. Men jag tror ju inte att forildrar nekar sict barn att:
Nej, men det hir dr for svért for dej, det hir ska du inte! (Eva)

Eva lyfter fram sina erfarenheter av att en del forildrar viljer att tona ner
barnets horselnedsittning i sin kontakt med trinarna, kanske for att barnet
inte ska hamna allt f6r mycket i centrum. Andra f6rildrar stiller ddremot
oerhorda” krav och med det féljer en mingd olika val. Ett val blir pa
detta sitt inte enbart ett val att vara fysiske aktiv, utan innefattar ocksa ett
val dir familjen i hog grad méste engagera sig i barnet eller ungdomens
trining. I relation till den information som presenterades i Folkhilsoinsti-
tutets pressrelease dr dessa krav egentligen inget konstiga, utan tvirtom
verkar det vara sé att fritidsanliggningar ar sd pass begrinsande for en del
barn och ungdomar att det krivs férildrar som mycket aktivt kan hjilpa
barnen att bade hitta fram till aktiviteter som passar dem och péverka
triningens uppligg pa olika sitt. Sa fortsitter ocksa Eva att poidngtera att
detta innebir att forildrarna ibland viljer fritidsaktiviteter dir barnet eller
ungdomen kan anvinda teckensprakstolk eller mer visuellt stod. Ett sadant
val dir man kriver teckensprakstolk eller mer visuellt stod har varit sim-
ning dir processorn till cochleaimplantatet maste liggas bort for att det
inte tdl vatten. Men Eva poidngterar ocksa att dessa val dr beroende pé hur
foraldrarna och deras barn har blivit bemétta:

Sen sd tror jag ocksa att det dr beroende p& hur man har blivit bemétt. Har

man blivit bemétt s3 att man kinner att dh, det hir funkar inte min horsel
till, ja di viljer man kanske bort aktiviteter. D4 kan det bli att man
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inskrinker sej mer och mer. Sen 4r det mycket med personligheten. Lite
grann vad Cliet har gett en for formagor och hur man har hanterat sin
formaga att ha alla sina till buds stiende sitt att kunna kommunicera pa
s att det inte bara bygger pa horseln. Det finns nog manga som viljer att
sitta hemma vid datorn och kanske ir sociala den vigen istillet och inte
genom det direkta métet. (Eva)

Samtidigt som det dr en mingd olika val som maste goras for att fa ett fy-
siskt aktivt fritidsliv podngterar Eva att dessa val kan vara paverkade av hur
individen upplever att hen blivit bemétt. Valet framstills har som att det dr
individens personliga liggning tillsammans med de erfarenheter hen métt
i sitt liv som ocksa formar om man vagar vara mer fysiske aktiv eller, som
Eva siger, inskrinker sig mer och mer. Hennes erfarenhet pekar hir pa de
risker som pressreleasen syftar pa nir den enskilda individen girna vill vara
aktiv men dir erfarenheterna i till exempel de olika ljudmiljoerna gor att
barnet och familjen kinner att det inte fungerar. Inskrinkningen kan da
betraktas som nagot som okar och efter ett antal sidana erfarenheter blir
det bara s att barnet slutar att idrotta. Det behover inte nédvindigtvis vara
ett aktivt val. Eva relaterar denna utveckling till nagot som har likheter med
den funktionshinderpolitiska paradox som presenterades ovan. I Evas reso-
nemang finns en forklaring som utgar frin individens egna forutsittningar
nir hon poingterar att valet att inte vara aktiv i en idrottsforening ér bero-
ende av individens personlighet, men det finns ocksa forklaringen “att det
inte bara bygger pé horseln”. Denna erfarenhet som vixer fram hos indivi-
den och i familjen skulle kunna betraktas som en mycket komplex process
som de professionella viljer att betrakta bade utifrin en social modell dir
kritiken 4r riktad mot att samhillet inte dr anpassat for att barnen och
ungdomarna med cochleaimplantatet ska kunna vara fysiskt aktiva, men
ocksd en form av individuella forutsittningar. Att forsta varfor en del barn
och ungdomar "viljer att sitta hemma vid datorn och kanske ir sociala den
vigen”, istillet for “direkta moten” har inget enkelt svar. Evas resonemang
handlar om vikten av att individen ska ta ansvar for att vara fysiskt aktiv
och triffa minniskor, dels om att det aldrig fattas nigra aktiva val. Ibland
kan familjen gora aktiva val, ibland ir omstindigheterna sidana att inga
aktiva val kan goras eller gors.
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Nir jag fragar habiliteringspersonalen vilka resonemang de méter kring
fritiden fran de barn, ungdomar och férildrar som kommer till habilite-
ringen framstiller bade Eva och Jessica det som att det 4r ett antal aktiva
val som individen eller familjen minga ganger gor. Det kan handla om att
vilja rdtt fritidsaktivitet som passar barnet eller ungdomen som anvinder
cochleaimplantat eller det kan vara ett val kring hur stora krav frimst
forildrarna ska stilla pa trinaren och triningen. Men det kan ocksa vara
ett mindre aktivt val, eller ibland inget val alls, som vixer fram 6ver aren
nir man upplever att det inte fungerar. Dirmed finns det ocksi en stérre
komplexitet i intervjuerna 4n i pressreleasen nir det kommer till hur indi-
viden och familjens ansvar for sina fritidsaktiviteter framstills. Detta kom-
plexa ansvarsbegrepp aterfinns ocksa pd andra sitt i intervjuerna, vilket jag
kommer att diskutera hirnist.

Eget ansvar, egen makt

Jag ska nu presentera och diskutera hur individens och familjens ansvar for
en fysisket aktiv fritid framkommer i intervjuerna med habiliteringsperso-
nalen. I jimforelse med pressreleasen framkommer den sociala modellen
inte lika tydligt som en forklarande faktor for vilka hinder det finns att ta
ett aktivt ansvar, utan fokus ir istillet pa det ansvar barnet eller ungdomen
samt familjen bor ta, med hjilp av habiliteringen, for att fi en meningsfull
fritid. Jessica presenterar hir ett resonemang som utgar fran de hinder som
ungdomar kan méta nir de forsoker skapa sig en fysiske aktiv fritid i en
dalig ljudmiljs, men dir problemformuleringen inte ligger pd den faktiska
ljudmiljon utan pa de insatser som habiliteringen tillsammans med ung-
domen kan komma fram till. Jessica siger:

Ja, det dr det att man orkar kanske inte hela tiden tjata p omgivningen och
siga till trinare: nu horde inte jag, utan man struntar i det istillet och blir
kanske lite trote pa det. Och till slut tréttnar man pé sporten for att man
inte orkar ta tag i det. Det 4r viktigt att man peppar dom att det ir deras
ansvar for att det ska fungera. Der vet du bdist! Att man bygger upp dom i
det hir. Det dr extra viktigt. Och att dom fir "back up” hirifran ocksa, bade
fran kuratorer och specialpedagoger. Att man hjilper dom igenom dom hir
perioderna. Men absolut, en uppgivenhet finns ibland. (Jessica)

170



EGET ANSVAR ELLER EGEN MAKT?

For att forsta hur habiliteringen organiserar sin verksamhet ir det centralt
att nirmare studera hur verksamheten definierar vilket ansvar den enskilda
personen ska ta for sin egen hilsa och sitt fritidsliv. Lika centralt r det att
studera vilken roll habiliteringen anser sig ha i att stotta barnet eller ung-
domen och dennes familj for att de ska ta detta ansvar. Utgar vi frin Jes-
sicas forklaring kan vi se att verksamheten hir definieras utifrin de insatser
habiliteringen kan ge den enskilda att ta ett eget ansvar i fritidslivet, en
hjilp som i slutinden ska resultera i att barnet eller ungdomen tar ett eget
ansvar. Detta lyfter hon fram med orden: ”deras ansvar for att det ska
fungera”. Utgdngspunkten ir att den som har en hérselnedsittning stoter
pa hinder i fritidslivet, till exempel genom att trinaren pratar tyst och
otydligt eller att akustiken 4r sddan i idrottshallen att trinarens instruktio-
ner inte kan horas. Samtidigt ar Jessica pragmatisk och pekar pa att den
enskilda personen och dennes férildrar inte alltid orkar férindra den tri-
ningsmiljé man vill vara en del av. Hennes erfarenhet ir att denna kamp
kan resultera i en uppgivenhet nir man mirker hur svart det 4r att for-
dndra till exempel trinarnas instillning till ljudmiljon. Problemformule-
ringen i detta citat blir dirmed inte riktad mot att paverka trinaren eller
utformningen av idrottshallar, utan rikear sig till den enskilda personen
som soker sig till habiliteringen. Det blir barnet eller ungdomen som man
intresserar sig for; att ge denne ett sidant stod att hen kan ta ett eget ansvar
i relation till fritidslivet, med hjilp av sina forildrar nir det behovs.

Samtidigt som vikten av ett eget ansvar lyfts fram i detta citat, poingte-
ras ocksd vilken roll Jessica och habiliteringen ska ta for att stotta den en-
skilda personen och dennes familj. For att g tillbaka till termen "the care
of the self”, kan det ansvar som Jessica hir uttalar forstas som en viktig
forutsittning for vad den enskilda individen ska striva mot. Samtidigt
skiljer sig detta perspektiv pa "the care of the self” fran den bakgrund som
presenterades inledningsvis i kapitlet, da det i Jessicas uttalande ocksé finns
en tanke om att hon och habiliteringen behéver stdtta den enskilda
personen och familjen i deras strivan. Eva presenterar ett liknande
perspektiv pd den enskilda personens ansvar, men hir 4r det riktat mot den
roll forildrar till barn med cochleaimplantat bér ta for att stédja och hjil-
pa sitt barn i olika fritidsaktiviteter. Eva berittar att hon pa olika sitt ger
forildrarna verktyg for att kunna inta denna roll:
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Det dr viktigt att med sitt barn tala om de situationer dir det fungerar
vildigt vil. Men vad roligt det var att g pai den hér guidade turen! Att man
verkligen siger det: Men vad var det du tror som gjorde atr det gick si bra!
Du verkligen vigade ju stiilla dina frigor. Vad var det som gjorde att du horde?
Nu tror jag att det var for att du var jitteintresserad men det var bra att du
stillde dig si ldngt fram! Och da far man ju liksom en egen erfarenhet om
man sitter ord pd det. Ja, just det, det var diirfor att jag stod si lingt fram
som jag hirde guiden si himla bra. D3 har man ju med sej det till nista si-
tuation. Alltsd man méste hela tiden blir medvetandegjord for sej sjilv vad
det var som gjorde att det var sd bra. Och det ir inte alltid man ser det
sjilv. (Eva)

Pi ett liknande sitt som i intervjun med Jessica framtrider ocksa hir en
tanke om att det 4r familjen tillsammans med barnet som ska ta ansvar for
att ha en fysiskt aktiv och meningsfull fritid. Hér beskrivs inte uppgiven-
heten utan snarare det motsatta, hur familjen tillsammans kan hitta tek-
niker for att forstd och forklara olika situationer dir deltagandet varit
lyckat. Det handlar hir om att medvetandegéra, genom fragor och samtal,
de positiva aspekterna som gor det mojligt att vara delaktig i en specifik
ljudmiljo. Ansvaret blir dirmed inte bara ndgot som riktar in sig pa att den
enskilda personen ska vara fysiskt aktiv och forsoka vara med, utan perso-
nen ska ocksa vara ansvarig for sin egen situation och hitta konstruktiva
18sningar for att kunna fortsitta att ta detta ansvar.

Det ansvarsbegrepp som framkommer i Jessicas och Evas diskussioner
med mig kan sigas ha sin grund i begreppet empowerment, vilket pi
svenska brukar 6versittas med egenmakt. Egenmakt utgér fran att indivi-
den i férsta hand ska utveckla en storre tillit till sig sjilv och genom denna
tillit, tinker man sig, fi "maket och kontroll ver den egna vardagen” (So-
cialstyrelsen 2009). I de professionellas diskussioner dterfinns denna tanke
om att pa olika sitt stddja men ocksa utbilda barnet eller ungdomen samt
dennes familj for att denne ska kdnna att hen har mojligheter att genom
informerade val komma fram till vad som ir bra for individen. I jimfo-
relse med termen ”the care of the self” finns det i egenmakt likasa ett fokus
pa att individen ska ta ett ansvar for sitt vilbefinnande och for sin situa-
tion, men det finns i egenmakt ocksa en politisk dimension med dess ur-
sprung inom brukarrorelsen. Nir termen “the care of the self” frimst
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handlar om att kritiskt férhélla sig till de strukturer som férsoker styra och
organisera minniskors vardag, utgar egenmake fran att stirka den enskilda
personens situation dels i samhillet, dels i ett vard-, stdd- och servicesys-
tem. Pa detta sitt kan den enskilda personens ansvar utifrin egenmakt
ocksd betraktas som en process dir individen i relation till sin omvirld far
mer makt och kontroll 6ver sin egen situation. Det blir ocksa mindre fokus
pa enbart barnets eller ungdomens eget ansvar och istillet blir det, som
framkommer ocksa i citaten, familjens och habiliteringens ansvar att stod-
ja den process som ska leda fram till egenmakt. I intervjuerna vidgas detta,
vad som skulle kunna kallas, sociala nit kring den enskilda individen, till
att ocksé gilla andra aktorer som finns i den enskilda personens krets. Eva
sager:

Jag ir allting som alla andra ir, men jag har ninting mer. D4 méste jag fixa
till s4 att det funkar fér mej sd att jag ocksé kan vara som alla andra, men
pa ett litet annat sitt. Det dr ju lite olika hur férildrar tar det till sej och
verkligen jobbar med det i olika situationer. Det kan se vildigt olika ut.
Och sen ir det klart. Man ir inte ensam som forilder. Dir dr det viktigt
att anhoriga, skolan, kompisar, att alla far lite enklare handledning. Ju
tydligare jag 4r i min horselnedsittning, ju tydligare 4r mitt behov av en
viss strukeur for att jag ska kunna vara delaktig i en kommunikation. Man
blir heller inte betraktad som konstig som stiller en massa krav. Det hand-
lar om att stdlla kraven pé ett snyggt sitt och ocksd ge “feed back” nir det
fungerar bra. (Eva)

I citatet visar Eva att det ansvarsbegrepp som framkommer i mina inter-
vjuer med habiliteringspersonalen ir ganska brett och innefattar manga
olika akt6rer som finns runt omkring familjen. Det ir inte bara de aktorer
som dterfinns i de nitverk som inledningsvis benimndes samhillsstodet
som ska vara ett socialt nit runt individen, utan i Evas uttalande finns ett
bredare perspektiv (Stenhammar ez 4/. 2011). Ansvar handlar inte enbart
om att ta ansvar for sig sjilv, utan ocksa om att omgivningen ska vara in-
formerad och handledas pa ett sadant sitt att den enskilda individen kan
vara delaktig i kommunikationen. Hir kan man siga att ansvaret finns pa
tva olika nivaer, dels en niva som handlar om ansvaret som leder till del-
aktighet i olika sociala miljoer, dels ansvaret att informera de ménniskor
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som finns i dessa sociala miljéer. Om den forsta niva i hog grad utgar frin
att individen inte 4r ensam och att omgivningen ocksa ska ta sitt ansvar
att individen kan vara med pa sina villkor, framstills den andra nivan i hog
grad som den enskilda personens eget ansvar. Det dr barnet eller ungdo-
men som inte bara ska vara tydlig i vilka krav hen stiller pi omgivningen,
utan ocksd utveckla en form av kommunikation dir kraven kan stillas "pa
ett snyggt sitt”. Individen ska ocksd kunna ”ge ’feed back’ nir det fungerar
bra”. Att detta kan vara svart for den enskilda personen framkommer ock-
sd i intervjun med Eva nir hon berittar om de problem som frimst ung-
domar kan rika utfor nir de vill informera omgivningen om hur de maste
ha det f6r att vara delaktiga i kommunikationen:

Kan ni prata en i taget. Snilla kan ni sinka musiken. Mdste vi ha si morkt
hér inne i rummet, kan vi inte tinda en lampa? Jamen det éir inte si mysigt
da! Musiken gor stimningen. Att vara lite obekvim det ir inte si himla
roligt. Och da giller det att vilja sina dueller sd att siga. Och nir ir det
okej nog liksom. (Eva)

Att ta ansvar blir hir inte enbart ndgot som innefattar ett val om att den
enskilda personen ska skapa sig en fysiskt aktiv fritid, utan det dr ocksa ett
ansvar i att férhélla sig till och vara medveten om vilka krav man ska och
kan stilla pd omgivningen och hur man ska presentera dessa krav. Man
maste vilja sina dueller” siger Eva och visar hur den enskilda personen
bor ta ansvar f6r nir man faktiske ska vara tydlig med vad man kriver och
kanske ocksa i vilka situationer man inte bor uppmirksamma sin horsel-
nedsittning. Att ta ett eget ansvar visar sig hér vara vildigt problematiskt
da den enskilda personens egenmakt i en situation ldtt kan omvandlas till
att bli nigot bekymmersamt som istéllet for att gora individen mer delak-
tig i situationen utesluter hen. Det blir tydligt i samtalet med Eva att hon
uppfattar dessa situationer som mycket komplexa och att det ir svért att
ge den enskilda personen ritt stod. Till stor del vill jag hivda att kom-
plexiteten ligger i att horselnedsittningen kan sigas vara en "osynlig” funk-
tionsnedsittning dir individen kan vilja att medvetet passera som ho-
rande och dirmed ocksa, om inte uppfattas av omgivningen som hérande,
sd i alla fall inte gora omgivningen medveten pa de hinder som faktiskt
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finns i ljudmiljén. Utifran det exemplet Eva ger ovan kan det handla om
att den unga viljer att inte sdga ifrin om att det 4r mérke i rummet eller
att ljudvolymen pa musiken ska sinkas. Individen passerar dd som ho-
rande men formodligen med konsekvensen att hen inte kan kinna sig lika
delaktig i samtalet.

Passera som strategi ir ndgot som bland annat sociologen Erving Goff-
man skrivit om i sin bok om stigma och dir han ocksd poingterar den
enskilda individens medvetenhet om den sociala situationen: ”Den person
som dr behiftad med ett hemligt tillkortakommande méste alltsd stindigt
ha 6gonen 6ppna for den sociala situationen [...]” (Goffman 2004:95).%*
Att som personal hjilpa en enskild person med denna formaga att “ha
ogonen 6ppna” ir mycket svart, kanske omojlige. Har faller det istéllet i
hog grad tillbaka pa barnet och ungdomen att pa egen hand lira sig och
bli medveten om nir det passar att vara tydlig med de krav man maste
stilla pd ljudmiljén och nir man ska "vilja sina dueller”. Med termen pas-
sera kan man alltsd problematisera det mer positiva begreppet egenmakt
och istillet hivda att makten och kontrollen 6ver den egna vardagen ock-
sd handlar om att anpassa sig till den sociala omgivningen. Dirmed 6ppnar
termen passera upp en diskussion som handlar mer om hur omgivningens
krav moraliskt pressar individen att visa upp en funktionsduglig kropp
genom att dolja de delar som inte passar in i den sociala situationen sna-
rare 4n en diskussion om de hinder som finns i ljudmiljén. Hindren blir
sd att siga minniskorna snarare in den faktiska ljudmiljén. Dirmed blir
det barnets eller ungdomens ansvar att pa egen hand sitta grinser och
tydliggora hur man vill ha det.

I samtal med de professionella framkommer ett mycket mer komplext
ansvarsbegrepp dn det som man finner i pressreleasen. Den sociala model-
len som forklaringsmodell dr ocksd nertonad. Istillet kan det ansvarsbe-
grepp som lyfts fram i intervjuerna forstas utifran begreppet egenmakt, dir
de professionella ser sig som en del av samhillsstodet som ska hjilpa och

38 Goffmans val av ordet “tillkortakommande” 4r mindre lyckat och hans sitt att skriva
om personer om funktionsnedsittning har kritiserats (Brune & Wilson 2013). Hans verk
ir fortfarande centrala och presenterar anvindbara teorier, men vi maste vara medvetna
om att de ir skrivna i en annan tid (1960-talet) och med ett annat sprakbruk an vad vi
idag anser acceptabelt.
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stotta barnet eller ungdomen och dennes familj i relation till horselned-
sittningen och till den sociala omgivningen. Men som jag samtidigt pekat
pa dr dven begreppet egenmakt komplext och i samtalet framkommer
ocksa ett ansvarsbegrepp som i hdg grad ska forstds som att individen pa
egen hand maste forhalla sig till bade horselnedsittningen och den sociala
omgivningen. Hir aterfinns perspektiv som i hog grad kan forstas och
analyseras utifrn termen “the care of the self”.

Avslutande diskussion

Jag vill mena att ett centralt perspektiv for att forstd hur habiliteringsverk-
samheter formar sina insatser 4r att ta utgdngspunkt i hur olika problem
formuleras inom dess organisation. I detta kapitel har Lars Gustafssons
begrepp problemformuleringsprivilegiet varit en analytisk ledstjarna for att
undersoka vilka tolkningar som féreligger f6r vad "som utgdr det proble-
matiska i problemet” (Gustafsson 1999: 356). Jag har valt bort att disku-
tera vem som har privilegiet att definiera dessa problem och istillet velat
lyfta fram de eller den diskurs som formar hur man inom habiliteringen
pratar om ett specifikt problem, nimligen att barn och ungdomar med
[funktionsnedséttning motionerar for sillan. Vad som ir centralt med detta
habiliteringsperspektiv 4r att det ger verktyg for att Gppna upp en diskus-
sion om vilka insatser inom verksamheten som blir centrala i en viss his-
torisk kontext. Det kan med andra ord anvindas ocksa i analyser av andra
problemformuleringar inom denna verksamhet.

Nir Gustafssons begrepp tar avstamp i den offentliga debatten, vill jag
med problemformuleringsprivilegiet 6ppna upp f6r en majlig analys av
bade de problemformuleringar som kommer frin myndigheter och de som
dterges i den lokala habiliteringsverksamheten. Hir uppstér ett problem
dé det inte alltid 4r sa tydliga problemformuleringar i en verksamhet, utan
som jag forsoke peka pé i detta kapitel dterfinner vi snarare de mer prag-
matiska professionsperspektiven. De professionellas uppgift 4r inte alltid
att definiera problem utan snarare att genomfora de insatser som dels myn-
digheterna éligger dem, dels 16sa de problem som familjerna kommer
med. Det blir av forklarliga skil mer tvetydigt nir den enskilda professio-
nella ska redovisa for och forhalla sig till den verksamhetspraktik hen
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arbetar i. Da kan, och dven ska, istillet en pressrelease, rapport eller lik-
nande fran en myndighet vara tydligare i sin problemformulering, framfor
allt av den anledningen att det 4r myndighetens uppdrag. Hir 4r ocksi
Gustafssons andra begrepp, informationsprivilegiet, centralt att fundera
kring dd myndigheten 4r den aktor som kan ha makten att bestimma vem
som ska ha tillging till fakta, hur mycket fakta, vilket innehall den ska ha
samt hur visentlig den ir (Gustafsson 1999). Att helt enkelt styra den
tillgingliga informationen sa att den passar de syften som finns for att
formulera ett problem. I detta kapitel har informationsprivilegiet limnats
utanfor analysen eftersom det kriver ett storre analysmaterial 4n vad som
anvinds hir. Men det 4r ingen tvekan om att det 4r ett centralt begrepp
att anvinda i en analys av hur habiliteringen organiserar sig. Inte minst for
att undersoka hur information anvinds for att lyfta fram vissa problem-
formuleringar men inte andra.

Sé ett sdtt att ndrma sig de tvé analyserade nivierna — myndighets- samt
verksamhetsnivin — ir att ta fasta pa de diskurser som gor ett visst till ex-
empel problemformuleringsprivilegium giltigt vid en specifik historisk
kontext. Inledningsvis skrev jag att diskurser kunde betraktas som ett re-
gelsystem som inte enbart méjliggér att nagra utvalda aktorer kan uttala
sig om vilken kunskap som ska vara legitimerad, utan att det ocksa ir en
viktig komponent for att skapa en accepterad social praktik pa
verksamhetsnivin (Shove ez al. 2012). Ett sidant analytiskt perspektiv fran-
tar delvis de enskilda aktorernas handlingsutrymme och i analysen fram-
stills istéllet privilegiet i problemformuleringen som en inskrinkt méjlig-
het att formulera faktiska problem. Vi nirmar oss med andra ord ocksd
myndighetsnivin som en form av tjinsteminnens sociala praktik. Men ett
diskursperspektiv kan mojliggéra en analys inom vilka grinser det dr moj-
ligt att formulera problem samt behélla privilegiet att gora detta.

Om problemformuleringen i Statens Folkhilsoinstituts pressrelease
kunde formuleras som att: Barn och ungdomar med funktionsnedsitning
motionerar for sillan for att (1) de inte tar ett eget ansvar for sin motion,
(2) samhiillet inte tar ett ansvar for att skapa forutsittningar for barn och
ungdomar med funktionsnedsitining ska kunna motionera, (3) de fir inte det
stod de behover for att forindra sina vanor, si fanns det samtidigt ett antal
diskurser som méjliggjorde denna problemformulering. En sidan diskurs
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var att individen ska ta mer eget ansvar, nigot som forklarades utifrin
termen “the care of the self”. En annan diskurs kunde férklaras utifrin den
sociala modellen, som istillet for att ligga ansvaret pa individen utgick frin
att den sociala miljon utestinger barnet eller ungdomen. Man kan prata
om en funktionshinderpolitisk paradox som forklarar ett problem utifrin
tvd, mer eller mindre, of6renliga forklaringsmodeller. Men nir jag sedan
vinde mig till de professionella inom habiliteringen atergavs en lingt mer
komplex bild pa detta ansvar.

Komplexitet kan goras forstaelig med hjilp av att metaforiskt betrakta
termen ansvar som en tojbar term. Samtidigt som mycket av ansvaret
forlaggs hos den enskilda personen och hos individens familj, finns det
ocksa ett resonemang som handlar om att habiliteringen ska ta ett ansvar.
For att forstd det ansvarsbegrepp som anvinds inom habiliteringen maste
vi ocksd forstd hur det fungerar som ett begrepp som olika aktorer kan
forhandla om beroende péd den situation som giller. Ibland 4r ansvaret den
enskilde ungdomens och di kan det gilla att hantera sin trining, ge posi-
tiv feedback till minniskor i omgivningen nir det fungerar bra och inte
alltid skapa konflikter kring hérselnedsittningen. Ibland ir ansvaret
forildrarnas eller habiliteringspersonalen, som ska skdta om kontakten
med trinarna. Vem som har vilket ansvar 4r aldrig pa férhand givet, utan
dr alltid en forhandling. T6jbarheten méjliggors, vill jag mena, genom den
funktionshinderpolitiska paradoxen dir aktdrer inom habiliteringsverk-
samheten agerar inom en diskurs som inte laser dem vid e## perspektiv pa
vem som har ansvaret for ett fysiskt aktivt fritidsliv. Ansvar blir ndgot som
kan forhandlas i olika situationer och det 4r inte sjalvklart nir det 4r indi-
videns ansvar eller nir det inte finns tillrickliga férutsittningar, vilka gor
det omojligt for individen att ta ansvar.

Samtidigt finns det en skillnad mellan personalens resonemang och
pressreleasens diskussion om ansvar och det 4r att i intervjuerna saknas ett
perspektiv som utgdr frin den sociala modellen. Detta teoretiska perspektiv
ir pd manga sitt synlig i pressreleasen, inte minst ndr det fastslas att det
miste finnas forutsittningar for att den enskilde ska kunna ta ett ansvar for
sina fritidsaktiviteter. Det finns ocksd med nir det tydliggors att bara hilften
av landets idrottsanliggningar och simhallar dr anvindbara och tillgingliga
for barn och ungdomar som har nigon form av funktionsnedsittning.
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Denna utgingspunke i den sociala modellen finner vi inte i lika hog grad i
intervjuerna, dir ett sidant perspektiv mer aktivt skulle Iyfta en kritik mot
de hinder som trots allt finns i olika fritidsmiljéer. Nu viljer istillet habili-
teringspersonalen att forligga ansvaret pa den enskilda, familjen eller sig
sjdlva, det dr dessa aktorer som ska mojliggora for den enskilde att denne
kan ha en fysiskt aktiv fritid. Men det dr ocksd s att ett annat fokus pa
intervjufragorna formodligen ocksa skulle ge andra svar frin personalen.
Precis som i pressreleasens text finns det en medvetenhet om den sociala
modellen inom habiliteringen och det intressanta i mina resultat ir inte om
man i sina resonemang utgar frin den sociala modellen eller inte, utan
snarare hur det inom habiliteringens verksamheter finns ett relativt tojbart
ansvarsbegrepp som synliggors forst nir vi gor en nidrmare analys. Det 4r i
denna analys som habiliteringsparadoxen synliggors: dr det individens eget
ansvar eller ar det individens egen makt som ska vara idealet?
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