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En hanterbar tillvaro genom sociala natverk. En vardvetenskaplig
forskargrupps natverk
Gunilla Wiklund

Nér jag traffar bibliotekarier eller andra informationsspecialister som arbetar i en
forskningsverksamhet marker jag att de flesta har uppfattningar om forskarnas praktiska
arbete och vilken syn pa forskning som finns inbaddat i det. Manga har ocksa noterat att en
forskares sokande och anvandning av information inte ar ett mal i sig utan ett medel for att
astadkomma nagot och skapa mening i sin forskning.

I min licentiatavhandling, Interaktion i forskningspraktiken. Vardvetenskapliga forskares
sociala natverk (Wiklund, 2007), undersoker jag mer konkret hur en grupp vardvetenskapliga
forskare genom sina sociala natverk skapar en meningsfull forskarvardag. Jag valde natverk
som utgangspunkt eftersom sociala natverk en viktig del av kommunikationen i
forskarsamhallet. | avhandlingen uttrycks det som att “skapa en vetenskapligt grundad
forstaelse av hur vardvetenskapliga forskares interaktion i sociala natverk bidrar till
forskarnas meningsskapande” (ibid., s. 6).

I den hér artikeln presenterar jag resultat som handlar om nétverkens utseende och betydelser
liksom vilka betydelser olika typer av dokument har i interaktionen mellan forskarna och
doktoranderna. Min forhoppning ar att det ska véacka bibliotekariers nyfikenhet pa hur
forskning skapas och hur dokument anvénds och ges betydelse i just deras verksamhet.

En av mina huvudpoénger &r att i natverken delas inte bara &mneskunskaper utan i
interaktionen férmedlas och formas ocksa en gemensam forstaelse av vad forskning ar och
vad som kravs i rollen som forskare eller doktorand, som sedan fungerar som riktmarke i
vardagen. Dessa normer och forhallningssétt paverkar hur forskningen utfors, det vill séga
forskningspraktiken. En annan huvudpoang é&r att i sin vardag interagerar forskarna kring
dokument pa olika satt och den interaktionen bidrar till att forsta vad forskningen ska fokusera
pa, hur det praktiskt kan utforas och hur det sedan kan presenteras.

Studien genomfordes i form av intervjuer med tre forskare och tre doktorander som alla
ingick i samma vardvetenskapliga forskargrupp pa en svensk hogskola. Varje person
intervjuades tva ganger, 1-1,5 timmar varje gang. Under intervjuerna samtalade vi om hur de
upplevde sin roll som forskare eller doktorand och vad de gjorde i sitt dagliga arbete och hur
det gjordes. Jag bad ocksa personerna rita och beratta om vad de uppfattade som sina
personliga natverk med kontakter som de upplevde hade betydelse for dem som forskare eller
doktorander. For att jag skulle forsta deras bakgrund bad jag dem ocksa rita en s.k.
handelselinje och markera handelser som inverkat pa deras situation idag.

Jag anvande dven andra metoder for att fa en sa rik bild som mojligt av forskarnas och
doktorandernas varld. Genom observationer under ett doktorandseminarium och tva
disputationer for doktorsgrad fick jag inblick i hur forskningen praktiskt kunde ga till ut.
Synen pa forskning och rollen som forskare/doktorand blev ocksa synlig genom studier av
informationsmaterial fran forskargruppens institution och beskrivningar av projekt som
gruppen deltog i. Till detta kom litteraturstudier av vetenskaplig kommunikation och
vetenskapssamhallets dynamik liksom teorier om kontextens paverkan pa informationens
betydelse och anvandning.



Innan jag gar in pa resultaten, nagra ord om mina teoretiska utgangspunkter dar jag bakar in
forskargruppens syn pa vad som ar bra forskning.

Synen pa individen

Tre viktiga utgangspunkter i avhandlingen &r synen pa individen, synen pa kommunikation
och synen pa information. Den forsta utgar ifran att individer standigt forsoker forsta sin
tillvaro och skapa mening i den sa att den upplevs oproblematisk och sjalvklar. Individen
funderar inte s& mycket pa hur hon eller han gor olika vardagliga saker som att aka till jobbet
utan det tas for givet och man har rutiner som underlattar vardagen. Overfort till en forskare
sa vet personen exempelvis hur olika statistiska berakningar ska goras eller hur en viss
databas ska anvéndas. Forskaren vet inte vad resultatet av forskningen ska bli men han eller
hon vet hur problemet ska angripas.

Allt individen méter bedoms i forhallande till det personen redan vet och har varit med om.
Det tolkas och inordnas i det man redan vet sa att tillvaron fortsatter vara meningsfull och
sjalvklar. Om personen maéter nagot nytt stors ordningen och han eller hon maste hitta satt att
inforliva de nya erfarenheterna for att fa tillbaka jamvikten i sin tillvaro. Det teoretiska
begrepp jag anvander ar livsvarld och det &r hamtat fran bland annat Berger och Luckmann
(1971) och Schutz och Luckmann (1974).

Synen pa kommunikation

De forskare och doktorander jag intervjuade lever alla i sina livsvarldar som paverkats av
deras erfarenheter. Men de befinner sig inte i ett vakuum utan de lever tillsammans med andra
personer som paverkar livsvarlden. Det leder in pa min andra utgangspunkt, synen pa
kommunikation. Nar individer kommunicerar med varandra interagerar de och utbyter
erfarenheter och upplever att de lever i en gemensam varld. Tillsammans bygger de upp en
forstaelse for vad den vérlden innehaller och vad man kan gora och inte gora. En forskare vet
till exempel vilka tidskrifter som ar mest ansedda inom sitt omrade och pa vilket sétt data kan
tolkas. Det kallas av Berger och Luckmann (1971) for det sociala kunskapsforradet. Det ger
individen nagot att forhalla sig till sa att en oproblematisk och sjalvklar livsvarld kan byggas

upp.

Genom kommunikationen formas och foérandras normer och vérderingar. Olika sociala
gemenskaper har olika normer for vad som &r accepterat men det &r ofta outtalat, ett slags tyst
kunskap, som 6verfors genom att befinna sig i en viss social gemenskap. Olika delar av
forskarsamhéllet kan ses som olika sociala gemenskaper med olika varderingar och normer.*
Aven om alla forskare sysslar med vetenskap sé skiljer sig till exempel synen pa vad man ska
forska om, vilka metoder som en forskare kan anvanda hur publicering ska ga till at mellan
olika omraden. Kort sagt vad som &r vetenskap och vad en forskare ska gora.

| den forskargrupp jag studerade var samarbete mycket viktigt och undersdkningar planerades
ofta i stora projekt. Teorier och metoder hamtades fran bade det medicinska och
omvardnadsteoretiska omradet. Kritiskt tankande var en central grund i gruppen. Publicering
var centralt for gruppen vilket bland annat avspeglades i den tid och omsorg som lades ned pa
utformningen av artiklar pa de doktorandseminarier som var vanliga. Forskarna och
doktoranderna uttryckte att publicering var viktigt for att dela med sig av resultaten till andras
nytta men lika viktigt var att i samband med publiceringen granskades texterna av andra

1 Fér den som &r intresserad av att lasa mer om hur forskarsamhallet fungerar och skiljer sig at mellan olika
amnesomraden rekommderar jag Becher and Trowler (2001), Frohman (2004) och Whitley (2000).



forskare. Sjéalva granskningsprocessen bidrog till att forskningen blev legitim; den fick ett
varde. En tredje aspekt av publicering som togs upp &r att den behdvs for meritering.

Synen pa information

Sa slutligen den tredje utgangspunkten, synen pa information. Information &r inte nagot
neutralt i sig utan nagot som ges mening i den sociala vérld dar den skapas och anvands.
Informationen far sin mening i forhallande till vad den ska anvéndas till. Men det handlar
ocks& om vilken information som r relevant och hur den kan sékas och anvéndas. Ett
exempel &r att en forskare inte kan referera till vilken tidskrift eller forskare som helst utan det
finns normer for vad som ar acceptabelt och relevant. Inom ett &mnesomrade kan en forskares
publikationer vara val ansedda med de inom ett annat omrade betraktas med skepsis.

I min avhandling har jag avgrénsat termen information till de olika typer av dokument som
forskarna arbetar med. Ofta &r det artiklar som forskarna skriver eller anvander i sina egna
artiklar men det ar ocksa avhandlingsplaner och projektansokningar. Jag aterkommer till hur
det hér fungerar i forskargruppen.

Natverkens utseende

Om man jamfor doktorandernas och forskarnas nétverk &r doktorandernas natverk snavare
bade vad galler de personer som ingar och var personerna geografiskt befinner sig. |
doktorandernas natverk ingar meddoktorander och handledare som de ofta delar korridor med
och méter nastan dagligen. Har far de stod och hjélp i sitt avhandlingsarbete. Sa har beskriver
Sofia, en av doktoranderna, den har typen av kontakter:

[Man] springer in och fragar nagonting. Likval som man kan komma in och bli stord ju. Det ar ett
natverk som ar valdigt bra. Da nér jag var anstalld i en mindre omfattning sa vet jag att jag kdnde
att jag missade mycket genom att inte vara har. For mycket samtal gor ju anda.

Till de néra delarna réaknas ocksa det doktorandseminarium som doktoranderna i
forskargruppen deltar i, liksom deltagare i det stora forskningsprojekt som forskargruppen ar
involverad i. Doktoranderna traffar d&ven andra doktorander pa nationella och internationella
kurser och konferenser men de upplever att den typen av kontakter inte har lika stor betydelse
for dem i deras arbete som doktorander.

Forskarnas natverk dr vidare och fortsatter att utvidgas med nya forskningssamarbeten bade
nationellt och internationellt. Med dem diskuterar man det konkreta arbetet som exempelvis
problemformuleringar och artikelmanus. Under doktorandtiden liknande forskarnas nétverk
de som doktoranderna beskriver. De fértroenden som da byggdes upp mellan
meddoktoranderna finns kvar och fortsatter vara betydelsefulla for att utbyta erfarenheter om
sadant man moter som forskare. Sa har sager Eva, en av forskarna, om hur man stodjer
varandra:

Det kan handla om dels rena forskningsfragor — ”Hur ska jag angripa det har?” eller ”Hur ska jag
gora med det har?”. Sedan kan det ocksa handla om svarigheter i relationer till doktorander. ”Nu
star vi infor det hér valet, vad ska jag gora?”, "Har du stott pa ndgot liknande och hur skulle du
hantera det?”. Man har de diskussionerna sinsemellan. Det &r ovarderligt att ha dem.

| ndtverken, oftare for forskarna &n doktoranderna, finns det &ven personer som man sallan
har kontakt med men som har stor betydelse nar man exempelvis behdver fa tag pa kontakter

2 Fér en fordjupning rekommenderar jag Burnett et al. (2001), Chatman (1999) och Johannisson and Sundin
(2007).



for en specifik uppgift. I alla intervjuer utom en, lyfts ocksa familj och vanner fram som
viktiga delar. Deras betydelse ar att de ger en férankring utanfor livet som forskare eller
doktorand. De ser personen i sig vilket ger perspektiv pa forskningsarbetet.

Natverkens betydelse och dokumentens anvandning

Generellt kan man séga att natverken har betydelse for att forma, bekréafta och omforma
normer och forhallningssatt till vad forskning ar. Genom interaktionen med olika personer far
forskarna och doktoranderna del av hur det ar att vara forskare i forskargruppen och det
vardvetenskapliga forskarsamhéllet. Personerna far del av det sociala kunskapsforradet och
kan skapa mening i sin tillvaro, sina livsvarldar. Mer specifikt har jag identifierat tre aspekter
som ror interaktionens betydelse for att skapa en meningsfull tillvaro; forstaelse av rollen som
forskare eller doktorand, forskningspraktisk forstaelse och amnesforstaelse.

Att forsta rollen

En aspekt av interaktionens betydelse &r kopplad till forskarnas och doktorandernas behov av
att dela erfarenheter av hur det &r att vara forskare eller doktorand i forskargruppen.
Doktoranderna diskuterar gdrna med meddoktorander och handledare medan forskarna ofta
vander sig till sina fore detta meddoktorander men alla kontakter i natverken ar viktiga.
Genom att ta del av andras erfarenheter far man tillgang till hur man foérvantas vara och agera
i forskargruppen. Man socialiseras in i miljon. Petra en av doktoranderna, uttrycker det sa har:

Och det kan jag val saga att jag ... har formats in i det ... Sa etablerades jag efterhand. /.../ Och
det finns ingen samlad information. Det ar ingenting som man blir matad med. Utan man formas in
i det.

Man far ocksa hjalp genom att notera hur andra gor i sin forskning. Interaktionen har ocksa en
bekraftande funktion, dvs. att genom att ta del av andras upplevelser far forskarna och
doktoranderna en bekréaftelse pa att de sjalva upplever inte ar sa konstigt. Man kan da slappna
av och livsvarlden blir mer hanterlig. Aven om forskarna redan &r socialiserade in i miljon
stalls de infor nya situationer, som till exempel att vara handledare, dar de behdver fa del av
andras erfarenheter for att forsta hur de ska agera och for att fa bekraftelse pa de egna
upplevelserna.

Ett centralt sammanhang for doktoranderna att fa kunskap om vad rollen innebar &r
doktorandseminarierna dar doktorander och seniora forskare deltar. D&r presenterar
doktoranderna sina artikelmanus®, avhandlingsplaner och slutmanus. Seminarierna ar mycket
strikt strukturerade dar deltagarna har fatt olika avsnitt att lasa och kommentera. For artiklar
gar man igenom artikelns olika delar som titeln, bakgrund, syfte och resultatredovisning sa att
allt hanger ihop logiskt och ar rimligt. FOr projektplaner diskuterar man bland annat upplagg
pa studier, problembeskrivningar och val av metoder.

Genom att samlas kring andra doktoranders dokument tranas doktoranderna i den for
forskargruppen viktiga normen att kritiskt granska andras arbeten och framféra kritiken pa ett
nyanserat satt. Man tranar ocksa pa att ta emot kritiken och anvanda den konstruktivt. Fokuset
pa skrivna texter gor det tydligt for doktoranderna att publicering &r viktigt och att det ska
goras pa ett speciellt sitt. Dokumenten fungerar darfor som del i doktorandernas socialisering.
For forskarna ar detta inte lika tydligt eftersom de sallan lagger fram texter pa det séttet men

® Avhandlingarna var sa kallade sammanlaggningsavhandlingar med ett antal publicerade och publiceringsbara
artiklar.



genom att presentera texter i andra sammanhang bekraftas behovet av kritisk diskussion och
skrivande.

Att forsta hur man praktiskt gor

En andra aspekt ar forskningspraktisk forstaelse som handlar om att fa kunskap om hur
forskningen praktiskt kan utforas. Jag menar da ett hantverksmassigt kunnande som hur data
kan tolkas, hur intervjuer genomfors och hur en artikel ska se ut. Det récker dock inte med att
till exempel ldra sig en statistisk berdkning, man maste ocksa forsta hur den faktiskt kan
anvandas i forskningen. I intervjuerna blir olika personer i natverken synliga som pa olika satt
bidrar till att forskarna och doktoranderna forstar hur man ska gora, exempelvis finns dar
statistikerna som forklarar metoderna, handledarna som man diskuterar metodval utifran
fragestallningarna med och korridorgrannar som hjélper till nar man kor fast.

Har aterfinns ocksa kontakter med bibliotekarier och det stod biblioteket erbjuder i form av
kurser om informationssokning och informationskallor. Biblioteket &r en del av det
sammanhang dar forskargruppen &r verksam och genom sokhjélp och kurser dér olika
aspekter av informationssokning lyfts fram férmedlas de typer av kéllor och
relevansbedémningar av dokument som &r accepterade inom institutionen och det
vardvetenskapliga samhéllet.

Men &ven om bibliotekarierna bidrar med viktiga kunskaper och fardigheter kan de bara till
en viss grans bista med kunskap om hur dokumenten faktiskt kan anvandas och ges mening i
forskargruppen. Det ar i motet med skrivandet och genom interaktionen i forskargruppen som
det tranas. Ett tydligt exempel pa det ar aven har doktorandseminariet. Genom att ta del av
och diskutera andras texter ser doktoranderna exempel pa hur andra dokument kan anvandas i
texterna. Nar vi diskuterar hur en artikel skrivs forklarar Erik, en av doktoranderna, hur andra
dokument anvands:

Det kommer in i bakgrunden och introduktionen, den blir avhangig av syftet och da diskuterar man
med handledarna — "hur ska jag bygga upp introduktionen?” ... och sa letar man litteratur efter det,
referenser. Och sedan i metoden sa det det ju analyslitteratur och statistiklitteratur. Och sedan
resultatet &r ju vérdering/validering. Sedan diskussionen &r ju motsvarande som introduktionen,
vad man diskuterade men det &r dven att spegla annan litteratur.

Pa seminarierna far man inte bara exempel pa dokumentanvéandning, hér tranas ocksa hur en
text rent stilistiskt byggs upp och hur man formulerar exempelvis problem och redovisar
resultat. Petra menar att:

[Man lar sig] hur man formulerar sig, hur man skriver framfarallt. Vad &r en bra och délig text i
det har sammanhanget. Nu &r det ju alltid olika pa olika fakulteter sékert. Men just hos oss att man
lar sig hur spraket ska vara har. Hur man uttrycker sig.

Artiklarna skrivs ju inte bara for forskargruppen utan de ska vara skrivna pa ett sadant satt att
de antas av den tidskrift man &r intresserad av att publicera sig i. Pa det seminarium jag
observerade diskuterades att en viss tidskrift ville att en specifik typ av statistisk berédkning
anvéandes. Det ar ett exempel pa att forskargruppen ar knuten till ett storre vetenskapligt
sammanhang som man maste forhalla sig. Genom seminariet kan den typen av kunskap
formedlas och inordnas i forskargruppens satt att utféra sin forskning. | intervjuerna menar
doktoranderna att de genom andras texter ocksa far exempel pa vilka statistiska metoder som
finns och hur de kan anvéndas. Deras praktiska kunskap utokas darfor pa en rad olika satt
genom interaktionen pa seminarierna.



Doktoranderna uttrycker ett stort behov av att utveckla en har typen av forskningspraktiskt
kunskap medan det for forskarna ar mest tydligt i samband med handledning och utvecklandet
av nya projekt. De har redan har en stor del forskningspraktiskt kunnande men behéver anda
diskutera med andra for att utveckla arbetet. Lars, en av forskarna, beskriver hur ett av hans
projekt vuxit fram genom kontakter med andra forskare:

Fran borjan var det bara mina idéer och dven upplagget med interventionen. Fast dr fick jag lite
input i samband med ett seminarium i F-centrum dar jag presenterade hur jag hade tankt. D& man
ocksa kom fram till att man maste ... [g6ra urvalet pa ett visst satt] ... Och det som ocksé har hant
nar jag kopplade in K och L s kommer de med nya infallsvinklar.

Har beskrivs hur forskarnas kunskap utvecklas ytterligare genom interaktionen med sina
forskningskollegor, bade ”gamla” som de kanner sig bekvama med och nytillkomna kollegor
som erbjuder kunskap fran andra forskningsmiljoer. | citatet syns ocksa hur ett dokument,
Lars projektidé, anvands som en utgangspunkt for att diskutera och utveckla projektet.

Att forstd amnet

En tredje aspekt av interaktionens betydelse for att skapa en meningsfull tillvaro ar
amnesforstaelse. Precis som det later ror det forskarnas och doktorandernas forstaelse av sitt
amnesomrade. Vad handlar amnet om, vilka fragor kan stallas och vilka teorier och metoder
kan anvandas? Vad betyder olika begrepp? Ett av de stora forskningsprojekt som gruppen
verkar inom har seminarier dar man traffas och diskuterar arbetet. Erik, en av doktoranderna
beskriver det sa har:

Sedan upplever jag de har seminarierna ocksa som [att] vi utbildar varandra ... till att anvanda de
har registren som finns. /.../ Att forsta varandra ocksa. Sa vi vet vad vi menar nér vi pratar om ett
visst begrepp eller en viss variabel. Det handlar de har seminarierna om — att hitta nagot
gemensamt.

Nar man traffas presenterar tva forskare eller doktorander kort sina arbeten. Har ar det inte
fraga om att hjélpa till i sjalva skrivandet utan om att fa en utgangspunkt for diskussioner om
det fortsatt projektarbetet.

For amnesforstaelsen fungerar dokumenten i det har och andra sammanhang som bérare av
idéer som forskarna och doktoranderna tolkar utifran synen pa forskning inom forskargruppen
och de sammanhang de verkar inom. Man kommer gemensamt 6verens om idéernas relevans
och anvéndbarhet. Dokumenten anvénds sedan i andra dokument for att underbygga eller
problematisera de egna studierna och resultaten. Genom att anvandas ges dokumenten
legitimitet som relevant kunskap for forskargruppen. En referenslista ger darfor en
fingervisning om vilken kunskap som anses anvandbar i det ssmmanhang dar dokumentet
skrevs.

De tre aspekter jag har beskrivit gar i den dagliga forskningen i varandra och kan vara svara
att sarskilja. Nar forskarna och doktoranderna till exempel diskuterar begrepp sa forstar de
vad begreppen star for men ocksa hur de kan anvandas i forskningen. Eller nar man tar del av
de delar en artikel ska innehalla far man ocksa tillgang till vilka fragor som kan stéllas och
hur resultaten kan beskrivas. Aspekterna ar alla delar av forskarnas och doktorandernas
tillvaro och saknas den ena forsvarar det for dem att utfora sitt arbete. Deras livsvérldar blir
lite skakigare.

Och s& den sociala samvaron



Det finns en viktig betydelse av interaktionen som tas upp i intervjuerna och det &r
interaktionens betydelse for att astadkomma social samvaro. De intervjuade beskriver ett
mellanmanskligt intresse for varandra som gor arbetsplatsen trevligare och roligare att ga till.
En av forskarnas beskriver det som att den sociala samvaron ar det kitt som haller samman
tillvaron inom forskargruppen. Jag har valt att inte bendmna det de beskriver som en aspekt av
meningsskapandet utan ser det som en grundférutsattning for att interaktionen och
meningsskapandet ska ske.

Avhandlingen och bibliotekariers arbete

Vad har da den har avhandlingen med bibliotekariers och anda informationsspecialisters
arbete att gora? Jag menar att den har betydelse pa flera satt. Pa bibliotek som ar del av en
forskningsverksamhet maste personalen forsta forskningens villkor och det vetenskapliga
kommunikationssystemet for att kunna erbjuda relevanta resurser och service. I min
avhandling har jag studerat hur de sociala natverken, som ofta framhalls som viktiga i
kommunikationen, fungerar i forskningens vardag. Jag synliggor bland annat att forskarna &ar
del i ett socialt sammanhang dér interaktionen i de sociala natverken &r en integrerad del av
deras forskarvardag och att interaktionen formar en gemensam férstaelse for vad forskning ar.

En slutsats &r att bibliotekarien maste forsoka forsta hur forskningspraktiken ser ut for de
forskare man arbetar med. Hur ser forskningsprocessen egentligen ut och vad réknas som
forskningsarbete? Vad ar god forskning och vilka idéer om forskning och hur exempelvis
resultat ska redovisas finns inbaddade i det praktiska? Den kunskapen &r ett forsta steg till att
kunna vidareutveckla tjanster som stodjer forskningen.

| mitt nuvarande arbete som bibliotekarie pa ett juridiskt bibliotek finns det av naturliga skal
inte tid att gora langa intervjuer med alla forskare. Jag har daremot noterat att till och med
korta samtal med forskare och doktorander om hur de gor nér de forskar, exempelvis startar
en ny forskningsuppgift eller nar de ska presentera sina resultat, ger vardefulla insikter. Pa
biblioteket diskuterar vi en mer systematisk kartlaggning genom att samla grupper av forskare
och doktorander och gemensamt diskutera forskningsarbetet.

For den forskargrupp jag studerade har jag identifierat tre aspekter av interaktionen som &r
betydelsefull. Jag har inte haft ndgon intention att studera om det ar aspekter som galler dven
for andra @mnen och forskargrupper men det &r rimligt att anta att aspekterna finns med. Vi
vet dock inte hur framtradande de ar i forhallande till varandra och om det finns andra
aspekter. Det viktiga &r kanske inte vilka aspekter som &r synliga utan att for forskarna och
doktoranderna ar interaktionen betydelsefull pA manga olika plan och att i interaktionen
anvands olika typer av dokument som medel i det dagliga forskningsarbetet for att forma
forskningen. Bibliotekariens uppgift ar darfor att forsta hur olika typer av dokument anvands i
forskningsprocessen och vilken tyngd de har. Bibliotekarier vet mycket om vilka typer av
publikationer som ar vanliga inom deras &mnesomraden men hur anvéands dokumenten i
publikationerna och vilken betydelse har de i arbetet med publikationen och i forskningen
dverhuvudtaget?
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