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Innovation med
oppen kallkod ger
konkurrensfordelar

En viktig trend inom mjukvaruintensiv produktutveckling ar
den allt storre anvandningen av 6ppen kallkod. Flera
forskningsprojekt i Lund fokuserar pa hur 6ppen innovation
genom oppen kallkod kan 6ka utvecklingstakten, skapa
affarsfordelar och snabba upp innovationerna. Oppen killkod
ar aven en viktig mojlighet till processinnovation inom
stodsystemen for utvecklingen och kan 6ka konkurrenskraften
genom forbattrad formaga att snabbare utveckla mjukvara

med ratt kvalitet.

av Bjorn Regnell, Per Runeson, Martin Host och Johan Lindker

[ X J

ppen innovation inom  mjuk-
Ovara sker ofta genom utveckling

av Oppen kallkod i samverkan i
en gemenskap som gar tvars over fore-
tags och organisationers grdnser. Den
utvecklade koden kan da ha en av flera
olika licensmodeller som gor att alla far
anvanda, vidareutveckla och sprida den.
Detta illustreras i figur 1 dar ett foretag ger
och tar emot 6ppen kallkod fran externa
aktdrer och kan tack vare detta leverera en
mer innovativ produkt till existerande och
nya marknader.

Genom att selektivt skilja ut vilken kod
som utvecklas gemensamt med andra
och vilken kod som utgdér ens egen hem-
liga differentiering, kan utvecklingen
snabbas upp och koden fa hogre kvalitet.
Stora foretag som Sony och Microsoft for-
soker vénda sina tidigare helt slutna kod-
utvecklingsstrategier och skapa nya affars-
mojligheter med 6ppen kdllkod, samtidigt
som manga snabbfotade smdabolag vaxer
raskare an storbolagen tack vare dppen
kéllkod och en delad kostnad for utveck-
lingen. Sarskilt géller detta kostnader for
uppdatering av basfunktionalitet som
sakerhet och anpassning till ny hardvara.
En annan viktig drivkraft ar konkurrensen
om spetskompetens inom mjukvaru-
utveckling dar det kan vara rationellt att
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dela pd de ingenjorer som kodar ram-
verket och produkternas grundldaggande
infrastruktur, delar som man inte ser som
sina viktigaste konkurrensférdelar. Olika
foretag kan visa sig ha gemensamma be-
kymmer inom skalning eller prestanda-
krav dar de genom samarbete kan finna
gemensamma och optimerade I6sningar.
Mjukvarans komplexitet Okar hela tiden
och da kan det vara smartare att samverka
i utvecklingen, dven med sina bittraste
konkurrenter. Aven det vixande molnet
av nétbaserad berdkningskraft driver pa
mot allt mer 6ppen kallkod, da liberala
licensmodeller gor det ldttare att installera
mjukvaran pd fler maskiner allteftersom
anvandartrafiken sa kraver.

Nar ett foretag borjar ndrma sig den
oppna kallkoden sker det ofta under stor
skepsis. Tvekan géller till exempel hur man
kan bygga saker mjukvara som dr publikt
tillganglig. Da kan ju de som vill hacka
sig in ocksa se hur systemen &r byggdal

Kritiken géller ocksa hur man kan dif-
ferentiera sina produkter baserat pd op-
pen kallkod. Och konkurrenterna kan ju
ta samma kéllkod och bygga kopior. Det
Overraskande svaret pa invandningarna
ar att man, tack vare att manga jobbar
pa att forbattra den gemensamma ko-
den, kan fa den séakrare och det gor att
foretag kan anvanda sina resurser pa att
skapa nya funktioner eller pd att snabbare
komma ut pad marknaden, i stallet for att
uppdatera befintliga funktioner. Ett ex-
empel ar foretag som utvecklar mobilte-
lefoner med Android-systemet. De mest
framgangsrika Android-produkterna ar de
som byggt pa den i stort sett oférandrade
Oppna kallkoden, eftersom de varit snabbt
ute pa marknaden. Foretag som gjort
specialversioner av Androids funktioner
har tvingats investera mycket utvecklings-
kostnader i att halla dessa uppdaterade,
vilket forsenat marknadsintroduktionen.
Viktigt dr da att ta en strategisk funderare
over hur féretag bor bidra till den gemen-
samma kallkoden. Genom att selektivt bi-
dra med kod som kan méjliggdra en enkel
pabyggnad av interna differentierande
innovationer kan konkurrenskraften bibe-
haéllas. Men for att gemenskapen runt den
Oppna kallkoden ska acceptera ens bidrag
maste foretaget ha ett visst inflytande och
det kan ta tid att bygga upp.

Oppen innovation med hjilp av
Oppen killkod

I en nyligen avslutad studie' inom det
vetenskapsradsfinansierade projektet
Synergies? framkommer flera kopplingar
mellan produktinnovation och process-
och affarsinnovation som tydliggor hur

”De som arbetar med oppen killkod kan gora

egna dndringar som direkt forenklar eller

»

snabbar upp utvecklingsarbetet
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Figur 1: Ett foretag skapar en 6ppen kodgemenskap som ger affdrsférdelar.

den ena typen av innovation kan leda
till andra. Till exempel kan en ny produkt
krdva att nya utvecklingsprocesser och
verktyg skapas, medan bdttre verktygs-
stod och metoder i sig kan leda till battre
kvalitet i produkter och ge mer tid for ny-
utveckling. Genom att valja dppna stéd-
verktyg sa som test-, gransknings- och
bygghjélpmedel, och delta i kodgemen-
skapen for dessa, kan man astadkomma
battre produkter och snabbare utveck-
lingscykler tack vare vérdefulla influenser
utifran. En sdrskilt viktig aspekt med den
Oppna kallkoden i stédverktygen, &r att de
som arbetar med Oppen kallkod kan goéra
egna andringar som direkt férenklar eller
snabbar upp utvecklingsarbetet. Om man
anvander verktyg som bygger pa stangd
kod tar det ofta lang tid fran att 6nskemal
om férandringar identifieras till att dessa
ar implementerade och levererade. Med
Oppen kallkod kan utvecklarna direkt gora
andringar och prova effekten. Genom ex-
terna samarbeten kring den éppna kallko-
den kan foretaget fa gratis och kvalitets-
sakrade |6sningar for liknande problem
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”]\lju/emmns komplexitet okar hela tiden och di

kan det vara smartare att samverka i utvecklingen,

»

aven med sina bittraste konkurrenter

direkt fran saval konkurrenter som féretag
inom helt skilda domaner.

Hur utnyttja mjukvarans
uppskalningsmojligheter?

| det VINNOVA-finansierade projektet
Scalare® soker forskare och féretag efter
smarta satt att utnyttja den mojlighet
mjukvaruintensiva produkter erbjuder for
att snabbt skala upp utvecklingsverksam-
heten och affdrerna. Man ser att mjuk-
varans roll okar i alla branscher. | vissa
branscher som telekommunikation ser
man mjukvara som en central del, i andra
ar man i borjan av en 6vergang fran att
ha kompetens om ett omrade som man
arbetat lange inom till att implementera
mer och mer funktionalitet i mjukvara. |
denna férandring maste man nu stélla sig

fragan hur man ska forhalla sig till ppen
kéllkod, bade angaende hur man ska ta in
Oppen kallkod och hur man ska leverera
kod till ppna projekt.

Ett komplement till att arbeta med 6p-
pen kdllkod dr att anamma ett arbetssatt
enligt Inner Source. Det innebdr att man ar-
betar med tekniker och verktyg for 6ppen
kéllkod, men behdller koden inom foreta-
get. Det kan t ex anvdndas for kod-delar
som dr gemensamma for flera produkter
eller flera projekt och samarbetet mellan
olika delar av organisationen kan ske som
i ett "vanligt” dppet projekt. Med hjélp av
detta satt att dela med sig av 16sningar
internt kan foéretaget mojliggora for 6p-
pen innovation internt. Detta da ingenjo-
rer och dmnesexperter kan ateranvanda
och utveckla varandras kod med hjdlp av




sin egen kunskap och kreativitet. Sattet att Varfor anvander inte alla 6ppen

arbeta pa kraver sin inskolning och kom- kéllkod?

mer ofta som konsekvens av en mognad- Om nu 6ppen kallkod leder till sa mycket
sprocess dar foretaget med tiden borjat innovation, varfor anvander da inte alla
anamma 6ppen kallkod mer och mer, och Oppen kéllkod i sina produkter och sin
darigenom blivit influerad av metodiken produktutveckling? En viktig faktor ar att

bakom utvecklingen av 6ppen kallkod.

Analys av samarbetsmonster

det kréver storre kunskap att anvanda
oOppen kéllkod och att det inte finns nagra
garantiavtal fran en underleverantor att

""A Survey on the Perception of
Innovation in a Large Product-focused
Software Organization", Johan Lindker,
Husan Munir, Per Runeson, Bjérn Regnell,
Claes Schrewelius, ICSOB'2015 - The 6th
International Conference on Software
Business, www.icsob.org

2 Synergies stdr for "Synthesis of a Software
Engineering Framework for Open

Bara for att man tilldmpar Gppen inno-
vation och bygger produkter pa oppen
kéllkod, betyder det inte att allt ar offent-
ligt i produkter och strategier. Det blir i
stéllet viktigare att positionera sig i forhal-
lande till samarbetspartners och konkur-
renter. | det industriella excellenscentret
EASE har vi tagit fram metoder for att ana-
lysera 6ppen kallkod for att se vilka foretag
som bidrar till vilka delar. Darigenom kan
man analysera samarbetsmonster och
strategiskt positioner sina insatser. Till ex-
empel kan man se i en analys av Android
att de delar som ér skrivna speciellt for
Android ar forhdllandevis centralt styrda
av Google, medan fler féretag ar centrala
i utvecklingen av de delar som hamtats in
fran andra Gppna projekt.
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sker inte i form av traditionellt organiserad
supportverksamhet utan i diskussions-
forum pa internet. Darfor kan det upp- * M. Host, A. Orucevic-Alagic, and
levas som en storre risk for en foretags-
ledning att faktiskt ta det ansvaret i sin
egen organisation. Man behover ocksa ha

har stor chans att ocksa ta hem vinsten. @
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