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Forord

Denna avhandling ir resultatet av en attadrig resa som doktorand.
Under den sociala process som forskarutbildningen utgér har ett stort
antal personer varit oumbirliga st6d. Utan att nimna alla vid namn vill
jag sdrskilt tacka foljande personer. Till att borja med vill jag rikea ett
innerligt tack till studenterna och lirarna vid forskolldrarutbildningen
jag studerat for att ni si generost delade med er av era aktiviteter och
reflektioner.

Jag vill ocksa rikta ett varmt tack till mina handledare som med bade
uppmuntran och goda rad fort avhandlingsprojektet framat. Till min
huvudhandledare Olof Sundin, tack f6r alla noggranna lisningar och
konstruktiva kommentarer. Din passion for forskning, ditt engagemang
och ditt kunnande har varit en stor inspirationskilla och alltid hjilpt
mig vidare. Till min handledare Helena Francke, tack for alla kloka
synpunkter och kommentarer som starkt mina texter. Ditt tdlamod, din
noggrannhet och din optimism har betytt oerhort mycket. Jag vill ocksd
tacka min handledare frin forskarutbildningssamarbetet med Uppsala
universitet, Isto Huvila, som list texter vid avgérande tillfillen och
bidragit till att skirpa mina resonemang. Tack ocksa till Louise Limberg
som var med som handledare under min forsta termin pa forskar-
utbildningen och som sedan liste och kommenterade avhandlings-
manuset alldeles pé slutet.

En avhandling utvecklas i samspel med den omgivande forskningsmiljon.
En mycket viktig komponent i forskningsmiljon som bidragit till att forma
denna avhandling 4r B&lI-seminariet vid Institutionen f6r kultur-
vetenskaper. Tack till alla ni som deltagit vid seminariet genom aren och
last och kommenterat texter. Tack ocksé till kollegorna vid Uppsala
universitet for det forskarutbildningssamarbete vi haft genom éren och de
synpunkter ni gett pd flera texter. Ett sdrskilt tack vill jag ocksa rikea till
alla som deltog vid mitt slutseminarium, och i synnerhet vill jag tacka
Catarina Player-Koro som var en mycket god opponent. Tack for alla de
kloka synpunkter som hjilpte mig att firdigstilla avhandlingen. Jag vill
ocksa tacka Johanna Rivano Eckerdal som, liksom Louise Limberg, liste
och kommenterade slutversionen av avhandlingen.



FORORD

Genom daren har jag haft forménen att besoka flera internationella
konferenser, doktorandkurser och workshops som alla bidragit till att gora
forskarutbildningen lirorik och spinnande. Under en ménad 2014 fick jag
ocksi tillfille att vistas som gistdoktorand vid Western University i
Kanada. Thank you, Pamela McKenzie, for accepting me as a visiting
PhD-student at the Faculty of Information and Media Studies at Western
University. I would also like to thank the senior researchers and fellow
PhD-students who made the visit both socially and scientifically rewarding,.
Thank you, Ahmad and Patrick, for all the conversations, the companionship
and for showing me London.

I studievardagen vid forskarutbildningen har mina doktorandkollegor
vid Institutionen for kulturvetenskaper varit en viktig del. Tack till er alla
for stod, uppmuntran och trevliga samtal. Jag vill sirskilt tacka gruppen
av meddoktorander i biblioteks- och informationsvetenskap. Tack Hanna
Carlsson f6r uppmuntran, kloka synpunkter och goda rid om livet som
doktorand. Tack Karolina Lindh for dren vi delade kontor och for din
uppmuntran och dina kloka synpunkter. Tack till Lisa Dahlquist, Cecilia
Andersson och Nora Schmidt for dren tillsammans pd LUX — med alla
samtal, all uppmuntran, allt stéd och ménga skratt.

Under flera ar har jag haft formanen att vara avdelningsansvarig och
lirare vid Avdelningen f6r ABM. Férutom tidigare nimnda kollegor vid
avdelningen vill jag ocksi tacka Bjorn Magnusson Staaf for gott
samarbete och en stor portion positiv energi, Jutta Haider for ditt
engagemang for bade forskning och utbildning och for alla synpunkter
och goda rid, samt Charlotte Hagstrom som forutom att vara en god
kollega ocksa var till stor hjilp som korrekturldsare. Tack till mina
tidigare kollegor Birgitta Olander och Sara Kjellberg f6r stod och upp-
muntran. Jag vill ocksé rikta ett tack till kollegorna pé institutionen som
gjort livet som doktorand och avdelningsansvarig si mycket littare, i
synnerhet Monica Libell, Karin Salomonsson, Christel Anderberg,
Ingmarie Wate, Susan Su, Asa Lundgren, Bjérn Fritz, Valeria Naters och
Henrik Brissman. Tack ocksi till redaktionsgruppen for skriftserien
Lund Studies in Arts and Cultural Sciences som accepterade
avhandlingen, och till redakt6r Gabriella Nilsson for all hjilp.

Till sist vill jag tacka min familj som genom aren stottat mig och varit
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en fast punkt i tillvaron. Tack till mina férildrar Eva och Sture som gett
mig mod och kraft, och tack till mina syskon som alltid finns dar. Till sist:
tack till min dlskade Johanna for att du alltid stottat mig och for att du ar
min livskamrat och bista samtalspartner. Tack John och Pal f6r att ni alltid
paminner mig om vad som ir viktigt.

Ho6r den 30 november 2018
Fredrik Hanell
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1. Inledning

Den hir avhandlingen i biblioteks- och informationsvetenskap tar som
utgangspunke hur svensk lirarutbildning svarar mot och péverkas av en av
var tids stora forindringskrafter i samhillet: digitaliseringen’.
Digitaliseringen ir en omvilvande kraft i samhillet som paverkar alla
samhillsomraden nir sitten vi kommunicerar och anvinder information
pa i allt hogre utstrickning medieras digitalt. Samtidigt som detta pa-
stdende dr narmast sjilvklart finns det ocksa tendenser till att Gverdriva och
ta for givet digitaliseringens betydelse och férdelar i samhillet, bland annat
i utbildningssammanhang. Med utgangspunkt i forskningstraditionen
informationslitteracitet utforskar avhandlingen hur lirarstudenters
informationsinriktade aktiviteter medieras av digitala redskap, ges mening
och férhandlas i studievardagen vid ldrarutbildningen inom ramen fér hur
lararutbildningens digitalisering konstrueras diskursivt pa policyniva.
Avhandlingen utgar frin ett intresse for de mojligheter och utmaningar
som nya former av litteracitet kopplade till digitala redskap kan medfora i
motet med lirarutbildningens undervisnings- och lirandetraditioner. Med
ett sociokulturellt perspektiv pd informationslitteracitet och med
etnografiska metoder vill jag i avhandlingen visa pa komplexiteten i hur
lararstudenter anvinder och ger mening till digitala redskap som de sjilva

1 Ordet “digitalisering” ir ett uttryck som pa svenska kan anvindas for att beskriva
tva olika fenomen: vad som i engelskan benimns “digitizing” respektive "digitalization”
(se Brennen & Kreiss, 2016). "Digitizing” anvinds som regel for att beskriva en process
dir analoga data konverteras till digital form. "Digitalization” beskriver 4 andra sidan de
samhilleliga forindringar pi makronivé som ir en f6ljd av hur allt mer av det vi kommu-
nicerar och konsumerar ir digitalt. I avhandlingen anvinder jag begreppet digitalisering
i linje med engelskans “digitalization”, det vill siga for att tala om hur digitala redskap
bidrar till ate strukturera och forma dagens samhille i en process dir sociala och tekniska
faktorer paverkar varandra émsesidigt (jmf Castells, 2010).

13



INLEDNING

viljer att anvinda i studievardagen vid lirarutbildningen (till skillnad frin
digitala redskap som de miste anvinda som studenter).

En central utgingspunkt f6r avhandlingen 4r viljan att problematisera de
forestillningar som f6ljer med digitala redskap i utbildningssammanhang,.
Forestillningen om att utbildning av lirare ska férverkliga l6ftet med
digitala redskap i utbildningssammanhang har en ling historia (Hallsén,
2013). Digitala redskap forvintas bidra med forbittrade skolresultat och
hégre effektivitet genom att bland annat erbjuda mer variation, nya sitt att
lira och kommunicera, och mer motiverande arbetsformer (se artikel IV).
Atskilliga studier (t.ex. Cuban, 2001; Gouseti, 2013; Player-Koro, 2013;
Selwyn, Gorard & Williams, 2001) visar hur den hir forestillningen finner
ndring i allmin debatt och i policydokument som pekar pa hur bristande
kunskap och brist pa intresse bland ldrare 4r det huvudsakliga hindret for
framgangsrik anvindning av digitala redskap i skolan. Det finns ocksa flera
studier som visar att ldrarstudenter sjilva upplever anvindningen av digitala
redskap i utbildningen som bristfillig (se Enochsson & Rizza, 2009).
Tanken pa att skolan och lirarutbildningen inte framgangsrike integrerar
digitala redskap i undervisningen bor forstis mot bakgrund av en éverdrivet
optimistisk retorik i en dominant diskurs som kombinerar teknik,
utbildning och ekonomisk konkurrenskraft (jmf Brown, Lauder, Halsey &
Wells, 1997). Det finns dirfor skal ate rikta blicken mot hur anvindning
och integrering av digitala redskap i utbildningssammanhang beskrivs och
vilka konsekvenser dessa beskrivningar far for hur vi diskuterar och forstar
utbildningsrelaterad anvindning av digitala redskap. Player-Koro (2013)
och Nivala (2009) pekar pa betydelsen av att kritiskt analysera den tekniska
determinism och det ekonomiska perspektiv i en dominerande diskurs som
har gett upphov till en orealistisk bild av vad digitala redskap kan bidra med
inom utbildning. Med avhandlingen vill jag bidra till en sidan kritisk analys
och samtidigt belysa komplexiteten i lirarstudenters situerade och digitalt
medierade informationsaktiviteter.

For att studera komplexiteten i lirarstudenters digitalt medierade
informationsaktiviteter och kritiskt analysera den diskursiva nivan
utforskas dirfor i avhandlingen aspekter av lirarutbildningens digitalisering
pa tva nivéer, som visar sig rymma delvis olika idéer om vad anvindning
av digitala redskap ska bidra med. Detta gérs genom en sociokulturellt
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INLEDNING

informerad analys av hur informationslitteracitet kommer till uttryck nir
lirarstudenter anvinder och approprierar digitala redskap som de viljer att
anvinda i sin studievardag. Eftersom ett sociokulturellt perspektiv betonar
att akeiviteter dr kontext- och praktikbundna ir det nédvindigt att
analysera hur praktikerna de ir en del av ir situerade i tid och rum. Dirfor
studeras i avhandlingen ocksa hur digitaliseringen av lirarutbildningen
konstrueras diskursivt i policytexter.

Avhandlingen rér sig dirmed over flera forskningsomriden. I
synnerhet knyter den an till biblioteks- och informationsvetenskaplig
forskning om informationslitteracitet som underséker hur informa-
tionsaktiviteter och lirande medieras av digitala redskap (t.ex Francke,
Sundin & Limberg, 2011; Lundh, Francke & Sundin, 2015; Sormunen,
Tanni, Alamettild & Heinstrom, 2014) och utbildningsvetenskaplig
forskning om ldrarutbildning (t.ex. Hallsén, 2013; Player-Koro, 2013).
Med informationslitteracitet som lins framtrider de informations-
aktiviteter som vi ldr oss i ett givet sammanhang, och som vi lir oss av
(Lundh, 2011). Genom att studera anvindning av digitala redskap vid
en lirarutbildning med hjilp av begreppet informationslitteracitet
tillfors ett biblioteks- och informationsvetenskapligt perspektiv som
hittills varit frinvarande i svensk forskning om lirarutbildning. P4 s vis
kan kunskap skapas om hur och varfér digitala redskap anvinds vid en
lirarutbildning foér informationsinriktade aktiviteter, till exempel
delande av information och férhandling om trovirdighet. Denna
kunskap fordjupar var forstaelse for hur digitala redskap blir en del av
lararstudenters studievardag och bidrar till att nyansera forestillningar
om digitala redskaps betydelse i utbildningssammanhang.

Lirarstudenter ir i regel unga minniskor, som nyligen genomgatt
grundskola och gymnasium. De har vuxit upp i en tid priglad av
digitalisering och de tar ddrfér med sig egna erfarenheter av att anvinda
digitala redskap i olika sammanhang till lirarutbildningen. Som blivande
lirare kommer studenterna att bidra till att forma forskola och skola i
framtiden, bland annat nir det giller hur digitala redskap anvinds i
undervisningen. Tidigare forskning har visat hur studenter anvinder
digitala redskap under ldrarutbildningen i hég grad paverkar hur de
anvinder dem som aktiva lirare (Tondeur et al., 2012). Genom att fokusera
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INLEDNING

pa hur studenter vid en ldrarutbildning anvinder digitala redskap utforskas
saledes en digitaliseringsprocess vid lirarutbildningen som kommer att ha
betydelse for digitaliseringen av morgondagens forskola och skola. I
avhandlingen studeras lirarstudenter vid en forskolldrarutbildning. De ar
dirmed bade studenter och blivande forskollirare. Sedan 1990-talet ir
forskolan det forsta steget i det svenska utbildningssystemet. Forskolan,
som erbjuds barn mellan 1 och 5 ar, blev 1996 en del av utbildningssystemet
genom att ansvaret for forskolan flyttades frin Socialdepartementet till
Utbildningsdepartementet. Forskolans liroplan, som tridde i kraft 1998,
ir ocksd kopplad till liroplanen fér grundskolan. Liroplanen, liksom
skiftet i ansvarigt departement, visar hur forskolans pedagogiska uppdrag
hamnat i férgrunden (Pramling Samuelsson & Sheridan, 2010).

For att studera lirarstudenters informationsaktiviteter nir de anvinder
digitala redskap tar avhandlingen utgingspunkt i ett sociokulturellt
perspektiv pa lirande. Denna teoretiska ansats gor oss uppmirksamma
pa hur de redskap vi anvinder oss av medierar hur vi handlar och lir oss
(Sdljo, 2010a; Wertsch, 1998). Utifran ett sociokulturellt perspektiv
anvinds i avhandlingen begreppen appropriering, identitet och
informationslitteracitet for att studera hur lirarstudenter anvinder
digitala redskap for att utféra informationsaktiviteter sisom att dela
information nir de bedriver grupparbete och nir de tillsammans
utvecklar en gemensam fOrstielse for ldrarutbildningen. Med
appropriering avses hur personer tillignar sig redskap och gor dem till
sina egna (Wertsch, 1998). Denna process dr sirskilt intressant for
avhandlingen eftersom ldrarstudenter viljer att anvinda digitala redskap,
till exempel Facebook, som ir avsedda for ocksd andra sammanhang 4dn
formell utbildning och som studenterna tidigare anvint fér andra
indamal. Appropriering dr dirfor ett viktigt begrepp for att forsta hur
studenterna tillignar sig de digitala redskapen och anpassar anvindningen
till forskollararutbildningens sociala praktik. Nir ett redskap approprieras
blir det en del av en persons identitet (Instefjord, 2014). Identitet ir
ddrfér ett annat centralt begrepp i avhandlingen och forstis som en
retorisk och pagaende process dir vi évertygar oss sjilva och andra om
vilka vi 4r (Penuel & Wertsch, 1995). Utifrdn en sociokulturell forstielse
undersoks de informationsaktiviteter som studenterna utfér med hjilp
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av digitala redskap och pa vilka sitt identitet och appropriering kan bidra
till att forklara hur och varfor informationsaktiviteterna utfors.

Inom ldrarutbildningsfiltet har anvindningen av digitala redskap
formats av statliga initiativ och satsningar (Hallsén, 2013), och av enskilda
lirare och studenter. Den hir avhandlingen intresserar sig for
lararutbildningens digitalisering pd bdda dessa nivéer. I avhandlingens tre
inledande artiklar anvinds netnografi, det vill siga ett etnografiskt
forhallningssitt anpassat till studier av digital interaktion (Kozinets, 2010,
2015), for att studera hur digitaliseringen kommer till uttryck genom
lararstudenters informationsaktiviteter vid anvindning av digitala redskap
som de viljer att anvinda for sina studier. Den fjirde artikeln undersoker
digitaliseringens diskursiva nivd di statliga aktorer argumenterar for
behovet av okad digital kompetens vid ldrarutbildningen. Digital
kompetens definieras i ett inflytelserikt policydokument pé féljande vis:
”[d]igital kompetens innebdr siker och kritisk anvindning av
informationssamhillets teknik i arbetslivet, pd fritiden och for kom-
munikationsindamal” (EU-kommissionen, 2006). Genom att studera vad
statliga aktdrer vill uppnd genom att forstirka den digitala kompetensen
vid ldrarutbildningarna framtrider en bild av hur digitalisering beskrivs
och konstrueras i relation till utbildning och lirande. Jag argumenterar i
avhandlingen for att dessa beskrivningar fir konsekvenser for hur de
digitala redskapen kan forstds och anvindas, och dirmed for den
informationslitteracitet som utvecklas.

Forskningstraditionen

Nu vinder vi blicken mot den forskningstradition som avhandlingen frimst
knyter an till: informationslitteracitet. Informationslitteracitet ar en del av
ett storre forskningsfilt som intresserar sig for litteracitet utifrin olika
perspektiv. I avsnittet introducerar jag dirfor dven nirliggande begrepp och
angrinsande forskningsomraden som tangerar avhandlingens imnesomréde,
nirmare bestimt New Literacy Studies, Digital Literacy och New Literacies.
Engelskans “literacy” saknar en tydlig svensk motsvarighet men kan
oversittas genom ordet litteracitet (se t.ex. Vuorenpi, 2016). Introducerandet
av termen ~information literacy” (som vanligtvis Gversitts till informa-
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INLEDNING

tionskompetens, vilket jag dterkommer till nedan) brukar tillskrivas Paul
Zurkowski (1974), som argumenterade for behovet av nationella satsningar
for att stirka medborgares informationslitteracitet i takt med samhillets
tekniska utveckling utifrén ett ekonomiskt perspektiv. Redan fran begreppets
tillkomst har informationslitteracitet givits olika inneborder och anvints
for att beskriva ett utbildningsomréde, for policyindamal och som ett
forskningsomride. Denna konceptuella spinnvidd diskuteras av Ola Pilerot
och Jenny Lindberg (2011) som menar att litteratur om informationslitteracitet
kan kategoriseras pa tre olika vis: litteratur av bibliotekarier som beskriver
till exempel anvindarundervisning, policytexter som argumenterar for
behovet av informationslitteracitet och forskningsstudier som behandlar
informationslitteracitet som en teoretisk konstruktion. En tydlig skillnad
kan identifieras mellan 4 ena sidan de tvd forsta kategorierna, dir
informationslitteracitet ses som ett mél fr utbildning, medan & andra sidan
den tredje kategorin snarare betraktar informationslitteracitet som ett
studieobjekt. Den hir avhandlingen ér ett exempel pa den tredje kategorin
och ansluter dirmed till ett forskningsomrade dir forskare studerar
informationsinriktade aktiviteter i utbildnings- och lirandesammanhang
(t.ex. Julien & Barker, 2009; Limberg, 1998; Lundh, 2011; Sundin, Francke
& Limberg, 2011; Walton & Hepworth, 2011).

I avhandlingen lutar jag mig mot en syn pa informationslitteracitet som
tar sin utgangspunke i forskningstraditionen New Literacy Studies, inom
vilken litteracitet forstds som socialt konstruerad och kontextberoende
(t.ex. Scribner & Cole, 1981; Street, 1993). Utifran detta synsitt ges lis- och
skrivkunnighet en vidare betydelse dir litteracitet inte kan beskrivas endast
i termer av neutrala tekniska firdigheter eller kompetenser. Litteracitet
rymmer pa s vis en bredare humanistisk forstéelse f6r utbildning som
ligger nira begreppet bildning (Buckingham, 2015); litteracitet inkluderar
bade konkreta aktiviteter och den sociala och kulturella forstielse som
skapar mening vid skrivande eller ldsning (Street, 1995). Snarare dn att tala
om litteracitet i singular menar Brian Street (1995) att pluralformen
litteraciteter ir att foredra, med tanke pd hur litteraciteter ges och skiftar
betydelse i olika sociala sammanhang. I samma anda har forskare inom
biblioteks- och informationsvetenskap argumenterat for anvindningen av
pluralformen informationslitteraciteter ("information literacies”) (t.ex.
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Francke, Sundin & Limberg, 2011), vilket ocksd verensstimmer med
avhandlingens sociokulturella perspektiv pd informationslitteracitet (se
ocksa kapitlet Zeoretiskt ramverk). 1 avhandlingen anvinds pluralformen
informationslitteraciteter nir det dr olika situerade litteraciteter som
asyftas, medan singularformen anvinds for att beskriva begreppet som en
teoretisk konstruktion.

Litteracitet rymmer alltsd mer dn det snivare begreppet kompetens, som
oftare beskriver mitbara och tydligt handlingsinriktade férmagor
(Liedman, 2008). Jag viljer ddrfor att dversitta “information literacy” till
informationslitteracitet, snarare in till det pa svenska mer etablerade
informationskompetens. Pa senare ar har ocksi medie- och informa-
tionskunnighet (MIK) f6rts fram som ett alternativt begrepp for att
beskriva kunskaper och férmagor kopplade till aktiviteter som rér lirande,
informationssékning och kritisk virdering av killor (Sundin & Rivano
Eckerdal, 2014). Genom att &versitta “information literacy” till
informationslitteracitet menar jag att tillhorigheten till en etablerad
forskningstradition inom biblioteks- och informationsvetenskap tydliggors
och dirfér viljer jag att anvinda detta begrepp framfor MIK.

Roger Siljo (2012), som utgir frin en sociokulturell forstaelse av
litteracitet, menar att litteracitet rér fragor kring hur ménniskor interagerar
med "information, messages and symbols mediated through resources that
lie outside the human body, i.e. through inscriptions and various kinds of
technologies” (s. 6). Digital Literacy ir ett forskningsomride, och ett
begrepp som ofta anvinds inom utbildningspolitik, som specifikt
intresserar sig for bruk av digitala redskap i utbildningssammanhang.
Liksom flera andra snarlika begrepp (t.ex. Computer Literacy, eller New
Literacies som berdrs nedan) anvinds suffixet litteracitet for atc ge
anvindning av ny teknik i utbildningssammanhang mer tyngd och status
samt for att forsoka Gverbrygga klyfran mellan ungdomars vardagliga
anvindning av digitala redskap och klassrumsanvindning (t.ex.
Buckingham, 2015; Lankshear & Knobel, 2008). P4 samma vis signalerar
begreppet informationslitteracitet en strivan att lyfta fram betydelsen av
information i relation till utbildning och lirande. Biblioteks- och
informationsvetenskaplig forskning bidrar till att synliggora kopplingen
mellan informationssékning, anvindning av information och lirande,
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tillsammans med ett uttalat fokus pa information och informationspraktiker
(Limberg, Sundin & Talja, 2012)

David Buckingham (2015) menar att beskrivningar av digital litteracitet i
policy- och styrdokument ofta begrinsas till att beskriva de grundliggande
fardigheter som behdvs for att kunna anvinda digitala redskap eller for att
fa tillgéng till information. Nir digital litteracitet diskuteras berdrs framfor
allt information — till exempel praktiska fardigheter vid informationssékning
och virdering av innehall — medan den bredare kommunikativa och
kulturella dimensionen av internetanvindning forbises (Buckingham, 2015).
Fran detta perspektiv beskrivs en digitalt litterat person som négon som kan
soka efter information pa ett effektivt sitt, som kan jimféra killor och
virdera tillforlitighet och relevans hos olika dokument. Buckingham menar
att detta perspektiv forbiser digitala redskaps symboliska, kulturella och
emotionella betydelser och begrinsar diskussionen till att rora endast
“information”, i en vildigt sndv bemirkelse. Med utgangspunkt i medie-
vetenskaplig forskning om Media Literacy argumenterar Buckingham (2015)
for att ungdomar, istillet for att tridnas i att identifiera korrekta "fakta”, bor
ges forutsdteningar for att kunna virdera och anvinda information kritiskt
genom att trinas i att forstd hur alla texter 4r sprungna ur ett socialt,
ekonomiskt och politiskt sammanhang och att det dérfor inte finns neutral
information. Detta sitt att beskriva digital litteracitet ligger ndra hur
forskning fran forskningsomradet informationslitteracitet till exempel
problematiserat begreppet “fakta” (Girdén, Francke, Lundh & Limberg,
2014) och hur forskare argumenterat for att informationslitteracitet endast
kan forstas i ett socialt och politiskt sammanhang (t.ex. Andersen, 2006;
Francke, Sundin & Limberg, 2011; Rivano Eckerdal, 2017).

En besliktad forskningstradition som uttryckligen intresserar sig fér den
méngfald av litteraciteter som vixer fram i takt med utvecklingen av internet
och digitala redskap dr forskning om New Literacies. Julie Coiro, Michele
Knobel, Colin Lankshear och Donald J. Leu (2008) menar att insikten om
att digitala redskap handlar lika mycket om litteracitet som om teknik kan
sparas tillbaka till 1960-talet och datorernas barndom. Under efterfoljande
decennier har en mingd forskare frdn olika forskningsdiscipliner utforskat
det historiska skifte vi r inne i: overgingen fran trycke sida till skirm. Det
“nya” i New Literacies refererar till detta skifte i sittet vi kommunicerar och
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hanterar information och en insikt om att “new literacies will continuously
be new, multiple, and rapidly disseminated” (Coiro et al., 2008, s. 5). Detta
sdte att forstd litteraciteter, som nigonting foranderligt och mangfacetterat,
menar jag dr ett fruktbart perspektiv som ligger i linje med den syn pé
digitala redskap och informationslitteracitet som avhandlingen utgir ifrin.
Samtidigt kan det inom New Literacies-forskningen finnas en tendens att
beskriva utbildningsvisendet som traditionstyngt, bokcentrerat och med
ett konstlat arbetssitt dér lirande i skolan ir lirande for skolan — till exempel
talar Colin Lankshear och Michele Knobel (2003) om ”#he deep grammar of
schooling”. 1 likhet med Silj6 (2010a) menar jag att idén om ny teknik som
utvecklande och méjliggérande, och utbildningsvisendet som trégt och
oformoget att utnyttja teknikens mojligheter, 4r forenklad och onyanserad.
Utifran de rika undervisnings- och lirandetraditioner som utvecklats inom
utbildningsvisendet kan det forefalla naturligt att forhalla sig avvaktande
och reflekterande infér innovationer, med tanke pd institutionernas
langsiktiga ataganden och ansvar (Siljo, 2010a). Dynamiken mellan de
mojligheter och utmaningar som nya former av litteracitet kan medfora och
lirarutbildningens undervisnings- och lirandetraditioner ir ett centralt
tema nir jag i avhandlingen undersoker hur informationslitteracitet
kommer till uttryck vid en férskolldrarutbildning.

Under 1990-talet bérjar informationslitteracitet uppmirksammas som
forskningsobjekt inom det biblioteks- och informationsvetenskapliga
forskningsfiltet och som ett utbildningsomrade vid bibliotek och
utbildningsinstitutioner (Lupton & Bruce, 2010). Enligt Ann Grafstein
(2007) berodde det vixande intresset till stor del pa publiceringen av en
rapport om informationslitteracitet frin American Library Association
(ALA) liksom den okande betydelsen av ett framvixande internet. I den
ofta citerade rapporten definieras informationslitteracitet pa foljande vis:

Ultimately, information literate people are those who have learned how to
learn. They know how to learn because they know how knowledge is
organized, how to find information, and how to use information in such
a way that others can learn from them. They are people prepared for
lifelong learning, because they can always find the information needed for
any task or decision at hand. (ALA, 1989)
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Citatet exemplifierar kopplingen mellan informationslitteracitet och lirande
som fortfarande ir central inom forskningsfiltet. Men citatet illustrerar
ocksd ett generiskt perspektiv, det vill siga en tanke pd artt
informationslitteracitet dr en uppsittning generella kunskaper och
firdigheter som kan anvindas oberoende av kontext, nigot som under
senare r problematiserats av flera forskare (t.ex. Bawden, 2001; Rivano
Eckerdal, 2012; Sundin & Francke, 2009). Tanken pa informationslitteracitet
som en uppsittning generiska och neutrala firdigheter har i hog grad
overgivits inom framforallt skandinavisk biblioteks- och informations-
vetenskaplig forskning som idag oftare behandlar det som meningsskapande
och kontextbundet, i linje med den syn pa litteracitet (eller litteraciteter)
som vuxit fram sedan 1980-talet. Heidi Julien och Kirsty Williamson (2010)
menar att det finns ett glapp mellan praktikorienterad forskning om
informationslitteracitet och hur till exempel bibliotekarier bedriver
anvindarundervisning. Detta beror bland annat pa att perspektiv frin
socialkonstruktionistisk eller kritisk forskning visat sig svéra att integrera i
utbildningsomradet informationslitteracitet dir ett kognitivt perspektiv
fortfarande dominerar internationellt. Dessutom konstaterar Julien (2016)
att ndr till exempel hdgskolebibliotekarier undervisar anvindare pé temat
informationslitteracitet fokuserar undervisningen pé formella informations-
killor och rationella, effektiva strategier fér informationssékning. Dessa
omraden motsvarar dock endast en begrinsad del av de informationspraktiker
som minniskor 4gnar sig at. Dérfor menar Julien (2016) att informations-
licteracitet bor kontextualiseras i ett vidare sammanhang. Betydelsen av
denna utvidgade forstdelse av hur olika typer av informationsaktiviteter
utfors inom sociala praktiker, dir anvindning av formella informationskillor
endast dr en delmingd, ir i avhandlingen ett motiv till de netnografiska
studier som genomforts. P4 si vis bygger avhandlingen vidare pa tidigare
studier som intresserat sig for informationslitteracitet i utbildningsmiljoer
dir redskap med ursprung utanfor formell utbildning anvinds i allc hogre
grad (t.ex. Francke, Sundin & Limberg, 2011; Schreiber, 2014; Sormunen et
al., 2014). Dessa studier kommer tillsammans med annan relevant forskning
att presenteras och diskuteras mer utforligt i kapitlet Zidigare forskning.
Inom den praktikorienterade forskningstraditionen behandlas begreppet
informationslitteracitet som en teoretisk konstruktion, som likt en lins kan
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anvindas for att synliggora och studera situerade informationsaktiviteter
kopplade till lirande (se t.ex. Lundh, 2011; Sundin, Francke & Limberg,
2011). P4 sd vis kan informationslitteracitet anvidndas som ett perspektiv
for att studera informationsaktiviteter sdsom att soka, vilja, kritiskt granska
och anvinda information fér att 16sa olika typer av problem i olika
sammanhang (jmf Limberg, Sundin & Talja, 2012). Med ett sociokulturellt
perspektiv pd informationslitteracitet betonas betydelsen av det sociala,
kulturella och tekniska sammanhang i vilket informationsaktiviteter utfors
och ges mening. En del av detta sammanhang 4r virderingar och normer,
nagonting som Johanna Rivano Eckerdal (2017) understryker genom att
sld fast att nir informationslitteracitet diskuteras gestaltas samtidigt
virderingar. Detta beror pi att informationslitteracitet inte existerar som
nagot objektivt utan alltid framtrider genom hur nigon beskriver hur
lirande i ett visst sammanhang 4ger rum. Dirfér gestaltas alltid en
uppsittning normer nir informationslitteracitet beskrivs, vilket gor det
angeliget att peka pd vem det dr som beskriver informationslitteracitet och
utifrdn vilka normer (Rivano Eckerdal, 2017).

Tanken pa att litteracitet 4r forknippat med normer diskuteras ocksa av
James Elmborg (2006) som pekar pa att det inom utbildningsvisendet
finns en tendens till att vissa typer av litteracitet favoriseras. Normerna som
kommer till uttryck nir informationslitteracitet diskuteras i utbildnings-
sammanhang ir i regel knutna till lirandemal och styrdokument (Lundh,
Limberg & Lloyd, 2013), vilket 4r forklarligt nir informationslitteracitet
uppfattas som ett av malen for utbildning. Exempelvis menar Julien (2016)
att utifrin malen i liroplanen har inte amerikanska elever som gar ut
hogstadiet utvecklat en fullgod informationslitteracitet. Hur informations-
litteracitet beskrivs i liroplaner ir inte heller alltid tydligt, vilket Olof
Sundin (2015) utifrin en svensk kontext visar genom att peka pa hur
liroplanen for den svenska grundskolan inte tydligt beskriver till exempel
vad som avses med informationssdkning. Nar lirande forstas som situerat
och socialt konstruerat méste lirandets komplexitet avspeglas i hur
litteracitet betraktas, vilket inte gérs med en skarp grins mellan de som ér
licterata och de som inte dr det (Elmborg, 2006; Rivano Eckerdal, 2017).
Elmborg (2006) foresprakar dirfér en mer anvindbar definition som
beskriver litteracitet pa ett mingfacetterat och icke démande vis. Den
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normativa syn pa vad som utgor “ritt” form av informationslitteracitet,
eller vad som ir en “meningsfull” anvindning av digitala redskap, ir i
avhandlingen dirf6r en fraga om vilket perspektiv som anliggs. Snarare 4n
att jimfora forskolldrarstudenternas informationsaktiviteter med formella
styrdokument har jag i de netnografiska studierna intresserat mig f6r hur
studenterna approprierar digitala redskap, intar olika identitetspositioner
och sjilva ger uttryck f6r vad som 4r meningsfulla informationsaktiviteter
for dem i den specifika studiemiljon.

Med utgingspunke i beskrivningen av forskningstraditionen som gjorts
i detta avsnitt konstitueras informationslitteracitet i avhandlingens
netnografiska studier genom de informationsaktiviteter lirarstudenterna
deltar i med hjilp av digitala redskap och hur dessa aktiviteter forstis och
ges mening i studievardagen. Informationslitteracitet férstas dirmed som
en aspekt av studievardagen och den nitgemenskap som forskollirar-
studenterna tillsammans deltar i genom anvindningen av en gemensam
Facebookgrupp. I studievardagen utfor studenterna informationsaktiviteter
genom vilka anvindning och appropriering av redskap liksom identitets-
positioner och normer kommer till uttryck och forhandlas i den socio-
kulturella miljon vid lirarutbildningen. Informationslitteracitet forstas
dirmed i avhandlingen som situerat, det vill siga som meningsskapande,
kontext- och redskapsbundet, socialt konstruerat och sammankopplat med
normer. | avhandlingens tre forsta artiklar anliggs ett sociokulturellt
perspektiv pa informationslitteracitet, medan den fjirde artikeln under-
soker begreppet med hjilp av en diskursanalytisk metod f6r policyanalys
(se kapitlet Zeoretiskt ramverk). Gemensamt for de skilda teoretiska
perspektiven 4r en explorativ ansats som genomsyrar hela avhandlingen:
informationslitteracitet ses inte som nagonting pa férhand givet, utan
studeras empiriskt genom handlingar, aterberittade upplevelser eller
beskrivningar av informationsaktiviteter.

I detta avsnitt har forskningstraditionen informationslitteracitet
presenterats och diskuterats i relation till nirliggande begrepp och
forskningsomraden. I likhet med forskning om digital litteracitet och
nya litteraciteter har sociokulturellt orienterad forskning om
informationslitteracitet rotter i New Literacy Studies, som poingterar att
litteracitet inte 4r samma sak som neutrala, tekniska firdigheter utan
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miste forstis som en kontextberoende och meningsskapande prakrik.
Var grinserna gir mellan informationslitteracitet, digital litteracitet och
nya litteraciteter ir inte helt enkelt att peka pa. Som vi sett ovan kan
forskning som diskuterar digital litteracitet tala om information, och
forskning om informationslitteracitet kan réra nya former av litteracitet.
Prefixet ”information” i informationslitteracitet signalerar dock
forskningstraditionens disciplindra koppling till Zmnet biblioteks- och
informationsvetenskap som har teoretiserat kring begreppet information
under ling tid. Kinnetecknande ir ocksd hur begreppet informations-
litteracitet (eller informationskompetens) inom dmnet anvints for att
sammanféra forskning om informationssékning med forskning om
lirande (se t.ex. Limberg, 1998). Jag kommer i kapitlet Zeoretiskt ramverk
att utveckla hur informationslitteracitet forstas teoretiskt i avhandlingen
med hjilp av ett sociokulturellt perspektiv som knyter an till tankegods
fran New Literacy Studies. 1 kapitlet Tidigare forskning kommer jag att
diskutera resultat och empiriska exempel fran forskning som intresserar
sig for informationslitteracitet och digital litteracitet. Dir pekar jag ocksa
pa vad begreppet informationslitteracitet har bidragit med i studier av
utbildningsrelaterad anvindning av digitala redskap och vad den hir
avhandlingen kan bidra med inom forskningstraditionen informations-
litteracitet och nir det giller en vidare litteracitetstradition. Innan dess
ar det tid att presentera avhandlingens syfte och frigestillningar.

Syfte och fragestillningar

I avhandlingen studeras métet mellan forskolldrarutbildningens sociala
praktik och praktiker utvecklade kring anvindning av digitala redskap — i
synnerhet den sociala nitverkstjinsten Facebook. Det gors genom att
undersoka de informationslitteraciteter som utvecklas i granssnittet mellan
anvindning av digitala redskap och formell utbildning. Avhandlingens syfte
drattskapaen fordjupad forstielse for hur studenters informationslitteraciteter
kommer till uttryck vid anvindning och appropriering av digitala redskap
i studievardagen vid en forskolldrarutbildning i relation till férestillningar
om ldrarutbildningens digitalisering i nationell policy. Med avhandlingen
vill jag belysa komplexiteten i lirarstudenters situerade och digitalt
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medierade informationsaktiviteter och bidra till en kritisk analys av hur
lirarutbildningens digitalisering framstills. Ytterligare ett motiv till de
netnografiska studier som utgor en del av avhandlingen ir att vidga
forstaelsen f6r hur olika typer av digitalt medierade informationsaktiviteter
utfors inom den sociala praktik som férskollirarutbildningen utgér. Liksom
inom annan formell utbildning 4r bara en delmingd av aktiviteterna
kopplade till formella informationskillor och det finns dérfor anledning att
studera hur studenterna anvinder och tillignar sig digitala redskap som de
sjdlva véljer att anvinda.

Avhandlingen innehéller tre artiklar som tillsammans belyser hur
aspekter av ldrarutbildningens digitalisering kommer till uttryck i
lararstudenters studievardag genom olika typer av digitalt medierade infor-
mationsaktiviteter, och hur dessa konstituerar informationslitteraciteter. I
den fjirde artikeln undersoks hur lirarutbildningens digitalisering beskrivs
i nationella policydokument. Aspekter av lirarutbildningens digitalisering
undersoks i avhandlingen utifran tre fragestillningar, som operationaliseras
genom mer specifika forskningsfrigor i avhandlingens artiklar.
Avhandlingens fragestillningar syftar till att analysera informations-
litteraciteter genom att fokusera pid de informationsaktiviteter som
studenterna utfor. Den forsta frigestillningen rér hur lirarstudenter utfor
informationsaktiviteter nir de anvinder digitala redskap som de sjilva
foredrar inom ramen for sin utbildning. For att analysera hur lirar-
studenterna utfér informationsaktiviteter nir de tillignar sig digitala
redskap i utbildningsmiljon vid ldrarutbildningen anvinds begreppet
appropriering i féljande frigestillning:

Hur utférs informationsaktiviteter nir lirarstudenter anvinder och
approprierar digitala redskap under lirarutbildningen?

Den forsta fragestillningen besvaras huvudsakligen genom avhandlingens
forsta tvd artiklar. I den forsta artikeln undersoks informationsaktiviteter
i en Facebookgrupp dir flertalet studenter och tva av lirarutbildarna ar
medlemmar. Den andra artikeln fokuserar pa hur informationsaktiviteter
utfors i samband med digitalt gruppbaserat lirande. Bada artiklarna belyser
sambandet mellan hur informationsaktiviteter utfors och hur ett redskap
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approprieras. En viktig aspeke for att forstd biade appropriering och
informationsaktiviteter 4r identitet, vilket jag beskriver nirmare i kapitlet
Teoretiskt ramverk, och den andra frigestillningen rér dirfor samspelet
mellan dessa begrepp:

P4 vilka sitt samspelar appropriering, informationsaktiviteter och identitet
da lirarstudenter anvinder digitala redskap under lirarutbildningen?

I avhandlingens tredje artikel analyseras hur lirarstudenter intar olika
identitetspositioner nir de anvinder digitala redskap for att dela infor-
mation samt relationen mellan identitetspositioner och informations-
aktiviteter. Resultaten frin avhandlingens tredje artikel, tillsammans med
slutsatserna frin de tva forsta artiklarna, bidrar till att besvara den andra
fragestillningen. Den tredje fragestillningen bidrar med ett vidare per-
spektiv pa lirarutbildningens digitalisering genom att fokusera pd hur
digitalisering kommer till uttryck pa policynivé:

Hur konstrueras och forstas ldrarutbildningens digitalisering pa policyniva?

I avhandlingens fjirde artikel presenteras en diskursanalytisk policystudie
av statliga policydokument frin 2011 - 2016 som argumenterar for
behovet av 6kad digital kompetens vid lirarutbildningen. Den tredje
fragestillningen besvaras med hjilp av resultaten fran avhandlingens
fjarde artikel.

I kappans avslutande diskussionskapitel &terknyter jag till
avhandlingens syfte genom att resultaten frin den fjirde artikeln stills
i relation till resultaten fran de netnografiska studier som redovisas i de
tre tidigare artiklarna och som fordjupas i den empiriska reflektion som
gors i kapitel sex.

Relationen mellan avhandlingens fragestillningar och artiklar
askadliggors i foljande tabell:
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Tabell 1. Relationen mellan avhandlingens frigestillningar och artiklar

FRAGESTALLNING BESVARAS GENOM RESULTAT FRAN ARTIKEL

Hur utférs informationsaktiviteter nir 1och2
lirarstudenter anvinder och approprier-
ar digitala redskap under lirarutbildnin-
gen?

P4 vilka sitt samspelar appropriering, 1,2 0ch 3
informationsaktiviteter och identitet da
lararstudenter anvinder digitala redskap
under lirarutbildningen?

Hur konstrueras och forsts lirarutbild- | 4
ningens digitalisering pa policyniva?

Genom detta forskningsprojekt bidrar jag till biblioteks- och
informationsvetenskaplig forskning bade empiriskt och teoretiskt.
Empiriskt genom att studera ett f6r imnet nytt empiriskt omrade, det vill
siga anvindning av digitala redskap vid lirarutbildningen, och teoretiskt
genom att sammanfora de tre begreppen appropriering, identitet och
informationslitteracitet. Genom att sammanféra de tre begreppen till en
analytisk helhet menar jag att sociokulturell forskning om informations-
litteraciteter tillfors ett teoretiskt bidrag, inte minst genom att fora fram
identitet som en analytisk lins. Policyanalysen behévs for att situera
resultaten fran de netnografiska studierna i ett vidare sammanhang som
mojliggor en diskussion om relationen mellan policynivan och ldrar-
studenters anvindning av digitala redskap. Slutligen hoppas jag kunna
bidra till reflexivitet bland lirarstudenter, lirarutbildare och yrkesaktiva
pedagoger nir det giller métet mellan lirarutbildning och digitala redskap
nir dessa anvinds i larmiljon.

Som en sista del i inledningskapitlet foljer nu en kort historik Gver de
svenska forskolldrar- och lirarutbildningarnas framvixt som bidrar till att
skapa en forstaelse for utbildningarna i dag.

Forskolldrar- och lirarutbildningarnas
framvixe i Sverige

I avsnittet redogor jag kortfattat f6r hur férskolldrarutbildningen, och dess
foregangare, vuxit fram i Sverige och hur den under den senare delen av
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1900-talet blev en del av en mer enhetlig lirarutbildning. Eftersom jag i
avhandlingen lyfter fram hur synen pa lirande ir en viktig komponent for
att forstd de identitetspositioner som studenterna intar och de
informationsaktiviteter de utfor med hjilp av digitala redskap kommer jag
ocksa att peka pa de synsitt pa lirande som utvecklats vid forskolor och
vid forskolldrarutbildningen. Fér att sitta resultaten av policystudien i
artikel IV i ett storre sammanhang kommer jag dven att peka pa vissa
politiska konfliktlinjer nir det giller lirarutbildningarna och hur dessa
priglats av politiska beslut och en samhillelig utveckling.

Som en sliktgren inom familjen av ldrarutbildningar i Sverige ir
forskollirarutbildningen relativt ung. Efter det att folkskolan inférdes som
grundliggande obligatorisk skola 1842 startades en forsta statlig
lararutbildning i form av folkskoleseminarier (Linné, 2010). I en historik
over svensk lirarutbildning beskriver Agneta Linné (2010) hur smaskollirare,
for skolans forsta ar, fran slutet av 180o-talet utbildades vid sméskoleseminarier
som vanligtvis drevs av landstingen. Parallellt med den obligatoriska
folkskolan existerade liroverken. Liroverken var skolor for en elit och fram
till 1920-talet en rakt igenom manlig institution: endast pojkar var elever
och enbart min var lirare (Linné, 2010). Liroverkslirare studerade vid
universiteten och gick sedan provir vid ett av de statliga provarsliroverken
ddr man bland annat undervisade med handledning. Det fanns alltsa fran
borjan en uppdelning mellan en akademisk tradition, som utbildade lirare
for liroverken och de ildre eleverna, och en seminarietradition som
utbildade ldrare for folkskolan och de yngre eleverna. Forskollararutbildningen
har sina rotter i en seminarietradition.

Under 1900-talets forsta hilft bérjade enskilda utbildningsanordnare,
vid sidan av utbildningarna for lirare i folkskolan och vid liroverken,
utbilda motsvarigheten till det vi i dag skulle kalla férskolldrare, till
exempel barntridgardsledarinnor vid Frobelseminarium. I Norden utgor
barntridgirdarna grunden som den moderna barnomsorgen vilar pa och
begreppet samhillsmoder har anvints av Britt Tellgren (2008) for att
beskriva barntridgirdsledarinnans roll under 1900-talets férsta hilft.
Som en samhillsmoder skulle barntridgardsledarinnan inte bara fostra
barnen i barntridgarden utan dven barnens médrar, som sedan skulle
fostra sina familjer och ddirmed fora en god fostran vidare i det omgivande
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samhillet. Friedrich Frébel, filosof och pedagog, kan ses som “den
moderna smabarnspedagogikens grundare och den svenska barntrid-
girdens andlige fader” (Tellgren, 2008, s. 23). Uttrycket “andlige fader”
rymmer en dubbel botten eftersom Frobel utifrin en kristen tradition
betonade samhorigheten mellan Gud, natur och minniska. Barnet
uppfattades som en minniskoplanta som behévde god omvardnad och
behandling, men som samtidigt bar potentialen till utveckling inom sig
sjilv. Barntridgardsledarinnan hade dérfor rollen som tridgardsmistare,
som erbjod handledning och goda férutsittningar for barnet, snarare dn
kunskapsformedlande lirare (Tellgren, 2008).

Med fokus pa barnens egna lek, naturens virde, nationen och gudstron
socialiserades barnen i barntridgirdarna i en borgerlig anda, och
ledarinnans ideal var knutna till den borgerliga kvinnans dygder, sasom
moderlighet, mjukhet och kvinnlighet (Tellgren, 2008). Ledarinnan skulle
ocksd vara en god handledare som med nyfikenhet och kreativitet
tillsammans med barnen tog reda pd svaren pa de frigor som uppkom.
Fran barntridgirdarna kan vi dirmed spara den stora betydelsen som
barnens fria lek fortfarande har inom vér tids forskolepedagogik, och det
medvetna avstindstagandet till undervisning och skolliknande inslag.
Sedan seminariernas etablering i borjan av 1900-talet har pedagogik vivts
samman med omsorg och fostran inom ramarna f6r begreppet forskole-
pedagogik (Pramling Samuelsson & Sheridan, 2010). Johannes Westberg,
som studerat forskolepedagogikens historiska framvixt, menar att den
traditionellt rymmer fri lek, pyssel, sing- och rérelselekar, husligt arbete
och skapande verksamhet (2008). Frobeltraditionen levde vidare lingt in
pa 1950-talet, och forskolan som vid det hir laget hade introducerats som
begrepp, hade som huvudsakligt syfte att socialisera barnen in i en grupp
med andra barn (Tellgren, 2008). Barntridgirdsledarinnans roll som
handledare, snarare in undervisande lirare, och betydelsen som forskolan
traditionellt tillskrivit socialt samspel och relationer diskuteras i kapitlet
Empirisk fordjupning nir de pedagogiska idéer som flera av lirarutbildarna
i avhandlingens netnografiska studier ger uttryck for analyseras.

Den férsta svenska forskningen om forskola och forskolebarn kom pa
1940-talet, och med denna kom ocksi en vixande kritik av Frobeltraditionen.
Som ett exempel pi en annan form av férskollirarutbildning vid sidan av
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Frébelseminarierna nimner Linné (2010) det Socialpedagogiska seminariet
som startades pa 1930-talet under ledning av Alva Myrdal. Seminariet skiljde
sig fran Frobelseminariets kristna inrikening och erbjod samhillsintresserade
kvinnor en vetenskaplig skolning i pedagogik och utbildning i undervisnings-
metoder for arbete med yngre barn. Myrdal ville se en pedagogik byged pa
vetenskaplig psykologi snarare dn kristen filantropi, och under de kommande
drtiondena vixte barnpsykologins inflytande 6ver forskoleseminarierna. Den
rationella vetenskapliga kunskapskulturen fortsatte att vinna mark nir
samtliga forskoleseminarier forstatligades 1963 och nistkommande ér fick en
liroplan som detaljerat beskrev hur arbetet i barnstugor (dvs. daghem,
fritidshem och lekskolor) skulle bedrivas (Tellgren, 2008). Liksom tidigare
var det fri lek och fritt skapande som rekommenderades. Tidigare hade
forskoleseminarierna utmirkts av aukrtoritativa och disciplinerande for-
héllningssitt gentemot de blivande forskollirarna. Liroplanen innebar ett
skifte ddr friare arbetsformer beskrevs, med fokus pd individualiserad
undervisning och sjilvstindigt lirande, samtidigt som betydelsen av dis-
kussioner och samarbete mellan lirarkandidater och seminarieldrare lyftes
fram liksom vikten av studerandeinflytande (Tellgren, 2008).

Efter forskoleseminariernas forstatligande var nista milstolpe i forskol-
lararutbildningens historia 1968 ars barnstugeutredning (1975). Barn-
stugeutredningen som utredde forskolan och utbildningen av férskollirare
var ett omfattande arbete som fick stort genomslag for bide férskolan och
forskollirarutbildningen och som in i dag genomsyrar verksamheterna
(Tellgren, 2008). Tellgren (2008) menar att en utgangspunkt for ut-
redningens arbete var att bryta auktoritira och passiva uppfostringsmonster
och istillet bidra till en fostran av minniskor med en demokratisk
grundsyn. Barnstugeutredningen kan ses som ett definitivt brott med
Frébeltraditionen: det var nu begreppet forskola lanserades, utbildningens
vetenskapliga grund slogs fast och en utvecklingspsykologi bérjade
formedlas vid forskolldrarutbildningarna med influenser frin Jean Piagets
kognitiva teorier och Erik H. Eriksons psykosociala ansats, som fran olika
utgingspunkter beskriver utveckling som en process i olika stadier.

Tellgren (2008) beskriver hur forskolans pedagogik enligt barnstuge-
utredningen skulle baseras péa utvecklingspsykologin som formedlades vid
forskoleseminarierna. Kristendom och folksagor tonades ner, medan
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realistiska faktabocker istillet blev vil anvinda i arbetet med att fostra barn
till samhillsmedborgare. En dialogpedagogisk modell, ett mellanting
mellan férmedlingsmodell och fri uppfostranspedagogik, skulle utgora
grunden for forskolepersonalens arbetssitt, med en gemensam dialog
mellan barnet och den vuxne. De studerande vid seminarierna forvintades
sjdlva, tillsammans med lirarna, formulera fragor och problemomraden
som styrde studierna. Lirarnas roller vid seminarierna blev dirmed mer
handledande och mindre traditionellt formedlande, vilket bide pekar bakat
till barntridgirdsledarinnans roll som handledare snarare 4n lirare och
framat till den mer flexibla lirarroll som diskuteras i avhandlingen (se
artikel III och kapitlet Empirisk fordjupning). Den blivande forskolldraren
forvintades fortfarande besitta samma kvinnliga egenskaper som under
decennierna tidigare, men nu skulle ocksd utvecklingspsykologiska
kunskaper kunna omvandlas i den praktiska verksamheten (Tellgren, 2008).

Med 1977 ars hogskolereform avskaffades forskoleseminarierna och
forskolldrarutbildningarna 6verfordes till hogskolorna. Den vetenskapliga
skolningen gavs en framskjuten roll genom att begreppet
forskningsanknytning infordes, likasd blev en samhillskritisk socialisations-
inriktning framtridande (Tellgren, 2008). Ar 1977 upphorde ocksa
lirarhégskolorna som  sirskild hogskoleform och integrerades i
hégskolesystemet (Utredningen om en ny lirarutbildning, 2008). Den
utbildningsplan f6r forskollirarlinjen som lanserades lig huvudsakligen i
linje med betinkandet Utbildning i samspel fran 1968 ars barnstugeutredning
(1975). Betinkandet foresprikade studenternas aktiva kunskapssokande
och problemorienterade arbetssitt liksom ett 4n starkare fokus pa
studenternas inflytande 6ver utbildningen. Under 1980-talet blev kritisk
bedomning och forméga att analysera vanligt forekommande i lokala
kursplaner och mingden kurslitteratur 6kade visentligt (Tellgren, 2008).
Tellgren beskriver att ett starkt samhillsengagemang var fortsatt centralt
och betydelsen av att fostra barn till goda samhillsmedborgare lyftes fram.
Ett sociologiskt intresse f6r barns uppvixtvillkor gavs stérre utrymme pa
bekostnad av utvecklingspsykologin, och samverkan mellan grundskolan
och barnomsorgen tillmittes nu storre betydelse.

Hogskoleforordningen 1993 medférde att forskolldrarutbildningen blev
en del av ldrarutbildningen och dirmed tydligare anpassad till en akademisk
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kunskapskultur (Tellgren, 2008). Tillsammans med blivande fritids-
pedagoger utbildades nu blivande férskolldrare inom ett gemensamt
program: Barn- och ungdomspedagogiska programmet. Med forindringen
av utbildningen skulle nu forskollirare vara vetenskapligt reflekterande
pedagoger med ett didaktiskt férhallningssitt. En reflekterande héllning
beskrevs som central och forskolldraren skulle vara en “reflekterande
praktiker” (Tellgren, 2008, s. 234). Aven om nu den tidigare forskolldrar-
seminarietraditionen i princip férsvann, och en praktikgrundad kunskap
underordnades en akademisk kunskapskultur, fanns vissa komponenter
kvar sisom betydelsen av dialog och samtal. Med utgingspunkt i exemplet
Orebro beskriver Tellgren omdaningen som att ”[f]6rskollirarutbildningens
seminarietradition har saledes Gvergtt till att bli en hégskoleutbildning
med seminariegruppsarbete” (2008, s. 222). Betydelsen av arbete i
seminariegrupper kan kopplas till idén om forskolan och dialogpedagogiken
som lyftes fram med barnstugeutredningen. Under 1990-talet borjade
ocksd fenomenografiska och sociokulturella perspektiv pd lirande fi
inflytande vid ldrarutbildningarna, likasa framtridde dator- och IT-
anvindning ocksd som ett inslag inom lirarutbildningarna (Tellgren,
2008). En annan hindelse av stor betydelse for forskollirarprofessionen var
den forsta liroplanen Léroplan for forskolan som tridde i kraft 1998, liksom
skiftet i ansvarigt departement som tidigare omnamnts i kappans inledning.

En reformerad lirarutbildning baserad pd betinkandet frin Lirar-
utbildningskommittén (1999) startade 2001. Lirarutbildningen blev nu
enhetlig, med en gemensam utbildningsvetenskaplig kirna for alla typer av
larare, och forskningsforberedande. Férindringen av lirarutbildningen, dir
idén om ett livslangt lirande mer tydligt kopplades till ett vetenskapligt
forhallningssitt, medforde dirmed stora férindringar ocksa for forskolldrar-
utbildningen. Férskolliraren blev genom reformen av lirarutbildningen en
forskarbehorig lirare for yngre aldrar. Tanken pa det livslinga lirandet lyftes
fram som ett argument for en enhetlig lirarutbildning liksom hur férskola,
fritidshem och skola hade kommit att knytas allt nirmare varandra — av bade
pedagogiska och ekonomiska skil (Tellgren, 2008). Nya liroplaner och ett
forstarke pedagogiske uppdrag for forskolan lyftes dven fram som motiv for
en enhetlig lirarutbildning. Nir skolformerna integrerades blev samarbetet
i arbetslag och mellan berérda lirarkategorier mer centralt. Dirfor sags det
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som visentligt att alla lirare hade en gemensam kompetens och kunskaps-
grund. Till skillnad fran barntridgirdarnas roll som forberedande for fortsatt
skolgang beskrevs nu forskolan som det forsta steget i det livslinga lirandet
och som grunden i skolsystemet (Lirarutbildningskommittén, 1999). Idén
frin barntridgirdarna om att inte vara skola fick nu alltsi definitivt ge vika
for tanken pa forskolan som en del av skolan. Tanken pa att inte vara skola
har rétter hos de tidigare barntridgardarna och Frobel som menade att
ledarinnorna skulle f6lja barnen och deras intressen, vilket var en reaktion
pa “den instrumentella formedlingspedagogiken” som tillskrevs skolan
(Tellgren, 2008, s. 269). Med reformen 2001 skiftade tyngdpunkten pa
utbildningen f6r blivande forskolldrare fokus frin metodik, aktiviteter och
hantverk till en mer teorigrundad kunskapskultur med likartade teoretiska
perspektiv som 6vriga lirarutbildningsinriktningar. P4 ett politiskt plan kan
reformen ses som slutférandet av en utbildningspolitisk strivan mot en
enhetlig lirarutbildning som péagatt under 6o ar (Beach, Bagley, Eriksson &
Player-Koro, 2014). Nu vinder vi blickarna mot hur denna utbildningspolitiska
utveckling kommit till uttryck och hur konfliktlinjerna framerite pa
policyniva.

Dennis Beach med kollegor (2014) studerar lirarutbildningens framvixt
och f6rindring pé policyniva med hjilp av meta-etnografi och ett kritiske,
bernsteinianskt perspektiv som fokuserar pd kopplingen mellan social
grupptillhérighet, sprik och lirande. Forfattarna pekar péa hur liraryrket
sedan 1800-talet har varit en tudelad profession som rekryterade fran olika
sociala grupper, kon, och med skilda professionella mal och relationer till
staten. Tudelningen bottnar i den tidigare nimnda uppdelningen mellan
en akademisk tradition, som utbildade lirare for liroverken, och en
seminarietradition som utbildade lirare for folkskolan och de yngre
eleverna. Laroverksldrare var den dominanta gruppen inom utbildningsfaltet
utifran kulturell och socioekonomisk stillning, och de undervisade ildre
(manliga) elever, foretridesvis fran de ovre samhillsskikten.

Fran 19oo-talets mitt har policyférfattandet pé lirarutbildningsomradet
priglats av en socialdemokratisk vision om en enhetsskola som en viktig
komponent i ett demokratiskt samhille (Beach et al., 2014). For att infria
denna vision sigs det som avgdrande att omdana de olika ldrarutbild-
ningarna till en enhetlig utbildning som kunde ge en profession med en
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gemensam forskningsbaserad kunskapsgrund (en inriktning som Beach
etal. tydligt féresprakar). Med borjan pa 1940-talet avvecklades successivt
parallellskolan i Sverige och enhetsskola, och sedan grundskola, inférdes.
1946 ars skolkommission (1948) identifierade de organisatoriska och
personliga barridrerna mellan professionerna liroverkslirare och folkskol-
lirare som ett av flera hinder for inforandet av enhetsskolan. Utifran
utredningens slutsatser fattade riksdagen beslut 1950 om en omdaning
av ldrarutbildningarna varpi alla institutioner och kategorier borjade slas
samman i lirarhogskolor. Den forsta lirarhdgskolan inrittades 1956 och
utbildningarna avsig ge blivande lirare en utbildning pa vetenskaplig
grund, en god forstaelse for pedagogisk teori och tillfille till praktisk
ovning i undervisningssituationer (Linné, 2010). Olika ldrargrupper
utbildades emellertid var for sig inda fram till 1988, di en reformerad
lirarutbildning startade som bland annat innebar mer dmnesstudier for
blivande 1 — 7-lirare. Processen med att omvandla de olika lirarut-
bildningarna till en enhetlig utbildning med gemensam kunskapsgrund
gick alltsd lingsamt, vilket bottnade i en grundliggande ideologisk
konflikt. Beach med kollegor (2014) menar att det i Sverige, liksom
internationellt, funnits en motsittning mellan hégerorienterade politiker
och vinsterorienterade politiker. Den hégerorienterade sidan, understodd
av ldroverksldrarnas riksforbund, forsvarade ett fokus pa dmneskunskaper
och att psykologi eller pedagogik inte fick foras in i ldrarutbildningen pa
bekostnad av dmneskunskaper. Hir fanns 4ven ett stort motstind mot
en enhetlig forskningsbaserad professionell kunskapsgrund for alla
lararkategorier, vilket den vinsterorienterade sidan med stéd av Sveriges
lararférbund foresprakade.

Beach med kollegor (2014) menar att trots lingvariga anstringningar har
det visat sig svart att nd en enhetlig vetenskaplig professionalism pa grund
av starkt, men ofta omedvetet, motstind frin lirarutbildare och
lararstudenter. Forfattarna pekar pa att lirarstudenter som liser mot
gymnasieskolan fortfarande virderar dmneskunskaper och #mnes-
engagemang hogst. Personliga egenskaper, liksom sociala och praktiska
formagor, lyfts fram som viktiga vid sidan av dgmneskunskaperna. Lirar-
studenter som ldser mot de yngre dren fokuserar i regel mer pa behovet att
forsta barnet och vad det lir sig, och vikten av att samtala och interagera i
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undervisningen. Skillnader bland olika grupper av lirarstudenter framstar
dirmed som ett eko frin ildre tiders tudelade lirarprofession och lirar-
utbildning, med en tydlig skillnad mellan akademisk tradition kontra
seminarietradition.

Den enhetliga lirarutbildning som sjosattes 2001, dir férskollirar-
utbildningen inkluderades, blev emellertid inte en slutpunkt for den
ideologiska kampen om ldrarutbildningens utformning. Det dréjde bara
ett artionde innan ldrarutbildningen 4dnnu en ging skulle omdanas. En
samhillsdebatt om sjunkande kunskapsresultat bland skolbarn, baserad pa
resultat frin standardiserade internationella tester som PISA, placerade en
del av skulden pa lirarutbildningarna och utgjorde en viktig bakgrund till
betinkandet som presenterades av Utredningen om en ny lirarutbildning
(2008). Utredningen tillsattes med direktiven att utvirdera den enhetliga
lirarutbildningen och féresla hallbara alternativ. Utredningens betinkande
mynnade ut i en ny reform 2011, dir man atergick till att tydligare renodla
olika typer av lirarutbildning — inklusive forskolldrarutbildning. Beach
med kollegor (2014) ir uttalat kritiska till vad de betraktar som en aterging
till en dldre, dualistisk syn pa ldrarutbildningen som ligger i linje med vad
de beskriver som existerande strukturer inom lararutbildningen. Forfattarna
menar att 2011 drs reform huvudsakligen var en politisk reaktion pa den
progressiva reformen 2001. Nigonting som talar for denna stdindpunket dr
den korta tid som 2001 érs ldrarutbildning fick existera vilket borde ha
forsvirat en utvirdering av reformens effekter. I avhandlingen studerar jag
lirarstudenter som pabérjade forskollirarutbildningen 2011 och som
dirmed omfattas av utbildningsplan och examensmail fér den senaste
versionen av svensk lirarutbildning.

Avhandlingens disposition

I detta inledande kapitel har avhandlingens amne introducerats tillsammans
med forskningsomradet informationslitteracitet. Avhandlingens syfte och
fragestillningarna som vigleder forskningsprojektet har sedan presenterats
liksom en oversiktlig beskrivning av forskolldrar- och lirarutbildningens
historiska framvixt i Sverige. I nistkommande kapitel presenteras den
tidigare forskning som avhandlingen tar sin utgingspunke i. I det tredje
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kapitlet beskrivs avhandlingens teoretiska ramverk. Utgingspunkten for
avhandlingens tre inledande artiklar 4r ett sociokulturellt perspektiv som
sarskilt fokuserar pa begreppen appropriering och identitet i relation till
informationslitteracitet. I kapitlet sammanfors detta sociokulturella
perspektiv med ett diskursanalytiskt ramverk for policyanalys. Det fjirde
kapitlet beskriver avhandlingens metod, dir etnografiska metoder forenas
med diskursanalytiska, och hur materialinsamling och analys har
genomforts. I det femte kapitlet ssmmanfattas innehéllet i avhandlingens
fyra artiklar. I kapitel sex gors en empirisk fordjupning och nyansering av
resultaten frin de netnografiska studierna. I det avslutande kapitlet
diskuteras resultaten fran de fyra artiklarna, samt den empiriska férdjupning
som gors i kappan, utifrin avhandlingens overgripande frigestillningar
och i relation till dess syfte.
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2. Tidigare forskning

I detta kapitel beskriver jag tidigare forskning som avhandlingen tar
avstamp i. Avhandlingen utgar frin ett intresse for motet mellan ldrar-
utbildning och nya former av litteracitet, kopplade till anvindning av
digitala redskap. Med utgangspunke i hur jag underséker hur digitala
redskap anvinds och approprieras i lirmiljon vid en férskolldrarutbildning,
och hur approprieringen samspelar med informationslitteracitet och
identitet, har jag valt att strukturera kapitlet i fyra avsnitt.

I det forsta avsnittet diskuterar jag forskning om digitala redskap i
utbildningssammanhang. Med utgangspunkt i litteracitetsforskning som
studerar utbildningsrelaterad anvindning av digitala redskap knyter jag
samman resultat frin forskningstraditionerna informationslitteracitet och
digital litteracitet. Ett digitalt redskap som framtrider som sirskilt
betydelsefullt i avhandlingens netnografiska studier dr Facebook. Dirfor gar
jag igenom tidigare forskning om hur just Facebook anvinds i utbildnings-
sammanhang mer detaljerat, och sirskilt hur Facebook anvints inom hogre
utbildning och vid ldrarutbildning. Jag gor ocksd en f6rdjupning i hur
biblioteks- och informationsvetenskaplig forskning studerat Facebook,
utifrdn forskning om informationslitteracitet och delande av information
(eng. information sharing, se dven Teoretiskt ramverk).

I de netnografiska studierna anvinds identitet som ett centralt perspektiv
for att forstd informationslitteracitet och appropriering av digitala redskap.
I det andra avsnittet diskuterar jag ddrfor tidigare forskning om identitet,
forst utifrdn en biblioteks- och informationsvetenskaplig horisont, sedan
i relation till lirare och lirarstudenter och slutligen i relation till Facebook.
I det tredje avsnittet berors forutsiteningar for lirande vid lirarutbildningen,
bade i relation till undervisningsformer och hur digitala redskap anvinds
och ges mening. Eftersom ldrmiljon vid lirarutbildningen star i férbindelse
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med lirmiljon inom skolvisendet, bide nir det giller lirarstudenters
utbildningsmissiga bakgrund och deras framtida arbete, gors forst en kort
genomging av tidigare forskning som belyser hur undervisning i svensk
skola under de senaste decennierna utvecklats i riktning mot mer student-
aktiva arbetsformer, sisom gruppbaserat lirande, och hur anvindning av
digitala redskap blivit vanligt forekommande.

Genomgangen av tidigare forskning avslutas med ett fjirde avsnitt dér
jag presenterar policyforskning om digitala redskap och lirarutbildning
som utgdr en utgingspunkt fér policystudien som presenteras i av-
handlingens fjirde artikel.

Digitala redskap i utbildningssammanhang:
perspektiv fran litteracitetsforskningen

I takt med sambhillets digitalisering har olika berittelser vuxit fram som
format, och formats av, synen pa digitala redskap som bide mojliggorande
och begrinsande for samhallslivet i stort och f6r utbildningsvisendet. Web
2.0 var ett begrepp som anvindes flitigt for ett decennium sedan for att
beskriva och marknadsféra anvindning av sociala medier, interaktiva
webblosningar och deltagarkultur som néigonting nydanande och
visensskilt jamfort med tidigare internetanvindning (for en kritisk
diskussion om begreppet, se Scholz, 2008). Parallellt med diskursen om
Web 2.0 fordes en diskussion dir unga minniskor, som vuxit upp med
digital teknik, tillskrevs kunskaper och férmigor som skiljde dem frin
tidigare generationer. Barn och unga beskrevs av bide opinionsbildare och
policyforfattare som digitala infédingar (eng. “digital natives”), medan
ildre generationer som inte vuxit upp med digitala redskap beskrevs som
digitala immigranter. I en kritisk granskning av hur begreppet digitala
infodingar anvints finner Neil Selwyn (2009a) att diskussionen utgick fran
vardagliga iakttagelser och anekdoter, snarare 4n vil underbyggda studier.
Begreppet digitala infodingar ska dirfor fraimst forstds som en diskursiv
konstruktion som utifran avsindarens intentioner fingar bade forvint-
ningar pa nya méjligheter, exempelvis mer aktivt och stimulerande lirande
tack vare internet, och nya hot, sisom exponering for olimpligt innehall
och intellektuell férflackning genom “kopiera och klistra in”-aktiviteter.
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Forskare har ocksé problematiserat férestillningen om digitala infodingar
och idén att frekvent anvindning av digitala redskap utan strukturerad
undervisning kopplad till informationslitteracitet skulle kunna leda till att
elever, utifrin liroplanens intentioner, utvecklar informationslitteracitet
(Julien, 2016). Selwyn (2009a) konstaterar att den digitala utvecklingen ar
forknippad med betydande forindringar f6r bide unga och vuxna, men
det finns ingen vilgrundad anledning att tro att en allvarlig klyfta vuxit
fram mellan unga minniskor och samhillet i dvrigt. Forfattaren argument-
erar ddremot f6r behovet av en kritisk digital litteracitet som fokuserar pa
kreativa och kritiska formagor, ett perspektiv som han menar att exempelvis
skolor och bibliotek kan bistd med for att st6tta unga vid anvindning av
digitala redskap.

I likhet med Selwyn (2009a) lyfter medieforskaren Sonia Livingstone
fram betydelsen av en vil utvecklad digital litteracitet. Livingstone (2009)
betonar skillnaden mellan anvindning av digitala redskap, till exempel
for passiv konsumtion av underhallning, och meningsfull anvindning
som kan stirka ungas agens. Utmaningen med att anvinda digitala
redskap pé ett meningsfullt sitt bestdr, menar Livingstone, i att kunna ta
tillvara “the potential for engagement with information and education
content and for participation in online activities, networks and
communities” (Livingstone, 2009, s. 43). For att bidra till méjligheten att
denna potential tas tillvara, genom att stodja utvecklingen av ungas
kritiska digitala litteracitet, anser Selwyn (2009a) att bilden av hur unga
minniskor anvinder digitala redskap behéver nyanseras. Han menar att
bland annat informationsvetenskaplig forskning bor presentera fler
empiriska studier som undersoker komplexiteten i unga minniskors
anvindning av digitala redskap, en uppfattning som jag delar och som ir
en av utgangspunkterna for avhandlingsprojektets utformning.

Ovanstaende studier har utifrin ett vidare samhilleligt perspektiv
argumenterat for behovet av att studera hur unga minniskor anvinder
digitala redskap. I linje med det forskningsintresse som viglett avhandlingen
diskuterar jag hirndst resultat frin empiriska studier som belyser hur
digitala redskap som elever och studenter sjilva viljer att anvinda blir en
del av studievardagen. Eftersom aktiviteter och normer kopplade till
litteracitet utvecklas éver tid (se t.ex. Blikstad-Balas & Hvistendahl, 2013)
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berdrs dven studier som intresserar sig for yngre aldrar 4n de jag primirt
undersoker i avhandlingens studier.

Med utgangspunkt i forskningstraditionen digital litteracitet utforskar
Anna Lindqvist Bergander (2015) hur ungdomar i dldrarna 1o — 13 skapar
och uppritthaller kamratkulturer kopplade till fritidsintressen, i det hir
fallet histar och fotboll, pa fritiden och i fritidshem. Forfattaren studerar
vad hon beskriver som digitala literacyaktiviteter, framforallt pd Facebook,
som ett sitt att utdva fritidsaktiviteter, att kommunicera, att gemensamt
forsoka forstd om innehdll pa nitet dr sant och att skapa relationer till
andra ungdomar. Digitala literacyaktiviteter kan exempelvis vara att
anvinda Facebookchatten eller att skriva inligg pa Facebook, men flera
kompetenser ingdr som inte dr direkt kopplade till anvindning av digitala
redskap. Det giller bland annat formaga att uttrycka empati eller att
organisera i vilken turordning man skriver kommentarer genom att tagga
en viss person. Med utgingspunke i tidigare forskning som beskriver
litteracitet som socialt konstruerad och en del av minniskors vardag
(t.ex. Scribner & Cole, 1981; Street, 1995) beskriver Lindqvist Bergander
(2015) "digitala literacyaktiviteter” som kommunikativa praktiker som rér
bade lisning och tolkning, skrivande och producerande, att séka och
utvirdera information samt att skapa sociala relationer. Ungdomarnas
digitala literacyaktiviteter baseras pa kompetenser, idéer, asikter och viljan
att tillhora en grupp, och forutsitter en digital litteracitet som rymmer
bade en lis- och skrivkunnighet men ocksd tekniska firdigheter (jmf
Spink, Danby, Mallan & Butler, 2010).

Det hir sittet att beskriva digitala literacyaktiviteter ligger nira hur jag i
avhandlingen anvinder mig av begreppet informationsaktiviteter for att
teckna en bild av hur informationslitteracitet kommer till uttryck i
lararstudenters studievardag. Det finns ocksa tydliga berringspunkter med
hur Knobel och Lankshear (2008) beskriver det de benimner som digitala
licceracitetspraktiker vid vardaglig anvindning av Facebook. Dessa digitala
litteracitetspraktiker rymmer socialt erkinda sitt att tillsammans anvinda
ett tekniskt redskap och ett gemensamt kunskapssystem (jmf Scribner &
Cole, 1981). Ett socialt erkint mal nir Facebook anvinds ir att ge uttryck
for identitet genom inldgg som delas med det nitverk av minniskor som
omger dig. Facebook som digitalt redskap méjliggor olika sitt att interagera
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med andra. For detta krivs bade (tekniska) firdigheter, som att veta hur
man lidgger till eller tar bort appar, och en diskursiv kunskap som krivs for
att interagera pd ett meningsfullt sitt med andra som till exempel delar
liknande intressen (Knobel & Lankshear, 2008).

Lindqvist Bergander (2015) nyanserar tidigare studier, som pekat pa att
barns begrinsade kognitiva formégor medfor svarigheter att hitta och virdera
information (t.ex. Bilal, 2002), genom att visa hur ungdomar granskar
digitalt innehall kritiskt. En kritisk granskning gors bland annat genom att
virdera genre och avsindarens intention, men ocksa utifran egna kunskaper
och erfarenheter inom ett visst imne (t.ex. hasthoppning). Forfattaren pekar
ocksd pé hur skapande och underhéllande av relationer och kamratkulturer
ir centrala inslag i ungdomarnas digitala literacyaktiviteter, dir bland annat
talsprikligt skrivande anvinds for att uttrycka grupptillhérighet. Betydelsen
av relationsvardande aktiviteter diskuterar jag i avhandlingen i relation till
anvindning av den gemensamma Facebookgruppen.

I en studie av Marte Blikstad-Balas och Rita Hvistendahl (2013)
underséks hur Wikipedia blir en del av studiemiljén pa en norsk
gymnasieskola. Forfattarna konstaterar att liroboken till stor del verkar ha
ersatts av Wikipedia som den kunskapskilla som eleverna foredrar och att
det forfattarna benimner som litteracitetspraktiker i skolan paverkas av
den rika tillgingen ill (digital) information. "Kopiera och klistra in”-
aktiviteter beskrivs som en central litteracitetspraktik som anvinds
frekvent, i synnerhet for uppgifter som inte ska bedomas formellt. Bilden
av Wikipedia som en vilanvind men icke-legitim informationskilla for
skolarbete framtrider ocksi i andra studier (t.ex. Andersson, 2017a). Olof
Sundin och Helena Francke (2009) visar hur Wikipedia anvinds av
gymnasieelever pa grund av redskapets lattillginglichet, men eleverna har
samtidigt svart att bedéma innehallets trovirdighet bland annat eftersom
de har svért att se vem som ir forfattare. Blikstad-Balas och Hvistendahl
(2013) pekar pa att elever tenderar att se anvindning av internet som
synonymt med anvindning av Wikipedia, nigonting som forfattarna
menar innebir en begrinsad kritisk litteracitet eftersom internets bredd
och mangfald inte utnyttjas.

Wikipedia ir ett digitalt redskap som elever och studenter girna
anvinder pa eget initiativ men lirarledd anvindning av Wikipedia 4r ocksa
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vanligt forekommande. Eero Sormunen, Mikko Tanni, Tuulikki Alamettild
och Jannica Heinstrém (2014) undersoker hur finska gymnasielever arbetar
i grupper med uppgiften att skriva en artikel till Wikipedia. Forfattarna
ser flera fordelar med samarbete i lirandeprocessen, bland annat genom
att problem kan diskuteras utifran flera synvinklar och att idéer om hur
problem ska l5sas kan utbytas. Samarbete, som i viss utstrickning stods av
Wikipedias méjligheter till kollaborativt arbete, dr ocksd gynnsamt vid
sokning efter informationskillor och vid forhandling om hur killor ska
bedémas och anvindas. Sormunen med kollegor argumenterar for behovet
av "a deeper understanding of students’ existing information practices”
(2014, s. 1229) for att kunna utveckla pedagogiken i skolan, bland annat
nir det giller undervisning som berdr informationslitteracitet. Reso-
nemanget piminner om argumentationen som presenterats ovan dir en
mer nyanserad forstaelse av ungas anvindning av digitala redskap efterlyses
for att kunna stddja utvecklingen av en kritisk digital litteracitet. Det
forefaller alltsa finnas ett glapp mellan forstaelsen av ungas anvindning av
digitala redskap och hur utbildningsvisendet bedriver undervisning for att
erbjuda forhéllningssitt och formagor, kopplade till informationslitteracitet,
som ldroplanen lyfter fram som visentliga.

Métet mellan anvindning av digitala redskap och utbildningsmiljé
utifrin perspektivet informationslitteracitet undersdks ocksd av Sundin
och Francke (2009) som studerar vad de beskriver som elevers
informationspraktiker i lirmiljon vid gymnasieskolan nir anvindar-
genererat innehdll fran cill exempel bloggar och Wikipedia anvinds i
studierna. Forfattarna finner att de riktlinjer som lrs ut for att avgora en
killas trovirdighet och auktoritet till stor del 4r grundade i synsitt som
hirror frin tiden innan digitala redskap och digital information blev
vanligt forekommande i utbildningsmiljon. Nir tryckt information
dominerade togs materialiteten hos de dokument som anvindes ofta for
given. Forfattarna pekar pa att numera sker allt mer av elevernas
informationssokning pa internet, dir de klassiska principerna for kallkritik
inte alltid 4r tillimpbara. I dag behdvs kunskap om materialiteten hos
redskap som Wikipedia eller s6kmotorer f6r att kunna bedéma
trovirdighet utifrin redskapens specifika socio-tekniska beskaffenhet och
for att forstd sammanhanget av de informationsaktiviteter som kan
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utféras. Det gir nimligen inte att skilja litteracitet frin de tekniska
redskap som anvinds och litteracitet 4r dirmed att betrakta som en
socioteknisk praktik (Bruce, 1997). Betydelsen av de digitala redskapens
materialitet, som utifran ett sociokulturellt perspektiv dr en forutsittning
for hur redskapen kan anvindas, ir nigonting jag lyfter fram i det
avslutande diskussionskapitlet.

Betydelsen av kunskap om beskaffenheten hos de digitala redskap vi
anvinder for att soka och virdera information betonas ocksa av Olof
Sundin och Hanna Carlsson (2016) som undersoker hur lirare i grundskolan
arbetar pedagogiskt for att stodja elever vid informationssokning och
virdering av information. Det finns en benigenhet bland lirarna i studien
att betrakta kritisk virdering av information och sokning som tva skilda
processer, vilket férfattarna menar dr problematiskt utifran hur sskmotorer
fungerar. Sokmotorer, till exempel Google, dr en central del av en
informationsinfrastruktur som kinnetecknas av sin osynlighet; ju battre
informationsinfrastrukturen fungerar, desto mindre tinker vi pa att den
existerar (jmf Bowker, 2008). Forfattarna pekar pi att en central uppgift
for forskare inom omradet informationslitteracitet dr att visa pa
informationsinfrastrukturens komplexitet och striva efter att forklara hur
redskap som ir komponenter i vér litteracitet fungerar (jmf Bruce, 1997).
Beroende pi Googles och webbens konstruktion virderas information
numera till storre del av icke-minskliga aktorer snarare dn av minniskor,
vilket betyder att sokning och kritisk virdering av information bor
betraktas som sammankopplade (Sundin & Carlsson, 2016). Samma
forhallande giller for Facebook dir det som visas for anvindare (och i
vilken utstrickning) till stor del beror pa redskapets materiella egenskaper,
i synnerhet dess algoritmer. Liksom Google ar Facebook en central del av
en informationsinfrastruktur som utbildningsvisendet idag behover
forhalla sig till. Betydelsen av Facebook som en del av en infor-
mationsinfrastrukeur, och ett litteracitetsredskap, kommer att diskuteras
mer ingdende i diskussionskapitlet.

Sokmotorers roll i utbildningssammanhang studeras dven av Julien
och Barker (2009) som undersoker hur informationslitteracitet kommer
till uteryck bland amerikanska hogstadieelever som anvinder sokmotorer
vid informationss6kning i studierna. Eleverna i studien tenderar att
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uppfatta Google som synonymt med internet och Google ir det
huvudsakliga redskapet for att hitta information. Forfattarna pekar pa
att eleverna har svart att virdera killor och att forsta hur sskmotorer
fungerar. Bedomning av trovirdighet gors utifrin vilken typ av killa
informationen kommer ifran, frimst genom att granska dominnamn.
Detta ir ett uttryck for den bedomning baserad pa ett dokuments
materialitet som Sundin och Francke (2009) lyfter fram som visentlig
nir digital information virderas, men Julien och Barker (2009) ir
kritiska till att en sd sndv virdering gors snarare in en bedémning
baserad ocksa pa innehéllsliga kriterier. Forfattarna relaterar sina resultat
till tidigare forskning som visat att elevers fokus vid informationssokning
ar att hitta "rdtt” svar utifrin hur uppgiftens karakeir uppfattats och
baserat pa informationens tillginglighet och ytliga dmneskriterier
(Heinstrom, 2006), nigonting jag diskuterar i artikel II. Forfattarna
konstaterar, likt flera andra forskare, att virdet av informationslitteracitet
ir oomtvistat men att det likvil verkar finnas svirigheter nir det giller
skolans formaga att skapa forutsittningar for elever att utveckla
informationslitteracitet.

En pagiende forhandling kring hur elever anvinder digitala redskap i
utbildningssammanhang studeras ocksi av Cecilia Andersson (2017a) som
undersoker hogstadieelevers informationsaktiviteter vid anvindning av
Google och Wikipedia. Forfattaren finner att eleverna tenderar att anpassa
anvindningen av Google utifrin vad de bedémer ir legitimt inom en
skolkontext. Lirarna i studien framhéller ofta betydelsen av att eleverna
utvecklar egen kunskap medan eleverna hellre soker efter information de
beh6ver med hjilp av Google, nir de behover informationen. Detta
pragmatiska forhallningssite till lirande diskuteras i avhandlingen i relation
till hur jag i artikel III talar om identitet och syn pd lirande. Anvindning
av Wikipedia 4r ocksa vanligt forekommande bland eleverna, men de
uppfattar samtidigt att redskapet inte dr helt legitimt att anvinda i
skolarbetet (Andersson, 2017a).

Hur digitala redskap kan bidra till att forma informationsaktiviteter i
utbildningssammanhang blir ocksa tydligt nir Trine Schreiber (2014)
undersoker universitetsstudenters akademiska skrivande. Férfattaren
argumenterar for att arbetet med skriftliga uppgifter vid ett universitet 4r
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en social praktik som rymmer ett antal olika aktiviteter. Inom denna praktik
utvecklas studenternas informationslitteracitet som forfattaren undersoker
genom att analysera studenters redogorelser f6r vad som ér acceptabelt vid
akademiskt skrivande. Utifran ett praktikorienterat perspektiv menar
Schreiber (2014) att anvindning av Facebook kan ha betydelse for
studenternas skrivande, sarskilt nir det giller att hitta ett limpligt amne att
skriva om. Samtidigt kan hinsyn till personligt intresse vid val av imne ses
som avvikande i relation till genren vetenskapliga artiklar. Detsamma giller
anvindning av Facebook for att be det personliga nitverket av kontakter
om f6rslag pa ett limpligt imne att skriva om. Nir studenter inda anvinder
Facebook for att fi stod med att vilja ett imne menar Schreiber att en
Facebookpraktik 6verlappar den skriftliga uppgiftens praktik. Detta ir
nigonting nytt i sammanhanget och kan fi konsekvenser for den skriftliga
uppgiftens praktik. De olika praktikerna rymmer nimligen olika syn pa vad
som 4r acceptabelt och olika typer av aktiviteter. Detta medfor att nir
Facebookpraktiken dverlappar praktiken akademiskt skrivande utmanas de
normer och aktiviteter som forknippas med den skriftliga uppgiften. Pi
liknande vis kan anvindning av den gemensamma Facebookgruppen som
studeras i avhandlingens netnografiska studier beskrivas i termer av att en
Facebookpraktik overlappar forskollirarutbildningens sociala praktik.
Niels-Peder Osmundsen Hjellund (2017), som undersdker informations-
litteracitet genom att studera danska gymnasieelevers anvindning av
Facebook utifran Lacans psykoanalytiska perspektiv, menar att digitala
redskap erbjuder oss nya méjligheter att se hur subjektet utvecklas snarare
in helt nya uttryck av subjektet. Forfattaren pekar samtidigt pa hur
forutsiteningar férindras nir till exempel Facebook intar en central roll for
ungdomars formedling av, och tillgang till, information och kunskap. Hur
Facebooks algoritmer strukturerar idealiserade sjilvbilder kan bade stirka
en upplevd kinsla av tillhérighet och enhet men ocksa bidra till en kinsla
av osikerhet da det blir svért att se nagra brister hos andra (Hjollund,
2017). Konsekvensen blir, menar Hjollund, att ungdomar lict fastnar i
behovet att fa bekriftelse genom att andra gillar eller kommenterar deras
inligg vilket gor lockelsen frin sociala medier stark. I undervisnings-
sammanhang far det till foljd att ungdomar far svart att koncentrera sig pa
undervisningen eftersom de har svirt att motstd den tillfredstillelse som
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bekriftelsen fran sociala medier kan ge. Hjollund (2017) konstaterar att
forbud mot att anvinda sociala medier i samband med undervisning har
fordelen att koncentration och fokus pa lirande stirks. En nackdel ar att
sidana forbud frin skolan minskar méjligheterna att indra pa den ridande
ordningen genom att kritiskt diskutera vad som ir vikeigt att ldra sig och
vad som krivs for att f6lja med i undervisningen. Strivan efter att halla
olika kontexter atskilda gir ocksa pa tvirs mot den utveckling som digitala
redskap bidrar till att forstirka.

Nir vi nu har orienterat oss inom den tidigare forskning om digital
litteracitet och informationslitteracitet som ligger avhandlingens
inriktning nirmast 4r det tillfille att peka pa nagra aterkommande
teman. Till att borja med utgar den praktikorienterade forskningen om
informationslitteracitet, liksom forskning om digital litteracitet, i hog
grad fran hur till exempel Sylvia Scribner och Michael Cole (1981) har
beskrivit litteracitet som socialt konstruerad och med bestandsdelar bade
i form av tekniska firdigheter och en mer bildningsorienterad, och
meningsskapande, lis- och skrivkunnighet. Ett dterkommande tema i en
del av forskningen ir att den litteracitet som elever och studenter
uppvisar kritiseras (Blikstad-Balas & Hvistendahl, 2013; Julien & Barker,
2009). Samtidigt pekar andra studier pa att ungas litteracitet kan vara
betydligt mer komplex 4n vad som vanligtvis gors gillande (Lindqvist
Bergander, 2015; Spink et al., 2010). An fler studier pekar pa att skolan
och hégskolan behéver utveckla férmégan att formedla och stodja
utvecklingen av en litteracitet som rymmer en mer kritisk forstaelse av
anvindning av digitala redskap (Hjellund, 2017; Julien & Barker, 2009;
Selwyn, 2009a; Sormunen et al., 2014; Sundin & Francke, 2009).

Studier utifrin en svensk kontext har pekat pa den diskrepans som
verkar finnas mellan principerna bakom den informationslitteracitet som
formedlas i skolan och de férindringar i elevers informationsaktiviteter
som bland annat sker nir digitala redskap anvinds (se t.ex. Francke &
Sundin, 2012; Francke, Sundin & Limberg, 2011; Sundin & Francke,
2009). Gemensamt for merparten av den tidigare forskning som beskrivits
ovan ir en beskrivning av att det i métet mellan traditionell utbildning
och digitala redskap sker en férhandling dir bade informationsaktiviteter,
synen pi de digitala redskapen och synen pa utbildning omformas. Det
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framstir ocksa som tydligt att forstielsen f6r komplexiteten i ungas
(utbildningsrelaterade) anvindning av digitala redskap behéver nyanseras
for att bland annat skola och hogskola ska kunna stédja utvecklingen av
en mer kritisk form av litteracitet. Nir Louise Limberg, Olof Sundin och
Sanna Talja (2012) diskuterar ett sociokulturellt perspektiv pa informations-
litteracitet i lirmiljer pekar forfattarna pa nagra centrala frigor som
behéver studeras ytterligare. Hur forindras sitten som minniskor soker
och anvinder information pa nir informationsaktiviteter och digitala
redskap omformar varandra? Hur bidrar de digitala redskapen till att
forma villkoren for lirande? Frigorna visar pa behovet av fler studier som
undersoker informationslitteracitet i relation till hur informationsaktiviteter
medieras av digitala redskap i lirmiljoer. Denna avhandling bidrar till detta
forskningsomrade genom att tillféra ny kunskap om ett tidigare outforskat
empiriskt omrade, nimligen ldrarstudenters informationsaktiviteter och
appropriering av digitala redskap. Nu ir det tid att verga dill tidigare
forskning som undersoke utbildningsrelaterad anvindning av Facebook,
det digitala redskap som intar en framtridande roll i avhandlingens
netnografiska studier.

Facebook i utbildningssammanhang

Facebook lanserades 2004 och ir i dag den 6verldgset storsta sociala
nitverkstjinsten i virlden med Gver tva miljarder anvindare (Statista, 2018).
I en forskningsoversike Gver litteraturen som studerar Facebook som en
digital lirmilj6 finner Stefania Manca och Maria Ranieri (2013) att Facebook
ir lockande att anvinda inom hégre utbildning eftersom de flesta studenter
ir bekanta med redskapet och anvinder det mer 4n nigon annan digital
plattform. Den mest populira funktionen nir Facebook anvinds vid hogre
utbildning 4r den “hemliga gruppen”, som bara kan ses och anvindas av
gruppmedlemmar (Manca & Ranieri, 2013). Facebookgruppers popularitet
kan dels forklaras av att de dr vil limpade for delning av information
eftersom det som delas blir synligt och tillgingligt for alla i gruppen
samtidigt och oberoende av tid och plats, samtidigt som méjligheten att
rikta sig till en viss grupp personer tillater en mer specialiserad och innehills-
driven kommunikation in till exempel statusuppdateringar (Aaen &
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Dalsgaard, 2016). En annan forklaring till att Facebookgruppen ir en
populir funktion inom hégre utbildning 4r att studenter genom anvindning
av olika grupper undviker en oonskad sammanblandning av utbildning och
privatliv (Menzies, Petrie & Zarb, 2017).

Janus Aaen och Christian Dalsgaard (2016), som undersoker danska
gymnasielevers anvindning av Facebookgrupper utan nagra lirare, foresldr
en distinktion mellan institutionell och personlig utbildningsrelaterad
anvindning av Facebook. Den institutionella anviindningen karaktiriseras
av att Facebook anvinds som ett institutionellt system direke kopplat till
formellt lirande dir studenter bedriver studier, vanligtvis i lirarledda
Facebookgrupper. Den personliga anvindningen av Facebook utmirks
istillet av att studenter anvinder den sociala nitverkstjinstens funktioner,
sisom egna statusuppdateringar och kommentarer av vinners uppdateringar,
for att prata med varandra om studier. Den personliga anvindningen av
Facebook knyter pa si vis an till studenters sociala sammanhang i
studiemiljon. Aaen och Dalsgaard (2016) foreslar att studentledda Facebook-
grupper kan forstas som en "tredje plats”, mellan lirarledda Facebookgrupper
och studenters personliga anvindning av Facebook, dir det studierelaterade
och det sociala smilter samman eftersom samtal om studierelaterade imnen
och det sociala livet kan f6ras parallellt inom en gemenskap dir elever/
studenter ocksa kan agera som individer. Forfattarnas resonemang kommer
att diskuteras i relation till avhandlingens resultat, som visar att det
studierelaterade och det sociala kan smilta samman dven i en Facebookgrupp
som anvinds av bade lirare och studenter. I kappans diskussionskapitel
dterkommer jag till hur resultaten frin de netnografiska studierna bidrar till
att nyansera bilden av en strike skillnad mellan lirarledda och studentledda
Facebookgrupper. Distinktionen forfattarna gor mellan institutionell och
personlig Facebookanvindning anser jag inda 4r en limplig utgingspunkt
for att kategorisera en stor del av den tidigare forskningen om utbild-
ningsrelaterad anvindning av Facebook och jag utgir dirfor frin denna
uppdelning i foljande avsnitt.

I en av de tidigaste studierna som underséker anvindningen av
Facebookgrupper som en institutionell lirmiljo pekar Tanja Bosch (2009)
pa att den stora fordelen med Facebook, jamfért med konventionella
larplattformar (t.ex. Blackboard), dr att studenter tenderar att anvinda
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Facebook mycket mer frekvent och att de forblir inloggade i hogre
utstrickning dven under kvillar och helger. Majligheten att kunna ni
larare snabbt i en informell digital miljo 4r ocksd nagonting studenter
uppskattar, enligt Bosch (2009). Dessutom menar Joseph Mazer, Richard
Murphy och Cheri Simonds (2007) att Facebook erbjuder ett unike sitt
att “varda relationen” mellan lirare och student. En studie av Marta
Cuesta, Monica Eklund, Ingegerd Rydin och Ann-Katrin Witt (2016) visar
hur en Facebookgrupp ocksia kan anvindas bland studenter frin
studicovana miljoer for att lira dem tolka akademiska koder for att
ddrigenom bicttre forsta, och integreras i, hogre utbildning. P4 sa vis kan
Facebook underlitta socialisering i ett akademiskt sammanhang.

Resultat frain Hagit Meishar-Tal, Gila Kurtz och Efrat Pieterse (2012) visar
att Facebook kan fungera som en institutionell lirmilj, till exempel genom
formedling av kursinnehall frin ldrare till studenter och interaktion mellan
lirare och studenter, men ocksé for att stddja diskussioner och samarbete
mellan studenter nir det géller studieuppgifter. Liknande resultat presenteras
av Matthew Loving och Marilyn Ochoa (2011) som underskt hur ett
universitetsbibliotek anvint Facebookgrupper f6r formell kursadministration
och -kommunikation vid bibliotekets kurs om forskningsmetod. Forfattarna
menar att Facebook visserligen inte erbjuder samma form av tekniska
I6sningar som konventionella lirplattformar nir det giller betygssittning
och inlimning av uppgifter, men att kommunikationen under kursen
forbattrades tack vare Facebook. En forbittrad kommunikation behover
emellertid inte betyda att alla studenter kommunicerar mer. Till exempel
visar Jeff Cain och Anne Policastri (2011), som studerar hur en Facebookgrupp
med inbjudna externa experter kan anvindas for att utvidga innehéllet pa
en kurs, att en minoritet av studenterna stod for merparten av interaktionen
i Facebookgruppen. Detta forhillande, som jag dterkommer till i diskussions-
kapitlet, menar forfattarna ir i 6verensstimmelse med hur de flesta generellt
foredrar att lisa snarare n att sjilva bidra med innehall online. I relation till
att utvidga innehallet pa en kurs menar Annika Lantz-Andersson (2016) att
studenters anvindning av Facebook vid lirande av frimmande sprak vidgar
mojliga sammanhang dir studenter interagerar och anvinder spriket som
trinas, men interaktionernas karaktir forindras inte ndimnvirt jimfort med
vid traditionell undervisning.
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Nir det giller forskning om ldrarstudenters institutionella anvindning
av Facebook i utbildningssammanhang framtrider en liknande bild som
for andra universitetsstudenter. I linje med tidigare nimnd forskning
finner Blanche O’Bannon, Jeffrey Beard och Virginia Britt (2013) att an-
vindning av en Facebookgrupp kan erbjuda lirarstudenter virdefulla
kommunikationsméjligheter och stimulera till 6kat lirande, men for-
fattarna pekar ocksa pé att de flesta av studenterna inte bidrog med egna
kommentarer utan féredrog att lisa eller gilla andras kommentarer. I en
studie som undersoker en studentledd Facebookgrupp, dir lirarstudenter
diskuterar utan lirares nirvaro, visar Yolanda Lu och Jen Curwood (20r15)
att de flesta av studenterna intog en mer passiv roll bland annat beroende
pa att de ansag att en verbal minoritet anvinde gruppen for att framhiva
sig sjdlva. Forhéllandet att en mindre grupps hoga aktivitet kan ske till
priset av det stora flertalets passivitet diskuterar jag i relation till "icke-
anvindares” forhillningssite i kapitlet Empirisk fordjupning.

Nir det giller studenters personliga anvindning av Facebook for
utbildningsrelaterade dndamal visar en studie att studenter tenderar att se
sociala nitverkstjanster frimst som en fritidssysselsittning dir man
interagerar med vinner och familj och att det finns en motvilja mot att
anvinda dem i utbildningssyfte (Madge, Meek, Wellens & Hooley, 2009).
En senare studie bekriftar att de flesta studenter ser Facebook frimst som en
social yta och att olika strategier, som att indra sekretessinstillningar eller att
vara mer selektiv med vad som delas, anvinds for att undvika si kallad
kontextkollaps nir de dnda kidnner sig tvungna att anvinda Facebook i
klassrumsmiljé (Dennen & Burner, 2017). I linje med dessa resultat finner
Lisa Wise, Jason Skues och Benedict Williams (2011) att Facebook frimjar
sociala, men inte akademiska, aktiviteter. Enligt Selwyn (2009b) anvinds
Facebook, nir redskapet nyttjas i utbildningssammanhang, frimst for att
diskutera kursrelaterade administrativa frigor sisom schema och hur kraven
pa uppgifter ser ut. Facebook utnyttjas ocksa for att uttrycka frustration
gentemot ldrare och for att skimta om uppgifter, men mer sillan for
produktivt akademiskt arbete (se dven Hew, 2011). Selwyn (2009b), som
studerar utbildningsrelaterad kommunikation vid studenters personliga
anvindning av Facebook, identifierar fem teman i en empiriskt grundad
typologi. Samma typologi anvinds av Erik Adalberon och Roger Siljé (2017)
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som studerar norska universitetsstudenters anvindning av studentledda
Facebookgrupper, det vill siga den "tredje plats” i skirningspunkten mellan
det sociala och det akademiska som Aaen och Dalsgaard (2016) diskuterar
och som iven berdrts i andra studier (se t.ex. Greenhow & Lewin, 2016).
Typologin, som siledes visat sig vara anvindbar bide vid studier av personlig
anvindning och studentledda Facebookgrupper, rymmer fem teman:

(1) recounting and reflecting on the university experience; (2) exchange of
practical information; (3) exchange of academic information; (4) displays
of supplication and/or disengagement; and (5) “banter” (i.e. exchanges of
humour and nonsense) (Selwyn, 2009Db, s. 161).

Det forsta temat rymmer kritiska reflektioner om seminarier och
forelisningar, ofta i form av mer eller mindre negativa upplevelser av ldrare.
I nidsta tema fors utbyten av praktisk information samman, till exempel om
studieuppgifter eller var foreldsningar dger rum. Det tredje temat samlar
utbyte av studierelaterad information sdsom formella krav pa kurser, om
obligatorisk lisning eller funderingar om examinationsuppgifter. Det ges
dock sillan mer utférlig information eller vigledning. Det fjirde temat
samlar uttryck for kinslor av hopploshet och brist pd engagemang; ofta
forefaller studenterna soka moraliske stod nir de kidnner sig pressade. I det
femte temat samlas studierelaterat skimtande, till exempel om andra (mer
ambitiosa) studenter eller uppgifter och lirare. Selwyn (2009b) konstaterar
att Facebook idr ett betydelsefullt redskap for kommunikation i studie-
vardagen, for studenterna som anvinder det, och att samtalen som fors kan
ses som en fortsittning pa de informella samtal som annars fors i pauser och
i korridorer. Pa s vis dr Facebook ett viktigt redskap for studenters informella
interaktioner och identitetsutveckling vid universitetsstudier, och forfattaren
menar att ldrositen och ldrare bor lata Facebook forbli just det snarare dn ett
redskap for mer formellt lirande. Dessa slutsatser frin Selwyn diskuteras i
bide i artikel I och artikel III samt i kappans avslutande diskussionskapitel.

Adalberon och Siljo (2017) underséker i likhet med Selwyn hur
studenter anvinder Facebook vid sidan av obligatoriska studieaktiviteter,
med skillnaden att Selwyn analyserar samtal mellan studenter som
anvinder statusuppdateringar och meddelanden pé varandras profilsidor
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medan Adalberon och Siljé analyserar kommunikation i Facebookgrupper.
Forfattarna pekar pa att det finns relativt fi studier som undersoker sjilva
interaktionerna vid studierelaterad anvindning av Facebook. Aaen och
Dalsgaard (2016) pekar dven pd att det finns behov av studier som tar ett
bredare grepp och inkluderar sammanhanget kring Facebookgrupper, till
exempel fysiska platser och andra digitala redskap. I samma anda menar
Christine Greenhow och Cathy Lewin (2016) att det finns behov av
etnografiska studier av hur digitala redskap anvinds for lirande i fler
sammanhang 4n formellt lirande och att studierelaterad anvindning av
Facebook behover forstds i en vidare kontext dn bara i relation till
klassrumsanvindning, for att bittre forstd de mojligheter till lirande som
kan uppstd. Jag instimmer i dessa pipekanden, och avhandlingens
netnografiska studier syftar till att underséka informationsaktiviteter vid
studierelaterad anvindning av Facebook genom att ocksd studera
sammanhanget utanfor Facebook i studievardagen vid lararutbildningen.
Béde Selwyn (2009b) och Adalberon och Silj6 (2017) har genomfort icke-
deltagande etnografiska studier. Med andra ord har de analyserat
konversationer fran Facebook utan att prata med studenterna eller studera
den vidare kontexten i vilken samtalen fors, nagonting netnografisk
forskning vanligtvis efterstrivar att gora (Kozinets, 2010). Resultaten ir
dock intressanta att jimfora med avhandlingens resultat, inte minst med
den empiriskt grundade typologi som presenteras i artikel I, vilket jag
dterkommer till i diskussionskapitlet.

Biblioteks- och informationsvetenskapliga studier
av Facebook

Nir det giller hur forskare frin en biblioteks- och informationsvetenskaplig
tradition undersokt utbildningsrelaterad anvindning av Facebook finns
fa studier vid sidan av de tidigare nimnda studierna som fokuserar pa
elever och studenters informationslitteracitet (Hjollund, 2017; Schreiber,
2014). Ett exempel pa hur informationslitteracitet som ett mal for
utbildning relateras till Facebook erbjuds av Donna Witek och Teresa
Grettano (2012) som analyserar anvindning av Facebook utifrin hur
amerikanska The Association of College & Research Libraries beskriver
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informationslitteracitet bland annat som ett mél for livslingt lirande.
Forfattarna pekar pa betydelsen av en kritisk forstaelse for redskapets
funktioner och vill sarskilt bidra med insikter av intresse f6r undervisning
om informationslitteracitet. Vid sidan av dessa studier har annars
biblioteks- och informationsvetenskaplig forskning om Facebook frimst
intresserat sig for delande av information.

Som tidigare nimnts anvinds Facebook i hog grad inom hogre
utbildning, inte minst for att stddja diskussioner, samlirande och delande
av information (t.ex. Lampe, Wohn, Vitak, Ellison & Wash, 2011; Manca
& Ranieri, 2013). Chandramohan Ramaswami, Murugiah Murugathasan,
Puvandren Narayanasamy och Christopher Khoo (2014) undersoker vilken
typ av information som delas av universitetsstudenter i deras nitverk och
finner att frimst underhillnings- och hobbyrelaterad information delas.
Sue Syn och Sanghee Oh (2015) analyserar vilka motiverande faktorer som
ligger bakom att information delas pa Facebook och Twitter, och nir det
giller Facebook ir betydelsen av socialt engagemang storst. Detta nya, men
vixande, forskningsfilt har hittills studerat delande av information pa
Facebook till stor del med hjilp av kvantitativa metoder. Kvalitativa studier
ar dock fortfarande fa. Ett aktuellt exempel pa en kvalitativ studie erbjuds
av Ameera Mansour och Helena Francke (2017) som presenterar en studie
av en Facebookgrupp for mammor som ir inflyttade till Sverige dér bland
annat relationen mellan delande av information och bedémning av
trovirdighet utforskas. Forfattarna finner att trovirdigheten hos
information som delas i Facebookgruppen, sa som den uppfattas av
studiens deltagare, begrinsas av det faktum att avsindaren inte r kind
eller kan identifieras. Kunskap som kan fis fran mer professionella killor
var i regel inte nagot som eftersoktes i Facebookgruppen, utan den
anvindes frimst for socialt stéd och kontaktskapande. Diremot sigs
gruppen som anvindbar nir det giller att dela personlig kunskap, det vill
siga kunskap som grundas i personliga upplevelser, och hir bidrog
karaktiren av sjilvupplevd forstahandsinformation positivt vid beddmning
av trovirdighet (Mansour & Francke, 2017).

Andra exempel pé kvalitativa studier som berér delande av information
dir Facebook omnimns, liksom digitala redskap sisom molntjinsten
Dropbox, ror designforskare (Pilerot, 2014; Pilerot & Limberg, 2011).
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Facebook nimns som en potentiellt informationsrik arena, det vill siga en
plats som ir virdefull nir det giller att fa del av information men i dnnu
hégre grad for att dela information (Pilerot & Limberg, 2011). Ola Pilerot
(2014) visar dven hur designforskare delar information bland annat genom
anvindning av molntjinster som Dropbox. Genom att betona redskapets
materialitet visar forfattaren hur Dropbox bidrar till att koordinera
aktiviteter; redskapets inbyggda struktur bidrar till att forma design-
forskarnas aktiviteter men samtidigt formar aktiviteterna redskapet, till
exempel genom hur mappstrukturen successivt kan foérindras och
dokument uppdateras. I likhet med annan praktikorienterad forskning
som undersoker informationsinriktade aktiviteter (t.ex. Sundin & Francke,
2009) lyfter Pilerot (2014) fram hur ett fokus pd materiella aspekter kan
erbjuda bittre mojligheter att forsta vad som har betydelse for delande av
information. Betydelsen av materialitet och hur detta perspektiv bidrar till
analysen i avhandlingen kommer att diskuteras ytterligare i kapitlet
Teoretiskt ramverk och i det avslutande diskussionskapitlet.
Sammanfattningsvis har biblioteks- och informationsvetenskaplig
forskning om Facebook fraimst bidragit med insikter som ror informations-
litteracitet och delande av information. Nir det giller forskning om
informationslitteracitet visar Schreiber (2014) hur en Facebookpraktik kan
overlappa den skriftliga uppgiftens praktik, och Hjellund (2017) lyfter
fram hur elevers Facebookanvindning kan ge nya mojligheter till att
uttrycka identitet och inhimta information men att den starka lockelsen
av att bli bekriftad kan distrahera fran undervisningen. Kvalitativ forskning
om delande av information har visat hur materialiteten hos redskapen som
anvinds har betydelse for hur information delas (Pilerot, 2014) och
undersoke relationen mellan delande av information och bedomning av
trovirdighet (Mansour & Francke, 2017). Intresset for materialitet och
trovirdighet framstdr som distinkta bidrag frin biblioteks- och
informationsvetenskapen jimfért med den mingd ovriga studier som
undersoker delande av information pa Facebook. Ramaswami med flera
(2014) visar hur studenter i sina privata ndtverk frimst delar
underhéllningsrelaterad information och Syn och Oh (2015) konstaterar
att socialt engagemang ir den viktigaste motivationen till att information

delas pa Facebook.
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Biblioteks- och informationsvetenskaplig forskning om informations-
litteracitet och delande av information sammanférs i avhandlingen dir
delande av information pi Facebook framtrider som en visentlig kom-
ponent av lirarstudenternas informationslitteracitet. Hur en utbildnings-
relaterad Facebookgrupp anvinds for att dela information studeras i
avhandlingens tredje artikel som bidrar till tidigare kvalitativ biblioteks-
och informationsvetenskaplig forskning med ett for imnet nytt empiriskt
omrade, det vill siga lirarstudenters delande av information, samt genom
att studera relationen mellan identitet och delande av information. I nista
avsnitt diskuteras tidigare forskning som berér identitet, frin en biblioteks-
och informationsvetenskaplig horisont men ocksd i relation till lirar-
studenter och till Facebook.

Identitet

Identitet dr ett mangfacetterat begrepp som har studerats under ling tid
inom atskilliga discipliner. Inom biblioteks- och informationsvetenskap
omfattar forskning som berér identitet flera empiriska filt, sasom utveckling
av professionell identitet (Lloyd, 2009; Sundin, 2002), lasvanor och social
identitet bland sexuella minoritetsgrupper (Rothbauer, 2004), barns
identitetskonstruktion i virtuella miljoer (Meyers, 2009), unga kvinnors
samtal om preventivmedel (Rivano Eckerdal, 2012) och kopplingen mellan
gymnasielevers vardagsliv och utbildning i sociala medier (Hjollund, 2017).
I avhandlingen forstas identitet som nagonting flexibelt och huvudsakligen
retoriskt (Penuel & Wertsch, 1995), kopplat till de redskap individer
anvinder (se kapitlet Teoretiskt ramverk). Merparten av den tidigare
biblioteks- och informationsvetenskapliga forskningen som studerat
identitet har utgétt frin sociokulturell teori (Lloyd, 2009; Meyers, 2009;
Rivano Eckerdal, 2012; Sundin, 2002), vilket ocksa ir utgangspunkten for
den hir avhandlingen. Paulette Rothbauer (2004) anvinder istéllet kritiska
perspektiv tillsammans med Michel de Certeaus kulturteori, vilken ligger
nira den sociokulturella traditionen, medan Hjellund (2017) diskuterar
identitet utifran Lacans psykoanalytiska perspektiv. Eftersom Hjollund
undersoker identitet i forhéllande till utbildningsrelaterad anvindning av
Facebook kommer jag att diskutera resultaten frin denna studie nirmare
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nedan. Men forst lyfter jag fram tidigare forskning om ldrarstudenters
identitet, sdrskilt i relation till anvindning av digitala redskap.

I en studie av Pernilla Josefsson och Fredrik Hanell (2014) diskuteras hur
lararstudenter och ldrarutbildare utfér och foérhandlar olika roller i
Facebookgrupper, i utrymmet mellan det privata och det professionella,
men biblioteks- och informationsvetenskaplig forskning har annars inte
studerat lirarstudenters identitet. Identitet har i den tidigare forskningen
lyfts fram som en avgdrande faktor som péverkar lirares perspektiv och
agerande (Day, Kington, Stobart & Sammons, 2006). Forskning om
larares identitet har dirfor utvecklats till ett eget forskningsomrade inom
utbildningsvetenskaplig forskning (Beijaard, Meijer & Verloop, 2004).
Gunhild Kvile och Gro-Renée Rambg (2015) undersdker i en studie hur
forskolldrarstudenter uttrycker och férhandlar professionell identitet
genom bloggande inom ramarna fér en kurs. Forfattarna visar hur en
framvixande professionell identitet som integrerar imnesspecifik kunskap
och personligt engagemang kan spéras i blogginliggen. Lu och Curwood
(2015) presenterar en studie som undersoker hur lirarstudenters identiteter
kommer ill uttryck i en icke-kursrelaterad digital milj6. De identifierar
tvd kategorier bland lirarstudenterna som anvinder en sluten
Facebookgrupp. En kategori studenter uttrycker identitet genom identi-
fikation med varandra och ir hjilpsamma, stéttande och sociala. Den
andra kategorin studenter uttrycker motstaind mot de sociala normerna
som kan kopplas till gruppdeltagande. Motstindet bottnar till stor del i
uppfattningen att en aktiv minoritet pa ett sjalviske vis utnyttjar Facebook-
gruppen for att framhiva sig sjilva och att vissa lirarstudenter skriver
inldgg for ofta och med alltf6r detaljerat och ovidkommande innehall (Lu
& Curwood, 2015).

En stor mingd forskning om hur identitet kommer till uttryck pa Face-
book har genomférts. Inom biblioteks- och informationsvetenskap har
Hjellund (2017) anvint Lacans psykoanalytiska perspektiv for att undersska
forhallandet mellan subjektet och det sociala i en studie av gymnasieelevers
anvindning av Facebook. Hjellund (2017) pekar pa hur ett psykoanalytiskt
perspektiv pa informationslitteracitet kan bidra med att synliggora tillfallen
da olika (sociala) kontexter 6verlappar och ibland kollapsar in i varandra.
Om man tidigare i hogre utstrickning kunde orientera sig inom ett
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sammanhang, dir forstielse och mening forhandlades fram i den specifika
kontexten (t.ex. i undervisningssituationen), har framvixten av digitala
redskap som Facebook bidragit till att "forskellige kontekster kollapser og
skaber situationer, hvor den enkelte har vanskeligt ved at navigere”
(Hjellund, 2017, s. 124; se dven boyd, 2014). D4 uppstar ocksa fler sprickor
och forskjutningar i det sociala, som hanteras olika av olika individer.
Hjellund (2017) menar att ett psykoanalytiskt perspektiv tydliggor att det
finns mer instabilitet i diskurser, och andra dimensioner i hur det sociala
samspelar med det subjektiva, dn vad diskursanalys och sociokulturell
forskning om informationslitteracitet visat pa. Forfattaren kritiserar darfor
vad han beskriver som ett alltfor ensidigt fokus pa den sociala dimensionen
dir inte tillriacklig hansyn tas till hur den enskilde individen orienterar sig
i det sociala. Hjellund (2017) menar att informationslitteracitet ska forstés
som bundet i sociala praktiker och i diskurser — men ocksa som négonting
annat an socialt och diskursivt: ett subjektorienterat perspektiv har fattats i
tidigare forskning om informationslitteracitet, vilket psykoanalys kan bidra
med. Jag instimmer i att det finns viss grund fér denna kritik mot tidigare
praktikorienterad forskning om informationslitteracitet, dir ett fokus pa
den kollektiva nivan varit framtridande. Som ett sitt att tydliggdra
individens perspektiv, och belysa hur appropriering sker, diskuterar jag i
kapitlet Zeoretiskt ramverk hur begreppet identitet 4r en viktig komponent
for ett sociokulturellt perspektiv pd informationslitteracitet tillsammans
med begreppet appropriering.

Villkoren for lirande
i svensk skola och lirarutbildning

Det svenska skolvisendet har sedan 1990-talet férindrats pa en strukeurell
nivd genom marknadsanpassning och decentralisering, dir ett statligt
huvudmannaskap ersatts av kommunala och privata aktérer och ett fritt
skolval. Samtidigt har undervisningen forindrats. Mikael Alexandersson
och Louise Limberg (2012) beskriver dversiktligt de omfattande forindringar
i undervisningen som skett inom svensk skola sedan 1990-talet och lyfter
fram hur villkoren f6r lirande har forindrats. Forfattarna pekar pa ett skifte
dir sjilvstindigt lirande, i grupp eller individuellt, blivit allt mer
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framtridande (se dven Girdén, 2016) och sker i allt hogre utstrickning
genom anvindning av digitala redskap. Genom detta skifte har lirandet i
hog grad kommit att kretsa kring att hitta det eleverna uppfactar som fakta
och att kopiera dessa fakta till dokument (jmf Alexandersson, Limberg,
Lantz-Andersson & Kylemark, 2007), vilket Buckingham (2015) pekar pa
ir en otillricklig grund for digital litteracitet (jmf avsnittet Forsknings-
traditionen ovan). De fakta som eftersoks ir fakta som bedoms vara
dmnesmissigt relevanta och limpliga att kopiera. Cecilia Girdén med
kollegor (2014) visar hur elever tenderar att forstd fakta som nagonting
oberoende av kontext och som antingen sant eller falskt. Tidigare forskning
har ocksé funnit att elever brukar skilja pa fakta och asikter (t.ex. Francke,
Sundin & Limberg, 2011; Todd, 2006), dir &sikter inte tillmits samma
relevans och anvindbarhet i ett skolsammanhang. Andra studier har dven
pekat pa hur méingden information som férvintas vara tillginglig kan vara
en viktig faktor vid val av amne (t.ex. Heinstrom, 2006; Kuhlthau, 1991);
ett mne anses limpligt for sjilvstindigt lirande om eleverna bedomer att
det 4r forhéllandevis enkelt att hitta imnesmissigt relevant information
som kan betraktas som fakta. Dessa resultat diskuterar jag i avhandlingens
andra artikel som undersoker hur lirarstudenter anvinder digitala redskap
for att bedriva gruppbaserat lirande.

I det svenska utbildningssystemet har gruppbaserat lirande sedan
1970-talet vuxit fram som en populir metod for lirande, och metoden
anvinds i hog utstrickning vid lirarutbildningen som studeras i
avhandlingens netnografiska studier. Roy Gregory och Lin Thorley (1994)
menar att gruppbaserat lirande karaktiriseras av aktiva diskussioner som
genererar nya idéer. I en studie av lirarstudenters upplevelser av gruppbaserat
lirande (de Jong et al., 2011) framtrider bilden av en lirandeform som
beskrivs som bade framgangs- och inflytelserik. De mest uppskattade
inslagen nir denna form av lirande anvinds ir delandet av kunskap och
idéer. Det finns samtidigt problem forknippade med gruppbaserat lirande.
Negativa effekter for lirandet kan uppsta om ansvarsférdelningen ir oklar
och om vissa gruppmedlemmar dker snilskjuts och liter andra gora
merparten av det gemensamma arbetet (de Jong et al., 2011; Limberg, 1998).
Det finns ocksa studier som pekar pa att kningen av intellektuell aktivitet
vid gruppbaserat lirande kan vara begrinsad till de studenter som 4r mest
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aktiva och ambitiosa eftersom de deltar mest i gruppens diskussioner
(Johnson & Johnson, 1995; Slavin, 1995). Overhuvudtaget kan de storsta
utmaningarna med denna form av lirande kopplas till fragor om fordelning
av arbete och rittvisa nir det giller hur gruppmedlemmar stiller upp for
gruppen och gor sin andel av arbetet (de Jong et al., 2011). Avhandlingens
artikel I tillfor kunskap om hur lirarstudenter utfor informationsaktiviteter
vid digitalt gruppbaserat lirande och fordjupar dven forstéelsen fran artikel
I £6r hur lirarstudenter utvecklar informationslitteracitet pa Facebook.
Vilka tankar ligger bakom tendenserna till mer sjilvstindigt lirande,
enskilt och i grupp, inom svensk skola och vid lirarutbildning? Jonas
Linderoth (2016) argumenterar for att denna utveckling bottnar i en
kritik som vixte fram under 1990-talet och tog plats bide vid
lararutbildningar och i forfattandet av liroplaner. Kritiken riktades mot
vad Linderoth benimner berittande och instruerande undervisning. Den
etablerade s& kallade formedlingspedagogiken skulle ersittas av
undervisning med en stor del sjilvstindigt lirande som tog sin utgangs-
punkt i elevens egna motivation. I inledningskapitlets beskrivning av
forskollarar- och lararutbildningens framvixt framgar det att betydelsen
av sjilvstindigt lirande och grupparbete dven lyftes fram si tidigt som vid
1960-talets forskoleseminarier. I undervisningen skulle liraren inta rollen
som handledare och anpassa sin aktivitet efter elevens engagemang, en
tanke som fordes fram vid barntridgirdarna i borjan av forra seklet och
som dirmed har en ling historia inom f6rskolans pedagogik. Lirandet
skulle helst ske tematiserat snarare 4n dmnesindelat och elevernas
sjilvstandiga ldrande liknades ofta vid forskning. Linderoth kallar denna
pedagogik konstruktivistiskt inspirerad pedagogik. Konstruktivismen
bygger pa tanken att lirande sker, eller konstrueras, i vira medvetande
(Scott, 2016). Lirande sker enligt konstruktivismen nir sinnesintryck
moter var sedan tidigare lagrade kunskap. Det blir dirfor logiske att tala
om studenters “kunskapsbyggande” som en metafor for lirande.
Avhandlingens sociokulturella perspektiv pd lirande kan relateras till
konstruktivismen genom den besliktade traditionen socialkonstruktivism.
Socialkonstruktivism, som ir en inflytelserik teori om lirande, utgér frin
att all kunskap ér socialt konstruerad och bygger enligt David Scott (2016)
till stor del pa sociokulturell teori. Alla ansprik pi kunskap och sanning
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utgdr fran sociala dverenskommelser i samhillet mellan grupper och
inflytelserika individer (Scott, 2016). Denna kunskapssyn fister dirfor
stor vikt vid lirande som en social aktivitet och en stark socialkonstruktivism
medfdr ocksd att olika kunskaps- och sanningsansprik inte kan virderas
som bittre eller simre. Det sociokulturella perspektivet dr dock inte det-
samma som konstruktivistiskt inspirerad pedagogik — det sociokulturella
perspektivet dr en teori om lirande snarare 4n en teori for hur undervisning
ska ga till (se dven Zeoretiskt ramverk). Diremot anser Linderoth att det
sociokulturella perspektivet inte erbjuder ett tydligt alternativ till den syn
pa lirande som konstruktivistiskt inspirerad pedagogik ger uttryck for,
vilket han menar att ett ekologiskt perspektiv pé lirande gor. I Teoretiskt
ramverk diskuterar jag hur det ekologiska perspektivet kan relateras till
det sociokulturella perspektivet pa lirande och hur de tva egentligen
nirliggande perspektiven kan sammanforas.

Linderoth ar uttalat kritisk mot den konstruktivistisket inspirerade
pedagogiken, och menar att gruppbaserat lirande, liksom enskilt sjilv-
stindigt lirande, ir ostrukturerade undervisningsformer som riskerar att
paverka lirandet negativt, sirskilt for elever med studieovan bakgrund. I
kapitlet Empirisk fordjupning diskuterar jag hur det ideal om lirande som
framtrider i avhandlingens netnografiska studier, samldrande, kan relateras
till Linderoths beskrivning av den konstruktivistiskt inspirerade pedagogik
han menar genomsyrar svensk skola och lirarutbildning. Jag kommer
ocksé att visa hur synen pé lirande har stor betydelse f6r hur digitala
redskap forstis och anvinds vid férskolldrarutbildningen. Nu ér det tid att
presentera tidigare forskning om hur digitala redskap uppfattas och
diskuteras i relation till lirarutbildning.

Digitala redskap vid lirarutbildningen

I en forskningsoversike visar Ann-Britt Enochsson och Caroline Rizza
(2009) att lirarstudenter upplever anvindningen av digitala redskap under
lirarutbildningen som bristfillig; digitala redskap anvinds inte regelbundet
eller systematiske i undervisningen av blivande lirare. I Norge har digital
kompetens officiellt pekats ut som den femte grundliggande kompetensen
for alla skolstadier. Denna kompetens beskrivs i den nationella liroplanen
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huvudsakligen som férmégan att anvinda digitala redskap (Krumsvik,
2011). Mot bakgrund av hur digital kompetens fatt en 6kad betydelse och
starke stdllning har acskilliga norska studier underséke hur denna kompetens
forstis och integreras i lirarutbildningar. Studierna pekar pd att
lararutbildare har otillricklig digital kompetens och att anvindning av
digitala redskap vid lirarutbildningar ir mindre vanligt forekommande
och inte lika utvecklad som i skolan (t.ex. Instefjord & Munthe, 2016;
Krumsvik, 2011; Lund, Furberg, Bakken & Engelien, 2014). I Sverige pekas
ocksé ldrarutbildningen ut som eftersatt nir det giller anvindning av
digitala redskap (Hallsén, 2013). Dessa resultat hinger samman med
forestillningen om att utbildning av lirare ska forverkliga 16ftena digitala
redskap erbjuder i utbildningssammanhang, i form av effektivitet och
forbattrat lirande, nagonting jag diskuterar mer utforligt i artikel IV.
Tidigare forskning (t.ex. Cuban, 2001; Gouseti, 2013; Player-Koro, 2013;
Selwyn, Gorard & Williams, 2001) visar att denna forestillning bygger pa
uppfattningen att otillrickliga kunskaper och brist pa intresse bland ldrare
ir de huvudsakliga hindren f6r en framgangsrik integration av digitala
redskap i skolan.

Tanken pa att skolan och lirarutbildningen inte framgangsrikt
integrerar digitala redskap i undervisningen kan forstas mot bakgrund av
den overdrivet optimistiska retoriken i en dominant diskurs som
kombinerar teknik, utbildning och ekonomisk konkurrenskraft. Selwyn
(2016) menar till exempel att spriket som priglar talet om utbildning och
teknik 4r Gverdrivet och falskt. Trots att historien visat att det senaste
seklets olika tekniska innovationer faktiske inte lett till en transformering
av utbildning sigs nu digitala redskap medf6ra transformativa forindringar
av hur vi ldr oss. Linderoth (2016) anser att den vanligt forekommande
beskrivningen av digitala redskap som “verktyg for lirande” passar vil
samman med den konstruktivistiskt inspirerade pedagogiken, dir till
exempel en surfplatta forutsites bli till et verkeyg i elevens kunskaps-
byggande. Selwyn beskriver det deterministiska och onyanserade
sprakbruk som omger digitala redskap och utbildning som ”"Ed-Tech
Speak” (2016). Detta okritiska men tongivande sitt att tala om digitala
redskap och utbildning far forskare som Catarina Player-Koro (2013) och
Markus Nivala (2009) att peka pa behovet av att kritiskt undersoka
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determinismen och det bakomliggande ekonomiska perspektivet i den
dominerande diskursen som har gett upphov till en 6verdriven och
ogrundad forestillning av vad digitala redskap kan bidra med inom
utbildningssektorn. Avhandlingens artikel IV bidrar till en sidan kritisk
undersokning genom att undersoka de problematiseringar i centrala
policydokument som motiverar kraven pa 6kad digital kompetens inom
svensk lirarutbildning efter den senaste reformen 2011. Hirnést presenteras
tidigare policyforskning som jag i avhandlingen knyter an «ill.

Policyforskning om digitala redskap
och lirarutbildning

I avsnittet Digitala redskap i utbildningssammanhang visas hur omradet
omgirdas av diskursiva konstruktioner som bidrar till att forma var syn
pa redskapen. For att forstd hur, och varfor, lirarstudenter anvinder
digitala redskap ir det nédvindigt att hoja blicken frin studenternas
aktiviteter och dven granska hur dessa redskap inom lirarutbildningen
konstrueras diskursivt i policytexter. Denna diskursiva niva bidrar till
forstielsen av lirarstudenternas informationsaktiviteter som situerade,
det vill siga kontextbundna.

Stina Hallsén (2013) undersoker i en policyanalys hur den svenska staten
argumenterar for forindringar i lirarutbildningen och for anvindning av
digitala redskap mellan aren 1994 - 2011. I sin avhandling visar Hallsén hur
lararutbildningen vanligtvis beskrivs ligga steget efter skolan nir det giller
anvindning av digitala redskap. Denna beskrivning anvinds som argument
for att motivera satsningar pa att stirka kunskapen vid lirarutbildningar
om hur man kan anvinda digitala redskap i undervisning. Lararutbildningen
befinner sig dessutom i en utsatt position eftersom bade samhille och
statlig policy sedan 1990-talet gett uttryck for en stark tro pa digitala
redskap som viktiga for att forindra och forbittra skola och lirarutbildning.
Samtidigt har fortroendet for lirarutbildningen i den allminna och
politiska debatten varit svagt (Hallsén, 2013).

Resultaten frin Hallséns studie illustrerar vad Larry Cuban (2001)
benimner ”technological push”. Detta fenomen beskriver ett toppstyrt
perspektiv dir liten hinsyn tas till behoven hos studenter, lirare eller
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lirarutbildning nir man foresprikar en okad anvindning av digitala
redskap. I likhet med hur digitala redskap beskrivs inom diskursen "Ed-
Tech Speak” (Selwyn, 2016) forstas tekniken som sidan som en katalysator
for att forandra utbildning och lirande. Precis som nir radio och TV skulle
introduceras i skolan under 1950-talet och kommande decennier tinker
man sig att den nya tekniken ska kunna effektivisera skolan och bidra till
okad produktivitet, vilket historien visat inte blivit fallet (Cuban, 2001).
Geir Haugsbakk (2013) visar att nationella policydokument i bide Norge
och Sverige genomsyras av vad han benimner ett instrumentellt perspektiv
pa teknik. I detta perspektiv betraktas ocksa teknik som en katalysator for
forindring av utbildning och lirande, och investeringar i teknik férvintas
leda till bittre lirande och skolresultat vilket i férlingningen forvintas leda
till en forbittrad ekonomisk utveckling for hela samhillet. Med var tids
digitala redskap tinker sig policyforfattare dessutom att I'T ska bidra till
en mer aktiv och engagerande lirandeprocess, samt forbereda eleverna for
ett kommande yrkesliv dir digitala redskap tros spela en stor roll.
Sammantaget beskriver den hir diskursen, som ocksa diskuteras i artikel
IV, teknik som en symbol for forindring vilket forstds som ndgot positivt
i sig sjilv @ven om flera studier indikerar att digitala redskap i skolan inte
leder till 6kad effektivitet (Cuban, 2001; Elstad, 2016).

Det moderna samhillet karaktiriseras av social acceleration i form av en
allt snabbare teknisk utveckling, och en 6kande takt nir det giller social
forindring och tempo i livet (Rosa & Trejo-Mathys, 2013). For att bibehélla
konkurrenskraft i den globala ekonomiska konkurrensen betraktas
utbildning alltmer som en nyckelfaktor, vilket forklarar det vixande
intresset bland politiker av att kontrollera och ha inflytande 6ver utbildning
(Ball, 2013; Lilja, 2010). Policyforskaren Stephen Ball menar att utbildnings-
policy i vixande utstrickning kidnnetecknas av idén om att stirka ekonomin
genom att fordjupa kopplingen mellan utbildning, sysselsittning och
produktivitet vilket bland annat kommer till uttryck i viljan att forbactra
elevers resultat i termer av anstillningsrelaterade formagor och kompetenser
(1998). Ball kopplar denna utveckling till tankar frin neoliberalismen nir
utbildning gors till en vara som ska stirka linders produktivitet och
konkurrenskraft samtidigt som ansvaret for att vilja placeras pd individen.
Kopplingen till neoliberalismens inflytande pa utbildningssektorn, och
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nagraav konsekvenserna fér synen palirande och hur informationsaktiviteter
utfors, berors bland annat i artikel II1.

En tilltagande globalisering har lett till att internationella policydokument
fatt ett okat inflytande 6ver nationella policydokument, ett inflytande som
Sandra Taylor och Miriam Henry (2007) beskriver med hjilp av begreppet
globala policydiskurser (se dven Sjoberg, 2011). "Ritt” sitt att bedriva
utbildning, till exempel nir det giller anvindning av digitala redskap for
lirande, tenderar genom de globala policydiskurserna att bli alltmer snarlik
virlden 6ver. Idéerna rér sig internationellt genom sociala och politiska
nitverk, genom “policyentreprendrer” som propagerar for specifika 16s-
ningar bade via akademiska och politiska arenor och genom multilaterala
aktorer sisom OECD (Ball, 1998). Men idven om policy i 6kande grad
utvecklas internationellt omformas idéer alltid beroende pd enskilda
linders sirskilda forhillanden. I en svensk kontext visar Player-Koro och
Beach (2013) hur férslag pé satsningar pa fler datorer i skolan ("en-till-en”)
fors fram inom ett policynitverk dir relationer mellan det statligt
dominerade filtet, det pedagogiska filtet, foretag och globala aktorer
synliggors genom kontakter mellan Skolverket, foretag, intresseorgani-
sationer, kommuner och globala organisationer.

I artikel IV f6rs en diskussion om hur det instrumentella perspektivet pa
teknik som genomsyrar bland annat svensk utbildningspolicy och som
framstiller digitala redskap som losningen pé en rad problem inom
utbildningsvisendet, och i forlingningen f6r landets konkurrenskraft och
ekonomiska utveckling, finner niring i en dominerande global policydiskurs.
Sedan 1990-talet har policydokument fran enskilda stater och internationella
organ sasom EU och OECD beskrivit hur digitala redskap har potentialen
att transformera samhillet och lyft fram utbildning som ett medel for
ekonomisk konkurrenskraft (Brown et al., 1997). Haugsbakk (2013) menar
att de frimsta skilen till detta sitt att beskriva pedagogisk anvindning av
digitala redskap hirrér fran upplevelser av externa hot eller upplevelser av
chock — som efter Sputnik da USA sag sig omsprunget av idrkerivalen
Sovjetunionen i den tekniska kapplopningen, eller efter PISA dd EU-linder
uppfattat sin konkurrenskraft som hotad av de nya ekonomiernas
utbildningsmissiga framsteg. Dessa upplevelser, menar Haugsbakk, har
bidragit till att ekonomiska och politiska intressen blivit verordnade
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samtidigt som fortroendet for liraren (och lirarutbildningen) minskat.
Samtidigt har I'T-industrins marknadsforing av digitala redskap bidragit till
att forma sittet som digitala redskap beskrivs inom "Ed-Tech Speak” och
av globala policyaktorer (Nivala, 2009; Player-Koro & Beach, 2013). Hir
erbjuder privata aktrer moderna och attraktiva 16sningar pa de "problem”
som identifierats inom skola och utbildning,

Det dr mot bakgrund av denna globala policydiskurs, bland annat
underbyggd av IT-industrins marknadsféring och policyentreprendrers
retorik, som till exempel dokumentet Nyckelkompetenser for ett livslingt
lirande (EU-kommissionen, 2006) ska forstés. De dtta nyckelkompetenserna,
som inkluderar digital kompetens, ir starkt influerade av arbetet inom en
forskningsgrupp som formerades pa uppdrag av OECD 1998 (se OECD,
2005). Gruppen anvinde resultat frin PISA-tester, som enligt Haugsbakk
allesa till stor del kan férklara det instrumentella perspektivet pa teknik
som nu dominerar, for att identifiera nddvindiga nyckelkompetenser.
Sven-Eric Liedman (2008) menar att forskningsgruppen i arbetet med
nyckelkompetenserna fokuserade pa kvantifiering i syfte att forbittra
mitbarheten. Det var alltsd en viktig egenskap hos nyckelkompetenserna
att de skulle kunna utvirderas kvantitativt. Detta for att gora elevers
resultat, i termer av anstillningsrelaterade formégor och kompetenser (jmf
Ball, 1998), och nyckelkompetensernas implementering mitbara. Som en
av de utpekade nyckelkompetenserna definieras digital kompetens som
”siker och kritisk anvindning av informationssamhillets teknik i arbets-
livet, pé fritiden och fér kommunikationsindamal” (EU-kommissionen,
2006). Hur svensk utbildningspolicy beskriver digital kompetens i
forhallande till lirarutbildning och skola diskuteras i relation till
avhandlingens netnografiska resultat i diskussionskapitlet.
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3. Teoretiskt ramverk

I kapitlet presenteras det teoretiska ramverk som anvinds i avhandlingen.
Detta ramverk bestdr av tvi teoretiska perspektiv: ett sociokulturellt per-
spektiv pa lirande och ett diskursanalytiskt perspektiv. Forst introduceras ett
sociokulturellt perspektiv pd lirande, dess historiska rotter och perspektivets
teoretiska huvuddrag. Direfter presenteras hur informationslitteracitet kan
forstas utifran ett sociokulturellt perspektiv och relationen mellan infor-
mationslitteracitet, informationsaktiviteter och delande av information.
Sedan presenteras de tvd analytiska begreppen appropriering och identitet
som intar en central roll i det sociokulturella teoretiska ramverk som anvinds
for att besvara avhandlingens tva forsta frigestillningar. I kapitlets andra del
presenteras sedan en form av diskursanalys, amnad for policystudier, som
anvinds for att besvara avhandlingens tredje fragestillning. Kapitlet avslutas
med en kort reflektion 6ver hur de tva teoretiska perspektiven samspelar.

Ett sociokulturellt perspektiv pa lirande

Det sociokulturella teoribygget kan spéras tillbaka till 1920-talet. En av portal-
figurerna dr den marxistiskt influerade psykologen Lev Vygotskij, som sarskilt
intresserade sig for utvecklingspsykologi och semiotik (se t.ex. Vygotskij &
Cole, 1978; Vygotskij & Kozulin, 1986). Vid tiden di Vygotskij verkade var
behaviorismens stillning stark inom utvecklingspsykologin. Vygotskijs arbete
med en teori om mediering, det vill siga hur var interaktion med andra
miénniskor och med omgivningen medieras av redskap, syftar till att erbjuda
ett alternativ till behaviorismens stimuli-respons modell (Scott, 2016).
Etnografiska och praktikorienterade perspektiv pa lirande och
litteracitet, i flera fall inspirerade av Vygotskij, har fran go-talet alltmer
bérjat utmana de tidigare dominerande experimentella och psykologiska
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perspektiven. Jean Lave och Etienne Wenger (1991), som inspirerats
bland annat av Vygotskij och Pierre Bourdieu, utvecklar begreppet
praktikgemenskap for att beskriva lirande i termer av férindrat
deltagande i en praktik och betonar hur lirande ir situerat och sker
genom deltagande i en gemenskap, dir lirande ses som en aspeke av alla
handlingar (begreppet praktik diskuteras nirmare i nista avsnitt).
Begreppet praktikgemenskap anvinds inte i avhandlingen, men jag delar
Lave och Wengers praktikorienterade syn pa lirande som relations
among people in activity in, with, and arising from the socially and
culturally structured world” (Lave & Wenger, 1991, s. s1). Lave och
Wenger belyser dock inte nimnvirt hur lirande dven innebir att lira sig
att interagera med materialiteten hos de redskap som stér till buds i en
sociokulturell miljé. Den dimensionen av det sociokulturella perspektivet
utvecklas mer utforligt av James Wertsch.

James Wertsch, som sedan 1970-talet bidragit till att Vygotskij och
besliktade ryska forskare uppmirksammats i vistvirlden, menar att
termen “sociokulturell” anvinds for att understryka vikten av kulturella,
historiska och institutionella forutsittningar i studiet av mentala
processer och handlingar (1991). Allt lirande och handlande ses som
medierat, alltsd formedlat eller fortolkat, av det redskap som anvinds
(Wertsch, 1998). Handlande dr ocksd omojligt att separera fran den
omgivande miljon och betraktas dirfor som praktikbundet, eller situ-
erat. Redskap kan vara fysiska redskap, men ocksi intellektuella redskap
saisom sprik. Utifran ett sociokulturellt perspektiv pd lirande har alla
medierande redskap, bade fysiska och intellektuella, materiella egen-
skaper och férmédgan att anvinda redskap forutsitter interaktion med
redskapens materialitet (Wertsch, 1998). Hir finns tydliga berdrings-
punkter med ett socio-materiellt perspektiv som tillmiter icke-minskliga
aktdrer agens pd samma niva som minskliga aktérer. Estrid Serensen
(2009), som verkar inom en socio-materiell tradition, definierar en
materiell egenskap som ”a purified nonhuman character” och materialitet
innebir “the achieved qualitity of a hybrid that allows it to relate to
other parts” (s. 61). Materialitet ir alltsd nagot som béde sociala och
materiella, det vill siga icke-minskliga, komponenter kan besitta och
kan forstds som ett grinssnitt som mdojliggor interaktion mellan tva
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deltagare. Dessa deltagare kan utgdras av minniskor och icke-minskliga
objekt i olika konstellationer. I avhandlingen fokuseras handlande
individer, i form av studenter som utfér informationsaktiviteter med
hjilp av olika redskap.

Det dr handlingen som star i fokus for den sociokulturella analysen, och
i kondenserad form kan det sociokulturella perspektivet uttryckas pa detta
sitt: allt minskligt handlande medieras av redskap och ir situerat i sociala
sammanhang (§iljo, 2010b). Nir man inom sociokulturell teori fokuserar
pa handlingen som prioriterad analysenhet intar man stdindpunkten att
minniskan kommer i kontakt med, och skapar, sin omgivning (och sig
sjilv) genom handlingar. Med ett sociokulturellt perspektiv pa lirande
forstds darfor individen och omgivningen som omsesidigt konstruerade
och konstruerande. Dirfér menar Scott (2016) att ett sociokulturellt
perspektiv rymmer en transformativ syn pa lirande, snarare 4n en adaptiv;
lirande, eller handlande, har potential att vara transformerande for bade
larmiljon och for individen.

Hogre mentala funktioner 4r medierade, liksom egentligen alla
minskliga handlingar och alla former av lirande (Siljo, 2010b; Wertsch,
1998). De medierande resurserna dr de redskap vi anvinder i vara
handlingar, ibland omedvetet. Handlande innebir alltid nigon form av
lirande, och redskapen vi anvinder tjanar bade till ate férsta var omvirld
och till att kunna agera i den. Enligt Vygotskij 4r de viktigaste redskapen
de intellektuella, i synnerhet spraket, men samtidigt 4r fysiska redskap
alltid sprungna ur ett kulturellt och sprikligt sammanhang och dirmed
integrerade med sprak och kultur (Wertsch, 1991). Spraket erbjuder en
formaga att ordna upplevelser i kategorier och begrepp. Med hyjilp av
spraket kan minniskan dessutom dela erfarenheter; genom kommunikation
skapas och delas sociokulturella resurser och kunskap (Siljo, 2010a).
Vygotskij menar att redskap inte bara underlittar handlande, utan ocksi
formar hela flodet och strukturen f6r de mentala funktionerna (Vygotskij
& Kozulin, 1986; Wertsch, 1991). Handlingens struktur formas av
redskapet; redskapen medierar, och blir dirmed delar av, minskligt
handlande och lirande. Samtidigt formas redskapen av de historiska,
kulturella och institutionella faktorerna i den sociokulturella miljon dir de
utvecklas (Wertsch, 1991).
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I boken Lirande i praktiken beskriver Siljo (2010b) det sociokulturella
perspektivet utifrin strémningens betydelse inom pedagogiken. Enligt
Siljo betonar Vygotskij socialiseringsprocessens betydelse for lirande:
lirande kan f6rstis som det som tas med fran sociala situationer och brukas
i framtiden. Till skillnad fran tvd andra starka traditioner inom pedagogiken
— behaviorismen och kognitivismen — visar Siljo hur Vygotskij lyfter fram
tvd nivéer i individens utveckling (och sirskilt betonar den senare): en
biologisk mognad och en kommunikativ, eller social, mognad (se t.ex.
Vygotskij & Cole, 1978). Eftersom minniskan ir en kulturvarelse som
samspelar, lir och tinker tillsammans med andra, utgér inte vara biologiska
forutsittningar en slutgiltig begrinsning for var forméga till handlande och
lirande. Olika typer av redskap, som alla har materiella egenskaper
(Wertsch, 1998), tar oss i en sociokulturell milj6 lingre 4n de begrinsningar
var biologi annars skulle stilla oss infor. Med hjilp av till exempel en cykel
kan en minniska firdas med hogre hastighet och 6ver lingre avstind dn
till fots, tack vare cykelns materiella egenskaper sasom att ha hjul som kan
rulla med lag friktion och en kedja mellan tva drev som kan 6verféra
kraften frin benen till bakhjulet. P4 samma vis kan en digital kalender
fungera som ett externt minnessystem (jmf Siljo, 2012) som dessutom kan
delas med andra personer for att underlitta planering av gemensamma
aktiviteter. Vért allemer hogteknologiska och specialiserade samhille staller
héga krav pd vir formaga att anvinda avancerade externa redskap och att
integrera dessa i virt handlande; i allt hogre utstrickning 4r det just detta
som ldrande idag kommit att kretsa kring (Siljo, 2010b).

Det sociokulturella perspektivet pa lirande har pa senare ir métt viss
kritik. Linderoth (2016) menar till exempel att ett sociokulturellt perspektiv
inte 4r en teori om hur lirande sker pa individuell niva. Detta pastiende
finner stdd hos andra forskare (t.ex. Scott, 2016) som konstaterar att
Vygotskij frimst fokuserar pa medierande och den miljé dir medierande
dger rum, snarare in pd individen. Denna omstindighet, menar Linderoth,
medfdr att perspektivet har ett begrinsat anvindningsomrade nir det
giller att erbjuda ldrare vigledning om hur de ska bedriva undervisning.
Siljo, vars bok Léirande i praktiken anvinds vid flera svenska
lararutbildningar, beméter en debatt om det sociokulturella perspektivet
genom att konstatera att boken ”4r menad som en text om pedagogik, inte
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i pedagogik” (Siljo, 2011). I analogi med Siljos konstaterande vill jag passa
pa att fortydliga att jag i avhandlingen anligger ett sociokulturellt
perspektiv pd lirande utifrin ett analytiske kunskapsintresse, inte utifrin
en ansats att erbjuda konkreta rad f6r undervisning — dven om forhopp-
ningsvis avhandlingens resultat kan vara av intresse ocksa for undervisande
pedagoger. Det sociokulturella perspektivets tendens att rikta fokus mot
en kollektiv nivd snarare in mot individen har ocksid mott kritik inom
biblioteks- och informationsvetenskaplig forskning. Hjellund (2017)
uttrycker kritik mot att sociokulturellt orienterad forskning om informa-
tionslitteracitet forlorar greppet om subjektet. Denna invindning menar
jag kan adresseras genom att lyfta fram identitet som en visentlig aspekt
av ett sociokulturellt informerat teoretiskt ramverk. Men innan de tva
analytiska begreppen appropriering och identitet, som i avhandlingen
operationaliserar den sociokulturella ansatsen, presenteras mer utforligt dr
det tid att diskutera hur informationslitteracitet forstds utifrin ett
sociokulturellt perspektiv.

Ett sociokulturellt perspektiv
pa informationslitteracitet

Limberg, Sundin och Talja (2012) diskuterar tre teoretiska perspektiv som dr
inflytelserika i nordisk forskning om informationslitteracitet: fenomenografi,
ett sociokulturellt perspektiv och (foucauldiansk) diskursanalys. Enligt
forfattarna skiljer sig dirmed den nordiska forskningstraditionen frin
huvuddelen av den forskning som bedrivs om informationslitteracitet, dér
synsitt fran kognitivismen annars dominerar. Ett sociokulturellt perspektiv
pd informationslitteracitet tydliggor "how people’s use of information cannot
be meaningfully separated from the tools that are an integral part of social
practices” (Limberg, Sundin & Talja, 2012, s. 95). I citatet férenas ett
biblioteks- och informationsvetenskapligt fokus pa hur information anvinds
med det sociokulturella perspektivets centrala idé om hur de redskap vi
anvinder medierar vira handlingar. Forfattarna anvinder ocksd begreppet
praktik som ett sitt att beskriva det (sociokulturella) sammanhang inom
vilket redskap anvinds. Praktikbegreppet éterfinns ocksd inom annan
forskning om litteracitet som inspirerats av Vygotskij. Hirnist presenterar
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jag hur denna forskning beskrivit litteracitet som praktikbundet och den
tolkning av begreppet praktik som anvinds i avhandlingen. Jag kommer
sedan att argumentera for att informationslitteracitet ska forstds som en
aspekt av socialt organiserade praktiker.

I kappans inledande kapitel introducerades forskningstraditionen
informationslitteracitet och berdringspunkterna med New Literacy Studies
nimndes kortfattat. I den inflytelserika boken 7he Psychology of Literacy
(1981) beskriver Scribner och Cole hur litteracitet ska forstis som “a set of
socially organized practices which make use of a symbol system and a
technology for producing and disseminating it” (s. 236). Exempel pa sadana
praktiker kan vara brevskrivande eller att skriva en dagbok. Litteracitet
rymmer dirmed bide teknik, kunskap och férmégor. Inspirerade av bland
annat Vygotskij och hans studenter argumenterar Scribner och Cole f6r att
kognitiva formégor ir situerade i kulturella praktiker. Dirfér betyder inte
ett psykologiskt perspektiv respektive ett kulturanalytiske perspektiv att
olika fenomen studeras. Snarare bidrar de olika perspektiven till att belysa
samma fenomen fast med olika utgingspunkter och metoder. Litteracitet
rymmer bidde en kulturell dimension, till exempel vilka redskap som
skriftspraket formedlas med och vilka funktioner skriftsprak har, och en
psykologisk dimension, till exempel hur personer tillignar sig skriftspriket
och dess egenskaper (Scribner & Cole, 1981).

Nir jag diskuterar informationslitteracitet i avhandlingen tar jag
Scribner och Coles syn pé litteracitet som en utgingspunkt, med
fortydligandet att jag beskriver informationslitteracitet som en aspekt av
socialt organiserade praktiker. I avhandlingen betraktas forskolldrar-
utbildningen som en overgripande praktik som innehaller bland annat
praktiken att bedriva digitalt gruppbaserat lirande. Genom att analysera
informationsaktiviteter, som ir knutna till praktiken de utférs inom, och
beskrivningar av dessa aktiviteter blir det méjligt att diskutera informations-
licteracitet. I avhandlingen studerar jag informationslitteracitet genom att
analysera hur lirarstudenter utfér och beskriver informationsaktiviteter
nir de anvinder och approprierar digitala redskap i studievardagen vid
forskolldrarutbildningen (begreppet appropriering beskrivs utforligare
nedan). Dessa processer belyser hur informationslitteracitet rymmer bade
teknik, kunskap och formégor. Genom att jag fokuserar pa approprieringen
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av redskap far analysen ett fokus pd den kulturella dimensionen av
litteracitet. Perspektivet identitet, som vivs samman med begreppet
appropriering, bidrar dock med en viss psykologisk férdjupning dir kultur
forankras med individ.

Nir Scribner och Cole diskuterar hur litteracitet ska forstds som en
uppsittning socialt organiserade praktiker definierar de praktik pa foljande
vis:

practice always refers to socially developed and patterned ways of using
technology and knowledge to accomplish tasks [...] tasks that individuals
engage in constitute a social practice when they are directed to socially
recognized goals and make use of a shared technology and knowledge
system. (Scribner & Cole, 1981, s. 236)

Denna beskrivning av praktikbegreppet tydliggor att litteracitet rymmer
mer dn férmégan att ldsa och skriva en viss text. Litteracitet innebir ocksa
att kunna anvinda lis- och skrivformaga for specifika indamal i specifika
sammanhang, pa ett sitt som ir socialt igenkidnnbart och erkint. Lank-
shear och Knobel (2008), som utgir fran en sociokulturell forstielse av
litteracitet med utgangspunkt hos Scribner och Cole, menar att litteracitet
utgors av en familj av praktiker och att till exempel anvindning av sociala
nitverkstjdnster dr en medlem i denna familj. Litteraciteter har olika
karaktirsdrag beroende pa den teknik som anvinds (t.ex. penna eller
ordbehandlingsprogram), vilken kunskap som ligger ¢ill grund for
aktiviteterna (t.ex. dmneskunskaper) och de firdigheter — eller den
“technoliteracy” (jmf Spink et al., 2010) — som krivs for att utféra dem
(t.ex. anvinda en datormus) (Knobel & Lankshear, 2008). Genom socialt
utvecklade aktivitetsmonster, som syftar till att utfora uppgifter pa socialt
igenkinnbara och accepterade vis med hjilp av gemensam teknik och
kunskap, karaketiriserar Scribner och Cole exempelvis brevskrivande som
en litteracitetspraktik (1981).

Vilka konsekvenser far di ett sociokulturellt perspektiv pa informations-
litteracitet nir det giller hur fenomenet kan studeras empiriskt? Med
utgdngspunkt i forskning i en sociokulturell tradition dir pluralformen
“information literacies” anvinds for att understryka fenomenets situerade
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karaktir (t.ex. Francke, Sundin & Limberg, 2011; Limberg, Sundin &
Talja, 2012) studerar jag informationslitteracitet som den kommer till
uttryck i en typ av handlingar som kan beskrivas som informationsaktiviteter.
Forhéllandet mellan praktik och aktivitet berors av flera sociokulturellt
orienterade forskare. Till exempel menar Annemaree Lloyd (2010) att
informationslitteracitet kan forstds som “a dispersed practice that hangs
together as a bundle of information focused activities that are constituted
within larger integrative practices” (s. 249). Lloyd menar alltsd att
informationslitteracitet ska forstds som en praktik, med en uppsittning
informationsaktiviteter, som dven dger rum inom andra (sociala) praktiker.
Ett synsitt liknande det hos Lloyd aterfinns hos Sundin, Francke och
Limberg (2011) som framhaller att med hjilp av begreppet informations-
litteracitet kan “certain aspects of a practice, such as carrying out
information activities in relation to a project in school” synliggoras (s. 8).
Hir finns en skillnad: medan Lloyd anser att informationslitteracitet 4r en
praktik i sig sjdlv menar Sundin, Francke och Limberg att informations-
litteracitet 4r en aspekt av en praktik. Jag utgir i avhandlingen frin den
senare uppfattningen vilken jag anser overensstimmer vil med ett
sociokulturellt perspektiv pa informationslitteracitet. I relation till citatet
pa féregiende sida, dir praktik beskrivs som genomforandet av en uppgift
med hjilp av teknik och kunskap pé ett socialt erkint vis, menar jag att
informationslitteracitet beskriver en aspekt av detta genomférande dir
informationsaktiviteter star i fokus. Overfort till avhandlingens studier
betyder det att lirarstudenternas informationslitteraciteter dr aspekter av
forskollararutbildningens sociala praktiker, med de normer, mojligheter
och begrinsningar som dessa medfor. Det jag undersoker i avhandlingen
ir motet mellan forskolldrarutbildningen och, i forsta hand, en Facebook-
praktik genom att studera de informationsaktiviteter som utfors inom
ramarna for detta méte.

Olika typer av informationsaktiviteter, som ar uttryck for informations-
litteracitet, dr det huvudsakliga empiriska objektet i avhandlingens tre
inledande artiklar. Forskning om informationslitteracitet har pekat pa att
informationsaktiviteter kan inbegripa sokning, kritisk bedémning och
skapande av information (Francke, Sundin & Limberg, 2011). Overfort till
det konkreta exemplet Facebook inbegriper informationsaktiviteter till
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exempel att skriva en statusuppdatering, att dela en link eller video och att
gilla det nagon annan har bidragit med. Dessa aktiviteter handlar om att
dela information, att anvdnda information och att interagera med
information. For att knyta an till Scribner och Cole innebir litteracitet i
en Facebookgrupp som anvinds vid en férskollirarutbildning en lis- och
skriviérmaga for specifika indamal i specifika sammanhang (t.ex. praktiken
att genomfora en studieuppgift med hjilp av digitalt gruppbaserat lirande
pa en kurs), pd ett sitt som upplevs meningsfullt och socialt accepterat.
Informationslitteracitet 4r en aspekt av denna praktik som kommer till
uttryck i de informationsaktiviteter som utférs for att uppna specifika
dndamal i ett specifikt sammanhang.

En viss typ av informationsaktiviteter som ir vanlig pa Facebook, och i
andra sociala medier, ir att dela information. Denna typ av aktivitet
studeras inom ménga olika forskningstraditioner, men i avhandlingen
knyter jag frimst an till biblioteks- och informationsvetenskaplig forskning
som studerar delande av information (eng. information sharing). Inom
den biblioteks- och informationsvetenskapliga forskningen beskriver flera
forskare delande av information som en social och kollektiv aktivitet dar
minniskor interagerar inom, och med, en materiell kontext (Pilerot &
Limberg, 2011; Talja, 2002). Detta synsitt ligger vil i linje med
avhandlingens sociokulturella perspektiv pa informationslitteracitet som
betonar att aktiviteter karaktiriseras av de redskap som stér till buds i en
sociokulturell miljé. Ndgonting som utmirker biblioteks- och informations-
vetenskaplig forskning om delande av information, liksom forskning om
informationslitteracitet, dr hur begreppet information teoretiseras. I en
kritisk genomgang av hur delande av information beskrivits inom
biblioteks- och informationsvetenskap finner Pilerot (2012) att ett vanligt
satt att forstd vad det dr som delas betonar informationens materialitet.
Utifran detta perspektiv forstas information som ett ting.

Michael K. Buckland (1991) lyfter fram att nir kunskap representeras
(som text, film, data etc.) 4r det med nédvindighet i form av information
som ett ting ("information-as-thing”). Det ir ocksd endast i denna form
som informationssystem, till exempel databaser, kan hantera information.
En essentiell egenskap f6r information, i bemirkelsen information som ett
ting, dr att vara informativ. Egenskapen att vara "informativ”, det vill siga

77



TEORETISKT RAMVERK

att utgéra en form av bevis som kan anvindas for att paverka nagons
uppfattning, ir situationsbunden. Buckland menar att allting har
potentialen att vara informativt, alltsd information, i nigot sammanhang,.
Samtidigt finns det ett matt av férutsigbarhet nir det giller vad som kan
tinkas vara informativt pd ett anvindbart vis i framtiden, och dirfor
anvinds ofta “information” for att beskriva "some population of objects
to which some significant probability of being usefully informative in the
future has been attributed” (s. 357). Denna beskrivning av information
passar vil samman med ett sociokulturellt perspektiv som betonar
situationsbundenhet och materialitet. Jag betraktar i avhandlingen delande
av information som en aktivitet som syftar till att ge och ta emot
information inom ett gemensamt sammanhang (Savolainen, 2007).
Sammanfattningsvis betonar ett sociokulturellt perspektiv pa
informationslitteracitet den sociokulturella kontexten och hur den brukas.
Synsicttet lyfter hur informationslitteracitet priglas av de redskap som star
till buds (jmf Tuominen, Savolainen & Talja, 2005), och att
informationslitteracitet dr beroende av samspelet mellan minniskor,
redskap och aktiviteter inom ett givet socialt sammanhang (Sundin &
Francke, 2009). P4 sd vis ses social praktik och teknik som omsesidigt
konstituerande. Lirande forstas som situerat, det vill siga beroende av
situation och verksamhet, och informationslitteracitet som utvecklas inom
en social praktik dr inte noédvindigtvis gingbar inom ett annat sammanhang
(jmf Rivano Eckerdal, 2012). Ett sociokulturellt perspektiv pa informations-
licteracitet framhaller betydelsen av redskapens materialitet samt prakeik-
erna de ir en del av. Hur minniskor ldr sig att anvinda redskap i samspel
med den sociokulturella miljén kan beskrivas i termer av appropriering.

Appropriering

Appropriering anvinds i analysen som ett teoretiskt begrepp for att forsta
hur digitala redskap blir en del av studievardagen vid lirarutbildningen
och hur informationsaktiviteter medierade av digitala redskap méjliggors
och begrinsas av lirmiljén. Innan appropriering beskrivs mer ingiende
introduceras ett ekologiskt perspektiv pa lirande, som utvecklats av James
Gibson (t.ex. Gibson, 1979), eftersom detta perspektiv tillfor ett fokus pa
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mojliggérande och begrinsande faktorer i omgivningen som stirker
avhandlingens sociokulturella perspektiv. Ett redskaps materialitet och
ursprung kan nimligen bidde mojliggéra handlande och begrinsa vara
mojligheter att handla (Gibson, 1979; Wertsch, 1998). Det ekologiska
perspektivet tillfor ett tydligt fokus pa mojliggérande och begrinsande
faktorer — bade i omgivningen, och hos redskap och i sociala situationer.
P4 sd vis erbjuder det ekologiska perspektivet en mer nyanserad forstielse
for mojliggorande och begrinsande faktorer som en individ méter genom
interaktion med omgivningen.

Det ekologiska perspektivet syftar till att beskriva hur varelser uppfattar,
och interagerar med, den omgivande miljén. Fran bérjan 4r det ekologiska
perspektivet ett sdtt att forklara hur levande varelsers visuella perception
utvecklas och fungerar i samspel med den miljé som varelsen befinner sig
i, men perspektivet utvecklas av Eleanor Gibson (t.ex. i Gibson & Pick,
2000) till att mer direkt bli en teori om lirande. Utgdngspunkten for det
ekologiska perspektivet ir att studera “the animal in its environment,
considered as an interactive system” (Gibson & Pick, 2000, s. 14). Det
finns alltsd en dmsesidighet mellan (sociokulturell) miljé och (handlande)
individ som ligger vil i linje med det sociokulturella perspektivets
premisser. Det ekologiska perspektivets syn pd individ och miljé som ett
interaktivt system menar jag ocksa passar vil med tanken pa att materialitet
kan forstds som ett grinssnitt som gor interaktion mellan tva parter mojlig
(Serensen, 2009). Det ckologiska perspektivet rymmer flera teoretiska
begrepp och principer. 1 relation till avhandlingens sociokulturella
perspektiv pd lirande och informationslitteracitet vill jag sarskilt lyfta fram
idén om affordanser (eng. affordances), som dven kommer att diskuteras i
relation till identitet och diskurser nedan.

I miljon som omger en varelse finns resurser som mojliggor, och
begrinsar, handlande. Det kan vara en klippviggs skrevor och utbuktningar
som mojliggor bergsklittring, eller en sing som gor det mojlige ate ligga
ner for en varelse av en viss storlek. Affordanser kan ocksa erbjudas av
andra varelser eller av sociala hindelser. Begreppet affordans beskriver
egenskaper i miljon kopplade till hur en varelse har formédga att anvinda
sig av dem, det vill siga “the fit between an animal’s capabilities and the
environmental supports and opportunities (both good and bad) that make
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possible a given activity” (Gibson & Pick, 2000, s. 15). Affordanser kan
dirmed f6rstds som identifierade sociala situationer eller materiella
egenskaper som har potential att mediera véirt handlande i en given
situation. En aspekt av lirande, som det ekologiska perspektivet lyfter fram
som central, ir att lra sig identifiera och anvinda sig av affordanser. I
avhandlingen belyser jag att vad som kan identifieras som en affordans dr
beroende av individers identitet, normer i de sociala praktiker individen
agerar inom liksom diskurser. Analysen av identitet, normer och diskurser
sammanfors i avhandlingen genom begreppet appropriering. Dirigenom
leds vi teoretiske till att uppmirksamma hur individers agerande mojliggdrs
och begrinsas av identifierandet och utnyttjandet av affordanser som
uppstar i motet mellan individer och materiella egenskaper i den omgivande
miljon ddr de tillgingliga redskapen ir en viktig del.

I relation till hur digitala redskap kan utmana traditionella
utbildningspraktiker anser Siljo (2010a, s. 62) att "our knowledge is
expressed in our abilities to merge and collaborate with external tools”.
Den hir processen studeras i avhandlingen med hjilp av begreppet
appropriering som fokuserar pd relationen mellan handlande individ,
medierande redskap och sociokulturell miljo. Appropriering ir ett viktigt
begrepp inom sociokulturell teoribildning och ska inte férvixlas med en
kulturvetenskaplig kritik av si kallad kulturell appropriering. Begreppet
kommer ursprungligen frin den ryske lingvisten Mikhail Bakhtin (se
t.ex. Bakhtin & Holquist, 1981) och knyter an till Vygotskij (1978) som
beskriver lirande som en process dir sociala interaktioner féregir de
kognitiva processerna hos individen. Bakhtin menar att ”[t]he word in
language is half someone else’s” (Bakhtin & Holquist, 1981, s. 293), och
att vi ndr vi anvinder spriket maste appropriera andras ord genom att
gora dem till (delvis) vira egna. Appropriering kan, i linje med Bakhtins
tankar, beskrivas som “taking something that belongs to others and
making it one’s own” (Wertsch, 1998, s. §3). I denna process dir ndgonting
som tillhér andra ska goras till ditt eget ryms alltid en viss grad av
motstand eller friktion. Nir det giller appropriering av digitala redskap i
en lirmilj6 sker en kamp om makt och kontroll dir studenters handlande
i vissa ligen kan g pa tvirs med intentionerna hos bade foretag och
institutioner. Detta kan ske genom att identifiera och anvinda affordanser
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som digitala redskap erbjuder i lirmiljén pa icke avsedda sitt for att
forbittra mojligheterna till lirande, eller for mer subversiva iandamal (jmf
Francis, 2010). I artikel II lyfts till exempel fram hur studenter kan
appropriera en Facebookgrupp som ett redskap for att framstd som aktiva
deltagare vid gruppbaserat lirande genom att frekvent dela linkar.

Begreppet appropriering belyser ocksa fragor kopplade till agens och
make i relation till digitala redskap och dess skapare. Till exempel vill
foretaget Facebook pa olika sitt styra anvindare genom att sitta ramar for
vilka aktiviteter som ir mojliga och acceptabla. danah boyd menar att unga
anvindare uppfattar denna styrning och gor motstind till exempel genom
att manipulera Facebooks algoritmer som paverkar hur inligg gérs synliga
(Jenkins, Ito & boyd, 2016). Detta kan goras genom att skriva namnet pd
ett varumirke i ett inldgg for att 6ka inldggets synlighet for fler av vinnerna
pa Facebook. Eftersom foretag kan betala Facebook for att inligg som
nimner deras produkter eller varumirke ska visas for fler kan anvindare
appropriera bruket av varumirken som ett sitt att utnyttja redskapets
materialitet, i det hir fallet Facebooks algoritmer, i syfte att fa det digitala
redskapet att fungera pa det sitt de vill.

Wertsch (1998) skiljer pd att ldra sig att bemistra ett redskap, det vill siga
lira sig att anvinda det, och att appropriera det. I flera fall kan en hég niva
av bemistrande gora det sannolikt att ett redskap approprierats, men
sambandet ir inte givet. En person kan ha lirt sig att anvinda ett redskap
utan att ha gjort det till nigot (delvis) eget. Det ir inte heller givet att
graden av appropriering motsvaras av en lika hog niva av bemistrande. 1
vissa fall kan insikten om ett redskaps betydelse, och viljan att anvinda det,
vara storre dn individens formaga att interagera med dess materialitet. En
hég grad av appropriering betyder att en person har lirt sig att anvinda ett
redskap pa sina egna villkor och for egna syften. Elen Instefjord (2014)
anvinder Wertschs teori om bemistrande och appropriering i en analys av
hur digital kompetens approprieras inom lirarutbildning. Instefjord menar
att ndr en person bemistrat ett redskap och blivit fértrogen med hur det
fungerar kan denne lira sig att anvinda det pa fler sitt, och i olika
sammanhang, och 6ver tid kan redskapet bli sd naturligt att anvinda att
det blir en del av personens identitet. Redskapet har d& approprierats och
gjorts till ndgot eget.
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Utifrdn Instefjords (2014) tolkning av Wertsch kan en person bemistra
ett redskap, till exempel Facebook, och ldra sig att anvinda det i ett visst
sammanhang, exempelvis for att hilla kontakten med vinner. Men dirav
foljer inte med nédvindighet att redskapet approprierats och blivit en del
av personens identitet eller att det finns en benigenhet att anvinda Facebook
i andra sammanhang, till exempel i utbildningssyfte. Jag instimmer i att
bemistrande som regel 4r en forutsittning fr appropriering, och menar att
identitet 4r ett fruktbart perspektiv for att forstd appropriering som nagot
mer in anvindning. Det 4r genom att en individ identifierar affordanser,
interagerar med ett redskaps materialitet, ldr sig att utnyttja dess medierande
funktioner och gor redskapet till ndgot (delvis) eget som appropriering sker.
Jag vill ocksa tydliggora att i avhandlingen anvinds appropriering for att
beskriva hur en individ, eller en grupp individer, gor ett redskap till
nagonting eget for ett sdrskilt syfte i ett givet ssammanhang. En student kan
till exempel appropriera en Facebookgrupp som ett redskap for relations-
byggande i studievardagen vid f6rskolldrarutbildningen, men det betyder
inte att studenten med automatik approprierat Facebook f6r andra indamal
i andra sammanhang (eller lirt sig alla funktioner hos redskapet).

Processen som leder fram till att en person approprierar ett redskap borjar
alltsi med att denne lir sig interagera med redskapets materialitet, for att
sedan kunna anpassa anvindningen efter situationens behov. Anpassningen
kan rymma nya anvindningsomriden som redskapet inte ursprungligen var
tinkt f6r; olika situationer innebir att medierande funktioner erbjuder
olika affordanser. Nir redskapet approprieras tillfors en dimension bortom
bemistrandet genom att det (delvis) gors till personens egna redskap i det
sammanhang dir det anvinds. P4 si vis 4r appropriering ett anvindbart
begrepp for att studera hur digitala redskap omdefinieras och anvinds i
utbildningsmiljéer. Alla medierande resurser, med den materialitet och de
affordanser de kan medféra, har nimligen formats inom en sociokulturell,
historisk kontext och inte nédvindigtvis utifrin vad som 4r mest
dndamalsenligt i situationerna dir de anvinds (Wertsch, 1998).

I tidigare praktikorienterad forskning har appropriering av informations-
licteracitet betraktats som ett mél for lirande (Limberg, Sundin & Talja,
2012). | artikeln av Limberg, Sundin och Talja diskuteras informations-
litteracitet inte som en lins som kan synliggora informationsaktiviteter,
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utan som ett individuellt mal for lirande nir individer tillignar sig
informationslitteracitet utifran skolans lirandemal. I avhandlingen viljer
jag ett annorlunda synsitt och betraktar approprieringen av redskap som
en central komponent i utvecklandet av informationslitteracitet. Dessa tvd
stt att forstd appropriering stir inte i motsats till varandra utan bidrar
istillet med att lyfta fram olika aspekter av hur informationslitteracitet
utvecklas. For att diskutera informationslitteracitet tar jag i avhandlingen
avstamp i hur studenter approprierar digitala redskap och hur denna
process samspelar med hur informationsaktiviteter utfors. Informations-
litteracitet studeras dirmed inte som ett mél for lirande utan som nagot
som gestaltas i informationsaktiviteter som utfors i motet mellan forskol-
lararutbildningens sociala praktik och en Facebookpraktik.

Begreppet appropriering dterkommer i alla avhandlingens fyra artiklar
men i olika skepnad och utstrickning. I artikel I anvinds begreppet for att
analysera hur olika sitt att appropriera en Facebookgrupp som ett redskap
for lirande samspelar med hur informationslitteracitet kommer till uttryck.
I artikel II identifieras olika typer av informationsaktiviteter nir studenter
approprierar digitala redskap for att organisera och stédja gruppbaserat
lirande. Avhandlingens tredje artikel fokuserar pa hur informationslitteracitet
kan relateras till begreppet identitet, som ir en viktig komponent for att
forstd hur — och varfor — studenter anvinder och approprierar Facebook.
I artikel III analyseras hur lirarstudenter intar olika identitetspositioner i
den gruppgemensamma Facebookgruppen och hur identitet kan bidra till
act forklara deras agerande som studenter, hur de delar information och i
forlingningen hur de approprierar Facebook. I artikel IV anliggs ett
diskursanalytiskt perspektiv for att belysa hur anvindning av digitala
redskap beskrivs i centrala policydokument. Hur detta gors far konsekvenser
for hur studenter anvinder och approprierar dessa redskap (jmf Bacchi,
2009). P4 sd vis analyseras i avhandlingen lirarstudenters appropriering av
digitala redskap med hjilp av ett situerat perspektiv dir informations-
aktiviteter sitts i relation till deras identitet och en diskursiv niva.
Appropriering forstis dirmed som en pigiende process som beskriver hur
anvindningen av digitala redskap blir en del av lirmiljén vid en forskolldrar-
utbildning, och ett nyckelbegrepp for att forsta vilka uttryck for
informationslitteracitet som blir méjliga och accepterade.
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Ovan har jag understrukit att identitet 4r en central dimension av
begreppet appropriering eftersom appropriering ir en process dir ett
redskap gors till ditt eget och blir en del av din identitet. Nu ér det tid att
beskriva hur det méngfacetterade begreppet identitet anvinds i
avhandlingens sociokulturella teoretiska ramverk.

Ett sociokulturellt perspektiv pa identitet

Appropriering av redskap kan kopplas till individers anpassningsforméaga
i olika sammanhang och inbegriper att redskap blir en del av individers
identitet (Instefjord, 2014). Dirfér 4r identitetsbegreppet centralt for att
forstd hur lirarstudenter anvinder och approprierar digitala redskap. Nir
studenterna anvinder och approprierar digitala redskap for att utféra
informationsaktiviteter i studievardagen vid lirarutbildningen kommer
identitetspositioner och normer till uttryck. Ett sociokulturellt perspektiv
satter fokus pa den individuella personens relationer till andra minniskor,
omgivning och medierande redskap. En rimlig utgingspunket ir att dessa
relationer paverkar, och paverkas av, individens identitet.

For att studera identitet utifrdn ett sociokulturellt perspektiv utgar jag i
avhandlingen fran fyra teoretiska och metodologiska utgingspunkter som
foreslas av William Penuel och James Wertsch (1995). De inkluderar bland
annat psykoanalytikern Erik H. Eriksons tankar om identitet:

1. Det ir nédvindigt att studera identitet dir identitet utvecklas. I
avhandlingen betyder detta att identitet studeras vid en forskol-
lrarutbildning, och i en gemensam Facebookgrupp dir studenter och
lirare kan métas i ppna diskussioner med varandra.

2. Kulturella och historiska resurser bidde mojliggér och begrinsar
utvecklandet av identitet. I avhandlingen fingas denna dimension
genom studiet av mojliggorande och begrinsande faktorer vid
forskolldrarutbildningen och hos Facebook.

3. Medierad handling 4r den huvudsakliga analytiska enheten, inte en inre
bild av identitet. Dirfor fokuserar avhandlingen pé hur identitet kan
forstis i relation till informationsaktiviteter medierade av Facebook.
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4. ldentitet forstds utifrén Erikson (1965, 1968) som engagemang och
anknytning inom tre dominer: trohet, ideologi och arbete.

De tre forsta punkterna kan direke hirledas till hur ett sociokulturellt
perspektiv betonar betydelsen av kontext, redskap och medierad hand-
ling. Den fjirde punkten f6r fram Eriksons identitetsbegrepp, som
baseras pa anknytning inom tre dominer, som en limplig utgngspunkt
for en sociokulturellt informerad analys av identitet. De tre dominerna
beskriver anknytning pa tre olika, men sammankopplade, nivier. Do-
minen trohet ror anknytning till personer du kan lita pa. Ideologi
beskriver anknytning till en syn pa virlden, och din roll i den, pi ett
hoppfullt och positivt sitt. Dominen arbete syftar pd anknytning till ett
karridrval som kan forverkliga detta hopp. Genom att smilta samman
anknytning inom dessa tre dominer till en sammanhingande helhet
skapar individen en kinsla av identitet: "a subjective sense of an invigor-
ating sameness and continuity” (Erikson, 1968, s. 19). Enligt Erikson &r
identitet darfér nagonting subjektivt och aldrig helt och hallet stabilt.
Kinslan av samhérighet, kontinuitet och sammanhang forutsitter att
individens identitet i ndgon man bekriftas av samhillet och av andra
personer. I analysen anvinds de olika typerna av engagemang och an-
knytning for atc forklara varfor vissa identitetspositioner kommer till
uttryck och varfor de kan skifta i olika situationer; identitetspositioner
intas genom ett val av vem och vad man knyter an till i en given situation.
Eriksons identitetsbegrepp forenas pa si vis med det sociokulturella
perspektivets forstielse for lirande som situerat och relationellt. Nir
identitetspositioner intas ir det en pagiende process kopplad till sociala,
kulturella och historiska sammanhang (se Flum & Kaplan, 2012).
Penuel och Wertsch (1995) beskriver identitet som nagonting flexibelt
och huvudsakligen retoriskt: beroende pd sammanhanget och dina inten-
tioner dvertygar du dig sjilv och andra om vem du ir och vad du tycker dr
viktigt. Nir du talar och lyssnar pd andra, genom sprak och andra uttryck
som minniskor anvinder for att beskriva sig sjilva, skapas en kinsla av
identitet (Penuel & Wertsch, 1995). Identitet ska dirmed forstis som
pagdende process dir en individ, i samspel med andra ménniskor, skapar
en forstaelse for sig sjilv. Din personliga historia och dina ambitioner for
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framtiden skapar tillsammans berittelser om jaget. Inom den sociokulturella
forskningstraditionen har flera studier lyft fram hur identitet samspelar med
lirande (t.ex. Erstad, 2012; Gee, 2000; Wenger, 1998). Ola Erstad (2012)
menar att berittelser om jaget r avgérande for utvecklandet av produktivt
lirande och betonar att forstaelsen for relationen mellan lirande och
identitet dr viktig for att forstd hur individer engagerar sig i larandeaktiviteter
i olika sammanhang. Lirande férindrar vir identitet och hur vi identifierar
oss sjilva i ett socialt ssmmanhang péaverkar forutsittningarna for lirande
(Wortham, 2006). For att knyta an till det ekologiska perspektivet kan
berittelser om jaget erbjuda affordanser i lirandesituationen. Identitet och
synen pa lirande paverkar vilka affordanser som identifieras och anvinds,
nagonting som diskuteras vidare i kapitlet Empirisk fordjupning och i
diskussionskapitlet. Med en sociokulturell inramning betonas betydelsen
av kulturella redskap, som genomsyras av ideologi och virderingar (Penuel
& Wertsch, 1995), nir individer intar olika identitetspositioner. I artikel II1
analyseras delande av information pa Facebook som ett betydelsefullt sitt
att uttrycka och skapa en identitet som ldrarstudent.

Policyanalys och diskursanalys

Institutionella normer och traditioner formar informationslitteracitet (jmf
Lundh, 2011) liksom forestillningar om, och definitioner av, digitalt
kunnande formar utbildning (Talja, 2005). Det finns dirfor anledning att
kritiske analysera hur centrala policydokument beskriver och argumenterar
for digital kompetens. Hur inflytelserika aktorer beskriver och talar om
digitala redskap i relation till utbildning och lirarutbildning kommer
sannolikt att forma villkoren f6r anvindande och appropriering; dels
genom inflytande over hur lirarutbildningen styrs formellt, till exempel
med hjilp av examensmal och utbildningsplaner, men ocksa nir det giller
inflytande 6ver hur anvindning av digitala redskap vid en lirarutbildning
kan forstas. Precis som berittelser om jaget kan bli till mojliggorande
resurser i lirandesituationer, skapar diskurser, genom sitten att beskriva
anvindning av digitala redskap, ramar f6r vad som dr mojligt att tinka och
tycka om de digitala redskapen. Diskurser erbjuder dirfor affordanser som
bide mojliggor och begrinsar anvindningen.
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Carol Bacchis metod "What's the Problem Represented to be” (WPR)
utgar frin premissen “what we say we want to do about something indicates
what we think needs to change and hence how we constitute the ’problem™
(Bacchi, 2012, s. 4). Inom biblioteks- och informationsvetenskap har
metoden exempelvis anvints for att analysera radikala hogerpartiers
kulturpolitik och undersoka hur begreppet kultur anvinds och ges
betydelse (Lindskéld, 2015). Ett annat exempel erbjuds av Nanna Kann-
Rasmussen och Elsebeth Tank (2016) som anvint metoden for att analysera
hur biblioteksstrategier kan ges mening i en legitimeringsprocess mot
bakgrund av hur bibliotekens utmaningar beskrivs.

Hur "problem” representeras kommer till uttryck i diskurser. I avhand-
lingen ansluter jag mig till hur Bacchi (2009) definierar diskurser som
”socially produced forms of knowledge that set limits upon what it is
possible to think, write or speak about” (s. 35). I linje med den foucauldianska
diskursanalytiska traditionen tillmits alltsd diskursen make dver de objekt
som den talar om (Foucault, 1972). For avhandlingen betyder detta att
sittet som ~digital kompetens” diskuteras och beskrivs ger upphov till en
begreppsvirld och en referensram som gor det svirt att tinka pd lirande
och anvindning av digitala redskap pé andra sitt dn det som framstir som
’sant”. Genom att peka pd hur en beskrivning av nigonting utgér en
representation av en diskurs, och genom att rikta blicken mot hur
“problem” representeras, problematiseras sanningshalten i beskrivningen
och antagandena som ligger bakom synliggors.

Policy kan utgéras av beslut, rikdinjer eller lagar, liksom de rapporter
och utredningar som ligger till grund f6r dessa. Stephen Ball, som under
lang tid studerat utbildningspolicy, menar att "policies are both systems of
values and symbolic systems; ways of representing, accounting for and
legitimating political decisions” (Ball, 1998, s. 124). P si vis uttrycker
policy biade normer och ideologi. I samtida utbildningspolicy finns en
stark tendens att vdva samman utbildning med produktivitet och att mita
elevers resultat genom férméagor och kompetenser som antas vara viktiga
for framtida anstillningar (se kapitlet Zidigare forskning for en
forskningsoversikt  over tidigare policystudier). Begrepp som
"kunskapsbaserad ekonomi” dr exempel pa hur utbildningspolicy influeras
av ekonomiska tankefigurer som bottnar i marknadsideologi och en
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forindrad syn pa statlig styrning dir styrning forvintas ske med hjilp av
mélstyrning, jimforelser och utkrivande av ansvar. Ball (1998) menar att
idéer som aterfinns och anpassas i nationella policydokument ror sig
genom sociala och politiska nitverk, till exempel genom ”policy-
entreprendrer” som argumenterar for sirskilda 16sningar bade i akademiska
och politiska sammanhang och genom internationella aktérer sisom
OECD.

En policy utvecklas och existerar alltsa alltid i ett socialt, politiskt och
historiskt sammanhang. Dirfor betonar WPR-metoden att policy ska
forstas som en kulturell produkt och att en policy alltid rymmer antaganden
om att det finns “problem” som behover l6sas: “Policies give shape to
‘problems’; they do not address them” (Bacchi, 2009, s. x). Med detta sitt
att forstd policy — inte som ett forslag pa hur ett "problem” ska l6sas utan
som ett sitt att representera och artikulera ”problem” — syftar policyanalysen
till att nd en fordjupad forstaelse for policy. Syftet med policyanalysen blir
dirmed "to understand policy better than its authors” (Beilharz, 1987, s.
393). Med utgingspunke i insikten att problematiseringar styr oss riktar
WPR-metoden fokus mot problemen som finns implicit uttryckea i policy-
dokument (Bacchi, 2009). Detta betyder att antaganden och f6r givettagna
sanningar som en policy baseras pa lyfts fram och analyseras kritiskt.

I avhandlingen betraktas rapporter och strategier fran staten och statligt
anknutna organisationer som en del av diskursiva praktiker “that
systematically form the objects of which they speak” (Foucault, 1972, s.
49). Med den auktoritativa stillning dokumenten har i kraft av avsindare
och funktion menar jag att dessa dokument uttrycker en statligt sank-
tionerad “sanning” nir det giller lirarutbildning och digital kompetens.
Antaganden som tas for givna i statlig policy bor dirfor analyseras kritiske.
For att strukeurera och underlitta en sddan analys rymmer WPR-metoden
sex fragestillningar (Bacchi, 2009, s. 2):

1. What’s the ‘problem’ (...) represented to be in a specific policy?

2. What presuppositions or assumptions underlie this representation of
the ‘problem’?

3. How has this representation of the ‘problem’” come about?
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4. What is left unproblematic in this problem representation? Where are
the silences? Can the ‘problem’ be thought about differently?

5. What effects are produced by this representation of the ‘problem’

6. How/where has this representation of the ‘problem’” been produced,
disseminated and defended?

Den inledande frigestillningen som ligger grunden f6r WPR-metodens
analys syftar till att identifiera de problematiseringar som finns i policyn.
Eftersom problematiseringar vanligtvis finns implicita i policyn riktar den
andra frigan fokus mot antaganden och uppgifter som tas for givna. I linje
med Michel Foucault (1972) fokuserar det hir steget i analysen pé att
undersoka det som inte ifrigasitts i en given problematisering liksom den
begreppsliga logik som ligger till grund f6r problematiseringen. Den tredje
fragan sparar de aktuella problematiseringarnas historiska och politiska
framvixt. Genom att analysera hur en problematisering uppkommit 4r
tanken att visa pa att det skulle kunna vara annorlunda — vid olika tillfillen
har vissa val gjorts som paverkat utvecklingen fram till i dag. Denna insikt
kan anvindas for att ifrdgasitta problematiseringar som vanligtvis tas for
givna. Tanken bakom den fjirde frigestillningen ir att rikta fokus mot hur
det kommer sig att en del problematisering blir forhirskande medan andra
tystas. Det ligger i sakens natur att nir en policy tecknar bilden av ett
problem” férminskas och osynliggors samtidigt andra perspektiv. Varje
diskurs erbjuder ett avgrinsat perspektiv dir somligt synliggors medan annat
osynliggors (Foucault, 1972), vilket motiverar en kritisk analys. Detta
forhéllande kan relateras till hur diskurser méjliggor och begrinsar agerande,
det vill siga skapar affordanser, i kraft av de perspektiv som ges
tolkningsforetride.

Ett antagande som gors inom WPR-metodens teoretiska ramverk ir att
problematiseringar vanligtvis gynnar vissa, medan andra grupper miss-
gynnas. Problematiseringar fir nimligen konkreta och materiella effekter
som péverkar hur ménniskor lever sina liv. Det kan gilla hur ekonomiska
resurser fordelas beroende pa vad som identifieras som ett "problem” i en
policy, eller hur vissa grupper tillskrivs ett ansvar for en odnskad situation.
Bacchi menar att WPR-metoden skiljer sig frin vissa andra former av
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diskursanalys som tenderar att bortse frin de materiella effekter diskurser
medfor for minniskors vardag samt hur icke-diskursiva foreteelser
samspelar med diskurser (Bacchi, 2009). Detta forhillande fokuserar den
femte frigan pa genom att effekterna av en given problematisering identi-
fieras och utvirderas. Nir effekterna av en problematisering synliggors dr
tanken att uppmuntra till en diskussion om tinkbara alternativ. Den sjitte
och sista fragestillningen syftar till att kartligga hur problematiseringar nar
fram till olika malgrupper och blir accepterade och legitima. De sex
fragorna bildar pd si vis ett analytiske ramverk for policyanalys med
utgangspunke i hur "problem” representeras. Vilka av de sex frigorna man
fokuserar pa, och i vilken ordning, kan dock varieras utifrin amne och
forskningens inriktning (Bacchi, 2009). I avhandlingen fokuserar jag pa
de forsta fem frigorna, dven om friga sex i nagon man besvaras nir de
utvalda policydokumenten presenteras och analyseras.

De kombinerade teoretiska perspektiven

Ett sociokulturellt perspektiv och en diskursanalytisk ansats har det
gemensamt att bida synsitten betraktar lirande som en social aktivitet,
och att redskap och praktiker formas kollektivt (Limberg, Sundin & Talja,
2012). Det sociokulturella perspektivet bidrar med en forstdelse for hur
handlande medieras av redskap och betydelsen av det sociala sammanhanget
(Siljs, 2010a) nir informationsaktiviteter utfors. Denna forstielse kan
dock behéva kompletteras av ett vidare perspektiv, utanfor det niarmaste
sociokulturella sammanhanget, for att de bakomliggande institutionella,
historiska och diskursiva faktorerna ska kunna vigas in. Coiro med kollegor
(2008) menar att forskning om nya litteraciteter rér komplexa sammanhang
som kriver olika teoretiska perspektiv. I avhandlingen skapar en metod for
policyanalys med rétter i diskursanalys, tillsammans med ett sociokulturellt
perspektiv pé lirande, ett teoretiskt ramverk som svarar mot avhandlingens
situerade perspektiv. Genom det sociokulturella perspektivet studeras den
betydelse som anvindningav digitala redskap har for informationslitteracitet,
medan det diskursanalytiska perspektivet istillet rikear fokus mot hur
digitalisering forstds och tolkas. En spinnvidd finns dirmed mellan ett
teoretiskt fokus pa hur redskap medierar vért handlande, och hur utsagor
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ger uttryck for och paverkar var forstaelse. Tva begrepp som sirskilt binder
samman de bada perspektiven ir appropriering och affordanser — eftersom
mojliggorande och begrinsande egenskaper uppstar bide genom individers
moten med omgivningen, med digitala redskap, med andra personer och
med diskurser.

Nir nu avhandlingens teoretiska ramverk har presenterats ar det tid att
beskriva avhandlingens metod och hur materialinsamling och analys
genomforts i studierna som ingar i avhandlingen.
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4. Metod, genomférande och analys

For att besvara avhandlingens frigestillningar har fyra studier genomforts.
De tre forsta studierna genomfordes vid en svensk lirarutbildning med
hjilp av netnografi (Kozinets, 2010), ett sdtt att anpassa ett etnografiskt
forhallningssite till studier av digitala interaktioner. Etnografi dr ett
limpligt forhallningssitt for att skapa nyanserade och detaljerade beskriv-
ningar av hur ménniskor handlar och hur dessa handlingar kan forstas
(Patton, 2015). Genom ett etnografiskt forhéllningssdce fokuserar forsk-
ningen pa material som skapas nira de aktiviteter som studeras. P4 sd vis
passar etnografi vil ssmman med avhandlingens teoretiska utgdngspunkt
— ett sociokulturellt perspektiv pd lirande, som fokuserar just pa
minskligt handlande.

I kapitlet beskriver jag forst ett etnografiskt forhallningssitt och nigra
generella etnografiska principer som jag i avhandlingens tre inledande
studier tagit som utgingspunkt. Jag kommer sedan att presentera hur det
digitala kan studeras med hjilp av den uppsittning av etnografiska metoder
som jag anvint mig av, det vill sdga en internetbaserad etnografi som
benimns nitetnografi, eller netnografi (Kozinets, 2010, 2015). Sedan foljer
en beskrivning av filtet och hur de netnografiska studierna genomférdes
samt hur det producerade materialet analyserades. Direfter beskriver jag
policystudiens uppligg och genomférande.

Ett etnografiskt forhallningssitt

Ursprunget till etnografin finns i antropologin men numera anvinds
etnografi, eller etnografiskt inspirerade metoder, inom ett flertal olika
vetenskapliga discipliner och med delvis olika utgangspunkter. Inom
biblioteks- och informationsvetenskap har flera etnografiska studier utforts
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dir syftet som regel har varit att nd en rik, detaljerad och situerad forstaelse
som andra metoder inte formar skapa i samma utstrickning (Goodman,
2011). Det kan gilla biblioteksanvindning och -arbete, exempelvis
bibliotekariers arbete med digitala tjanster (Carlsson, 2013), studenters
anvindning av universitetsbibliotek (Foster & Gibbons, 2007) eller hur
forskolebarn anvinder folkbibliotek (McKechnie, 2000). Aven andra
fenomen som inte direkt beror biblioteksinstitutioner har undersékes
etnografiske, till exempel social kontroll i ett kvinnofingelse (Chatman,
1999), skolelevers projektbaserade lirande (Lundh, 2011) eller
informationspraktiker vid hjirt- och lungriddning (Lindh, 2015).
Etnografiska metoder ir ocksi vanligt forekommande inom
utbildningsvetenskap (Jeffrey & Troman, 2004), som har en rik tradition
av att anvinda och problematisera dessa vid studier av utbildnings-
relaterade fenomen. Beach (2010) menar att utbildningsetnografi syftar till
att generera bide teoretiska och praktiska beskrivningar av utbild-
ningsrelaterade liv, identiteter och aktiviteter genom detaljerade och
situerade studier. Ambitionen att forsta och beskriva deltagares perspektiv
pa en detaljerad nivd med hjilp av situerade studier férenar forskare frin
olika discipliner som arbetar med etnografiska metoder och utgér ocksa
utgingspunkten for hur jag i avhandlingen tar avstamp i ett etnografiskt
forhéllningssictt.

Etnografi kan egentligen sigas vara just ett forhallningssitt, snarare 4dn
en metod, som syftar till att f4 till stdind ”a theoretical informed encounter
with the other” (Shumar & Madison, 2013, s. 266). Med ett etnografiske
forhéllningssitt betonas komplexiteten och sirdragen hos det sociala filt
som studeras, att filtet maste forstds frin ett inifrinperspektiv och att
forskaren méste vara medveten om sin egen paverkan pa filtet (Geertz,
1973). Med dessa tankar som utgingspunkt strivar den etnografiske
forskaren efter att skapa fullddiga beskrivningar av det studerade sociala
filtet, med detaljerade redogorelser for deltagares handlingar och hur
dessa handlingar kan forstds. For att kunna skapa sddana detaljerade
beskrivningar utmirks etnografi av en viss syn pa bade metoder och sitt
att dterge material. Paul Willis och Mats Trondman (2002) beskriver
dirfor etnografi som:
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a family of methods involving direct and sustained social contact with
agents and of richly writing up the encounter, respecting, recording,
representing at least partly in its own terms the irreducibility of human
experience (s. 394).

Centralt for en etnografisk forskningsansats dr dirfér utgangspunkten i
faltarbetet (Davies, 2008). Med tyngdpunkten pa kvalitativa metoder och ett
langvarigt engagemang for det som studeras produceras resultatet av en
etnografisk studie, den skrivna etnografin, frimst utifrn erfarenheter och
material fran filtarbetet. Ett 6ppet, explorativt, forhallningssitt kravs for
etnografisk forskning, bide nir det giller vad som studeras och tanken p4 att
forskaren bor folja filtet samt hur linge en studie ska paga. Samtidigt ar det
viktigt att vara medveten om det teoretiska perspektiv och det forskningsintresse
som vigleder forskningen. Willis och Trondman (2002) argumenterar dérfor
for ndgonting forfattarna kallar teoretiskt informerad etnografi, dir teori och
empiri befruktar varandra analytiskt med malsdttningen att kunna presentera
originella eller 6verraskande resultat. Denna mélsittning som ir grundliggande
for etnografisk forskning (Beach, 2010) forutsitter en vixelverkan mellan teori
och empiri. Jag dterkommer till denna vixelverkan nedan da filtet, studierna
och analysen av det netnografiska materialet diskuteras.

De klassiska antropologiska filtstudierna (t.ex. av Malinowski och
Mead) genomférdes under lingre tidsperioder, girna under ett eller flera
ar. Bob Jeffrey och Geoft Troman (2004) pekar pa hur forskare allt mer
sillan har mojlighet att genomfora s langvariga filtstudier, bland annat
av ekonomiska skil. Ett vanligare sitt att bedriva etnografisk forskning i
dag ar istillet att forskaren gor ett flertal korta besok pé filtet under en
lingre period. Tanken 4r dé att korta besok pa filtet kompenseras genom
den lingre tidsrymden som studien pégar under. Jeffrey och Troman
(2004) talar om tre olika tidsrymder for filtarbete: den komprimerade
("compressed”), den selektivt intermittenta ("selective intermittent”) och
den dterkommande ("recurrent”) tidsrymden (s. 538). De tre tidsrymderna
baseras pa tvd tidsmissiga kriterier: dels en studies varaktighet och dels hur
ofta forskaren besoker filtet. De netnografiska studierna i foreliggande
avhandling, som kommer att beskrivas nirmare nedan, kan beskrivas som
en selektivt intermittent studie.

95



METOD, GENOMFORANDE OCH ANALYS

Forskaren som gor en selektivt intermittent studie studerar filtet under
en lingre period, men viljer selektivt vilka sammanhang som ska besokas
och studeras. Studien kan liknas vid hur en filmare zoomar in pé en viss
detalj i en storre helhet for att lyfta fram och studera den (Jeffrey &
Troman, 2004). De netnografiska studierna utférdes mellan april 2012 och
januari 2015 och fokuserar pa olika aspekter av hur digitala redskap
medierar informationsaktiviteter i studievardagen vid forskolldrar-
utbildningen. I den férsta studien undersdks hur lirare och studenter
forhandlar, och kollektivt formar, forstaelse for hur en Facebookgrupp kan
anvindas i studievardagen och approprieras som ett redskap for lirande.
Den andra studien fokuserar pi hur informationsaktiviteter medieras av
digitala redskap vid gruppbaserat lirande och hur lirarstudenter intar olika
identitetspositioner med hjilp av bland annat Facebook. I den tredje
studien fokuseras hur identitet kommer till uttryck nir information delas
i Facebookgruppen under lirarutbildningens sista termin.

Netnografi och studier av det digitala

I foregiende avsnitt lyfter jag fram vissa centrala principer i ett etnografiskt
forhallningssitt som ligger till grund for de metodval jag gjort i avhandlingen.
I detta avsnitt presenteras netnografi, en metodologi som syftar tll att
producera situerat och detaljerat etnografiskt material vid studiet av digitala
interaktioner, samt hur det digitala kan forstis i relation till etnografi.
Christine Hine (2000) beskriver i boken Virtual Ethnography hur internet-
etnografi ger den rumsliga dimensionen en ny innebord: internet binder
samman olika (fysiska) platser och later samtidigt personer vara pa flera olika
(fysiska och virtuella) platser samtidigt. Med utgangspunkt i Manuell
Castells tankar om nitverkssamhillets informationsfloden (2010) och George
Marcus begrepp "multi-sited ethnography” (1998) menar Hine (2000) att
det dr centralt for etnografisk forskning som intresserar sig for internet att
forskaren foljer relevanta praktiker snarare in specifika platser (jag dterkommer
till denna tanke i avsnittet "Filtet” nedan). Samtidigt som tankarna om
virtuell etnografi pekar fram mot viktiga fragestillningar for internetbaserad
etnografisk forskning speglar boken ocksd 1990-talets perspektiv pd det
digitala som nagonting visensskilt fran den fysiska virlden. I likhet med
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Wesley Shumar och Nora Madison (2013) menar jag att all etnografi i dag
kan sigas vara virtuell, eftersom de senaste decenniernas digitalisering av
samhillet medfort ate snart sagt alla platser ddr ménniskor interagerar i dag
indgon man ir bide fysiska och virtuella. Vissa platser har fler beroringspunkter
med den fysiska virlden medan andra platser har firre, men det finns dock
grader av digitala och fysiska inslag for alla sociala platser.

Ett centralt begrepp nir det giller att forstd platser pd internet som
just platser dr “persistence” (se boyd, 2008). Begreppet beskriver en
egenskap som dr utmirkande f6r social interaktion medierad av digitala
redskap: interaktioner ger upphov till olika typer av sparade texter,
vilket bland annat medf6r att interaktioner kan fa en bestdende kvalitet
samt ske asynkront. Denna egenskap ir nigonting som bidrar till att
digitala sociala platser bor forstas som (virtuella) platser som bade ir
annorlunda jaimfort med fysiska platser, men samtidigt star i forbindelse
med dem. En etnografisk forskare som poingterar att internetforskning
bor forstds som et sarskilt filt ir Robert Kozinets. Kozinets (2010) lyfter
fram att etnografisk internetforskning — netnografi — ir ett sirskilt
forskningsfilt med sirskilda metoder. I avhandlingen ansluter jag mig
till Kozinets perspektiv nir det giller insikten om att studiet av digitalt
medierad interaktion medfér ett behov av metoder som ir anpassade till
den digitala interaktion som studeras.

Samtidigt som det dr nirmast omajligt att i dag pé ett meningsfullt vis
skilja pd socialt liv pa internet och annat socialt liv menar Kozinets (2010)
att sociala erfarenheter pa internet skiljer sig fran sociala erfarenheter i den
fysiska virlden pa ndgra centrala punkter. Skillnader som forskare bér ta
hinsyn till kan identifieras nir det giller tillginglighet och méjligheter till
inkludering, exempelvis ifriga om deltagande och observation; insamling
och analys av material, till exempel i relation till mingden material och
hur filtanteckningar kan foras; samt etiskt férhallningssitt (Kozinets,
2010). | en senare utgiva ligger Kozinets till ytterligare tva skillnader:
forindring, nir det géller hur digitala redskap medierar kommunikation
pa olika vis, samt kolonisering, som berdr storforetagens betydelse for
interaktioner online (2015). Dessa olikheter betyder att det finns skillnader
i hur dessa olika typer av erfarenheter kan studeras. Netnografi ir en
forlingning av ett etnografiskt perspektiv och erbjuder en systematisering,
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och en uppdatering, av befintliga metoder samt ett metodologiskt
paraplybegrepp for studier av digitalt medierad interaktion.

Ett centralt begrepp inom tidig netnografi, och en utgingspunkt for
flera netnografiska studier, ir nitgemenskaper. Kozinets (2010) definierar
en nitgemenskap som en grupp minniskor som interagerar socialt,
utvecklar relationer och har en gemensam (digital) plats for denna
interaktion. Nitgemenskaper 4r pd si vis en del av méinniskors vardagliga
erfarenheter pa internet och ir platser som anvinds bade for att formedla
information och emotionellt stdd. Mot bakgrund av hur begreppet
gemenskap (liksom kultur eller identitet) i 6kande grad kritiserats inom
antropologisk forskning omprévar Kozinets (2015) den tidigare
utgdngspunkten i nitgemenskaper. Givet identiteters mangfacetterade och
situationsbundna karaktir, som pd flera sitt forstirks av de talrika
sammanhang och méjligheter till interaktion som erbjuds av internet, kan
det vara problematiskt att beskriva personer som pé olika sitt interagerar
med varandra pa ett internetforum eller i en Facebookgrupp som med-
lemmar i en gemenskap. Kozinets (2015) talar dirfor hellre om att net-
nografi studerar sociala erfarenheter online, eller online networks of social
interaction and experience” (s. 100). Jag instimmer i kritiken mot en
slentrianmissig och bitvis okritisk anviindning av gemenskapsbegreppet,
men menar dndd att nitgemenskap ir en anvindbar metafor f6r den
Facebookgrupp jag studerar i avhandlingen sa linge deltagarnas skiftande
identitetspositioner och sitt att anvinda och forsta gruppen tas i beaktande.
Den nitgemenskap som jag studerar i samtliga tre netnografiska studier,
om 4n med skiftande fokus, 4r en Facebookgrupp som anvinds av drygt
200 forskollirarstudenter som pibérjade utbildningen 2011.

Det forhallningssdtt som netnografin tar sin utgdngspunke i r deltagande
observation (Kozinets, 2010), en procedur som ar intimt férknippad med
etnografisk forskning. Deltagande observation bygger pa lingvariga,
personliga relationer med de studerade, liksom delaktighet i deras liv i
sidan utstrickning att forskaren kan forstd ett socialt filt frin deltagarnas
perspektiv (Davies, 2008). Relationen mellan deltagande och observation
kan forstds som en spiral dir observationen ir utgangspunkten: deltagandet
forindrar forskaren och leder till nya observationer, varpd nya observationer
forindrar deltagandet (Davies, 2008). P4 si vis var det genom mitt deltag-
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ande vid en workshop om Prezi vid ett forsta besok pa hogskolan som jag
fick veta att ménga studenter anvinde sig av Facebookgrupper vid det
aktuella ldrositet, och genom deltagande-observerande filtarbete i nit-
gemenskapen jag studerat kom jag i kontakt med andra digitala platser
som studenterna anvinde.

Deltagande dr ocksa viktigt eftersom etnografiskt material delvis skapas
genom forskarens relation med deltagarna i studien (Bengtsson, 2014).
Forskarens bakgrund och perspektiv paverkar vilka deltagare jag som
forskare kan komma i kontakt med och utveckla en relation till, liksom
hur relationerna utvecklas. Deltagandet bidrar ocksa till att skapa en
bakgrundsforstielse for det som studeras. En viss grad av delaktighet krivs
for att se och forstd det som kan observeras i till exempel en nitgemenskap.
Det ricker inte med att passivt registrera och analysera till exempel inligg
och kommentarer i en Facebookgrupp. For att kunna na den nyanserade
forstéelse av nitgemenskaper som netnografin strivar efter dr drfor dven
intervjuer ett vanligt metodval (Kozinets, 2010). Intervjuer mojliggér en
storre forstaelse for det som observeras och bidrar till en stérre subjektiv
forstdelse for deltagares perspektiv, till exempel nir det géller hur hindelser
tolkas. Pa sa vis dr intervjuer ett viktigt komplement till deltagande
observationer. I linje med denna tanke menar James Spradley (1979) att
agerande i sig inte kan forklara en kultur pa ett rittvisande sdtt — en
forskare som observerar antecknar exempelvis observationerna med sina
ord och begrepp. For att forstd deltagarnas perspektiv behovs dirfor
forskaren tala med deltagare som kan beskriva sin sociala virld med ett
inifrinperspektiv, till exempel med uttryck och begrepp som har sirskild
betydelse for dem och deras gemenskap. Intervjuer in corpore (Kozinets,
2010), det vill siga med deltagare i det fysiska rummet, bidrar i avhandlingen
till att nyansera och fordjupa forstaelsen for den sociala virld som utspelar
sig i den gemensamma Facebookgruppen, och pa andra digitala platser,
genom att belysa aspekter som inte fingas fullt ut av de digitala
interaktionerna.

Intervjun ses i avhandlingen som ett samarbete for att finna
diskussionsimnen som ir meningsfulla for bida parterna (Davies, 2008).
Kozinets (2010) betonar att det dr centralt att forskaren under en intervju
har ett 6ppet forhallningssitt for att finga upp 6verraskande svar eller
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intressanta férdjupningar och att klargérande fragor stills for att nd en god
forstaelse for deltagarens perspektiv. Likasd ar det viktigt att forsoka bygga
upp en relation med deltagaren som intervjuas, nigonting som naturligtvis
paverkas av identiteten hos bade den som intervjuar och den som blir
intervjuad, och som kan utvecklas genom forskarens deltagande under
faltarbetet. Principen om ett ppet forhallningssitt och betydelsen av att
forma relationer med deltagare har varit vigledande for mig nir jag
genomfort deltagande observationer och intervjuer.

I likhet med annan etnografisk forskning rymmer netnografin ett
dialektiskt forhillande mellan 4 ena sidan ett nira engagemang i den
gemenskap som studeras och 4 andra sidan det teoretiska perspektiv och
de forskningsfrigor som vigleder studien. Kozinets (2010) beskriver tre
typer av material som netnografin arbetar med f6r att balansera mellan
rollerna engagerad deltagare och vetenskaplig observator: arkivmaterial,
eliciterat material och material frin filtanteckningar. Arkivmaterial ir
material som kopierats frin deltagarnas digitalt medierade kommunikation.
I avhandlingen bestir arkivmaterialet till stor del av konversationer frin
Facebookgrupper, men ocksd av blogginlidgg och text frin Google Drive
och Prezi. Genom arkivmaterialet studeras informationsaktiviteter som de
kommer till uttryck vid anvindning av digitala redskap. Eliciterat material
4r material som forskaren skapar tillsammans med deltagarna, vilket kan
ske genom interaktion i gemenskapen eller med hjilp av intervjuer. Det
eliciterade materialet i avhandlingen utgdrs huvudsakligen av intervjuer
som genomforts in corpore. Material fran filtanteckningar bestir av
forskarens anteckningar som forts vid observationer i gemenskapen som
studerats liksom reflektioner kring det egna deltagandet. Likasa ingar
kommentarer som skrevs i arkivmaterialet som kan beskriva aspekter som
noterades vid ett givet tillfille men som kanske inte fullt ut framgick av
sjilva den sparade texten (Kozinets, 2010). Filtanteckningar har férts vid
samtliga tre studier, och vid den andra studien fordes dessutom en
filtdagbok med mer personliga reflektioner. Filtanteckningarna innehéller
observationer och reflektioner om de digitala interaktionerna, vilken
betydelse och vilka utmirkande drag de har. Med hjilp av det eliciterade
materialet och filtanteckningarna studeras beskrivningar av
informationsaktiviteter. I filtdagboken reflekterade jag over vilka kinslor

I00



METOD, GENOMFORANDE OCH ANALYS

och tankar som interaktionerna vickte hos mig och min relation till
deltagarna i studien. Genom filtanteckningarna (och en filtdagbok)
dokumenteras forskarens subjektiva forstaelse och reaktioner, vilket bidrar
till en dkad forstaelse av deltagarnas upplevelser (Kozinets, 2010).

Efter att ha beskrivit avhandlingens etnografiska ansats och netnografi
som ett sdtt att applicera denna ansats for att studera digital interaktion
kommer jag nu att beskriva filtet som jag har studerat. Jag kommer sedan
att presentera hur de tre studierna genomfordes och diskutera de metodval
och avvigningar som gjorts i takt med att studierna utvecklats.

Filtet

Danah Boyd (2009) pekar pé att nir en studie avgrinsas dr det en process
dir grinserna for projektet framtrider nir forskaren avgor vilka fragor som
ska st i centrum, bland annat utifrin ménster i observationer och annat
material. Studien, och filtet, avgrinsas och blir tydligt nir material, teori
och forskningsfrigor sammanstrélar i ett gemensamt fokus. Utifran mitt
forskningsintresse, inledningsvis inriktat mot hur lirarstudenter anvinder
och approprierar digitala redskap under utbildningen, genomférde jag
under december 2011 ett forsta besok vid ett lirosite som erbjuder
lararutbildning frin forskollirarutbildning till gymnasieldrarutbildning.
Jag hade med hjilp av kontakter fatt tipset att kontakta Kenneth?, som
arbetade som ldrare vid forskollirarutbildningen. Kenneth beskrevs som
en lirare som arbetade mycket med digitala redskap i undervisningen. Jag
tog kontakt med Kenneth och han berittade om en Prezi-workshop han
skulle halla for lirarstudenter som liste for att bli lirare for ar 4 - 9. Mitt
forsta besok vid hogskolan bestod i att jag deltog i Prezi-workshopen,
genomforde deltagande observationer och pratade med flera studenter om
hur de anvinde digitala redskap under lirarutbildningen. Det stod snart
klart att flertalet studenter jag pratade med féredrog att kommunicera med
hjilp av Facebook. Efter att jag fatt kontakt med Kenneth i samband med
Prezi-workshopen blev jag under varterminen 2012 inbjuden av honom till

2 Pseudonymer anvinds genomgaende i avhandlingen for att erbjuda deltagarna i de
netnografiska studierna konfidentialitet.
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en Facebookgrupp som anvindes av forskolldrarstudenter som bérjat
utbildningen 2011. Arskullen bestod av totalt 249 studenter. Flertalet av
dem var kvinnor i 20-ars dldern varav en stor andel inte tidigare studerat
pa hogskoleniva. Forskolldrarutbildningen ir en hégskoleutbildning som
motsvarar 3,5 ar, eller 210 hogskolepoing.

Som nimnts i avsnittet om forskolldrar- och lirarutbildningens framvixe
sjosattes 2011 en ny ldrarutbildning. Liraren Kristian startade den
gemensamma Facebookgruppen, som Kenneth senare bjod in mig till, i
bérjan av den nya utbildningens férsta manader i syfte att skapa bittre
mojligheter till kommunikation mellan lirare och studenter, och mellan
studenter. Kristian mirkte att frigorna fran studenterna var manga
eftersom utbildningen precis férindrats, och Facebook framstod som en
bra kanal dir information kunde spridas till manga personer samtidigt. Ett
skal var att flertalet studenter anvinde Facebook dagligen, bade via datorer
och smarta telefoner. Dessutom tyckte vare sig Kristian eller Kenneth att
den digitala lirplattform som anvindes vid utbildningen fungerade bra
som diskussionsforum. Facebook framstod dirmed som den bista
16sningen for effektiv kommunikation och Kiristian startade dirfor en
grupp. Detta var forsta gangen lirarna vid den aktuella hogskolans
lirarutbildning anvinde en Facebookgrupp for att kommunicera med
studenterna.

Utgangspunkten for de tre netnografiska studierna var att f6lja
forskolldrarstudenternas anvindning av de olika digitala redskap som de
sjdlva valde att anvinda i studievardagen. Studenternas digitala praktiker
avgrinsade filtet snarare dn nédgon specifik plats (jmf Hine, 2000).
Studenterna som borjade forskollirarutbildningen hésten 2011
kommunicerade digitalt dels via en gemensam Facebookgrupp som var
oppen for alla studenter som bérjade utbildningen samma ar, och dels via
mindre Facebookgrupper som anvindes vid grupparbeten. Dirfor skedde
en stor del av materialinsamlingen pa Facebook. I flera fall har studenternas
interaktioner i Facebookgrupperna kombinerats och kopplats samman
med interaktioner medierade av andra digitala redskap, framfor allt Google
Drive, bloggar och Prezi. Filtet som jag studerade bestod dirfor av flera
olika digitala platser som definierades av hur lirarstudenterna utforde och
beskrev informationsaktiviteter och gav olika digitala redskap mening i
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studievardagen vid forskollirarutbildningen. Detta analyseras i
avhandlingen utifrin ett sociokulturellt perspektiv pd lirande med hjilp
av begreppen appropriering och identitet. Den gemensamma
Facebookgruppen var en nitgemenskap som jag genom deltagande-
observerande filtarbete foljde i samtliga tre netnografiska studier. I den
forsta och den tredje studien utgjorde nitgemenskapen i Facebookgruppen
fokus for filtarbetet. I den andra studien utvidgades filtarbetet till att dven
omfatta deltagande observationer iz corpore i studiemiljon vid férskol-
lararutbildningen, samt deltagande observationer vid digitalt gruppbaserat
lirande.

Facebook ir virldens storsta sociala nitverkstjanst och hade vid den
forsta studiens genomférande omkring 1 miljard aktiva anvindare® 6ver
hela virlden (Facebook, 2012b). En Facebookgrupp ir en funktion som
medger kommunikation med en utvald grupp av anvindare. En grupp kan
vara "hemlig”, "sluten” eller “offentlig”. Den gemensamma Facebook-
gruppen som anvindes av bade lirare och studenter, och som jag foljt i
samtliga tre studier, var offentlig vid tiden for den forsta studiens genom-
forande. Vem som helst kunde dirmed se att gruppen fanns, vilka som var
medlemmar och vad medlemmar skrev i gruppen (Facebook, 2012a). Nar
den andra och tredje studien genomf6rdes hade gruppen istillet dndrats
till att vara sluten. Detta betyder att vem som helst kunde se att gruppen
fanns, men insyn i och anvindning av gruppen begrinsades till gruppens
medlemmar. De mindre Facebookgrupper som jag foljde i den andra
studien var hemliga och kunde dirfor bara anvindas och ses av inbjudna
medlemmar. Medlemmar i en grupp kan skriva inligg i gruppen, med
linkar, video och bild, kommentera inligg och gilla inligg och
kommentarer. Varje grupp har en administrator som kan ligga till och ta
bort medlemmar (om gruppen ir sluten eller hemlig) samt skicka
meddelanden till alla gruppmedlemmar.

Forutom under de tre filtstudieperioderna dé materialinsamling bedrevs
aktivt var jag ndrvarande i nitgemenskapen sedan varterminen 2012, di jag
blev inbjuden till den gemensamma Facebookgruppen av Kenneth, fram
till januari 2015 dd deltagarna i studierna avslutade forskollirarutbildningen.

3 Facebook hade 2017 &ver 2 miljarder aktiva anvindare (Statista, 2017).

103



METOD, GENOMFORANDE OCH ANALYS

Under denna tidsperiod var jag med i nitgemenskapen och féljde
konversationerna dir for att skapa en god bakgrundsforstaelse och lira
kinna studenterna genom en extensiv nirvaro i filtet. Dessutom har jag
vid ett antal tillfillen utvixlat korta meddelanden med ett par av deltagarna,
uteslutande pa deras initiativ. De har varit intresserade av hur det gatt med
forskningsprojektet och vi har stimt av kring hur det gitt for mig med
avhandlingsarbetet och hur det gatt f6r dem med studierna. Det material
jag tagit del av under den extensiva nirvaron i filtet har bidragit med en
fordjupad bakgrundsforstielse. Men férutom det material som producerats
under den intensiva nirvaron i filtet vid de tre studierna har inget material
sparats eller dtergivits i redovisningen av mina resultat. Nu ér det tid att
beskriva hur de tre netnografiska studierna genomfordes.

Genomforande av de tre netnografiska studierna

I avsnittet presenterar jag i kronologisk ordning hur de tre netnograf-
iska studierna vid forskollirarutbildningen genomf6rdes. Efter detta foljer
en sammanstéllning dver det material som producerades under de olika
studieperioderna. Direfter beskriver jag hur det netnografiska materialet
analyserades.

Den forsta studien

Den forsta studien inleddes den 1 april 2012 och péagick till den 31 maj 2012.
Studien genomférdes i en nitgemenskap som en grupp forskolldrarstudenter
tillsammans med tvd lirare utvecklade i en gemensam Facebookgrupp.
Facebookgruppen var en offentlig grupp dir drygt 200 studenter som
bérjade forskollirarutbildningen 2011, och tva av deras lirare, var
medlemmar. Studenterna gick vid studiens genomforande andra terminen
pa lararutbildningen och arbetade med estetiska uttrycksformer kopplade
till barns lirande sdsom film, méleri, drama och rytmik.

Studien genomférdes under en kortare tidsperiod och 4ven om nirmast
dagliga, korta besok i gruppen gjordes, valde jag att gora lingre besok i
gruppen I - 2 ganger i veckan da jag noggrant tog del av alla konversationer
som 4gt rum sedan forra besoket. En selektivt intermittent studie bygger

104



METOD, GENOMFORANDE OCH ANALYS

pa att forskaren 4r kontinuerligt selektiv nir det giller vilka sammanhang
som ska studeras (Jeffrey & Troman, 2004). For den hir studien betydde
det att jag, utifrdn studiens forskningsfrigor, valde att fokusera pi
konversationer som rorde uppfattningar om, och uttryck for, hur
Facebookgruppen kunde anvindas som ett redskap for lirande vid forskol-
lararutbildningen samt aktiviteter som kunde illustrera hur informations-
litteracitet kommer till uteryck.

Efter att ha diskuterat med Kristian och Kenneth, som bada stillde sig
positiva till studiens genomforande, informerade jag studenterna om
studien och att jag ville fi deras medgivande till att jag fanns med i gruppen
och samlade in material. Forst skrev jag ett inligg i gruppen dir jag
informerade om studien och dir studenterna kunde stilla fragor (se bilaga
1). Ett par dagar senare fick jag hjilp av Kristian att skicka ett dokument
till alla medlemmarna i gruppen (se bilaga 2) for informerat samtycke, for
att informera om forskningsprojektet samt foresla ett forskningsprotokoll.
Ingen framforde nagra invindningar. Studien genomfordes i enlighet med
Vetenskapsradets forskningsetiska rekommendationer (Hermerén, 2011;
Vetenskapsridet, 2017) genom att jag i mojligaste mén forsikrade mig om
att jag hade studenternas informerade samtycke och att jag vidtagit atgirder
for konfidentiell behandling av resultaten genom anvindning av
pseudonymer. Studien faller inte inom ramen for lagen om etikprévning.

Arkivmaterialet som producerades under studien bestar av 201
konversationer fran Facebookgruppen. Vid studiens slut hade samtliga
konversationer, det vill siga ett inligg med atfoljande kommentarer,
kopierats till dokument som numrerades kronologiskt. Lingden pa
konversationerna varierade stort. Flera konversationer inneholl 3, eller
inga, kommentarer medan vissa inligg kunde 4tfoljas av mer dn 200
kommentarer. Under studien skrev 93 av studenterna ndgonting i gruppen,
antingen ett inlidgg eller en kommentar, och 44 studenter skrev atminstone
ett inligg. Aven om nistan hilften av studenterna i gruppen dirmed aktivt
anvinde gruppen och bidrog med innehall var aktiviteten inom gruppen
ojamnt fordelad. En handfull studenter var mycket aktiva och skrev inligg
eller kommentarer i princip varje dag. Drygt hilften av studenterna var
emellertid passiva anvindare som varken skrev inligg eller kommentarer.
Studien fokuserar pa de synliga interaktionerna bland de som anvinder
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Facebookgruppen vid forskolldrarutbildningen. Detta betyder att studien
fingar hur Facebookgruppen kan anvindas vid forskolldrarutbildningen
snarare 4n att ge en representativ beskrivning av hur majoriteten av
lararstudenterna anvinde gruppen, eller varfor férhallandevis manga valde
att inte delta aktivt. Perspektiv frin “icke-anvindare” och motvilliga
anvindare, som framtrider i den andra studien, lyfter jag fram i den
empiriska férdjupningen som gors i kapitel 6.

Parallellt med att deltagande observationer gjordes, genom att
diskussionerna i Facebookgruppen studerades och arkiverades, fordes filta-
nteckningar. I anteckningarna kommenterades sirskilt diskussioner som
bedémdes vara relevanta utifrn studiens inriktning och fragestillningar.
For att underlitta sokbarheten skrevs konversationens nummer invid
anteckningen. Filtanteckningarna utgor ett viktigt analytiskt redskap,
bide under den analys som sker parallellt nir arkivmaterialet produceras
och under den efterfoljande, renodlade analysen. Den stora informations-
mingden som genereras vid deltagande observationer som utférs online
innebdr ocksa att filtanteckningarna blir ett synnerligen viktigt redskap
under materialinsamling och analys eftersom mingden konversationer gor
det svart att annars kunna Gverblicka materialet (jmf Kozinets, 2010).
Filtanteckningar fungerar ocksa som en reflexiv process da jag som forskare
kan reflektera kring de tolkningar som gjorts vid observationerna. Nir jag
forde filtanteckningar gjorde jag en subjektiv tolkning av skeendena som
var virdefull fér den fortsatta analysen nir det giller att forsta hur
interaktioner i nitgemenskapen kunde uppfattas av deltagarna. File-
anteckningarna fungerade dven som en utgdngspunkt for reflektion kring
de val, forforstielser och tolkningar som priglar forskaren och forskningen.

Genom observationerna fick jag som forskare mojlighet att studera och
beskriva interaktionerna i nitgemenskapen utifrin mitt perspektiv. Men
for att forstd deltagarnas perspektiv krivdes det att jag frigade dem och
lirde mig av dem (Spradley, 1979). Dirfor valde jag att genomfora
intervjuer med deltagare i nitgemenskapen. Under studien nirmade jag
mig inte informanterna pa Facebook fér att genomfora intervjuer dir.
Istillet valde jag att genomfora semi-strukturerade intervjuer in corpore
med ett mindre antal deltagare nir studien gick mot sina slut. Detta val
gjordes i linje med netnografins rekommendation att inte paverka, eller
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”stora”, kommunikationen som studeras, mer 4n som dndé skedde genom
att min nirvaro i Facebookgruppen var kind.

Eftersom de bada lirarna i Facebookgruppen hade en tongivande roll
intervjuades bada. Nir det géller vilka ldrarstudenter som skulle intervjuas
var ursprungstanken att vilja ut studenter fran tre olika anvindargrupper
for att fi en storre bredd i materialet: aktiva anvindare (som skrev mycket
i gruppen), semi-aktiva anvindare (som skrev lite eller inget) samt icke-
anvindare (studenter vid utbildningen som inte var med i Facebook-
gruppen). Det var emellertid endast studenter frin den aktiva kategorin
som hérsammade forfragningarna om att stilla upp for intervju. Forst
skickades meddelanden via Facebook till de omkring 5 studenter som var
mest aktiva i konversationerna i Facebook-gruppen. Svar kom snabbt fran
tva av dem. En tredje av dessa aktiva studenter horde av sig inom nigra
veckor. Diremot var det ingen av de andra ca 200 studenterna som svarade
pa flera allminna f6rfragningar i gruppen, forst av mig och sedan av en av
lararutbildarna. Jag skickade dessutom meddelanden via Facebook till flera
semi-aktiva anvindare, men utan framging.

I bérjan av juni 2012 genomférde jag siledes semi-strukturerade
intervjuer med tre av de mest aktiva studenterna i gruppen, samt med
de bada ldrarna Kristian och Kenneth. Intervjuerna varade i 1 — 1,5
timme. Syftet med intervjuerna var att nd en djupare forstaelse f6r hur
studenterna anvinde Facebookgruppen som ett redskap for lirande
genom att kontextualisera och validera arkivmaterial och filtanteckningar.
Charlotte Aull Davies (2008) menar att intervjuaren maste utg ifrin och
anvinda sin egen identitet i relationsbyggandet med den intervjuade.
Nir jag inledde en intervju bérjade jag dédrfér med att kort beritta om
mig och mitt forskningsprojekt. Jag forklarade att jag var intresserad av
sociala medier och lirande och att studien av Facebookgruppen var min
forsta studie. Sedan nimnde jag att jag hade med mig ett antal frigor
eller teman att utgd ifrin som handlade om anvindningen av
Facebookgruppen (se bilaga 3). Till varje deltagare stillde jag sedan ett
antal frigor om hur de sig pa anvindningen av gruppen. Frigorna var
anpassade till respektive person. Till de specifika frigorna visade jag
skirmdumpar pé utvalda konversationer som jag ville anvinda for att fa
iging en diskussion om fenomen jag identifierat som intressanta och som
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jag ville fi en bittre forstdelse for. Skirmdumparna som valts ut infér
intervjuerna var ett sitt att fa deltagarna att belysa olika frigor som
uppstitt under studiens gang. De var ocksd ett sdtt att utnyttja den
bestdende kvaliteten hos digitalt medierad kommunikation (jmf boyd,
2008). Jag anvinde medvetet ord som “diskutera” och “samtal” nir jag
forklarade vad vi skulle gora under intervjun, eftersom jag ville formedla
tanken pd att vi tillsammans skapade kunskap och férstdelse i
intervjusituationen. Innan intervjun pabérjades upprepade jag ocksd att
materialet skulle behandlas konfidentiellt och hur det kunde komma att
anvindas, det vill siga i artiklar och konferensbidrag.

Den andra studien

Kozinets (2010) argumenterar for att etnografi i den fysiska virlden, in
corpore, ir ett tillvigagingssitt som har sirskilt god méjlighet att kunna
komplettera och utvidga en netnografisk undersokning av en nit-
gemenskap. Genom netnografi erbjuds tillfille att ta del av ”naturligt
forekommande” interaktioner, exempelvis gemensamma diskussioner i en
Facebookgrupp. P4 sa vis har netnografin férdelen av att vara bade
naturalistisk och icke-patringande. En betydelsefull skillnad mellan
deltagande observationer i den fysiska virlden och i den digitala ar att
forskaren online pa ett annat vis kan observera i bakgrunden. Det finns
ocksd andra majligheter att spara interaktioner bakat i tiden i den digitala
miljon. Men for att fordjupa forstaelsen for digitala interaktioner kan
forskaren vilja att ta en mer aktiv roll. I den f6rsta studien valde jag ddrfor
att genomféra intervjuer med studenter och lirare i den gemensamma
Facebookgruppen. Efter den forsta studiens genomforande sag jag skil atc
folja studenterna i studiemiljon pé plats vid den aktuella hogskolan for att
bittre forstd hur deras anvindning av digitala redskap var situerad i
studievardagen. I den andra netnografiska studien fortsatte darfor
deltagande-observerande filtstudier i nitgemenskapen pa Facebook
samtidigt som materialinsamlingen kompletterades med deltagande
observationer av anvindning av andra digitala redskap samt deltagande
observationer och intervjuer i studiemiljén vid hégskolan.

Fran den 11 november 2013 — 17 januari 2014 f6ljde jag dterigen gruppen
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forskolldrarstudenter antagna 2011 under en kurs som handlade om
barndom och lirande. Studenterna hade sedan tidigare under utbildningen
blivitindelade i 8 seminariegrupper. Under kursen blev varje seminariegrupp
indelad i team om 8 — 9 studenter som tillsammans skulle arbeta med
gruppbaserat lirande under kursens férsta hilft. Den andra halvan av
kursen bestod av arbete i par dir en mindre filtstudie skulle genomféras
och en rapport skrivas. En kursvecka bestod normalt av en f6reldsning for
alla 249 studenter dir veckans amnesomrade presenterades, ett seminarium
didr veckans uppgift introducerades och ett seminarium dir teamens arbete
med uppgifterna redovisades. Under studiens gang visade det sig att
gruppbaserat lirande intog en framtridande roll pa kursen som form for
lirande och som strukturerande princip for studenternas studiemiljo. Hur
gruppbaserat lirande utfordes i studiemiljon vid hogskolan och hur det
medierades av digitala redskap utvecklades dirfor till ett fokusomride for
studien. Eftersom den digitala aktiviteten var sirskilt hog under kursens
forsta vecka stod den forsta uppgiften i fokus nir resultaten fran studien
rapporterades i avhandlingens andra artikel.

P4 grundval av den kontakt och de relationer jag etablerat med de tre
studenter som jag intervjuade under den forsta studien valde jag att
strukturera deltagande-observerande filtstudier iz corpore bland
forskollararstudenterna i studiemiljén pd hdgskolan utifrin samma tre
studenter. De tre deltagarna, som alla tackade ja till att delta i studien,
ingick i tre olika team. Nir resultat frin den andra studien rapporteras
anvinds pseudonymerna Anna (team 1), Irma (team 2) och Karl (team 3).
For att erbjuda deltagarna si god konfidentialitet som mojligt dr
pseudonymerna i forekommande fall inte desamma som i den forsta
studien. Genom de tre deltagarna fick jag tillging till studiemiljén pa
hégskolan och de tre olika teamens interaktioner, bide online och offline.
Initialt planerade jag att fordela deltagande observationer vid hégskolan
jimt mellan studenterna genom att folja en student per dag eller vecka.
Men eftersom Anna och Irma var med i samma seminariegrupp kom vi
overens om att jag i flera fall kunde folja dem bada samtidigt. Karl och
studenterna i team 3 triffades inte lika ofta pa hogskolan vilket medforde
att jag tillbringade mer tid tillsammans med Irma och Anna, som vistades
pa hogskolan nistan varje dag.
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Nir studien skulle inledas presenterade jag studien och mig sjilv under
kursintroduktionen. Efter att ha forankrat studiens genomférande med
Irma, Anna och Karl berittade jag dven att jag skulle f6lja dem och deras
team under kursen, bide pd hogskolan och genom deras digitala
kommunikation. Nagra dagar f6re kursintroduktionen skrev jag ocksa ett
inldgg i den gemensamma Facebookgruppen (se bilaga 4), dir jag kort
presenterade mig och forskningsprojektet samt hinvisade till ett dokument
med mer information som publicerats pa lirplattformen (se bilaga s). Jag
bad de som inte ville delta i studien att ta kontakt med mig sé att jag kunde
utelimna dem nir jag nedtecknade mina observationer. Erbjudandet om
att bli exkluderad fran studien utnyttjades inte av nigon. Studenterna i de
tre teamen gav mig tilldtelse att f6lja deras arbete pd hogskolan samt genom
de digitala redskap som anvindes f6r studierna.

Etnografisk internetforskning ror sig med nédvindighet alltid mellan
olika platser (Hine, 2009). Genom att folja Anna, Irma, Karl och deras
team kom jag att delta vid f6reldsningar, seminarier, arbete med gruppbaserat
lirande, individuella studier och vardagligt socialt umginge pa hogskolan
och pa digitala platser. Vid de olika typerna av deltagande observationer
antecknade jag vad som sades och gjordes i filtanteckningar. Jag skrev ocksd
en filtdagbok dir jag reflekterade Gver observationerna och min egen roll
som forskare. Under det deltagande-observerande filtarbetet pa hogskolan
spelade relationerna mellan mig och de tre deltagarna en viktig roll. Genom
att de tre studenterna och jag lirde kinna varandra under studiens ging
skapades ett dmsesidigt fortroende dir deltagande genom informella samtal
och vardagligt umginge pa hogskolan bidrog till att ge mig en storre
forstaelse for deras perspektiv, bdde nir det giller de forskningsfragor som
vigledde studien men ocksa av livet som forskolldrarstudent i ett vidare
perspektiv. I samtalen med studenterna var jag 6ppen med mitt
forskningsintresse men véra samtal kunde ocksid handla om till exempel
egna barn eller aktuella politiska fragor. De digitalt medierade interaktionerna
observerades och sparades precis som under den forsta studien med avsikten
att forsoka stora pdgaende samtal och hindelser si lite som maijligt.

Under studiens gang framkom det att team 3 i princip aldrig anvinde
digitala redskap vid gruppbaserat lirande. S& skedde bara vid nagra enstaka
fall. Dirfér var det materialet som producerats genom deltagande
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observationer i team 1 och team 2 som utgjorde huvuddelen av resultaten
som avrapporterades frin studien i avhandlingens artikel IT. Material fran
team 3 anvindes huvudsakligen for att nyansera och berika diskussionen,
men ges i kappans sjitte kapitel ett lite stérre utrymme i syfte att lyfta fram
perspektiv fran “icke-anvindare” och motvilliga anvindare. De tre
deltagarna hade alla studerat pa hogskoleniva tidigare. Irma och Anna var
vinner och studerade fér det mesta tillsammans pa hogskolan varje dag,
nagonting som skiljde dem frin flertalet andra studenter.

Arkivmaterialet som studien genererade bestar av 251 konversationer
frin flera Facebookgrupper, varav 147 frin den gemensamma
Facebookgruppen och 104 frin tvd gruppspecifika Facebookgrupper
skapade av team 1 och team 2. Vidare ingar tva delade dokument frin
Google Drive, en presentation gjord med Prezi och bloggar som skapades
under kursen. Under studiens andra hilft genomférde jag intervjuer for
att bittre forstd deltagarnas perspektiv (Spradley, 1979). Jag intervjuade 9
studenter (inklusive Anna, Irma och Karl), samt fyra av lirarna som
undervisade pa kursen. Tvé av de intervjuade studenterna ingick i team 1
(Anna och Emma), tva stycken i team 2 (Irma och Linus), fyra av de
intervjuade var med i team 3 (Karl, Erik, Elisabet och Isabella) och en
student ingick inte i nigot av de tre teamen (Kristoffer). I arbetet med
artikel II intog intervjuerna med studenterna en framtridande roll i
analysen av materialet medan intervjuerna med lirarna frimst bidrog till
att ge en fordjupad bakgrundsforstaelse. Intervjuerna med lirarna ges en
mer framtradande roll i kapitlet Empirisk fordjupning. Samtliga intervjuer
spelades in och transkriberades. Personerna som intervjuades erbjods
mojlighet att lisa och redigera de transkriberade intervjuerna. Ingen av
de intervjuade hade dock ndgra synpunkter pd transkriptionerna.
Intervjuerna genomférdes individuellt, forutom tvd intervjuer som
genomférdes med tvd studenter samtidigt. De semi-strukturerade
intervjuerna varade mellan 28 — 98 minuter och i intervjuerna stillde jag
frigor om anvindning av digitala redskap specifikt i relation till
gruppbaserat lirande och mer allmint i relation till lirarutbildningen
utifran en intervjuguide (se bilaga 6).
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Den tredje studien

I september 2014 atervinde jag en tredje ging till nitgemenskapen i den
gruppgemensamma Facebookgruppen for att producera kompletterande
arkivmaterial. Under de tidigare studierna hade det gradvis blivit tydligt
for mig ate studenters identitet spelade en viktig roll nir det giller deras
syn pa lirande, forskolldrarutbildningen och férskolldraryrket, och att
identitet verkade ha stor betydelse for appropriering av digitala redskap
och hur informationsaktiviteter utfordes, beskrevs och uppfattades. Syftet
med studien var dirfor att fa en storre bredd av material f6r att kunna
analysera hur lirarstudenternas informationsaktiviteter samspelade med
hur de uttryckte identitetspositioner nir de delade information med hjilp
av Facebook. Nitgemenskapen i den gemensamma Facebookgruppen
valdes som primirt studieobjekt ytterligare en gang eftersom den erbjod
ett kvantitativt och kvalitativt rike material som bedomdes relevant for
studiens syfte. Studien genomférdes under studenternas sista termin vid
forskolldrarutbildningen, det vill siga fran september 2014 till januari 2015.
Innan studien paborjades publicerade jag dterigen ett inldgg i Facebook-
gruppen dir jag berittade om forskningsprojektet och erbjod medlemmarna
i gruppen att stilla frigor eller att bli helt exkluderade frin studien (se
bilaga 7). Inga synpunkter eller 6nskemal om att bli exkluderad fran
studien framfordes. Aven om det ir svért att sikert siga att alla i gruppen
sag inldgget anser jag att tillvigagingssittet var befogat eftersom jag vid de
tidigare studierna skickat information till alla studenterna samt ocksa
presenterat mig sjilv och forskningsprojektet vid en kursintroduktion. Det
hade dessutom varit en alltfor omfattande process att fa skriftligt samtycke
fran samtliga 249 studenter.

Deltagande observationer genomférdes i Facebookgruppen och
filtanteckningar fordes under studien, som genererade arkivmaterial i
form av 83 konversationer. I likhet med de tv4 tidigare studierna sparades
konversationerna frin Facebook pa ett sitt som syftade till att inte stora
kommunikationen i gruppen mer 4n nédvindigt (jmf Kozinets, 20105
Markham & Baym, 2009). Alla konversationer sparades precis som i de
tidigare studierna i separata dokument for att underlitta en strukturerad
analys.
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Sammanstillning av materialet frin de netnografiska
studierna

I foljande tabell presenteras en sammanstillning av materialet fran de
netnografiska studierna dir det ocksd framgar i vilken artikel resultaten
rapporteras.

Tabell 2. Relationen mellan avhandlingens netnografiska studier, material och artiklar

STUDIE MATERIAL RAPPORTERAS I
ARTIKEL

Studie 1 201 konversationer frin den ge- Artikel T

(april-juni 2012) mensamma Facebookgruppen.

Intervjuer med 3 studenter och 2
larare. 11 sidor filtanteckningar.

Studie 2 147 konversationer frin den ge- Artikel IT
(november 2013-februari 2014) mensamma Facebookgruppen, 104 | Artikel IIT
konversationer frin tvd teams Face-
bookgrupper. Material frin Google
Drive, Prezi och bloggar. Intervjuer
med 9 studenter och 4 lirare. 27
sidor filtanteckningar och 4 sidor

filedagbok.
Studie 3 83 konversationer frin den ge- Artikel IIT
(september 2014-januari 2015) mensamma Facebookgruppen. 3

sidor filtanteckningar.

Analys av materialet frin de netnografiska studierna

Under tiden den férsta studien genomfordes gjordes en forsta kodning
av konversationerna efter 6vergripande teman. En kontinuerlig
kategorisering och kodning av materialet, som vigleds av forskningens
teoretiska utgidngspunkter och frigor, férordas av Kozinets (2010) med
tanke pé den stora mingd material som netnografi kan generera. Under
filtarbetet sparade jag varje enskild konversation (varje inligg inklusive
dess kommentarer) frin Facebookgruppen i ett Word-dokument som
numrerades i fallande ordning dir det forsta dokumentet numrerades
» »

1”. Dokumentet sparades sedan i en mapp for respektive konversations-
kategori. Tillvigagingssittet for att hantera och spara konversationerna
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innebar att jag fick en god 6verblick dver det totala antalet konversationer,
samt antalet konversationer inom varje kategori. Word-dokumenten
anvindes for att koda konversationerna och tjanade bide som arkiv och
referenspunkter. I analysen studerades konversationerna dven natura-
listiskt, det vill siga som de fordes och presenterades i Facebookgruppen,
i syfte att komma nirmare deltagarnas upplevelser av kommunikationen
som den framstir med Facebooks grinssnitt och grafik.

Kodningsprocessen fortsatte under analysprocessen och skedde forst
induktivt genom upprepade nirlisningar av arkivmaterial, transkriberade
intervjuer och filtanteckningar. Konversationer som exemplifierade ett
sarskilt sitt att anvinda Facebookgruppen markerades med en etikett.
Denna induktiva ansats har vissa likheter med den empirinira metoden
grundad teori. Inom grundad teori skapar man utifrin materialet kategorier
genom kodning (Alvesson & Skéldberg, 2008). Dessa kategorier ir
empiriskt grundade och littforstieliga, pa sa sitt att de skulle kunna ha
himtats fran deltagarna. Kodningsprocessen intar en central roll inom
grundad teori, och dr mycket omfattande (se t.ex. Glaser & Strauss, 1967).
Jag genomforde inte en fullstindigt uttdmmande kodning utan kopplade
tidigt de empiriskt grundade kategorierna, i artikel I benimnda konversa-
tionsteman, till det sociokulturella perspektiv och de analytiska begrepp
jag anvinde mig av. Den analytiska processen var dirmed inte renodlat
induktiv eftersom jag inte enbart kondenserade empiriskt material utan lit
teori och empiri befrukta varandra vixelvis, i linje med perspektivet teo-
retiskt informerad etnografi (Willis & Trondman, 2002). I analysprocessen
anvindes ocksd ett matt av komparativ analys nir materialet bearbetades
och sorterades for att genom jamforelser tydliggéra samband och be-
tydelsefulla skillnader, vilket bidrog till att renodla de aterkommande
konversationsteman som blev en utgingspunkt for den fortsatta analysen
av hur Facebook approprierades som ett redskap for lirande. De teman
som identifierades kan ses som pusselbitar som kan fogas samman for att
skapa en helhetsbild av hur studenter och lrare agerar for att skapa ett
redskap som ir (delvis) deras eget (jmf Wertsch, 1998).

Materialet frin den forsta studien och de fem konversationsteman som
framtrite dir ger en bild av de olika sitt som gruppen approprieras av
studenter och ldrare, samt pekar ocksd pa hur identitet och syn pé lirande
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kan komma till uttryck i olika typer av diskussioner. Studiens
forskningsfragor besvarades till stor del genom en analys av menings-
skiljaktigheter om hur Facebookgruppen kan (och bér) anvindas i ett
utbildningssammanhang. I dessa konversationer (frimst dterfunna i
konversationstemat About Facebook) stilldes olika uppfattningar om
verktygets roll och funktion i lirarutbildningskontexten mot varandra pa
ett tydligt vis, och bidrog dirigenom till att illustrera hur approprierings-
processen kom till uttryck genom en pigiende forhandling. Material fran
intervjuer och filtanteckningar erbjéd i analysen méjligheter till en okad
nyansering och forstaelse for deltagarnas upplevelser av hindelserna i
Facebookgruppen (jmf Kozinets, 2010).

Nir den andra studien genomfordes var deltagande observationer in
corpore en framtridande strategi f6r materialinsamling, vid sidan av det
arkivmaterial som genererades frin de digitala interaktionerna mellan
deltagarna. Jag gjorde dirfor inte samma systematiska och tidiga katego-
risering av konversationerna frin den gemensamma Facebookgruppen,
eller de andra digitala redskapen, som i den férsta studien. Ett storre fokus
lades istillet pa aktiv nirvaro i filtet 7z corpore och att fora noggranna
filtanteckningar under studien fér att nd en djupare forstaelse for
deltagarnas anvindning av, och forstéelse for, digitala redskap i relation till
studiemiljon vid hogskolan. Under studiens genomférande och den
efterfoljande analysprocessen utkristalliserades tva empiriska omraden som
framstod som sirskilt intressanta utifran avhandlingens 6vergripande syfte
och det material som genererades: gruppbaserat lirande medierat av
digitala redskap samt samspelet mellan identitet och informationsaktiviteter.
Dessa tvd empiriska omriden blev foremal for djupare analys och
rapporteras i avhandlingens andra respektive tredje artikel.

Nir det giller analysen av gruppbaserat lirande, som rapporteras i
avhandlingens andra artikel, gjordes analysen pa tva nivéer. Pi den férsta
nividn analyserades det sammantagna arkivmaterialet fran deltagarnas
konversationer i teamens Facebookgrupper, material fran delade Google
Drive-dokument och en Prezi-presentation utifrin samma forhallningssitt
som vid analysen under den frsta studien. Analysen grundades teoretiskt
i en sociokulturell férstielse av lirande och informationslitteracitet och gav
upphov till dterkommande teman som beskrev olika innehallsligt
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avgrinsade faser av gruppbaserat lirande. For varje fas identifierades en viss
uppsittning informationsaktiviteter som kunde relateras till ett stadium i
gruppernas digitala gruppbaserade lirande.

Den andra nivan av analysen, som pd manga vis 6verlappar och tangerar
den forsta, skedde genom att filtanteckningar, filtdagbok och intervju-
material renskrevs och nirlistes. Utifran en sociokulturell forstaelse av hur
olika redskap, i relation till den omgivande lirmiljon, begrinsar och
mojliggér handlande — i avhandlingen studerat som informationsaktiviteter
— identifierade jag olika aterkommande teman i materialet. Dessa teman
kunde renodlas med hjilp av en komparativ analys dir de olika typerna av
material jimfordes med varandra. Intervjuerna som genomfordes under
studiens andra hilft analyserades for att kontextualisera och validera
resultaten fran interaktionerna i Facebookgrupperna (Davies, 2008) och
for att bittre forstd deltagarnas perspektiv (Spradley, 1979). Empiriskt
genererade teman skapades och modifierades dirmed utifrin deltagarnas
digitalt medierade informationsaktiviteter, material frin filtanteckningarna
som atergav deltagarnas redogorelser och agerande samt intervjuer som
belyste enskilda deltagares forstdelse for hindelserna i teamen. P4 sd vis
identifierades de tre aspekter som beskriver hur lirmiljén vid
forskolldrarutbildningen mojliggor och begrinsar anvindning och
appropriering av digitala redskap vid gruppbaserat lirande.

Analysen som ligger till grund fér avhandlingens tredje artikel
genomfordes i tre steg dir material frin den andra studien analyserades
ide tva forsta stegen. Ett teoretiskt grundat intresse for samspelet mellan
identitet och informationsaktiviteter vigledde valet av material som
analyserades. Materialet som himtades fran den andra studien var 147
konversationer frin den gemensamma Facebookgruppen, nio tran-
skriberade intervjuer med studenter samt en blogg skapad av en av
studenterna. De transkriberade intervjuerna ingick 4ven i analysen som
resulterade i avhandlingens andra artikel, men dé fokuserade jag pa
passager som rorde gruppbaserat lirande och samspelet mellan appro-
priering av digitala redskap och lirmiljon vid forskollirarutbildningen.
Nu analyserades istillet passager frin intervjuerna som rorde identitet
och delande av information i den gemensamma Facebookgruppen.
Under det forsta steget av analysen nirliste jag konversationer frin den
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andra studien upprepade ginger och arrangerade konversationerna
tematiskt i syfte att identifiera olika sitt att inta identitetspositioner och
dela information.

Tre scenarion bland konversationerna i Facebookgruppen identifierades
som limpliga f6r en mer detaljerad analys. Tvé scenarion valdes ut fran
den andra studien eftersom de innehéll ett stort antal konversationer dar
identitetspositioner kunde observeras i relation till hur informations-
aktiviteter utfordes och diskuterades. I det forsta scenariot beskrivs arbetet
med och diskussionerna kring en blogg som skapades av en av studenterna
for att samla barndomsminnen. Det andra scenariot beskriver hur
studenterna vid ett tillfille blev indelade i nya grupper och reaktionerna
som foljde pé detta beslut. De tva scenarierna framstod som betydelsefulla
redan di den andra studien genomfordes och jag stillde dirfor fraigor om
hindelserna nir jag intervjuade studenterna. Samtalen med studenterna
om hur bloggen om barndomsminnen uppfattades samt hur nit-
gemenskapen pa Facebook reagerade pi den nya gruppindelningen blev
viktiga killor f6r analysen. Det tredje scenariot valdes fran den tredje
studien. I det tredje scenariot framtrider en bild av hur lirarstudenternas
professionella identitet som blivande forskolldrare befdsts under ldrar-
utbildningens sista termin. De tva scenarierna fran den andra studien intar
en central roll i analysen medan det tredje scenariot frimst bidrar till att
nyansera och konsolidera analysen. Detta beror delvis pd det faktum att
jag vid analysen av materialet frin den tredje studien upplevde en empirisk
mittnad. Resultaten frin den tredje studien bekriftade frimst tidigare
resultat snarare dn att erbjuda ndgra nya overraskningar. Vid selektivt
intermittenta studier 4r just upplevelsen av att analytiska kategorier ir
mittade det som huvudsakligen avgor omfattningen av filtarbetet (Jeffrey
& Troman, 2004).

Under analysens andra steg identifierades identitetspositioner bland
studenterna. Identitetspositionerna anvindes tillsammans med de tre
formerna av anknytning, som beskrivits av Erikson (1965, 1968), for att
analysera de tre scenarierna (se kapitlet Zeoretiskt ramverk for ett mer
utforligt resonemang om Eriksons syn pa identitet och anknytning). P4 sa
vis kunde idén om samlirande, en neoliberal ideologi, anknytning till
forskolldraryrket som karridrval samt anknytning till andra studenter och
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lirare kopplas till identitetspositioner och bidra med ett tolkningsdjup.
Identitetspositionerna 4r empiriskt grundade i informationsaktiviteterna i
Facebookgruppen och i material frin intervjuerna.

Under det tredje steget av analysen kodade och analyserade jag material
frin det tredje scenariot komparativt. I processen anvindes, och jimférdes,
koder och identitetspositioner frin de foregiende analytiska stegen.
Identitetspositionerna kunde i det hir stadiet av analysen bekriftas som
relevanta analytiska kategorier och samtidigt utvecklas med hjilp av nytt
material. P4 si vis bidrog material frin den tredje studien till att stirka och
nyansera analysen som gjorts i de tvé tidigare analytiska stegen. Det blev
under utbildningens sista termin tydligt att studenterna gav uttryck for en
framvixande professionell identitet och flera konversationer fordes dir
identitet férhandlades och konstruerades, omstindigheter som enligt
Penuel och Wertsch (1995) gor materialet virdefullt f6r en analys av hur
identitet utvecklas och uttrycks.

Nir nu tillvigagingssittet for analysen av det netnografiska materialet
presenterats foljer tva reflekterande avsnitt ddr forst forskarrollen diskuteras.
Direfter reflekterar jag 6ver analysen som gjorts och pekar framédt mot
kapitlet Empirisk fordjupning dir jag atervinder till det netnografiska
materialet i syfte att fordjupa och nyansera analysen, bland annat genom
att tydligare diskutera affordanser i relation till syn pa lirande.

Forskarrollen

Med ett etnografiskt forhillningssitt dir deltagande observationer intar en
framtridande roll kommer forskaren ofta nira deltagarna i studien. Det
krivs ett stort matt av reflexivitet for att balansera relationen med deltagarna
med forskarens kritiska perspektiv. I foljande avsnitt reflekterar jag 6ver
min roll som forskare genom att aterge och diskutera avsnitt ur den
filtdagbok och de filtanteckningar jag forde under den andra studien, da
jag tillbringade mycket tid nira deltagarna. Medan filtanteckningarna mer
direkt rérde det jag sig och upplevde tog jag mig i filtdagboken tid att
fundera 6ver hur jag kinde inf6r olika situationer och hur jag tolkade
studiens utveckling, bland annat nir det giller hur jag blev alltmer familjar
med de tre huvuddeltagarna.
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Efter en dryg veckas filtstudier hade jag bérjat fa en kinsla f6r deltagarnas
studievardag och det som kom att bli fokus for artikel II, hur studenterna
bedriver gruppbaserat lirande med hjilp av digitala redskap, hade borjat
framtrida som en visentlig del av studenternas tillvaro pa utbildningen.
Jag borjade ocksd vid den hir tiden notera flera av de typer av
informationsaktiviteter jag diskuterar i artikel II i termer av olika faser av
det digitala gruppbaserade lirandet, liksom hur vissa studenter delade
linkar for att framstd som aktiva. For det mesta flot de deltagande
observationerna smidigt och det skedde f& avbrott i studenternas aktiviteter
med anledning av min nirvaro. Men ibland bréts de vardagliga aktiviteterna
av att deltagarna gjorde mig och varandra medvetna om situationen och
min roll som deltagande observatér. Det férekom att deltagarna i studien
kommenterade att jag observerade och antecknade, ofta lite skimtsamt.
Ibland var kommentarerna mer allvarsamma och pekade pa det
makeforhillande som ridde mellan de som observerades, och dirmed
gjordes till objekt, och den som observerade:

I. och A. pratar om olika handledare och funderar pa hur redovisningen
ska gé till. Lararen (Malin) sigs veta hur hon vill ha det, men hon héller
det hemligt. Jag skojar om att det 4r en sorts hirskarteknik.

Nir jag ska anteckna siger A. att “det dir dr ocksa ett maktmedel” och
pekar pa min anteckningsbok. (Filtanteckningar, 131120)

Det ir sannolikt oundvikligt att det rader en asymmetrisk maktbalans
mellan forskare och deltagare. For att smilta in som deltagande observator
forsokte jag i mojligaste man ta efter deltagarna. Om de liste eller skrev
koncentrerat valde jag ocksd att 4gna mig at eget arbete. Nir deltagarna
diskuterade med varandra deltog jag ocksd i diskussionerna, dven om jag
forsokte att inte ta for mycket utrymme eller styra samtalen. Det faktum
att ndgra av deltagarna valde att synliggora det speciella i situationen nir
jag var ddr som observator tolkar jag som att de kinde att de kunde vara
oppna infor mig. For att i nigon mén péaverka den skeva maktbalansen
mellan mig, som forskare, och studenterna, som observerade objekt, valde
jag att lata deltagarna i studien ta del av de filtanteckningar och
transkriberade intervjuer dir de figurerade och redigera vid behov.

119



METOD, GENOMFORANDE OCH ANALYS

Filtdagboken, liksom de tentativa analyser jag gjorde utifrin studierna,
valde jag dock att inte visa for deltagarna.

Samtidigt som jag blev mer bekant med studievardagen vid
forskolldrarutbildningen anstringde jag mig for att bibehalla en skirpa och
en nyfikenhet infér de situationer jag hamnade i. En forutsittning for att
kunna producera intressant material vid deltagande observationer ir att
man som forskare etablerar goda relationer med de deltagare som studeras.
Men som etnografisk forskare 4r det dven en balansgang att bli en del av
den gemenskap och det sammanhang som studeras samtidigt som
forskarens kritiska och i ndgon man distanserade blick bibehalls. Detta ar
ett klassiskt problem for deltagande observerande forskning, som
exempelvis William Whyte reflekterar 6ver i en studie om sociala strukturer
bland fattiga italienare: ”Whenever life flowed so smoothly that I was
taking it for granted, I had to try to get outside of my participating self
and struggle again to explain the things that seemed obvious” (Whyte,
1955, s. 357). I de netnografiska studierna blev anvindandet av
filtanteckningar och filtdagbok ett sitt f6r mig att ibland ta ett steg
tillbaka frin deltagandet for att reflektera 6ver de fenomen som i stunden
kunde upplevas som sjilvklara. Efter tva veckors filtstudier bérjade jag inse
att Irma och Anna utmirkte sig som aktiva och ambitisa studenter. Den
26 november skrev jag foljande i filedagboken:

Vi lunchade och pratade om masterutbildningen. Inser att I. och A. ir
ganska atypiska studenter — inga av de andra studenterna ir pa skolan om
dagarna! A. och I. vill nog f& ut mer av utbildningen 4n de flesta andra.
Det ir dirfor, delvis, som de ocksa ir s aktiva pa de digitala kanalerna.
De bryr sig, vill veta vad andra tinker, se vad andra skapat och diskutera
med andra. De digitala kanalerna 4r ett sitt att fi utlopp for denna vilja,
sirskilt ndr de andra studenterna inte finns tillgingliga pé skolan. En viss
frustration dver de andra studenternas liga ambitionsnivd, begrinsade
input och utbildningens ibland liga nivd mirks. Hir kiinner de nog
mycket stod och uppmuntran frin Kenneth och Kristian. (Filtdagbok,
131126)

En viktig del av deltagande observationer dr att lira sig betydelsen av
deltagarnas sitt att uttrycka sig genom samtal med deltagarna (Spradley,
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1979). I citatet syns det hur jag omedvetet borjade anvinda deltagarnas
sprakbruk nir jag refererade till hégskolan som “skolan”. Det faktum att
jag kommit att till stor del f6lja tvd av de mest aktiva och ambitidsa
studenterna vid utbildningen paverkade naturligtvis studien, och det ar
virt att hélla detta i minne nir jag diskuterar avhandlingens resultat i det
avslutande diskussionskapitlet. En annan typ av inblick i lirarstudenternas
studievardag erbjod deltagarna i Team 3, vilket dirmed balanserar studien.
Det huvudsakliga skilet till att Team 3 intar en mindre framtridande roll
i artikel II 4r att gruppen inte anvinde digitala redskap for att bedriva
gruppbaserat lirande i ndgon hogre utstrickning. Men ytterligare ett skal
ir att gruppen inte si ofta triffades pi hogskolan, vilket medférde att
tillfillen till deltagande observationer 7z corpore blev firre:

En stor skillnad mellan att f6lja Karl jimfort med att folja Irma och Anna
ir att Karl och hans kompisar har en mycket mer avspind relation il
”skolan”. Mellan de schemalagda undervisningstillfillena pratar Karl och
killarna i hans grupp mycket lite om nigot undervisningsrelaterat, och
man ir sillan pa hogskolan nir man inte behover det. (Filtdagbok, 131126)

Studievardagen vid férskollirarutbildningen kunde dirfor te sig ganska
olika beroende pa vilka studenter som f6ljs. Deltagarna i Team 3 diskuterade
inte utbildningsrelaterade frigor i samma utstrickning som Irma och Anna
ndr jag observerade dem. Detta tyder pé att individuella studenter i hog
utstrickning sjilva valde hur mycket, och kanske framfor allt nir, de skulle
bedriva studier.

Reflektion 6ver analysen av det netnografiska materialet

En fordel med att ha arbetat med en avhandling under en lingre tid ir att
det nu, nistan étta ar efter det att avhandlingsarbetet tog sin bérjan, finns
tillfdlle att blicka tillbaka och reflektera éver mina utgingspunkter och
slutsatser i tidigare skeden av arbetet. Lit oss borja med ndgra av de
utgdngspunkter som framtrider i artikel I och II.

I den forsta artikelns forsta frigestillning stiller jag frigan hur
lirarstudenter approprierar Facebook som ett redskap for lirande under
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lararutbildningen. Nu, sex ar efter det att avhandlingens inledande studie
genomfordes och artikeln borjade skrivas, ser jag skl att problematisera
hur fragestillningen formulerades. Frigestillningen kan nimligen tolkas
som att jag tar for givet att Facebook ir ett redskap for lirande.
Formuleringen speglar det forskningsintresse som ligger till grund for
avhandlingen, motet mellan formell utbildning och nya digitala redskap
utvecklade i andra sammanhang, men kanske hade en limpligare
formulering kunnat anvindas. For det forsta riskerar den hir typen av
antaganden att ta det pedagogiska virdet av digitala redskap for givet.
Detta har Selwyn (2016) kritiserat och identifierat som en visentlig del av
diskursen han benimner Ed-Tech Speak” dir en ensidigt positiv bild av
digitala redskaps mojligheter for utbildning dominerar. I artikel IV
kritiserar jag ocksa de policytexter jag studerar for att ta det pedagogiska
virdet hos digitala redskap for givet, nigonting jag alltsa sjilv i viss min
gor mig skyldig «ill i artikel I.

For det andra ir det jag undersoker i den forsta studien lirande i vid
mening, det vill siga frimst hur lirarstudenterna genom att appropriera
Facebook lir sig anvinda redskapet for att hantera problem och
utmaningar i studievardagen vid lirarutbildningen med de méjliggérande
och begrinsande faktorer som lirmiljén och redskapet erbjuder. Samtal
om lirande och kursinnehdll fors till viss del i gruppen, vilket forvisso
ar en central aspekt av lirande enligt den vid utbildningen betydelsefulla
idén om samlirande (se kapitel Empirisk fordjupning), men merparten
av innehillet i gruppen ir ett annat. Studenterna anvinder gruppen
huvudsakligen f6r att hantera studievardagen vid lirarutbildningen. Till
exempel genom att appropriera redskapet f6r problemlésning (Var dger
en foreldsning rum? Hur ska en uppgift 16sas?) eller som ett redskap for
relationsbyggande (Vem idr jag i relation till mina lirare och
medstudenter? Vad har jag for forvintningar pa forskollirarutbildningen?).
Samma typ av antagande syns i den sista meningen i artikel II dir jag,
liksom i artikel I, skriver att studenter anvinder och approprierar
digitala redskap for lirande. Utifrin den empiriska férdjupningen i
kapitel 6 blir det tydligt att synen pa lirande som samlirande 4r en
betydelsefull faktor for hur digitala redskap introduceras och anvinds
vid forskolldrarutbildningen. Medan synen pa lirande alltsd i hog grad
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ir en forutsitening for hur digitala redskap anvinds och approprieras ir
dock inte syftet med approprieringen med nédvindighet att anvinda
redskapen f6r akademiskt lirande.

Nir nu de netnografiska studierna, och analysen av materialet som
skapats genom dessa, presenterats 4r det tid att vinda blicken mot den
diskursiva nivin och hur den studerats.

Den diskursiva nivin

For att situera resultaten frin de netnografiska studierna i ett storre
sammanhang, och dirigenom f6rstd den sociokulturella miljon vid
forskolldrarutbildningen vid den aktuella hogskolan bittre, blev jag
intresserad av att undersoka hur lirarstudenternas anvindning av digitala
redskap star i forbindelse med andra institutionella nivaer liksom en
diskursiv nivé. Enligt Willis och Trondman (2002) ir ett intresse for policy,
politik och ett kritiskt fokus centralt inom etnografi som ofta undersoker
hur sociala relationer gestaltar och medierar maktens intressen. Var finns
da makten och inflytandet éver hur digitala redskap ges betydelse och
anvinds inom ldrarutbildning? Eftersom ldrarutbildningen ir statligt styrd
ir den statliga styrningen en god startpunke f6r att undersdka dominerande
intressen och bidra dill att synliggora en dold logik som kan begrinsa
deltagares handlingsmajligheter.

Staten har linge intresserat sig for hur lirarutbildning, skola och f6rskola
anvinder digitala redskap i undervisningen och utévat inflytande genom
bade policy och riktade IT-satsningar (Hallsén, 2013). Det ir rimligt att
anta att studenters anvindning och appropriering av digitala redskap
paverkas av statens formella styrning av lirarutbildningen, till exempel
genom examensmal som tolkas och ges betydelse i lokala utbildningsplaner
och kursplaner, och i ett vidare perspektiv av en politisk och samhillelig
diskussion. Omradet som avhandlingen berdr 4r aktuellt och omdiskuterat
med flera olika aktdrer som har intresse av att paverka hur forskola, skola
och lararutbildning utvecklas i relation till hur samhallet digitaliseras. For
att finga aspekter av den sambhilleliga diskussionen som sannolikt kan
paverka hur lirarutbildningen utvecklas framéver valde jag att rikta fokus
mot den statliga policynivén.
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I avhandlingen undersoks saledes den diskursiva nivin genom en studie
av policydokument frin statligt anknutna aktorer som argumenterar for
insatser som ska 6ka den digitala kompetensen vid lirarutbildningen.
Policystudien, som syftar till att besvara avhandlingens tredje fragestillning,
undersoker statligt sanktionerade perspektiv pi digitala redskap, lirande
och lirarutbildning. Med hjilp av en diskursanalytisk ldsning riktas fokus
mot antaganden och omstindigheter som tas for givna, hur vissa
perspektiv kommit att bli dominerande och effekterna av hur digitala
redskap konstrueras och ges mening i policydokumenten. Resultaten frin
policystudien stills i relation till resultaten frin de netnografiska studierna
i kappans diskussionskapitel.

Den fjirde studien

Den fjirde studien utférdes med hjilp av Carol Bacchis WPR-metod som
tar sin utgangspunkt i en form av diskursanalys inspirerad av Foucault (se
kapitlet Teoretiskt ramverk). Studiens syfte, att undersoka problematiseringar
i statlig policy som argumenterar f6r okad digital kompetens vid svensk
lararutbildning efter den senaste reformen 2011, var vigledande vid valet
av texter att analysera. Med hjilp av sokningar i sokmotorer och i SOU-
sok (htep://www.ep.liu.se/databases/sou/), en tjinst dir man kan soka
bland samtliga statliga offentliga utredningar fran 1922 och framit, sokte
jag fram policydokument fran statliga och statligt anslutna organisationer
mellan aren 2011 — 2016. S6kningarna genomférdes med olika kombina-
tioner av sokorden lirarutbildning, skola, férskola, digital kompetens,
digitala redskap, IKT och digitalisering. P4 sa vis fann jag Digitaliserings-
kommissionens betinkanden som pekade vidare mot regeringens nationella
digitala strategi, Nationellt forum for skolans digitalisering och Skolverkets
arbete pd omradet. Efter att pa detta vis ha orienterat mig bland statligt
anknutna aktorer aktiva inom policyomradet valdes féljande dokument
fran 2011 — 2016 ut for analys, utifrin en bedémning av relevans och
uppskattat inflytande nir det giller utbildningspolicy:

IT i ménniskans tjinst: en digital agenda for Sverige (Ndringsdepartementet,
2011), 57 sidor
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En nationell digital strategi framtagen av regeringen 2011. I den Digitala
agendan uttrycks att malet for Sveriges I'T-politik ska vara att ”Sverige ska
vara bist i virlden pa att anvinda digitaliseringens méjligheter” (s. 6). Den
Digitala agendan giller sedan antagandet 2011 och ligger till grund for
Digitaliseringskommissionens arbete.

En digital agenda i minniskans tjinst: en ljusnande framtid kan bli vir
(Digitaliseringskommissionen, 2014), 235 sidor

Digitaliseringskommissionen, tillsatt av regeringen 2012 for att ta fram
forslag pa hur milen i den Digitala agendan kan uppnas, publicerade detta
delbetinkande 2014. Delbetinkandet fokuserar pa den Digitala agendans
sakomrade skola och undervisning vilket gor dokumentet sirskilt
betydelsefullt f6r studiens inriktning. Digitaliseringskommissionen gav ut
fyra delbetinkanden mellan 2013 — 2015 och ett slutbetinkande 2016 dir
langsiktiga forslag for det svenska samhillets digitalisering presenterades.

Forslag till Nationell strategi for skolans digitalisering (SKL, 2015), 8 sidor

Forslaget till nationell strategi for skolans digitalisering arbetades fram av
Nationellt forum fér skolans digitalisering, som bildats utifrin en
overenskommelse mellan regeringen och SKL 2013. SKL ir bade en
arbetsgivarorganisation och en organisation som representerar och
foretrader alla Sveriges kommuner, landsting och regioner. Strategin
formulerar visionen att svensk skola 2020 7ir bist i virlden pé att anvinda
digitaliseringens mojligheter” (s. 4).

Redovisning av uppdraget att foresld nationella IT-strategier for skolvisendet
(Skolverket, 2016), 107 sidor

Detta dr en rapport frin Skolverket som presenterar resultatet av det
uppdrag som myndigheten fick av regeringen 2015 nir det giller att foresla
nationella I'T-strategier for skolvisendet.

De fyra dokumenten skiljer sig pa flera vis at bade till form och funktion,
men de forenas av att de alla dr formulerade av, eller pd uppdrag av,
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regeringen. Dokumenten uppvisar ocksd en likhet nir det giller hur
betydelsen av digitalisering i relation till skola och lirarutbildning skrivs
fram, vilket kommer att framga senare i avhandlingen. Aven om det ir
tinkbart att andra dokument skulle kunna ge delvis annorlunda resultat i
en liknande analys har jag valt ut de fyra dokumenten utifran en bedémning
av hur betydelsefulla och inflytelserika de ir. I urvalet har jag fist stor vikt
vid aktdrernas roll i samhillet och betydelse for utbildningsfiltet, frimst
utifrin en bedomning av inflytande &ver beslutsfattande. WPR-metoden
fokuserar just pa hur samhillet styrs och dérfor blir regeringens sitt att
formulera ”problem” en naturlig utgingspunkt med tanke pd betydelsen
for lagstiftning och andra centrala styrformer (Bacchi, 2009).

For att synliggora hur kunskap och sanning skapas som en del av den
samhilleliga styrningen har jag valt att inkludera flera typer av statligt
anknutna aktérer, dér regeringen stir som indireke eller direkt avsindare.
Dirfor har jag efterstrivat en viss bredd i materialet, och av den anledningen
harjagtillexempel valtbortdebetinkanden frin Digitaliseringskommissionen
som inte specifikt behandlar skola och undervisning f6r att istillet kunna
inkludera andra killor. De utvalda policydokumenten representerar
regeringens langsiktiga mal for I'T-politiken i form av den Digitala agendan,
hur den statligt tillsatta Digitaliseringskommissionen formulerar férslag
for act dessa mal ska uppnds samt hur arbetsgivarorganisationen SKL och
myndigheten Skolverket behandlar och tolkar regeringens mal.

Hur policydokumenten analyserades

Analysen inleddes med en férsta genomlisning av dokumenten i sin helhet
dir passager identifierades som rorde digitala redskap och digital
kompetens, bade i allminhet och i relation till skola och lirarutbildning.
Dessa passager markerades och blev sedan féremal for en mer detaljerad
analys. Med hjilp av s6kfunktionaliteten i de digitala versionerna av
dokumenten kunde sékningar pé identifierade, och likartade, relevanta
begrepp utifrin de markerade passagerna goras for att minimera risken att
centrala delar f6rbisdgs i det relativt stora textmaterialet. I det hir skedet
av analysen identifierades begreppet digital kompetens som ett
nyckelbegrepp som intog en central roll.
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Som ett stdd i den inledande delen av analysen, som syftar till att identifiera
implicita problemrepresentationer och underséka den konceptuella logiken
bakom dessa, fokuserade jag inledningsvis pd att identifiera dikotomier, som
kan avsloja hur forstéelsen av en friga formas, och att identifiera nyckelbegrepp
liksom betydelsen som dessa ges (jmf Bacchi, 2009). Genom att analysera
olika sitt att beskriva nyckelbegrepp och att férdela ansvar genomférdes
sedan en tematisk analys som ledde fram till att fem dterkommande teman
kunde identifieras: digitaliseringen férindrar samhillet pa djupet och medfor
nya méjligheter och utmaningar; digitala redskap erbjuder nya mojligheter
for lirande och lirare; digitala redskap medfor vissa risker; brister inom
skolvisendet; och brister inom lararutbildningen.

Textpassagerna som identifierades och kopplades till ett givet tema
under den tematiska analysen samlades sedan och markerades och
organiserades utifrin vilket tema passagen tillh6rde. Direfter inleddes en
andra genomlidsning av de nu tematiskt organiserade textpassagerna. Jag
fokuserade i det hir skedet pa att identifiera underkategorier till de fem
dterkommande temana, till exempel pa vilket vis digitala redskap beskrivs
som virdefulla (for utbildning, miljén, jimstilldhet etc.), samt att
strukturera och fortydliga argument. Under den hir fasen analyserades
ocksd hur problemrepresentationerna hade uppstatt. Detta gjordes genom
att identifiera dterkommande fraser och argument som atfoljde
anvindningen av nyckelbegreppet digital kompetens, samt genom att
undersoka till vilka killor policyforfattarna hinvisade. I anslutning till
begreppet digital kompetens fann jag i flera fall referenser till policy-
dokument frin EU och OECD. Genom att folja referenserna och jamfora
anvindningen av centrala begrepp, fraser och sitt att argumentera kunde
tydliga likheter mellan 6verstatliga och nationella policydokument
identifieras. Detta inslag i WPR-metoden ir en del av den diskursanalytiska
ambitionen att ifrigasitta forgivettagna antaganden (Foucault, 1972) och
synliggéra hur antaganden och sitt att argumentera skiftar och utvecklas
over tid och genom olika aktorer. P4 s vis kan en historisk utveckling
blottliggas och bidra till att visa hur olika alternativa perspektiv samexisterar
och konkurrerar om tolkningsforetride.
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Oversikt 6ver avhandlingens studier

Innan kapitlet fortsitter med en diskussion om forskningsetiska
overviganden féljer en presentation av relationen mellan samtliga fyra
studier som ingdr i avhandlingen, det material som analyserats och i vilka
artiklar resultaten rapporteras.

Tabell 3. Relationen mellan avhandlingens fyra studier, material och artiklar

STUDIE MATERIAL RAPPORTERAS 1
ARTIKEL
Studie 1 201 konversationer frin den Artikel T
(april-juni 2012) gemensamma Facebookgruppen.

Intervjuer med 3 studenter och 2
larare. 11 sidor faltanteckningar.

Studie 2 147 konversationer frin den Artikel 1T
(november 2013-februari 2014) gemensamma Facebookgruppen, Artikel IIT
104 konversationer fran tvi teams
Facebookgrupper. Material fran
Google Drive, Prezi och bloggar.
Intervjuer med 9 studenter och 4
lirare. 27 sidor filtanteckningar

och 4 sidor filtdagbok.
Studie 3 83 konversationer frin den Artikel III
(september 2014-januari 2015) gemensamma Facebookgruppen. 3

sidor filtanteckningar.

Studie 4 407 sidor fran 4 policydokument Artikel IV
utgivna mellan 2011-2016.

Forskningsetiska dverviganden

Som forskare har man ett sirskilt ansvar mot de ménniskor som medverkar
i forskningen. I avhandlingen har jag foljt Vetenskapsradets forskningsetiska
rekommendationer (Vetenskapsradet, 2017). De forskningsetiska principer
som Vetenskapsrddet utgdr frin handlar om att viga olika intressen mot
varandra. Till exempel maste kunskapsintresset vigas mot integritetsintresset.
De frigestillningar som berdrs i avhandlingen ir inte av kinslig karakeir
och informanterna som deltagit i de netnografiska studierna 4r alla 6ver 18
ar. Nagon etikprovning har dirfor inte varit nodvindig, men jag har under
arbetet med avhandlingen strivat efter att vara sa varsam som méjligt med
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det fortroende jag givits av informanterna som litit mig ta del av deras
handlingar och samtal. Som jag har beskrivit ovan har jag i méjligaste méan
forsikrat mig om att jag haft informanternas informerade samtycke innan
jag paborjat materialinsamling. Nir det giller en Facebookgrupp med dver
200 medlemmar 4r det svart att helt sikert siga att samtliga personer i
gruppen tagit del av den information om forskningsprojektet jag formedlat,
men i avvigningen mellan kunskapsintresset och integritetsintresset menar
jag att mina anstringningar pd omradet fir sigas vara tillrickliga. Nir jag
genomfort deltagande observationer bland en mindre grupp informanter,
eller intervjuat enskilda personer, har jag diremot kunnat be varje person
om tillatelse att observera eller intervjua.

Vid sidan om det informerade samtycket har jag efterstrivat att erbjuda
sa konfidentiell behandling av samtal och observationer som majligt.
Detta har jag gjort genom att genomgaende i avhandlingen anvinda mig
av pseudonymer nir jag citerar eller talar om informanter, samt utelimna
onddig information om lirositet eller sammanhanget som studierna
genomforts inom. Jag har ocksd erbjudit de deltagare jag intervjuat
mojlighet att ldsa och komma med synpunkter pa de transkriberade
intervjuerna. De tre deltagare jag foljde under den andra studien fick
dessutom ldsa de avsnitt i mina filtanteckningar dir de forekom. Vid de
deltagande observationer jag gjorde vid ldrositet efterstrivade jag att vara
oppen med mina intentioner som forskare samtidigt som jag ofta kom att
delta i samtal som inte direkt rorde mitt forskningsintresse, nir jag till
exempel deltog i vardagliga samtal vid lunchborden. Det ir bade
ofrankomligt och en forutsittning att man vid etnografiska studier lir
kinna deltagarna man interagerar med. Mitt perspektiv som forskare, och
min bakgrund, paverkar vilka deltagare jag kommer nira och vad jag
uppfattar vid deltagande observationer. Relationella processer blir dirmed
en del av, och en forutsittning for, det etnografiska material som skapas
(Bengtsson, 2014). Sirskilt under den andra studien, dir jag interagerade
med deltagare vid ldrositet, lirde jag kinna de tre deltagarna Anna, Irma
och Karl. Jag tror att mina sympatier f6r dem kan lysa igenom i materialet
men jag hoppas samtidigt att den distans jag efterstravat act halla «ill
deltagarna i egenskap av forskare lett mig ritt i balansakten mellan den
relation som utvecklades mellan mig och deltagarna och en kritisk analys.
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For att ge nagot tillbaka till faltet och till deltagarna i studierna har jag
genom dren atervint till den gruppgemensamma Facebookgruppen och
meddelat nir artiklar med resultat frin de netnografiska studierna
publicerats. Vid ett tillfille presenterade jag ocksa preliminira resultat for
lararkollegiet vid institutionen dir studierna genomférdes. Detta skedde i
maj 2014, det vill siga efter den andra studien.

Empirisk reflektion

Som en f6ljd av avhandlingens teoretiska och metodologiska inriktning ar
de netnografiska studierna utformade for att generera detaljerat och situerat
material med hog trovirdighet pa bekostnad av en hog representativitet.
Det explorativa forhallningssittet som syftar till atc skapa detaljerade
redogorelser dir deltagarnas perspektiv och aktiviteter fokuseras innebir
samtidigt act forskarens bakgrund och perspektiv har sirskilt stor betydelse
for studiernas genomforande. Bade forskarens perspektiv, vilka deltagare
som man kan komma nira och vilken typ av relationer som skapas bidrar
till att forma det etnografiska material som produceras (Bengtsson, 2014).

Innan avhandlingens metodkapitel avslutas finns det dirfor anledning
att reflektera 6ver avhandlingens utgingspunkter och utveckling.
Avhandlingsprojektet pibérjades 2010 och spinner dirmed Gver nistan 8
ar. Det 4r en lang tid for ett forskningsprojeke, sirskilt nir nagot si
forinderligt och tidstypiskt som digitala redskap studeras. Som ny
doktorand med ett forflutet som skolbibliotekarie pibérjade jag forsknings-
projektet med bade optimism och nyfikenhet infér de mojligheter som till
exempel sociala medier medf6rde for utbildningsverksamheter. Inom skol-
och skolbiblioteksvirlden 2010 talades det frimst om férdelar och
mojligheter med ldrares och elevers anvindning av digitala redskap. Denna
Zeitgeist priglar i ndgon min avhandlingens tva forsta artiklar dir en
etnografisk ansats forenas med en vilja att uppticka hur de mest aktiva
anvindarna finner nya vigar att anvinda och appropriera de digitala
redskapen for lirande. Gradvis under projektets gang har mitt perspektiv
nyanserats och jag betraktar i dag de digitala redskap jag studerar i
avhandlingen med ett storre métt av kritisk reflektion. Det giller bdde hur
redskapen anvinds, vilka redskap som anvinds och hur de beskrivs av olika
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inflytelserika aktorer. Min nyfikenhet infér métet mellan lirarutbildning
och digitala redskap har dock inte minskat.

Precis som en etnografisk studie behéver en netnografi kunna skildra en
social virld och dess deltagare pa ett 6vertygande sitt. Kozinets (2010) menar
att slutsatser som dr intressanta och anvindbara kan dras utifran ett
forhallandevis begrinsat antal texter om forskaren deltar i nitgemenskapen
pa ett s akeivt sidte act ete tillracklige deskriptive djup i skildringarna och
en tolkning som Gvertygar analytiskt kan uppnas. Eftersom jag publicerat
de netnografiska studierna i artikelform, vilket innebir begrinsningar nir
det giller texternas lingd, har jag varit tvungen att utelimna en stor del av
mitt material i artiklarna och fokusera pa citat eller anteckningar som
sarskilt val belyser vissa typer av aktiviteter eller hindelser. Citaten som
anvinds har alltsd bedomts vara representativa pa sé vis att de ir exempel
pa nigot som férekommer i 4n storre utstrickning.

Eftersom det netnografiska materialet bara kunnat anvindas timligen
sparsamt i avhandlingens tre inledande artiklar viljer jag i kappan att lyfta
fram fler exempel i ett sirskilt kapitel, fran bdde deltagares interaktioner,
intervjuer och mina filtanteckningar. I kapitlet gors en empirisk
fordjupning dir bland annat perspektiv frin sa kallade icke-anvindare,
sisom deltagarna i team 3, lyfts fram i hogre utstrickning 4n i de publicerade
artiklarna. I kappan kompletterar jag dirmed det tidigare presenterade
materialet med en empirisk férdjupning i kapitel 6 dir jag atervinder till
det material som producerades under de tre netnografiska studierna och
lyfter fram vissa centrala delar som inte till fullo kunde ges utrymme i
artiklarna, men som bidrar till att utveckla studiernas deskriptiva djup och
ge ytterligare stdd for den tolkning och analys som gjorts. Kapitlet ger mig
tillfille act dels lyfta fram empiriskt material som inte kunde ges utrymme
i artikelformatet och dels reflektera 6ver materialet efter att nigra ar
forflutit sedan studiernas genomférande.

Men innan den empiriska fordjupningen gors i det sjitte kapitlet 4r det
tid att presentera avhandlingens fyra artiklar i ssmmandrag. Efter samman-
fattningen av artiklarna och den empiriska fordjupningen féljer direfter
det sjunde och sista kapitlet dir resultaten frin avhandlingens studier
anvinds for att besvara avhandlingens évergripande frigestillningar och
syfte och dir en avslutande diskussion fors.
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5. Sammanfattning av
avhandlingens artiklar

For att uppfylla avhandlingens syfte har fyra studier genomférts som
rapporteras i fyra artiklar. Hirnist sammanfattas avhandlingens artiklar i
kronologisk ordning. Sammanfattningen av artiklarna, tillsammans med
resultaten frin den empiriska férdjupningen, gor det méjligt att i det
avslutande kapitlet anvinda de sammantagna resultaten for att besvara
avhandlingens 6vergripande fragestillningar och fora en diskussion kring

dessa.

Artikel 1

Appropriating Facebook: enacting information literacies
(Human IT, 2014)

Syftet med studien som rapporteras i artikeln 4r att underséka hur
lararstudenter approprierar Facebook som ett redskap for lirande, och hur
informationslitteracitet kommer till uttryck i processen. Tidigare forskning
om Facebook och lirande inom hégre utbildning visar pa tva olika synsitt:
antingen beskrivs anvindning av Facebook ha ett begrinsat virde for
lirande och utbildning, eller visar studier att Facebook har en stor
utbildningsmaissig potential. De skilda synsitten pekar pa ett behov av
ytterligare forskning som kan fordjupa var forstdelse f6r hur Facebook
anvinds i utbildningssammanhang. Studien bidrar till att férdjupa denna
forstaelse och tillfér ocksa ett nytt perspektiv genom att undersdka hur
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approprieringen av Facebook som ett redskap for lirande kan knytas an
till informationslitteracitet.

Studien tar sin utgingspunkt i ett sociokulturellt perspektiv pa
informationslitteracitet dér lirande och litteracitet ses som situerade och
medierade av de redskap som anvinds. Appropriering kan forstas som en
process dir personer tillignar sig redskap och gér dem till sina egna.
Processen sker i samspel med den omgivande sociokulturella miljon och
andra individer. Ett analytiskt fokus pa informationslitteracitet betyder att
informationsaktiviteter kopplade till tillit, trovirdighet, lirande och
delande av information hamnar i forgrunden.

Det empiriska materialet utgdrs av en netnografisk studie av en
Facebookgrupp med drygt tva hundra lirarstudenter och tvé lararutbildare.
Lirarstudenterna i studien ldser andra terminen pé forskolldrarprogrammet
och ir den f6rsta studentgruppen vid den aktuella hogskolans lirarutbildning
som anvinder en gruppgemensam Facebookgrupp tillsammans med lirare
vid utbildningen. Med hjilp av begreppen appropriering och
informationslitteracitet analyseras 201 konversationer frin Facebookgruppen
insamlade under april och maj 2012. Fem semistrukturerade intervjuer bidrar
till att kontextualisera och validera materialet som samlats in fran Facebook.

Genom att analysera konversationerna frin Facebookgruppen och
material frin intervjuerna visar jag hur Facebookgruppen approprieras
som ett redskap for lirande, och hur informationslitteracitet kommer till
uttryck i processen. Fem teman bland konversationerna identifieras:
diskussioner om tekniska fragor, studierelaterade fragor, praktiska fragor,
sociala konversationer och diskussioner om Facebook. Det vanligaste
diskussionstemat ar studierelaterade fragor och det nist vanligaste sociala
konversationer, vilket tyder pa att beskrivningen av en klyfta mellan
studenters formella och informella anvindning av Facebook som skildras
i tidigare forskning behéver nyanseras. Bland de sociala konversationerna
dterfinns flera exempel pd vardande praktiker som skapar en kinsla av
samhorighet och trygghet i Facebookgruppen. En viktig méjliggorande
egenskap i den gruppgemensamma Facebookgruppen for de vardande
praktikerna ir redskapets transparens. Det som gors och skrivs i gruppen
ar synligt for alla dess medlemmar, vilket gor att ett uppmuntrande och
positivt inldgg kan f stor spridning (liksom andra typer av inligg).
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Dessa virdande praktiker gor det mojligt for studenterna att
appropriera gruppen som ett redskap for lirande. Detta sker pa tvd olika
sitt: gruppen kan approprieras som ett redskap for relationsbyggande
och som ett redskap for problemlésning. Nir studenter approprierar
Facebookgruppen for kollaborativ problemlésning anvinds Facebook
som ett redskap for att dela och efterfraga information som ir direkt
relevant for lararutbildningen. Nir Facebook approprieras pa detta sitt
stods lirande frimst genom att studenter far hjilp att 16sa praktiska
problem. Detta mojliggdrs av det stora antalet gruppmedlemmar
tillsammans med egenskaperna hos Facebook, som upplevs vara
anvindarvinligt och tillgingligt eftersom redskapet kan anvindas
genom till exempel en telefon var man 4n 4r. Det kan handla om att
efterlysa en férsvunnen bok, eller en friga om var en féreldsning ska
hallas. Om en student kan erbjuda hjilp, eller &tminstone uppmuntran,
kan alla medlemmar i gruppen se detta tack vare redskapets transparens.
Studenten bidrar da till de vairdande praktiker i gruppen som gor den
in mer anvindbar framéver, och som stirker méojligheterna att man kan
fa hjilp om det skulle behovas. Samtidigt kan transparensen medféra
begrinsningar for anvindningen och approprieringen av Facebook nir
mingden information uppfattas som fér stor, och svirigheter att salla
bland alla inligg och kommentarer uppstir. Detta medfér att en av de
stora utmaningarna for studenterna med att anvinda Facebookgruppen
ar att forsta diskussionernas kontext.

Nir gruppen approprieras som ett redskap for relationsbyggande ses inte
lirande enbart som formellt lirande, utan diskussionerna som fors kan vara
identitetsskapande genom att knyta an till livet som lirarstudent och
blivande forskolldrare i ett storre sammanhang. Det personliga tilltalet och
byggandet av relationer 4r nigot som ldrarna i studien framhéller som
sarskilt positivt med att anvinda Facebook vid lirarutbildningen, vilket
bekriftas av tidigare forskning. Gruppen fyller hir en viktig funktion
eftersom det ir sillan alla studenter triffas fysiske, och vid de stora
forelisningarna 4r det svart att komma i kontakt med fler in de man har
nirmast sig.

Om gruppen approprieras som ett redskap for relationsbyggande
anvinds mer humor och lirare och studenter tenderar att ha flytande
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identitetspositioner. Nir gruppen approprieras som ett redskap for
probleml6sning ses gruppen som en viktig informationskilla dir
trovirdig och relevant information delas, och studenter och lirare har en
tydligare rollférdelning. De tva sitten att appropriera gruppen kan leda
till missforstind nir olika studenter kommunicerar utifrin skilda
uppfattningar om gruppens anvindningsomride. Nir en av studenterna
den 1 april skimtar om att utbildningen ska liggas ner och en av lirarna
deltar i skimtet, utgir samtalet frin att gruppen ir ett redskap for
relationsbyggande. Andra studenter, som approprierat gruppen som ett
redskap for problemlésning och som dirmed forvintar sig att i synnerhet
ldrare ska bidra med trovirdig och korrekt information, inser inte att det
ror sig om ett skimt. P4 sd vis kan informationsaktiviteter som ir
virdande och virdefulla for vissa uppfattas som storande av andra,
nagonting som kan hindra en del frin att anvinda och appropriera
Facebook som ett redskap for lirande. De tva olika sitten att appropriera
Facebookgruppen korresponderar med olika informationslitteraciteter
som bottnar i skilda uppfattningar om syftet med gruppen och hur den
bér anvindas.

Artikel 11

Information activities and appropriation in teacher trainees
digital, group-based learning (Information Research, 2016)

Syftet med artikeln dr atc utifran ett sociokulturellt perspektiv pa
informationslitteracitet undersoka hur lirarstudenter approprierar digitala
redskap for att organisera och stédja gruppbaserat lirande, hur
informationsaktiviteter utfors i processen och vilka konsekvenserna blir for
det upplevda resultatet av lirandet.

I en netnografisk studie féljs de 249 studenter som pabérjade
forskolldrarutbildningen 2011 vid det aktuella lirositet. Studien foljer
studenterna under en delkurs som stricker sig frin den 11 november 2013
till den 17 januari 2014. Tre nyckelinformanter f6ljs genom deltagande
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observationer under grupparbete, féreldsningar, seminarier och informella
samtal. Det etnografiska materialet bestir av material fran de digitala
redskap som studenterna anvinder under delkursen (251 konversationer
fran de olika Facebookgrupperna, en Prezi-presentation, tvd delade
dokument pd Google Drive och bloggar som skapades under kursen) samt
filtanteckningar, filtdagbok och transkriberade intervjuer med
nyckelinformanterna, samt med ytterligare sex studenter och fyra ldrare.
Studien fokuserar pa informationsaktiviteter i det gruppbaserade lirande
som utférs med hjilp av digitala redskap i tva av nyckelinformanternas
team som har 8 — 9 medlemmar vardera. Genom att studera interaktionerna
som sker med hjilp av de digitala redskap som approprieras i det
gruppbaserade lidrandet identifieras hur ldrarstudenterna utfor
informationsaktiviteter under fyra faser: forberedelsefas, forhandlingsfas,
samlingsfas och presentationsfas. Bland informationsaktiviteterna som
utfors under forberedelsefasen dterfinns att diskutera val av dmne, att
diskutera var man kan hitta relevanta killor, att diskutera vilka redskap
som ska anvindas och att diskutera praktiska frigor. Team 1 och team 2,
som viljer att utfora grupparbete digitalt, viljer att i den hir fasen fraimst
anvinda en Facebookgrupp som skapats for uppgiften. Under
forhandlingsfasen viljer Team 2 att appropriera Facebook som ett redskap
for att dela informationsresurser, och processen utmirks av att grupp-
medlemmarna klistrar in linkar till informationsresurser i Facebookgruppen
utan nagra efterféljande kommentarer eller diskussioner. Team 1, som
istillet viljer att appropriera Google Drive som ett redskap for att skriva
och reflektera nir valet av imne ska férhandlas, far till stind en rikare
diskussion. Gruppen fortsitter att anvinda Google Drive nir uppgiften
ska genomforas, genom att sammanstilla information och fora diskussioner.
Studenterna utfér informationsaktiviteter sisom att presentera en kort
beskrivning av ett amne, att hitta och presentera relevanta informations-
resurser (i syfte att visa att amnet gar att gora sokbart inom uppgiftens
ramar), att presentera argument for varfér ett amne dr limpligt eller
intressant samt att presentera personliga preferenser. Informations-
aktiviteterna i forhandlingsfasen fyller huvudsakligen samma funktion
som de fyra forsta stegen i Kuhlthaus (1991) modell f6r informations-
sokningsprocessen: initiering, urval, utforskning och formulering.
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I den tredje fasen, samlingsfasen, samlar och delar studenterna
information med hjilp av Google Drive eller Facebook. Studenterna utfor
informationsaktiviteter i form av att kopiera och klistra in text, att diskutera
relevans och att férhandla om trovirdighet. Sokandet efter det studenterna
bedémer vara amnesmissigt relevant fakta som kan kopieras och klistras
in padminner om hur tidigare forskning beskriver skolelevers
informationsaktiviteter. Ett utmirkande drag, som beror pa materialiteten
hos de digitala redskap som anvinds vid digitalt gruppbaserat ldrande, 4r
att ndr information delas och diskuteras anvinds genomgaende killors
URL som referenser, och ibland delas bara en URL direket (i synnerhet
giller detta for team 2). Informationsaktiviteterna som utfors under
samlingsfasen motsvarar det femte steget i Kuhlthaus modell for
informationssokningsprocessen: samlande.

Under den fjirde fasen, presentationsfasen, forbereder och strukturerar
studenterna arbetet som leder fram till att uppgiften ar firdig atc
presenteras. Team 2 som borjade med att férhandla om val av imne och
dela informationsresurser med hjilp av Facebook viljer att appropriera
Google Drive och Prezi nir uppgiften ska genomféras. Google Drive
anvinds for att klistra in text som sedan fors in i gruppens gemensamma
Prezi. Team 2 approprierar Prezi som ett sitt att visualisera gruppens
arbete — men Prezin som gruppen sitter samman visas aldrig for resten
av seminariegruppen, utan anvinds endast som ett stéd for minnet.
Bland informationsaktiviteterna som studenterna utfér ingar att
forhandla om hur presentationen ska genomféras och vilka redskap som
ska anvindas, att skriva texter och att samla och visualisera information
med hjilp av Prezi eller Google Drive. Informationsaktiviteterna som
studenterna utfor under presentationsfasen motsvarar det sjitte steget i
Kuhlthaus modell: presentation.

Utifran informationsaktiviteterna som identifieras i de fyra faserna kan
komponenter som utgor den informationslitteracitet som kommer till
uttryck vid digitalt gruppbaserat lirande identifieras. Ett aterkommande
inslag som beror pa de digitala redskapens materiella egenskaper ar
aktiviteter som kretsar kring att kopiera och klistra in text, sirskilt nir
informationsresurser ska samlas in och delas och nir Prezin ska
sammanstillas. Detta sitt att kopiera och klistra in text medfor att kvantitet
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tenderar att prioriteras framfor kvalitet. Det digitala gruppbaserade
lirandet 4r vidare en transparent process. Gruppmedlemmar kan, oavsett
nivan pé den egna aktiviteten, ta del av allt arbete som gors i gruppen och
dra fordel av det. Samtidigt synliggdr transparensen vissa gruppmedlemmars
bristande aktivitet. Overhuvudraget ir formigan att anvinda och appro-
priera digitala redskap pa ett sitt som mojliggdr de informationsaktiviteter
som ir nodvindiga for lirande en nyckelfraga for informationslitteracitet
vid digitalt gruppbaserat ldrande.

De olika faserna medfér olika behov och férutsittningar for
studenterna och paverkar siledes vilka digitala redskap som limpar sig
bist fér anvindning i respektive fas. Gruppspecifika Facebookgrupper
verkar fylla en viktig funktion nir det giller att initialt organisera och
planera arbetet genom snabb och kortfattad kommunikation. Google
Drive framstir som mer limpat for att samla, dela och diskutera
information eftersom text kan presenteras sammanhingande och
studenter kan anvinda firgkodning for att markera egna bidrag. De
visuella egenskaperna hos Prezi tycks gora presentationsredskapet
anvindbart dven nir sjilva Prezi-presentationen inte visas upp utan
endast anvinds som stod f6r minnet vid ett seminarium.

Nir studenter approprierar digitala redskap utnyttjas redskapens
materiella egenskaper utifrin studentens motiv, gruppens sociala
dynamik och mojliggérande och begrinsande faktorer vid
lirarutbildningen. Tre aspekter i synnerhet visar mojliggérande och
begrinsande faktorer i samspelet mellan lirmiljon vid lirarutbildningen
och de digitala redskap som anvinds och approprieras vid gruppbaserat
lirande: flexibilitet, lag delaktighet och transparens. Lirandeprocessen,
och de upplevda resultaten av lirandet, paverkas nir grupparbetet utfors
digitalt. De digitala redskapens materiella egenskaper paverkar hur
referenser anvinds och littheten i hur information kopieras och klistras
in. Utifrdn studiens material visar jag i artikeln hur det digitala
grupparbetet medfor att arbetssittet blir mer transparent och flexibelt
— studenter kan arbeta var och nir de vill — men resultatet (och
processen) karaktidriseras av lag delaktighet d& diskussionerna enligt
flera informanter inte blir lika omfattande nir samtalen fors via
Facebook och Google Drive som nir de fors i fysiska rum.

139



SAMMANFATTNING AV AVHANDLINGENS ARTIKLAR

Artikel TIT

Teacher trainees” information sharing activities and identity
positioning on Facebook (Journal of Documentation, 2017)

Syftet med artikeln ir att utforska hur lirarstudenter intar olika
identitetspositioner nir de anvinder digitala redskap for att dela
information, och hur positionerandet av identitet kan kopplas till de
informationsaktiviteter de utfor. Informationsaktiviteter och positionerande
av identitet studeras med hjilp av ett sociokulturellt perspektiv pa informa-
tionslitteracitet och identitet dir identitet, med utgingspunke i Eriksons
teori om identitetsutveckling, forstis som anknytning inom tre dominer.
Artikeln bygger pid material fran avhandlingens andra och tredje
netnografiska studie. Tillsammans med intervjumaterial analyseras
konversationer frin den gruppgemensamma Facebookgruppen och
material frin en blogg som skapades av en av studenterna. Eftersom
Facebookgruppen innehaller ett kvalitativt och kvantitativt rikt material
som dr av intresse for artikelns imnesmissiga inriktning har
Facebookgruppen valts som huvudsakligt studieobjekt. Materialet frin
Facebookgruppen inkluderar 147 konversationer frin den andra studien
och 83 konversationer fran den tredje studie. Dessutom analyseras de nio
intervjuerna med studenter som genomforts under den andra studien.
Tre scenarion analyseras i detalj. Tva av scenarierna hirrér frin den andra
studien, och ett scenario frin den tredje studien. De tva forsta scenarierna
dr de mest centrala for analysen, medan det tredje scenariot huvudsakligen
nyanserar och fordjupar analysen. Det forsta scenariot beskriver hur en
student skapar en blogg for att dela barndomsminnen och de diskussioner
som omgirdar bloggen. Det andra scenariot handlar om hur studenterna
far veta att de blivit indelade i nya grupper och hur de reagerar pa detta
beslut. Det tredje scenariot bestir av exempel pa hur studenterna intar
identitetspositioner under utbildningens sista termin da de diskuterar
erfarenheter frin verksamhetsforlagd utbildning och sin framtid som
forskolldrare. I analysen av de tvd forsta scenarierna identifieras tre
identitetspositioner bland studenterna: diskussionsorienterad student,
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milinriktad student och kundorienterad student. Identitetspositionerna
anvinds i den fortsatta analysen tillsammans med Eriksons (1965, 1968) tre
typer av anknytning: lojalitet, ideologi och arbete. Positionerna dr empiriskt
grundade och ska forstas som forinderliga och flexibla; samma student kan
beroende p4 situation och sammanhang inta olika identitetspositioner.

Studenter som positionerar sig som diskussionsorienterade studenter
ansluter sig till idén om lirande som samlirande, en tanke som ir djupt
rotad vid utbildningen och som flera studenter identifierar sig starkt med.
Idén om samlirande bygger pa en socialkonstruktivistisk syn pa lirande dir
detta antas ske i métet med andra. Relationen mellan studenter och ldrare
ar informell och bada grupperna anses ha stor betydelse for det gemensamma
lirandet. Delad information kan ha ett socialt virde dven om informationens
relevans och trovirdighet ir lig. Genom att till exempel skimta om
forestillningar om forskolliraryrket kan studenter och lirare tillsammans
forhandla fram och utveckla studenternas identitet som blivande forskol-
lirare. Deltagande i spontana diskussioner, kritiskt ifrdgasittande och
delande av information som vérdar relationer ir informationsaktiviteter
som 4r typiska for identitetspositionen diskussionsorienterad student.

Studenter som intar identitetspositionen mélinriktad student betraktar
lirande som instrumentellt. Malet med studierna ir att uppnd ett visst betyg
eller att slutfora en viss (obligatorisk) uppgift. Identitetspositionen
mélinriktad student knyter inte an till tanken pd lirande som samlirande
eller till diskussionsorienterade studenter. Istéllet knyter studenter som intar
identitetspositionen mélinriktad student framfor allt an till frskolldraryrket
som karridrval, men ocksa till andra studenter som man kinner sig trygg
med. Oppna diskussioner som kan utveckla lirandet kan visserligen vara
virdefulla, men ir inte nodvindiga i relation till det dvergripande malet att
bli firdig med utbildningen i syfte att kunna arbeta som férskolldrare. De
informationsaktiviteter som ér centrala f6r identitetspositionen 4r inriktade
mot att slutfora uppgifter och bli firdig med utbildningen.

De studenter som intar identitetspositionen kundorienterad student
betraktar sig sjilva som kunder som har betalat f6r en utbildning. Lirare
forvintas dirfor leverera en utbildning som resulterar i en examen, och helst
utan onddiga anstringningar. I kopet anses det ocksd ingd kvaliteter som
studentinflytande och att fi information frin utbildningen i god tid.
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Identitetspositionen kundorienterad student anknyter darmed till karridrvalet
forskollirare och till en neoliberal ideologi dir utbildning betraktas som en
vara. Den pragmatiska hallning som identitetspositionen maélinriktad
student ger uttryck for ir ddrmed dnnu mer pataglig hos studenter som intar
identitetspositionen kundorienterad student. Informationsaktiviteter som
kan kopplas till identitetspositionen kretsar kring att ge rost 4t missndje och
att manifestera protester, till exempel genom att skapa en namninsamling
och att skicka e-post till kursansvarig ldrare.

Genom att dela information kan identitet skrivas fram bade for andra
och for en sjdlv. I artikeln visar jag hur delande av information med hjilp
av Facebook ir ett kraftfullt redskap for identitetsutveckling vid en
forskolldrarutbildning. Den hir mojligheten utnyttjas sirskilt av studenter
som intar identitetspositionen diskussionsorienterad student. Detta beror
pa att sociala medier bade kan begrinsa och mojliggora positionerande av
identitet. Exempelvis stdds sirskilt informationsaktiviteter kopplade till
identitetspositionen diskussionsorienterad student av flexibiliteten som
gor att information kan delas var och nir som helst. Det faktum att
Facebookgruppen inte frimst innehéller tydlig och formell information
relaterad till utbildningen begrinsar redskapets virde for studenter som
intar identitetspositionen milinriktad student. Identitetskonstruktion 4r
ett pigdende arbete, och beroende pé situationen kan samma student inta
olika identitetspositioner. Identitetens fluiditet kan delvis forklaras utifrin
hur en individ knyter an till andra, till en ideologi och till ett karridrval,
och vilken typ av anknytning som ges storst vike i en given situation. De
tvd identitetspositionerna diskussionsorienterad student respektive
kundorienterad student star dock langt frin varandra. Detta beror pa en
djupgiende ideologisk skillnad mellan idén om samlirande och det
neoliberala perspektivet. Genom att analysera hur identitetspositioner
samspelar med delande av information utifrin Eriksons teori om
anknytning i tre dominer tillfrs biblioteks- och informationsvetenskaplig
forskning kunskap om hur identitet 4r knuten till informationsaktiviteter.
Dessutom tillfors kunskap om hur identitet 4r kopplad till delande av
information vid en ldrarutbildning och hur lirarstudenter anvinder
Facebook for att dela information.
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Artikel IV

What is the problem’ that digital competence in
Swedish teacher education is meant to solve?
(Nordic Journal of Digital Literacy, 2018)

I artikeln presenteras resultat frin avhandlingens fjirde studie dir nationella
policytexter som argumenterar for betydelsen av digital kompetens i svensk
lirarutbildning analyseras. Artikelns syfte dr att undersoka hur denna
argumentation beskriver ”problemet” som digital kompetens 4r tinke att
16sa samt konsekvenserna av detta sitt act beskriva "problemet”. Centrala
policydokument fran statliga aktorer publicerade mellan 2011 och 2016
analyseras med hjilp av Carol Bacchis (2009) metod f6r policyanalys "what's
the problem represented to be?” (WPR). WPR-metodens fokus pi
problematiseringar bygger pa tanken att det vi siger att vi vill géra samtidigt
avslojar vad vi anser borde forindras, och i férlingningen hur vi beskriver
”problemet”. I dokumenten argumenteras det for att det finns behov av att
se Over examensmalen for lirarutbildningarna i syfte att stirka den digitala
kompetensen hos framtida lirare. I artikeln studeras antagandena bakom
denna argumentation och de perspektiv som ligger till grund for hur
begreppet digital kompetens beskrivs i de centrala policydokumenten.
"Problemet” som 6kad digital kompetens vid lirarutbildningen ér tinkt
att 16sa kan dels beskrivas i termer av att digitala redskap pastis forbittra
undervisningen genom nya former av lirande och mer varierad och
innovativ undervisning. En annan central problemformulering tar fasta pa
en upplevd diskrepans mellan satsningar och resultat i svensk skola. Trots
stora investeringar i digital infrastrukcur, och flera kompetenshsjande
statliga I'T-projekt, visar internationella jaimf6relser att svensk skola endast
presterar medelmdctigt nir det giller anvindning av digitala redskap.
Internationella, standardiserade tester (t.ex. PISA) framstar som viktiga
kvalitetsindikatorer som visar pa enskilda linders konkurrenskraft. Pa s vis
blir testerna betydelsefulla redskap i argumentationen som formar
utbildningspolicy. Genom att jimforbara matt tas fram ir tanken att de
som arbetar med utbildningspolicy ska ges mojlighet att fatta vil
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underbyggda och rationella beslut, vilket i sin tur ska kunna leda till ett
bittre utbildningsvisende och en mer effektiv arbetskraft. I ett vidare
perspektiv visar analysen att digital kompetens ir en del av en globaliserad
policydiskurs som framstiller utbildning som en forutsittning for
konkurrenskraftig arbetskraft. Policyforfattarna beskriver hur svensk skola,
trots betydande satsningar, misslyckats med att utrusta elever med en
adekvat digital kompetens och hur detta kan betyda att Sverige kommer att
halka efter i den globala konkurrensen dir tillgang till digitalt kompetent
arbetskraft sdgs vara avgorande. Bristerna i skolan pastds hirrora fran brister
vid ldrarutbildningen nir det giller i vilken utstrickning digitala redskap
anvinds och vilken digital kompetens som lirarstudenterna utvecklar under
utbildningen.

I policydokumenten som analyserats beskrivs “problemet” som digital
kompetens i lirarutbildningen ir tinkt att 16sa ytterst som en friga om
ekonomisk tillvixt och global konkurrens. Ett instrumentellt perspektiv
ir framtridande dir investeringar i digital teknik forvintas leda till bittre
méluppfyllelse i skolan och dirmed till en positiv ekonomisk utveckling
i samhillet. Kopplingen mellan digital kompetens och ett ekonomiskt,
konkurrensinriktat synsitt kan sparas tillbaka till dokument fran EU och
OECD dir teknik, utbildning och ekonomisk konkurrenskraft vivs
samman. Dessa dokument, som influerats av hur IT-féretagens
marknadsforing betonar de omvilvande egenskaperna hos digital teknik,
har haft ett betydande inflytande Gver antaganden som gors, och 6ver
formulerandet av centrala argument, begrepp och specifika fraser i de
svenska policydokumenten. Nir utbildning beskrivs som avgorande for
ekonomisk tillvixt betonas betydelsen av konkurrenskraft pid en
globaliserad marknad och ett neoliberalt fokus pa individens ansvar.
Samtidigt tonas begrepp som bildning och medborgarskap ner. I
policydokumenten far lirarutbildningen bira huvudansvaret for diliga
skolresultat nir det giller digital kompetens. De digitala redskapen eller
deras virde i lirmiljon ifragasitts inte. P4 sd vis tas virdet av de digitala
redskapen vid pedagogiska aktiviteter f6r givet samtidigt som en diskurs
om ldrarutbildningen som otillricklig reproduceras.

Jag argumenterar i artikeln f6r att den starka betoningen pa ekonomiska
aspekter och konkurrens, och ett instrumentellt perspektiv pi teknik,
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medfér att andra (kritiska) perspektiv pd digitala redskap i
utbildningssammanhang marginaliseras. Dirfér behéver fokus foras
tillbaka till en diskussion om utbildning som grund for bildning och
medborgarskap och en mer nyanserad diskussion om de digitala
redskapens virde i utbildningssammanhang. Risken 4r annars att lirare
och studenter alieneras av ett ekonomiskt och instrumentellt perspektiv
pa digital kompetens vilket inte gynnar vare sig lirarutbildning eller

skola.
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6. Empirisk férdjupning

I det hir kapitlet kompletteras det tidigare presenterade materialet fran
avhandlingens netnografiska studier med en empirisk férdjupning som
bidrar till att utveckla studiernas tolkningsdjup och trovirdighet. Syftet
med kapitlet 4r att ge en tydligare bild av materialet, i synnerhet material
som inte fitt utrymme i avhandlingens artiklar, och att bygga upp ett
bredare underlag som béde stodjer och nyanserar de slutsatser jag dragit
i artiklarna nu nir nagra dr gice sedan studiernas genomforande. I
kapitlet fordjupar jag undersékningarna som tidigare gjorts genom att
lyfta fram avsnitt frin intervjuer, filtanteckningar och filtdagbok som
inte tidigare dtergivits, bland annat fler exempel pa si kallade icke-
anvindares upplevelser. Betydelsen av reflexiva filtanteckningar ir
central for netnografisk forskning (Kozinets, 2010). Filtanteckningar och
filedagbok dokumenterar forskarens resa frin outsider till insider och
visar dirmed pé en lirandeprocess nir det giller bade sprik och sedvinjor
i det sociala filt som studeras. Resultatet av denna lirandeprocess har
format analyserna som presenteras i artiklarna men i kapitlet erbjuds nu
en bittre inblick i sjdlva processen. Tillsammans med diskussionskapitlet
tjinar ocksia den empiriska fordjupningen till att binda samman
resultaten fran de tre netnografiska studierna till en mer sammanhingande
helhet. T kapitlet utgar jag fran den analys av materialet som gjorts i
samband med studiernas genomférande men jag tillfér ett tydligare
fokus pa affordanser som ett analytiske begrepp i syfte att fordjupa
diskussionen om samspelet mellan méjliggorande och begrinsande
faktorer i lirmiljon, appropriering av digitala redskap och identitet.
Kapitlet ar indelat i tre avsnitt. Forst diskuteras den gemensamma
Facebookgruppens plats i lirmiljon vid forskollirarutbildningen.
Direfter fortsitter jag att utgd frin mojliggérande och begrinsande
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egenskaper i lirmiljon for att belysa hur digitalt gruppbaserat lirande
kommer att framsta som en nédvindig méjlighet for flera av studenterna.
Till sist atervinder jag till material som illustrerar betydelsen av identitet
och synen pa lirande i forhillande till anvindningen av de digitala

redskapen.

Facebookgruppens plats i lirmiljon

Ett sociokulturellt perspektiv pd informationslitteracitet lyfter fram
betydelsen av den sociokulturella miljon, med de redskap som finns
tillgangliga och de sitt att handla som 4r accepterade, och hur den brukas.
I artikel IT undersoker jag hur méjliggérande och begrinsande egenskaper
i larmiljon vid forskolldrarutbildningen samspelar med anvindning och
appropriering av digitala redskap, det vill siga samspelet mellan affordanser
i larmiljon och studenters interaktion med redskapens materialitet, i
synnerhet nir det giller gruppbaserat lirande. Undersokningen breddas i
detta avsnitt ocks till att omfatta mer dn gruppbaserat lirande genom att
jag knyter an till hur anvindningen av den gemensamma Facebookgruppen
upplevs av studenter och lirare, och vilka faktorer i lirmiljén som paverkar
(och paverkas av) anvindningen av gruppen. Pi s vis knyter jag ocksa an
till slutsatser fran artikel I och artikel III ddr jag mer specifikt undersoker
nitgemenskapen i den gemensamma Facebookgruppen, hur gruppen
approprieras och hur den anvinds for positionering av identitet. I avsnittet
lyfter jag dven fram perspektiv frin "icke-anvindare” pd ett tydligare vis dn
vad som var mdjligt i artiklarna, vilket jag i avslutningen av artikel I
argumenterar for behovet av.

En visentlig del av studenternas lirmiljo dr den digitala lirplattform
som hogskolan anvinder. I samtliga intervjuer berors lirplattformen nir
vi diskuterar vilka digitala redskap som studenterna och lirarna kommer
i kontakt med vid utbildningen. Nir jag fragar om vilka digitala redskap
de anvinder borjar ofta deltagarna med att berdtta om larplattformen,
hur de anvinder den och kanske framfér allt hur de inte anvinder den.
Lirplattformen dr den officiella kommunikationskanalen mellan lirare
och studenter och anvinds for att formedla kursguider, meddelanden
fran lirarna och annan kursinformation. Precis som studenterna ir dock
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flera av ldrarna kritiska till lirplattformen som anvinds vid hogskolan.
Under de netnografiska studierna dterkommer ofta deltagarna till
lirplattformen, dess funktioner och upplevda tillkortakommanden.
Lirplattformen blir som en kuliss som framhiver och visar pa andra
digitala redskaps affordanser genom sina egna begrinsningar. Liraren
Stina, som i4r kursansvarig lirare for kursen som studenterna liser under
den andra netnografiska studien, menar att lirplattformen som hog-
skolan anvinder har vissa begrinsningar: ”[d]et finns en tanke bakom
[lirplattformen] som pa nédgot sitt dr pedagogisk, men den tanken
stimmer inte sd vil dverens med véra faktiska behov” (Intervju med
Stina, 140128). Utan att tydligt specificera hur menar Stina att lirplatt-
formen kan utgora ett hinder for kommunikationen med studenterna
och den pedagogiska verksamheten.

Stina pekar inte pa nigot alternativ till lirplattformen. Det gor
ddremot ldraren Kristian, som startade den gemensamma Facebook-
gruppen i borjan av utbildningen (se artikel I). Kristian anser att gruppen
fyller ett behov som hogskolans lirplattform inte moter. I materialet blir
det tydligt att lrplattformen, precis som alla redskap med den materialitet
och de affordanser de erbjuder, har formats inom ett visst sociokulturellt
sammanhang och inte nodvindigtvis utifrin vad som 4r mest
indamalsenligt i situationerna dir den nu anvinds (jmf Wertsch, 1998).
Lirplattformen maiste finnas dir for kursplaner och liknande men
Kristian menar att redskapet utvecklats i en annan tid. Numera ir det
enligt Kristian fi som orkar logga in for att se efter om nigot uppdaterats,
man vill fi informationen till sig istillet. I materialet dr det ofta just sa
larplattformen diskuteras: som nédvindig men otillricklig, vilket talar
for anvindning av andra digitala redskap for att svara mot de behov som
finns vid utbildningen. Det hinder till exempel att studenterna tvingas
att anvinda annonsbaserade kommersiella digitala redskap eftersom
undervisningsformerna som lirarna valt inte fungerar tillsammans med
hogskolans formellt sanktionerade digitala redskap. Man kan siga att
lirarnas digitala ambitioner ibland 6vertriffar hogskolans digitala
forméaga. Sa var det exempelvis nir studenterna skulle spela in filmer och
limna in via den officiella lirplattformen:
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Vi skulle gora en gestaltning, som vi filmade, och filmen skulle vi ligga in
pa [larplattformen]. Och filmen som vi hade den var ju pa jittemanga MB,
jag tror det var sd ddr nistan 1 GB. [...] Ja, och s nir vi skulle ladda upp
den da, dll [lirplactformen], si mirker vi att dir finns en begrinsning pa
max 300 MB som man kan ladda upp. [...] Numera s3 anvinder vi ju
Hotmail, eller YouTube. For det. (Intervju med Kristoffer, 140130)

Studenterna blev hir hinvisade till annonsbaserade kommersiella digitala
redskap som erbjéd den affordans som larplattformen saknade — i det hir
fallet méjligheten att dela en film med andra vilket frutsitter den
materiella egenskapen tillrickligt lagringsutrymme. Nir det giller den
gemensamma Facebookgruppen ir det framforallt mojligheten till
diskussioner som gor gruppen sa intressant, enligt Kristian:

Men den hir Facebookgruppen ir for diskussion. Kring sdnt som rér vir
utbildning, som rér forskola-lirande generellt, och sint som ror barn och
unga. For oss som delar det hir intresset — hir kan vi triffas, det dr en
motesplats. [Lirplattformen] dr birare av det som ir officiell kurs- eller
utbildningsinformation. Det finns dir. Dir finns dokument som kursguider
och kursplaner och si. Och dir finns liksom officiella uttalanden frin
kursledare. Sen kan vi prata om det i FB-gruppen. (Intervju med Kristian,
120608)

Tanken bakom Facebookgruppen ir med andra ord inte att ersitta
larplattformen nir det giller officiell kursinformation. Diremot menar
Kristian att gruppen kompletterar lirplattformen genom att erbjuda en
motesplats dir studenter och lirare har méjlighet atc diskutera kurs-
innehdll och dmnen relaterade till forskolldrarutbildningen. Fran resul-
taten som presenteras i artikel I blir det emellertid tydligt att acskilliga
studenter inte uppfattat denna distinktion. Studenter som approprierat
Facebookgruppen som ett redskap for kollaborativ problemldsning ten-
derar att se gruppen som en kanal for officiell kursinformation. Liksom
Kristian for Kenneth ett liknande resonemang om relationen mellan
larplattformen, med dess officiella innehall, och méjligheterna att dis-
kutera som Facebookgruppen erbjuder:
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Jag ir ofta vildigt glad att f3 den hir bakom kulisserna inblicken, det ir ju
utifrin en idé om att jag inte dr bekvim i den hir enkla ldrarrollen. Alltsa
didr det handlar om kursplaner, férmedling och bedémning. Hade jag inte
haft nigra andra ambitioner hade jag nog girna stannat pé [lirplattformen]
for det hade blivit enklare for alla inblandade. Har jag den idén att jag vill
att studenterna ska mota barnen som minniskor, och inte gomma sig
bakom en ldrarroll, s tinker jag att men da ska jag forsoka leva den pa en
hégskoleniva — jag ska mota studenterna inte bara som studenter utan dven
i andra samtal. (Intervju med Kenneth, 140108)

Hos Kenneth finns alltsd en 6nskan om att komma bort fran det han
beskriver som den enkla lirarrollen, kopplad till formell bedomning och
vad som i andra samtal beskrivs som "formedlingspedagogik” (se nedan
for en diskussion om synen pé lirande). Medan lirplattformen passar bra
for ”den enkla ldrarrollen” ricker redskapet inte till for de samtal som
Kenneth vill kunna féra med studenterna, bortom férmedling och
bedémning. I dessa samtal ska lirare och studenter kunna 6verskrida sina
traditionella roller och métas som minniskor. Viljan att fi tillstind en
mer informell relation med studenterna medfér att sammanférandet av
olika kontexter, dven bortom det strikt akademiska, blir nigonting
positivt. Detta forhillningssite skiljer sig fran hur gymnasieldrare i
Hjollunds studie (2017) forbjuder anvindning av sociala medier under
lektioner och uppfattar ssmmanblandning av kontexter som nigonting
negativt. Mojligen kan denna skillnad bero pa att hogskolestudenter
upplevs som mer mogna och ansvarstagande, men skillnaden kan ocksé
relateras till synen pé lirande (se nedan).

For att kunna mota studenterna som minniskor behévs ocksd
mojligheter till moten. Majligheten att 6verhuvudtaget méta studenterna
ar dock begrinsad, vilket kommer i konflikt med hur Kenneth menar att
undervisning bér g till. Nir anvindningen av Facebookgruppen debatteras
under viren 2012 (se artikel I, s. 19f) skriver Kenneth en kommentar till
ett inligg som handlar om varfér det skrivs si mycket i gruppen som inte
handlar om lirarutbildningen. Kenneth knyter an ¢ill hur lirarnas
mojlighet att triffa studenter i studievardagen blivit mindre sedan
lararutbildningen flyttat till andra lokaler:
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Nu sitter vi i kontorslandskap och triffar er vildigt sillan. Ibland kidnns
det som att mitt jobb bestar i att ritta examinationer och det ir en yrkesroll
med vissa begrinsningar - sirskilt om man ir intresserad av minniskor.
(Konversation 14:31 — AF¥)

Det Kenneth beskriver som ett intresse fér att mota studenterna som
minniskor i samtal ddr han kan réra sig bortom ”den enkla lirarrollen”
ligger alltsa till grund fér hans positiva syn pid Facebookgruppen och
identifierandet av de affordanser f6r diskussioner och en mer jimbérdig
dialog med studenter som gruppen erbjuder. Men ocksa sjilva mojligheten
att faktiskt kunna samtala med studenterna verhuvudtaget dr nagot som
tidigare saknats, enligt Kenneth. Det ir inte bara lirarnas placering i
kontorslandskap som begrinsar méjligheten till kontakt med studenterna.
En annan begrinsande faktor i lirmiljon tycks vara antalet undervisnings-
timmar, eller den kontakttid studenter har med sina lirare. Med utgangs-
punke i lirarutbildarnas idé att lirande sker i relationen och kriver
delaktighet (se nedan om synen pi lirande), blir verkligheten vid hog-
skolan problematisk. Fa undervisningstillfillen och begrinsad kontakt
med studenterna ir faktorer i lirmiljon som Kenneth upplever som
begrinsande och problematiska utifran hur han vill bedriva undervisning
och interagera med studenterna: "[tJanken att relationer 4r nidgot man
vardar och utvecklar héller inte i den hir kursen. Jag méter dem i stort
sett enbart vid examinationstillfillen” (Intervju med Kenneth, 120530).
Dirfor blir Facebookgruppen en viktig kanal for att kunna komma i
kontakt med studenterna regelbundet och “varda relationerna” mellan
studenter och lirare, ndgonting som alltsa bland annat Kenneth upplever
som en grundliggande forutsittning for lirande. Ett exempel pé hur
lirarna i gruppen gor for att véirda relationer erbjuds av Kristian som
skriver f6ljande inligg i april 2012:

4 Eftersom citatet dr himtat frin den férsta studien anvinds samma sitt att ange
citathinvisning som i artikel I. T det hir fallet syftar siffrorna pé att citatet kommer frin
kommentar nummer 31 i inligg nummer 14, och att konversationen har kategoriserats som
”About Facebook”. Nir citat frin den tredje studien dterges nedan anvinds citathinvis-
ning pd samma vis som i artikel III.
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Idag och igér har varit roliga dagar pa jobbet. Det har jag er att tacka for.
Gott. Nu fortsitter vi sihir! (Konversation 95 — SR)

Inldgget gillas av 29 personer, och flera av studenterna kommenterar
inldgget och tackar liraren. I mina filtanteckningar noterade jag den 20
april 2012: “typexempel pa ett inligg som 4r ‘nurturing’”. Tanken pa att
vardande av relationer ("nurturing relationships”) har betydelse f6r lirande
diskuteras av Luis Moll, Cathy Amanti, Deborah Neff och Norma
Gonzalez (1992). Francis (2010) for fram idén att virdande av relationer ir
en viktig praktik nir studenter samarbetar via internet. Vardandet av
relationer kan skapa “virtual "households™ dir relationen mellan personerna
blir familjar och dir troskeln for att hjilpa varandra, eller att be om hjilp,
blir mycket lig (Francis, 2010, s. 93). Just virdandet av relationer lyfter jag
i artikel I fram som en férutsittning for studenternas appropriering av
Facebookgruppen och en viktig social komponent av den informations-
litteracitet som kommer till uttryck i gruppen (se s. 18f).

Medan kritiken mot lirplattformen férenar lirarna delar inte de bada
lirarna Stina och Malin den positiva synen pa Facebookgruppens majligheter.
Stina anvinder sjilv inte Facebook f6r att kommunicera med studenterna:

[Studenterna] behover komma i nirkamp med texten. Och dir ser jag mig
som den som kan hjilpa dem att komma i nirkamp med texten. Men det
hir tycker inte jag gar att gora pd en sddan massnivd som det blir med
Facebook. For jag ser Facebook som ett forum som ir vildigt flytande och
det kan hinda minga olika saker och vi har inte alltid koll pa vad som
hinder. Det ir lite grann som ett storméte, liksom. (Intervju med Stina,
140128)

Stina anser alltsd att den kommunikation som Facebookgruppen erbjuder
sker pa en “massniva” vilket gor den svér att kontrollera och hantera som
lirare, och dirmed blir gruppen svaranvind f6r pedagogiska indamal.
Medan Kenneth och Kristian pekar pa att Facebookgruppen mojliggor
moten, samtal och virdande av relationer med studenterna anser Stina att
gruppen inte medger de férdjupade samtal hon vill féra med studenterna
for att hjilpa dem i deras mote med kursinnehallet. Den typen av samtal
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verkar Stina foredra att halla vid foreldsningar och seminarier, det vill siga
i det fysiska rummet dir det finns en tydligare struktur f6r samtalen. I
dessa skilda perspektiv pa Facebookgruppens affordanser nir det giller att
stddja diskussioner med studenterna askidliggors en visentlig skillnad i
syn pa lirande bland lirarutbildarna som jag dterkommer till nedan.
Karaktiren av svirkontrollerad massdiskussion forstirks mojligen av det
faktum att Facebooks materialitet inte erbjuder en tydlig struktur for
diskussioner, genom till exempel forumtradar, utan inligg visas
kronologiskt eller beroende pa popularitet (Wang, Woo, Quek, Yang &
Liu, 2012). Malin har valt att inte anvinda sociala medier tillsammans
med studenterna fér att undvika en allefér hog arbetsbelastning. Oro for
en okad arbetsbelastning har tidigare forskning visat kan vara en
avskrickande faktor som minskar sannolikheten att lirare anvinder
sociala medier inom hégre utbildning (Manca & Ranieri, 2016). Malin
menar att det dr en utbredd uppfattning bland lirarna vid utbildningen
att Facebookgruppen ir till mer besvir 4n nytta, utifrin hur den anvinds
i dag. Det Stina beskriver som ett storméte beskriver Malin i termer av
kaos, missforstind och forvirring. Det finns en oro bland studenterna,
inte minst infér examinationer, och ett stort behov av att fi tydlig infor-
mation om kursuppligg och praktikaliteter. Denna oro och detta behov
menar Malin att Facebookgruppen misslyckas med att svara mot: ”[jlag
tycker personligen att Facebook bidrar till att skapa an mer otydlighet och
missférstand och forvirring” (Intervju med Malin, 140128).

Flera av de studenter som inte anvinder Facebookgruppen, eller
anvinder den motvilligt, ger uttryck for liknande tankar om gruppen. En
av studenterna som limnat nitgemenskapen i den stora Facebookgruppen
ar Linus (i kapitel Mertod och genomforande omnimns de intervjuade
studenterna och vilka team de ingar i). Nir jag intervjuar honom berittar
han om sina upplevelser av gruppen och varfér han valt att limna
Facebookgruppen efter ungefir ett dr. Det handlar till stor del om hur
andra studenter valde att anvinda gruppen nir de kinde sig osikra och
ville ha besked: "det blev just den dir hysterin s fort det hinde nagon
liten, liten grej. Istillet for att kolla upp med sin basgruppsledare si krikee
man ur sig ddr pd basgruppen, eller pa Facebookgruppen, och da borjade
det plinga till i telefonen” (Intervju med Linus, 140107).
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Nir jag intervjuar Kristoffer menar han att den egna basgruppens
Facebookgrupp ir intressant att anvinda, f6r informationen dir giller
honom och han kinner att studenterna dir har intresse av vad han har att
komma med. Nir det géller den stora Facebookgruppen ar han mer kritisk
till hur den anvinds: ”det var bara alltsa, ursikta uttrycket, men ren skit
som skrevs dir. [...] S4 att man kinde, nej det hir ar ju liksom helt oseridst,
det hir ska jag inte vara med i” (Intervju med Kristoffer, 140130). Kristoffer
berittar att andra studenter kunde skriva linga inligg om husdjur som détt,
eller om att de snubblat och gjort sig illa. Den hir typen av inldgg uppfattade
Kristoffer som ointressanta och irrelevanta i férhillande till
forskollirarutbildningen. Detta exemplifierar hur studenter som intar
identitetspositionen malinriktad student inte identifierar affordansen 6ppna
diskussioner som Facebookgruppen erbjuder. Det dr ocksa en forhéllandevis
liten grupp studenter som ir riktigt aktiva i gruppen, vilket Gverensstimmer
med resultat fran tidigare forskning som funnit att en minoritet av
anvindarna i en utbildningsrelaterad Facebookgrupp stitt for merparten av
interaktionerna (Cain & Policastri, 2011). Kristian menar att “det ir en liten
klick, jatteliten, i princip tvd som ir superaktiva och sen 4r det liksom en
liten grupp runt dom” (Intervju med Kristian, 120608). Kristians uppfattning
att det ér en liten grupp studenter som 4r mycket aktiva i gruppen har visst
fog for sig, men samtidigt skrev omkring hilften av studenterna i gruppen
en kommentar eller ett inldgg under den forsta studien (se artikel I). T en
senare intervju beskriver ocksa Kristoffer att det 4r en liten grupp pa 3 — 4
studenter som skriver i gruppen hela tiden och att "de har liksom tagit 6ver
hela gruppen” (Intervju med Kristoffer, 140130), vilket bidrar till att han inte
lingre f6ljer med sa noga i diskussionerna som f6rs dér. I den Facebookgrupp
med lirarstudenter som Lu och Curwood (2015) studerar framkommer
ocksa att aktiviteten frdn ett fital, som tar mycket plats och delar innehall
som uppfattas som irrelevant, avskricker flera andra studenter frin att delta
i konversationerna. En ojimnt fordelad aktivitet och skillnader i hur
anvindningen av en Facebookgrupp forstas, vilket kan forklaras av hur
redskapet approprieras, verkar alltsd vara ett dterkommande problem nir
Facebook anvinds i utbildningssammanhang. Ett sitt att analysera dessa
skillnader 4r att undersdka hur en Facebookgrupp approprieras pa olika vis
av olika studenter, vilket 4r huvudtemat i artikel I.
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Kristoffer har dock valt att stanna kvar i gruppen for att det ibland dyker
upp intressanta diskussioner. Men han har sjilv aldrig skrivit nagot inligg
ddr eftersom han inte tycker att han haft nigot som ir intressant att
kommunicera med alla studenterna vid utbildningen. Genom detta
forhallningssitt kan Kristoffer sidgas vara en anvindare av Facebookgruppen,
dven om han inte approprierat den. Sina tankar om kursinnehdll, eller om
utbildningen i stort, diskuterar han hellre i basgruppens Facebookgrupp
dir han kinner att han har nigot att bidra med. Liksom Kiristoffer och
Linus menar Elisabet att bidde mingden diskussioner och deras innehill
bidragit till att hon inte 4r med i Facebookgruppen lingre: *for det forsta
sd ploppar det upp en massa réda ploppar hela tiden, var och varannan
dag. [...] Ja, och sen s var det massa ovisentliga saker. Tyckte jag. Och
saker som inte rorde mig, och tjafs och brik” (Intervju med Elisabet och
Isabella, 140214). T citatet frin Linus ovan framgar att méinga oroliga
studenter anvinder gruppen for att klaga eller uttrycka oro. Den
huvudsakliga anledningen till att Elisabet undviker Facebookgruppen ar
just att diskussionerna dir skapar en osikerhet: man blir vilseledd och
man blir bara nervos och orolig och s&” (Intervju med Elisabet och Isabella,
140214). Samma uppfattning ger Erik uttryck for. Erik 4r med i den
gemensamma Facebookgruppen, men han 4r mycket tveksam till nyttan
med gruppen: “for mig dr den stora [Facebookgruppen] bara en vig in pa
angest. [Karl skrattar] For det blir, det blir fér manga som har olika
uppfattningar och till slut sitter man dir och tinker: “jag har gjort...
helt... fel” (Intervju med Karl och Erik, 131218).

De studenter och lirare som ir kritiska till hur Facebookgruppen
anvinds, och som dirfor inte approprierar den for relationsbyggande
eller for problemldsning, delar alltsa upplevelsen att diskussionerna i
gruppen blir svirdverskidliga, forvirrande och ofta irrelevanta. Linus,
Kristoffer, Elisabet och Erik ger alla uttryck for identitetspositionen
malinrikcad student nir de kritiserar bristen pa relevant och korreke
information som kan hjilpa dem under utbildningen. Nyttan av
informella samtal och skimtande, vilket ir en del av de virdande
praktiker som diskuteras ovan, erkinns i de hir fallen inte vilket skiljer
mélinriktade studenter frin de studenter som approprierat
Facebookgruppen som 