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Att vara till for alla men inte for allt: Folkbibliotekariers
demokratifrimjande arbete

Denna promemoria bygger pé resultat frin en kvalitativ studie av folkbibliotek i fem skidnska
kommuner som 2018 publicerats i rapporten Styrdokumenten i vardagen: en undersokning av
kulturpolitiska styrdokuments strategiska och praktiska betydelse for folkbibliotek i fem skinska
kommuner. Studien genomférdes under 2016 och 2017 av Johanna Rivano Eckerdal och Hanna
Carlsson. Fokus for studien var dels att undersoka hur centrala aktérer uppfattar och forhiller sig
till styrdokument samt om och i sd fall hur skrivningar i styrdokumenten gestaltas i det dagliga
arbetet vid folkbibliotek. Promemorian innehiller dven rekommendationer for folkbibliotek,
baserade pa studiens resultat och i forsta hand riktade till politiker med ansvar for folkbiblioteks-
fragor samt till folkbibliotekschefer.

Bakgrund till studien samt syfte och genomférande

Studien tar utgdngspunke i att bibliotekslagen fastslar att det ska finnas regionala och kommunala
planer f6r biblioteksverksamhet pa dessa nivéer.! Det innebir att verksamheten vid folkbibliotek
skall styras enligt den nationellt gillande bibliotekslagen samt en kommunalt beslutad biblioteks-
plan. Genom kultursamverkansmodellen far regionerna fordela vissa statsbidrag om det finns en
regional kulturplan.? Denna modell tillimpas i Region Skane. For folkbibliotek i Skéne, liksom
for folkbibliotek i de andra regioner som anvinder sig av kultursamverkansmodellen, 4r ocksa den
regionala planen visentlig dven om den inte ir ett formellt styrdokument. I kulturplanen for
Region Skine 2016-2019 dras riktningen upp f6r den utveckling man vill stédja for olika kultur-
omréden, inklusive folkbiblioteken. For folkbiblioteken finns det siledes méjlighet att ta stod i
kulturplanen for sin egen lokala utveckling och exempelvis s6ka medel fran Region Skane.

Sammantaget innebir det att verksamma vid folkbibliotek i Skane har styrdokument att forhélla
sig till pa tre olika nivier. De styrdokument studien riktat in sig pa ar:

* de lokala biblioteksplanerna
* den regionala kulturplanen
* den nationella bibliotekslagen

Det finns olika definitioner av styrdokument och f6r studien anvinds den forstielse av styr-
dokument som Ase Hedemark och Lisa Bérjesson * har formulerat pa f6ljande vis:

Styrdokument ir ett deskriptivt, samlande begrepp som avser alla de texter som
reglerar en verksamhet som ett folkbibliotek. Diribland kan bade finnas juridiska
dokument som lagtexter, politiska dokument som antagna planer, administrativa
dokument och planeringsdokument pé tjinstemannanivd. Biblioteksplaner ir en
typ av styrdokument.

' SES 2013:801, 17§. Bibliotekslagen finns i bilaga 1. Nir studien inleddes fanns det for Region Skine inte nigon

2 SFS 2010:1919.

3 Hedemark, A. & Bérjesson, L. (2014). Att anviinda en plan — fenomenet biblioteksplaner och begreppet
anvindning problematiserat, Nordisk kulturpolitisk tidskrift, 17 (1), 93-113, citatet 4r himtat frin s 98.



Syfte

Syftet med studien har varit att undersoka vilka betydelser idag tillgingliga styrdokument till-
skrivs av for folkbiblioteket centrala aktorer (politiker, tjansteperson, bibliotekschef, biblioteks-
personal) samt hur dessa dokument gestaltas i folkbibliotekets dagliga verksamhet. Dirigenom
har vi sokt nd kunskap om férekomsten av konflikter eller spinningar i savil den strategiska som
den dagliga verksamheten som kan ha sitt upphov i att styrdokument finns pa lokal, regional och
nationell nivd och hur folkbiblioteken i sa fall hanterar dem.

Studien genomfordes med kvalitativa, etnografiska metoder som inkluderade intervjuer med bib-
liotekspersonal, tjinstepersoner och lokalpolitiker med ansvar f6r biblioteksfrigor under varen
2016 samt observationer, samtal och skuggning pa folkbibliotek under varen 2017. De deltag-
ande kommunerna ir i alfabetisk ordning: Lund, Osby, Skurup, Tomelilla och Orkelljunga.

Teoretiskt ramverk

[ studien intresserar vi oss for hur styrdokument gestaltas i folkbibliotek. Var teoretiska utgangs-
punkt innebdr att vi intresserar oss for praktiker, “goranden” av olika slag. Vi forstir dessa goran-
den som situerade i en specifik kontext, det vill siga att sammanhanget och aktiviteten 6msesidigt
paverkar varandra: det spelar roll var och nir nagot gors. Vi intresserar oss ocksd for den betydelse
som det materiella, exempelvis dokument, far i sociala praktiker. Det innebir att vi 4r intresserade
av inte bara vad som gors och var "gérandet” sker, utan dven vilka — sdvil mianniskor som olika
artefakter — som ir involverade i dessa "géranden”. Centrala teoretiska begrepp i var analys ir
gestaltningar *, oversiittningar > och intra-aktioner °.

Gestaltningar innebir ett fokus i analysen pa hur nigot gors, i detta fall hur styrdokumenten blir
en del av folkbibliotekspraktiken. Det innebir att vi uppmirksammat om och hur skrivningar i
styrdokumenten blir till skeenden i vardagen pa folkbiblioteken. Nagot som var sldende i studien
var att bibliotekspersonalen som vi samtalade med menade att styrdokumenten var viktiga men
inte ndgot som de tinkte pa under det dagliga arbetet utan snarare vid tillfillen nir man arbetade
med handlingsplaner eller planerade programverksamhet. D4 anvindes styrdokumenten aktivt
menade man. I vira observationer kunde vi tvirtom se hur flera centrala skrivningar i styrdoku-
menten var med i de sitt som bibliotekarierna utforde sitt dagliga arbete pa. Vi analyserar det som
internaliserade gestaltningar. Skrivningarna i styrdokumenten, sirskilt formuleringarna som ror
prioriterade grupper, att biblioteket dr 6ppet for alla och en métesplats som ar kostnadsfri, upp-
fattar vi 4r formuleringar som personalen pa ett sidant internaliserat sitt bir med sig i gestal-
tandet av sitt arbete.

Oversittningar innebir ett fokus i analysen pa att uppmirksamma hur nigot alltid liggs till eller
gar forlorat i forflyteningen frin dokument till "gérande”. I studien har vi funnit hur folkbiblio-
teken agerat pa skilda sitt nir de under hdsten 2015 stilldes infor situationen att minga nyan-
linda kom till respektive kommun. Gemensamt ir att de hinvisar till bibliotekslagens skrivning
att finnas tillginglig for alla men vad man konkret gjorde skiljde sig at. Vad man gjorde kan vi

4 Mol, A. (2002). The body multiple: ontology in medical practice. Durham: Duke Univ. Press.

> Callon, M. (1986). Some elements of a sociology of translation: domestication of the scallops and the fishermen of
St Brieuc Bay. I Law, ]. (red.) Power, action and belief- a new sociology of knowledge. London: Routledge, 67-83.

¢ Barad, K (2003). Posthumanist performativity: toward an understanding of how matter comes to matter. Signs:
Journal of Women in Culture and Sociery, 28(3), 801-831.



tala om som exempel pa gestaltningar. Hur dessa gestaltningar skiljde sig dt kan vi i analysen
komma 4t med hjilp av analysverktyget dversittningar. Exempel pa aktiviteter ar sprakcaféer,
informationscaféer, ridgivningsprojekt, inkdp av litteratur pa f6r kommunen nya sprak, dekaler,
skyltar och broschyrer med information riktad till nyanlinda.

Intra-aktioner innebir en vidgad uppmirksamhet i analysen pa vad och vem som ir inblandad i
ett skeende. Fran den vedertagna tyngdpunkt som brukar ligga pa att uppmirksamma minniskor
till att inkludera olika artefakter, samt den forindring som pagar kontinuerligt. I studien kunde vi
uppmirksamma hur styrdokumenten vid vissa tidpunkter materialiseras i specifika praktiker och
de grinser som ddrigenom framtrider. Exempel pa sidana intra-aktioner fran studien ir nir per-
sonal behdver avgora vilken av tvd grupper som ir prioriterade i bibliotekslagen som ska ha fore-
tride till att anvinda en lokal som ar vil anpassad f6r bdda grupperna. I detta fall barn och perso-
ner med annat modersmdl 4n svenska. Ett annat exempel 4r den grins som uppstod da en anvin-
dare, som inte var studerande, reagerade pa att en bibliotekarie inte ville ge anvindaren tillatelse
att anvinda en dator som var avsedd for studier. D3 gestaltas en konfliktyta dér grinser dras mel-
lan olika anvindare, dir det 4r personalen som fattar beslut rérande var denna grins ska ga. Vi
kan f6rstd det som en intra-aktion i relation till uppdraget att vara till for alla: att biblioteket dr
till for alla innebdr inte att biblioteket ar till for allt enskilda anvindare dnskar sig.

Folkbibliotekariers demokratifrimjande arbete

Vira resultat visar att politiska dokument ar viktiga pa olika sitt beroende pa intressenternas still-
ning, kunskap om, attityd och férvintningar pa bibliotek. Folkbibliotekarier kan beroende pa
situation hinvisa till kommunala, regionala eller nationella styrdokument. Vi forstar det som en
formbarhet eller plasticitet hos styrdokumenten som ir en tillging for folkbibliotekarier i deras
yrkesutévande. Att hinvisa till Unescos internationella biblioteksmanifest kan ocksd vara relevant.
Dir fastslas biblioteks betydelse for demokrati.

Folkbiblioteket har en viktig roll att fylla som en samhillsinstitution dir den demokratiska para-
doxen oupphorligen behover bemétas i ageranden som har som ett av sina mal att stédja demo-
kratin. Med en syn pa demokrati som en process som ofta dr konfliktfylld ir dessa ageranden del
av ett gorande av demokrati. Det dr en virdefull och viktig roll fér bibliotek att fylla och avgéran-
de for att kunna uppfylla den rollen ir att det finns professionellt verksamma med kunskap om
att utféra denna balansakt: folkbibliotekarier. Den demokratifrimjande delen av yrkesrollen ir
fundamental och viktig, inte minst i politiskt turbulenta tider.

Nu foljer centrala resultat fran studien och rekommendationer baserat pa dem, relaterat till de tre
nivderna av styrdokument: de kommunala biblioteksplanerna, den regionala kulturplanen samt
den nationella bibliotekslagen. Rekommendationerna ir riktade till folkbibliotekschefer och
politiker med ansvar for folkbiblioteksfrigor utom i de fall dir en annan adressat anges. Forst
foljer de kommunala biblioteksplanerna.

De kommunala biblioteksplanerna

I studien varierade de kommunala biblioteksplanerna mellan att vara strategiskt och operativt
inriktade. En anledning kan vara att planer i en hierarki av olika styrdokument ofta forstas som
det dokument som r nirmast utférandet och versitter dokument pa en hogre abstraktionsnivd
(vision och strategier). Utifran studiens resultat kan konstateras att det for biblioteksplaner kan
vara en fordel om de ir strategiskt inriktade samt att det tas fram handlingsplaner utifran dem.



Biblioteksplanen kan vara betydelsefull f6r att kommunicera folkbibliotekets uppgift och verk-
samhet externt. Folkbiblioteket kan spela en tydlig roll for olika delar av den kommunala organi-
sationen men det ir inte alltid kdnt. Act aktivt bjuda in exempelvis foretridare fran socialtjinst
och idldreomsorg i arbetet med den kommunala biblioteksplanen blir ett sitt att synliggora och
sprida kunskap om bibliotekets roll. Det 4r da en férdel om biblioteksplanen har en strategisk in-
riktning s att det framerdder pa vilka sitt biblioteket kan bidra till lokalsamhillet.

Biblioteksplanen kan vara betydelsefull f6r att kommunicera folkbibliotekets uppgift och verk-
samhet internt. For att gora de strategiska formuleringarna anvindbara i verksamheten behover
de konkretiseras och det gors genom att personalen tar fram handlingsplaner. Arbetet med att ta
fram handlingsplaner ir ett stt att gemensamt i personalen na fram till hur de strategiska formu-
leringarna ska gestaltas i det dagliga arbetet. Detta arbete och inte minst de samtal som da f6rs ir
en viktig del av bibliotekarieprofessionen.

Genom att uppmirksamma och anvinda sig av biblioteksplanen for att kommunicera bibliotekets
verksamhet utat i den kommunala organisationen samt inat i personalgruppen blir den ett kraft-
fulle verktyg for att styra biblioteket. Utifran studien kan vi konstatera att i de kommuner dir
bibliotekschefen aktivt varit med och skrivit biblioteksplanen var planen ett centralt och anvint
stdd for verksamheten.

Rekommendationer
* Strategiska kommunala biblioteksplaner. Den kommunala biblioteksplanen bor
utformas som ett strategiskt dokument for att forankra folkbibliotekets verksamhet och
uppdrag inom kommunen, inte minst nir det giller bibliotekens digitala uppdrag.

* Bibliotekschefens strategiska verktyg. Den kommunala biblioteksplanen bor ses som ett
centralt strategiskt verktyg for bibliotekschefen.

* Den kommunala biblioteksplanens cykel. For att den kommunala biblioteksplanen fullt
ut ska fungera som det kraftfulla styrdokument den kan vara bor arbetet med den forstés
som cyklisk, indelad i olika faser. Dessa faser kan formuleras pa foljande sitt: Extern
process att ta fram forslag till biblioteksplan; skrivande av planen inklusive remissrunda
till externa intressenter; beslut; internt arbete att ta fram handlingsplaner till biblioteks-
planen; arbete enligt biblioteksplanen inklusive handlingsplaner; revision av biblioteks-

plan.

* Omvdrldsanalys. Den kommunala biblioteksplanen bér innehélla en omvirldsanalys och
en lokal behovsanalys som kopplar bibliotekets verksamhet till kommunen. Av den lokala
behovsanalysen bor framga sirskilda behov hos anvindarna och lokala férutsittningar
som har betydelse for biblioteket.

* Samstdmmighet med andra styrdokument. Den kommunala biblioteksplanen ska
samstimma med bibliotekslagen samt girna med Unescos biblioteksmanifest, som pé
flera sitt 4r utgidngspunkt for bibliotekslagen. Vidare ska den kommunala biblioteks-
planen samstimma med kommunens vision och mal. For att ge mojlighet att soka bidrag
kopplade till de regionala malen ir det optimalt att den kommunala biblioteksplanen
samspelar med den regionala planen.



» Aterkommande revidering. Kommunala biblioteksplaner bor revideras med regelbund-
enhet. Om man jimfor med annan lagstadgad verksamhet inom en kommun som
exempelvis att enligt Plan- och bygglagen ta fram en 6versikesplan, si vore det rimligt att
en biblioteksplan revideras eller re-aktualiseras &tminstone en ging per mandatperiod, det
vill siga vart fjirde ar.

* Extern kommunikation. Arbetet att ta fram samt regelbundet revidera den kommunala
biblioteksplanen bor betraktas som ett konstrukeivt sitt att férankra och sprida kunskap
om bibliotekets roll i kommunen.

* Intern kommunikation. Arbetet att i personalgruppen ta fram handlingsplaner baserat pa
den kommunala biblioteksplanen bor betraktas som en central arbetsuppgift. Det ir ett
fruktbart sitt att tillsammans i personalgruppen skapa forstaelse for hur skrivningarna i
styrdokumenten ska bli till konkret verksamhet i biblioteket.

* Virdefulla styrdokument. Arbetet med kommunala biblioteksplaner bér betraktas som
nagot konstruktivt och positivt for verksamheten. Det tar tid och kriver resurser men
med en forstdelse av kommunala biblioteksplaner som kraftfulla strategiska styrdokument
ar det uppgifter som ir viktiga att prioritera.

Den regionala kulturplanens betydelse for folkbibliotekens utveckling

Den regionala kulturplanen ir ett stdd for verksamma i kommunerna i relation till politiken. Det
giller da specifikt tjinstepersoner pa ledande nivd; bibliotekschef samt den for biblioteksfragor
hogst ansvarige tjinstepersonen i kommunen. I den regionala kulturplanen finns en riktning ut-
stakad och om man i kommunerna vill genomféra nagot i den rikeningen blir planen en tydlig
referenspunkt f6r att gentemot politiken visa att riktningen dr uppmuntrad pa regional niva.
Genom att hinvisa till den regionala kulturplanen kan val och beslut pA kommunal niva dirmed
ges legitimitet.

Studien visar vidare att skrivningar i den regionala kulturplanen anvinds som inspiration for att
fa idéer till den egna verksamheten. Det giller fraimst bibliotekschefer men kan dven gilla den for
biblioteksfrigor hogst ansvarige tjinstepersonen i kommunen.

Arbetet att ta fram den regionala kulturplanen beskrivs som omstindligt av de involverade
tjdnstepersonerna. Men att fa bidra dr uppskattat dven om mojligheterna att paverka manga
ganger uppfattas som sma. Arbetet innebir en omvirldsbevakning som kommer verksamheten till
gagn. Motena om den regionala kulturplanen som politiker deltar i blir tillfillen f6r dem att fa
inblick i hur folkbiblioteksverksamhet fungerar i andra kommuner vilket kan ge viktig kunskap
att ta med sig i det fortsatta arbetet i hemkommunen.

Inte minst under de senaste dren har manga kommuner tagit emot nyanlinda med annan
sprakbakgrund 4n vad som fanns i kommunen sedan tidigare. Det har inneburit stora behov av
att fa tillgang till litteratur pa fler sprik, si kallad méngsprikslitteratur, och samarbete har varit
viktigt for att mota behovet. For behoven av konkret stéd gillande distribution och samarbete
kring medier har delregionala samarbeten i vissa delar av Skane vuxit i betydelse. Region Skane



ger betydande bidrag f6r samarbete och distribution av medier och fortsatt stod for sadana
samarbeten ir viktigt.

Kunskapsstod kring inkdp av mangsprikslitteratur efterfrigas av bibliotekschefer och biblioteks-
personal. Det finns dven behov av 6kad utgivning av litteratur pa sprak med liten utgivning.
Detta behov har ocksa identifierats av bland annat arbetsgruppen for en nationell biblioteks-
strategi och forslag finns pa att hitta stod pa en nationell nivé frin Internationella biblioteket.
Relaterat till behovet av medier pA méangsprak ar att det finns behov av personal med bredare
spraklig kompetens. Ocksé detta behov ir identifierat nationellt exempelvis inom ramen f6r
arbetet med den nationella biblioteksstrategin.

Rekommendationer
* Aktivt deltagande i arbetet med den regionala kulturplanen. Deltag girna aktivt i
arbetet med den regionala kulturplanen eftersom detta kommunévergripande arbete blir
en tillgang for verksamheten. Arbetet att ta fram den regionala kulturplanen ar tidskra-
vande men mojligheten till delaktighet virdesitts och innebir dven tillfillen att métas och
utbyta erfarenheter och idéer kollegor emellan.

* Mdlens pragmatiska roll. For den regionala biblioteksverksamheten ir det viktigt att
bira med sig en medvetenhet om den pragmatiska roll mélen i den regionala planen far
inte minst i smd kommuner och striva efter att formulera mil som innebir ett stod for
dem. Det pragmatiska forhéllningssittet dr realistiskt i en situation dir mycket ska goras
med smd medel.

* Koppling mellan mdl och finansiering. Den regionala biblioteksverksamheten kan ha i
dtanke att det r bra att fortydliga i vilken man de mal som finns i den regionala kultur-
planen ir kopplade till méjlighet till finansiering.

* Stdd till de delregionala samarbetena. De delregionala samarbetena ir viktiga for att
oka smd kommuners handlingskraft. Det stdd dessa samarbeten far dr dérfor viktigt. Det
kan dels gilla st6d fran den regionala biblioteksverksamheten och dels att samverkan
mellan folkbibliotek far stéd i kommunen av politiken.

Bibliotekslagen

I de intervjuer vi gjorde under studiens forsta ar var det virde som det absoluta flertalet av de
intervjuade tillskrev bibliotekslagens portalparagraf ett framtridande resultat. Sarskilt lyftes
portalparagrafens betoning av bibliotekens demokratiska uppdrag. Det blev dirfor visentligt att
dven anvinda demokrati i analysen och i studien anvinder vi oss av Chantal Mouffe’s demokrati-
teori.® Mouffe har utarbetat vad hon kallar en agonistisk syn pa demokrati som tar som utgings-
punkt och bejakar att vi lever i samhillen priglade av mangfald. Mouffe tillskriver de institutioner
som finns inom det representativa politiska systemet, som allmidnna val, riksdag och politiska
partier, stor betydelse. Det dr inom dessa demokratiska institutioner som motstandare kan motas
och formulera sina asikter med respekt f6r motstdndarens ritt att ha en annan ésike, for att sedan
kunna fatta ett gemensamt beslut som bada parter respekterar.

8 Mouffe, C. (2013). Agonistics: thinking the world politically. London: Verso.



Mouffe poingterar att det inte finns en slutpunkt da ett samhille uppnétt demokrati utan att det
rér sig om en pagaende process dir de demokratiska institutionerna behdver virnas. Utan dem
riskerar motsittningarna att bli valdsamma. Férutom de formella demokratiska institutionerna
finns det samhillsinstitutioner som kan bidra till det demokratiska arbetet i samhillet genom att
erbjuda méjligheter for personer att motas och forma sina asikter. Vi menar att det 4r fruktbart
att forstd folkbibliotek som en sddan institution. En forstielse av demokrati som en process i vil-
ken folkbibliotek har en viktig roll fungerar vil i relation till bibliotekslagens portalparagraf dir
det slas fast att bibliotek ”i det allminna biblioteksvisendet ska verka f6r det demokratiska sam-
hallets utveckling genom att bidra till kunskapsformedling och fri asiktsbildning.” ?

Folkbibliotekarier verkar i den paradox som finns i det demokratiska styrelseskicket: att det inom
ett demokratiskt styrelseskick som erkinner allas lika virde och ritt att uttrycka sina asikter dven
finns utrymme att uttrycka asikten att man ar emot demokrati som styrelseskick. Vid bibliotek
ska personalen inta en neutral héllning och inte utéva censur till exempel vad giller inkép och ur-
val av litteratur. I linje med Johan Hirschfeldts ' resonemang 4r det viktigt att podngtera att kra-
vet pa att verka for allas deltagande och tillginglighet for alla for med sig att bibliotek och biblio-
tekarier ska verka for det demokratiska samhillets fortlevnad.

I studien framtrider hur det demokratiska uppdraget ofta kommer till uttryck pa de sitt som per-
sonalen gestaltar sitt arbete, inte minst i agerande som syftar till att ge goda resurser till barn och
unga samt i anstringningar att erbjuda tillfillen till méten med information, kultur och litteratur
pa svenska och andra sprak fo6r nyanlinda. Det demokratiska uppdraget har internaliserats si att
det dr en del av hur bibliotekariearbete utférs. Men i biblioteksvardagen uppstér svéra situationer
dir bibliotekarier behéver dra grinser av olika slag. De behéver dra grinser mellan prioriterade
grupper och icke prioriterade grupper. Men grinser behdver ocksa dras mellan olika prioriterade
grupper, vilket 4r en delikat uppgift.

Var uppdraget som folkbibliotekarie slutar ir en annan typ av grinsdragning som behéver goras.
D4 andra samhillsinstitutioner trider tillbaka och flyttar sitt serviceutbud fran fysiska till digitala
platser hamnar fragor som inte tidigare varit en del av folkbiblioteksverksamhet pa folkbibliotek.
Folkbiblioteken befinner sig dd i en situation dir de far nya uppdrag i sitt kni och dir man behs-
ver forhalla sig till dem och ta stillning till i vilken man det ir ett uppdrag f6r bibliotek eller ej.
Det ir en grins som dr svar att dra. Att den ér svér att dra beror till stor del pa att det sillan finns
nigon annan att hinvisa anvindaren tll.

Folkbibliotek ska enligt lag ge stod for att 6ka kunskap om informationsteknik."" Under tillfillen
da digitalt stod ges far personalen inte sillan insyn i frigor som ror anvindares medicinska, juri-
diska, ekonomiska situation pa sitt som dr problematiska. Detta ar situationer som kriver yrkes-
etiskt kunnande och reflektion.

[ studien framkom inte att det fanns spanningar vertikalt mellan de olika kulturpolitiska nivéerna,
det 4r alltsé inte ett problem att det finns styrdokument pa flera nivier. Tvirtom tycks de olika
nivierna vara en tillging vid tillfillen da spannkrafter pd den kommunala nivin behover adres-

° SFS 2013:801, 2§.

19 Hirschfeldt, J. (2017). Biblioteken — en femte funktion i den demokratiska rittsstaten. I Fichtelius, E., Enarson,
E., Hansson, K., Klein, J. & Persson, C. (Red.), Den femte Statsmakten: bibliotekens roll for demokrati,
utbildning, tillgingligher och digitalisering. Kungliga Biblioteket, Nationell biblioteksstrategi, 67-85.
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seras i verksamheten. Sidana horisontala tryck framkom vid ett par intervjuer och i samtal och
det ror da inte spinningar inom personalgruppen eller mellan personal och ledning. Det ir
spannkrafter som finns politiska partier emellan och dirutdver att det mer generellt finns
uttryckliga politiska skiljelinjer i kommunen. Dessa har inneburit att arbete pé folkbibliotek med
insatser for nyanlinda vicke fragor samt att sporsmal som har internationell anknytning per
automatik ses som kontroversiella.

I lokalsamhillet finns siledes diskussioner om t ex internationellt arbete som bibliotekarier bemo-
ter och agerar i. Inte sillan 4r sidana diskussioner polariserade och kommer till uttryck dven pa
folkbiblioteket. Det kan rora nedsittande yttranden i biblioteksrummet eller ifrigasittanden av
utbudet av medier och programverksamhet. Vad vi funnit i studien ir att bibliotekspersonal, som
svar pé frigor frin bade politiker och allminhet, exempelvis om varfor vissa aktiviteter finns vid
biblioteket har hinvisat till styrdokumenten och patalat att det finns stod f6r atgirderna dir. Det
varierar vilket styrdokument man pekar pa, men inte sillan ar det bibliotekslagen. Hir visar sig
fordelen att ha styrdokument pa olika nivéer. Beroende pa situation kan olika styrdokument vara
relevanta att hanvisa till och stédja sig pa. Folkbibliotekarier har ett viktigt uppdrag att i saidana
situationer agera enligt styrdokumenten och f6r att kunna gora det behovs kunnande i hur detta
gors. Det dr friga om juridisk och yrkesetisk kompetens.

Rekommendationer
* Ekonomiskt stéd till mdngsprdkslitteratur. Folkbiblioteken behdver ges ekonomiskt stod
for inkdp av mangsprikslitteratur i de fall kommunen tar emot nya sprikgrupper.
Personer med annat modersmal 4n svenska dr en prioriterad grupp i bibliotekslagen '* och
att ha medel for att kunna géra inkop ir en basal forutsitening for att kunna leva upp till
lagen.

* Resurser for digitalt stéd till anvindare. Folkbiblioteken har ett lagstadgat krav pa att
oka kunskap om informationsteknik vilket idag i hog utstrickning innebir stod relaterat
till olika digitala tjanster. Det behovs resurser for att svara mot de behov som finns att
mota anvindare kring digitala tjidnster, inte minst som en foljd av att andra samhillsinsti-
tutioner och -funktioner flyttat frin fysiska till digitala platser.

* Det professionella samtalet. Det professionella samtalet kopplat till yrkesetik, bor
uppmirksammas som en central del av bibliotekarieprofessionen. Dirmed behover
forutsiteningar finnas for att sidana samtal ska kunna féras regelbundet.

* Vil anpassade bibliotekslokaler. Folkbibliotekslokaler bor anpassas fér samtida folkbib-
lioteksverksamhet som gitt fran att vara samlingsfokuserad till att ha anvindarfokus.
Denna utveckling hinger ssmman med bibliotekslagens krav om tillginglighet av olika
slag. I en anvindarfokuserad verksamhet finns behov av skilda utrymmen f6r parallella
aktiviteter av olika karaktir (med skilda krav och behov av till exempel att vara tyst,
ljudligt, integritetssikert).

* Kontinuerlig kompetensutveckling. Det kontinuerliga behovet av kompetensutveckling
for personalen behover tillgodoses. Aktuellt nu 4r behov av kompetensutveckling kring
digitala tjinster vilket uppmirksammats och pagar inom Digitalt forst-satsningen. Mindre

12 SFS 2013:801, 5.
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uppmirksammat ir nédvindigheten av att underhilla och vidareutveckla ett yrkesetiskt
forhallningssitt. Detta aktualiseras i motet med anvindare med hjilpbehov avseende
digitala tjinster. Inte sillan innebir sidana méten att personal far inblick i personliga och
kinsliga omrdden sasom anvindares ekonomi, hilsa och juridiska situation.

Folkbibliotekets och folkbibliotekariers demokratiska roll. Den roll
biblioteksverksamheten och dess personal har f6r det demokratiska samhaillet bor
uppmirksammas och bekriftas. Studien visar att folkbibliotekarier i sitt yrkesutdvande
verkar i lagens rikening. Folkbibliotekarier frimjar didrmed i sitt yrkesutévande
demokratins fortlevnad pa en konkret och praktisk niva vid det lokala folkbiblioteket.

11



Bilaga 1
Bibliotekslagen SFS 2013:801

Tillimpningsomride

1§ Idenna lag finns bestimmelser om det allminna biblioteksvisendet. Det allménna biblioteksvisendet bestdr av all offentligt
finansierad biblioteksverksamhet och utgdrs av:
1. folkbibliotek,
. skolbibliotek,
. regional biblioteksverksamhet,
. hégskolebibliotek,
. lanecentraler, och
. ovrig offentligt finansierad biblioteksverksamhet.

AN N W N

Andamal

2§ Biblioteken i det allmiinna biblioteksvisendet ska verka fr det demokratiska samhillets utveckling genom att bidra till
kunskapsférmedling och fri &sikesbildning.

Biblioteken i det allminna biblioteksvisendet ska frimja litteraturens stillning och intresset for bildning, upplysning, utbildning
och forskning samt kulturell verksamhet i &vrigt. Biblioteksverksamhet ska finnas tillginglig for alla.

Ansvarsférdelning

3§ Bibliotekshuvudmin dr kommunerna, landstingen, staten och, i friga om vissa skolor, enskilda.

1. For folkbibliotek ansvarar kommunerna.

2. Fér skolbibliotek ansvarar kommuner, landsting, staten eller enskilda huvudmin i enlighet med bestimmelserna i 2 kap.
skollagen (2010:800).

3. For regional biblioteksverksamhet ansvarar landstingen och de kommuner som inte ingr i ett landsting.

4. For hogskolebibliotek vid universitet och hégskolor som omfattas av hgskolelagen (1992:1434) ansvarar staten.

5. For lanecentraler ansvarar staten.

6. For ovrig offentligt finansierad biblioteksverksamhet ansvarar den som enligt sirskilda bestimmelser dr huvudman for
verksamheten.

Om ett kommunalt eller statligt bibliotek drivs av ndgon annan in huvudmannen ansvarar huvudmannen for att den som driver
biblioteket foljer bestimmelserna i denna lag.

Prioriterade grupper

4§ Biblioteken i det allmiinna biblioteksvisendet ska digna sirskild uppmirksamhet at personer med funktionsnedsittning, bland
annat genom att utifrdn deras olika behov och férutsittningar erbjuda litteratur och tekniska hjilpmedel for att kunna ta del av
information.

5§ Biblioteken i det allminna biblioteksvisendet ska dgna sirskild uppmirksamhet 4t de nationella minoriteterna och personer
som har annat modersmal 4n svenska, bland annat genom att erbjuda litteratur pd

1. de nationella minoritetsspraken,

2. andra sprik in de nationella minoritetsspréken och svenska, och

3. latdast svenska.

Folkbibliotek

6§ Varje kommun ska ha folkbibliotek. Folkbiblioteken ska vara tillgingliga for alla och anpassade till anvindarnas behov.
Folkbibliotekens utbud av medier och tjinster ska priglas av allsidighet och kvalitet.

7§ Folkbiblioteken ska sirskilt frimja lisning och tillgang till litteratur.

Folkbiblioteken ska verka for att 6ka kunskapen om hur informationsteknik kan anvindas for kunskapsinhimtning, lirande och
delaktighet i kulturlivet.
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8§ Folkbiblioteken ska dgna sirskild uppmirksamhet at barn och ungdomar fér att frimja deras sprakutveckling och stimulera
till lisning, bland annat genom att erbjuda litteratur utifrn deras behov och férutsittningar.

9§ Pa folkbiblioteken ska allminheten avgiftsfrite f& lina eller pa annat site f4 tillging till litteratur under en viss tid oavsett
publiceringsform.

Férsta stycket hindrar inte att folkbiblioteken tar ut
1. ersittning for kostnader fér porto, fotokopiering och andra liknande tjinster, och
2. avgift for de fall lintagare inte inom avtalad tid limnar tillbaka det som de har lanat.

Skolbibliotek

10§ Enligt 2 kap. 36 § skollagen (2010:800) ska eleverna i grundskolan, grundsirskolan, specialskolan, sameskolan,
gymnasieskolan och gymnasiesirskolan ha tillging till skolbibliotek.

Regional biblioteksverksamhet

11§ Varje landsting och de kommuner som inte ingir i ett landsting ska bedriva regional biblioteksverksamhet med syfte att
frimja samarbete, verksamhetsutveckling och kvalitet nir det giller de folkbibliotek som ir verksamma i linet.

Haégskolebibliotek

12§ Det ska finnas tillgang till hégskolebibliotek vid alla universitet och hégskolor som omfattas av hgskolelagen (1992:1434).
Dessa bibliotek ska svara for biblioteksverksamhet inom de omraden som anknyter till utbildning och forskning vid universitetet
eller hégskolan.

Linecentraler
13§ For en kompletterande informations- och mediefdrsorjning ska det finnas en eller flera lanecentraler.
Samverkan

14§ I syfte att ge alla tillgdng till landets samlade biblioteksresurser ska bibliotek och bibliotekshuvudmin inom det allminna
biblioteksvisendet samverka.

15§ Biblioteken i det allminna biblioteksvisendet ska avgiftsfrite stilla litteratur ur de egna samlingarna till varandras
forfogande.

Skyldigheten att avgiftsfrice stilla litteratur till férfogande giller inte for folk- eller skolbibliotek.

16 § Bestimmelsen i 2 kap. 1 § kommunallagen (2017:725) om anknytning till kommunens omride eller dess medlemmar
hindrar inte att folk- eller skolbibliotek avgiftsfrite stiller litteratur till forfogande for ett bibliotek i det allminna
biblioteksvisendet som ir beliget utanfér kommungrinsen.

Lag (2017:768).

Biblioteksplaner

17§ Kommuner och landsting ska anta biblioteksplaner for sin verksamhet pé biblioteksomrédet.
Uppfoljning

18 § Den myndighet som regeringen bestimmer ska ha en nationell verblick dver och frimja samverkan inom det allminna
biblioteksvisendet.

Myndigheten ska tillsammans med de regionala biblioteksverksamheterna och kommunerna félja upp hur de biblioteksplaner som
antagits har utformats och hur de anvinds.
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