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Mats Bohgard, Fredrik Rassner, Joakim Pagels, Mikael Blomé, Lars Hanson, Per Odenrick, Gerd I. Johansson,
Lars-Goran Swensson, Asa Ek och Anders Gudmundsson, EAT — Avdelningen for Ergonomi och Aerosol-

teknologi, Lunds Tekniska Hogskola

Abstract—Vi har genomfért genomgripande foriindringar i
obligatoriska grundKkurser i arbetsvetenskap. Forindringarna har
genomtorts som en utvecklingsprocess i vilken samtliga lirare
som deltagit i kurserna har medverkat. Processen startade med
konsulthjilp frin Universitetspedagogiskt centrum vid Lunds
universitet, fortsatte med kompetensutveckling av oss sjiilva och
tljdes av ndgra utvecklingsprojekt, varefter fran grunden for-
iindrade kurser genomfordes under fyra dr. Den nya uppligg-
ningen medfirde att vi fick positiva attityder i studentenkiiterna
niir det gillde tvd av kurserna i drskurs 2 i vilken metodiken
genomfordes fullstindigt. | en kurs, som gavs i drskurs 1 och i vil-
ken den nya uppliggningen endast delvis genomfirdes blev stu-
dentattityderna negativa.

Sikord — arbetsvetenskap, PBL, pedagogiskt foriindrings-
arbete, Kursutveckling

I. BAKGRUND

S EDAN lang tid tillbaka har vi givit grundldggande obligato-
riska arbetsvetenskapliga grundkurser i olika civilingen-
jors- och hégskoleingenjorsprogram vid LTH.

Dessa var i stort sett upplagda enligt téljande: 1) en fore-
lisningsserie med olika expertforelasare (ungefar 14 tvitim-
marstorelasningar), 2) en laboration, 3) ett projekt som genom-
tordes ph en verklig arbetsplats, vilket rapporterades skriftligt
varetter 4) kursen avslutades med en traditionell skriftlig ten-
tamen

Virderingar av studenternas attityder till kursen visade att
ménga var positiva till projektarbetena. En hel del studenter
upplevde emellertid kurserna som irrelevanta i utbildningen
och forelisningarna som trikiga. De saknade “rod trdd” och
det kom kritik mot att tentamensformen befrimjade “korv-
stoppningsinlisning”.

Vid mitten av 1990-talet blev studentkullarna storre och
attityderna frin studenterna forsamrades. Dessutom gjorde en
kiirvare ekonomi det omdjligt att fortsdtta med projektarbeten i
verkliga miljoer. Kritiken blev alltmer negativ nir kurserna
successive lyttades neddt i drskurserna.

Vi paborjade di en forindringsprocess med malet att fa po-
sitivare attityder frin studenterna och okat djup i larandet sam-
tidigt som kurserna skulle kunna ges till lagre kostnader.

Har redovisas stegen i forandringsprocessen och resultat frén
studentenkiiter av hur studenterna upplevde de forindrade kur-
serna.

II. METOD

Vi har anvint konsulthjilp och stsd frin den universitetspeda-
gogiska litteraturen (t.ex. Ramsden, 1992 och Ramsden, 1998).
Tvé riktlinjer formulerades som hir mycket kortfattat samman-
fattas: 1) En 6kad fokusering pa studenternas larandeprocess,
forkunskaper, forestillningar, attityder och utveckling. 2)
Okad fokusering pd ldrarnas pedagogiska kompetens-
utveckling. Striivan har varit att tka djupet i lirandet.

Fordandringsprocessen genomfordes i toljande steg:

1. Konsult anlitades, varvid problem, ml och medel ini-
tialt reddes ut.

2. Samtliga ldrare som skulle undervisa i kurserna gick
under det forsta dret ndgon eller ndgra kurser vid
universitetspedagogiskt centrum vid Lunds universitet
(pedagogisk introduktionskurs, pedagogisk inspira-
tionskurs, PBL - ett startpaket, PBL- examination).

3. De yngre ldrarna som huvudsakligen fungerade som
handledare i kurserna, och som dessutom beddmdes
ha battre formaga att forstd studenternas attityder dn
de seniora lirarna genomforde ett projekt som gav
forslag till forindringar av kurserna (Blomé et al.,
1998).

4, De idéer som hade formulerats vidareutvecklades
(Bohgard, 2000).

5. Vi beslutade att vi skulle forsska géra en PBL-
baserad kurs med PBL-6vningar som en rod trad
genom kursen.

a) Vi skar ner antalet foreldsningar och forsokte
Aterkoppla frin PBL-6vningarna tll forelds-
arna.

b) Vi tog bort de externa experttoreldsarna. De
reguljira férelasningarna holls av avdelning-
ens seniora larare. I stillet uppmanade vi stu-
denterna sjilva att foresld @mnesomriden tor
fordjupande gistforelasningar som sedan lades



in som "6nskade toreldsningar” i slutet av kur-
sen.

Den traditionella tentamen ersattes av en
individuell uppgift med kamratgranskning.
Kamratgranskningen anvindes dock inte vid
slutbedémningen. Den gjordes av respektive
lirare i samrad med Ovriga ldrare pd kursen.

c)

Kursen genomférdes sedan pA prov i drskurs 2 i programmet

tor Industriell ekonomi (I-programmet).

KURS FOR UTBILDNINGSPROGRAMMET INDUSTRIELL
EKONOMI

IIL.

I kursen for I-programmet har studentenkiter avseende stu-
denternas attityder genomférts och sammanstillts vartor denna
kurs diskuteras och beskrivs. Kursen &dr en obligatorisk tre-
podngskurs och har givits en ging per ir under fyra Ar.

Milsittningen for kursen formulerades enligt féljande:

Kursens mal dr att teknologen skall:

Tilligna sig grundliggande arbetsvetenskapliga
kunskaper,

Pdbarja utvecklingen mot en formdga att vaga in
arbetsvetenskapliga aspekter i sin framtida yrkes-
verksamhet,

Utveckla férméagan att séka och vérdera vetenskaplig
kunskap inom omradet

Kursen baseras pd PBL-ovningar varvid tvd olika utglngs-
punkter anvinds — en lagger tonvikten pa den fysiska miljon
och den andra pd grupprocessen, ledarskap och arbetsorga-
nisation.

Sex oversiktliga tvAtimmarstorelidsningar ges av avdelning-
ens lrare och fyra entimmestoreldsningar ges i slutet av kur-
sen efter onskemdl frin studenterna.

Olika iterkopplingsmoment genomfors. I borjan av kursen
fir studenterna skriftligt ange sina forvintningar pd kursen,
antingen vid forsta foreldsningen eller genom att ett e-post-
utskick gors en vecka fore kursen i vilket studenterna uppma-
nas att svara via e-post.

De insikter vi fir vid PBL-¢vningarna om studenternas er-
farenheter och frigor har vi kunnat féra vidare till toreldsarna.

En individuell uppgift som anknyter till PBL-utgdngspunkt-
erna genomtors skriftligt under ett tvitimmarspass. Sedan fol-
jer kamratgranskning under ett tvitimmarspass varetter uppgift
och bedomning utvirderas av ldrare.

IV. RESULTAT

Vi har med enkiter mitt studenternas attityder till zmnet, kur-
serna och kursernas utformning (9 kursomgangar av 3 olika
obligatoriska kurser med totalt ca 450 studenter under 4 &r).
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Fig. 1. Kursenkit, Frigoma 2-8 besvaras med markeringar pd analoga skalor.

En enkit enligt Figur 1 anvindes i kursen for Industriell eko-
nomi. Samtliga studenter som gatt kursen har besvarat enkiiten.
Figur 2 visar resultat frin enkiterna for de studenter som gick
kursen torsta gingen 1999/2000 (51st) och den senaste kursen
som gavs 2002/2003 (76 st).

Frén de fria kommentarerna kan man se att den allvarligaste
kritiken och irritationen var att studenterna upplevde att olika
handledare stillde olika krav pid dem. Minga upplevde att
samordningen mellan lirarna var bristfallig. Det finns en hel
del studenter som anger att arbetsbelastningen r hog for en
trepoingskurs.

Frin figur 2 kan noteras att studenternas attityder till kur-
sens och kursupplidggningens relevans dr oférandrat positiv for
de tvA Aren som redovisas. Attityderna for de tvd dren
diremellan skiljer sig inte signifikant frin det forsta och se-
naste ret. Manga studenter upplever att de far ett djup 1 sina
kunskaper. Vi saknar bra mitmetoder for att mer objektivt
bedoma om s &r fallet

For en annan kurs som har givits med liknande metodik vid
multimediaprogrammet i hogskoleingenjdrsutbildningen i Hel-
singborg har vi kunnat notera att attityderna till kursen &r posi-
tiva och att resultaten dr goda.



a2
- g = 5
°° 25 g 20 . ‘
- (=]
@ 2 T 45 2003 1
6 Lo -
g 15 Y 10 I
£ § " |
5 10 g :
s R =
@ g Inte alls Iycket
gwande eivande
Definitat Ja
inte shschat 5. Vad tyckte du o PBL-Suninguma ?
2. Artag att duhar en Kevrat som Sverviger at gl {.25 [
larsan nista it och att den inte §r obligatarisk fér N 00 {
hononvhenna . Saalle du rekezrnenders @ 02003
heroe honom att g3 dm? g15 '
X
a2 A s L] t
& ZU i & |
w & . | 0
g 201 (02003 z Jte alls Mycket
15 | sivande givande
£ 10
[ ﬂ ﬂ ,ﬂ_[l 6. Vadtyckts ducon den individuella uppgiften?
[0 1] L iz .
Inte alls Mycket
gaande givande
g' 35 :
3 Bhar tycker du att de ordinarie fére isningama 321 ppm |
har wvarit overlag? E 25 A - i
2204 [o2003 !
v 15 - i
@ %0 R ey T 10 |
T £5 .l |
g2 i Oyt =
%45 ‘: Tne alls Reevant/
% 10 rdevant mycketrelevant
] 10 } 7. Hur upplever dn att Jursens uppliggnnghar varit
@ plo Ml A relaterattilllarsens wal?
Inte alls
ghrande My

govande

4. B gyrker duatt de dnckads firelimngama
bar vt Geerlaz?

Fig. 2. Resultat frin enkitens frigor 2-8 for ar 2000 och
2003. Studenternas bedomningar har indelats i 8 klasser och
redovisas i stapeldiagram. Antalet studenter som svarade var
51 [6r &r 2000 och 76 for 4r 2003 vilket var samtliga
studenter som genomforde respektive kurs.

8. m:ﬂzvuﬂ.lydl.erom attkursen & i ditt wthildnings-
programms dtanke pa din framtida yrkesverisanhet?



Nir det giller en kurs som delvis genomforis med metodiken
("Minniskan och teknologin™ i Arskurs 1 i Infocomprogram-
met) dr inte utvirderingen firdigstilld, men det gdr redan nu
att avgora att attityderna frdn studenterna har varit kraftigt
negativa mot kursens utformning. Denna kurs har dock inte
haft samma mélsittning och har ocks3 haft andra moment som
har styrts av utbildningsndmnd/tidigare kursgivare. For ndr-
varande sker forandringar av méilformulering och uppliggning
av kursen.

V.

Eftersom forandringarna var genomgripande dr det svart att
identifiera en enskild faktor som kan ha medfort att attityderna
trin studenterna blev mer positiva for tvd av kurserna. Vi
redogér nedan i punktform for nigra mojliga orsaker till de
forbittrade attityderna.

DISKUSSION

I. Kurserna har inletts med att studenternas forvint-
ningar pd kursen har efterfrigats —antingen genom att
en forfragan till dem som anmile sig till kursen har
skickats ut med e-post eller att studenterna har om-
betts att pd forsta foreldsningen skriva ner sina
forvantningar pd kursen. Dessa forvintningar har
sedan sammanstillt och distribuerats till de medverk-
ande ldrarna si att de dr forberedda pd vad student-
erna térvintar sig av kursen.

Vi har iagt en hel del tid under PBL-6vningarna att
introducera och éva metodiken samt att studenterna
har fitt redogora for sidant i sin bakgrund som kan
vara relevant for kursen (formell utbildning, arbets-
livserfarenhet, foreningsverksamhet, ledarerfarenhet,
erfarenhet inom férsvarsorganisationen m.m.) Detta
har medfort att lirarna har titt mer kunskaper om
studenterna 4n vad vi tidigare har varit vana vid. De
flesta handledare kinner sina basgruppsmedlemmar
till namn och utseende och har genom att lyssna pd
dem titt insikter i deras attityder och kunskaper.
Kunskaperna om studenterna har kunnat anvindas
som bakgrundsinformation vid planering och
genomforande av forelisningarna. De frigor och
oklarheter som kommit upp pa dvningarna har kunnat
terkopplas genom synpunkter pd deras skriftiga
rapporter och i samband med foreldsningarna.
Examinationen har forindrats. Den bestdr dels av
grupprestationer i torm av skriftliga rapporter, dels en
uppgift som genomforts individuellt och har bedomts
skriftligt av en kurskamrat.

De deltagande lirarna har fir mojlighet att reflektera
och vidareutveckla sin undervisning, dels i kurserna,
dels genom sarskilda moten kring undervisningen vid
avdelningen.

ha

w

En trolig forklaring till den positiva forindringen ska nog ses i
helheten, det vill siga den allmint tkade fokuseringen pd stu-
denternas ldrandeprocess .

Lirarna i kursen dr inte fullstindigt eniga om att studenternas
kunskaper har blivit av hogre kvalitet. Det ttrekommer kritik
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mot att verklighetsanknytningen blivit simre jamfrt med de
projektbaserade kurserna och att amnets karaktdr kraver denna
verklighetsanknytning.

Det finns flera osikerheter som gor att det dr svirt att dra
definitiva slutsatser. De hir beskrivna kurserna ges inte i sam-
ma utbildningsprogram som tidigare. Det kan vara skilinad
med attityder till amne och kurs frin studenter fran olika
utbildningsprogram. En annan osdkerhet ir att det kan vara
forandringama i sig som har péverkat resultatet. Forandrings-
arbetet i sig skulle ha kunnat medftra att kurserna upplevs mer
positivt. For I-programmet har dock attityderna nir det giller
kursens relevans varit ofgrandrat positiva under fyra &r, vilket
antyder en viss hallbarhet ndr det giller upplevelsen av den
fordndrade kursen.

En av kurserna upplevdes betydligt mer negativt in de
andra. Forklaringar till detta kan vara att kursen ges i drskurs
1, att den hade andra mal och att den inte genomfirdes kon-
sekvent med forandrad metodik jamfor med resultatet av for-
dndringsprocessen.

Ett av milen var att kurserna skulle kunna ges till lagre
kostnader. Vi uppskattar att kostnaden for kursen ir ungefir
20% lagre &n for de projektbaserade kurserna. Den ligre
kostnaden hinfor sig till att administration och resor for arbets-
platshesok har forsvunnit. Tidsdtging for tentamensrittning
har minskat men denna minskning motverkas av tkad tid for
Aterkoppling i samband med rapportskrivning och individuell

uppgift.

VI. SLUTSATS

Vi har genomfort grundliggande forindringar av obligatoriska
arbetsvetenskapliga grundkurser. For en av kurserna har vi
foljt studenternas attityder under fyra i med hjilp av enkiter.
For denna kurs har vi kunnat se att studenterna upplever kur-
sen som relevant i sitt utbildningsprogram. Kursens uppligg-
ning upplevs ocksd som relevant med tanke pd kursens ml.

PEDAGOGISKT STOD | UTVECKLINGSARBETET

Forindringsarbetet startade med att vi anlitade Torgny Roxd
(frin UPC/Genombrottet) som pedagogisk konsult. Han var
ocksd kursledare for den introduktionskurs i vilken kurs-
urvecklingsarbetet initierades och kursledare tillsammans med
Rune Kullberg for den inspirationskurs i vilken férandrings-
arbetet fortsatte.
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