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Planeringsuppgift Lararrollen vid universitet och hogskola, Linda Malm

Undervisning i informationskompetens — for ett livslangt larande?
Med ett undervisningsmoment i kallkritik som exempel

Introduktion

| detta arbete diskuterar jag hur undervisning i informationskompetens kan utvecklas for att
underlatta ett djupare larande, belyst utifran ett lektionsmoment som behandlar kéllkritiska
aspekter inom ramen for det undervisningsstod biblioteket erbjuder vid
samhallsvetenskapliga fakulteten. Jag 6nskar integrera momentet mer i ordinarie
amnesundervisning och i studenternas kontext, t.ex. genom att férankra det i typiska kallor
och material for ett visst amnesomrade. Jag vill ocksa genom att anvanda ett antal olika
ovningar av varierat slag dar studenterna deltar aktivt stimulera ett djupare larande och
forstaelse. Detta gors mot en teoretisk bakgrund av aktuell forskning inom Biblioteks &
Informationsvetenskap som undersokt hur undervisning i informationskompetens (IK)
beskrivs och genomfors vid universitet och hogskolor idag samt utifran etablerade teorier
om vad som framjar ett fordjupat ldrande. En fraga som genomsyrar detta arbete (men som
inte kommer besvaras uttémmande har) ar hur undervisningen i informationskompetens
kan utformas pa ett satt som framjar och motiverar till ett sjdlvstéandigt livslangt larande vad
galler ett informationskompetent beteende?

Bakgrund

Forskning visar att bibliotekens undervisning i informationskompetens ofta fokuserar pa att
lara ut tekniska/instrumentella fardigheter istallet for att framja en djupare forstaelse som
kan nds om undervisningen situerats i den kontext studenterna befinner sig i (Lupton &
Bruce 2010, Pilerot 2009, Sundin 2008). IK definieras vanligen som férmagan att soka,
vardera och anvanda information, men tyngdpunkten i bibliotekens undervisning har
hamnat pa informationssdkning snarare dn pa informationsanvdndning (Pilerot 2009, s.
109), d.v.s. man prioriterar att lara ut hur man soker i relevanta databaser etc.

Pilerot har visat hur det vid svenska universitet & hogskolor finns en nastan homogen IK-
diskurs dar informationskompetens beskrivs som en uppsattning generella fardigheter vilka
individen kan lara sig med syftet att kunna s6ka och hantera vetenskaplig information (2009,
s. 108-111). Lupton & Bruce beskriver detta som ett generiskt perspektiv pa IK dar
individuella fardigheter kan laras ut, tranas och examineras genom standardiserade test
(2010, p. 11-12). Larandet riskerar da att “reduceras till en reproducerande process och
undervisning till en aktivitet som handlar om 6verférande och mottagande av kunskaper”
(Pilerot 2009, s. 110). Enligt Blooms taxonomi ar detta nagot som enbart inriktar sig pa
"lower order skills” i studenternas kunskapsutveckling, d.v.s. ett ytligt larande som inte
framjar en formaga till sjalvstandigt kritiskt tdnkande (McKeachie 2011, p. 310). Man lar sig
det som behovs i det konkreta sammanhanget déar och da - men fokus &r inte pa att fraimja
ett livslangt larande, en utveckling mot att vara informationskompetent i olika sammanhang.



Informationskompetens blir pa sa satt en stand-alone objektiv 6verférbar fardighet som lars
ut pa lektioner dekontextualiserade fran 6vrig undervisning. Men forskningen visar att ett
aktivt forhallningssatt till t.ex. kallkritisk forstaelse skapas i relation till sitt sammanhang
(Limberg, Sundin & Talja 2009 s. 49-54, Sundin 2008 s. 28-29, 35-36). Pilerot konstaterar att
det ar problematiskt att betrakta informationskompetens som en allmangiltig fardighet och
som en foljd av det erbjuda likartad undervisning till studenter fran vitt skilda discipliner nar
forskning visar att studenter soker och anviander information pa hogst varierade satt utifran
vilken utbildning de laser. Hans studie visar att studenterna socialiseras in i olika
informationspraktiker redan under utbildningen som har gemensamma drag med den
praktik som rader inom professionen de &r pa vag mot. Istallet bor man anldgga ett socio-
kulturellt perspektiv pa larandet och prata om flera subjektiva informationskompetenser
beroende av sammanhang (2009, s. 128-130).

Lupton & Bruce har kompletterat det generiska perspektivet pa IK samt den situerade
amneskontextuella informationskompetensen med att tala om en transformativ
informationskompetens som tar sikte pa hur den larande forandrar sin forstaelse av nagot
och genom det lar for livet (2010, p. 3-29). De understryker att alla tre kompetenser behovs
samt att den transformativa inkluderar och bygger pa de andra tva. Vi behover utveckla
kursupplaggen (ibid, p. 19) utifran 6vervaganden om vilka IK- fardigheter och férmagor
studenterna behdéver for att klara studierna pa universitetet (generiska fardigheter) for
professionen/yrkeslivet (situerad IK) samt for sin egna personliga utveckling och ocksa for
den samhalleliga utvecklingen (transformativ IK).

Limberg och Folkesson (2006, s. 9 ff.) visar att det faktiska konkreta undervisningsinnehallet
pa bibliotekens lektioner (t.ex. genomgang av olika databaser, sokteknik) sdllan stammer
overens med de mal som formuleras i kursplaner och bedémningskriterier. De fastslar att
undervisningen i informationssokning maste dgna sig mer at att hjilpa studenter utveckla en
repertoar av olika formagor som géller kritiskt tdinkande — kallors relevans for uppgiften,
kallkritiska aspekter och att bearbeta informationen kritiskt — kallkritiken finns i sjdlva hjartat
av informationskompetens.

S-fakultetens bibliotek har sedan Bolognaprocessens genomfdrande tillsammans med larare
arbetat med undervisning i informationskompetens enligt faststallda riktlinjer med tydliga
definierade larandemal for olika kursnivaer, vilka finns inskrivna i kursplanerna pa
samhallsvetenskapliga fakulteten (se bilaga 1). Olika fardigheter och kunskaper har
identifierats och formulerats i en trappa som gar fran "kdannedom om” till “beharska” och
slutligen tillampning pa de hogre nivaerna dar studenterna ska kunna ”kritiskt analysera
informationen och pa ett kvalificerat satt anvianda denna” vilket speglar en utveckling mot
ett djupare ldarande. Det finns alltsa en vilja att flytta fokus till informationsanvandning och
ett kritiskt reflekterande som bor vara utgangspunkten for hur vi utformar vara lektioner.

Jag haller i undervisningen i informationskompetens for studenter i pedagogik,
genusvetenskap och rattssociologi, lektioner som ar anpassade till respektive &mne utifran
samarbete med kursansvariga. Tanken ar att vi fran bibliotekets hall kommer in vid nagot
tillfalle/nagra tillfallen varje termin vid lamplig tidpunkt for att kunna astadkomma en
progression i IK-kunskaperna. Pa fristdende kurser ar det dock svart att forverkliga denna
progression i och med att studenterna inte nédvandigtvis laser kurser i bestamd
ordningsfoljd och ocksa laser flera @mnen inom fakulteten. | praktiken har vi nu ett mer
dmnesanpassat, varierat och modulinriktat uppldagg — med moduler som akademiskt



skrivande, grundlaggande informationssdkning, vetenskapligt material, forskningsorientering
— dar kursansvariga kan vélja nar/vilken termin de vill férlagga respektive. Kallkritik kan ocksa
vara ett sadant eget moment/modul.

Nuvarande uppldgg och nya idéer

Ofta avhandlas kallkritiska aspekter i anknytning till att studenterna letar material till
uppsatser/projektarbeten, dar det handlar om att vilja och virdera olika kallor. Jag brukar
belysa kallkritiska aspekter utifran ett visst antal fragor man kan stalla till materialet for att
utvardera dess tillforlitlighet: enkla fragor om Vem, Vad, Varfér, Nar och Hur? Det blir en
kort genomgang av vad man bor tanka pa for att utvardera ett visst material man har for
O0gonen och som inte ar forankrat i for amnet typiska, specifika kallor. Darfor blir det mer
som en egen oberoende checklista att bocka av — vilket inte framjar ett djupare larande.
Momentet om kallkritik ska géras om fran att vara en enkel formedling av checklistan till en
diskussion som engagerar studenterna, till ett seminarium istallet for en féreldsning.

Med djupare larande avser jag en forstaelse som stracker sig utanfor det enskilda
tillfallet/kallan man har framfor sig, d.v.s. en kunskap som &r applicerbar i andra
sammanhang. | enlighet med Biggs & Collins SOLO-taxonomi ar det ett forsok att uppmuntra
ett kvalitativt larande dar studenterna kan generalisera utifran sina reflektioner samt
tillampa sina slutsatser och forstaelse i en annan kontext (McKeachie & Svinicki p. 312). Jag
tanker att en vag for att na en generell forstaelse anda ar att lyfta fram typiska kéllor inom
ett &mne — for att engagera och for att fa igdng en diskussion dar alla diskuterar samma
material/kallor och dar olika synpunkter kan komma fram.

Ett aktivt larande framjas nar man far gora nagot aktivt med informationen man tar emot
och tillampa det man hor/erfar. Genom tillampning blir ny kunskap inférlivad med tidigare
kunskaper och den ldrande skapar sin egna personliga forstaelse (McKeachie & Svinicki, p.
190-191). Bast ar att anvanda laraktiviteter som uppmanar till ett aktivt tdnkande och
reflektioner kring ett amne (ibid, s. 36).

Trigwell, Prosser & Waterhouse (1997) framhaller vikten om att vara medveten om hur
undervisningsupplagget paverkar vad studenter lar sig — ldrarens val av strategi paverkar
studenternas val av larstrategi. | ett sammanhang dar undervisningen utgar ifran
studenterna och deras erfarenheter samt syftar till att forandra studenternas uppfattningar
och kunskap om nagot skapar man forutsattningarna for ett djupare ldrande. Lupton &
Bruces transformativa informationskompetens bygger pa samma tankegangar.

Laraktiviteter- olika delmoment

Det finns redan nagra olika digitala larresurser och évningar om kallkritik att anvanda vid
undervisningstillfallen (se t.ex. Lunds Universitets Biblioteks ldranderesurser), mitt fokus ar
att utarbeta ett helt undervisningsmoment som placerar kallkritiken i studenternas
sammanhang. Lektionen som helhet kommer besta av flera olika 6vningar och aktiviteter
som syftar till att tacka in olika aspekter av kallkritiskt tdnkande. Genom att anvanda olika
laraktiviteter i flera korta moment ar det mojligt att tillmotesga de olika larstilar som Kolb
talar om i form av konkret erfarenhet, observerande reflektion, aktivt experimenterande och
abstrakt tdnkande (1984, p. 68-78).




Har beskriver jag kort de olika delmoment som kan inga i en lektion om 3 timmar och
diskuterar hur de kan bidra till ett fordjupat larande.

Inledande Fraga/Uppgift:

Hur bedémer/avgor ni om en kalla &r tillforlitlig? Diskutera i bikupor och skriv ner fem saker
ni ténker pa

Att starta lektionen med en fraga som inte har nagra vantade ratta svar satter agendan: att
ett aktivt deltagande forvantas, att inte bara lararen har ordet samt att studenternas
erfarenheter och 3sikter ar viktiga (McKeachie & Svinincki, p. 23). Det underlattar for mig
som oftast inte kdnner studenterna sedan tidigare/ inte kdnner till deras férkunskaper att
kanske anda snabbt kunna engagera och aktivera studenterna. Att diskutera i mindre
grupper forst och genom att studenterna far nagra minuter att skriva ner svaren kan ocksa
bidra till att fler kdnner sig férberedda och motiverade att delge sina synpunkter. Detta ar
ett satt att motarbeta barridrer som kan finnas vid diskussioner — da galler ocksa att alla
svaren accepteras och inte utvarderas, istdllet kan jag i sammanhanget ha uppgiften att
lyssna och aterge det som kommer upp samt stdlla samman svaren synligt pa tavlan (ibid, s.
24, 44-47).

Efterlasning med koppling till teori och en genomgang av checklistan. Upplagget pa detta vis
med en 6vning forst och sedan en sammanfattande efterlasning lagger grunden for ett
erfarenhetsgrundat larande — dar man skapar lankar fran studenternas egna nyss gjorda
upplevelse och teori som presenteras.

Ovning i tillimpning av checklistan: World of Warcraft. Studenterna far i en gruppdvning
applicera kallkritiska aspekter pa olika typer av publikationer som handlar om spelet WoW
fran olika standpunkter. De far boérja med att vélja ut en viss aspekt de vill fokusera pa
(spelets negativa eller positiva effekter pa lasformaga, social samvaro etc.) och darefter vilja
ut samt rangordna de kéllor de vill anvanda for att framhalla sin standpunkt.

Momentet avslutas med en diskussion dar grupperna far motivera varfor de valt de kallor
de valt. Varfér tilldelas killorna olika status? Ovningen visar upp en rad olika
publikationer/texttyper — vilka ar forskningspublikationer?

Diskussionsformen har flera pedagogiska fordelar — genom att fa utveckla, forklara och
sammanfatta nagot i egna ord sa att andra kan foérsta och reagera pa det man sager lar man
sig pa ett djupare plan. Lararens roll kan mer vara att forklara sammanhanget for
diskussionen och hur man kan lara sig nagot av diskussionsformen (McKeachie & Svinicki p.
51, 191-192).

Ovning: kritisk bedomning av informationsinnehall - killmaterial utifran &mneskontext
Kallmaterialet som diskuteras ska vara forankrat i amnet som studenterna laser, jag har valt
att just har arbeta med en lektion for studenter i pedagogik. De konkreta fallen/specifika
kallorna ska vara aktuella och bytas ut med jamna mellanrum.

Skolverket genomférde nyligen en utvardering av olika antimobbningsprogram som har
kritiserats av andra forskare, bl.a. i en debatt som forts i Sydsvenskan. Kritiken ror bade
genomforandet av utvarderingen och forskningsresultaten sig - nyttan med forskningen.
Momentet syftar till att studenterna ska fa 6va sig pa att kritiskt bearbeta informationen
som ges i de tva artiklarna — vad ar sant egentligen?



2 artiklar (se bilaga 2) delas ut och lases: ”Slutsatser om mobbning haller inte” (SDS 14/2)
och ”Slutsatser om mobbning haller” (SDS 22/2). Ovningen startas med mindre
gruppdiskussioner kring en 6ppen fraga: Vem tycker ni har ratt? Grupperna ombeds sedan
att vélja tre fragor fran nedan att diskutera (skrivna synliga pa tavlan):

0 Ar myndighetspublikationer vetenskapliga? Offentligt material?

0 Vad ar egentligen vetenskapliga publikationer? Popularvetenskapliga publikationer?
O Borde/kunde utvarderingen gjorts annorlunda?

0 Vad ar primarkallan i det har fallet? Sekundarkallor?

0 Vilken kélla skulle du valt att anvianda i en uppsats? Aven BRA:s publikationer namns.

0 Artiklarna problematiserar ocksa internationell forskning — vad kan tillampas pa
svenska forhallanden?

Grupperna far redovisa och motivera sin asikt pa 6ppningsfragan + tre fran ovan.

McKeachie & Svinicki (2011, p. 202-204) foresprakar ett erfarenhetsbaserat larande dar
laraktiviteten bor uppfylla ett antal kriterier for att kunna stimulera ett larande som gar
utanfér den omedelbara konkreta situationen — d.v.s. en forstaelse som kan anvandas i
andra sammanhang. Man bér anvinda sig av verkliga fall/omsténdigheter som utgor
komplexa, daligt definierade problem utan enkla ratt/fel- svar med majlighet att trana
fardigheter vilka kan komma att behoévas i andra sammanhang samt ge stort utrymme till att
reflektera 6ver hur och varfor man féresprakar en viss l6sning. Da ndr man de hogre
nivaerna av forstaelse enligt Biggs & Collins kunskapstaxonomi — det utvidgade abstrakta
tankandet. Debatten om Skolverkets utvardering av mobbningsprogram har den potentialen.

Efterldsning med anknytning till teori. En genomgang av den vetenskapliga
publikationsprocessen, vad som kdnnetecknar vetenskapligt material, peer review-
forfarande samt popularvetenskap och universitetets s.k. tredje uppgift.

Uppfoljning

For att fa direkt feedback kan lektionen avslutas med ett minute paper (McKeachie &
Svinicki 2011, p. 70) dar studenterna far skriva ner sina reflektioner om t.ex. det viktigaste
som de lart sig under dagens tillfalle. Men detta sager inget om ett djupare larande Over tid,
en utvardering pa plats med fragor om vad de anser om tillfdllet har inte heller méjlighet att
utvardera det. Det bor istallet foljas upp med forslagsvis kvalitativa intervjuer som
utvarderar all IK-relaterad undervisning de har deltagit i sammantaget.

Larandemalen i informationskompetens brukar examineras integrerat i bedémningen av
studenternas uppsatser och storre arbeten —t ex utifran hur de tillampat kallkritiska
aspekter i sitt urval av, vardering och diskussion av kallor att de anvander. Det ar svart och
kanske inte heller 6nskvart att utvardera ett enstaka undervisningsmoment for sig, istallet
har vi fragor med i kursvarderingarna vid terminsslut dar studenterna far svara pa om
biblioteksundervisningen har varit ett stod i deras larande.



Slutsats och diskussion

Jag har utformat ett undervisningsmoment mot bakgrund av teorier om hur ett djupare
larande framjas genom att anvanda laraktiviteter som engagerar studenterna aktivt dar de
far tillampa sina kunskaper. Aktiv tillampning innebér ofta att man har maéjlighet att férandra
sin forstaelse av nagot, att man lar sig pa ett djupare plan och kan anvanda kunskapernai
andra kontexter. Ovningen i att kritiskt bedéma informationsinnehallet i de tva artiklarna om
Skolverkets utvardering ar en 6vning i en @mnesanknuten kontext (situerad IK) men ger
ocksa méjligheten att trdna det abstrakta tankandet — att flytta Over forstaelsen fran det
konkreta kallmaterialet till andra sammanhang genom att utgora ett komplext illa definierat
fall och genom att bredda forstaelsen med relaterade fragor som pekar utanfér situationen
(transformativ IK).

Vi bor utveckla undervisningen i informationskompetens sa att den framjar ett sjalvstandigt
forhallningssatt till kunskap och kritiskt tinkande i ett livslangt larande dar studenterna kan
vara informationskompetenta inom olika sammanhang. | praktiken paverkar ofta ramarna
upplagget for bibliotekets undervisning. Vi arbetar for att undervisningen i IK ska vara
integrerad del i kursen/utbildningen som helhet, att bibliotekets undervisning kommer i ratt
tid nar studenterna har behov av att soka material/ska skriva egna arbeten (en situerad IK).
Det finns ocksa ofta forvantningar hos larare och studenter pa att tillfdllena pa biblioteket
handlar om att hitta relevant material for deras arbeten. Tyvarr kan detta sammanhang
samtidigt signalera for studenterna att detta dr nagot de behdver har och nu for att 16sa
uppgiften, en temporar kunskap — men inte en kunskap de behdver ha med sig ut i yrkeslivet
och inom olika sammanhang i resten av livet. Det kan upplevas som att amnesanknytningen,
det kontextbundna star i motsats och sker pa bekostnad av den transformativa, kontext-
oberoende kunskapen. Det ar en utmaning att forsoka erbjuda lektioner som tranar
generiska fardigheter, en situerad forstaelse samt en transformativ informationskompetens
som kan anvandas i ett livslangt larande.
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sjdlvstindigt kunna bevaka kunskapsutvecklingen
inom dmnesomridet.

anvinda sig av savil akademiska oppna
arkiv som myndigheters,
arbetsmarknadens och internationella
organisationers rapporter och studier.
Studenterna forviintas i sin
informationsstkning wnyttja personliga
stk- och bevakningstjinster som méjliggr
en kontinuerlig och systematisk bevakning
av forskningsresultat, rapporter och studier
inom dmnet.

Liirandemél Kursinnehall Lektionstid
Informationskompetens I Undervisningsmomentets syfte 4r att Del 1:
Grundutbildning, niva 1 introducera studenterna 1 bibliotekens 1 tim

informationsresurser och att &va deras
Efter avslutad utbildning ska studenterna kunna forméga att utfdra grundliggande Del 2:
utfora grundliggande informationssgkningar samt | informationssékningar i kataloger och 2 tim
ha kinnedom om enkel referenshantering databaser. Studenterna introduceras i

grundliggande sokteknik och tilldgnar sig

en torstielse for kunskapsorganisationen

inom Samhillsvetenskapliga omridet.

Vidare introduceras studenterna i fr

dmnet gillande referenssystem.
Informationskompetens II Undervisningsmomentets syfte #r att skapa | Del 1:
Grundutbildning, niva 2 en okad forstielse hos studenterna for 2 tim

informationsstkningsprocessen. I
Efter avslutad utbildning ska studenterna kunna | anstutning till ett sjélvsténdigt arbete 6vas | Del 2: K
utftra imnesrelaterade informationssékningar, studenterna i att séka information i for 2 tim
kunna virdera information och behirska dmnet relevanta informationskaltor och i
referenshantering, ' att beddma information utifrin ett

kallkritiskt perspektiv, Studenterna

forvintas redovisa informationen enligt

gillande referenssystem i en korrekt

sammanstilld killférteckning.

| Informationskompetens IIT-- - -~ Undervisningsmomentets syfte #r att gva | Del 1

Grunduthildoing, niva 3 studenternas formiga att pd ett fordjupat {2 tim

och strukturerat s#tt s6ka information )
Efter avslutad utbildning ska studenterna inom kunskapsomradet. Med utgdngspunkt | Del 2:
sjilvstindigt kunna utfora informationssskningar | 1 €0 egen problemformulering ska 1 tim -
inom kunskapsomrédet, kritiskt analysera studenterna kunna utarbeta en sikstrategi,
informationen och pa ett kvalificerat sitt anvinda | tilldmpa relevanta avgransningar, kritiskt
denna. kunna analysera informationen och

bedtma dess relevans fér arbetsuppgiften.

Informationen ska anviindas pd ett

reflekterande och analytiskt siitt i det egna

arbetet och redovisas enligt gillande

referenssystem.

1

Informationskompetens I'V Undervisningsmomentets syfte ir att 6ka | Del 1:
Avancerad niva studenternas kunskap om vetenskaplig 2tim

publicering. Utdver universitetets
Efter avslutad utbildning ska studenterna ha licensierade informationsresurser ska Del 2:
kunskap om vetenskaplig kommunikation och studenterna dven kinna till och.kunna 2tim
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Aktuella fragor.

Skolverkets utviirdering av program mot mobbning pé svenska skolor har stora brister. Darfor
madste rapportens slutsatser och rekommendationer — att inget program kan rekommenderas och
vissa till och med kan vara skadliga — ifrdgasittas. Det skriver fyra forskare i psykologi,
socialmedicin och didaktik.

Skolverkets rapport om antimobbningsprogram har uppméirksammats stort i medierna den senaste
tiden med rubriker som “Program mot mobbning ségas” (DN 28.1) och ”Program mot mobbning
doms ut — motsatt verkan” (SvD 29.1). Huvudbudskapet i rapporten ér entydigt:

Inget av de atta program som granskats kan rekommenderas och vissa innehéller till och med
inslag som kan forvéirra mobbning.

For att dra sdana slutsatser mdste man ha mycket pa fotterna. Det har inte Skolverket. I rapporten
framkommer bilden av en utvirdering med flera allvarliga brister.

Ett grundliiggande problem &r att Skolverket inte gjort vad regeringen gav verket i uppgift att géra
— att ntvirdera sjilva antimobbningsprogrammen. Frin borjan hade man den ansatsen och ville
jdmfora programskolor med skolor som inte arbetade med ndgot specifikt program. I rapporten
beskrivs sedan en lang rad skél till att det var svart, eller nist intill oméjligt, att gora en sadan
utvérdering.

Detta ter sig dock mirkligt med tanke pa att Brottsforebyggande radet gav ut en systematisk
forskningssammanstilining 2009 som omfattar 59 vilgjorda effektstudier av
antimobbningsprogram.

Istéllet har Skolverket valt att ta reda pa effekten av enskilda delar som forekommer i olika
program, till exempel skolregler, rastvakter och stormdten. Det skulle kunna vara intressant, men
brister 1 genomférandet gor att resultaten inte &r tillforlitliga.

F&r en sadan studie krivs betydligt fler deltagande skolor och andra typer av statistiska metoder in
de som Skolverket har tilldmpat. Vi fir alltsd i praktiken varken svar pa hur programmen fungerar
1 sin helhet eller vilken effekt de enskilda delarna har.

Det som ér allvarligt i sammanhanget ér att Skolverket trots det ger tydliga rekommendationer till
skolor om delar i program som &r effektiva, ineffektiva eller skadliga.

Brottsforebyggande rédets utredning 2009 drog helt andra slutsatser &n Skolverket. Enligt Bra
fanns det generellt en positiv effekt av antimobbningsprogram och inget program var skadligt. Br
pekar heller inte ut samma bérande delar i programmen som Skolverket.

http://www.sydsvenskan.se/opinion/aktuellafragor/article1 383939/Slutsatser-om-mob... 2011-04-04
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Flera internationella genomgéngar de senaste &ren har visat att effekten av antimobbningsprogram
dr smd, men att vissa program fungerar béttre dn andra. Dessa genomgéngar, liksom studien fran
Brottsforebyggande ridet, ir granskade och godkénda av oberoende forskare innan de publicerats
1 vetenskapliga tidskrifter. Skolverkets rapport har ddremot inte granskats av oberoende beddmare.

I slutsatserna konstaterar Skolverket att resultaten ligger i linje med tidigare forskning, uteslutande
med referenser till egna publicerade rapporter. Kort sagt bygger Skolverkets rad pé en egen studie
med bristfillig kvalitet, medan annan oberoende, granskad och publicerad forskning forbises.

Skolverkets rekommendationer innebér tva allvarliga risker. For det forsta kan de leda till att
skolor bygger sitt antimobbningsarbete pa de av Skolverket utpekade “effektiva” delarna, som det
alltsa inte alls finns sikert stod for. Andra forskare har kommit fram till motsatta resultat for vissa
av de delar som Skolverket pekar ut.

For det andra finns det en risk att skolor Gverger tanken pé att arbeta systematlskt med program.
Aven om det finns svarigheter med att omsitta program i praktiken, sa bér fokus ligga pa hur man

kan skapa forutsittningar for det inom skolan och hur program kan anpassas pi ett bra sitt tifl
lokala forhéllanden. Annars utldmnas varje skola till att uppfinna hjulet pa nytt.

En dterkommande slutsats i forskning om skolinsatser ér ocksé att komponenter inte bor lyftas ur
sitt sammanhang. Det krévs ett systematiskt och langsiktigt arbete med flera komponenter for att
det skall leda till ndgon skillnad fér mobbade elever. Effektiva antimobbningsprogram, som har
lyfts fram i tidigare forskningsgenomgéngar, innebir ett stéd for skolor att arbeta pa det séttet.

T avvaktan pa tillforlitliga svenska utvérderingar 4r vért rad till skolpersonal att ta hjélp frin
utldndsk forskning, eller fran Brottsférebyggande radets systematiska sammanstéllning om
antimobbningsprogram.

Avslutningsvis vill vi uppmana Skolverket och andra aktdrer att genomfora ytterligare
granskningar av utvirderingen. Det bor enligt vir mening Ieda till en nyansering av slutsatserna
som nu sprids till Sveriges skolor.

Det &r en skyldighet mot alla de elever som idag drabbas av mobbning.

MARTIN FORSTER

legitimerad psykolog och doktor i psykologi

SVEN BREMBERG

barn- och ungdomsldkare och docent i sociaimedicin
Karolinska institutet

MARTIN KARLBERG

grundskolldrare och doktor i didaktik

Uppsala universitet

TERJE OGDEN

professor i pedagogisk psykologi

Universitetet i Oslo

http://www.sydsvenskan.se/opinion/aktuellafragor/article1383939/Slutsatser-om-mob... 2011-04-04
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Slutsatser om mobbning haller

Skolverket beméter kritiken mot utviarderingen av antimobbningsprogram.

Rapportens slutsatser vilar pa gedigen vetenskaplig grund och ger svar pa
hur olika insatser enskilt eller i kombination med varandra fungerar under
olika omstandigheter, skriver Skolverkets tillférordnade generaldirektor
Helén Angmo tillsammans med forskarna bakom utvirderingen.

I en debattartikel i Sydsvenskan (14.2) riktar fyra forskare kritik mot Skolverkets
utvirdering av metoder mot mobbning. Vi invander mot kritiken och anser att forfattarna
bortser frin fakta om skolans forutsdttningar och sammanhang som redovisats i studien.

Férfattarna - Martin Forster, Sven Bremberg, Martin Karlberg och Terje Ogden - menar
att Skolverkets utvérdering borde ha visat hur mycket mobbningen minskar nir ett
enskilt program anvinds. De utgér di frdn forestillningen att programmen anvinds som
programskaparna tinkt sig. Studien har dock vetenskapligt visat att inga program
anvénds renodlat eller fullt ut. Trots att skolorna i var utvirdering valts ut som brukare
av ett program, visade det sig att alla skolor anpassar instruktioner och blandar inslag
fran flera program. Det innebdr att effekter pd mobbning i en skolas arbete inte kan
tillskrivas ett enskilt program.

Det ar sdllan mojligt att i skolverksamhet genomfora den typ av studier som de fyra
forskarna foresprakar. Manga faktorer paverkar en skolmiljs. Det kan dessutom vara
svért att praktiskt och etiskt genomfGra en studie dér en skola enbart skall folja en
programmanual i sitt arbete mot mobbning ? en manual vars effekter dr okinda.

Forster med flera anser att skolor skall bortse frin Skolverkets rapport och enbart lita till
internationell forskning, Ett bekymmer med att forséka Gversitta resultat frin
internationella utvérderingar till svenska forhallanden &r att Sverige till skillnad mot de
flesta andra lénder har en omfattande lagstifining som stiller krav pa skolorna att jobba
systematiskt och att gora likabehandlingsplaner. Svenska skolor har diarfor ett utvecklat
arbete mot mobbning och krankningar alldeles oavsett om skolan séger sig arbeta med
ndgot manualbaserat program mot mobbning, Kulturella skillnader och olika
forutséttningar i andra avseenden bidrar ocksa till svarigheterna att virdera internationell
forskning i detta sammanhang. Skolverkets utvirdering &r gjord i Sverige.

Till skillnad mot vad artikelforfattarna pastar ger Skolverkets utvirdering svar pa hur
olika insatser enskilt eller i kombination med varandra fungerar under olika
omsténdigheter. Skolor skall enligt studien satsa pa att kartldgga sina problem, ha all
personal och elever delaktiga i analys och planering, ha tydliga rutiner for att 4tgirda fall

http://www.skolverket.se/sh/d/207/a/24043 2011-04-04
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av mobbning som omfattar bade mobbade och mobbare, ha antimobbningstcam som
bestar av flera yrkesgrupper samt se till att personalen fir kompetensutveckling som dkar
deras kunskap om mobbning och krinkningar.

Utviérderingen har utforts av sju forskare som representerar olika vetenskapliga filt. Den
bygger pa ett mycket omfattande material som innehdaller savil kvalitativa som
kvantitativa data. Cirka 10?000 elever har besvarat enkéter och 840 personer har
intervjuats. Bakom slutsatserna finns siledes, till skillnad mot vad som hdvdas i artikeln,
en gedigen empiri.

Utvirderingen visar att programmens méte med skolvardagen ar komplicerad och att
vissa programkomponenter dr problematiska. Det dr forenat med problem, som rapporten
beskriver, och riskerar att leda till 6kad mobbning, nér till exempel vissa elever fir en
utvald roll dér de utbildas och blir personalens forlingda arm, sdsom ir fallet med
kamratstodjare, eller néir sdrskilda lektioner for att utveckla elevers sociala kompetens
och empati schemaliggs for alla klasser.

Det péstds i artikeln att det finns en risk att skolor dverger tanken pa att arbeta
systematiskt med program. Om det &r ndgot rapporten framhiver s dr det betydelsen av
ett systematiskt arbete, att det bygger pa en kartldggning av skolans egna forutsittningar
och involverar all personal och elever.

Effektiva insatser bor anvindas men inte sidana som visat sig kunna leda till kad
mobbning.

Utviérderingen har tagit fram kunskap om hur arbetet mot mobbning och annan |
krinkande behandling fungerar i praktiken i svenska skolor. Fér skolorna och inte minst
for de utsatta barnen och eleverna ger den nya kunskapen underlag for ett forbéttrat
arbete mot mobbning.

Helén Angmo, tf generaldirektor, Skolverket
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