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Abstract

Begreppet jamstilldhetskonsult myntades 1993 och konsulten ndmns ofta som en
viktig aktor 1 litteratur om jamstilldhetsarbete. Daremot finns i princip ingen
forskning i dmnet. I denna uppsats visar vi pd jdmstdlldhetskonsultens roll och
funktion 1 organisationers jimstilldhetsarbete samt ger forklaringar till branschens
uppkomst och tillvixt. Genom frimst intervjuer med flera jamstélldhetskonsulter
har vi funnit att konsultens tjdnster efterfragas i inledningsfasen av organisationers
jamstélldhetsarbete, men att detta ofta utvecklas till ett ldngre samarbete.
Jamstilldhetskonsulten kan ta flera roller. De vanligast forekommande &ar
Experten, dér konsulten anlitas pé basis av sin specifika kompetens, och Domaren,
dir konsulten i egenskap av objektiv aktor kan 16sa kinsliga dilemman. Orsaker
till jamstalldhetskonsultbranschens uppkomst och tillvaxt har vi funnit bland
annat i jamstilldhetslagens utformning och reformvagen New Public Management
och dess paverkan pa savil jamstélldhet som konsulter i stort.

Nyckelord: Jamstilldhetskonsult, New Public Management, Jamstélldhetsarbete,
Organisation, Jamstélldhetslagen
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1 Inledning

Var grund for denna uppsats ligger i ett intresse for jdmstédlldhet. Begreppet
jamstilldhet introducerades i slutet av 1960-talet for att skilja ur kon fran det
bredare jamlikhetsbegreppet. Jimstilldhet kan ses som ett rittesnore som innebédr
att “kvinnor och min ska ges lika réttigheter, skyldigheter och mdgjligheter pé
visentliga omraden i livet” (Wahl m.fl. 2001:166).

For att uppna jamstélldhet anser vi att ett aktivt arbete &r en nddvéndighet, "att
gd frdn ord till handling”. Jdmstédlldhetsarbete kan ta sig en mingd olika
skepnader och involvera flera olika aktérer. En sddan aktor &r
jamstélldhetskonsulten och denna har vi valt att sédrskilt fokusera pa.
Jamstilldhetskonsulter arbetar med olika typer av jimstédlldhetsfragor och anlitas
externt fran organisationen.

Vi borjade vart arbete med att forsoka hitta det som fanns skrivet
vetenskapligt om jaimstilldhetskonsulter. Eftersom detta material visade sig vara
mycket knappt blev nésta steg att ta reda pa vad vi 6ver huvudtaget kunde fa for
information om jdmstdlldhetskonsulter. Det visade sig vid nédrmare
efterforskningar inte finnas nagon samlad statistik om jdmstilldhetskonsulter och
de finns heller inte med som en egen branschbeteckning i ndgra officiella register.
Déaremot hittade vi flera foretag/personer som hade hemsidor dér de titulerade sig
som just jamstdlldhetskonsulter. Jamstdlldhetskonsulten &r uppenbarligen ett
outforskat men mycket intressant fenomen som vi har valt att bygga denna
uppsats kring.

1.1 Syfte och fragestallningar

Vért syfte med denna uppsats dr att lyfta upp jamstdlldhetskonsulten pa den
vetenskapliga arenan, dar hon/han lidnge har varit mer eller mindre férsummad.
Flera forfattare till bocker om jimstilldhet ndmner konsulten men fa diskuterar
hennes/hans position pa filtet. Vi anser alltsd att det saknas aktuell forskning om
branschen och detta vill vi &ndra pd genom denna uppsats.

Vi har valt tva huvudfragestéllningar:

e Vilken &r jamstélldhetskonsultens roll och funktion i organisationers
jamstélldhetsarbete?

e Vad kan forklara jamstélldhetskonsultbranschens uppkomst och
tillvaxt?



Vért fokus ligger pa offentlig sektor, men eftersom jamstédlldhetskonsulten ofta
verkar bdde inom den offentliga och privata sfdren har vi valt att, i var analys, inte
utesluta den privata.

1.2 Disposition

Vi inleder med att redogora for hur vi avser att svara pd fragestillningarna ovan.
Denna forsta del kallar vi for “metodologiska dvervidganden™ och hér presenteras
vara vetenskapsteoretiska och metodologiska utgangspunkter.

I nidsta kapitel tar vi upp den teori som vi knyter vart empiriska material till 1
analysen. Teoridelen har vi sedan delat upp 1 fyra avsnitt. Forst gar vi igenom de
formella grunder som finns for organisationer att forhalla sig till vad det géller
jamstélldhetsarbete, ndirmare bestdmt den svenska jamstilldhetslagen. Darefter ges
en Oversikt over jamstdlldhetsarbetet fran slutet av 1980-talet och fram till idag.
Har tar vi specifikt upp hur forekomsten av jadmstélldhetskonsulter har sett ut dver
tid. Det tredje avsnittet behandlar reformvagen New Public Management och dess
paverkan dels pa jamstélldhet och dels pa konsultanvdndandet i organisationer.
Slutligen i denna del presenterar vi den ringa forskning som finns sedan innan om
jamstélldhetskonsulter.

I néstfoljande kapitel redogdr vi for var egna undersdkning och de moment
som denna bestir av, det vill sdga analys av hemsidor och intervjuer med
jamstélldhetskonsulter.

Analysen &r direkt uppdelad enligt vira fragestillningar och bygger pd vart
empiriska material som vi analyserar med hjélp av de teorier vi har lyft fram. Vi
avslutar uppsatsen med att sammanstélla vad vi har kommit fram till, utifrén véra
fragestéllningar, och ger hér dven forslag pé vidare forskning.



2 Metodologiska overvaganden

Hur har vi ndrmat oss de dvergripande fragorna? For det forsta vill vi podngtera
att vi har en socialkonstruktivistisk utgangspunkt vilket innebar att vi ser kon som
nagot som formas socialt i relationer mellan méinniskor (Petterson 2002:14). Nar
omgivningen ses som socialt konstruerad dr den ocksd mdjlig att fordndra, vilket
maste vara utgdngspunkten for allt jamstédlldhetsarbete — s& dven for bruket av
jamstilldhetskonsulter.

Hiar ser vi oss dessutom nodgade att precisera var utgdngspunkt ur ett
organisationsteoretiskt fordndringsperspektiv. Da vi anser att jimstalldhet dr nadgot
som dr mojligt att arbeta med, ndgot som kan forbéttras genom maélrationella
handlingar i organisationer, tar vi ett instrumentellt perspektiv (Christensen m.fl.
2004:34). Utifran detta perspektiv kan man se jamstélldhetskonsulten som en
viktig aktor 1 jamstélldhetsarbetet som kan anta olika roller och funktioner. Nar
det giller var andra fragestéllning, det vill sdga den som ror branschens uppkomst
och tillvaxt, utgar vi istdllet fran ett institutionellt mytperspektiv d& vi tittar
specifikt pd yttre faktorer (Christensen m.fl. 2004:25).

Viéra problemstéllningar &r 1 stor utstrickning empiriskt utformade. Vi vill helt
enkelt 4 reda péd hur det dr och varfor! Detta innebér inte att vi tror att vi finner
nagon absolut sanning. Vi utgér snarare frdn en relativistisk ontologi da vi inser
att var syn pé verkligheten pdverkar resultatet (Lundquist 1993:67). Med detta
sagt kan vi gé in pa hur vi utfort sjdlva undersokningen.

Vi har alltsd valt jamstilldhetskonsulterna som vart analysobjekt och det &r
deras perspektiv vi utgar ifrdn. Rent konkret har vi analyserat
jamstélldhetskonsulternas hemsidor och gjort intervjuer. I analysen har vi sedan
kopplat empirin till relevanta teorier for att kunna svara péd fragorna och studien
kan darfor ses som teorikonsumerande (Esaiasson m.fl. 2004:40).
Undersokningen kan 1 stort ses som kvalitativ med vissa kvantitativa inslag.



3 Teor

Teorikapitlet som foljer nedan dr, som beskrivet i dispositionen, uppdelat i fyra
avsnitt; lagen, jdmstdlldhetsarbete, New Public Management och tidigare
forskning om jamstélldhetskonsulter.

3.1 Jamstélldhetslagen

Jamstilldhetsbegreppets anvdndning har kraftigt okat sedan det introducerades
och har med tiden institutionaliserats. Idag for man i Sverige en uttalad
jamstélldhetspolitik och sedan 1980 har vi en speciell jamstilldhetslag som har
skérpts och kompletterats vid flera tillfallen. Svensk jamstéilldhetspolitik har varit
sdrskilt inriktad pad kvinnor som arbetskraft och dérfor har ocksé
jamstélldhetslagen i stor utstrickning utformats for att reglera arbetsforhallanden
(Wahl m.fl. 2001:169-70). Anledningen till att man begréinsat lagstiftningen till
arbetslivets omrade dr att den béttre kunnat anpassas till arbetslivets sirskilda
forhallanden och pé si sitt fatt storre genomslagskraft. Samtidigt har man betonat
att det dr mycket viktigt att aktivt jimstélldhetsarbete dven bedrivs pd andra
omraden (Laurén & Laven 1992:13-18).

Syftet med lagen redogdrs for i forsta paragrafen: ”Denna lag har till andamaél
att frdmja kvinnors och mins lika rétt i friga om arbete, anstdllnings- och andra
arbetsvillkor samt utvecklingsmojligheter i arbetet. Lagen siktar till att forbéttra
framst kvinnornas vilkor 1 arbetslivet” (Jamstélldhetslagen, SFS 1991:433). Lagen
ar 1 princip konsneutral men den sista raden i paragrafen har skrivits in eftersom
det dr kvinnorna som nu och inom en ¢verskadlig framtid anses ha storst nytta av
lagen. Denna forsta paragraf ska ses som en programforklaring och for att
forverkliga denna finns ett antal konkreta bestimmelser. Dessa kan delas in 1 tvé
huvudavsnitt. Det forsta innehdller regler om aktiva dtgdirder for att frimja
jamstélldhet (3-14 §§). Det andra omfattar olika forbud mot konsdiskriminering
(15-17 §§ och 21 §). De bada regelkomplexen ér avsedda att komplettera varandra
och ska ses som en helhet. Syftet med bestimmelserna om aktiva dtgérder dr att
fraimja jamstilldheten 1 stort medan diskrimineringsforbuden ar till for
individuella fall dér en person har missgynnats pd grund av sitt kon (Karlsson &
Goransson 2007:21). Lagen kan i internationellt perspektiv ses som innovativ
eftersom den inte bara forbjuder diskriminering utan ocksd handlar om att aktivt
arbeta for jimstélldhet (Wahl m.fl. 2001:170).

Kortfattat skall arbetsgivaren enligt denna lag skapa arbetsforhillanden
som passar bade midn och kvinnor, underldtta for arbetstagare att forena
forvirvsarbete och fordldraskap, forhindra sexuella trakasserier, forsoka bryta



konssegregeringen genom utbildning, rekrytering och kompetensutveckling och
kartlagga forekomsten av Ioneskillnader mellan kvinnor och min. Alla
arbetsgivare med fler dn tio anstidllda méste dven uppritta en jamstélldhetsplan dir
man &versiktligt redogor for de atgérder som behdvs pé arbetsplatsen (Karlsson &
Goransson 2007:22-25, Wahl m.fl. 2001:169). Ansvarig for granskning av att
jamstélldhetslagens foreskrifter foljs dr JimO (Wahl m.fl. 2001:169).

Utifran denna uppsats fragestdllningar &r jamstdlldhetslagen intressant
eftersom den dels kan ge en del av forklaringen till jamstélldhetskonsulters
uppkomst eftersom organisationer blivit tvingade att jobba med jamstilldhet 1 och
med denna lag. Lagen dr ocksd intressant eftersom jamstélldhetskonsulten
rimligtvis bor besitta relevant kunskap om denna.

3.2 Jamstélldhetsarbete 1 organisationer

Alla organisationsfordndringar kan ses som konsmirkta eftersom de initieras,
bedrivs, motarbetas, padverkas av och paverkar kvinnor och mén i eller utanfor
organisationen.  Konsordningar paverkar  organisationsfordndringar  och
organisationsfordndringar péverkar konsordningar. Men det dr inte alltid som
detta &r uttalat vid organisationsfordndringar och manga forédndringar blir ddrmed
konsblinda. Det finns dock en form av organisationsfordndring som dr
konsspecifik och det &r jamstilldhetsarbete (Wahl m.fl. 2001:164-66).
Jamstilldhetsarbete definierar vi som aktivt arbete for att 6ka jamstéilldheten 1 en
organisation, vilket fir betraktas som jdmstélldhetskonsultens frémsta
sysselsittningsomrade.

For att kunna diskutera forekomsten av jimstélldhetskonsulter méste vi veta
hur jamstalldhetsarbetet generellt har sett ut och fungerat i modern tid och med
det i vilken utstrickning konsultanlitandet forekommit. I det foljande avsnittet
kommer vi att presentera en sddan oversikt med borjan i slutet av 1980-talet och
fram tills idag. Da det inte ar praktiskt genomforbart for oss, 1 och med uppsatsen
storlek, att titta pd alla delar av detta breda fédlt har vi valt att plocka ut
symboliserande delar som far tjdna som representativa for jamstilldhetsarbetet i
stort. Dessa &r tva statliga projekt, varav vi forst kommer att presentera KOM-
programmet som pagick 1989-1994 och darefter JamStod, en tvaarig utredning
som blev klar 1 borjan av 2007. Genom att beskriva dessa tvd projekt och stilla
dem mot varandra anser vi oss kunna presentera en bild av jamstdlldhetsarbete ur
ett historiskt perspektiv.

3.2.1 Kwvinnor och Min 1 Samverkan

I Jimstdlldhetspolitik for 90-talet (prop. 1987/88:105) ingick ett beslut om att
inrdtta ett speciellt program for jamstdlldhetsatgdrder, KOM-programmet
(Kvinnor och Min 1 Samverkan). Det skulle administreras av AMFO
(Arbetsmiljofonden) och planerades pagd under en femarsperiod med startskott



1989 (Hagberg m.fl. 1995:9,11). Programledningen skulle vélja ut och fordela
sina resurser pa olika projekt som valdes ut genom ansdkningar. Dessa skulle
idealiskt komma fran savil privat som offentlig sektor. I verkligheten blev dock
den offentliga sektorn overrepresenterad med mer &n hélften av anslagen
(Hagberg m.fl. 1995:208). Tanken var alltsd att initiativ skulle komma fran
enskilda organisationer, vilket skapade ett brett spektra av projekt.

Det var inte enbart organisationer som fick del av anslagen och som ddarmed
gavs nya mojligheter till jamstdlldhetsarbete. Tio procent av de totalt beviljade
bidragen gick till konsulter (Hagberg m.fl. 1995:59). Den ansenliga roll som
konsulterna enligt denna siffra verkar spela dr dock ndgot missvisande i vér
definition av konsulter (se avsnitt om konsulter). KOM-programmets konsulter
kan delas upp i tva grupper; professionella konsulter (det vill sdga externt anlitade
frdn konsultforetag) samt tillfdlliga konsulter (personer som &r anstillda i en
organisation men som tar tjénstledigt fran denna for ett specifikt uppdrag i samma
organisation) (Tamm-Hallstrom 1992:35). Det ar framst den forstndmnda gruppen
som dr intressanta for oss och som representerar dagens explicit uttalade
jamstilldhetskonsulter. Konsulternas insatser 1 KOM kan delas upp 1 tre
huvudsakliga grupper. Den forsta gruppen genomforde egna projekt, den andra
genomforde projekt inom en organisation som ingick 1 KOM, och den tredje
gruppen konsulter genomforde tillsammans med anstéllda projekt i en
organisation. | de tva sistndmnda fallen var det alltsa inte konsulterna sjdlva som
sokte anslag, utan de anlitades i1 nésta steg av en organisation som fatt anslaget
(Tamm-Hallstrom 1992:7). KOM-programmet visar att konsulter anvéndes 1
jamstélldhetsarbetet redan i borjan av 1990-talet, dven om ingen av dessa
konsulter explicit kallade sig jimstidlldhetskonsulter. Ur KOM stammar den lilla
forskning som finns pd omradet konsulter 1 jidmstélldhetsarbete. Denna kommer
att presenteras mer ingdende nedan.

3.2.2 Jamstélldhetsarbete enligt JamStod

Jamstilldhetsintegrering, eller ”jamtegrering” som det ocksa kallas, antogs pa en
FN-konferens 1 Beijing 1995 som en gemensam strategi for arbetet med
jamstélldhet (Lorentzi, 2001:1). Syftet med jdmtegrering ar, enligt Anna Wahl
m.fl., att integrera jamstélldheten 1 organisationens dagliga verksamhet, det vill
sdga att undvika att arbetet blir en sidofraga som ndgon eller nigra (vanligtvis
kvinnor) dgnar sig at nidr resurser finns. Jimstilldhetsarbetet ska péverka varje
beslut som fattas och varje atgird som sker (Wahl m.fl. 2001:186). Med detta
gemensamma stillningstagande som bakgrund har ett antal metoder vuxit fram for
hur detta ska goras mojligt. JimStéd, en offentlig utredning som blev klar varen
2007, presenterar ett antal sidana metoder. Det ska ndmnas att rapporten inte ar
det enda bidraget som finns i dmnet, en forhallandevis bred litteratur beskriver
likartade eller rent av samma metoder. Vi viljer dock att fokusera pa JamStod da
den dr nyutkommen vid skrivandets stund och vél representerar Gvrig litteratur.



JamStod presenterar en trappa som fir representera atta steg i
jamstélldhetsarbetet. De steg som fér ta storst plats i utredningen dr de som
behandlar metoder for inventering, kartliggning och analys av verksamheten samt
pafoljande atgérdsplaner (SOU 2007:15, s 32-63).

3.2.3 Ett foranderligt arbete?

Syftet med jimtegrering dr, sisom beskrivet ovan, att integrera jamstédlldheten 1
den dagliga verksamheten i organisationer. JimStdds rapport dr ett nyslipat
verktyg for det arbetet. Hagberg m.fl. menar att projektanslagen i KOM ofta
sOktes, inte ur ett genuint intresse att fordndra raddande forhdllanden, utan ”for att
neutralisera jdmstélldhetsfrigan genom att lyfta bort den fran den ordinarie
organisatoriska arenan” (Hagberg m.fl. 1995:54). Ur ett historiskt perspektiv ar
det rimligt att hir se en omdaning av sétten att arbeta med jamstéilldhet. Fran
tidsbundna projekt ofta vid sidan av den “vanliga” verksamheten &r nu malet att
alltid ha jamstélldheten pa dagordningen. Hiar menar vi att en forédndring av fokus
har skett.

Aven i strukturen pa det statligt styrda jimstilldhetsarbetet kan en utveckling
skonjas. Frén att, som i KOM, satsa pd organisationers egna initiativ och darmed
ge utrymme fOr ett brett spektra av metoder i arbetet, ges i JamStods praktika en
specificerad plan for hur ett lyckat jamstdlldhetsarbete kan ga till. En Idsare
struktur har mihinda banat vég for en fastare?

Slutligen kan vi se en tydlig fordndring dven pa det omrdde som vért
huvudintresse ligger i. I de uppfoljningar som atféljde KOM har forskare uttryckt
forvaning over det myckna anlitandet av konsulter (Hagberg m.fl. 1995:60 samt
Tamm-Hallstrom 1992"). Ingen tycks ha riknat med den stora andel som gick till
konsultverksamhet. = Tamm-Hallstréom  formulerar en  forklaring som
“trendfoljande”. Det var helt enkelt modernt att i fordndringsprocesser anlita
konsulter. Till och med KOM-administrationen skapade sig extern legitimitet
genom att anlita konsulter, for att framstd som ett modernt program (denna
anledning till konsultanvindande kommer att diskuteras vidare under rubriken
”Jamstélldhetskonsulten 1 forskningen™). I JamStdds rapport tas konsultens roll
aldrig upp explicit. Daremot &r medvetenheten om konsulters roll en del av
skribenternas forforstielse och kan ldsas mellan raderna. Detta framgar till
exempel 1 foljande citat hamtat ut JamStods utredning: “For att resultatet ska bli
meningsfullt och givande krdvs att metodhandledaren har goda kunskaper om
genus och svensk jamstilldhetspolitik” (SOU 2007:15, praktikan s. 6). Ytterligare
ett beldgg for skribenternas medvetenhet finner vi 1 det faktum att
utredningsgruppens ledare sjilv driver ett foretag som jamstélldhetskonsult. Vad
vi alltsd kan se 1 var historiska jimforelse av tva statliga jimstélldhetsprojekt ar att
anlitandet av jamstilldhetskonsulter dr ndgot som slagit rot och vuxit sig starkt

"Det faktum att en speciell rapport for utvirdering av konsultmedverkande i KOM-programmet ansetts
nddvindig, menar vi dr ett uttryck for forvaning i nimnda sammanhang.



frdn slutet av 1980-talet och fram till idag. Under KOM-programmet skapade
konsulterna viss uppstandelse med sin nidrvaro, medan vi &r 2007 snarare tar dem
for givna.

3.3 New Public Management

New Public Management (NPM) ér ett begrepp myntat for att hitta en lamplig
sammanfattande beteckning pd vad man sett som en ny trend eller reformrorelse
inom offentlig organisation. Begreppet har sedan lanseringen runt 1990 blivit
relativt utbrett men anvénds ibland négot luddigt definierat av bdde forskare och
praktiker. Dérfor finns heller ingen gemensam, klar eller auktoriserad definition
(Premfors, 2003:325).

For att 4nda ge en bild av vad detta ofta anvinda begreppet innebér ska vi har
ge en kort sammanfattning. Enligt NPM kan och bor offentliga och privata
organisationer styras och administreras pé liknade sétt. Man bor lagga storre vikt
vid resultat dn vid processer i ansvarsutkrdvandet och bor dérfor forlita sig pa
kvantifierade prestations- och effektméal. Ledarskap betonas och man bor delegera
ut ledningen samtidigt som man utvecklar béttre rapporterings-, tillsyns- och
ansvarsmekanismer. Byrakratiska strukturer bor delas upp i mindre halvautonoma
enheter. Man bor Overvéga privat dgande, konkurrensutséttning och outsourcing
av merparten av offentlig verksamhet. Den offentliga verksamheten bor drivas
mer av kortsiktiga och specificerade kontrakt (till exempel anlitande av
konsulter). Man bor betona besparingar, ekonomisk effektivitet och
kostnadskontroll (Premfors, 2003:325).

Utifran vart fokus dr NPM intressant eftersom det kan ha en paverkan pa vart
studieobjekt, jamstilldhetskonsulten, pa flera olika sétt. Till att borja med kan
man dela upp begreppet jamstilldhetskonsult i tva delar; Jdamstdlldhet och
Konsult. Om vi borjar med kopplingen till begreppet jimstélldhet visar flera
studier pa att NPM har haft konsekvenser for jamstilldhetsarbetet i offentliga
organisationer (Davies & Thomas 2002:478-80). Om vi tittar pd begreppet konsult
sa visar ocksa flera studier pa att konsultanvdndandet har okat tack vara NPM
(Saint-Marin 1998:320). Detta innebdr att jamstélldhetskonsulten péverkas av
NPM bade i egenskap av jamstélldhetsarbetare och konsult.

3.3.1 New Public Management och jamstilldhet

Historiskt, och én idag, 4r mycket av den forskning som gors konsblind, det vill
sdga att forskaren inte har tagit hdnsyn till de olika erfarenheter och mdjligheter
som mén och kvinnor har 1 vart samhille. Konsblindheten innebar i1 praktiken att
sddan forskning exkluderar kvinnor dd maskuliniteten dr hegemon, i och med den
radande konsordningen dér kvinnor &r underordnade min (Wahl, 2001:163-66).
Organisationsteori dr inget undantag (Davies & Thomas 2000:548).



Senare ars forskning har dock uppmarksammat och arbetat fram forslag till
atgdrder pa problemet. Halford m.fl. delar upp den konsmérkta forskningen i tre
perspektiv (det villkorliga, det essentiella och det inbdddade perspektivet) och
fokuserar pa den offentliga organisationsformen byrakrati. De tar sedan stéllning
for det inbdddade perspektivet som innebdr att organisationens medlemmar och
deras handlingar &r vad som definierar och strukturerar organisationen. Det
innebér att byrakratin varken dr konsneutral eller essentiellt konsordnad, utan att
konsordningen fotts i ménskliga relationer, liksom byrdkratin, och att byrékratin 1
manga fall ddrmed hjélper till att reproducera kvinnors underordning (Halford
m.fl. 1997:6-16).

Davies och Thomas dr tva forskare som bygger sin forskning om New Public
Management och genus just pd det inbdddade perspektivet. Deras utgdngspunkt &r
att skillnaderna mellan kénen ar socialt konstruerade och att fordndringar 1
organisationen paverkar och pédverkas av ménniskors handlande i en stindig
interaktion (Davies & Thomas 2000:549). Davies och Thomas menar att en
fordndring av normer for ledarskap, frén en byrakratiskt hierarkisk med stark
maskulin dominans till en annan form av maskulinitet, har skett. Denna beskrivs
som mer “macho”, med okad betydelse av virden som hansynsldshet, konkurrens,
individualism och ett starkt fokus pé lojalitet i form av vad forfattarna bendmner
som “presenteeism”, det vill siga en betoning pa att en god organisationsmedlem
ar den som sitter arbetet framfor allt. Langa arbetsdagar och utsuddande av
familjeliv och fritid 4&r symptom av denna norm (Davies & Thomas 2002:471).
Forfattarna menar saledes att @ven om den gamla patriarkala ordningen ma ha
utmanats av reformen har den bara ersatts av en ny mall som méhéinda inte &r
sarskilt mycket béttre ur jamstilldhetssynpunkt.

Den fordndrade normen paverkar mén och kvinnor i organisationen olika.
Davies och Thomas menar att vi, som individer, ser pa oss sjdlva och agerar mot
andra enligt djupt rotade forestdllningar om vad det innebér att vara antingen man
eller kvinna. Det innebér att ndr maskuliniteten dr hegemon blir det mén som har
lattast att anpassa sig och de fungerar ddrmed bést i organisationen. De kvinnor
som ldr sig anpassa sig till normerna lyckas men till en hogre kostnad dn mén 1
samma position. Ovriga kvinnor definierar bade sig sjilva och blir definierade
som “de andra”. Dessutom har konceptet “presenteeism”, enligt undersdkningen,
storre paverkan pa kvinnor som ofta har ett storre ansvar én mén for det obetalda
arbete som sker 1 hemmet. Det dr svarare att std ut med en lang arbetsdag om du
efter dess slut fortsitter arbeta — fast i hemmet (Davies & Thomas 2002:474-76).

Vi ser denna beskrivning av rddande normer och den fordndring som
genomgatts som en eventuell forklaring till uppkomsten av jamstélldhetskonsulten
som yrkeskategori. Nar normer och kulturer fordndras kan inte sitten att arbeta
med jamstdlldhet fortsitta vara desamma. Kanske kan jamstilldhetskonsulten ses
som ett nytt och anpassat sitt att arbeta med jamstélldhetsfragor.



3.3.2 New Public Management och konsultaspekten

Anvindandet av externt anlitade konsulter ligger vil i linje med séttet att tinka
inom NPM dir man menar att konsulttinkandet kan vara nyttigt for den offentliga
sektorn. Flera forskare pekar ocksd pa att konsultanvdndandet i den offentliga
sektorn har okat kraftigt de senaste decennierna och anger NPM som en viktig
orsak till detta (Saint-Marin 1998:320).

Anvédndandet av externt anlitade konsulter har dock fran vissa héll kritiserats
eftersom dessa antas sakna ett explicit politisk-demokratiskt perspektiv med
offentlig-etiska overvdganden (Lundquist 1998:140). Det kan givetvis diskuteras
huruvida konsultanvindandet i offentlig sektor medfoér demokratiproblem eller e;j.
Vi tycker dock att det dr en intressant aspekt eftersom vi ser jamstilldhetsarbete
som ett slags demokratiarbete. Utifrdn detta resonemang har vi i
jamstilldhetskonsulten en slags konsult som explicit jobbar med demokrativiarden
och inte bara fokuserar pa ekonomivérden.

I en rapport fran statens offentliga utredningar, Ledare makt och kon”, ser vi
ocksa ett nirliggande resonemang dir man tittar pd konsultens roll i
ledarutvecklingsprogram. Dér utgar man ifran Claes Trollestads studier som visar
pa att konsulter ofta formedlar ett harmoniskt olikhetsperspektiv pd kon dar det
ndstan inte alls forkommer nagon problematisering av konsskillnader. Rapporten
visar dock att det finns konsulter som har en annan roll 4n den Trollestad
beskriver och som har till uppgift att formedla en "alternativ” verklighetsbild med
genusperspektivet i fokus (SOU 1997:135 s.38-39).

Jamstilldhetskonsultens roll och funktion i offentlig sektor skulle utifran
resonemanget ovan kunna ses som en motvikt till det konsblinda perspektiv som
andra konsulter formedlar. For att jamstélldhetskonsultens roll och funktion skall
kunna ses pd detta sédtt maste vi dock veta om de faktiskt jobbar som konsulter.
Darfor méste vi forst reda ut vad en konsult dr. Hans Dahlin och Leif Grahm som
1999 gjorde analys Over den svenska konsultbranschen definierar begreppet
konsultverksamhet sd hir:

e Arbetet skall utféras externt t en uppdragsgivare. Konsulten siljer
alltsé en tjanst och &r inte anstélld.

e Arbetsuppgifterna skall vara mélinriktade och tidsbegriansade. For
att betrakta det som konsultjobb krivs projektkaraktér och arbetet
bor syfta till fordndring.

e Konsultverksamheten skall huvudsakligen dga rum inom eller i
direkt anknytning till den “’kvartira sektorn”, d.v.s. vara
kunskapsbaserad. (Dahlin & Grahm 1999:16)

For att faststilla om jdmstélldhetskonsulterna kan anses bedriva
konsultverksamhet bor alltsd ovan ndmnda kriterier vara uppfyllda. Dérfor har vi 1
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denna uppsats forsokt karligga om detta dr fallet genom att titta pa hur
jamstélldhetskonsulterna bedriver sin verksamhet. Vi har ocksé tittat pa vilken
branschbeteckning” jamstilldhetskonsulternas foretag har.

En annan aspekt dr huruvida jdmstélldhetskonsulterna samarbetar i nidgon
form av nitverk. Ensamkonsulter bygger, enligt den ovan ndmnda
branschanalysen, sitt rykte pa personliga meriter. En konsult i ett storre foretag
séljer sina tjénster pa grundval av foretagets meriter vilket kan ge vissa fordelar.
Dirfor bildar ofta manga ensamkonsulter formella eller informella nétverk for att
ge sken av att besitta det stora foretagets egenskaper (Dahlin & Grahm 1999:20).
Vi har dirfor undersokt huruvida jamstélldhetskonsulterna pd ndgot satt
samarbetar 1 nidtverk, med varandra eller andra aktorer.

Vi har ocksa valt att titta pd vilken utbildning och professionell bakgrund
jamstilldhetskonsulterna har. 1 en artikel visar Denis Saint-Martin pa att
professionsbasen tycks paverka konsultindustrins utveckling och inflytande i olika
lander och branschen har darmed fatt olika inflytande i offentliga organisationer
(Saint-Marin 1998:326-30). Utbildning och den professionella bakgrunden é&r
ocksa intressant eftersom det mdjligtvis paverkar vilken roll och funktion
jamstélldhetskonsulten  tar/far 1 den uppdragsgivande organisationens
jamstilldhetsarbete.

3.4 Jamstalldhetskonsulten 1 forskningen

Den forskning som finns att tillgd pa dmnet jamstilldhetskonsulter begrénsar sig
till en rapport av Kristina Tamm-Hallstrom om konsultmedverkan i KOM-
programmet. Rapporten publicerades 1992, innan begreppet jamstilldhetskonsult
ens hade myntats, och diskuterar just konsulter i jimstilldhetsarbete, indirekt
jamstilldhetskonsulter’.

Tamm-Hallstrom menar att konsulten har fem olika roller, vilka i praktiken
kan ga in i varandra. En konsult kan foljaktligen besitta flera roller samtidigt
(Tamm-Hallstrém 1992:13). Den forsta rollen &r FExperten. Detta &r den
traditionella konsultrollen och fOrutsitter ett rationellt sdtt att se pa
organisationen, det vill sdga ett problem uppticks och organisationen anlitar en
konsult for att 16sa problemet d& expertkunskaper saknas inom organisationen. I
rollen som [nitiativtagare kan det tdnkas att konsulten sjdlv soker upp
organisationen och erbjuder dem  hjilp med jamstdlldhetsarbetet.
Konsultuppdraget dr fokuserat pd inledningsskedet i jamstilldhetsarbetet, som
sedan forvintas utforas av organisationen sjilv. Eventuellt kan konsulten
forekomma dven i senare skeden i ndgon av Ovriga roller, som till exempel
Domaren. 1 denna roll tas hdnsyn till det faktum att jamstilldhet &r ett starkt

? Varje svensk niringsidkare tilldelas, av Skatteverket, en eller flera branschbeteckningar, sa kallade SNI-
nummer.
3 Den forsta att kalla sig jamstilldhetskonsult var Ann-Katrine Roth &r 1993, se www.euroquality.se.
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kdnsloladdat &mne som ofta har varit lagt prioriterat. Konsultens roll blir att, som
extern aktor, komma in i organisationen och 1sa problemen i egenskap av att vara
objektiv infor situationen. Den fjdrde rollen dr Auktoriteten. Konsultens roll blir
héir att ge tyngd &t d&mnet genom sin auktoritet som jdmstélldhetskonsult. Det
faktum att en konsult anlitas for att ta itu med just de hér fragorna ger arbetet
intern legitimitet 1 organisationen. Slutligen presenteras Trendkdnnaren. Genom
att organisationen anlitar en “trendkdnnarkonsult” forbdttras dess externa
legitimitet. Organisationen uppfattas som medveten och serids i de hir frdgorna
och framstar foljaktligen i battre dager konkurrensmissigt (Tamm-Hallstrom
1992:10-13). Har kan kopplingar goras till organisationsforskningens
mytperspektiv dir organisationer handlar i enlighet med omvérldens forvantningar
(Christensen m.fl. 2005:76).

Wahl m.fl. skriver att jimstdlldhetsaktivister allt som oftast &r kvinnor
(2000:176). Sa var fallet med konsulterna i KOM-programmet och s visar dven
var egen undersokning. Tamm-Hallstrém forklarar detta dels med att det ar
kvinnorna som befinner sig i underldge 1 konsordningen och diarmed upplever
problemen med ojédmstilldhet. Dels menar hon att det finns en allmén uppfattning
att jamstélldhetsproblematik &r ett kvinnoproblem som bést hanteras av kvinnor
varpd det blir kvinnliga konsulter som efterfragas (Tamm-Hallstrom 1992:40).
Detta skulle innebéra att jimstédlldhetsarbete ses som ett arbete bade om och for
kvinnor, en teori som verkar ha substans dven pa senare tid. Enligt NUTEK:s
branschanalys av svenska konsulter har kvinnorna starkt sina positioner pa denna
marknad till stor del genom “speciella kvinnofragor, sasom jamstélldhetsplaner,
lika-l16nfragor, kvinnligt ledarskap etc.” (NUTEK 1999:45). I vir egen
undersokning dr samtliga, sa ndr som pa en, av intervjuade jamstélldhetskonsulter
kvinnor.
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4 Fran ord till handling — var
undersokning

I denna uppsats soker vi, som ndmnt, svar pa tva fragestillningar: vilken roll och
funktion jamstélldhetskonsulten har 1 jimstédlldhetsarbetet samt vad som forklarar
branschens uppkomst och tillvédxt. For att plocka ner vara huvudfragestéllningar
pa operativ niva har vi valt att géra en empirisk undersékning i tvaA moment. For
det forsta har vi gjort en innehdllsanalys av tio jamstélldhetskonsultforetags
hemsidor. Dérefter har vi gjort tio intervjuer med jamstélldhetskonsulter fran
dessa foretag. Vart primarmaterial utgdr foljaktligen fran jimstélldhetskonsultens
perspektiv. Vi inser, som ndmnt ovan, att detta ger en bild av verkligheten, men
anser att vi kan fd relevanta svar pa vara fragestdllningar genom detta. De bdda
momenten 1 var undersokning har nagot olika karaktdr. Analysen av hemsidorna
ger framfor allt en helhetsbild dédr vi sokt finna gemensamma nédmnare mellan
analysenheterna. Intervjuerna har sedan bidragit till att ge ett storre djup och en
mer nyanserad bild av fenomenet. Vi kommer nedan att redogdra for bada
momenten enskilt.

4.1 Vem, Vad och Hur? - analys av hemsidor

Vi har gjort en kvalitativ innehallsanalys av tio konsultforetags hemsidor. Med det
menar vi en form av textanalys dér vi stillt fragor till materialet pa4 hemsidorna
och sedan sammanstillt svaren i en datamatris (se bilaga 1). Vara analysenheter &r
alltsd tio jamstédlldhetskonsultféretags hemsidor. Véra variabler dr utvalda dels
efter vilken information som faktiskt finns pd hemsidorna och dels efter vilken
information vara fragestédllningar kraver. Alla virden bygger helt och héllet pa den
information som hemsidorna har gett. Om ingen information finns for en variabel
har vi valt att beteckna virdet som ?.

De variabler som vi har tittat pd d4r Kon, Professionell bakgrund (uppdelad i
utbildning och arbetslivserfarenhet), Yrkesverksam, Malgrupp, Tjénster och
Motiv. For vidare information om hur vi har strukturerat de funna virdena se
bilaga 1.

Med denna analys av hemsidorna anser vi oss ha funnit en del gemensamma
ndmnare som &r vérda att belysa. Dessa kan kort sammanfattas enligt foljande:

e Samtliga konsulter, utom en, &r kvinnor.
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e Drygt hilften av konsulterna har ndgon form av akademisk examen.
Dessa varierar dock &mnesmaissigt.

e Arbetslivserfarenheten hos jamstilldhetskonsulterna varierar, men
vért att ndmna &r att tre stycken tidigare har arbetat med
konsultverksamhet i andra sammanhang.

e Majoriteten dr yrkesverksamma i Stockholm och Géteborg.

e Majoriteten vander sig till bade offentlig och privat sektor. Ett par
har specialinriktning mot skola och forskola.

e De erbjudna tjinsterna stricker sig dver ett brett spektra, men
gemensamma ndmnare finns i framfor allt utbildningar och foredrag.
Aven handledning, kartliggning, integrering och hjilp med
jamstélldhetsplan dr vanliga komponenter.

e Rittviseaspekten dterkommer i samtliga motiveringar till
verksamheten utom i en. Lagen forekommer i sex av fallen och
personlig utveckling 1 fyra. Ekonomisk utveckling tas upp 1 tre fall.

4.2 Jamstalldhetskonsultens syn - Intervjuer

Intervjuernas framsta syfte har varit att ge en kompletterande och fordjupad insikt
1 konsulternas roll och funktion. Uppldgget av intervjuerna har varit av
semistrukturerad karaktér i samtalsform. Vi har utgatt fran ett pa forhand uppstallt
frdgeformuldr med relativt 6ppna fragor dir intervjupersonerna har getts stor
frihet att svara enligt egen tolkning. Intervjuerna har pé sa vis mer fétt karaktiren
av ett samtal dn av en strikt intervju och foljdfragor anpassade efter situationen
har mer varit regel dn undantag (jmf. Bryman 2004:301). Av praktiska skal (tid
och resurser) har alla intervjuer utom en skett via telefon da vi tidigt kunde
konstatera att konsulterna finns pa alltfor ldngt avstind for att personliga
intervjuer skulle vara mojligt. Detta har inneburit att all dokumentation fran
intervjuerna bestar av anteckningar. Har spelar givetvis den ménskliga faktorn in
och risken finns att information gér forlorad. Det dr dock vér overtygelse att vi
anda lyckats fa ut den mest relevanta informationen dven med var teknik.

Vi har utgatt ifrdn vara huvudfrdgestillningar nir vi utformade
frageformuldret. For att svara pa vilken roll och funktion jimstédlldhetskonsulten
har 1 jimstéilldhetsarbetet har vi stéllt frdgor som vilka de riktar sin verksamhet
emot, vilka tjdnster de erbjuder, i vilka delar av arbetet de involveras, vilka
mojligheter och svérigheter de ser i konsultrollen och vilket motstdnd de mdter.
Vér andra fragestillning angaende branschens uppkomst och tillvixt besvarar vi
framst genom relevanta teorier men vi har dven kunnat géra kopplingar till den
information vi fatt genom intervjuerna, exempelvis hur linge intervjupersonerna
har funnits 1 branschen samt hur de motiverar sitt arbete (se bilaga 2 for hela
frageformularet).
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Vi har sammanlagt gjort tio intervjuer med elva jadmstilldhetskonsulter (vid ett
tillfalle intervjuade vi tva konsulter) som alla har olika bakgrund, arbetar pa olika
sétt och har varit verksamma 1 branschen olika ldnge. Vi valde att stanna vid tio
intervjuer dé vi vid det laget hade funnit en viss méttnad i svaren och anség oss ha
fatt ut det vi ville av undersokningen. Alla intervjupersoner utom en har varit
kvinnor vilket speglar den kvinnliga dominansen i yrkeskategorin.

Vi kommer inte att ge nagon sammanstillning av samtliga svar som
intervjuerna har gett, utan relevanta svar utifrdn véra fragestéllningar kommer
istdllet att redovisas lopande i analysen nedan.
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5 Roll, Funktion och Tillvaxt -
Resultat och analys

Nedan f6ljer den analys som &r resultatet av var undersokning. Vi har valt att dela
upp den enligt de fragestdllningar som vi presenterade i inledningen. Specifik
information och citat tagna frn intervjuerna refereras med en kod for varje
konsult, fran K1 till K10. I bilaga 3 aterfinns en kort presentation av varje konsult
for att ge ldsaren mojlighet att sétta in referaten i ett sammanhang. Vi har dock
valt att lata jimstilldhetskonsulterna i var unders6kning vara anonyma i den man
att vi inte ndmner nigra namn.

Dé var undersokning &r kvalitativ har vi valt att vdva ithop resultat och analys i
samma kapitel. Vara tolkningar illustrerar vi med citat fran véra intervjupersoner
(jmf. Patel & Davidsson 2003:133).

5.1 Jamstilldhetskonsultens funktion 1
jamstalldhetsarbetet

I detta forsta stycke kommer vi att forsoka ge svar pa konsultens funktion, det vill
siga hur de arbetar, vilka tjinster de erbjuder och i1 vilken fas av
jamstilldhetsarbetet deras tjénster efterfragas. Vi kommer att titta pa konsulternas
egna uppfattningar om vilka mojligheter och svérigheter det innebér att arbeta
med det har omradet pé extern basis och vilket motstand de moter.

5.1.1 Utbud och efterfragan

Den stora majoriteten av konsulterna 1 vér undersokning anvinder sig av
utbildningar som sitt frimsta instrument. Vad termen utbildning sedan innebér
kan dock variera. Vissa pratar om en timmes foreldsning eller workshop, medan
andra har ett spann pa 2 2 timmar till flera dagar. Det mesta skrdddarsys efter
kundens oOnskemdl men konsulterna kédnner ofta att det finns ett behov av
uppfdljning och har som vana att foresla detta for kunden. Aven om metoderna
och tidsperspektiven skiljer sig a har de ett gemensamt: Konsulternas
tjdnsteutbud styrs av efterfrigan och utbildningar ar foljaktligen vad svenska
organisationer efterfragar och behover. Det tyder pd att, hos de som anlitar
konsulter, dr jdmstédlldhetsarbetet i mangt och mycket fortfarande i uppstartsfasen.

Det dr dock inte enbart utbildningar som jamstédlldhetskonsulterna arbetar
med. Fler konsulter handleder jamstilldhetsgrupper och hjélper dem med till
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exempel jamstélldhetsplaner. Hiar understryker ménga vikten av att konsulten
enbart ska /jdlpa kunden med planen, det dr organisationen sjélv som ska skriva
den. Jédmstdlldhetskonsulten kan hjdlpa till med till exempel granskning,
konkretisering, kartliggning och/eller sammanstillning. Andra tjanster &r
projektledning, integrering genom strategisk planering och forskning.

5.1.2 Plus och minus

Det dr framfor allt tva stora fordelar som jamstilldhetskonsulterna sjdlva ser med
att komma in som extern, och i ndgon mén objektiv, aktdr i en organisation. Det
forsta ar mojligheten att ”vara mer obekvidm”, som en konsult uttryckte det (K9).
For interna jamstélldhetsansvariga &r det ofta svédrare att prata om de hédr sakerna,
da man talar i egen sak” (K7), det vill sdga man dr for ndra organisationen och
det uppfattas som att man enbart vill gora det bittre for sig sjilv.
Jamstilldhetskonsulten didremot kan visa att ojimstédlldhet ar ett strukturellt
problem med stod i till exempel lagen utan att det uppfattas som lika
provocerande. For det andra har jamstélldhetskonsulten en specifik kompetens
som saknas i organisationen. Denna del av jdmstdlldhetskonsultens funktion gér
samman med hennes/hans olika roller och diskuteras vidare nedan.

Svérigheterna ligger, menar manga konsulter, i bristande kunskaper om den
organisation man arbetar i. “Man vet inte exakt hur de arbetar” och ’Det ir inte
alltid man tas pd allvar ndr man inte besitter den dmnes- eller omradeskunskap
som organisationen arbetar med” (K8). Att man inte heller kdnner gruppen
betraktas av manga som en nackdel. Det kan vara svart nidr man inte kédnner till
konflikter inom organisationen” (K3), “det tar en stund innan man ser vad som
hénder 1 gruppen”(K7) ér citat frdn tva konsulter. Alla konsulter vi har talat med
ar dock Overviagande positiva till arbetsformen, ndgot som kanske inte ar sarskilt
anmérkningsvért med tanke pa deras yrkesval.

5.1.3 Harskartekniker och passivt motstdnd

I princip allt jamstdlldhetsarbete kommer ndgon géng att motas av motstdnd. Alla
de konsulter vi har pratat med har ként av ndgon form av motstand, aktivt eller
passivt. Mycket motstind yttrar sig ofta i att man inte anser sig behdva arbeta med
de hér frdgorna. ”Vi har inga problem med detta har” (K8) eller ”vi kan
jamstélldhet” (K7) dr vanliga exempel konsulterna tar upp. I dessa fall menar man
att organisationen redan ar jamstélld, men det finns ocksa exempel ddr man menar
att jimstélldhetsarbetet inte behdvs av andra orsaker: ”Det finns inga kvinnor med
kompetens och finns de vill de inte” (K5) eller ”det finns vissa naturliga skillnader
mellan koénen” (K8). De hir exemplen ligger ndgonstans mellan aktivt och passivt
motstdnd. Det finns forstas dven mer utpraglade fall.

Det passiva motstandet utkristalliseras till exempel 1 att “man dr politiskt
korrekt men man gor ingenting” (K2). ”Naturligtvis dr vi for jamstélldhet, men
just nu sd dr vi inne i en omorganiseringsfas” (K7) dr ett annat bra citat som
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belyser det passiva motstdndet. Det aktiva motstandet visar sig ofta i utovande av
hirskartekniker®. En konsult exemplifierade med “undanhallande av information
och forlojligande” (K6). Andra med; ”De klappar oss pa huvudet” och “sitter och
smapratar under en foreldsning” (K7).

En del motstand bygger inte direkt pd jimstilldhetsfragan i1 sig utan mer pa en
radsla for och ovilja till férandring 6ver lag. Det kan kopplas till vad vi tog upp
ovan om “vi har inga problem med detta hir’-attityden.

5.2 Jamstalldhetskonsultens olika roller

Det ar viktigt att pdpeka att jimstdlldhetskonsulter inte dr en homogen grupp,
varken de som ingdr i var undersokning eller 1 branschen i stort. Snarare dr det en
ytterst heterogen skara minniskor med det gemensamt att de arbetar pa extern
basis med jamstilldhet. Till och med en sd grundldggande sak som synen pa
jamstélldhet varierar mellan konsulterna. Detta visade sig till exempel da
konsulterna 1 vara intervjuer fick svara pa fragan hur de motiverade
jamstélldhetsarbete. Tvd av konsulterna menade att ett viktigt skél var kvinnors
och méns olika onskemél och behov och vikten av att dessa blev likvirdigt
tillgodosedda (K2 och K6). En annan konsult, ddremot, uttryckte specifikt att hon
inte trodde pd “kvinnoperspektivet”, att kvinnor hade ndgot sarskilt att tillféra en
organisation, utan hédnvisade istillet till kvinnors och méns rittigheter att arbeta
och utvecklas pa samma villkor (K10).

Under rubriken “Jamstilldhetskonsulten i forskningen” redovisade vi Kristina
Tamm-Hallstroms kategorisering av konsultens olika roller under KOM-
programmet. I den foljande diskussionen rorande jamstélldhetskonsultens roller i
var undersokning kommer denna teori att vara vart underlag. Vi kommer alltsd att
applicera vart eget primdrmaterial p& Tamm-Hallstroms beskrivning av Experten,
Initiativtagaren, Domaren, Auktoriteten samt Trendkdnnaren.

5.2.1 Experten

Expertrollen beskrivs av Tamm-Hallstrom som den traditionella konsultrollen och
bygger pad en rationell organisationssyn. Det innebdr att nir organisationen
upplever att den har ett problem soks 16sningar pd detta. Ett sétt att 16sa problemet
kan vara att kalla in en konsult. Anledningen dr ofta att kompetensen inte finns
inom organisationen och att man darfor tar in experthjilp utifrén.

Manga av de jadmstalldhetskonsulter som vi har pratat med understryker att de
besitter en specifik kompetens som annars inte finns i organisationen. Nagon

* De fem hérskarteknikerna introducerades av den norska socialpsykologen Berit As och innefattar:
osynliggdrande, forlojligande, undanhéllande av information, dubbelbestraffning samt paforande av skuld och
skam (As 1982:36-54).
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menar att det ofta handlar om bristande kunskaper om “omedvetna
konsstrukturer” (K1). De flesta &r dock mer oprecisa men menar att det dr deras
specifika kompetens som gor deras arbete virdefullt. En konsult uttryckte saken
som “mycket kunskap ger mer driv”’ (K10).

Utifrén det rationella perspektivet drar vi slutsatsen att det &r de konsulter som
blir uppsokta for ett uppdrag som ofta passar in i rollen som Expert.
Anledningarna till att konsulterna blir anlitade utan att sjdlva ha tagit kontakten
kan dock vara minga. De konsulter som varit verksamma i branschen under en
langre tid &r ofta vélkdnda och behover aldrig soka ndgra uppdrag sjilva. Dessa
blir mer eller mindre automatiskt Experter i och med den kunskap som de genom
sitt goda rykte anses besitta. Men dven de som anvénder sig av marknadsforing
(annonser och sdljblad &r exempel som nimnts), det vill sdga déir organisationerna
har funnit dem genom deras synlighet, far rdknas till denna skara.

Aven de konsulter som har ling utbildning kan generellt placeras i
Expertrollen. En av de konsulter vi har pratat med ar filosofie doktor i sitt &mne
och menar att experter med samma breda kompetens sillan finns 1
organisationerna (K9). En titel som doktor ger i sig sjdlv ett intryck av kunskap
och det bor ddrmed vara organisationer som soker en Expert som anlitar en sddan
konsult.

5.2.2 Initiativtagaren

Initiativtagaren beskrivs av Tamm-Hallstrom som den konsult som anlitas i
uppstartsprocessen av jamstédlldhetsarbetet och som sjilv ofta tar kontakt med
organisationen. Detta stimmer vél verens med flera av de konsulter som vi har
pratat med och deras uppfattningar om sin verksamhet, framfor allt pa tva satt.

For det forsta upplever manga jamstilldhetskonsulter att vad organisationer
vill ha hjélp med dr frimst uppstartsarbete. Utbildningar dr vad som oftast ndmns
ndr vi har stéllt den hir fragan. Ménga arbetar diarfor med kortare utbildningar och
foreldsningar. Nagon var positiv och menade att ndr arbetet vdl har kommit igdng
sé flyter det pa av sig sjalvt (K6). En annan var direkt skeptisk till den hir typen
av insats med kommentaren “det handlar mest om att pricka av en punkt i
jamstilldhetsplanen” (K2). En konsult beréttade att hon brukar gora kortare
utbildningar men att hon ddrefter ”pushade pd” for ett langre kontinuerligt arbete
(K9). Den sistnimnda kommentaren ligger ndrmast vad de flesta av véra
intervjupersoner ansdg. Kortare utbildningar och foreldsningar dr bra med racker
inte. Initiativtagaren kan alltsd betraktas som den som organisationerna ofta
efterfragar dven om konsulterna sjidlva inte alltid anser att det rdcker. Tamm-
Hallstrom pépekar dock att Initiativtagaren kan komma tillbaka senare i
jamstélldhetsarbetet i en annan roll.

Initiativtagaren ar, for det andra, ofta den som sjdlv sdker upp organisationen.
Haér kan vi, inte helt forvanande, se ett samband mellan detta sétt att fa kunder och
tid 1 branschen. Det dr de konsulter som dr relativt nystartade som tvingas att
sjdlva soka upp sina klienter. En konsult, som startade sin verksamhet 2005,
beskrev processen 1 termer av letande 1 artiklar och annonser. Om hon till exempel

19



sdg att lanet skulle satsa pa jamstélldhet sa sokte hon upp dem och erbjéd sina
tjénster (K8).

Vi ser dessutom ett samband mellan nystartade foretag och arbete i
inledningsprocessen. Det dr Over lag fraimst de nystartade foretagen som béde
sjdlva arbetar med att soka upp sina klienter och som jobbar mest med kortare
utbildningar. Dessa blir dirmed de tydligaste exemplen pa Initiativtagare.

5.2.3 Domaren

Domarrollen var den vi minst trodde att vi skulle hitta beligg for att den
existerade 1 verkligheten innan vi inledde undersdokningen. Trots att vi insag att
jamstélldhetsomradet &r kénslomissigt laddat och gérna drar till sig konflikter
hade vi svart att tro att en jamstédlldhetskonsult skulle kunna 16sa problemen
enbart 1 egenskap av att “komma utifran”. Det visade sig att vi hade fel.
Majoriteten av de konsulter vi intervjuade tog sjdlvmant upp objektiviteten infor
arbetet i1 organisationen som en mdjlighet 1 deras roll som extern aktdr under en
begréinsad period.

Den kénsloméssiga laddningen beskrevs av ndgon i termer av att bade mén
och kvinnor kdnner skuld da de inser att de dr med och reproducerar
konsordningen och vill dérfor inte ta fragan till sig (K10). En av konsulterna som
arbetar med skolungdomar berittade att pojkarna i klasserna kidnde att “jag ar
ingen valdtidktsman” eller ”’jag har ingen makt” (K4). Bada uttalandena bekriftar
den forforstaelse vi hade kring laddningen av dmnet.

Flera av konsulterna menade att, 1 jdmfOrelse med interna
jamstilldhetsstrateger som har lojaliteter inom organisationen att ta hénsyn till,
kunde de ldttare sdga de obekvdma “sanningarna”. De upplevde att det var enklare
som extern aktor att sdga som det dr utan att trampa nagon pa tarna (K2) samt att
det var léttare att vara hard (K8). Négon podngterade dessutom vikten av att inte
vara forledd av informella strukturer (K5). Utifrén jadmstilldhetskonsulternas egen
syn pé sin verksamhet &r alltsd Domarrollen ndgot som majoriteten kénner av. Att
komma utifran och under en tid vistas i organisationen foranledde visserligen
dven en del problem, men 1 huvudsak sdg de konsulter vi har pratat med sin roll
som betydelsefull just pad grund av jimstidlldhetsomradets kénsloméssigt laddade
karaktér.

5.2.4 Auktoriteten

Som Auktoriteten anlitas konsulten for att ge intern legitimitet &t
jamstilldhetsfrigorna inom organisationen. Den hir rollen, liksom den
nidstkommande trendkdnnaren, dr roller som svarare dn Ovriga kan beskrivas
enbart utifran jidmstilldhetskonsultens perspektiv, dd de mer specifikt handlar om
organisationernas egna motiv till att anlita konsulthjalp.

En av de jamstilldhetskonsulter vi talade med tog dock upp d@mnet. Hon
menade att som konsult kan hon ge en viss tyngd at jamstélldhetsfragan dels
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darfor att hon besitter specifik kompetens, och dels déarfor att ledningen pa detta
sdtt kan visa att man satsar pa frigan. Samma konsult tog dessutom upp vikten av
att ha ledningen, eller &tminstone ndgon inom organisationen, bakom sig som i sin
tur kan ge jamstdlldhetskonsulten legitimitet. P4 sa vis suddas eventuella tvivel
bland organisationsmedlemmarna ut betrdffande att konsulten inte besitter den
dmnes- eller omradeskunskap som organisationen arbetar med (K8). Enligt den
har jamstélldhetskonsulten &r alltsd den interna legitimiteten av storsta vikt, &t
bada hillen.

Det ska noteras att det faktum att bara en av véra intervjupersoner har gjort
dessa kopplingar inte dr sd spektakuldr som det kan tyckas. Frdgan om intern
legitimitet och auktoritet har inte stillts explicit da vi velat undvika allt for
ledande fragor. Det &r alltsd mojligt att flera av konsulterna skulle kunna hélla
med, men inte tolkade véra fragor pa det sittet. Lika mojligt dr det forstas att sa
inte skulle vara fallet. Vi anser dock att exemplifieringen av Auktoriteten ar sa
pass tydlig 1 det hér fallet att den &r val vérd att registrera.

5.2.5 Trendkénnaren

Genom Trendkénnaren har organisationen en mdojlighet att skaffa sig extern
legitimitet, det wvill sdga att bdttra pd ansiktet utdit och skapa sig
konkurrensfordelar. Flera av de jamstéilldhetskonsulter vi har pratat med motiverar
sin verksamhet pd det hdr sittet. En konsult menar att jamstélldhetsarbete ér ett
sitt for organisationen att, gentemot kunden, visa att man &4r en modern
organisation med rétt image och védrdegrund (K10). En annan talade om det som
ett sitt att stirka varumarket genom att bli mer attraktivt och modernt (K1). Ocksé
en tredje tog upp “att visa sig moderna och vara med i tiden” som ett motiv for
organisationer att arbeta med jimstalldhet (K9).

Dessa tre jamstilldhetskonsulter talade visserligen om hur de motiverar
organisationer att anlita dem och inte varfor organisationerna faktiskt anlitar dem.
Fran vért perspektiv, tillika jimstalldhetskonsulternas, blir detta dock en talande
exemplifiering av Trendkadnnarrollen. Det faktum att majoriteten av konsulterna 1
var undersOkning startade sin verksamhet efter 4&r 2000 och vér tes att
jamstilldhetskonsultbranschen dr under kraftig tillvdxt tyder p4 moderniteten i
anlitandet av just jimstdlldhetskonsulter. En av konsulterna, vars verksamhet &r
inne pa sitt femtonde ar, berdttade att hon fran borjan arbetade mer med
organisationsutveckling dver lag men nu i princip enbart sysslar med jdmstélldhet
da efterfragan pa detta har vuxit (K2). Om det alltsd &r modernt for organisationer
att arbeta med jdmstdlldhet, och att dessutom anlita en konsult i det syftet, finns
det goda grunder fOr att pasta att Trendkdnnaren &r en roll att rdkna med.
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5.3 Vad forklarar jamstéalldhetskonsultens uppkomst
och tillvaxt som bransch?

Innan vi gér in pd att finna forklaringar maste vi forst se vad det finns for belagg
att det faktiskt har skett en tillvixt av branschen. Det &r svart att exakt sdga nér
yrkeskategorin  jamstdlldhetskonsult ~ uppkom. Som vi  sett ovan
uppmaéarksammades fenomenet i1 en utredning av KOM-programmet da det visade
sig att en relativt stor del av bidragen gick till konsulter. Det fanns alltsa redan hér
konsulter som jobbade specifikt med jdmstidlldhetsfragor dven om sjélva titeln
Jjamstdlldhetskonsult myntades forst 1993.

Naér det giller branschens faktiska tillvdxt har vi inte hittat ndgon bra statistik
for att kunna gora en storskalig jimforelse over tid. Daremot kan vi hitta flera
indikatorer pa att det faktiskt har skett och sker en tillvixt. I den ovan nidmnda
branschanalysen av svenska konsulter konstaterar man att konsulter som jobbar
med kvinnofrdgor (dven om detta dr en tveksam etikett), sasom
jamstélldhetsplaner, lika 10n-fragor, kvinnligt ledarskap etc. blivit allt vanligare.
Man konstaterar ocksé att andelen kvinnor stiger néar det géller organisations- och
managementkonsulter och sérkilt sma firmor vinner mark (Dahlin & Grahm
1999:37,45). Detta blir sdrskilt intressant eftersom alla jimstidlldhetskonsulter 1
var undersokning driver sitt fortag sjdlva eller med en partner och en dvervdgande
majoritet dr kvinnor. Av var empiriska undersokning att doma tycks det ocksa ha
skett en betydande Okning av yrkeskategorin de senaste &ren d& de flesta
jamstilldhetskonsultforetagen bildats efter 2000.

Vad kan da forklara att jamstilldhetskonsulten som fenomen uppkommit och
verkar bli ett allt vanligare fenomen?

5.3.1 Jamstilldhetslagens betydelse

Vi har tidigare i1 teorigenomgéngen redogjort for jamstélldhetslagen som en mojlig
forklaring till jamstélldhetskonsultens uppkomst och tillvixt eftersom
organisationer i formell mening tvingas till att aktivt arbeta for jamstélldhet. Detta
ar ocksd nagot som fir stdd i1 var empiriska undersokning. Flera av
intervjupersonerna anvéinder lagen som motiv for att organisationerna maste jobba
med jadmstélldhet. Tva konsulter i var undersdkning har ocksd nagon form av
juridisk utbildning och anser att detta & en viktig kompetens som
jamstélldhetskonsult (K1 och K&8). Utifrdn intervjuerna och analysen av
hemsidorna kan man ocksa se att manga erbjuder utbildning 1 jaimstilldhetslagen.
Det rdder lite olika asikter om hur jamstélldhetslagen atfoljs i offentliga
respektive privata organisationer. Vissa av konsulterna menar att offentliga
organisationer dr mycket béttre pa att inse skyldigheten och ta denna lag p4 allvar.
En konsult menar t.ex. att: “ndringslivet struntar ofta i de mjuka lagarna eftersom
det sdllan blir konsekvenser av att bryta mot dessa. Och blir man pdkommen gér
det latt att ’fixa till’” och “offentliga [organisationer] inser mer vikten av detta
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arbete eftersom de har ett samhéllsuppdrag som maéste genomforas” (KS5).
Samtidigt finns det de som menar att det dr de privata organisationerna som bast
tillampar lagen: ”Chefer 1 offentliga organisationer gor ofta mer motstaind och
tycker jdmstdlldhetsarbetet dr i stort sett frivilligt /.../ Privata organisationer har
oftare en ledning som verkligen vill jobba aktivt med dessa fragor ”(K1).

Vi ser hur som helst att lagen &r en viktig bakomliggande faktor till
jamstilldhetskonsultbranschens uppkomst och tillvédxt. En av intervjupersonerna
ndmner ocksd detta som en av de frimsta anledningarna till att efterfrdgan véxer
pa deras tjanster. Dels eftersom det tvingar organisationerna till aktivt
jamstéllhetsarbete, men ocksa for att det finns begrinsad kunskap om lagen ute i
organisationerna. Hon anser ocksa att det ar viktigt att jamstélldhetskonsulten har
kunskap om denna lag (K8). En annan tror ocksé att JamO spelat en viktig roll
eftersom myndigheten har som uppdrag att granska att lagen f6ljs och pa senare ar
har skdrpt denna granskning vilket har tvingat organisationer att verkligen ta tag i
jamstilldhetsarbetet (K7).

5.3.2 New Public Management

I teoridelen ovan ndmnde vi att den trend som brukar betecknas New Public
Management kan ha haft paverkan pd jamstdlldhetskonsultens uppkomst som
bransch. Vi har bland annat tagit upp forskning som visar pad att NPM har
paverkat konstrukturer och jdmstédlldhetsarbetet 1 stort. Har skulle
jamstilldhetskonsultens 6kade roll kunna bero pa att de besitter specifik kunskap
om hur man kan arbeta pa nya sitt och ddrmed ocksd ses som symboler for
nytdnkande i jimstilldhetsarbetet.

Tidigare forskning har ocksé visat pa att konsultanvindandet 6ver lag har dkat
1 offentlig sektor och NPM anses vara en viktig orsak till detta. For att kunna gora
denna koppling till jamstdlldhetskonsulten ville vi undersdka om man faktiskt
bedrev konsultverksamhet enligt den kvalitativa definitionen vi beskrev ovan.
Resultatet visar pa att alla de konsulter som vi har tittat pd i den empiriska
undersokningen kan anses bedriva konsultverksamhet. De dr inte anstdllda av
uppdragsgivaren utan séljer en tjinst, arbetet dr tidsbestdmt och alla tjénster ar pa
nagot sitt kunskapsbaserade. Av de konsulter vi har pratat med som kénde till sin
branschbeteckning 14g alla under ndgon form av konsultverksamhet. Enligt NPM
bor den offentliga verksamheten drivas mer av kortsiktiga och specificerade
kontrakt vilket borde ge stora fordelar for jamstélldhetskonsultens mojligheter till
uppdrag. Vi kan av vara resultat konstatera att de flesta av de
jamstélldhetskonsulter som ingétt i undersokningen framst fir sina uppdrag fran
den offentliga sektorn.

Nér vi stillde frdgan vad man ansdg att organisationerna har att vinna pa
jamstilldhetsarbetet fick vi flera svar som tyder pa att man anpassat sig efter de
nya forutsittningar som NPM bidragit till. Flera ndmner till exempel ekonomiska
fordelar med jaimstilldhetsarbetet och ger motiveringar som béttre produktion och
reslutat, effektivitet, 6kad lonsamhet, ndjdare kunder, stirkande av varumérket
genom att bli mer attraktivt och modernt. Vissa podngterar att detta fraimst géller
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den privata sektorn men flera menar ocksa att man far samma fortjanster inom den
offentliga.

Flera gor ocksda en tydlig uppdelning mellan privata och offentliga
organisationer nédr det giller réttviseaspekten. Eftersom man som offentlig
tjdnsteman representerar folket, direkt eller indirekt, s& far jamstélldhetsfragan en
demokratisk aspekt. Detta sittet att se pa arbetet ger ett visst stod at var tanke om
att vi 1 jamstélldhetskonsulten har en slags konsult som explicit jobbar med
demokrativirdena. Personlig utveckling, lyckligare maénniskor, béttre
arbetsklimat, 6kad kreativitet, rittvisare arbetsfordelning, utrymme at familjelivet,
farre sexuella trakasserier och medborgarnytta, dr ndgra av de motiveringar som
ges.

5.3.3 Kompetens eller brist pa sddan?

En annan anledning till branschens tillvixt skulle kunna vara att det inte finns
ndgon klar definition av vad jamstdlldhetskonsultens faktiska kompetens innebér.
Det innebér 1 praktiken att vem som helst kan kalla sig jamstélldhetskonsult. Nar
vi tittar pa utbildning och professionell bakgrund visar resultat pé ett brett spektra
med manga olika bakgrunder. Vi é&terfinner bland annat bakgrunder som
fritidsledare, statsvetare, genusvetare, jurist, facklig representant, sociolog, doktor
1 psykologi, civilingenjor, socionom, kulturgeograf och managementkonsult.
Gemensamt for alla dr att de antingen list ndgon form av genusvetenskap eller att
de arbetat med dessa frdgor under ldngre tid 1 olika samanhang. Flera av
konsulterna tar upp bakgrunden som en viktig faktor for branschens trovérdighet
och legitimitet. Det kan tyckas sjdlvklart att man har ndgon form av kunskap om
jamstéllhetsarbete ndr man jobbar som jdmstélldhetskonsult men idag finns inget
formellt regelverk som preciserar vad detta innebér. Ett par av de konsulter vi har
pratat med anser sig pa senare & ha sett att det har dykt upp
jamstilldhetskonsulter som inte har den kompetens som de anser krdvs for att
jobba med dessa fragor. Detta kan géra mer skada &n nytta och risken finns att
man istéllet sedimenterar ojdmnstélldheten. En konsult gav en talande liknelse:
“En serids dietist uppskattar inte nér en konkurrent sdger att "hér &r ett piller, ta
det sa gir du ner 40 kg’. Samma sak nir det finns jdmstilldhetskonsulter som
foreldser om ’kvinnor &r fran Venus och man ar fran Mars’” (K7).

Flera anser att det hade varit bra for branschen med nagon form av certifiering
av jamstilldhetskonsulten som stéller krav pa en viss sorts kompetens for att fa
anvénda titeln. Detta dr nagot man just nu forsoker arbeta fram i ett projekt som
startade 1 GoOteborg och man har kommit en bit pa viagen (K7). En sédan
certifiering och formandet av en branschorganisation hade givetvis underlittat en
kartlaggning och Gversikt av branschens omfattning och tillvéxt.
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5.3.4 Samarbete och nédtverk —en uppitgiende spiral?

Vi har ocksé tittat pa huruvida man jobbar i ndgot slags nitverk eftersom detta
ofta 4 en vanlig strategi for mindre konsultforetag for att bli starkare pa
marknaden. Dairfor undersokte vi vilka kontakter man har med andra
jamstilldhetskonsulter och om det pa nagot sitt forekommer samarbeten. Ingen av
konsulterna ingar i nagot storre gemensamt nirverk, d&ven om det har funnits vissa
forsok till saidana. Déremot tycks det ganska ofta forekomma samarbeten 1 mindre
skala och ofta pa lokal niva. Flera driver sina foretag tillsammans med en kollega
och ibland samarbetar man med andra i olika uppdrag. De flesta ser bara fordelar
med samarbete eftersom det kan vara en styrka nér man stter pa motstdnd och det
dessutom kan ge fler uppdrag. Man ser alltsa ingen risk for konkurrens eftersom
marknaden dr sd pass stor att det alltid finns tillrdckligt med uppdrag. Dock
antyder ndgon att det kan uppkomma en konkurrenssituation eftersom man
faktiskt bedriver ett eget foretag som skall gd med vinst och har dérfér ingen
egentlig vinning av att hjdlpa andra (K1). Hur som helst dr en mdjlig faktor till
branschens tillvixt att de flesta faktiskt dr positiva till samarbete, dd detta skapar
mojligheter for att utvecklas och na en bredare marknad.

I genomgangen av KOM och JimStéd ovan framgir det att
konsultanvandandet tycks ha blivit ett forkommande inslag i ménga projekt och
en forklaring formuleras som “trendfoljande”. Det kan helt enkelt ge en modern
bild av organisationen att anlita konsulter. Nir organisationer ser att andra
anvéinder sig av konsulternas tjdnster tar man efter. Detta kan ses som en slags
uppétgaende spiral. Nar det blir fler jamstélldhetskonsulter ”pa banan” syns de
ocksa mer och efterfragan blir dd storre vilket ger utrymme for ytterligare
konsulter.
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6 Slutsats och reflektion

Vad dr det dd vi har kommit fram till? Vad géller jamstélldhetskonsultens
funktion 1 jamstélldhetsarbetet har vi sett att konsultens tjdnster ofta efterfragas 1
inledningsfasen av organisationers arbete med jdmstalldhet. Det &r frimst genom
utbildningar som jadmstilldhetskonsulten kommer in 1 jamstilldhetsarbetet, men
detta leder inte séllan till lingre projekt, ofta pa konsultens initiativ. Dessa projekt
kan involvera alla delar av jdmstilldhetsarbetet, fran kartldggning till utvdrdering.
Att komma in som extern aktor anser konsulterna &r positivt pa flera sitt. De ges, 1
motsats till interna jadmstélldhetsstrateger, mojlighet att vara objektiva och
obekvdma utan att behdva péverkas av personliga relationer. Dessutom besitter
konsulten ofta en kompetens som inte finns inom organisationen. Detta leder oss
in pé de roller som jamstdlldhetskonsulten antar.

Av de fem konsultroller som vi, med vér teoretiska forforstielse, utgar ifran
har vi kunnat identifiera samtliga hos de konsulter som ingar i undersdkningen.
Generellt menar vi att den traditionella rollen som Expert framst dr representerad
av de konsulter som dr vil etablerade i branschen, medan Initiativtagaren oftare
aterfinns hos de nystartade konsultforetagen. De roller som &r vanligast
forekommande édr, enligt var undersokning, dels Experten och dels Domaren. Det
ar dock inte sd att konsulten endast tar en roll utan man antar flera parallellt.

Vi har identifierat flera mojliga orsaker till branschens uppkomst och tillvixt.
For det forsta har jamstilldhetslagen haft stor betydelse 1 och med dess tvingande
karaktér. For det andra menar vi att NPM har spelat en roll eftersom den bade
paverkat konsstrukturer och anvéndandet av konsulter i1 offentlig sektor. En tredje
orsak ser vi 1 det faktum att ingen klar definition av yrkestiteln
jamstilldhetskonsult dn sd& lange finns. Det innebdr att det inte finns nagra
formella hinder for vem som helst att anta titeln. Det verkar ocksa inom branschen
finnas en positiv instéllning till samarbete och nitverkande. Detta borde gynna
tillvixten eftersom man i regel bedriver sma egenforetag och sidana tjinar ofta
pa just samarbete.

Denna uppsats har vickt en del reflektioner och funderingar hos oss. Vi ser i
huvudsak jamstédlldhetskonsultens insats 1 jadmstdlldhetsarbetet som positivt.
Framfor allt darfor att genusvetenskap, och mer specifikt jimstilldhetsarbete, ér
ett komplext fdlt som krdver en bred kompetens hos utdvaren. Bristfilliga
kunskaper leder sillan till genombrytande fOrédndringar. Héar blir
jamstilldhetskonsulten en tillgang for det stora antal organisationer dér kunskapen
inte finns internt eller dir de interna strategerna inte har tillrackligt med tid och
resurser. Den uppenbara nackdelen med att konsulten har det huvudsakliga
ansvaret for jimstdlldhetsarbetet och kunskapen ddrom &dr att hon/han bara ar
involverad under en begrénsad tid. Detta kan vara problematiskt d& jamstélldhet i
en organisation knappast astadkoms Over en natt. Det finns en risk att
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organisationsledningen anser arbetet med jaimstdlldhet fardigt da konsulten har
forsvunnit ur bild. De konsulter vi har pratat med dr dock medvetna om problemet
och ”pushar pa” for att arbetet inte ska bli en punktinsats.

Alla organisationer har idag en skyldighet att arbeta med jadmstélldhet. Det gor
det potentiella marknaden for jimstédlldhetskonsulter i princip obegrdnsad. Nar
fler och fler jamstélldhetskonsulter dntrar marknaden sprids vetskapen om deras
existens och allt fler organisationer far upp 6gonen for mdjligheten att anlita
dessa. Sjélvklart dr anlitandet av en konsult inte det enda séttet att arbeta aktivt
med jamstélldhet, men framtiden for dem ser ljus ut och det dr var overtygelse att
jamstélldhetskonsulten kommer att bli en allt viktigare aktor!

6.1 Forslag till vidare forskning

Viért bidrag till den tidigare forsummade forskningen om jdmstilldhetskonsulter
ger ett perspektiv, ndmligen jamstélldhetskonsultens. Andra perspektiv ar givetvis
ocksd mojliga. Ett forslag till vidare forskning &r organisationernas perspektiv och
deras motiv till anlitande av jamstdlldhetskonsulter. Hir skulle var forskning
kunna bidra som jidmforande material. Har organisationerna en annan syn pa
jamstélldhetskonsultens roll och funktion? Finns det ndgon skillnad i hur privata
och offentliga organisationer ser pd saken?

Vi ser ocksd ett behov av en mer kvantitativ kartldggning av branschen. Det
skulle vara intressant att veta hur ménga jimstéilldhetskonsulter det finns di deras
antal rimligtvis bor paverka deras inflytande.
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8 Bilaga 1: sammanstillning av

hemsideanalys och kommentarer

Professionell bakgrund

Kon — Yrkesverksam | Malgrupp E.Eb]udna Motlv for
Utbildning Ovrig tjanster sitt arbete
arbetslivserfarenhet
Pol Kand. i gélr);ﬁr;gngar Lagen
statsvetenskap | Larare i forskola &.. Offentlig: Skola | Handledning Rattvisa
K med skola, skolinformator | Stockholm .. o .
enusinriktning | pa kvinnojouren och forskola Jamstdlldhetsplan Personl.lg
& Kartlaggning utveckling
Utvérdering
Sédra Oland .
Statlig utredare (arbetar Foredrag Lagen
K ? S ’ . Offentlig/Privat Projektledning Réttvisa
organisationskonsult | nationellt och .
o 1 Integrering
pa distans)
Fransill Konsul Ubildningar | i
K Jurist . ’ Stockholm Offentlig/Privat Foredrag .
knuten till Sthim:s . Ekonomisk
. . Handledning .
universitet utveckling
R - Lagen
Civilingenjor Projektledare, . U}blldmngar Rattvisa
K med Stockholm Privat Foredrag .
L managementkonsult P Ekonomisk
genusinriktning Jamstélldhetsplan .
utveckling
Offentlig: Rattvisa
K ? Fritidsledare Goteborg skola & Foredrag Personlig
fritidsverksamhet utveckling
Fil Doktor E;tr)::ld(f':lmgar Riittvisa
K+K . Forskning Goteborg Offentlig/Privat & Personlig
Psykologi Integrering .
. utveckling
Forskning
Utbildningar
Foredrag Réttvisa
K ? ? Eskilstuna Offentlig/Privat Kartlaggning Personlig
Jamstdlldhetsplan | utveckling
Integrering
Utbildningar
Fil Kand. i Offentlig/Privat: | Foredrag Lagen
K stats- och ? Stockholm Framst Handledning Réftvisa
genusvetenskap skolor/forskolor | Kartldggning
Jamstilldhetsplan
Socionom, Utbildningar
kulturgeograf, Handledning Lagen
K+K | genusvetare (1) | Forskning Lund Offentlig/Privat Jamstdlldhetsplan agen
. Rittvisa
Teolog, Integrering
genusvetare (2)
20 p. Utbildningar
genusvetenskap | Marknadschef (1) - . . Handledning Ekonomisk
MK m. (1) 2(2) Ostersund Offentlig/Privat | p oliledning | utveckling
?7(2) Integrering
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Kommentarer
Virdena 1 datamatrisen dr kodade enligt foljande:
Kon: Har ar virdet antingen kvinna eller man.

Professionell bakgrund: Variabeln &r uppdelad i tva, utbildning och ovrig
arbetslivserfarenhet. Det forstnimnda géller examen fran hogskola medan det
andra giller tidigare arbetslivserfarenhet som konsulterna valt att nimna pa sina
hemsidor.

Yrkesverksam: Vart konsulten bedriver sin verksamhet ifran. Hér bortser vi ifran
huruvida konsulten arbetar enbart inom sitt ndiromrade eller pd ett bredare plan,
savida inte detta &dr explicit uttalat p4 hemsidan.

Maélgrupp: Hir delar vi upp beskrivningen av de klienter som
jamstilldhetskonsulten riktar sig till enligt tva huvudgrupper; offentlig och privat
sektor. Dessutom har vi i de fall dir en specialinriktning ndmns valt att poéngtera
denna.

Tjanster: De tjanster som jamstélldhetskonsulterna erbjuder via sina hemsidor
har vi valt att bendmna enligt en sdrskild mall:

Handledning

Utbildningar (hir talas de alltid om skrdddarsydda utbildningar pa X antal dagar)
Kartldggning

Forskning

Foredrag (hér rdknar vi dven in seminarier och workshops)

Jamstilldhetsplaner (dvs. hjdlp med att skapa och/eller upprétthalla/arbeta med
jamstilldhetsplaner)

Integrering (arbete med att integrera jdmstdlldhetsarbetet i den dagliga
verksamheten. Flera konsulter papekar vikten av att inte enbart tala om
jamstélldhet, utan att det ska vara en integrerad del)

Projektledning

Utvérdering

Motiv: Med denna variabel syftar vi pd den motivering som konsulterna anvinder
for att sdlja sina tjanster, dvs. varfor jamstalldhetsarbete ar viktigt. Har har vi gjort
en fyrfaldig uppdelning enligt foljande:

Lagen (da konsulterna aberopar, framst, jamstélldhetslagen som motiv)

Rittvisa (hdr &syftas réttviseaspekten, dvs. alla ménniskors lika vidrde, det
oréttvisa i kdnsordningen med t.ex. en segregerad arbetsmarknad osv.)

Personlig utveckling (framfor allt nér det géller konsulter som riktar sig till skolor
ndamns barnens utvecklingsmdjligheter som ett motiv till jimstilldhetsarbete)
Ekonomisk utveckling (uppfattningen att traditionella konsroller hindrar
utveckling och dirmed tillvéaxt. Jamstédlldhet ger konkurrensfordelar)
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9 Bilaga 2: frageformulér for intervjuer

1. Hur ldnge har du arbetat som jdmstélldhetskonsult?

2. Vilka riktar du din verksamhet mot?

- offentliga/privata organisationer

- fordelning mellan dessa? Skillnader i arbetssétt?

- specifika malgrupper

3. Vilket &r ditt upptagningsomrade? Vart finns dina klienter?

4. Vilken utbildning och professionell bakgrund har du?

5. Pé vilket sétt haller du dig uppdaterad pé jamstilldhetsomradet?

6. Vilka tjénster erbjuder du?

7. Vilka av dessa dr mest efterfragade?
- i vilken fas av arbetet efterfrdgas konsulthjélpen?

8. Hur etableras kontakten mellan dig och kunderna?
- ryktesviagen, hemsida, egen uppsokning?
- marknadsforing?

9. Vad anser du att organisationer har att vinna pd jamstélldhetsarbete?

10. Vilka mojligheter ser du med att komma in som extern aktor under en
begréinsad tid?

11. Vilka svarigheter ser du?

12. Vilket motstand moter du?
- Hur ser det ut? Fran vem?

13. Har du kontakt med andra jamstélldhetskonsulter?
-utbyte av idéer? Natverk?

14. I syfte att klargora vilken bransch jadmstilldhetskonsulten tillhor skulle vi vilja
veta vilket SNI-nummer (branschbeteckning) ditt foretag har?
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10 Bilaga 3: presentation av
intervjupersoner

K1: startade sitt foretag i borjan av 1990-talet och adr dirmed en av de som har
arbetat ldngst som jamstédlldhetskonsult. K1 &r jurist 1 botten och riktar sig till
savil offentliga som privata organisationer. Har &dven arbetat som
managementkonsult.

K2: har arbetat som jamstilldhetskonsult sedan ungefar 15 ar tillbaka. K2 har
sociologi- och statsvetarutbildning. Arbetar enbart mot offentlig sektor.

K3: har drivit sitt foretag i cirka fyra &r och har sin bakgrund i statsvetenskap och
sociologi med genusinriktning. Riktar sig specifikt mot forskola och skola.

K4: dr precis nystartad som jamstédlldhetskonsult efter att ha arbetat flera ar som
fritidsledare. K4 riktar sin verksamhet mot ungdomar pa hogstadiet och
gymnasiet.

KS5: har varit jaimstalldhetskonsult 1 ungefar fyra ar. K5 har bakgrund som fackligt
aktiv och har dven ldst 20 podng genusvetenskap. Riktar sig mot sévil privata som
offentliga organisationer.

K6: har sedan sju ar tillbaka arbetat som jamstilldhetskonsult. Har last 20 poédng
genusvetenskap och har tidigare arbetat med marknadsfragor. Riktar sig bade till
offentlig sektor och till niringslivet.

K7: representerar tva konsulter pa samma foretag som intervjuades samtidigt. Den
ena dr humanist med teologi och litteraturvetenskap i botten. Den andra é&r
socionom och kulturgeograf. Bada har forskat i genusvetenskap. Foretaget
startades fOr ett par &r sedan och riktar sig mot sévél privat som offentlig sektor.

K8: har arbetat som konsult sedan 2005 och riktar sig mot privat och offentlig
sektor. K8 dr genusvetare.

K9: ér doktor i psykologi med genusinriktning och har drivit sitt foretag

tillsammans med en kollega under 5 ars tid. Foretaget riktar sig till offentlig och
privat verksamhet.
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K10: &r nystartad sedan néra tva ar och riktar sig framst till privata féretag, men
dven offentlig sektor dr tdnkbart. K10 dr civilingenjor i botten och har tidigare
arbetat som organisationsutvecklingskonsult.
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