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Abstract

This thesis deals with the issues of participation and influence in the multicultural
society. The aim of this study is twofold, first to identify determinants improving
participation and influence in this context, and second to see if the ecouragement
of a strong civil society in ethnic segregated areas is a possible way forward to a
multicultural democracy. This is conducted through a case study of brobyggarna
in Malmo, Sweden, and how they as an integration policy is working with these
questions. Six qualitative interviews have been conducted with seven persons
workning as brobyggare or in close connection with them. Toghether with
readings of earlier research this material is analysed through an eclectic model
with theories put together in five analythic dimensions, Multicultural democracy,
Social milieu, Unequal possibillities to participate and influence and Local
powerstructures. The conclusion points at the importance of buildning networks
and of the active construction of dialouge with citizens based on trust and
informality. The results also stress the meaning of the organisations in civil
society as mediators between the citizens and the desicionmakers, but with the
caution that this is not unproblematic and the possibility of reproduced local
power structures is constantly present.

Nyckelord: Multicultural society, Participation, Influence, Integration, Local
democracy
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1 Inledning

Det méngkulturella samhéllet har figurerat i den akademiska debatten under en
lang tid, och en fraga vars svar véntar pa sig dr, hur skapar vi demokrati i en
méngkulturell kontext? En central problematik och ett stort hinder &r de olika
mojligheter for deltagande och inflytande som existerar i samhéllet och dir
personer med “invandrarbakgrund” inte har samma tillgang till arbete, vilfard
eller beslutsfattande. Det 4r 1 sammanhanget vanligt att &dgna sig &t
eldndesbeskrivningar och det gloms ibland bort att ocksa blicka framat och istéllet
fraga sig hur man kan oka deltagandet och inflytandet. I den svenska kontexten &r
Malmé en av de storstdder som ofta diskuteras relaterat till det mangkulturella
sambhillet och hdr pagér idag en verksamhet kallad brobyggarna som syftar till att
pa individuell niva jobba med utanforskap i staden genom att utveckla kontakter
och mdten mellan ménniskor, men ocksd genom att mer direkt hjdlpa till i
kontakter med myndigheter och politiker. Eftersom jag var intresserad av att
identifiera olika metoder for att oka just deltagande och inflytande blev det
intressant att ocksd titta ndrmre pa denna verksamhet som tillsammans med
tidigare forskning om @mnet fatt utgora underlaget for uppsatsen.

1.1 Syfte och Fréagestéllning

En mingd olika hinder finns for personer med annan etnisk bakgrund att delta
fullt ut 1 samhillet, vilket kan innebdra svdrigheter att ta sig in pi
arbetsmarknaden att bli oréttvist behandlad 1 tillgang till vilfdrdsresurser sdsom
sjukvard och boende och att 6ppet uttrycka sin identitet (Rogers och Tillie, 2001:
6). Detta dr ett kant faktum men problemet kvarstir och det dr darfor viktigt att
fraga sig vilka initiativ det finns for att 0ka deltagandet och inflytande bland dessa
grupper. Det dvergripande syftet med uppsatsen &dr att forsoka identifiera olika
strategier med vilka deltagande och inflytande kan 6ka, nigot som delvis gors
genom att titta ndrmre pd hur brobyggarnas arbetar for detta i segregerade
omraden i Malmo. Dé en viktig del av deras verksamhet gér ut pé att stotta och
uppmuntra foreningsverksamhet har jag ocksa valt att titta ndrmre pé frdgan
vilken roll det civila samhéllet och mer specifikt foreningar har i en sddan
utveckling. Mina fragestéllningar, som ocksd har ambitionen att koppla detta till
ett vidare sammanhang ir:

— Hur arbetar brobyggarna for att oka delaktigheten och inflytandet bland
mdnniskor i segregerade omrdden?



— Kan arbetet med att stirka foreningslivet och civilsamhdillet bland grupper
med annan etnisk eller kulturell bakgrund dn svensk vara ett steg mot en
mangkulturell demokrati?

1.2 Teoretiska utgangspunkter

Den ontologiska utgangspunkten uppsatsen tar ér att verkligheten dr beroende av
véar uppfattning av den och skapas strukturellt, men ocksa att det finns faktiska
materiella villkor som aktorer har att forhdlla sig (jmf Eschle, 2004: 13). Den
sociala kontexten utgér déarfor bade begransningar och mdjligheter for individens
formaga att handla, ndgot som ocksa styrs av egenskaper sdsom kon, klass,
etnicitet, sexualitet, &lder, geografiska placering, hilsa. Den epistemologiska
utgangspunkten dr att kunskap skapas i relation till den sociala kontexten och att
den alltid produceras for ett syfte vilket gor att vi alltid méste vara kritiska nér vi
tar den till oss. Teorier kan utifrdn detta synsétt inte visa pad nigon objektiv
sanning men de kan utgdra en positiv kraft genom att analysera och ifrdgasitta
maktforhallanden (Ibid.: 12). Vidare utgar uppsatsen frén en bred uppfattning av
politik. Ur en traditionell synvinkel dr politik ndgot som sker 1 det offentliga och
framforallt som kopplat till de statliga institutionerna. Politik brukar ocksa
beskrivas vara konfliktlosande, men var bdrjar dd egentligen det politiska, ska
orsakerna till olika konflikter ocksd studeras inom den statsvetenskapliga
dmnesdisciplinen? Det har med tiden blivit allt svarare att definiera den politiska
disciplinens borjan och slut'. Amnen sasom sociologi, filosofi, politik och
kulturgeografi flyter stundom in i varandra och har ocksa i minga fall lyckats att
skapa storre forstdelse och en mer heltdckande bild av olika samhéllsfenomen.
Som Catherine Eschle menar jag att det ofta fattas en forstaelse av hur politik
ocksa skapas i det vardagliga, i relationer mellan ménniskor, [...] the study of
democracy has been confined to the discipline of politics. Work has focused
largely on the institutional manifestation of democracy, downplaying its social
and cultural roots and effects” (2001: 7). Uppsatsen tar darfor utgdngspunkten att
politik ska ses 1 bredast mdjliga mén for att kunna ga till botten med problemen av
utanforskap och de olika mdjligheter att delta och utdva inflytande som dr hogst
patagliga i1 vart samhélle.

1.3 Metod och material

Det material som uppsatsen baseras pa dr sex samtalsintervjuer med sju personer

" For en diskussion kring detta se Scholte 2005: 269f



tillsammans med sekundirmaterial bestdende av utredningar och tidigare
forskning som behandlar deltagande och inflytande 1 Mangkulturella och etniskt
segregerade storstadsregioner. Att tidigare forskning tas in dr for att kunna fa ett
bredare material, men ocksd med hédnvisning till det mer dvergripande syftet, att
mer generellt peka pd metoder for att 6ka deltagande och inflytande péd den lokala
nivan. Studien dr teorikonsumerande i den man att befintliga teorier anvénds for
att beskriva det problem jag valt att studera (Esaiasson, 2003: 40). Teorierna
presenteras i kapitel tvd 1 form av ett teoretiskt ramverk bestdende av fem
analysmodeller och anvidnds som referenspunkter i den vidare diskussionen, dessa
ar: mdngkulturell demokrati, social milj6, olika mojligheter for deltagande och
inflytande samt lokala maktstrukturer.

Det finns inslag av en kritisk sdvdl som en normativ ansats i uppsatsen. Den
kritiska amsatsen ses 1 utgangspunkten att det finns diskriminerande
maktstrukturer i samhéllet som méste ifrdgasdttas och fordndras for att mdnniskor
ska fd mojligheten att kunna delta pa lika villkor i det politiska sdvil som det
sociala livet. Som Mats Alvesson och Stanley Deetz menar syftar den kritiska
forskningen generellt syftar till att “rubba den rddande sociala verkligheten och ge
impulser till frigorelse fran eller motstdnd mot det som dominerar och hindrar
ménniskor fran att fritt fatta beslut” (2000: 7). Det normativa inslaget ligger 1
utgangspunkten att olikhet dr nadgot som ska bejakas och strdvan bor dérfor vara
mot en demokrati dir det mangkulturella dr grundlidggande. Det ska hir betonas
att det finns en mingd olika tolkningar av det material jag samlat ihop, vilket
hojer frdgan om objektivitet. Hir menar jag med hédnvisning till den
vetenskapsteoretiska utgangspunkt uppsatsen tar att objektivitet en mycket svar
om inte omdjlig uppgift, forskarens egna personliga forforstaelsen och den egna
bakgrunden firgar oundvikligen den analys som gors och dirfor de resultat som
uppnds. Det blir dérfor viktigt att redogéra for den forforstdelse och de
utgangspunkter som ligger till grund for uppsatsen for att ldsaren ska kunna forsta
den kontext som kunskapen producerats i (jmf Svedberg och Kronsell i Petersson
och Robertson, 2003: 58).

1.3.1 Intervjuer

Urvalet for intervjuerna gjordes utifran sndbollsmetoden dér jag genom min forsta
intervju fick kontakter till andra brobyggare samt vetskap om projekt och
foreningar man samarbetar med. Fyra stycken av intervjuerna har genomforts med
fem brobyggare verksamma inom olika omraden, och tvé stycken intervjuer med
personer som pa olika sétt samarbetar eller har kontakt med brobyggarna. Fragan
om hur manga intervjuer som behovs ér alltid relevant och ska diskuteras. Utefter
mitt syfte, som inte har varit att granska utan att identifiera metoder, har jag efter
de genomforda intervjuerna kint en teoretisk méttnad dé aterkommande mdnster
kommit igen i intervjuerna (Esaiasson et al, 2003: 256). Tidsfaktorn har ocksa
spelat in och jag har hér prioriterat kvalitet i analysen av intervjuerna snarare dn
att se till kvantiteten, ndgot som Kvale framhaller (1997: 99). Min intervjuguide
har varit uppbyggd som en halvstrukturerad samtalsintervju dér jag har haft frdgor



och teman gemensamt men av naturliga skél har samtalen 1 de olika intervjuerna
dndd kommit att ledas in pa olika spar (Ibid.: 117ff).

En ytterligare aspekt som ska diskuteras dr den om validitet respektive
reliabilitet. D& uppsatsen tar avstdnd fran det positivistiska sokandet efter
objektivitet blir frigan om jag “mitt vad man avser att méta” omdjlig att svara,
istdllet ska wvaliditeten i1 uppsatsen ses kopplat till om det finns en logik i
hérledningarna frdn teorierna till forskningens syfte (Kvale, 1997: 214fY).
Reliabilitetsaspekten handlar bland annat frdgan om hur man som intervjuare
paverkar samtalet pd olika sétt och det blir darfor centralt att papeka att min
person i egenskap av ung, kvinna och svensk kan ha péverkat hur
intervjupersonerna agerat i intervjusituationen och darfor ocksd paverkat deras
svar (jmf Svedberg och Kronsell i Petersson och Robertson, 2003: 60). Petersson
menar att paverkan frén intervjuaren dr oundviklig, “det helt neutrala ramverket
finns inte” (Petersson i Petersson och Robertsson, 2003: 41) och som Kvale menar
ar det intressanta med intervjuer just samspelet och den kontextbetingade kunskap
som byggs upp genom varje enskilt samtal (1997: 45, 117).

1.4 Disposition

I kapitel 2 presenteras det teoretiska ramverket. Kap 3 ger en kort bakgrund till
brobryggarnas och de andra aktorer som figurerar senare i uppsatsen. I Kapitel 4
och 5 kommer intervjumaterialet analyseras, tillsammans med inslag av tidigare
forskning. Det forra kapitlet tittar frimst pd hur brobyggarna jobbar tillsammans
med jamforande exempel frdn andra stdder. I det senare kapitlet finns en
problematisering av vigen framat och i det sjdtte och sista kapitlet fors en
slutdiskussion.



2 Teoretiskt ramverk

For att gora den teoretiska diskussionen i uppsatsen mer tydlig och léttare att
orientera sig 1 presenteras ett teoretiskt ramverk bestdende av fyra
analysdimensioner mdngkulturell demokrati, social miljo, Olika mojligheter for
deltagande och inflytande samt lokala maktstrukturer. Anlysdimensionerna har
skapats utifran det material jag utgatt ifrdn och &r terkommande aspekter eller
nyckelbegrepp 1 den tidigare forskningen.

2.1 Mangkulturell demokrati

Den maéngkulturella demokratin aterkommer ofta i1 teorier som behandlar
multikulturalism och etnicitet och kan ses mer som en vision, men utgor ocksa en
filosofisk-politisk grund som &r viktig att ha for att forstd vad som ska uppnds och
varfor.

Det mangkulturella samhéllet har fétt ett stort utrymme i samhéllsdebatten och
allt som oftast relaterat som négot karaktériserande for de andra. Bhikhu Parekh
pekar pé det problematiska att det ofta ndmns i samband med utanférskap bland
ménniskor frdn utomeuropeiska kulturer. Mangkulturalism blir pa sé sitt standigt
thopkopplat med minoritetsgrupper (framst icke-vita), och hon menar att det
darfor blivit ett pd manga sitt rasialiserat begrepp. Istdllet menar hon att
multikulturalism ska ses handla om forhdllanden mellan olika kulturella
samhillen och grupper. Parekh tar hdr ett relationellt angreppssitt pa
méngkulturalism dér hon ser kulturer som dverlappande och skapade i relation till
andra (2000: 163). Hon menar vidare att det &r viktigt att hitta en mellanvig
mellan det partikuldra och det universella for att en méngkulturell demokrati ska
bli mojlig (Ibid.: 124). Det universella 1 att alla har ritt till de basala kraven for ett
gott liv, det hon refererar till som “well-being” (se Amartya Sen, 1985, 1993)
samtidigt som olikhet méste vara en utgangspunkt och det partikulira bejakas. Har
menar Parekh att vi méste ha ritt att kritisera och ifrdgasitta andra sitt att leva och
tolka verkligheten, med forbehdllet att detta mdste ske utifrdn en respekt for
ménniskors virde och olikhet. Det blir i sammanhanget viktigt att inte isolera sig
och att ocksa kunna mota andra kulturer,

Unless human beings are able to step out of their culture, they remain imprisoned within it
and tend to absolutize it, imagining it to be the only natural of selv-evident way to understand

and organize human life (2000: 167).

Chantal Mouffe (2004) talar for en radikal demokrati grundad i pluralism och



skiljer ddr mellan agonism och antagonism dér det forra innebdr motséttningar
mellan respekterande parter och det senare motséttningar mellan icke-
respekterande parter. For den radikala demokrati hon foresprakar tar hon liksom
Parekh véigen mellan universalism och partikularism,

Radical democracy demands that we acknowledge difference — the particular, the multiple, the
heterogenous — in effect, everything that had been excluded by the concept of man in the
abstract. Universalism is not rejected but particularized [...] (1989: 36).

Den radikala demokratin Mouffe beskriver ifragasitter en politik som syftar
till att skapa konsensus och framhaller istillet en som ger utrymme for en
pluralism i offentligheten, dir vi/dem accepteras men dir strdvan &r att
forhallandet mellan dessa bygger pd agonism - inte antagonism. Konsensus ér en
omdjlighet i ett samhille med utrymme for olika identiteter, dsikter och inte ndgot
som bor strivas efter. Men hon tilldgger att det 4nd& maste finnas konsensus kring
de “etisk-politiska” frdgorna déir virden som jdmlikhet och frihet maste
accepteras, men med tilligget att det kommer och bor ocksd finnas skilda
meningar om deras innebord och hur de ska tillimpas. I Mouffes demokrati
modell ses ocksa kritik mot den hegemoni som finns hos majoritetssamhillet och
som &r ett hinder pa vigen mot den radikala och plurala demokratin. Detta ser
ocksa Magnus Dahlstedt som menar att en mingkulturell demokrati, forutsétter att
maktforhallanden mellan majoriteter och minoriteter rubbas (1998: 91) och
’[f]orst ndr samtliga grupper har i ndgon man makt Over det egna livet dr
demokratin mingkulturell i ordets egentliga mening” (Ibid.: 130).

Iris Marion Young (2000) menar att det dr av betydelse hur vi definierar
offentligheten, och att vi beskriver den som kinnetecknad av den pluralism och
inte som en sammanhallen enhet. Hon kritiserar ocksé den negativa syn som finns
av det som ofta far kallas identitetspolitik, d& hon menar att gruppspecifika krav
fran en speciell social grupp inte bor se som ett hot mot demokratin utan snarare
som en resurs (2002: 82). Detta da det maste finnas utrymme for erfarenheter och
berdttelser fran olika sociala positioner i samhéllet, vilket ocksa dr ett sitt att
ifragasitta och rubba den maktobalans som finns dér bara vissa erfarenheter och
berittelser lyfts fram i det offentliga samtalet,

Inclusion of and attention to socially differentiated positions in democratic discussions tend to
correct biases and situate the partial perspective of participant in debate [...] (Young, 2000:
114).

Da sociala och ekonomiska olikheter tenderar att ge signifikanta fordelar till
nidgra pd bekostnad av andra kridver ocksd den demokratiska strivan efter
jamlikhet att man kompenserar for dessa orattvisor, vilket kan innebdra att riktade
atgérder till vissa grupper kan krivas for en positiv utveckling (Ibid: 105f).

Den méngkulturella demokratin innebér, foljande de olika teoretikerna, att
offentligheten tillats vara grundad i en pluralism, att det finns distinktioner mellan
vi/dem men att detta dr forhallanden som bygger pd idén att dessa utgér en
sjalvklar och positiv grund i samhéllet men att konflikter dem emellan hela tiden



maste vara foremal for debatt och granskning for att inte rka i det Mouffe kallar
antagonism. Den multikulturella demokratin tar ocksa vigen mellan universalism
och partikularism d& médnniskor ska ha lika mdjligheter att fa sina basbehov
tillfredsstéllda men kréver ocksd en uppmarksamhet kring att dessa behov kan se
olika ut. Slutligen blir det i den mangkulturella demokratin viktigt att skapa arenor
for olika erfarenheter, uttryck och &sikter att ta plats i offentligheten pa lika
villkor.

2.2 Social Miljo

Den sociala miljon handlar om sociala kontakter mellan ménniskor och ses som
av méanga som en forutsdttning for att kunna utnyttja sina politiska sévil som
civila réttigheter. I den méngkulturella demokratin dr det grundldggande att alla
har samma mdjligheter och inte bara rattigheter, och dérfor blir den sociala miljon
relevant att diskutera i relation till deltagande och inflytande i det méngkulturella
sambhdllet.

Karin Borevi anvinder i sin avhandling (2002) begreppet social miljo for att
beskriva de arenor dir ménniskor utvecklar sociala relationer. Denna sociala
miljon bor, menar Borevi, betraktas som en resurs och ligga under vilfardsstatens
ansvar (Borevi, 2002: 40f). Borevis begrepp vilar pa Robert Putnams vélkidnda
teori om det sociala kapitalet som ses grundldggande for en fungerande demokrati.
Det sociala kapitalet skapas da medborgare mots och utvecklar sociala relationer,
varfor Putnam menar att det dr viktigt att skapa ett livaktigt civilsamhille med
medborgare som dr aktiva i foreningsverksamheter och organisationer. Detta
eftersom de sociala kontakterna skapar en tillit mellan ménniskor som ocksd gor
att tilltron och respekten for andra ménniskor i samhaéllet 6kar och som dérigenom
kan stidrka den demokratiska medborgarandan (Putnam, 1996). Men Borevi tar
ocksa upp den kritik som anforts mot Putnam diar ménga forskare papekat att det
ar problematiskt att inte gora skillnad mellan olika slags socialt kapital. Till
exempel har Young (2000: 162) ifrdgasatt hur bowling- och fotbollsklubbar skulle
starka demokratin, vilket hon menar &r en allt for ytlig bild av demokrati. I sin
senare bok som avhandlar medborgarandan i USA har Putnam tagit at sig av den
kritiken och delar foljande upp det sociala kapitalet i ett sammanbindande och ett
overbryggande socialt kapital. Det sammanbindande sociala kapitalet fungerar
genom att stirka banden inom en specifik grupp, medan det &verbryggande
kapitalet fungerar genom att skapa broar och ndtverk mellan grupper och olika
aktorer 1 samhéllet (Putnam, 2001: 23f). Det sammanbindande kapitalet ska dock,
menar vissa forskare, inte ses som bara negativt och exkluderande utan kan i vissa
fall som nédr méinniskor kommer nya till ett omrdde eller ett nytt land vara ett sétt
att f4 stod och stéirka sjidlvkinslan for att kunna ta steget in i en dverbryggande
verksamhet (Borevi, 2002: 43ff). Det sammanbindande kapitalet kan vara
negativt 1 avseendet att det verkar exkluderande mot utomstdende sasom en stark
nationell identitet. Det Gverbryggande kapital ses dérfor oftast som det mest
positiva da vara det syftar till att istdllet skapa broar mellan olika grupper. Men



det overbryggande kapitalet kan ocksd innebdra problem da det ses i strdvanden
efter en civil majoritetskultur som den republikanska modellen. Detta da
verkligheten ser annorlunda ut 4n teorin dér olika grupper de facto har olika
mojligheter 1 samhillet och dér lika réttigheter pd pappret dndé blir ojamlika
rittigheter och mojligheter 1 verkligheten pa grund av strukturella och
hegemoniska tillstand.

En problematik som kan uppstdr om den sociala miljon betraktas som ett
ansvar som ska aldggas vilfardsstaten ar det som Borevi kallar spinningen mellan
etnos och demos. D4 vissa grupper behdver mer stdod dn andra for att fa tillgang
till de sociala kontakter de behdver for att kunna utnyttja de demokratiska
kanalerna blir detta atgidrder ddr man kan behdva rikta &tgérder mot en viss grupp
for att uppnd detta. Risken finns hdr att man essentialiserar och konserverar
marginaliseringen av etniska grupper samhéillet och motverkar lika rittigheter 1
praktiken (Borevi, 2002: 37). Om vélfardsstaten ska ha ett ansvar for
medborgarnas tillgang till sociala kontakter, som Borevi menar, innebér det ocksa
att medvetandet om att dessa aspekter maste finnas med i berdkningarna da
atgirder formuleras (2002: 40f).

Borevi motiverar ocksé vilfdardsstatens ansvar for en god social miljo genom
att belysa hur den sociala situationen &r en forutséttning for att kunna utnyttja sina
politiska och civila réttigheter, ett vélstuderat samband (Ibid.: 11ff). Flera
forskare har ocksé skrivit just om svarigheterna att separera de sociala faktorerna
fran politiska, och att brister i det sociala medborgarskapet for ocksd med sig
brister i det politiska medborgarskapet (se bla Dahlstedt, 1998; Schierup, 2003).
Dahlstedt for en intressant diskussion 1 sammanhanget ddr han talar om
ojamlikhet i resurser och tar forutom de resurser som vi brukar tala om i form av
inkomst, utbildning och arbete ocksa upp sjélvfortroende. Detta menar han har
“pavisats inte minst inom politisk sociologi och hinger samman med politiskt
deltagande, makt och inflytande” (1998: 6).

Den sociala miljon innebér ett ansvar for medborgarnas tillgang till sociala
kontakter. En god social miljo kan vara en forutséttning for att ménniskor att bli
mer delaktiga och didrigenom kunna utdva mer inflytande i samhéllet. Men det &r
ocksa viktigt att fora diskussioner om riktade atgérder samt avvéigningar kring
sammanbindande kontra dverbryggande socialt kapital, for att undvika odnskade
exkluderingseffekter.

2.3 Olika mojligheter for deltagande och inflytande

Den sociala miljon kan ses vara grundlaggande for mojligheterna till deltagande
och inflytande, varpa det blir viktigt att ocksa diskutera vilka arenor och kanaler
som dr tillgéngliga och vilka problem som finns relaterat till dessa.

Nilsson (2005: 172) pekar pa hur medborgarna har olika mojligheter att delta
och utdva inflytande da de demokratiska kanalerna dr mer otillgéingliga for en del
ménniskor dn for andra. Och eftersom det finns ett negativt samband mellan ett
socialt utanforskap och politiskt deltagande (se bl. a. Phillips, 2000; Young, 2000;



Dahlstedt; 1998) kan denna otillgidnglighet sdgas vara hogst for de som mest
behover den. Nilsson uppmérksammar hur synen pd demokrati har férédndrats och
gétt mot en Okat betoning pé deltagande och dialog, men menar att detta inte fatt
genomslag 1 verkligheten, “dialogen mellan politikerna och medborgarna ar
outvecklad i den svenska demokratin” (2004: 151). Detta kan framforallt ses
kopplat till det deltagande som han kallar de inympade formerna - frivilligt
deltagande inom civila samhillet. Nilsson menar att de lokala beslutsfattarna ofta
ar skeptiska till att delge dessa aktorer deltagande eller beslutanderitt. Istillet har
man utformat dialogen sa att det handlar om att ta del av medborgarnas asikter,
innan beslut fattas, det finns darfor inga stora mdjligheter att paverka utformandet
och beslutstagande under tiden som dessa tas eller efter att de har tagits. Det hér,
menar han, beror pa ovilja och brist pd forstaelse for de mojligheter som finns 1 att
utforma deltagandeformer (Ibid.: 169). Han menar att ett vanligt sétt att forklara
ett misslyckat demokratiprojekt &r att sdga att det beror pa bristande intresse fran
medborgarna, vilket ofta dr felaktigt och istéllet har forklaringen varit att det
saknats verkligt intresse och kunskap i utformandet av aktiviteten (Ibid.: 177; se
dven Mayo 1 Andersen och Siim, 2004). Trots denna uppstoppande effekt menar
forfattaren dnda att forvaltningen har en stor roll i att uppréatthélla medborgerligt
deltagande “och underldtta och mojliggéra medborgarnas inflytande”, dér det
behdvs “tjanstemdn med mod, kunskap och mdjlighet att fungera som
demokratiska lotsar”, detta eftersom han menar att det finns fa andra som har
kunskapen och tiden att uppritthdlla en kontinuerlig medborgerlig medverkan
(Nilsson, 2004: 1791).

Som nidmndes dr det de grupper som har minst inflytande i samhéllet som
ocksd har det lagsta politiska deltagandet. I relation till det mangkulturella
samhillet far etnicitet allt for ofta std som forklaringsvariabel och héri finns en
problematik. D4 det talas om ”invandrares” laga deltagande blir debatten som inte
sdllan hors 1 media & en av blaming the victims”, ddr individers politiska
delaktighet forklaras utifrin egenskaper som blir knutna specifikt till
invandrarbegreppet (Dahlstedt, 1998: 67, 70ff). Dahlstedt som tittat mycket pa det
politiska deltagandets i mangkulturella kontexter menar att detta forutsitter ett
politiskt sjdlvfortroende - ndgot som handlar om sjélvuppfattningen och tilltron till
att man kan pdverka. Anledningarna till ett 14gt deltagande kan dérfor ocksa bero
pa att midnniskor med annan etnisk bakgrund kan socialiseras till en negativ
sjalvbild, som péaverkar deltagandet negativt (Ahlund i Dahlstedt, 1999: 67).
Négot som ocksé antyder att forklaringar som tar upp majoritetssamhéllets ansvar
for minoritetsgrupper utanforskap borde ges ett storre utrymme.

Olika mojligheter for deltagande och inflytande fokuserar pa de faktiska
mojligheterna som finns for ménniskor. Har finns medvetenheten om trots att
betoningen pa dialog Okat saknas det ofta en verklig vilja att utforma vél
fungerande deltagarformer, nadgot som ocksa dr grundat i okunnighet om dess
verkliga effekter. Betydelsen av att ha ett sjilvfortroende for att vilja delta
uppméirksammas likvdl som vikten av att ifragasitta diskriminerande strukturer
som pd olika sdtt minskar mdjligheterna for méinniskor med annan etnisk
bakgrund att delta och utdva inflytande pé lika villkor.



2.4 Lokala maktstrukturer

Inom ramen for olika mojligheter till deltagande och inflytande fanns en
diskussion kring olika maktstrukturer, och hdr kommer specifikt de lokala
maktstrukturer att diskuteras som en del av ett hinder mot den mangkulturella
demokratin.

Det civila samhillet karaktdriseras ofta som ndgot gott i sig men kan inte
laimnas oproblematiserat, som Dahlstedt menar fa vi inte ’gldmma att ocksa hir
finns makthierarkier och odemokratiska krafter” (2000: 53). Har kan den lokala
forvaltningen kan spela en roll genom att ta ansvar for de konflikter som uppstar i
och mellan foreningar och organisationer, for som Dahlstedt menar, i det
ogonblick offentlig politik drar sig tillbaka fran lokalsamhéllet till formén for det
civila samhiéllet kraftspel Ooppnas filtet upp for dominans och maktrelationer”
(Ibid.: 53). Men samtidigt infinner sig den motsatta problematiken om vem som
ska ha ritten att definiera det goda samhillet (Stubbergaard i Neergaard och
Stubbergaard, 2001: 36) och da en vésentlig del av det lokala inflytandet finns i
den kommunala forvaltningen, kan, ”forvaltningen, de som har till uppgift att
enbart genomfor politiska beslut sjdlva utgora ett maktcentrum” (Dahlstedt, 1998:
66). Och uppenbarligen finns det olika maktstrukturer inom forvaltningen som gor
att den demokratiska utvecklingen ldter vénta pd sig for som Dahlstedt skriver ér,
“underordningen av ’invandrare’ fortfarande —trots olika politiska atgérder - ett
synnerligen besvérande faktum” (2000: 62).

Som ofta ses forestdllningar om kon, etnicitet och klass ligga till grund for
antaganden om ménniskors kapacitet och behov (Dahlstedt, 2000: 67). Helene
Thomsson skriver i los Reyes et al (2003) om olika lokala integrationsprojekt dér
hon kritiserar just de antagelser som dessa projekt vilar pd och hon stéller fragan,
vem ska definiera vems behov? Hon menar att dven om projekten har utformats
av kunniga méinniskor som sékert bara vill vél finns det 4ndé en fara i att man gér
maktens drende, ddr man upprétthéller bilden av dem som 1 behov av hjilp da sa
linge den bilden stimmer finns inget hot mot den rddande ordningen (i los Reyes
et al, 2003: 91). Aven Young uppmirksammar hur forestillningar ofta blir
inskrivna i en plats vilket gor att de &atgidrder som riktas dit &r priglade av
strukturellt formade antagelser om de médnniskor som bor dér - vilka de dr och vad
de behover,

Processes that produce and reproduce residental racial segregation illustrate how structural
relations become inscribed in the physicality of the environment, often without anyone
intending this outcome, thereby conditioning future action and interaction (Young, 2000: 96).

Lokala maktstrukturer finns sividl inom det civila samhéllet som i den
kommunala forvaltningen och inom myndigheter. De avslojas i stereotypiserande
beskrivningar och uppfattningar om platsers innebord i termer av vilka som bor
dér och hur de &r, som kan komma till uttryck savél i den allménna offentligheten
som hos forvaltning och myndigheter och kan i form av fordomar stereotyper och
rent konkret i diskriminering utgora ett hinder for deltagande och inflytande i det
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méngkulturella samhéllet, och i den méngkulturella demokratin.
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3 Brobyggare, foreningar och projekt

Hir ges en kort bakgrundbeskrivning till brobyggarnas verksamhet samt deras
koppling till foreningar och projekt.

3.1 Brobyggare

Brobyggarna startades ar 2000 i samband med storstadssatsningen men kallades
dé for linkworkers och senare dven integrerare. Idag ligger deras verksamhet
under den vélfardspolitiska satsningen Vélfard for alla och drivs med medel fran
de separata lokala utvecklingsavtalen med staten’. Det finns idag ett 30-tal
brobyggare anstdllda inom kommunen och dessa arbetar inom skilda
verksamheter sdsom inom skola och fritidsverksamheter, pd& medborgarkontor,
och moétesplatser, och inom rdddningstjinsten (Brobyggare i Malmé stad, 2006).
Syftet med att anstélla brobyggare inom kommunens stadsdelar &r att utveckla den
lokala demokratin, bland annat genom att utveckla formerna for medborgarna att
kunna ta kontakt med myndigheter, politiker och andra aktdrer sasom
fastighetsédgare, arbetsgivare och skola (Hyllie Stadsdel, oktoberraport 2004). Hir
finns ocksa en nira kontakt med AUC (Arbets- och Utvecklings Center), ett
samarbete mellan Arbetsformedlingen, forsidkringskassan och kommunen som
startades 1 och med storstadssatsningen, och som nu finns i fyra stadsdelar, Fosie,
Hyllie, Rosengard och Sddra innerstaden (Storstadsdelegationens é&rsrapport,
2006). Samtliga brobyggare jobbar utifrdn egna initiativ och utarbetar sina egna
metoder och arbetssétt. Deras direktiv dr savil att bdde bygga och vara bryggan
mellan olika kulturer, och ménga kallar sig darfor for kulturtolkar, vilket inte ska
sammanblandas med att vara en vanlig tolk. Det &r inte att kunna versitta ord pa
ett papper som &r det viktiga, utan att kunna formedla innebdrden av dem.

En del av brobyggarverksamheten var tidigare Mdtesplatsen i Seved men har
sedan 2006 fungerat som en reguljir verksamhet (Motesplatsen Seved).
Personalen hir kallas omrédesutvecklare, men har fortfarande en brobyggares

* De lokala utvecklingsavtalen initierades i samband med storstadsavtalet i slutet av 1990 talet och har tecknats
mellan staten och vissa storstadskommuner, Botkyrka Goéteborg, Haninge, Huddinge, Malmo, Stockholm och
Sodertélje. Dessa syftar till att stodja verksamhet som pa olika sétt syftar till att bryta segregation och
utanforskap och dér underifranperspektivet ses vara ett centralt begrepp (Storstadsdelegationen arsrapport,
2000).
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uppgifter. Savdl brobyggarna och Mbotesplatsen &r aktiva i att stodja och
uppmuntra till foreningsverksamhet samt olika projekt och i uppsatsen figurerar
tvd personer som genom en forening och ett projekt har arbetat med brobyggarna.
Foreningen ér ett fordldrandtverk i Hyllie som har kontinuerlig kontakt med
brobyggarna. Projektet vdnder sig till kvinnor for att oka deras delaktighet i
samhéllet genom kooperativt arbete och har sedan starten haft kontakt med
brobyggarna.
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4  Att arbeta for Okat deltagande och
inflytande

I detta kapitel kommer intervjumaterialet presenteras samt inslag av tidigare
forskning. Fokus ligger pa hur brobyggarnas verksamhet ser ut, parallellt med
inslag av liknande exempel fran olika stider.

4.1 Intervjupersoner

Att vara brobyggare dr som ndmndes inget arbete som bedrivs utifran klara
riktlinjer utan det ligger pd de enskilda personerna att utveckla egna metoder.
Samtliga har tidigare erfarenhet av socialt arbete, de har varit foreningsaktiva i
boendegrupper, jobbat med forebyggande arbete, eller i1 ideella organisationer.

* Omar: Brobyggare, Hyllie stadsdelsforvaltning,

* Isa: Fordldrabrobyggare, Rosengérd medborgarkontor

* Marie: Foréldrabrobyggare, Rosengird medborgarkontor

* Hassan: Brobyggare, Lorensborgsskolan samt Hyllie stadsdelsforvaltning
* Salma: Brobyggare/Omradesutvecklare, mdtesplatsen - Seved,

* Anna: Projektledare for integrationsprojekt riktat mot kvinnor, Rosengérd
* Fouad: Foreningsaktiv, stadionomréadet, Hyllie

4.2 Kontakten med medborgarna

Det som slar mig ndr jag pratar med brobyggarna ér att de har mycket stora
kontaktnét och att man ocksd dr mycket aktiv i att ta kontakter med ménniskor.
Hir ndmns och understryks ofta underifrdnperspektivet samt betydelsen av att
mota medborgarna pd “deras niva”,

Vi har pratat med dem det pé det enkla spréket och vi har gatt till deras niva for att fanga dem,
inte forsokt att visa att vi &r nat, sa precis som brobyggararbete men inte med betong! Med
hjartat faktiskt, sa ar det, och vi riktar oss till alla inte ndgon speciell grupp, utan alla, oavsett

vilket ursprung (Isa).

Ja det &r viktigt att man tréffar medborgarna och inte att man sitter pd hdgre nivad och

bestdmmer att det dr det hiar behdver fordldrarna i Rosengérd for att de dr sa och sa och sa.
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Alltsé att man har massa argument att de inte kan ldsa och de inte kan skriva och de behover
sitt sprak eftersom de inte kan svenska och sédir. Utan att man faktiskt traffar ménniskorna
och inte sitter dar uppe och har sin syn pa vad de behover utan, man frdgar vad de behover
(Marie).

Att flera nimner betydelsen av att skapa en vardaglig och ickehierarkisk
kontakt med dem som bor omradet ockséd kopplas till det som Dahlstedt menar att
om avstandet blir for stort kan det vara svart att fa till stind den forankring som
krévs i det lokala utvecklingsarbetet (2001: 77ff). Han menar hér att foljden av att
misslyckas med att skapa den hér néra kontakten &r den ofta utbredda misstron
mot “byrakrater” som finns (2000: 78). Nér jag talar med Fouad ber6r han detta
dé han tycker att personer som befinner sig i maktpositioner, vare sig det handlar
om chefen for fastigheten eller lokala politiker och tjinsteméin borde vara ute och
visa sig omradet, och da inte bara 1 valtider, ”’sé att de visar att de bryr sig”.

Som Nilsson skrev har betoningen pa 0kad dialog mellan medborgare och
tjdnstemdn kunnat ses under den senare tiden, men att detta inte fungerat i
praktiken. Velasquez har gjort en studie i Alby och tittat pd ett projekt dér
tjdnstemin 1 stadsdelen tillsammans med medborgarna skulle genomfora ett
projekt som syftade till att bygga upp en dialog dem emellan. Projektet
misslyckades och Velasquez fragar sig varfor, trots att man lyckats bygga upp “ett
nitverk med eldsjdlar” som anvindes som “bollplank for att fOrankra
atgdrdsplanen for Alby hos lokalpolitikerna” (i SOU 2005:112: 99). Han menar att
problemet var att det inte funnits forutséttningar for direkta méten med invanarna,
att det hade behdvts mer praktikinriktade grepp for att arbeta med dialog. (Ibid.:
1001f). Just att vara mer aktiv i kontakten med medborgarna tar projektledaren
Anna upp och menar efter sina erfarenheter att detta &r ndgot som borde
praktiseras mer,

Att alltid i alla situationer vara narvarande och vara dér snappa upp och lyssna och hjilpa till
och ténka liksom att vad kan jag gora, inte sitta och vara passiv, det ar alldeles for vanligt, for
det &r de dr ju ockséd kommunalt anstdlld och de lever i en varld dir manga ar véldigt passiva
och vintar pa att medborgarna ska komma liksom, hela medborgarkontoret som &r en ganska
passiv aktivitet, vantar pa att médnniskor ska komma in och fréga istéllet for att vara ute och

arbeta, men det 4r ju det som Anna och Isa gor, de dr ute och pratar med folk.

Att ga ut och prata med folk och visa att man &r ndrvarande kan darfor vara ett
sdtt att skapa forutsittningar for en social miljo och att det inte behdver krivas sd
mycket for att till exempel fi midnniskor att utnyttja sin demokratiska rattighet att
rOsta visar nedanstaende citat,

...och vi gér runt och bara vistas i omrédet. Vi hade ocksé nér det var val mojligheten att vara
valforréttare, sa vi hade fortidsval, och vi satt d& hir pa bordet en timme, och den timmen kom
det massor med folk som ville rosta, men som da dven fick kontakt med oss. Och det blev ett
bra sétt att kommunicera och berdtta hur man rostar. Det var ménga som inte visste hur man
skulle gora, och det hjélpte, det blev faktiskt ett hogt deltagande och ja det &r nédgot som ar
viktigt, att man kan hitta olika former for att na folket (Isa).
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Det finns anledning att prova nya metoder och att mer informella former
faktiskt kan bidra till att hoja deltagandet hos grupper som vanligtvis stir utanfor
har framkommit sdvil inom den feministiska forskningen (Mayo i Andersen och
Siim, 2004; Eduards, 2002; Eschle 2004; Cockburn 2004) som forskning kring det
méingkulturella samhillet (Dahlstedt 1998). Att minska avstdndet mellan sig sjilv
och minniskorna i stadsdelen kan alltsé innebéra att man helt enkelt visar sig och
aktivt tar kontakt med medborgarna pé ett enklare tillvigagangssatt. Till exempel
“att gé& runt och ta en kopp kaffe eller the” (Hassan) i omradet &r ndgot som tycks
ha ingett bilden av brobyggarna som “vanliga personer” och dérfor Okat
benigenheten for minniskor att ta kontakt med dem, stdlla fragor och framfora
onskemadl. Detta kan dérfor ocksd ses vara en metod som kan utjimna olika
mojligheter for deltagande och inflytande eftersom det skapar en bittre social
miljo for ménniskor som av olika orsaker inte har, eller uppfattar sig ha, samma
tillgénglighet till de kontakter och kanaler som krdvs for att utnyttja de
demokratiska kanalerna.

4.3 Riktade atgarder

Vigen mot den mangkulturella demokratin 4r i ett utgangslidge dér signifikanta
ojamlikheter mellan grupper finns i relation till deltagande och inflytande och som
Young menade kan det vara nodvéndigt att gd in med atgidrder som kompenserar
for dessa ordttvisor. Som ndmndes i relation till den sociala miljo finns det en
diskussion kring riktade atgérder d& detta kan verka stigmatiserande och befésta
stereotypa bilder av de andra som annorlunda. Brobyggarna &r en del av en riktad
atgird men ifrdgasétter ocksd den “ensidiga fokuseringen pa invandrare”, Omar
menar att,

Javisst ja jag menar man brukar hora den typen av fragor nér jag samlar forédldrar eller
ungdomar som forst och framst handlar om svarigheten att hitta jobb. Men ocks& en annan
fraga, Var ér svenskarna? Ni pratar hela tiden om integration, men hur kan vi tréffa svenskar?
Nar det géller ungdomar, det finns en procent av svenska ungdomar hos oss, hur kan de triffa
dem? De har flyttat ifrdn det hdr omradet. S& det 4r den typen av frdgor som kommer upp hela
tiden. Det 4r vi som dr invandrare som brukar komma till aktiviteter, d&ven nér det giller

négonting i allmé@nheten som exempelvis “political activities”.

Forestéllningen om att det dr de segregerade omrddena som innebos av passiva
ménniskor blir hér ifragasatt. Och det dr just denna och andra forestéillningar,
inbdddade i de lokala maktstrukturerna och som skapat bilder av hur minniskor pa
vissa platser ”dr” och vad “de behdver” som &r centrala att ifrdgasitta. Som
Dahlstedt pekar pa finns det ocksa en felaktig koppling mellan passivitet och
okunnighet vilket ofta leder till missriktade policys (i SOU 2005:112; se dven
Majorie 1 Andersen och Siim, 2004). Problemet inom fOrvaltning och
myndigheter ligger ofta i oviljan att sldppa ifrdn sig makt och for att Oka
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deltagande och inflytandet inser man dédrfor snabbt att makt méste omfordelas i
samhéllet. Som Nilsson menade ar en del av det att skapa en forstaelse for de
verkliga effekter som ett storre och deltagande for flera faktiskt kan ge, att det inte
ar "farligt att slédppa fran sig makt”. Hér ska inte bara forvaltning och myndigheter
pekas ut, generellt sett behdvs det mer “broar” mellan ménniskor for att dka
forstaelsen och dirigenom minska det forestéllda hotet de andra kan utgéra. I den
mingkulturella demokratin dr det som nidmndes inget problem i sig med
forhallandet av vi/dem, istéllet ar det viktigt att titta pa hur relationen dem emellan
ser ut, och att den bygger pa respekt. Omar berittar om hur han pa olika sitt
forsoker paverka personalen pé skolorna,

Hur kan man ocksa paverka personalen? Tillexempel genom att varje vecka hamta négra typer
av bocker som tillhér ndgon annan kultur eller som handlar om orientalism eller om hur man
ska tinka om andra grupper, du vet. Klippa artiklar fran olika tidningar, ordna mdten med
personal och beritta om olika saker, olika héndelser, om vad som hénder i Irak, Libanon,

Afghanistan, jag vet inte vad, det finns olika sdtt som man kan paverka personalen pa.

Man har ocksa anordnat utbildningar till personalen pé skolorna och jobbat pa
vissa omraden i form av utbyte mellan skolor, men problemet &r att samtliga av
dessa aktiviteter bara varit vid ett eller tva tillfillen och att det dirfor inte blivit
ndgon process. Att svenskar ska integreras dr inom den svenska
integrationspolitiska diskursen en outtalad icke-fraga (Johansson 1 SOU
2005:112), och dérfor kan tdnkas att dessa atgérder heller inte blir ndgot som
prioriteras. Att vissa stadsdelar anses vara bebodda av politiskt savdl som socialt
passiva médnniskor och att man utifrdn det formulerar &tgirder paverkar, som
Young menade, negativt genom de bestdmda asikter om hur ménniskor “&r”, och
darfor vad de behover (Young 2000; Thomsson i los Reyes, 2004). Som Omar
pekar pé finns ocksa en uppgivenhet av att man sjélv kdmpar for att delta men att
man inte fir nagot tillbaka, och att dessa aktiviteter inte ges nagot verkligt
utrymme i samhéllet. Nagot som ocksé riskerar att underbygga olika mojligheter
for deltagande och inflytande.

4.4 Det lokala civilsamhallet

Skapandet av arenor dér alla har mdjligheten att delta och kunna utdva inflytande
ar ett av stegen pa vig mot den méngkulturella demokratin och hir kan fradgan
stdllas om och hur det civila samhillet kan utgdra en av dessa arenor. Samtliga av
de jag talat med stdller sig positiva till foreningar inom det civila samhéllet, och
man betonar frimst det sociala kontaktnitets betydelse samt den trygghet som
dessa kan erbjuda. Hassan menar ocksé att det genom fOreningarna lagts en bra
grund, och dven om inte alla foreningar fortsatt som man hade velat se s& har 4nda
kontakter etablerats.

Som Dabhlstedt menade kan sjélvfortroende ses som en resurs (1998: 6), och en
faktor som dérfor kan ge olika mdjligheter for deltagande och inflytande, i
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intervjun med Hassan uppkommer tankar om fOreningars betydelse i1 den
bemirkelsen,

Ja jag tror de har jittestor betydelse, for att du vet att det &r manga som kommer fran andra
lander och helst for de som é&r &ldre, det kan vara jéttesvart att komma in i samhaéllet pa grund

av spraket och innan man har lart sig samhaéllets koder.

Det civila samhillet kan pa det séttet vara en arena for att skapa en storre
trygghet att ga vidare ut i samhillet. Nagot som man ocksé arbetar for i form av
utbildningar och uppmuntran till olika aktiviteter,

Man kan ga runt och ta en kopp kaffe eller the och man prata om detta och sen kan vi kontakta
dem om de vill ha en forening och vi kan hjélpa till att skriva olika projekt, projekt for
ungdomar, projekt mot vald mot kvinnor, olika projekt, hur man ska soka pengar for det och
redovisar ekonomin och hur man skriver en slutrapport. Det &r sddant vi hjilper till med
(Hassan).

Som det Oversta citatet antyder kan det finnas en betydelse i att jobba med det
sammanbindande kapitalet som ett forsta steg i att kénna sig delaktig i samhillet,
samtidigt som det kan vara ett steg mot att ocksd kénna sig trygg att delta i
overbryggande verksamheter (jmf Borevi, 2002: 43ff). Hiar méaste det dock finnas
ett aktivt arbete for att den sammanbindande verksamheten inte ska ta
overhanden. Och att hilla aktiviteter som syftar till att skapa forstdelse och
uppmuntra till vidare aktiviteter i samhéllet dr ndgot som brobyggarna har
mojlighet till eftersom de genom att vara anstdllda har resurser for ett sddant
arbete. Som John Andersen och Birte Siim menar spelar det stor roll hur de
politiska mdjligheterna (eg. political opportunity structures) ser ut eftersom detta
paverkar den roll som civilsamhillet spelar och dirfor leder till olika former av
mobilisering for foreningar och organisationer (2004: 33). De har i sin forskning
tittat pa foreningar i Amsterdam dér den frihet som kommunerna har i att utforma
den lokala politiken gjort att det finns stora skillnader ockséd i hur de politiska
mojligheterna ser ut. I de kommuner dir “etniska organisationer” ses som viktiga
aktorer 1 integrationsprocessen har man sett en tydligare orientering av
organisationerna mot mer dverbryggande verksamheter. I kommuner som tvédrtom
har marginaliserat etniska organisationer, och inte sett dem som ett viktigt inslag,
har dessa haft tydligare fokus pé indtriktade verksamheter (Ibid.: 33). De hénvisar
vidare till Alink och Berger (1999) som ocksd menar att utan uppmuntran och
inverkan fran offentliga aktorer fungerar och verkar etniska organisationer inom
sina egna samhéllen och blir mindre bendgna att interagera med andra grupper
(Andersen och Siim, 2004: 33).

Brobyggarna jobbar ocksa for att 6ka kontaktytorna mellan olika grupper, och
bland annat har en paraplyforening har startats. Mdten mellan ménniskor och
kulturer &r som Parekh menade viktigt for att 6ka forstdelsen och dr ocksa en
betydande del av vdgen mot den mangkulturella demokratin. I flera av
intervjuerna uttrycks betydelsen av detta, Fouad som dr ordférande for en lokal
motesplats menar att det just dr utbytet dr det viktiga, “ibland blir det krockar och
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déd behovs det ett stille att komma och frdga och prata om oklarheter”.
Motesplatsen har dirfor till stor del fungerat informativt dir foreldsningar héllits
pa aktuella teman dér man forsoker berétta och reda ut bakgrunden till pagidende
konflikter och krig. Han menar att detta behdvs for att ge méinniskor mer
forstaelse, istillet for de ofta forenklade bilder som ges av media, och berédttar har
om den gang dd det héllits foreldsningar och samtal om kriget i Afghanistan och
dir flera blev “forvanade Over att dar fanns skolor och universitet”.
Fastighetsdgaren, som dr Malmds egna kommunala bostadsbolag, har dock
beslutat att motesplatsen ska stingas pa grund av det finns en “’brist pa ligenheter”
och Fouad dr frustrerad eftersom verksamheten dd ocksd kommer att fd ldggas
ner. Det blir i denna situation uppenbart att det méste finnas en stérre samverkan
och forstéelse mellan aktorer pd olika nivder 1 samhillet. De lokala eldsjdlarna
som Dahlstedt bendmner dem kan inte arbeta sjdlva och som Majorie Mayo pekar
pa 1 sina studier i Birmingham har méinga av de lokala eldsjélarna eller som hon
kallar “community stars” blivit utbrinda av den press de kant uppifradn savél som
fran det egna samhiéllet (i Andersen och Siim, 2004: 153). Omar pekar pi en
central problematik,

Varfor, dérfor att det inte har varit ndgon fortséttning p& den typen av arbete eftersom det &r
beroende av frivilligt arbete och frivillig arbete gér hela tiden upp och ner, varfor? Det beror
pa att dessa ménniskor inte har de den trygghet som infodda svenskar har.

Fouad menar ocksé for att delta i samhéllet &r det viktigt att man kénner att
ndgon bryr sig att man far ndgot tillbaka “Att folk kdnner sig vdarda”. Att nigon
tanker pd dem, annars kan folk tappa lusten. Det kan i detta fall behovas riktade
atgirder for att stodja organisationer bland grupper och ménniskor med annan
etnisk bakgrund. Som Omar menade har man “inte samma trygghet som svenskar
har” vilket kan grunda sig i kénsla av utanforskap eller uppgivenhet som Fouad
gav uttryck for. Pa olika sétt kan dirfor ha betydelse att det offentliga tar ansvar
for den sociala miljon inom det civila samhallet.
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5 Vagen framat — en problematisering

5.1 Hinder for 6kat deltagande och inflytande

Som Dahlstedt menade ir inte problemet att det finns for lite information
tillgéngligt utan problemet &r att medborgarna saknar kanaler for att ge
information. Isa beréttar om en kvinna som visserligen framfor sina dsikter till
brobyggarna men som inte vagar gora det till skolan direkt,

Som en kvinna sa att, nej jag vagar inte sdga det i skolan, men varfor det, undrade vi, sdg det
till lararen, till froken pé dagis ség det till henne, nej nej det vdgar jag inte sa hon, men efterat,
till oss, s sa hon vad det var hon ville siga. Sa det &r nagonting, inte for att hon inte litar pa
att ha barnen dir men &nda att det finns nagot typ av hinder som jag ser och som jag ar kritisk

mot.

Négot typ av hinder finns, annars skulle kvinnan ha sagt vad hon ville till
skolan direkt. Andra svar styrker den iakttagelsen, Hassan menar att minga inte
stéllt fragor tidigare men genom honom har flera fordldrar skickat in frdgor och
haft asikter om olika saker. Denna aspekt ar sdklart problematisk for visionen om
den méngkulturella demokratin dir vissa ménniskor upplever olika mojligheter
for deltagande och inflytande. Offentligheten maste kénnetecknas av mer
pluralism for att fler médnniskor ska kénna tryggheten att delta. Men ocksé for att
andra berdttelser och erfarenheter méste horas for att radande maktstrukturer som
gynnar vissa ska kunna rubbas och omformuleras (Young, 2000). Hér blir det
viktigt att titta pd hur deltagandet &r utformat och inte bara vem som deltar
eftersom, och det dr viktigt att papeka, deltagandet inte automatiskt for med sig
inflytande. Dahlstedt och Hertzberg (i SOU 2005:112: 12) menar att, ”[s]ynliga
och osynliga barridrer av olika slag forefaller gora det i flera avseenden svart for
den eller dem som pekas ut som “invandrare” att fora sin egen talan och pd
jamlika villkor ’ta plats’ i svenska offentlighet”. Omar tycker sig ocksa se detta,

Jag pratar om den andra sidan, myndigheterna, som sédger att vi 4r demokratiska och ni &r
vélkomna och dorren &dr Oppen, men i verkligheten s& hénder det ingenting. De sldpper inte pa
makten. Och det &r ndgot som jag vill sdga s ar det att det i verkligheten finns en stor skillnad
mellan vad star pa pappret, vad folket ténker, vad folket gor och vad myndigheterna gor.

Béde Nilsson (2004) och Dahlstedt (1998; 2000) rapporterar om en rddsla fran
myndigheternas sida over att ge lokala initiativ for dkat deltagande och inflytande
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makt och bestdndighet. Det dr bra s& linge som “invandrare” befinner sig i ett
beroendeforhédllande, men nir de vl dr ute i samhéllet och kan fungera visar sig
konturerna av ett samhillets hegemoniska makt, och strévan efter att uppréatthélla
’status quo” (Dahlstedt, 2000s), ndgot som kan tolkas i Annas svar,

Darfor att nér vi ser att kvinnorna hdr har gatt en vildigt lang vdg och har utvecklats
fantastiskt mycket och 4r igdng och gor saker, som ingen for sitt liv trodde att de skulle klara
av att gora och det &r vildigt f& som séger att det hér har ju varit jittebra, det finns de som gor
det, men inte de som vi trodde skulle bli glada for detta. For det hér betyder att de ar pa vig
mot egenforsorjning, att de &ndd kommer att kunna arbeta och tjana egna pengar och
framforallt att de kommer vara forebilder for sina barn som ska ocksé fungera i det hér
samhéllet.

Som Nilsson (2004: 179f) menade krdvs det hir kunskap om deltagandets
mojligheter och dess verkliga effekter sa att deltagande och kanske framforallt
inflytande inte upplevs som ett hot.

5.2 Betydelsen av kontinuitet och trygghet

Som kommit upp tidigare ses kontinuitet som en betydelsefull aspekt, och var
ndgot som ofta kom upp i samtalen, man menade att ’detta &r ett jobb som tar tid”
(Salma), och att jobba med ménniskor &r en process” (Marie). Och som Hassan
menar,

Det dr inte samma som medicinsk ldkare, dir kommer resultat fran laboratorier och de kollar
tittar skriver ett recept kanske och om nédgra dagar, nadgra manader, ett ar kommer ett resultat
det som man jobbar med samhallssjukt folk de &r psykiskt sjuka eller trauman eller krig det tar
tid, det &r inte sé latt, man maste jobba pa kvéllen pé lordag pa sondag vi jobbar hela tiden, vi
styr inte dver var arbetstid.

I samband med detta kom ocksé otryggheten med projekt upp,

Och sedan har det ju ocksa varit problematiskt att man arbetar mycket inom projekt for dé har
det blivit att folk tycker att det dr, alltsa de &r jéttetrotta pa det for det 4r hela tiden ska man
gora nagon akutinsats, och dé sa ar det projekt ett &r och sedan s& kanske man har fitt igang
négonting men da slutar det for att man inte har pengar ldngre, och det blir ju medborgarna
véldigt trotta pa (Marie).

Andersen och Larsen (i Andersen och Siim, 2004) pekar i dessa situationer pa
hur viktigt det dr med stdd fran det offentliga dr n6dvéndigt eftersom ekonomiska
och materiella resurser de facto spelar en stor roll. Detta var ocksd nagot som
Fouad pekade pd 1 det forra kapitlet dir han kénde sig ensam 1 sitt arbete och nu
ndr man ska ldgga ner motesplatsen som han jobbat med blev ocksa detta behov
tydligt. Att oka deltagande och inflytande i det mangkulturella samhéllet &r ett
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langsiktigt projekt och som Hassan séger kan de som “samhéllsldkare” inte
bestdimma Over sin arbetstid, det gar inte att avgora hur lang tid som behdvs for att
ménniskor ska kdnna till de mdjligheter och ha den trygghet som krivs for att
kunna delta i samhillet pd lika villkor. Trygghet dr ndgot som Anna menar &r
jatteviktig och beréttar att det varit av betydelse for de kvinnorna hon jobbar med
att fa ett sjalvfortroende, for att kunna kénna att de faktiskt kan paverka samhallet,
hon berittar,

Vi hade besok i fredags frén Paris, ndgra ungdomar som kommer ifrén de fororter som det har
brunnit och som var hér i samband med en foreldsnings eller diskussion serie i Malmd. Och de
var hér for att de ville propagera for att ménniskor maste bli mer aktiva i omradena, och de
hade mycket bra att sdga. Men det som hénde va att vara kvinnor som forr va, ja forr nér folk
pratade var de mest anti och liksom det har inte jag med att géra. De borjade nu diskutera att
hur ska vi nu gora, ska vi bilda en forening, och vénder sig da till de hér fransménnen och
fragar blir det bra, funkar det liksom, hur gjorde ni?

Salma understryker ocksa tryggheten och menar att det &r viktiga att visa att
man lyssnar pd dem som kommer och skapa ett fortroende. Detta &r ocksd nagot
som blir viktigt i diskussionen i relation till den lokala forvaltningen och
myndigheterna. Som Tillie observerat i sina studier i Amsterdam har trygghet och
fortroende for den lokala forvaltningen varit grundlidggande for att man ska kunna
skapa en dialog (2007: 530).

5.3 Natverkens betydelse

I flera av de intervjuer Dahlstedt gjort framgar en frustration Over att det for
personer med annan etnisk bakgrund kan vara svarare att utveckla ett kontaktnét,
ndgot som forstarks om man kommer fran ett omrdde som bér ett stigma. Han far
till svar d& han fragar "hur det mérks” att ”’Det dr det som det handlar om, det blir
svérare for oss’ och vidare att *de hjdlper oss inte ens, pa arbetsformedlingen’ (i
Dahlstedt, 2001: 55). Kraal som tittat pa situationen i Amsterdam identifierade dér
olika kanaler som fanns tillgdngliga for personer med annan etnisk balkgrund att
paverka. Och menar att viktigast i sammanhanget visade sig de s kallade
“advisory councils” vara, ett slags ’rad” i rollen att medla mellan medborgare och
myndigheter. Nir organisationerna tillfrdgades om deras asikt om svarade de att
de var positiva till var de mdjligheter de gav dem att uppehélla och bredda sina
nétverk (i Rogers och Tilly, 2001: 36).

Att skapa nitverk dr ndgot som jobbas med kontinuerligt i brobyggarnas
arbete, och betonas av alla som en viktig del av verksamheten, “att man gor de
politiska kanalerna tillgédngliga” (Omar), “genom att vi ger information som
Oppnar dorrar for dem som kommer hit och att vi ocksd motiverar dem att ga
vidare” och ”vi ldmnar inte ndgon person, om vi inte kan hjilpa dem ldnkar vi
dem vidare till de rétta personerna i samhéllet” (Salma), och hon beréttar att det
exempelvis kan handla om att uppmuntra ndgon att ta kontakt med hyresvérden
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och motivera dem att frdga om saker som de vill ha gjort eller som de undrar over.
Sma steg som kan skapa en béttre social miljo for ménniskor.

2001 startades det som kom att kallas boende dialogerna d& det frdn de
boendes sida hade uttryckts en vilja att mota de ansvariga for sitt boende, Omar
berittar,

Det var en topp av mina aktiviteter som jag hade under valet 2002, dér vi fick uppmaérksamhet
frdn politikerna. Och vi borjade bjuda dem, ordna moten mellan dem och boende. Till
exempel, under februari och september 2002 ordande vi 39 olika méten. S&, de borjade
respektera och lyssna till oss, och sen borjade vi ndgot som heter boendedialogen och det har
utvecklats faktiskt. De sista tre boendedialogerna ordnade vi mellan november 2005 till
november 2006 och sen dess har det varit tre stycken med politiker och hundratals av de
boende som krivt av politikerna att géra detta och detta och det har blivit ett jittebra resultat.

Aven Hassan som ocksé dr aktiv i boendedialogerna upplever att responsen
fran politiker har blivit béttre. Att skapa mojligheterna for en social miljé och dé
ta ansvar for minniskors sociala kontakter kan ocksd 6ka mojligheterna for
deltagande och inflytande. Aven Anna berittar om att niitverken har varit centrala
i det projekt hon jobbar med,

De fick vi ganska s& snabbt kontakt med och det var genom AUC och di genom
projektsekreteraren..., vi har dven haft kontakt med rdddningstjinstens brobyggare, och det
har varit véldigt viktigt hér i projektet att etablera de hér nitverken for kvinnorna med de
funktionerna som finns i samhaéllet och d& framfGrallt i ndromréadet for deltagarna dit de kan

vénda sig .

Pa frdgan om hon kan se att verksamheten gett 6kat inflytande svara hon att
”Ja ja definitivt” och beréttar bland annat “forskolorna ringer hit och &r helt
tossiga for nu har de plotsligt fatt mammor som stéller krav det &r ju lite besvarligt
sa (skratt)” (Anna), hon ger ocksa ett ytterligare exempel,

Det mirks i jag tror till exempel som jag beréttade om tidigare om det som hénde med pojken
som blev avstingd, att hon [mamman] satte sig inte ner och grit som hon hade gjort for tio
ménader sedan, utan hon kontaktade fordldrabrobyggarna - vad ska jag gora, Isa hur har vi
hamnat i den hér situationen, varfér har man inte kontaktat mig, och hon var bade arg och
ledsen och upprord men kunde hantera de kdnslorna och dnda agera rationellt och darmed
ocksd anvénda sig av sina demokratiska principer och réttigheter.

Pa frigan om det behdvs fler brobyggare hamnar &terigen nétverkens
betydelse i centrum,

Fler brobyggare ja det &r klart, kanske, det skulle kunna bli béttre men det finns dven olika
lankar hér som é&r stadsdelsvdrdarna genom att vi gar i enheten, Fritids och forebyggande
verksambhet, s& har vi kontakt med alla de ldnkar som har att géra med forebyggande arbete,
med skolorna, med rektorerna, och d&ven med lararna och nér de har fordldraméte sa sdger vi

att ring oss sa kan vi komma (Isa).
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Fouad berittar att han upplever att brobyggarna blivit “en bro mellan oss och
myndigheter”, och att det &r betydelsefullt i skolan d& som nér det varit ett mote
dér de (fordldrandtverket) inte narvarat far formedlat vad som sagt och sen kan de
diskutera vad som sagts. Problemet som kan ses hidri dr att dessa senare samtal
befinner sig utan for makten och det dirfor kan bli svért att utdva nagot
inflytande. Forédldrarna tycks dndd medvetna om den resurs som brobyggarna
utgdr och Isa beréttar att fordldrarna nu fragar varfor de inte av skolan blir kallade
till moten varje ménad. Isa och Marie har haft flera moten dir detta har framforts
till rektor, men det dr inte alltid latt att fi4 gehor. Att vara brobyggare dr som
ndmndes “en maktlos position, man har bara en moralisk roll” (Omar).

Foreningarna utgor ocksa en del av ett forbéttrat ndtverk och kan ses som
betydelsefulla i den aspekten da det ofta underléttar kontakten mellan makten och
medborgarna, Hassan menar att,

Tidigare tyckte politiker att det var svart att kontakta folk, men nu nér de vill ha kontakt s&
ringer de till oss och vi kan da ringa till foreningar och foreningarna kan samlas. Ofta &r det
nyckelpersoner som d& kommer och pratar och stéller frdgor och det finns dérigenom
kontaktar som har gjort det léttare att hora vad folk tycker.

Detta dr saklart ocksd problematiskt. Som Hassan sdger &r det framst
nyckelpersonerna som man tar kontakt med och det &r ocksd frimst de som
kommer till mdtena. Detta kan riskera att stiarka de maktstrukturer som finns inom
det civila samhéllet dér vissa personer far 6kade mojligheter for deltagande och
inflytande men dér de som verkligen dr i behov av det éterigen inte nds. Som
Andersen och Siim menar kan fokuseringen pa nyckelpersonerna och frimst i den
situation ddr dessa dr sjdlvutndmnda vara problematiskt. Forvaltningen kan 1 detta
fall g& ut och sdga att de inlett en dialog med medborgarna men dir de i
verkligheten endast bidrar till att uppehalla de lokala maktstrukturerna (2004: 8).
Det finns dérfor en fara i att se det civila samhéllet som den positiva kraften for
dven om det kan utgora ett stdd och trygghet for medborgarna kan det ocksa
utgdra en del i reproducerandet av befintliga maktstrukturer.
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6 Slutdiskussion

Fokus for uppsatsen har varit brobyggarnas metoder for att 6ka delaktighet och
inflytande. Men en Overgripande strdvan har ocksa varit att ocksd presentera
annan forskning som studerat liknade metoder och som behandlar samma
problematik, ndmligen den om det ojimlika deltagandet och inflytandet i det
méingkulturella samhéllet. For att besvara min forsta frigestédllning hur
brobyggarna jobbar for att 6ka deltagande och inflytande identifierar jag olika tre
olika metoder som &r av betydelse i deras arbete.

For det forsta att de har en aktiv kontakt med medborgarna och ér i olika
sammanhang ute och visar sig och talar om vilka de &r och vad de kan gora. Den
andra metoden som kan identifieras dr underifranperspektivet som kan ses de
informella inslaget dir man understryker betydelsen av att hdlla sig pd “samma
nivd som medborgarna”. Bade deras sitt att aktivt ta kontakt och att gora detta
genom informella metoder tycks ha skapat ett fortroende och en trygghet som gor
att manga viljer att ta kontakt med dem da de undrar ndgot 6ver barnens skola, sitt
eget boende, om arbete eller har asikter om stadsdelens utveckling. Den tredje
metoden dr det aktiva arbetet med att utveckla nidtverk som har haft betydelse for
den sociala miljon. De hir metoderna tycks i vissa fall kunna leda till ett dkat
deltagande dd som rapporterats att ménniskor nu framfor sina tankar och
funderingar i hogre grad 4n tidigare. Om inflytandet har dkat dr omdjligt att sdga
ndgot om eftersom det hade krivts flera samtal 4ven med de boende i omradet.
Det finns ocksd en risk att det varit brobyggarna och personer som é&r
nyckelpersoner i det civila samhillet som fétt ett Okat inflytande medan de
ménniskor som &r i mest behov av det aterigen misslyckas att nds av de positiva
effekterna. Det har ocksa visat sig att ett okat inflytande krdver mer dn att dka
deltagandet da det himmas av trogrorliga lokala maktstrukturer. Hir maste finnas
en verklig vilja att utforma fungerande former for deltagande och inflytande, en
vilja som inte alltid finns, vilket flera forskare pekat pa (Dahlstedt, 1998; Nilsson
2004, Mayo i Andersen och Siim, 2004).

Med hédnvisning till det mer 6vergripande syftet har det visat sig att informella
metoder kan generera ett Okat deltagande och inflytande for méanniskor som
vanligtvis inte deltar. Att jobba for en god social miljo genom ett aktivt
nédtverksarbete har ocksd setts vara betydelsefullt. Hérigenom ges tillgédng till
kontakter som kan Oppna nya dorrar och som déirigenom kan gora att de
demokratiska kanalerna blir mer tillgdngliga. Men som vi ocksd sett finns olika
hinder for detta i form av olika mdjligheter for deltagande och inflytande och
olika lokala maktstrukturer som pa olika sétt gor det svdrare for ménniskor att fa
tillgdng till de demokratiska kanalerna liksom till samhéllet i 6vrigt. En stor
utmaning finns i att ifrdgasitta dessa strukturer.

Det civila samhéllets betydelse for vigen mot den mangkulturella demokratin
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ar tvetydigt. Det kan utgora en positiv kraft och vara en del av en god social miljo
dér bdde sammanbindande och Overbryggande aktiviteter har en plats, men det
kan ocksd vara problematiskt genom reproducerandet av de lokala
maktstrukturerna. Inblandningen fran det offentliga kan i detta fall spela en roll
men samtidigt utgdr ocksd hdr maktstrukturerna olika hinder for en utveckling
mot den mangkulturella demokratin. Som Nilsson menade krdvdes det hdr
anstrangningar fran forvaltningen och storre kunskap i att utforma fungerande
deltagarformer (2004: 179-80). Det blir sammanfattningsvis svért att se om det
civila samhillet och stodet for foreningar i segregerade omraden kan vara ett steg
mot en mangkulturell demokrati, men det kan vara en del av det.

6.1 Vidare forskning

Problemet med deltagande och inflytande i det mingkulturella samhéllet 4r langt
ifrdn 16st och mer forskning behdvs inom omradet. Det hade varit intressant att
titta ndrmre pd sdvil forvaltningens som myndigheternas roll i att 6ka deltagandet
och inflytandet, i vilken man hjélper de och i vilken man stjélper de? En annan
fraga d4r den om vilka forutsittningar de politiska mdjligheterna skapar for
deltagande och inflytande i det mangkulturella samhéllet, ndgot som omnédmndes
kort i uppsatsen. Det finns manga pusselbitar kvar att ldgga innan vi lost
problemen med de olika mojligheter for deltagande och inflytande som finns,
vissa dr pé plats men manga aterstar.
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Bilaga 1

Intervjuguide 1 (till brobyggare)

Sdtt pd bandspelare! Berdtta om syfte, forfarande, anonymitet

Hur kom du in i brobyggarnas verksamhet?

(Hur ldnge har du jobbat som brobyggare?)

Kan du berétta om ndgon positiv sak du varit med om i ditt arbete!

Kan du berétta om nagot problem du har stott pa?

Skulle du kunna beritta om en situation i ditt arbete dér du lart dig ndgot?
--Ev. foljdfragor

Personliga fragor relaterat till deras respektive verksamhetsomrdde: Jag ldste att du jobbar

med x skulle du kunna berétta lite mer om det?

Pa vilket sétt skulle du séga att eran verksamhet har gjort skillnad?
Ni jobbar ocksa med att 6ka kontakten mellan olika grupper?
-Skulle du kunna ge ett exempel pd det?

-Varfor ar det viktigt?

Niér du lagger upp ditt arbete hur langt framéat kan du da planera?
- Paverkar det ditt arbete, hur?

Hur mycket kontakt med myndigheter och andra tjanstemén har du?

- Hur fungerar den?
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Har det ndgon betydelse att brobyggarna dr en kommunal verksamhet?

Brobyggare jobbar ocksd med att starta upp och stotta foreningar, vilken betydelse har

foreningar tror du?

Tycker du att brobyggarnas verksamhet har betydelse ur ett demokratiskt perspektiv?
- P4 vilket sitt?

Ovriga kommentarer?

Tacka!
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Bilaga 2

Intervjuguide 2 (till personer som samarbetar eller har kontakt med
brobyggarna)

Berdtta om syfte, forfarande, anonymitet

Hur lédnge har du varit engagerad/jobbat med det har?

Skulle du kunna beritta lite kort om verksamheten, vad den har for syfte och hur ni jobbar?
Kan du berétta om en positiv sak du varit med om i ditt arbete?

Kan du berétta om ndgot problem som du stoter pa?

Pé vilket sétt har ni kontakt med brobyggare?

-Vad har den kontakten betytt?

-Vilken betydelse tycker du att de har?

- Kan du ge exempel pa en situation dér ni samarbetat?

Vilken betydelse tror du att foreningar har?

Har du mycket kontakt med myndigheter och tjinstemidn?
--Hur fungerar det?

Pa vilket sétt skulle du séga att eran verksamhet dr viktig?
Vad tycker du dr viktigt for att 0ka deltagandet?

Tycker du att er verksamhet har betydelse ur ett demokratiskt perspektiv?
--Pé vilket sétt?

Tacka!
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