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Manga forskare, s som Dan Olweus har i sina undersokningar kommit fram till att mobbning &r ett
utbrett problem som finns 6ver hela vérlden och i alla &ldrar. Denna uppsats inriktar sig pd ungdomars
mobbning, framst den mobbningen som sker pd hogstadiet.

Arbetets teori beskriver mobbning ur ett helhetsperspektiv dir vi bland annat tar upp vad mobbning ér,
den nya elektroniska mobbningen, foljder av mobbning, atgirder samt vilka organisationer som
arbetar med mobbning. Teorin har vi valt for att kunna analysera var empiri som framkommit genom
intervjuer. Vi har valt att gora nio kvalitativa intervjuer for att f& en djupare forstéelse.

Syftet med undersokningen &r att fa fram underlag som kan besvara vér huvudfraga;

Hur arbetar Landskrona kommun for att forebygga mobbning i och utanfor skolan?

Vi har valt att 1 arbetet forst presentera relevant teori. Efter teorin kommer en analys av empirin samt
presentation av vara intervjupersoner. Direfter var avslutning med diskussion samt slutsatser, och sist
har vi valt att avsluta med en sammanfattning.

Vi har efter var analys bland annat kommit fram till att i Landskrona kommuns skolor finns det vissa
kommunikationsbrister mellan kuratorer och elever, géllande mobbning och dess atgiarder. Vi har dven
kommit fram till att grdnsdragningen for vad som dr mobbning eller inte, har blivit bredare de senaste

aren, och vi har kunnat se hur tjejerna har hittat en ny mobbningsteknik genom elektronisk mobbning.

Nyckelbegrepp: Landskrona, mobbning, elektronisk mobbning, skolan, ungdomar samt dtgdrder
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1. INLEDNING

1.1 Problemformulering

I Landskrona kommun finns det idag 1258 elever i arskurs 7-9.' Manga av dessa ungdomar har nigon
ging varit 1 kontakt med det sociala fenomenet mobbning, de kan ha blivit utsatta eller varit en av dem

som utfort mobbningen, de kan dven ha varit passiva askidare.

Dan Olweus som &r professor i psykologi vid universitet i Bergen har utfort en av de storsta
undersdkningarna om mobbningens forekomst 1 Sverige. Resultaten visade att 145 000 elever 1
grundskolan dr inblandade i mobbning, som “offer” eller ’plagare”, 18 000 &r bade offer och plagare
och 47 000 ungdomar #r inblandade i allvarlig mobbning minst en gang i veckan.” Med utgangspunkt
fran dessa siffror médste mobbningsproblematiken betraktas som ett stort problem. P& senare ar har
dven en ny mobbningsteknik uppstatt som gor arbetet mot mobbningen véldigt svér, den kallas

Elektronisk mobbning.

”e-mobbning dr ndr en eller flera personer via e-media krianker eller hotar ndgon annan
vid upprepade tillféllen, 6ver viss tid. Med sms, mms och mail kan e-mobbningen hitta
vem den vill, nér den vill. Ofta dr avsédndaren hemlig och anonym. Ingen kan helt

stinga ute e-mobbningen.”

Folk i allmidnhet har uppméarksammats om den elektroniska mobbningen genom media. Friends, en
organisation mot mobbning har gjort flera reklaminslag for att gora alla medvetna om den nya
mobbningstekniken som dagens ungdomar anvénder sig av. Det instiftades dven en ny lag mot
mobbning 1 april, 2006 som bland annat innebér att den som blir utsatt for mobbning har storre

mojlighet till att {4 skadestand.

Vi blev pa grund av alla dessa faktorer darfor intresserade av att skriva vérat examensarbete om
mobbning och dven utfora nio kvalitativa intervjuer med sex ungdomar, tva kuratorer, och en person
som jobbar inom Barn- och Ungdomsnédmnden, for att fa en djupare inblick 1 Landskrona kommuns

forebyggande arbete mot mobbning.

" Informationen har vi fitt fram genom att friga Landskrona kommun om antalet i elever i arskurs 7-9 i kommunen.
* Christer Olsson. Mobbning och vild i verkligheten (Partille: Warne, 1998) 18-19.
3 Friends Hemsida, e-mobbning.



1.2 Avgrinsning

Vi har valt att inrikta oss pd Landskrona kommuns arbete mot mobbning i och utanfor skolan. En
anledning till varfor vi valde Landskrona ar for att det dr en mellanstor stad, vilket vi ansag kunde
underldtta vid intervjuer och sammanstéllning av material. Vi valde dven Landskrona delvis av
praktiska skil, da en av oss bor i Landskrona och den andra har ett bra pendlingsavstand.

Det hade egentligen kunnat vara vilken mellanstor stad som helst i Sverige, d4@ mobbning ir ett socialt
problem som kan uppsté overallt.

Vi har valt att inrikta oss pa den mobbning som sker pa hogstadiet. Anledningen till detta ar for att vi
anser att elever 1 den aldern &r stora nog for att veta vad de goér mot en annan ménniska, vilket ibland

barn inte forstar.

1.3 Syfte

Syftet med uppsatsen &r att belysa Landskrona kommuns arbete med det sociala fenomenet mobbning.

Vi vill undersoka hur kommunen arbetar for att forebygga mobbningen i skolan men dven pa fritiden.

1.4 Fragestillningar
For att fa fram svaret pd var huvudfraga: Hur arbetar Landskrona kommun for att forebygga mobbning
1 och utanfor skolan?, har vi valt att ha nagra fragestdllningar som riktlinjer genom arbetes ging.

e Vad dr mobbning?

e Hur arbetar skolorna i Landskrona kommun for att hantera och forebygga mobbning?

e Vad har eleverna i kommunen for syn pé och asikter om mobbning?

e Vad sédger lagen om mobbning, och hur arbetar skolorna sedan den nya lagen instiftades?

1.5 Uppliggning

Uppsatsen ér upplagd pa sa sitt att vi forst beskriver vdr anvéinda metod och vért urval, dérefter
foljer en redovisning av var teori. Vi har sedan valt att redovisa var insamlade empiri i ett
analysavsnitt, dir vi sammanfogar tidigare teori med var empiri. Detta for att lasaren ska fa en
inblick i &mnet ur en teoretisk synvinkel for att sedan ldttare forsta var egen empiri och analys. |
sista kapitlet har vi valt att ldgga slutdiskussion med slutsats dir vi d&ven har diskuterat vira egna

tankar och asikter kring uppsatsamnet och till slut har vi valt att kort sammanfatta uppsatsen.



2. METOD OCH URVAL

2.1 Metod

All empiri som framkommit genom intervjuer och observation har analyserats med hjdlp av relevant
teori.

Vi har valt att anvidnda kvalitativa intervjuer for att fa en djupare forstaelse av Landskrona kommuns
arbete mot mobbning i och utanfor skolan. Att man far en djupare forstaelse genom att gora kvalitativa

intervjuer styrks av boken Kvalitativ forskning i praktiken.

En enkédtundersokning bland eleverna hade varit en méjlig metod, men vi véljer att anvidnda oss av
kvalitativa intervjuer vilket beror pa att vi tror metoden ger oss en djupare forstaelse dd man kan fa en

mer Sppen diskussion och genom samtal i fram intervjupersonernas forstaelse av mobbning.’

Vi har genomfort nio kvalitativa intervjuer. En kvalitativ intervju dr en grundlig undersdkning dir man
viéljer att intervjua ett begransat antal personer. Detta for att fa en djupare och bredare bild av
undersokningsomrédet.’

Ett grundldggande syfte med kvalitativa intervjuer &r att:

”forstd intervjupersonens synsétt, terminologi och beddmningar, samt att finga in

komplexiteten i deras individuella erfarenheter’”’

Vid den kvalitativa metoden handlar det inte om att verifiera, det vill séga att ta reda pa vad som ar
sant eller falskt, utan att finna olika synvinklar som inte gér att verifieras. Det den kvalitativa metoden

ger oss 4r ett ramaterial, som ska bearbetas och reflekteras dver for att sedan dra en slutsats.®

Inom den kvalitativa metoden finns olika typer av intervjuer. De tre vanligaste och mest huvudsaklig
ar samtalsintervju, anvindning av intervjuguide och standardiserad intervju med éppna

svarsalternativ.

* Karin Widerberg, Kvalitativ forskning i praktiken (Lund: Studentlitteratur, 2002), 16.

> Ibid, 16-17.

% Hans-Edvard Roos. Frdgeteknik for kvalitativa intervjuer: en sammanstdillning/Hans-Edvard Roos (Lund :
Socialhdgskolan, 1984) 3.

" Tbid, 8.

¥ Ibid, 4.



Vi har anvént oss av intervjuguide. Vid anvindning av en intervjuguide foljer intervjuaren en lista med
frdgor, Amnesomraden eller problemstillningar. Pa detta sétt ser man till s& att man fr samma typ av
information frén olika personer. Vi anvénde oss av denna metod nér vi genomforde vara tva
gruppintervjuer med eleverna samt vid intervjuerna med kuratorerna. Intervjuaren ar pa ett sitt fri att
utforska och stilla fragor kring de forutbestdimda fragestéllningarna. Just inom gruppintervjuer passar
en intervjuguide perfekt, da den redan skrivna guiden &r fokus vid diskussionen men léter de
individuella perspektiven, erfarenheterna och asikterna komma fram. Den framsta fordelen med
guiden dr att intervjuaren sjdlv kan bestdimma hur han bést ska anvinda den utsatta tiden och det dkar
jamforbarheten mellan olika intervjuer. Det kan dven tilldggas att guiden fungerar som en checklista
for att forsikra att det relevanta kring dmnesomradet blivit belyst.’

Slutligen bor ndmnas att vi har anvént bandspelar vid intervjuerna d intervjupersoner har gett oss

tillatelse. Detta for att inte g4 miste om relevant information vid intervjutillfallena.

2.2. Urval

Vara intervjupersoner valdes ut pd olika sitt, vi hade sammanlagt nio intervjuer. Kuratorerna och
eleverna fick vi kontakt med genom att vi ringde runt till olika hdgstadieskolor i Landskrona. Det var
inte av nadgon speciell anledning som gjorde att vi valde dessa tva skolor.

Eleverna ér strategiskt utvalda dé vi pratade med rektorn pa den ena skolan, och han hjilpte oss med
att fa kontakt med sex elever pa skolan. Vi hade ett forbehdll och det var att det skulle vara tre killar
och tre tjejer 1 arskurs 8-9.

Den person vi intervjuade inom Barn och Ungdomsforvaltningen fick vi kontakt med genom att vi
ringde till kommunens véxel och blev vidarebefordrade. Intervjun utférdes via telefon, anledningen till
varfor vi valde att ha en telefonintervju var for att de fragor vi stéllde var fa, och krivde inga

utarbetade svar.

? Roos, 7.



3. VAD AR MOBBNING?

3.1 Definition av mobbning

For att skriva om mobbning sa behovde vi forst ta reda pa vad mobbning innebar. Det finns manga

definitioner, Dan Olweus har forskat om mobbning i flera &r och hans definition lyder:

”Mobbning foreligger da en person upprepade ganger under en viss tid blir utsatt for
negativa handlingar fran en eller flera andra personer. Det finns en viss obalans i
styrkeforhdllandet — den som blir utsatt for negativa handlingar har problem med att
forsvara sig och dr ofta praktiskt taget hjélplos gentemot den eller dem som plagar

honom eller henne.”"°

Bjorn Eriksson, professor i sociologi vid Orebros universitet, viljer att definiera begreppet mobbning

genom en arbetsdefinition, som en avgrinsning av fenomenet.

”Mobbning dr en obestdmt varaktig trakasserirelation diar huvudparten av alla

egenskaper 4r asymmetriskt fordelade.” !

Begreppet trakasseri anvédndes hir som en opartisk term, den behandlar alla former av pdhopp pa
andra. Vilket visar pa att det inte gors ndgon skillnad pa fysiska och psykiska trakasserier.

Vidare pekar Eriksson pa relationens asymmetriska egenskaper, och han pekar pa tre asymmetrier. For
det forsta forekommer asymmetrier mellan de som trakasseras och de som blir trakasserade. Det ar
inte vanligt att den som sjélv blir utsatt for trakasserier, trakasserar andra. For det andra handlar det om
vilka resurser de olika parterna har till sitt forfogande. Den som trakasserar har i regel Gvertag
gentemot den trakasserade i1 form av socialt stod, teknisk skicklighet, sjalvfortroende etcetera. For det
tredje dr relationen asymmetrisk nir det handlar om utfallet. Det betyder att det dr ndstan alltid den
som trakasserar som vinner. Den hér definitionen menar Eriksson besvarar inte frigan om vad
mobbning dr for socialt fenomen utan den talar om och tar fasta pa saker som konstaterats genom

. . . . . . . . . 12
iakttagande av relationer. Men den ger inte relationen en innebord, en sociologisk mening.

1 Citat av Dan Olweus i Helle Hoiby. Mobbning kan stoppas!: verktyg for lirare och pedagoger (Stockholm: Sveriges
utbildningsradio (UR), 2004), 11.

' Bjorn Eriksson. ”Mobbning: en sociologisk studie” i Sociologiskt forskning nr 2/2001. (Vixj6 universitet, 2001),
11.

" Ibid, 11-12.



3.2 En sociologisk syn pa begreppet mobbning

Eriksson diskuterar mobbning som ett socialt fenomen. Han menar att i &mnen som pedagogik, socialt
arbete och psykologi &r mobbning ett vanligt forskningsomrade, men att mobbning inte har behandlats
ur ett sociologiskt synsitt, vilket Eriksson tycker dr mérkligt dd mobbningsproblematiken ar 1 hog grad
sociologiskt pafallande. Eriksson pekar pé fyra aspekter som visar pd den sociologiska synvinkeln. For
det forsta ror det sig om ett relativt avgransat och ett tydligt problemomrade, for det andra passar
mobbningsproblematiken bra in pa sociologins handlingsteoretiska inriktning. For det tredje,
traditionellt sett har sociologin en ldng bakgrund av att std pa de svagas sida vilket gér det &n mer
visentligt att studera en grupp som inte ir statistiskt eller teoretiskt avgrénsat. Till sist &r det ett
fenomen man tar avstand ifran, det gors forsok att stoppa det men det &r svért att helt stoppa, och
problemet dterkommer hela tiden. Genom de hér aspekterna menar Eriksson att mobbning ir i allra

hogsta grad sociologiskt intressant.'?

Vidare talar Eriksson om mobbning som en social institution. Han tar upp tre aspekter dir mobbning
ar mycket likt en social institution. For det forsta ar det ett vanligt och frekvent fenomen. Statistiken
visar pa att 2 % av skoleleverna rékar ut for det och att 4 % av arbetskraften drabbas nigon géng.
Detta visar pa att mobbning i allra hogsta grad ér vanligt forekommande. For det andra &r det
aterkommande, bade i det avseendet att det sker vid upprepade tillfdllen mot samma person samt att
oavsett om man loser en mobbningsrelation sd hindrar man inte nya att uppkomma. For det tredje ar
det ett brett och spritt fenomen 1 det avseendet att det dr geografiskt spritt, det kan ske pa sa vl
landsbygd som i storstad, det dr klassmadssigt spritt, det forekommer 1 alla klasser, det &r
dldersmdssigt spritt, det forekommer i1 bade skola och ute i arbetslivet och det dr konsmdssigt spritt.
Eriksson konstaterar hér, att i och med dessa spridningar &r detta ytterligare ett skl till att sociologer

borde engagera sig mer 1 mobbningsforskningen.

Men han pekar dven pa tvé aspekter ddr mobbningen gar emot att vara en social institution. Dels att
mobbningen saknar den inbyggda legitimitet som en social institution i regel har. Det vill sdga att
man i regel betraktar det institutionella handlandet och legitimerar det genom synen pé vad som ar
rdtt och oritt, normalt och onormalt, viktigt och oviktigt samt naturligt och onaturligt. Den andra
aspekten dr att en institution dr ocksa en slags kontinuitetsbevarande och en energibesparande
16sning pa ett problem. Denna 16sning &r svar att tillimpa pa mobbning, da det dr svart att bevara en

langsiktig och universell 16sning pa problemet, om det nu finns nigon bra 1dsning."*

13 Eriksson, 9-10.
Y 1bid, 12-13.
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3.2.1 Mobbningens arenor

Eriksson konstaterar att mobbningens arenor &r breda, det vill séga att mobbning féorekommer inte

bara i skolan och 1 arbetslivet, utan dven i hog utstrackning pa fritiden, genom idrottsforeningar och
andra fritidsaktiviteter. Det gar med hjilp av den information och de erfarenheter som finns att séga
att mobbning sker pa stillen ddr man vistas under en lang eller obestdmd tid, dar man sjélv inte har
valt vilka personer man har kombinerats ihop med samt dér man inte har kunnat ldmna arenan utan

1
stora konsekvenser.'’

Eriksson véljer att koncentrera sig pa skolsituationen. Han menar att det finns fler skl till detta, dels
dérfor att skolan dr den plats dér det finns mest forskning kring mobbning gjord. Skolan ér &dven det
omradet man forst kommer att tinka pa nér man hor ordet mobbning, dels darfor att det &r i skolan
mobbning forekommer i stor utstrdckning, och darfor lattast att diskutera om. For att beskriva
mobbning pa skolan s maste vi forst ta reda pa vad en skola &r for ndgot socialt sett. Eriksson
beskriver skolan som nagot flertydligt, i motsats till Dan Olweus som beskriver den som nagot
entydigt. Eriksson ser pa skolan som fenomen flertydligt genom tre aspekter.

Den forsta aspekten ar att alla skolor dr uppbyggda pé samma sétt. Skolbyggnader ser likadana ut med
stora klassrum, korridorer med skdpsystem, en matsal, nerklottrade toaletter och en skolgard. Skolan
med dess skolgard brukar inte ses som en allmén plats, trots dess yttre karakteristika av en offentlig

miljo.

Den andra aspekten ér att skolan styrs som en organisation med en ledning i toppen. Ledningen bestar
av rektorn, en studierektor, ett kansli och en detaljerad verksamhet. Vilka handlingar som ér tilldtna
och vilka som inte &r det, vilka som &r rekommenderade och forbjudna styrs av skollagen och lokala
ordningsforeskrifter. Det dr detta som Eriksson kallar det administrativa systemet.

Den tredje aspekten dr den mest intressanta av de tre. Eriksson kallar dessa for informella eller sociala

system. Det dr en skola med en uppsittning av elever som é&r sjdlvorganiserade i olika grupperingar.

3.3 Hur yttrar sig mobbning

Mobbning kan paga i veckor, manader eller till och med i ar. Det 4r vanligast att mobbningen
dger rum i den egna klassen.
Det finns tre olika beskrivningar av mobbning: Psykisk mobbning, verbal mobbning och fysisk

mobbning

15 Eriksson, 26.
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Psykisk mobbning:

Den hiar mobbningen dr den vanligaste. Den ir tyst och sker oftast sa att ingen mérker det, men det kan
dven vara grimaser, suckar, blickar som byts och en oerhord tystnad nir den mobbade sdger ndgot.
Den mobbade blir oftast behandlad som luft. Den hér klassas som den svaraste att upptécka och den

som tjejer anvénder sig mest av.'®

Verbal mobbning:

Den hér typen av mobbning haller tjejer pa med, mer én killar. Man papekar klader, frisyr, lukt och
utseende allmént, bara for att hitta ndgot fel.

Den verbala mobbningen &r inte alltid lattare att upptdcka dn den psykiska. Elakheter, hot och han kan
sdgas tyst och bakom ryggen pi ldrarna eller andra vuxna personer.

Den hdr mobbningen dr nedtryckande och kan ske exempelvis genom att: en tjej kinner hot av en
annan tjej som precis borjat i deras klass och for att gora henne impopulér sa sprider hon ut rykten och

hittar fel for att frl6jliga henne. !’

Fysisk mobbning:

Den fysiska mobbningen ar den léttaste att uppticka. Blamarken, sonderrivna klader dr nagra exempel
pa hur man kan upptéicka den.

Mobbarna slar, knuffar, nyper och haller fast den mobbade och utfor andra elakheter.

Den dr vanligast bland killar i de ldgre &ldrarna, och oftast ska knuffarna och nypen se ut som

olyckshindelser, allt for att inte bli upptickt.'®

3.4 Elektronisk mobbning — Ett nytt socialt fenomen

Elektronisk mobbning eller e-mobbning som det dven kallas, ar ett nytt sétt att mobba pa. Mobbningen
som sker genom mejl, hemsidor och med mobiltelefonen &r forédande f6r den mobbade och foljer med

offret dverallt."

”Elektronisk mobbning dr nér ndgon skickar hot eller krdnkningar via sin mobil eller

sin mejl upprepade gédnger under en viss tid. Elektronisk mobbning &r ocksa nédr nagon

lagger ut ett foto pa nitet utan att personen pa bilden har gett sitt medgivande.”*°

' Gunnar Héistad. Mobbning: en bok om att forebygga, uppticka och stoppa mobbning: en handbok (Stockholm:
Informationsforlaget, 1994), 41-46.

"7 Ibid. 46-47.

** Ibid, 47-50.

' Webfinansers hemsida, Mobbning sker via mejl och sms.

% Aftonbladets hemsida, Lovet skyddar inte mobbade.
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Elektronisk mobbning ir ofta grévre 4n annan mobbning dir mobbaren star 6ga mot 6ga med sitt
offer, en anledning till detta kan vara att mobbaren kdnner sig anonym pé nétet och kan dérfor ta i lite
extra, utan att ta hénsyn till hur ledsen den andra personen blir. BRIS far manga samtal och mejl fran
ungdomar som har blivit eller dr utsatta for e-mobbning. Under 2005 hade BRIS 700 kontakter med
barn och ungdomar som pa nagot sitt blivit utsatta for den har sortens mobbning. BRIS
generalsekreterare Goran Harnesk anser att mobiltelefoner borde forses med en varningstext, precis

som varningstexten pa bland annat cigarettpaketen.”'

Kriminalinspektor Ulf Brannstrom, vid nirpolisen 1 Vasastan 1 Stockholm, sdger att om man blir
avslojad med att mobba genom elektronisk mobbning sa finns det en risk for dtal d4 den som mobbar
online gor sig skyldig till lagbrott. Domen kan variera beroende pa dlder. Ar man 15-18 ar kan domen
bli béter eller vird inom socialtjinsten och att betala skadestand till den mobbade. Ar man &ver 18 &r
s kan det i vérsta fall bli fingelse.*

Bjorn Sellstrom, kriminalinspektdr vid en av Stockholmspolisens ungdomsrotlar, har som jobb att
utreda lagbrott som ungdomar begétt via Internet. Sellstrom tror att e-mobbningen kommer att oka,
och ett stort problem vid utredningen av dessa brott ar att de dr véldigt svéra att utreda. Eftersom
médjligheten till anonymitet #r s stor pa Internet ér det svért att spara den som mobbar. Aven den som
mobbar med hjélp av mobil med kontantkort ar svar att spdra. Sellstrom sdger att om den som mobbar
gor sig skyldig till lagbrott sé dr det dn sé linge ganska ovanligt att de som utdvar elektronisk

mobbning blir 4talade och dsmda®

Ing-Mari Larsson som arbetar pé stodcenter for unga brottsoffer i Eskilstuna tycker att det verkar som
att det ar fler tjejer dn killar som mobbar som gor sig skyldiga till e-mobbningen. Larsson anser att det
ar ett typiskt “tjejbrott” som handlar om maktutovning, och det dr dven fler tjejer som utgor offren.
Pia Tornstrand, socialarbetare 1 Stockholm tror ocksé att det ar fler tjejer som anvénder sig av e-
mobbning och menar att nir tjejer brakar sé ar ryktesspridning en viktig ingrediens. Hon anser inte att
ungdomarna i dagens samhdlle dr elakare dn girdagens, men ungdomarna idag har tillgéng till en
valdigt kraftfull teknologi som tillater bade tjejer och killar att 6verskrida grénser, utan att behova sté
for vad de gor. Tornstrand anser att det finns inget effektivare sitt att sprida elaka rykten &n att

.. . . 24
anvinda sig av e-mobbning.

! Webfinansers hemsida, Mobbning sker via mejl och sms.

* Ibid.

> Ibid.

** Dagens nyheters hemsida, Fortal dr fortal dven pd internet.
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3.4.1 LunarStorm - en ungdomssajt

LunarStorm &r med sina dryga 1 000 000 medlemmar Sveriges storsta natmotesplats, dér de flesta
ar ungdomar mellan 10-20 ar. 5 miljoner textmeddelanden skickas dér varje dag. Det dr darfor
viktigt for LunarStorm att ha skrivna lagar och regler som ska gélla for alla medlemmar, aktivt
uppmuntra fordldrar och ldrare att ha 6gonen 6ppna och att ha en vél fungerande sékerhetspolicy.
De har bade forebyggande och direkta atgirder. Det innebér tillexempel att man vid registrering
méste ldmna namn, adress och personnummer. Varje medlem kan blockera utvalda medlemmar sé
man inte kan fa textmeddelande frdn dem. Sakallade ’popups” kommer upp pé skdrmen nar man
skriver ord som kan anvéndas pé ett sitt som strider mot tillimplig lag och/eller LunarStorms
interna bestimmelser Det otilldtna materialet raderas alltid. Denna lista med popups” ska
uppdateras en gang i ménaden. Foljer man inte LunarStorms uppsatta regler och lagar kan
anvéindarkonto raderas, de kan dven anmila en anvindare till operatdrer som 1 sin tur kan sténga
ner Internetabonnemanget.

P4 LunarStorms hemsida finns &ven tips och rad om hur man ska agera om man blir trakasserad.”

3.5 Mobbaren och mobboffret

Man vet egentligen inte varfor mobbning sker men déremot sa har det genom forskning dragits vissa
slutsatser om vilka som mobbar och varfor en individ blir mobbad.

En vanlig forklaring till varfér ndgon blir mobbad ar pa grund av hur den personen ser ut, det vill sdga
yttre avvikelser. Olweus avvisar inte sambandet mellan yttre avvikelser och mobbning, men han menar
att det yttre ser ut att spela en mycket mindre roll for uppkomsten av mobbningsproblem &n vad man
vanligen tror. Han tror att det som utléser mobbning dr de psykologiska skillnaderna ménniskor
emellan. Redan 1 sin tidiga forskning kom Olweus fram till att mobbning kunde uppsta ifall en
hackkyckling” och en “éversittare” mottes.*

Enligt Olweus undersokningar s& har mobbaren oftast simre skolresultat, och reagerar med storre
osdkerhet dn vad som dr normalt i sociala situationer. Mobbarens sociala bakgrund i familjen kan besta
av att forhallandet mellan dem sjdlva och fordldrarna ér kyligare dn vad det brukar vara i familjer. Men

det ar séklart inte generellt i1 alla familjer.

* LunarStorms Hemsida, Regler & villkor.
*® Bjork, 24.
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Andra allménna kénnetecken &r att den som mobbar har en mer positiv attityd till vald adn elever i
allménhet, de kan dven ha ett starkt behov att trycka ner och bestimma 6ver andra elever. De som
mobbar dr oftast starkare dn sina kamrater och har en 14g frustrationstolerans.

De kanske forsoker framsta som tuffa och r aggressiva mot vuxna i allménhet.?’

Olweus kom &dven fram till att en person som blir mobbad kan vara en socialt osdker person och ha en
lag sjélvvirdering.

De barn som reagerar med rédsla och hjdlplost raseri nér de blir provocerade 16per storre risk for att bli
mobbade. Eftersom mobbaren fér en lustupplevelse av att mobba sa soker sig mobbaren troligtvis till
en person som ger maximal lustupplevelse.”

Psykologen Leymann &r inte av samma asikt som Olweus. Han anser att personlighetsdragen och det
yttre kommer i andra hand nér det géller att forklarar hur mobbning uppstér. Enligt Leymann kan vem
som helst bli ett mobbningsoffer och vem som helst kan mer eller mindre frivilligt &ven se pé nér
nagon blir utsatt for mobbning utan att ingripa. Leymann anser att mer betydelsefullt r vara
kognitioner, vilja, beredskap, livssituationer och vara mojligheter att klara av dessa. Det vill sidga att
vid nedsatt individuell formaga sa &r risken for att bli mobbad storre och nir individens kognitiva

beddmningsfraga fungerar som det ska sa ér risken for att bli mobbad liten.*”

For att mobbning ska uppkomma s kriavs det ocksé sé kallade "medl&pare”. Det finns tva sorters
medldpare:

e Den ena dr den som aktivt hjélper till att mobba.

e Den andra dr den som vet att mobbningen pagér, fast medverkar inte sjialv, men gor & andra sidan

ingenting for att stoppa det. *°

Medloparna kan tyckas oskyldiga vilket de ibland dr, men om de inte finns dir och stdttar mobbaren
genom att sjdlva mobba eller som passiva medlopare sa stair mobbaren dér sjdlv utan nadgon grupp, och
att en person sjilv utfor mobbning ir inte speciellt vanligt.’’ Det 4r svart for en vuxen att veta om det
ar systematisk mobbning eller om det bara ar oskyldig lek. Oavsett vilket sa brukar andra barn samlas
runt omkring for att titta pd. Ett test dr att ndrma sig situationen, och om det fortsétter sa ar det
antagligen inte mobbning. Didremot kan man vara ganska séker pd att det ror sig om mobbning om det

hela uppldses stilla och lugnt ndr man narmar sig. Anledningen till detta &r att bide mobbaren och den

" Dan Olweus. Mobbning bland barn och ungdomar (Stockholm: Rédda barnen, 1999) 19-20.

* Roland Erling. Att forebygga och bearbeta gruppvdild bland barn och ungdomar (Arlov: Liber forlag, 1983), 15-18
¥ Bjork, 25.

39 Olsson, 25.

3! Ibid. 24
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mobbade vill forsdkra den vuxne om att allt &r som det ska. Mobbaren ar radd for att fa skéill och den

mobbade ir radd for att om han/hon skulle séiga nigot s skulle det bli en “hérdare sméll nista gang”.*>

3.5.1 Gruppen och sjilvbild

Den sekundira socialisationen sker efter barndomen och framover i livet da andra tar 6ver delar av det
ansvar som familjen tidigare sttt for. Nagra exempel pa denna periods representanter &r skolan,

kamraterna, olika organisationer och massmedia.*®

Tonérstiden kallas dven for ”Géangalder”. Kamraterna dr viktiga och deras normer och virderingar tar
over en del av familjens normer. Speciellt viktigt med kamrater dr det for de ungdomarna som har
familjeproblem. Génget blir da en plats dir man kommer ifrdn hemmiljon.** Konflikter och svérigheter
hemma kanske delas med vénnerna som sedan forsoker hjélpa till att 16sa problemen, vilket resulterar i
att vannernas och gruppens roll blir allt viktigare. Inom kamratgruppen har de oftast ett stort inflytande
pé varandra. Ibland kan gruppens daliga inflytande leda till ett anti-socialt beteende. Ungdomarna
paverkas oftast av de andra i gruppen dd de uppmuntrar varandra att till exempel utfora vissa

handlingar. Handlingar som utfors kan exempelvis vara att mobba nagon.”

Ens sjélvbild bestar av de tankar och kdnslor som man har om sig sjdlv. Sjilvbilden ar ett resultat av det
sociala samspel som man har med andra. Psykologen William James hdvdar att sjédlvbilden dr beroende
av véra relationer med andra. James menade ocksa att daliga relationer och isolering 4r en fara mot hela
var identitet. Spegeljaget ar ett begrepp som innebdr att sd som andra uppfattar en uppfattar man sig
sjdlv. Det som &r avgorande for hur man uppfattar sig sjdlv &r andras reaktioner pa det egna beteendet,
enligt sociologen George Mead och socialpsykologen Harry Sullivan. Att bli mobbad kan darfor vara

vildigt nedbrytande fr mobboffret och en risk 4r att den mobbade borjar tro pa vad mobbarna siger.*®

3.6 Killar och tjejers mobbning — finns det nigon skillnad?

Om vi ska belysa genusperspektivet inom mobbning sa &r det fler killar &n tjejer som mobbar, och det
ar dven killar som utgor flertalet av offren. Enligt undersokningar som gjorts s& var mobbade killar
oftast under genomsnittet i fysisk styrka och deras skolprestationer var nagot under det normala.

Mobbning &r vildigt svart att upptécka, den sker sillan pa skolgérden och om den gor det sa &r det

32 Erling, 8-13.

33 Anthony Giddens, Sociologi (Lund: Studentlitteratur, 2003), 42-43.

** Ingela Kolfjord, Kvinnors drogbruk och lagbrott (Lund: Bokbox Forlag, 2003), 183.

3 John C Coleman, Tondrspsykologi (Lund: Liber Forlag, 1980), 106-109.

36 Marianne Carlsson och Barbro Holmdahl, Psykologiska utgdngspunkter for vird och omvdrdnad (Stockholm:
Almqvist & Wiksell, 1992), 112.
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oftast pa ett mer undanskymt stille, eftersom mobbarna &r rddda for att bli upptdckta. Mobbningen &r
oftast dold, vilket dr varfor vuxna har svart att upptdcka den.

Det kan ske efter lektionerna d4 sma tjuvnyp utdelas i korridoren, och i trapporna och
uppehéllsrummet kan knuffar, krokben och andra dolda elakheter forekomma. Omklddningsrummet &r
ett stille dar mobbning kan dga rum. Skor och kldder kan doppas i toaletten och glapord mot den

mobbade kan forekomma.’’

Nir killar utfor mobbning sé dr de oftast mer hogljudda vilket gér den mer tydlig. Killar anvander sig
mer av verbal och fysisk mobbning, men den kan &ven innehalla subtila hot s& som en illasinnad blick
eller att menande sl& knytndven 1 handflatan. Om mobbningen uppticks sé ér det vanligt att mobbarna
anvénder sig av bortforklaringar som: "Vi skojade bara" eller "lite fir man vil téla".

Tjejer anvénder sig som sagt var mer utav psykisk eller tyst mobbning som den dven kallas.
Mobbningen kan vara mer indirekt och besta av mer utstuderade metoder, till exempel genom
kommentarer, blickar, manipulerande av kamratrelationer, det vill sdga forsoka ta vinnen fran nagon.
Men tjejer har de senaste aren dven borjat ta efter killarnas mer aggressiva sétt att mobba, och det har

blivit allt vanligare att tjejer hamnar i slagsmal med varandra. **

3.7 Hur ska vi beméta en person som blivit utsatt for mobbning?

Hur ska man som ldrare, kompis, fordlder etcetera bemdta den som blir mobbad?

Eva Larsson, som &r grund-, gymnasie- och komvuxlérare, skriver i sin bok Mobbad? Det har vi inte
mdrkt fran 2000, att det dr viktigt att bemota den mobbade pa rétt sétt. Det dr oerhort viktigt att se till
sa att den drabbade sjélv fir bearbeta det han/hon har varit med om, oavsett om det handlar om
skuldkénslor, brutna relationer, forhindrad skolgéng eller forlorad tilltro till andra ménniskor. Andra
viktiga saker som Larsson poédngterar dr att som anhorig tinka pé att inte stidlla ndgra krav om
forlatelse, inte komma med ndgra moraliska viarderingar, bortforklara eller undvika vissa saker. Krav
som sddana dr oftast omdjliga att uppfylla och fér istéllet motsatt effekt och kénslan av skuld 6kar hos
den som blivit utsatt. Vidare menar hon att det man ddremot ska gora ir att vara 6ppen och lyssna till
den besvikelse och vrede som finns hos den drabbade. Genom att berdtta om de smértsamma héandelser
som den drabbade har blivit utsatt for sker en sakallad sorgprocess som kan leda till 1ikning. For att

den som blivit drabbad ska vaga 6ppna sig och beritta kridvs att de vuxna tar 6ver ansvaret.

37 Karl Ljungstrém. Mobbning i skolan. Ett kompendium om mobbning samt om
mobbningsbehandling enligt Farstametoden (Stockholm: Ordkéllan/Pedaktiv, 1998)
8,20

38 Olweus, 12-13
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Hér menar Larsson att man ska ha i dtanke att det blir l4ttare att bdra ansvaret om den skuld man tar pa
sig dr konstruktiv. Ansvaret ligger hos den vuxne att samtala med mobbningsoffret. Skulden i sig
betyder inte att man har begétt ndgot brottsligt utan skyldiga dr de vuxna som inte har gett tillrackligt
med omsorg till den drabbade. Omsorg i det avseende att den vuxne inte har sett, hort, lyssnat, forstatt
eller ingripit i tid etcetera.”

Nér den drabbade blivit av med sina skuldkinslor kan han/hon orka med att inse sanningen om vad
som egentligen har hént, att kompisarna har varit elaka eller att de med flit har skadat. I virsta fall
behaller den drabbade skulden for att bevara 16gnen om att kompisarna egentligen &r snélla och att

man fortjanade det.*

3.8 Vad hiinder med en person som utsitts for mobbning?

Nir en individ utsitts for olika former av hot mot sin tillvaro tar vi till oss olika knep for att bevara
vart hopp. Hoppet om att fa tillbaka tryggheten som fanns tiden innan man blev utsatt. Vi utvecklar
darfor knep eller strategier for att Gvervinna hinder eller forluster som ligger 1 vigen for vart
vialmaende och fria liv. Strategier dr sakallade flykt och forsvarsmekanismer, det har att gora med

egentligen ett och samma fenomen namligen

“ménniskans sétt att tvangsmissigt anvianda vissa omedvetna metoder for att kunna

handskas med omvérlden och hélla sin angest pa avstand™"!

Tre vanliga begrepp som forekommer vid mobbningsfall ar flykt, fornekelse och kontroll. Eva Larsson
beskriver och diskuterar dessa begrepp i sitt sammanhang. Nér ett barn blir utsatt for hot eller vald ar
det vanligt att han/hon flyr verkligheten.

Flykt genom dagdrommar, fantasier, spel, filmer, skolk och droger &r exempel pa vanliga tillflykter
som far en att tinka pa annat dn den onda verkligheten. Man later andra kanslor ta 6ver och pa sé sétt
hindrar man det onda att komma fram.

Ett annat sdtt dr att forneka verkligheten. Man fornekar de onda kompisarna och ser de istéllet som
goda och hyggliga kompisar och istéllet ser sig sjdlv som elak, konstig, dcklig etcetera.

Kontroll ar ytterligare ett sétt for den drabbade att klara sig i situationen. Om situationen ar sadan att
man inte kan kontrollera de krafter som man pldgas av kan man istéllet se till s4 man har kontroll pa

andra saker i det vardagliga livet. Det kan vara kontroll av sin kropp, sitt dtande, sin vikt, sina rutiner

%% Eva Larsson. Mobbad? Det har vi inte mérkt! (Stockholm: Liber AB, 2000)
146-147.

0 Ibid, 147.

* bid, 164.
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etcetera. Lyckas man ha kontroll ver sig sjélv, kan man sa smaningom ténkas klara av det yttre kaoset

som drabbar en genom mobbning.**

Den person som blir utsatt for mobbning i form av hot och angrepp av olika slag lider ofta av stress.
Foljder och efterverkningar kan till och med ga sa langt till att likna det posttraumatiska
stressyndromet.” (Posttraumatiska stressyndromet ir ett allvarligt dngesttillstind som kan uppkomma
hos personer som utsatts for nagon traumatiskt hiandelse.)**

Det behover inte som vi ofta tror vara enstaka fall av hot och okontrollerade hindelser utan mer den
mobbning som kan ha pagétt 6ver en langre period som utloser detta angesttillstind. Det handlar ofta

om barn som utsitts for fysiska eller psykiska évergrepp.*’

Undersokningar har visat att en person som blir utsatt for mobbning minskar sin formaga till inlarning.
Befinner man sig i en pressad situation ddr man blir utsatt for krdnkningar av olika slag blockas
koncentrationen. Elever som dr rddda, arga eller deprimerade har svart att lira sig nagot da kénslor
blockeras av just ridsla, ilska och depression.

Nir en person blir utsatt for mobbning dr det inte ovanligt att man borjar se sig sjdlv som vérdelds och
oduglig och har man sana laga tankar om sig sjilv ar det latt att man misslyckas med det man forsoker
med. Kénslan av att hela tiden misslyckas, leder 1 manga fall till att den som mobbas borjar skolka,

missa prov och redovisningar for att slippa uppmérksamheten.*®

Kjell R Nilzon som dr psykoterapeut, diskuterar att det ar skillnad pa hot och hot. Det finns dolda hot
och det finns 6ppna hot. De 6ppna hoten far ofta till f6ljd att manniskor far kamp och flyktreaktioner.
Dessa reaktioner kommer helt naturligt utan ndgon som helst tanke bakom, som tillexempel vid rin.
Déaremot dr de dolda hoten, som inte dr direkt uttalade eller utagerade i handling, svarare att hantera.
Héar kommer den tysta och den psykiska mobbningen in. Vanliga reaktionssitt vid de dolda hoten ar

otrygghet, ridsla, forsvarsreaktioner och flykt.*’

2 Ibid, 149.

# Larsson, 148.

* Passer Smith. Psychology the science of mind and behavior (Europe: Mc Graw-Hill Education, 2003) 516.
4 Larsson, 148.

* Ibid, 150-151.

" Kjell R Nilzon. Hot och vdld i skola och samhdille (Falkoping: Elanders Gummesson, 2005) 9.
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4. ATGARDER MOT MOBBNING

4.1 Lagar

Sverige omfattas av flera lagar mot diskriminering och krinkande behandling av en annan ménniska.

Gillande mobbning sé dr lagen entydig, mobbning ska inte forekomma 1 skolan.

”Skollagen (1985:1100) slér fast att verksamheten i skolan skall utformas 1
Overensstimmelse med grundliggande demokratiska virderingar och att var och en
som verkar inom skolan skall frimja aktningen for varje ménniskas egenvirde och

respekten for var gemensamma miljo (1 kap. 2 och 9 §§).”*

Kriankande handlingar och beteende ska aldrig accepteras pa en skola oavsett om det kommer fran
elever, larare eller rektorer. Skolledningen har ansvaret tillsammans med exempelvis
elevskyddsombuden att visa och vara tydliga att skolan inte tolererar att ndgon krénks eller blir
mobbad. I Arbetsmiljoverkets foreskrifter om krankande behandling i arbetslivet (AFS 1993:17) stills
det krav pé att arbetsgivaren ska planera och organisera verksamheten sé att all krankande
sdrbehandling forebyggs och motverkas och att den som &r utsatt for denna behandling snabbt ska fa

hjélp och stod.”

1 april, 2006 inforde Riksdagen en ny lag som forbjuder diskriminering och annan krénkande
behandling av barn och elever. Syftet med den nya lagen &r att fortydliga skolans ansvar nér det géller
att garantera alla elevers trygghet i skolan. Ingen far diskrimineras pa grund av kon, etnisk tillhorighet,
religion, sexuell laggning och funktionshinder. Alla barn och ungdomar omfattas &ven av ett lagligt
skydd mot annan krinkande behandling, s& som mobbning. Barn och elever far d&ven forbattrade
mojligheter till skadestdnd genom den nya lagen nir de blivit utsatta for diskriminering och annan
krankande behandling. Det dr skolans ansvar att se till att stoppa mobbningen och forhindra fortsatt

krinkning, skadestand kan utgd om de inte foljer den nya lagens bestimmelser.™

4.2 Farstametoden - en antimobbningsplan

Ingen elev skall behdva gé till skolan och vara radd for att bli trakasserad. Detta kréver ett medvetet

arbete pa varje skola for att forebygga, upptacka och atgirda mobbning.

* Skolverkets Hemsida, SKOLFS 1994:2.
¥ Arbetsmiljoverkets Hemsida, Krinkande sirbehandling, mobbning.
>0 Skolverkets Hemsida, Vad innebdr den nya lagen om forbud mot all krinkande behandling?
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Farstametoden &r en anti-mobbningsplan som dr utvecklad av Karl Ljungstrom, larare pd mellanstadiet

1 Farsta.

Versionen nedan ér en kraftig forenkling av ett typfall som i verkligheten kan skilja sig avsevirt och

framfor allt mer invecklat eftersom planen méste anpassas till hur lange och hur grov mobbning det ror

sig om.

e Det borjar med att skolan far reda pa att en viss elev troligen blir mobbad. Inom behandlingsteamet
(brukar variera vilka som &r med dir) pratar man med varandra och bestimmer hur man skall
arbeta med situationen. Ar det mobbning? Vilka dr mobbarna?

e Sedan sd har behandlingsteamet ett forsiktigt samtal med den drabbade. Vad har hént? Hur ofta?
Vilka ér inblandade?

e Och sé en dag nir alla mobbarna finns i skolan, kallas dem in en 1 taget till samtal dér de upplyses
om att man vet att de mobbar och att man ser mycket allvarligt pa situationen. Sedan begér man att
mobbningen omedelbart maste upphora.

e Om nodvindigt sa upprepas dessa 5-10 minuter samtalen dagen efter och man pratar vidare om
mobbningen

Efter tvd veckor har man ett uppfdljningssamtal med mobbarna for att se hur det har gitt.

Négot som &r viktigt dr att mobbarna inte vet om att samtalen ska dga rum, for de kan da bygga upp ett
forsvar tillsammans.”’ Enligt Farstametoden ska forildrarna till mobbarna och den mobbade inte
kontaktas direkt eftersom de blir chockade och reagera oftast 1 panik och pa det sittet kan de forstéra
skolans planer och atgirder som skolan har.

Mobbningsoffrets forildrar ska daremot kontaktas och informeras sa fort situationen tillater. >

4.3 Elevstodjare

Under intervjuerna med kuratorerna och eleverna i Landskrona sé framgick det att sa kallade
elevstodjare/elevkamratstddjare var en av deras frimsta resurs i arbetet mot mobbning. Darfor har vi

valt att kort redogéra for dem.

Eftersom elever oftast dr de forsta att uppticka ett problem, sé har manga skolor valt att utbilda 3-5
elever fran varje klass till sa kallade elevstodjare.
Elevstddjare kan tillimpas pé alla skolstadier, men deras uppgifter maste anpassas efter deras alder

och skolgang. Att vara en elevstddjare innebdr forst och framst att vara en god forebild nér det géller

°! Ljungstrom, 20-24.
> Ibid.
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att skota sin skolging och att vara en bra kompis. Elevstddjares uppgifter kan variera fran att himta
kompisar och se till att de kommer till skolan, 1axl4sning eller kanske dra igdng nigon fritidsaktivitet.
Men en av deras viktigaste uppgifter &r att sédga ifran ifall ndgon blir mobbad eller diskriminerad.
Uppgifterna kan vara svéra att utfora och darfor far de elever som valts ut av skolan/klassen en
internatutbildning som innefattar en ledarutbildning samt handledning. Under internatutbildningen sé
utvecklar eleverna formégan att diskutera och samarbeta. De far dven kénsla for demokratiska virden,
empati och respekt for sina medménniskor. Det finns flera organisationer som ér ute bland skolorna
och foreldser om hur man arbetar mot mobbning och sedan har dessa elevstdodjarutbildningar. Hassela

och Friends ir tvé av dessa.”
5. ORGANISATIONER MOT MOBBNING

5.1 Friends

Det finns manga organisationer som arbetar med att forebygga mobbning. En av dessa organisationer
ar Friends.

Friends grundades 1997 av Sara Damber, som sjilv blivit utsatt for mobbning och fick mobbningen att
upphora da en kille 1 hennes davarande klass sa till de andra. Detta &r en anledning till varfor Friends
tror pd kompisstddjararbete och att elever dr viktiga, och att alla kan gora ndgot. Idag &r Friends den
storsta organisationen i Sverige som arbetar mot mobbning. Friends huvudkontor ligger i Stockholm
men sedan ett ar tillbaka 6ppnades ett andra kontor i Géteborg. Friends hade i april 2005 utbildat ver
16 000 kompisstodjare pa cirka 700 skolor runtom i Sverige. Friends har cirka 20 foreldsare som varje

dag dr ute pa cirka sex skolor parallellt i landet och hjilper skolorna i arbetet mot mobbning.™

Deras vision dr bland annat att alla barn och ungdomar har rétt till en vin, de ska slippa bli mobbade
och fa leva ett tryggt liv utan en klump 1 magen. Friends &ker ut i skolorna och foreldser for att utbilda
barn och vuxna i1 forebyggande arbete mot bland annat mobbning. Genom foreldsningarna sé ger
Friends skolorna kunskap och verktyg for att fa igang ett langsiktigt arbete mot mobbning. >

Niér Friends besoker en skola for att forebygga mobbning och annan kridnkande behandling, s& kravs
det en genomtédnkt organisering av arbetet pa skolan. Darfor startar Friends alltid arbete 1 en ny skola i

tre moment och avslutar med att f5lja upp, utvirdera och nyutbildar.™

>3 Hassela Goteborgs Hemsida, Elevkamratstod.
> Friends Hemsida, Historik.

>3 Ibid, Vision.

%% Friends Hemsida, Arbetsstt.
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Friends borjar med att utbilda personalen:

For att skapa ett ldngsiktigt arbete mot mobbning pé en skola, far samtliga i1 personalen en utbildning
for att bland annat fornya deras kunskaper kring mobbning och skapa ett gemensamt
stdllningstagande. Friends 14r ut hur man kan skapa ett bra forebyggande arbete genom ett aktivt
elevengagemang.

Sedan dr det dags for alla elever att informeras. Syftet med detta &r att vicka engagemang och
kénslor, avslgja fordomar, skapa gemensamma varderingar/normer for skolan och skapa en plattform
for kompisstddjarna att arbeta utifran. Informationen foljs av en diskussion i varje klass med den egna
klassforestandaren, efterat ska klassen anonymt rosta fram tva kompisstodjare/elevombud.

Nu ska Friends utbilda de elever som valts ut av deras klass.
Kompisstddjarutbildning/Elevombudsutbildning sker under en heldag med de 24 fortroendevalda
eleverna. Utbildningen ska ge kunskap om mobbning och d@ven hur man arbetar for att forebygga det.
Utbildningens form kan variera beroende pa vilken alder ungdomarna har. Efter att Friends ar fardig
med utbildning av bade personal och elever sa har de uppfoljning med atertraffar, Friendsdagar och

nyutbildningar.”’

5.2 Ridda Barnen

Rédda Barnen ér en politisk och religiost obunden folkrorelse. De har cirka 85 000 medlemmar 1 drygt
28 distriktsforbund Sver hela Sverige.™

Rédda Barnen har under manga ar arbetat med att forebygga mobbning och annan krankande
behandling i bland annat skolan. De stéller krav pa dem som har ett 6vergripande ansvar, det vill sdga
kommunen, skolverket och regeringen, att se till att inget barn utsitts fér ndgon form av krinkande

behandling. Allt deras arbete utgir frin FN:s Barnkonvention.

En gang varje ar genomfors Rddda Barnens Barnréttsvecka i1 skolor runt om i landet. Skolorna arbetar
dé aktivt med Barnkonventionen och tar upp olika problemomraden. Mobbning och diskriminering &r
tvd omraden som betonas. Genom denna vecka har de fatt manga skolor att organiserat borja arbeta
forebyggande mot mobbning genom olika tekniker. Det kan handla om att infora 6kad elevdemokrati,
gula varningskort for den som sédger krinkande ord och regelbundna méten om klimatet pa skolan.

Metoderna har visat tydliga resultat pa att mobbningen minskat markant med hjélp av dessa tekniker.”

*7 Friends Hemsida, Arbetssdtt
*¥ Ridda Barnens Hemsida, Vdr Organisation.
> Ridda Barnens Hemsida, Vad vi gor.
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6. PRESENTATION AV EMPIRI SAMT ANALYS

6.1 Presentation av intervjupersonerna

Vér forsta och andra intervju dgde rum pa tvd av Landskronas hogstadieskolor dér vi intervjuade deras
kuratorer, som vi har valt att kalla Anders och Bo. Anders dr kurator pa skola A och Bo &r kurator pa
skola B. Anledningen till varfor vi valt att ’dopa om” kuratorerna dr for att det ska vara s& anonymt
som mojligt, darfor kan vi inte heller avsldja skolornas namn.

Vi genomforde dven tva gruppintervjuer med elever frdn en av hogstadieskolorna i Landskrona. Det
var en tjej- och en killgrupp med tre elever i1 varje. Vi borjade med tjejgruppen dér tva av dem gick i
arskurs 9 och den tredje i1 arskurs 8. Dérefter tog vi en kort paus och sedan tréffade vi killgruppen och
dven dér var det tva fran arskurs 9 och en fran arskurs 8. Vi véljer dven hér att anvinda oss av
fingerade namn pé eleverna for anonymiteten och for att det littare ska kunna lésas. Tjejerna har vi
valt att kalla Yasmina, Karin och Sarah och killarna Benjamin, Amin och Stefan. Efter dessa intervjuer
genomforde vi en intervju med en omrddeschef som jobbar inom Barn- och ungdomsnédmnden, henne

har vi valt att kalla Sonja, &ven denna gang pa grund av att skydda véran intervjupersons identitet.
6.2 Kuratorerna

6.2.1. Skolornas arbetsplan mot mobbning

Pé fragan hur skolan arbetar for att forebygga mobbning sa svarade badde Anders och Bo att de inte
foljde ndgon specifik anti mobbningsplan. Anders berittade att ldrarna ddremot har uppgiften att
ingripa och forebygga mobbning. Bo berittade att skolan har en arbetsplan mot mobbning men
ingen specifik anti-mobbnings plan sdsom Farstametoden, diremot s& har man plockat det “bésta” ur
flera olika anti-mobbningsplaner.

I arbetsplanen pa skola B finns det en plan f6r hur man gér tillviga nir man uppticker mobbning. I
forsta hand pratar Bo med den som blir mobbad och de som mobbar, fordldrarna till bdda parterna
kontaktas lite senare. Bo beréttade att under hans arbetsér péa skolan sa har han inte varit med om sé
manga mobbningsfall d& fordldrarna har behovts bli inkallade pa mote. Bo kallar 1 forsta hand in den
mobbade fOr ett samtal for att ta reda pa vilka som mobbar. Far han dé reda pa att det ar de "’busiga
killarna” pé skolan s& anser Bo att det dr den bésta 16sningen for honom eftersom han vet att dem
kan han péverka.

Arbetsplanen mot mobbning pé skola B liknar véldigt mycket Farstametoden som presenteras av
Karl Ljungstrom. I Farstametoden kallas &ven den mobbade in forst och sedan mobbarna.

Enligt Farstametoden ska foréldrarna till mobbarna och den mobbade inte kontaktas direkt, och dven

det stimmer in pé skola B:s arbetssitt da fordldrarna kontaktas i ett senare skede.
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Anders beréttade att de ingriper forst efter att de konstaterat att det rér sig om mobbning, da
kontaktas fordldrarna och oftast s& har den mobbades fordldrar redan en viss kontakt med skolan och
har mérkt eller vet om mobbningen. Fordldrarna kallas till skolan for méte dar de blir informerade
om mobbningen, detta giller &ven mobbarens forildrar. Skolan har dven en uppfoljning tva tre

veckor efterat, da gar de igenom om det skett ndgra forandringar.

Bo ser dven en skillnad i hur killar och tjejer utféor mobbning. Han anser att det dr vérre nér det ar
tjejer som mobbar, for det &r mer bakom ryggen och svarare att reda ut. Men han anser att det borjar
jdmna ut sig mellan killar och tjejer da tjejer nu ar mer Oppna 1 sitt mobbande.

Skillnaden mellan killar och tjejers mobbning bekriftas av Hoistad, som dr en ideligen engagerad
utbildare och foredragshallare inom dmnesomradet mobbning. Hoistad menar pi att tjejer anvinder
sig mer av psykisk mobbning vilket gor det svérare for larare, fordldrar och andra elever att upptéicka

den.

6.2.1.1 Elevstodjare

Béade Anders och Bo berittade att en av skolornas storsta insatser mot mobbningen &r startandet av
sé kallade elevstodjare.

Anders ansag att elevstodjare dr bra att ha eftersom personalen pé skolan inte kan se allt och alltid
uppticka den mobbning som pagar. Skola A har en elevstddjare i varje klass, forutom i arskurs 9 dir
de har tva elevstddjare i varje klass. Elevstodjarnas uppgift ar att forebygga och forhindra mobbing,
och vara ett forlangt 6ga och ora 1 skolan. Elevstddjarna viljs ut av klassen. Lararen har dven en
viktig roll att se till att ritt person blir utvald. Men detta utvéljningssystem vill skolan foréndra

genom att eleverna fér soka till tjdnsten som elevstodjare.

Skola B verkar dven vara mer organiserade med hur de arbetar med elevstddjarna.

Elevstddjarna bestar av elever som arbetar mot mobbning, skolan har en grupp pé hogstadiet.
Daremot sé tréiffas elevstodsgruppen en gang i veckan och gar igenom om det &r nagon elev som
blivit utsatt for mobbning. Allt som tas upp pa motet ar sekretessbelagt och det har varje elevstodjare

skrivit under ett kontrakt pa.

Skola B har en mer uppdaterad version av elevstodjarna da de redan har ett nytt ansékningssystem
for elever som vill bli elevstodjare. For att bli en elevstodjare pa skola B s& maste man ansdka om
den platsen, och det gér man genom att skriva en motivation till varfér man vill bli det, och dven ha

en referens fran en ldrare som intygar att man &r 1dmplig som elevstddjare. Sedan kallar kuratorn och
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en ldrare in eleven pa en intervju. Skolan striavar efter att ha 9-12 elevstodjare i arskurs 6-9.
Misskdter man sig far man sluta. Att f4 ”sparken” som elevstddjare om man misskoter sig r ett bra
beslut av skola B annars skulle skolan g& emot innebdrden med att vara elevstddjare enligt
organisationen Hasselas regi. Enligt Hassela ska en elevstddjare vara en god forebild och skota sig i

skolan och vara en bra kompis. ©°

Anders och Bo tycker bada att systemet med elevstodjare fungerar bra, och vad de har hort sa
forekommer det vialdigt lite mobbning pa skolorna.

Ett stort problem med mobbning som forfattaren Gunnar Hoistad och manga andra
mobbningsexperter menar, dr att mobbning oftast sker i det dolda, och darmed inte alltid sé l4tt att
upptiacka. Nir kuratorerna séger att de upplever vildigt lite mobbning pé deras skola sa behdver det
inte innebdra, att bara for de inte hor talas om den, sa finns den inte. Hoistad menar pé att den
vanligaste formen av mobbning 4r den psykiska och den &r dven den svéraste att uppticka.®’
Eriksson talar om mobbning som ndgot man tar avstind ifran®, vilket &r méjligt att kuratorerna gor

nir de pastér att det forekommer véldigt lite mobbning pa deras skolor.

6.2.2 Kuratorernas definitioner av mobbning

Efter att Anders berittade att de ingriper forst efter att konstaterat att det ror sig om mobbning kom

vi in pa kuratorernas definitioner av mobbning. Anders definition &r:

”Mobbning ér det ju inte nér det bara hinder en gang”

Bos definition kom fram under belysandet av konsskillnader mellan tjejer och killar, ddrav ordet

tjej” 1 hans definition av mobbning nedan:

”Om det ska vara vildigt klar mobbning s &r det en tjej som dr utsatt utav méinga, och
den situationen dr sd ovanlig egentligen, och det dr dd man fér ta den hér jargongen

med foréldrar och allting”

Anders ndmner att mobbning dr det om det sker mer &n en géng, och Bo tar upp situationen ”alla mot

en” som en benimning av mobbning. Dan Olweus definition av mobbning speglar bdde Anders och

% Hassela Goteborgs Hemsida, Elevkamratstod.
°! Héistad, 41-46.
82 Eriksson, 9-10.

26



Bos definition och de kan mycket vil ha blivit inspirerade av Olweus definition nagon géang under

deras arbetsliv.

”Mobbning foreligger da en person upprepade ganger under en viss tid blir utsatt for

negativa handlingar frén en eller flera andra personer...”®

6.2.3 Kuratorernas arbetssétt

Béade Anders och Bo berittade att de arbetar mycket ute bland eleverna. Anders berittade att
eftersom hans kontor ligger i rasthallen sa dr han oftast den forsta som hor nagot. Han siger sig sjlv
vara mer kénslig dn eleverna och uppfattar mer som mobbning &n vad eleverna gor. Pratar man med
ndgon som sagt ndgot krinkande till ndgon annan sa har det oftast enligt eleven handlat om ett
skédmt.

I ett sddant fall kan det nog vara véldigt svart att avgora ifall det ror sig om mobbning eller inte.
Litteraturen styrker att ifall mobbningen skulle upptickas sé dr det véldigt vanligt att mobbarna

kommer med bortforklaringar och hivdar att det var pa skamt.**

Vanliga mobbningsorsaker kan enligt Bo vara hur man ar kladd, ser ut, eller hur man beter sig, och
han anser att eleverna pa skolan har rétt s mycket 6verseende med var man kommer ifrdn och hur
man ar kladd.

Olweus har i sina undersokningar kommit fram till att de yttre avvikelserna inte &r den priméra
orsaken till varfor en individ blir mobbad eller utsatt for annan krinkande behandling. Sa en individs
kladsel eller utseende som Bo lade fram som mdjliga orsaker, dr en av de vanligaste “myterna”
géllande varfor en individ blir mobbad. Dédremot s& sa Bo dven att en individ kunde bli utsatt for
mobbning pa grund av dennes beteende. Det dr vad Olweus dven kommit fram till, att det &r en
individs personlighetsdrag sa som dngslighet och tillbakadragenhet som gor denne till ett mojligt

65
“offer”.

6.2.4 Skolans arbete sedan den nya lagen

I och med att en ny lag mot mobbning instiftades 1 april, 2006 s& var det vildigt intressant for oss att
frdga kuratorerna ifall skolorna gjort nigra fordndringar i deras system att arbeta mot och forebygga

mobbningen pa skolan. Anders beréttade att den nya lagen inte inneburit nadgra forandringar i deras

% Heiby, 11.
 Olweus, 12
6 Bjork, 24
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arbete mot mobbning, endast nagra justeringar dér det behovts, och han trodde inte det skulle bli
nagra storre fordndringar i1 framtiden heller.

Skola B har dven dem inte gjort ndgra fordndringar sedan den nya lagen instiftades, men de har
uppmérksammat den. Bo sdger att det inte har varit aktuellt med nagra forandringar &n, men att de &r
vdl medvetna om att den nya lagen finns. Skolan har ddremot gétt ut bland eleverna och informerat

dem om den nya lagen.

Den nya lagen som instiftades innebér att alla barn och ungdomar har lagen pa sin sida och de har
storre mojligheter till skadestand ifall de blivit utsatta for mobbning. Skolan har ett stort ansvar
gillande att forhindra mobbning pé skolan, och det 4r det ansvaret den nya lagen vill forstirka.
Béade Anders och Bo dr medvetna om den nya lagen och vad den innebér, rektorn har haft méte med

personalen pa skolorna for att &ven informera dem om den nya lagen och deras skyldigheter.

6.2.5 Skolorna och den elektronisk mobbning

Nir vi fragade kuratorerna om den elektroniska mobbningen beréttade Anders att han inte markt av
den, men hort talas om e-mobbning, men att den antagligen &r véldigt vanlig och flyter ihop med
fritiden och darfor kan den nog vara vildigt svar att upptidcka. Han tror dven att den kommer bli
vanligare med &ren. Bo var vl medveten om den elektroniska mobbningen pa grund av att det forra
aret blev det massor av brdk mellan eleverna, och nér eleverna blev intagna pa samtal om varfor de
var sé arga pa varandra sé visade det sig oftast att de hade mejlat krinkande saker till varandra. Bo
berittade dven att elever har visat honom utdrag frdn mejlen som de har fatt, och i1 de lite grovre

fallen sé har fordldrarna blivit inkallade.

Enligt BRIS sa ér den elektroniska mobbningen ett stort problem. En anledning till det &r att den &r
grovre dn den vanliga mobbningen. Mobbaren behover inte st for det han eller hon sédger utan kan ta
i lite extra utan att behdva tinka pa den mobbades kanslor.”” Det var bland annat det som Bo
berdttade for oss. Eleverna hade blivit arga for saker de skickade till varandra, saker de antagligen

inte hade sagt 6ga mot dga.

Skola A och B har inget sikerhetssystem 1 datasalen, och sajter som lunarstorm och msn ér inte
sparrade. Daremot finns det vissa datasalsregler som eleverna maste folja. I skola A:s datasal sitter

det alltid en vuxen, och i skola B har de inte speciellt mdnga datorer men eleverna ar alltid

5 Skolverkets Hemsida, Vad innebdr den nya lagen om forbud mot all krinkande behandling?
57 Webfinansers hemsida, Mobbning sker via mejl och sms
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Overvakade pa de fa datorer som finns. Bo tror inte det spelar nagon roll hur manga datorer en skola
har, for han tror inte den elektroniska mobbningen sker pa skolans datorer utan att det sker hemifran,
och att det kan var en av anledningarna till varfor den &r sa svaratkomligt, och som det ser ut nu sa
kommer den elektroniska mobbningen nog att dka.

Bo och Anders tycker att den elektroniska mobbningen dr fruktansvérd och vet inte riktigt hur man

kan forebygga den.

Genom att de ungdomar som utdvar e-mobbning har en stor mdjlighet till att vara anonyma sé ar det
svart att spara dem. Bjorn Sellstrom, kriminalinspektor vid en av Stockholmspolisens ungdomsrotlar
som arbetar med att utreda lagbrott som ungdomar begétt 6ver internet, menar pé att den
elektroniska mobbningen kommer att dka. °® Detta bekriftar det som bade Anders och Bo tror. Aven
om det endast &r Bo som har varit i kontakt med den elektroniska mobbningen sa anser bada att den

ar svaratkomlig for att ungdomarna kan utdva den hemifran.

Sellstrdom menar dven att de som mobbar med hjdlp av mobil med kontantkort dr svara att spara. Nar
vi fragade kuratorerna om de mérkt av mobbning via mobilen sd svarade Anders att han anser att
mobbning via mobilen inte dr sa vanligt, och eleverna pa skolan tillats att ha med och pa mobilen
under skoltiden. Han tror dven att intresset for mobiler har minskat pa sistone. Bo har inte heller
mirkt av mobbning via mobilen, ddremot har han sett bilder eller videoinspelningar dir ndgon gor
ndgot som sedan skickas runt med hjilp av mobilen, men bilderna och videoinspelningarna har inte
varit pd ndgon elev som gar pa skolan. Ingen av dem kunde komma pa nagon bra férebyggande
insats mot mobbning via mobil.

En atgédrd mot e-mobbning med hjilp av mobil ar enligt BRIS generalsekreterare Géran Harnesk att
mobiltelefoner borde forses med en varningstext. P4 det séttet kan i alla fall ungdomarna och
fordldrarna varnas om mobbningen som pagar med hjdlp av mobilen, och pé det sittet bli lite mer

uppmirksammade p4 problemet.*

6.2.6 Foljder av mobbning

Ett aterkommande problem med mobbning dr de foljder som uppstar vid mobbning. Vi frdgade
dérfor kuratorerna vilka foljder och reaktioner de har sett hos ungdomar som blivit utsatta for

mobbning.

% Dagens nyheters hemsida, Fortal dr fortal dven pd internet
% Webfinansers hemsida, Mobbning sker via mejl och sms.
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Bade Anders och Bo berittade att de vanligaste reaktionerna hos elever som blivit mobbade ir att de
blir ledsna, deprimerade, stressade och skolkar eftersom de inte vill ga till skolan.

Léraren Eva Larsson styrker detta och menar pé att en person som blir utsatt for mobbning i form av
hot och angrepp av olika slag ofta lider av stress. I de vérsta fallen kan foljderna leda till det
posttraumatiska stressyndromet.

Andra f6ljder av mobbning kan enligt Larsson vara inldrningssvérigheter och
koncentrationssvarigheter, vilket kan innebéra att man inte klarar av att hinga med i skolan lika bra.
Det ér inte ovanligt att man som mobbad bdrjar se sig sjdlv som virdelds och oduglig och har man
sana laga tankar om sig sjélv ar det l4tt att man misslyckas med det man forsoker, vilket kan leda till
att man borjar skolka. " Alla dessa symtom stdimmer in pa de reaktioner och foljder som Anders och

Bo miérkt pé elever som blivit utsatta for mobbning.

Anders menar ddremot att ar det forsta gdngen man blir utsatt for krinkningar sa dr det inte sakert
man tar at sig pa samma sétt och dr man stor och stark kanske man till och med slér tillbaka. Anders
sdger att hur man reagerar dr véldigt individuellt.

Psykoterapeuten Kjell R Nilzon diskuterar olika hot och reaktionerna av dessa. Foljderna vid ett
Oppet hot &r att ménniskan far kamp och flyktreaktioner. Anders pekar pa en kampreaktion. Eleven

blir krénkt for forsta gangen och regerar med att sla tillbaka det vill séga att "kdmpa”.

6.2.7 Skolornas samarbete

Vid fradgan om skola A har nagot samarbete med nagon organisation sa berédttade Anders att de inte
har ndgot samarbete, eller 4r med 1 ndgot av de projekten som pdgar runt om i landet, men att
materialet finns tillgéngligt pa skolan.

Skola B har samarbete med Rddda barnen och de har varit pa skolan, och haller bland annat i en
tjejgrupp pa skolan. Men de har inget samarbete med Rddda Barnen géllande mobbning och inget

samarbete med organisationer s som Friends.

Skolorna skulle kunna utveckla ett samarbete med exempelvis Rddda Barnen for att forebygga
mobbning. Speciellt skola B som redan samarbetar med Rddda Barnen i andra syften. Rddda Barnen
har nimligen under manga ar arbetat med att forebygga mobbning och annan kriankande behandling

ibland annat skolorna i Sverige.”'

™ Larsson, 150-151.
' Ridda Barnens Hemsida, Vad vi gor.
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Genom elevstddjarverksamheten har de bada skolorna samarbete med andra skolor i kommunen,
exempelvis en gemensam utbildning for elevstddjare. Skolan B forséker ha mer samarbete med
Ungdomshuset Nova, de har bland annat ett nidtverksmdte en gang i manaden dir dven polisen &r
ndrvarande, men Bo tycker de skulle kunna samarbeta mer. Skola A dr dven med pé det
natverksmotet med Ungdomshuset Nova, men Anders ser inget direkt behov att utdka deras

samarbete med Ungdomshuset Nova d& han menar att eleverna pa hans skola inte besdker Nova.
6.3 Eleverna

6.3.1 Elevernas syn pa begreppet mobbning

Vi borjade med att fraga eleverna hur de sjilva ser pd begreppet mobbning och vad det innebér. Alla
1 tjejgruppen var overens om att mobbning &r nér nadgon blir retad flera dagar i rad. Men Yasmina
papekade att det inte &r mobbning att kalla ndgon hora eller bitch, utan da handlar det om krankning

och krankning dr inte mobbning menar hon.

”Krankning dr fula ord, att man trycker ner nagon. Mobbning &r

mer om man inte har fina klider och blir retad for det”’?

Har kommer den verbala mobbning i uttryck, da tjejerna menar att det inte 4r mobbning att kalla
ndgon vid fula namn. Utan att det handlar om hur man ser ut och bli retad for det och inte s& mycket
om hur man beter sig. Det ar alltsd enligt tjejerna klddstil, utseende och harfarg som paverkar om

man blir mobbad.

Amin fran arskurs 9 séger dven han att det inte & mobbning att kalla nadgon hora vid ett flertal
tillfallen. Utan mobbning ir att i grupp hoppa pa ndgon ensam person och sla och sparka honom.
Begreppet “géngéldern” som utspelar sig i tondren kan hir ses som en negativ faktor, d&
ungdomarna ofta pdverkas av de andra i gruppen d& de uppmuntrar varandra att till exempel utfora
vissa handlingar. Handlingar som utfors kan exempelvis vara att mobba nagon.”

Vidare sédger Amin att det dr pd grund av beteende som négon blir mobbad. Han menar att dr det en
kille som beter sig pd ett visst sitt, lite udda sa dar kan han bli retad for det. Stefan fran arskurs 8

tilldgger att det ocksa kan vara pa grund av vart man kommer ifrén alltsd vilken bakgrund man har.

2 Yasmina, k.9
3 Coleman, 106-109.
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6.3.1.1 Mobbaren

Anledningar till varfor man mobbar dr ménga, och det gér inte att séga att det stimmer 6verens pa

alla som mobbar.

Karin sdger att en anledning till varfor man mobbar kan vara att man méar daligt hemma, att det inte
finns nagon trygghet dér. Dan Olweus styrker det Karin sdger da hans undersdkningar visat pa att
mobbarens sociala bakgrund i familjen kan i vissa fall besta av att forhdllandet mellan dem sjilva
och forédldrarna &r kyligare dn vad det brukar vara 1 familjer.

Vidare sdger Karin att det 4ven kan bero pd grupptryck, man vill ju inte hamna utanfor och sa vill
man kanske horas och visa sig cool. Det héller de tva andra tjejerna med om, och Sarah tillagger att
det ocksa kan handla om att vara radd for att sjdlv bli utsatt. P4 s sétt kanske man bdrjar mobba
nagon annan, for att man sjélv ar sa osdker. Hon sdger dven att man &r alltid medveten om vad man

gbr, man vet att man gor illa en annan person nir man mobbar.

Aven killarna haller med om att man ibland mobbar for att man sjélv ir ridd for att man ska bli
mobbad. Amin sdger att man gar pa de svaga, alltsd de behdver inte vara svaga fysiskt utan mer

psykiskt svaga, och Benjamin tilldgger att man ofta gar pa dem som &ar yngre.

6.3.1.2 Killar och tjejers mobbning

Forskning visar pé att det ar skillnad pa hur killar och tjejer mobbar, killar anvédnder 1 storre
utstrackning den fysiska mobbningen medan tjejer anvénder den psykiska och den verbala

mobbingen.

Benjamin och Amin dr 6verens om att det inte finns ndgon skillnad pa hur killar och tjejer mobbar.
Stefan ddremot menar att killar & mer harda och aggressiva. For tjejerna fanns det en stor skillnad pa
hur killar och tjejer mobbar, de menar ocksa att killar 4r mer harda och grova i sitt sétt att mobba.
Yasmina sdger att killar 4r mer detaljerade, om det dr ndgon tjej som de inte tycker om sa &r de oftast
1 grupp och hoppar pa henne och verkligen visar att de inte gillar henne med bade elaka ord och ett
aggressivt stt.

Tjejer kan mobba mer sjilva genom att bara ignorera varandra, men killar mobbar néstan aldrig
ndgon sjilv. P4 grund av detta &r det enligt Yasmina jobbigare for en tjej att bli mobbad av killar &n

av tjejer.
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Men som Dan Olweus hdvdar har tjejer de senaste dren dven borjat ta efter killarnas mer aggressiva

sdtt att mobba, och det har blivit allt vanligare att tjejer hamnar i slagsmal med varandra.”

Stefan sdger dock att det inte dr bara tjejer som pratar skit och sprider rykten om varandra, utan att
det ar vanligt bland killar ocksa. Fast killar gar inte bakom ryggen pa varandra de dr mer 6ppna om

vad de tycker, tjejer pratar mer bakom ryggen pé varandra.

6.3.2 Den elektroniska mobbningen

I och med att allt fler skaffar Internet bade 1 hemmen och pa skolor 6kar den sakallade e-
mobbningen.

Karin sdger att mobbning forekommer pé Internet, det dr frimst pé sajter som LunarStorm som det
forekommer. Dér kan man fa géstboksinldgg dir det star elaka och krinkande saker.

Hon sdger vidare att mobbning via SMS inte dr lika vanligt.

”Du har ju ett eget nummer och det beror ju pé till vem du ger det till,

man brukar inte ge ut det till vem som helst””

Alla tre killar har hort talas om e-mobbning. Benjamin talar om att han kénner en kille som blivit
retad och mobbad pd MSN, men han papekar att pd LunarStorm &r det vanligare att bli mobbad. For
pd MSN har man ju bara sina vianner och man mobbar ju inte sina vinner, dar kan man bestimma

med vilka man vill prata med.

Karin berittar vidare att pa Lunarstorm har de ndgon som kontrollerar alla medelanden som skickas
och kan ddrmed ta bort eller inte skriva ut vissa ord eller meningar. De kan ocksa stdnga av personer
som skickar sddana meddelanden. Sarah ldgger till att det borde gilla samma sak pd MSN, att man
inte ska kunna skicka ord som hora och bitch dar.

Yasmina kommer med ett forslag p4 hur man kan komma at mobbing pé Internet, det kan vara att en
anonym personal fran skolan har sin egen sida pa tillexempel LunarStorm och kunna gé in och lisa
pa allas géstbocker. For att se med egna 6gon vad som forsiggar dér, och utifran det forsdka gora
nagonting &t det.

LunarStorm har en sékerhetspolicy som hindrar ungdomar fran att skicka kriankande ord till

varandra, givetvis kommer ungdomar alltid att hitta kryphal i systemet. LunarStorm uppmuntrar

™ Olweus, 12-13
7 Karin, &k 8
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aven forédldrar och ldrare att ta sitt ansvar och vara uppmarksamma pa vad deras barn respektive

elever sysslar med p4 Internet. ’®

6.3.3 Elevstodjare

P& hogstadieskolan dér vara intervjupersoner gr finns sékallade elevstodjare, som vi redan redogjort
fori6.2.1.1

Da vi pratade med kuratorerna om detta tyckte vi det var véldigt intressant att hora vad eleverna
hade att sdga om just elevstodjare.

Bade tjejerna och killarna anser att elevstdodjarna inte fungerar sa bra, de anser att det inte ar till
nagon storre hjilp.

Yasmina sdger att det fungerar béttre pa 14g och mellanstadiet, for dér kan man stoppa om man sig
att ndgon blev slagen, nu vagar ingen ga fram och stoppa det. Och det 4r ingen som kommer fram pa
hogstadiet och sédger till en elevstddjare att man blir mobbad. Det finns inget sint fortroende. Amin
som sjélv har varit en elevstodjare tycker inte heller att det fungerar bra, han sédger att de inte gor
ndgonting. Elevstddjarna gér aldrig fram till ndgon och fragar om de blir mobbade eller om de

mobbar, och ifall de skulle g& fram till ndgon och sdga ”’sluta mobba” sé ar det ingen som bryr sig.

6.3.4 Reaktioner hos den mobbade

Eva Larsson skriver att ndr en person utsitts for mobbning ar det inte ovanligt att man borjar se sig
sjalv som vérdelos och oduglig och misslyckad. I och med kénslan av att hela tiden misslyckas, leder
det i manga fall till att den som mobbas borjar skolka, missa prov och redovisningar for att slippa

uppmérksamheten.’’ Karin beskriver det hir fran nér hon sjilv blev mobbad:

”man vill inte att de ska hacka ner pa en ndr man pratar,
dérfor dr man tyst pa lektionerna och skolkar fran

.. 8
redovisningar” ’

Yasmina sdger att beteendet hos den som blir mobbad kan dndras snabbt, de blir tillbakadragna och
haller sig utanfor hela tiden.
Benjamin séger att han en gadng mérkte pa en klasskompis att han blev mobbad da han hela tiden var

ledsen och ingen brydde sig om att ens fraga varfor han var ledsen.

76 LunarStorms Hemsida, Regler & villkor.
7 Larsson, 150-151.
7 Karin, &k 8
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6.3.5 Vems ansvar?

Eleverna haller med varandra om att det framst ar skolans ansvar att forhindra mobbning, eftersom
det dr dér den framst forekommer.

Bjorn Eriksson styrker detta. Han beskriver att skolan dr den plats ddr mobbning utspelar sig i stor
utstrdckning och dven utanfor skolan som pé fritiden, genom fritidsaktiviteter eller just Internet.
Eftersom mobbning frimst uppstér i skolan ar det dar problemen borjar. Mobbning forekommer pé
stdllen dér man vistas under en ldngre och obestdmd tid och dédr man sjélv inte har valt sina

medaktorer.””

Yasmina tycker att det dr svért for fordldrarna att géra s& mycket for att stoppa eller forhindra
mobbning, det ar klart att de kan g4 till rektorn och beritta vad som har hdnt. Men det dr nog svart
att gora nagonting annat, och oftast vet nog redan rektorn om det. Det hér héller inte Karin med om,
hon berittar att hon sjdlv en géng blivit mobbad. D4 gick hon direkt hem och grét och berittade for
sin mamma om vad som hade hint i skolan. Mamman gick da direkt till rektorn, men inget hdnde sa
mamman tog tag i det sjélv och gick istéllet till dem som mobbade och sa slutade de. Hon tycker att
forédldrar kan géra mycket, bara barnen véagar beritta for dem. Men dven skolan har ett ansvar att

agera, de fir inte blunda och inte véga ta tag i problemet.

Killarna hdvdar dven de att det ar svart for fordldrarna att gora négot. Speciellt svart dr det for
fordldrarna till barn som utsétter andra for mobbning. De far nog reda pa det sist, det ar ju inget barn
som gér hem till sina fordldrar och talar om att det mobbar sdger Amin. Forédldrarna far reda pa det
genom skolan och kanske lang tid efter att mobbningen har hént, dd man forst pratar med den
mobbade och hans eller hennes foraldrar.

Enligt Farsta metoden sé ska fordldrarna kontaktas 1 ett senare skede for att forhindra fordldrarna att

drabbas av panik, och d4 kanske rika forstora skolans planer. *

Att det r ldrarens ansvar att sdga till den som mobbar ar alla 6verens om, men séttet de ska gora det
pa ar olika.

Karin séger att ldraren borde séga till den som mobbar nér ingen annan ser pé, sé att de i lugn och ro
ska kunna prata och diskutera om det. Léararna skoter det inte alltid pé ett sa bra sétt, de sdger alltid

att det ska vara anonymt men alla andra och mobbarna féar ju dnda reda pa vem det &r, och da borjar

7 Eriksson, 26.
% Ljungstrom, 20-24.
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de mobba dnnu mer. Yasmina ddremot tycker att man kan samtala om det med alla som pé nagot vis

ar inblandade, sitta ner 1 grupper och prata om det.

Det dr svéart for en elev som ser att mobbning forekommer att gora ndgonting sjilv. Visst man kan ga
till rektorn eller nagon ldrare men man kan aldrig vara sdker pa att det &r mobbning. Amin siger att
han en ging sag ett ging killar sma retas med en annan kille, men att nér han fragade sa sa de att det
bara var pa skoj. Han menar alltsd att man aldrig kan veta om det &r pé skoj eller pé fullt allvar, men
om man ser att det dr riktigt grovt s ska man séga till, eller gé till kuratorn eller ndgon lérare.

Detta papekar dven Roland Erling, det dr svart for en utomstdende eller vuxen att veta om det ar
systematisk mobbning eller om det bara &r oskyldig lek. Vidare menar Erling att det dr f6r bdde den
mobbade och den som mobbar &r viktigt att forsdkra den vuxne om att allt &r som det ska. Mobbaren
ar radd for att f4 skill och den mobbade rddd for att om han/hon skulle sdga nagot sa skulle det bli en

“hérdare smill nista gang”."!

6.4 Barn- och ungdomsnimnden

Niér vi fragade Sonja som dr omradeschef inom Barn- och Ungdomsndmnden i Landkrona kommun,
hur kommunen arbetar for att forebygga mobbning 1 skolan, s& svarade hon att Barn- och
Ungdomsndmnden (BUN) har antagit ett handlingsprogram for vardegrundsarbetet, vilket inkluderar
det mobbningsforebyggande arbetet

Varje skola har en utarbetad handlingsplan, som man arbetat fram tillsammans. Planen &r dven kénd

for elever och fordldrar. Enligt planerna och reglerna far mobbning inte forekomma.

Kuratorerna berittade att skolorna har en handlingsplan som de anvénder vid upptéckt av mobbning.
Enligt Sonja verkar de ha utarbetat en individuell plan for varje skola, vilket kan vara positivt i den
bemairkelsen att det dr bra att anpassa planerna efter skolan.

Friends betonar att skolan maste organisera arbetet mot mobbning genom bland annat information
till ldrare och elever. *

Att skolorna har varsin utarbetad handlingsplan fér mobbning, visar bland annat pa att de har

organiserat mobbningsarbetet pa skolan.

#! Erling, 8-13.
82 Friends Hemsida, Arbetssdtt.
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Gillande den elektroniska mobbningen berittade Sonja att varje skola har utarbetade rutiner for
datoranviandning, dir det framkommer vad man far och inte far gora. Nir eleven loggar in kommer
det automatiskt upp en ” sammanfattningsruta ” 6ver dessa rutiner.

SMS sidnds med elevens egen utrustning. De har informerat att de inte tar ansvar for elevens telefon,
eftersom de inte ser behovet av att ha en sddan pa skoltid. Om det kommer till deras kinnedom att
mobbning eller dylikt skett pd skoltid eller fran skolans utrustning, s& foljer de deras plan oavsett

medium for krdnkningen (tilltal, miner, tecken, sms eller mail).

Vi var dven intresserade att ta reda pa hur kommunen arbetar for att forebygga mobbning utanfor
skolan. Sonja berdttade att kommunen satsar mycket pé det forebyggande arbetet och man ordnar
aktiviteter for barn och ungdomar. Ett exempel dr ungdomshuset Nova, dit ungdomar kan komma
och delta i olika aktiviteter. Enligt litteraturen &r gruppen “gédnget” en viktig del i ungdomen. I
gruppen kanner de tillhorighet och ibland s kan ungdomarna sporra varandra till att hitta pa otyg.®
Men enligt oss kan det d&ven vara bra med tillhorighet 1 en grupp bara det dr under kontrollerade”
former. Ungdomshuset Nova ér ett exempel pa det, dér kan de triffas och umgds, men med personal
nérvarande, vilket vi tror kanske kan vara en trygghet for ménga dé de inte vill hitta pa nagot
”dumt”.

Barn- och ungdomsnamnden har inte gjort nagra storre fordndringar sedan den nya lagen berittade
Sonja. Diaremot har en likabehandlingsplan utarbetats, som ett tilldgg till virdegrundsarbetet som

ndmnden tagit.

7. AVSLUTNING

7.1 Slutdiskussion
Efter att analyserat insamlad empiri med hjélp av relevant teori vill vi med en diskussion fa fram

intressanta aspekter som uppkommit under arbetets géng.

Enligt eleverna ar det inte frdga om mobbning nir nidgon blir krénkt, genom att bli kallad hora eller
bitch vid upprepade tillfillen. Det hir gdr emot Olweus definition. Kan det vara sa att eleverna har
en mildare syn pa mobbning dn vad ménga vuxna har? Enligt kuratorerna och Barn- och
ungdomsnidmnden &r eleverna vil informerade om vad mobbning innebér och deras
handlingsplaner mot mobbning. Men vi tolkar elevernas syn p4 mobbning som en
informationsbrist mellan elever och personal pa skolan. Eleverna kanske inte tycker olika

krankningar 4r mobbning pa grund av sammanhanget eller hur det sades, det kanske inte bara ar

8 Coleman, 106-109.

37



vad man sdger utan hur man séger det som spelar in 1 dagens ungdomssamhélle. Men vi anser att
blir ndgon krinkt pa ndgot sitt vid upprepade tillfdllen, sd handlar det om mobbning, det ska aldrig

vara okej att exempelvis kalla ndgon hora, oavsett hur man sager det.

Gillande killar och tjejers mobbning sd kan vi se utifran vara intervjuer att skillnaden mellan hur de
mobbar kanske inte dr sa stor langre. Enligt killarna sé ar det inte bara tjejer som anvinder sig av den
psykiska mobbningen utan dven killar fryser ut och trycker ner varandra psykiskt. De papekade dock
att de dr mer dppna med det och inte gar bakom ryggen pa varandra som de menar att tjejer gor. Ar
det sé att konsskillnaderna géllande mobbning haller pa att suddas ut? Tjejerna har enligt litteraturen
blivit mer fysiska och enligt var empiri s anvénder sig dven killar av den sékallade
’tjejmobbningen”.

Men en annan ny intressant aspekt &r, att enligt litteraturen dr det killar som mobbar mest och det ar
fler killar som utgor offren, men med den nya elektroniska mobbningen sa ér det tjejer som anvander
sig mest av den och det &r tjejer som utgdr flertalet av offren. Det stimmer Gverens med hur tjejer
mobbar enligt litteraturen, och med den nya tekniken har de hittat en metod som till och med gor

dem anonyma.

Kuratorerna kunde inte komma pé nagot bra sitt att forebygga elektronisk mobbning, men en av
ungdomarna hade ett bra forslag, och det var att personalen skulle kunna ha ett gemensamt
anvindarnamn péd exempelvis LunarStorm och pa detta sétt kunde de anonymt ga in pa elevernas
sidor och upptéicka om det forekommer ndgon form av elektronisk mobbning.

En dtgédrd mot e-mobbning kan vara att inte tilldta telefoner i skolan, vilket de nu 1 dags ldget far ha
med sig in pa lektionerna. Anders sade sig inte ha mérkt av e-mobbning pa hans skola, men eftersom
BRIS har kontaktats av manga ungdomar som blivit utsatt for e-mobbning, visar bara pa att det ar ett
utbrett problem som kommer att 6ka. Kanske skola A inte arbetar ritt med att forebygga den
elektroniska mobbning och behdver dndra teknik.

E-mobbning &r ett problem som vi inte kommer undan ifran, den finns dér oavsett om vi ser den eller

inte, fragan dr om vi &r tillrackligt uppmérksamma och lyhérda?

Ingen av de vi intervjuade har gjort ndgra storre fordndringar sedan den nya lagen instiftades 1 april-
06. Vi dr medvetna om att det dr véldigt nytt och det tar oftast tid att foridndra saker i systemet. Men
det kéinns som om de kunde ha gjort nagot mer eftersom vi kan se stora brister i exempelvis
skolornas arbete. De hade kanske kunnat ga ut med en enkat for att ta reda pd vad eleverna tycker

skolan kan gora for att forhindra mobbning.
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Slutligen har vi bland annat kommit fram till, att Landskrona kommun verkar ha ett organiserat
arbete mot mobbningen i skolan, framf6rallt med elevstddjarna. Tyvérr sa verkar det finnas brister 1
kommunikationen i dagsldget, d& kuratorerna tycker det fungerar bra och eleverna anser att det inte
fungerar. Det dr synd att de inte har en béttre uppfoljning av elevstodjarna di det sdkert ar en bra
atgidrd om den fungerar. En stor brist dr arbetet mot mobbning utanfor skolan. Ingen av kuratorernas
arbete gir utanfor skolan, och vi fér inte glomma bort att med den nya elektroniska mobbningen sé
blir ungdomarna utsatta for krankningar dven pa fritiden. Men det ar bra att Ungdomshuset Nova
finns 1 Landskrona. BUN berittade att dit kunde ungdomarna gé och delta i olika aktiviteter, vilket dr

en bra atgiard som kanske kan vara en bra borjan for att forebygga mobbning pé fritiden.

7.2 Sammanfattning

Syftet med vér undersokning var att belysa hur Landskrona kommun arbetar med att motverka
mobbning 1 och utanfor skolan. Det finns mycket teori om mobbning, och for att forstd mobbning
och hur Landskrona kommun arbetar med det, sa valde vi att utfor flera kvalitativa intervjuer.
Intervjuerna med kuratorerna, eleverna och Barn- och ungdomsndmnden har gett oss ett underlag att
arbeta vidare med. Vi har kunnat analysera insamlad empiri med hjélp av den teori vi ansdg var
relevant, och ddrmed fatt fram kuratorernas och elevernas definition av mobbning. Vi har dven fatt
en inblick 1 hur skolorna arbetar med mobbningen pa skolan, och dven elevernas dsikter om skolans
arbete. Vi har kunnat se hur det finns kommunikationsbrist mellan kuratorer och elever. Aven hur
gransen for mobbning har blivit bredare, da eleverna exempelvis anser, att kalla ndgon "hora” vid ett
flertal tillféllen inte 4&r mobbning.

Vi 6nskar att uppsatsen kan komma till anvéindning f6r dem som vill arbeta med fenomenet
mobbning. Vi hoppas dven att kuratorerna vi intervjuat tar at sig av det vi skrivit, dd de kommer att

fa en kopia av uppsatsen skickad till dem.

39



KALLFORTECKNING
Litteraturreferens
Bjork, O. Gunilla (1999) Mobbning — en fraga om makt? Lund: Studentlitteratur.

Carlsson, Marianne & Barbro Holmdahl (1992) Psykologiska utgangspunkter for vard och
omvdrdnad. Stockholm: Almqvist & Wiksell.

Coleman, John C (1980) Tondrspsykologi Lund: Liber Forlag,.

Eriksson, Bjorn (2001) "Mobbning: en sociologisk studie” I Sociologiskt forskning nr 2/2001. Viéxjo
universitet.

Erling, Roland (1983) Att forebygga och bearbeta gruppvald bland barn och ungdomar. Arlov:
Liber forlag.

Giddens, Anthony (2003) Sociologi. Lund: Studentlitteratur.

Heoiby, Helle (2004) Mobbning kan stoppas!: verktyg for ldrare och pedagoger. Stockholm: Sveriges
utbildningsradio (UR).

Hoéistad, Gunnar. (1994) Mobbning: en bok om att férebygga, uppticka och stoppa mobbning: en
handbok. Stockholm: Informationsforlaget.

Kolfjord, Ingela (2003) Kvinnors drogmissbruk och lagbrott. Lund: Bokbox Forlag.
Larsson, Eva (2000) Mobbad? Det har vi inte mdrkt! Stockholm: Liber AB.

Ljungstrom, Karl (1998) Mobbning i skolan. Ett kompendium om mobbning samt om
mobbningsbehandling enligt Farstametoden. Stockholm: Ordkallan/Pedaktiv.

Nilzon, Kjell R (2005) Hot och vald i skola och samhidlle. Falkdping: Elanders Gummesson.
Olsson, Christer. (1998) Mobbning och vald i verkligheten. Partille: Warne.
Olweus, Dan. (1999) Mobbning bland barn och ungdomar. Stockholm: Rddda barnens forlag.

Roos, Hans-Edvard (1984) Frdgeteknik for kvalitativa intervjuer: en sammanstdllning/Hans-Edvard
Roos. Lund : Socialhdgskolan.

Smith, Passer (2003) Psychology the science of mind and behavior. Europe: Mc Graw-Hill
Education.

Widerberg, Karin. (2002) Kvalitativ forskning i praktiken. Lund: Studentlitteratur.

40



Internetreferenser

Aftonbladets hemsida, Lovet skyddar inte mobbade|Elektronisk] Tillgédnglig: <
http://www.aftonbladet.se/vss/debatt/story/0,2789,786307,00.htmI>[2006-03-15].

Arbetsmiljoverkets Hemsida, Krdnkande sdrbehandling, mobbning [Elektronisk] Tillgénglig:
http://www.av.se/temasidor/skolweb/regler/skallvara/mobbning1.shtm[2006-05-03].

Dagens nyheters hemsida, Fortal dr fortal dven pa internet [Elektronisk] Tillgénglig: <
http://www.dn.se/DNet/jsp/polopoly.jsp?d=531&a=530517>[2006-03-15].

Friends Hemsida, Arbetssdtt [Elektronisk] Tillgénglig: <http://www.friends.se/index.php?id=567>
[2006-04-17].

Friends Hemsida, e-mobbning [Elektronisk] Tillganglig:
<http://www.friends.se/index.php?id=1276>[2006-04-05].

Friends Hemsida, Historik [Elektronisk] Tillgdnglig:<
http://www.friends.se/index.php?id=566>[2006-04-17].

Friends Hemsida, Vision [Elektronisk] Tillgdnglig:<
http://www.friends.se/index.php?id=551>[2006-04-17].

Hassela Goteborgs Hemsida, Elevkamratstod [Elektronisk] Tillgdnglig: <
http://www.hasselagoteborg.se/?r=31&m=04&1=4>[2006-05-06].

LunarStorms Hemsida, Regler & villkor [Elektronisk] Tillgédnglig: < http://www.lunarstorm.se>
[2006-05-18].

Rédda Barnens Hemsida, Vad vi gor [Elektronisk] Tillgénglig: <
http://www.rb.se/sv/FaktaOmBarn/Mobbning/Artiklar/>[2006-05-06].

Réidda Barnens Hemsida, Vdr Organisation [Elektronisk] Tillgdnglig: <
http://www.rb.se/sv/OmRaddaBarnen/Varorganisation/>[2006-05-06].

Skolverkets Hemsida, SKOLF'S 1994:2 [Elektronisk] Tillginglig:<
http://www.skolverket.se/skolfs?1id=259> [2006-04-28].

Skolverkets Hemsida, Vad innebdr den nya lagen om férbud mot all krdnkande behandling?
[Elektronisk] Tillgdnglig: < http://www.skolverket.se/sb/d/1320/a/5664>[2006-04-28].

Webfinansers hemsida, Mobbning sker via mejl och sms [Elektronisk] Tillginglig: <
http://www.webfinanser.com/site/artikel.asp?pmid=644996> [2006-03-16].

41



BILAGOR

Bilaga 1, Intervjuguide

Intervjufragor till kuratorerna
1, Hur arbetar ni hér pa skolan for att forebygga mobbning?
Foljer ni ndgon specifik antimobbningsplan? Hur ser den ut? Pa vilket sitt arbetar ni med
Hur ser kontakten med forédldrarna ut?
Har ni gjort ndgra dndringar i ert sétt att jobba nu nir den nya lagen har instiftats?
Hur arbetar ni sjilv med mobbning p4 skolan? Ar ni ute bland eleverna?
Hur bemoter ni den mobbade?

2, Har ni hort talas om den nya mobbningen? (elektroniks mobbning)
Har ni mérkt att den forekommer pa skolan? I vilken utstrackning och form?
Hur kan man férebygga den?

3, Vad har ni sett for reaktioner/foljder hos elever som blir/blivit utsatta? (stress, skolkning,
sjalvbild, visat aggresivitet, sjadlvmordstankar osv)

4, Har ni samarbete med ndgon organisation? Ex, Friends, Riddda Barnen, nidgon fritidsgard,
annan fritidsverksamhet, polis, andra skolor?

Intervjufragor till elever
1, Vad anser ni d4r mobbning?

2, Ar det nagon skillnad pa hur killar och tjejer mobbar? P4 vilket sétt?

3, Har ni hort talas om e-mobbning? Vet ni ndgon som mobbas eller blir mobbad pa det
séttet? Hur utbrett tror ni det ar, vanligt férekommande? Hur tycker ni man ska gora
for att stoppa det? Hur tycker ni skolan, fordldrar, Lunarstorm, teleoperatorer osv
ska forhindra detta?

4, Vad tycker ni ar skolans ansvar, fordldrars ansvar, samhéllets ansvar, vart gér gransen?

5, Vad gor ni om ni upptécker att ndgon blir utsatt for mobbning? Kontaktar ni ndgon pa
skolan, ndgon forilder, pratar med personen sjélv, pratar med andra kamrater om det?

6, Om ni mérk att en klasskamrat blivit utsatt for mobbning, hur har ni mérkt det? Har de talat
om det, har personen borjat skolka, blivit aggressiv, blivit stressad, blivit tillbakadragen, etc.



Bilaga 2, Intervjufragor till Barn och ungdomsnamnden
Hur arbetar Kommunen for att forebygga mobbning i skolan?

— Hur ser erat samarbete ut med skolorna?

— Vilka regler finns inom skolan géllande mobbning av andra?

— Har ni nagra atgirder mot den elektroniska mobbningen 1 skolorna? (ex, mobbning dver
mejl, sms)

— Har det skett ndgra forandringar i erat arbetssitt mot mobbning sedan den nya lagen
instiftades 1 april? (se lagen nedan, om ni inte visste om den)
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