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Sammanfattning

Denna rapportEn jamforande studie av Svenskt Vattens och CA@:9& HACCP-
processen — En utvardering och ett praktiskt tigamde av Svenskt Vattens
"Handbok for egenkontrollprogram med HACCP’skriven av Anna Jarvegren
Meijer (handledd av Kenneth M. Persson, professdrTeknisk Vattenresursléara,
Lunds Tekniska Hogskola och Anne Levin, konsult $&ECO VIAK, Malmo)
behandlar kvalitetssystemet Hazard Analysis andic@riControl Points (HACCP)
och fokus ligger pa tillampning inom beredning ali$tribution av dricksvatten.

Rapporten bestar av tre delar. | den forsta redsvidACCP-processen och de
arbetssteg som Codex Alimentarius Commission hgit $om praxis. Har jamfors

ocksd Svenskt Vattens syn pd HACCP i "Handbok fgeng&ontrollprogram med

HACCP” med just CAC:s. Det konstateras att skillvafinns da Svenskt Vatten har
valt att inte folja CAC:s praxis till punkt och pka utan utformat arbetsgangen
annorlunda.

Den andra delen av rapporten handlar om hur anvéfwlay Svenskt Vattens
handbok ar i praktiken. En grupp med anstéllda paverket i Malmo Stad foljde
handbokens arbetsgdng och forsokte utvardera m@cesedan arbetet pagick. Det
konstaterades att handboken behdvde en del forgadritr att fullt ut kunna fungera
som ett effektivt verktyg i framtagandet av en HAE@lan. Sarskilt 6nskvart ar det
att handboken kompletteras med fler exempel saragtsmoment och begrepp blir
tydligare.

| den tredje delen av rapporten behandlas begrepgkanalysoch riskhantering
Nagra vanliga riskanalysmetoder presenteras ktatfat denna del ingar en
matematisk undersdkning om hur olika varderingarpavametrarnkonsekvens
frekvens och sannolikhet for avhjalpande atgargaverkar en rangordning av
halsofaror och/eller kritiska styrpunkter. Reswdtat fran sex forslag pa
bedomningsskalor jamférdes med Svenskt Vattendafishandboken. Resultaten
diskuteras och det konstateras att olika bedomskadsr kan resultera i helt olika
rangordningar. For att kunna ta till sig en rangdang kravs det att syftet med den &ar
klargjord s& att parametrar kan viktas pa ett laghgkitt.

Nyckelord: HACCP, CCP, kritisk styrpunkt, dricksvatten, vatterk, Svenskt
Vattens handbok, riskanalys, rangordning, bedénssikgjor, konsekvens, frekvens,
vardematris
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Abstract

This report, written by Anna Jarvegren Meijer (aswbpervised by Kenneth M.
Persson at the Department of Water Resources Ergige Faculty of
Engineering/Lund University and Anne Levin, conaottat SWECO VIAK, Malmo)
deals with a food safety system called Hazard Asialand Critical Control Points
(HACCP). The report has focused on the implemeamagind use of HACCP in the
treatment and distribution of drinking water.

The report contains three main parts. In the fiest, different aspects of HACCP are
presented and discussed. The HACCP-principlesnei@éfiby Codex Alimentarius

Commission, are presented and commented on. Théodwtin the HACCP-

guidelines produced by Svenskt Vatten (The Swedighter & Wastewater

Association) are compared to those of CAC. It inataded that Svenskt Vatten's
guidelines differ some from those of CAC.

The second part of the report tries to answer thestipn on how user-friendly
Svenskt Vatten's guidelines are when used in seafitgroup of employees from a
water treatment plant in Malmg, southern Swedetiped the guidelines and
evaluated them during the process. It was concluldadthe guidelines need to be
improved to fully function as an effective tooltime process of forming an effective
HACCP-system. A strong request from the group wasdve Svenskt Vatten to
include more examples in the guidelines. Some efdteps in the process and the
terminology have to be clarified for the guidelinesvork effectively.

The last part of the report deals with the ternmk analysisandrisk management
Some of the more commonly used methods for riskyaizaare presented. This part
also includes a mathematical inquiry on how différealues on the parameters
consequencgdrequencyandpossibility for detection and remedyfect the ranking of
hazards and/or critical control points. The restriten six different suggestions on
different scales on values for the before mentiopadmeters were compared with
those from Svenskt Vatten’s suggestion in the dunds. The results are discussed
and it is concluded that different scales and \ahasult in very different rankings.
To be able to make good use of the ranking stelpeprocess, the aim of the ranking
has to be established so the parameters can kexvala suitable way.
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Forord

Denna rapport ar resultatet av mitt examensarkevilingenjorsutbildningen Vag-
och vattenbyggnad vid Lunds Tekniska Hogskola (LTERamensarbetet ar gjort vid
Avdelningen for teknisk vattenresurslara pa Instnen for bygg- och

miljoteknologi i samarbete med VA-verket, Malmo &ta

Projektet ar véart 20 hégskolepoang och ar en dioiigek del av utbildningen. Det héar
arbetet pabdrjades under varen 2006 och avslutaudies hosten samma ar.

Jag vill rikta ett stort TACK till de anstéllda daricksvattenavdelningen pa VA-
verket, Malmo Stad, som talmodigt stallde upp somanforsokskaniner i arbetet
med att testa HACCP-delen av Svenskt Vattens Hdndifmoegenkontrollprogram
med HACCP. Utan er i HACCP-gruppen hade hela ptejdhllerat.

Ett sarskilt TACK vill jag rikta till Dricksvattenadelningens chef Erling Midldv som
gjorde det mojligt for oss att agna oss at defphnéjektet pa ordinarie arbetstid.

Utan min handledare Anne Levins (SWECO VIAK) idéen hur man leder grupper,
avgransar och disponerar sin projekttid hade deptgjektet, och den héar rapporten,
sett mycket annorlunda ut. Mer rérig. Och sprefiack!

Min handledare Kenneth M. Persson, SWECO VIAK oclddéningen fér teknisk
vattenresurslara pa LTH, har varit till stort sféd mig. Om inte han hade svarat pa
mina fragor, kommit med uppmuntrande ord langs namh varit s engagerad, hade
nog inte den har rapporten skrivits dver huvudtagetTACK racker inte.

Och Nebbe. Utan dig hade det inte alls gatt.
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1. Inledning

1.1 Bakgrund

Ny lagstiftning fran EU (bland annat férordning&2&004 och 882/2004) medfor att
alla livsmedelsforetagare i Sverige fran och mea Hg¢anuari 2006 maste inkludera
en faroanalys baserad pad HACCP-principer i sitnkgstrollprogram. HACCP star
for Hazard Analysis and Critical Control Pointskel pa svenska kan uttryckas som
"faroanalys och kritiska styrpunkter”.

HACCP-principerna &ar grunden till ett logiskt oclisematiskt satt att framja
produktsékerhet i livsmedelsframstallningen ochritéigngen. Med HACCP arbetar
livsmedelsforetagare férebyggande for att ha kdinneer produktsdkerheten istallet
for att forlita sig pa kvalitetskontroller i efteahd.

Svenskt Vatten gav i november 2005 ut en handbwekn(&kt Vatten, 2005) for hur

egenkontrollprogram med HACCP ska utarbetas foaggmingar som producerar
och/eller distribuerar dricksvatten. Handboken sksa till hjalp i arbetet med att

sammanstéalla ett korrekt egenkontrollprogram odkn beskrivs bland annat hur en
HACCP-plan kan arbetas fram.

1.2 Problemformulering

| den har rapporten kommer féljande att behandlas:

» Hur skiljer sig Svenskt Vattens och Codex AlimeiisutCommissions syn pa
HACCP at?

« Hur mycket hjalp far personalen pa ett vattenvevk Svenskt Vattens
Handbok for egenkontrollprogram med HACCP da del Vihratta,
genomfdra och uppratthalla ett eller flera permémdarfaranden, grundade
pa HACCP-principerna” (som EG-férordningen 852/28a4der)?

* Vilka avsnitt i handboken forklaras tillrackligt locvilka skulle kunna
kompletteras?

« Finns det ndgonting som skulle vara till stor hjfilppersonal pa vattenverk
som saknas i handboken?

* Hur fungerar handboken nar den ska anvéndas ptektis

« Vilka ar nagra av de vanligaste metoderna for faatyser och varderingen
av farorna? Vilken metod &r l&mpligast for vattakvatt anvanda sig av vid
beddmningen av sina faror/kritiska styrpunkter?

« Hur paverkas en kritisk styrpunkts risktal av olikarderingsprinciper for
riskfaktorerna?
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1.3 Syfte

Syftet med den har rapporten &r att:

* ge vattenverkspersonal (och andra nyfikna) kunskapeHACCP,

* redovisa hur HACCP-avsnitten i Svenskt Vattens Hahkd for
egenkontrollprogram med HACCP fungerade i praktiidnen grupp VA-
verksanstallda i Malmé anvande sig av dem,

« ge mojliga forslag pa vidarearbete med handbokexGEP-avsnitt,

« kort sammanfatta nagra riskanalysmetoder och

« ge exempel pd hur olika varderingsprinciper paverkagordningen av de
kritiska styrpunkterna.

1.4 Avgransningar

I den hér rapporten kommer HACCP till storsta deteest beskrivas som Codex
Alimentarius Commission har definierat processerrsibonen av Svenskt Vattens
Handbok fér egenkontrollprogram med HACCP som detvisas till i texten, och

som praktiskt anvants av en grupp VA-verksanstéllealmo, ar tilsammans med

bilagorna daterad till 2005-11-15.

| den har rapporten kommer inga andra delar av sktewattens Handbok for
egenkontrollprogram med HACCP &n just dem om HA@E&Mehandlas.

1.5 Metod

Nar det galler HACCP-avshnitten har Svenskt Vattehdandbok for
egenkontrollprogram med HACCP legat till grund.eYtigare kunskaper om HACCP
har inhamtats fran Internet (sokningar pdttp://www.google.se och
http://www.google.commed bland andra s6kordeHACCP, HACCP dricksvatten
examensarbete HACCRCodex Alimentarius HACCP drinking water HACCP
potable waterhistory of HACCR. Liknande sdkord har anvants i Lunds Universitets
lokala bibliotekskatalog LOVISAh{tp://lovisa.lub.lu.se/cqi-bin/webgw/chamelgon
Svenskt Vattens hemsidahtip://www.svensktvatten.yeoch Livsmedelsverkets
hemsida Iittp://www.slv.s¢ har ocksa utnyttjats for informationssckande.

Jag har kontaktat Andreas Wiberg pa Svenskt Védteatt per telefon och i e-post fa
kompletterande uppgifter om handboken.

For delen av rapporten som handlar om det prakéské@ndandet av Svenskt Vattens
Handbok for egenkontrollprogram med HACCP har ampgranstallda pa VA-verket
i Malmo Stad stéallt upp med sin tid och sina idé&mppens atta medlemmar ar alla
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anstéllda vid VA-verkets Dricksvattenavdelning. Bndex traffar foljde gruppen

arbetsgangen i Svenskt Vattens handbok for attisddn fungerade i praktiken.

| rapportens del om risker/faror har teoridelen @lika risk-/faroanalysmetoder till

stor del baserats pa& Raddningsverkets Handbokskamalys (2003). Denna hittades
vid en sokning bland publikationerna som finnsgéiigliga pa Raddningsverkets
hemsida Iittp://www.srv.sg Sokordet risk anvandes. Information fran ett
riskseminarium pa VA-verket i Malmo (28 juni 2008y Anna Kristensson och
Annie Svensson har ocksa anvants.

Rapportens del om riskanalysmetoder innehaller d@gnavsnitt om hur olika

varderingsprinciper pa riskfaktorerna (for konseissefrekvens och sannolikhet for
upptackt och avhjalpande atgard) paverkar risktélemnsekvens x frekvens x
sannolikhet for upptackt och avhjalpande atgard) mngordningen mellan olika
kritiska styrpunkter. Bakom detta avsnitt liggerreatematisk vardematris uppréattad i
Excel.
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2. HACCP

2.1 Varfor HACCP i dricksvattensammanhang?

Den fdrste januari 2006 trAdde fyra nya EG-forandar i kraft inom EU géallande
hygien och kontroll av livsmedel. Dricksvattensektderors direkt av reglerna i
forordning (EG) 852/2004 (Livsmedelshygien) ochiiekt av forordning (EG)
882/2004 (Foder och livsmedelskontroll). Den forradnder sig till

livsmedelsforetagen och den senare till kontrolldigheten.

De fyra nya forordningarna ersatter ett flertal elegrk. Tidigare var
livsmedelstillverkarna och kontrollmyndigheternaEU tvungna att félja olika
forordningar som tratt i kraft under olika decemnfedn 60-talet och framét. De olika
forordningarna medférde att regelverket blev swittdverskada och att reglerna
ibland Overlappade varandra och ibland lamnadea’gdner”. EG-férordningar star
over de nationella lagar som rader i EU:s medlemdsldoch detta har resulterat i att
Sveriges riksdag tagit beslut om en ny livsmedglsenna lag (SFS 2006:804)
tradde i kraft 1 juli 2006.

De nya EG-férordningarna gallande hygien och kdhtmw livsmedel bygger pa
principen att det ar livsmedelsféretagen som b&wvamet for att deras produkter ar
sakra for konsumenterna. Reglerna tydliggor datievar. Livsmedelsverket (2006)
har sammanfattat fyra grundlaggande tankar som dtaoknar de nya EG-
férordningarna:

« Hela livsmedelskedjar Reglerna géller hela livsmedelskedjan "fran
jord till bord”, fran foder till fardiga livsmedeich servering.

* Risk— Varje livsmedelsforetagare ska analysera villeer i den egna
verksamheten som kan paverka livsmedlen och anvigmta
sakerhetsrutiner. Flera branschorganisationer hanjatb utarbeta
branschriktlinjer som stdd for livsmedelsforetagarmrbete for sdker
mat.

* En tydlig uppdelning av ansvar Livsmedelsféretagaren har ansvaret
for att livsmedlen ar sakra, ratt markta och attkea sparas framat
och bakat i hanteringen.

* Helhetssyn inom kontrollarbetet Kontrollférordningarna reglerar
myndighetens uppgifter och befogenheter. Sjalvatrktien inriktar
sig huvudsakligen pa foretagarens formaga att ézaesaker mat till
konsumenten, genom att kontrollera foretagarengeamuich att de
fungerar 6ver tid.

Forordningarna (EG) 852/2004 och 882/2004 ar iretalgtyrande, som tidigare
forordningar kunnat vara, utan riktar istallet ilg 9a& mal som ska uppnas av
livsmedelsforetagen och kontrollmyndigheten. Detergvipande malet ar sakra

5
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livsmedel och reglerna ar skrivna for ett mer fieli arbete for livsmedelsféretagen
och kontrolimyndigheten an tidigare férordningardmieit.

For kontrollmyndigheten innebar de nya forordnimgaett nytt satt att arbeta pa.
Istallet for att kontrollera den pagdende verksamheoch det fardiga livsmedlet
laggs nu tyngden pa systemtillsyn istéllet. Detalitsa viktigt att kontrollera hur

livsmedelsforetagen arbetar med kvalitetssakrimgtroll och hygien for att uppna
sakra livsmedel.

Artikel 5 i forordning (EG) 852/2004 handlar omdanalys och kritiska styrpunkter
(pa& engelska "Hazard Analysis and Critical Contalints”, allmant forkortat till

HACCP). | artikeln star att “livsmedelsforetagarkals inratta, genomféra och
uppratthdlla ett eller flera permanenta forfarandegrundade pa HACCP-
principerna”. HACCP-principerna som anges ar de fionms i Codex Alimentarius
(se 2.2.1 och 2.3 i denna rapport).

Forordningen (EG) 852/2004 foresprakar ocksa (iikelrt 7 och 8) att
livsmedelsbranschen sjalv ska utarbeta och spra@onella riktlinjer for god
hygienpraxis och for tillampningen av HACCP-prirgipa. Innan riktlinjerna sprids
ska Livsmedelsverket beddma att riktlinjerna ar rékia och att de ger
livsmedelsforetagarna en lamplig grund att sta gift arbete med EG-férordningens
krav p& hygien och HACCP-system.

En arbetsgrupp med representanter fran SvensktenatLivsmedelsverket,
tilsynsmyndigheter och dricksvattenproducentestributérer har tagit fram
branschriktlinjer for egenkontrollprogram med HACCWd produktion och
distribution av dricksvatten. Handboken finns #ilifgylig for hamtning pa Svenskt
Vattens hemsideh{tp://www.svensktvatten.y@nder Dricksvatten — HACCP.

| den héar rapportens kapitel 3 och 4 kommer Svenskitens Handbok for
egenkontrollprogram med HACCP att behandlas narmre.

2.2 Var kommer HACCP ifran?

Fram till 1960-talet var de flesta kvalitetssysteppbyggda pa principen att testa
slutprodukten och darefter bestamma kvaliteten malykten. Detta medforde att
kvaliteten aldrig kunde sakerstallas till 100% df sidant testande var/ar bade
omdjligt och orimligt att genomféra. Da amerikandkational Aeronautics and Space
Administration (NASA) pa 60-talet skickade astrotegiwt i rymden sag de ett behov
av att kunna garantera kvaliteten pa astronautenaa®ch dryck pa ett annat satt.

Tillsammans med Pilsbury Company utvecklade NASA S army laboratories i
Natick HACCP-principerna; grunderna till ett kvalssystem som koncentrerar sig
pa forebyggande atgarder under framstallningspseceav ett livsmedel. HACCP-
principerna kan tillampas pa ett livsmedels helwetikning och distribution till
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konsumenter; fran betesfalten till fabriksprocestlrlagerhalining i butikerna.
(FAO, 2001)

HACCP-principerna bygger pa sakerhetstankandett &muft” som funnits inom
tillverkningsindustrin under en lang tid. En delll&& (Snyder, 2001) havdar att
kemikalieindustrin, utvecklandet av karnkraftverkcho senare byggandet av
rymdfarkoster ligger till grund for HACCP-anvandabd inom
livsmedelstillverkningen.

HACCP-tankarna spred sig bland livsmedelsproduceateUSA och i Europa. Aven
hos lagstiftare har HACCP tagits val emot som étfungerande kvalitetssystem.
Saval EU som amerikanska Federal Department ofcAtjure (FDA) har arbetat in
HACCP-principerna i sin lagstiftning om livsmedelsguktion. Redan 1973 kravde
FDA att HACCP-tankarna skulle anvandas i produldiorav konserverad mat
(Wurts, 1997). Detta efter ett utbrott av botulisSmMSA, orsakad av bakterien
Clostridium botulinum

Ar 1992 presenterade amerikanska National Advigwynittee on Microbiological
Criteria for Foods (NACMCF) en handledning for ftagandet av HACCP-planer
samt ett beslutstrad for identifierandet av kraisityrpunkter.

2.2.1 Codex Alimentarius Commission

| bérjan av 1960-talet bildades Codex Alimentadgnmission av FN-organen FOA
(Food and Agriculture Organization) och WHO (WoHealth Organization). CAC
bildades for att utveckla livsmedelsstandardektlinjer och andra tillhérande texter,
sasom praxis, till The Joint FAO/WHO Food Standddsgramme. Syftet med detta
livsmedelsprogram ar att skydda konsumenternasahath garantera en rattvis
internationell handel med livsmedel, samt att f@sgmordningen av alla nationella
livsmedelsstandarder i varlden. (FAO & WHO, 2006)

Codex Alimentarius Commission bestar av represeéetanfran de 173

medlemslanderna och medlemsorganisationen EU (WA8Q6). Sedan bildandet av
CAC har ordférandeposten innehafts av personemfiast 12 lander (WHO & FAO,

2005). Mellan 2003 och 2005 hade CAC en svenskboadtle; Stuart Slorach, fore
detta stallféretradande generaldirektor pa Livsrisegeket. CAC:s administrativa
kontor finns i FAO:s hogkvarter i Rom.

CAC har utarbetat regelverket Codex Alimentarius gmdtagits av alla medlemmar.
Codex Alimentarius (tillganglig pattp://www.codexalimentarius.nieér en samling
standarder, gallande praxis, riktlinjer och andekommendationer som beror
livsmedel. Nagra av texterna ar valdigt detaljeramth handlar om specifika
livsmedel medan andra ar mer generella och bel@tiedmedelstillverkare och/eller
-distributorer. (WHO & FAO, 2005)

Ar 1993 adopterade Codex Alimentarius CommissiorCidR-systemténkandet. Fyra
ar senare antogs den forsta utgavan av "Recommentigdational Code of Practice
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— General Principles of Food Hygiene including Aaren Hazard Analysis and
Critical Control Points (HACCP) System and Guide$irfor its Application”. | den
hade NACMCF:s arbete med en HACCP-handledning oeBlutstradet for
identifiering av kritiska styrpunkter utvecklatsnéexet till praxisen reviderades ar
2003. (CAC, 2003)

| EG-forordningarna 852/2004 och 853/2004 angeHAECP-principer och det
tillvagagangssatt som CAC utarbetat i ovannamdgira

2.3 HACCP-processen

HACCP-processen ar ett kvalitetssystem som idendifi bedémer och kontrollerar
faror som ar viktiga for livsmedlets kvalitet ociikerhet. Det baseras pa ett tankande
om fbrebyggande och att det ar for sent att upptden halsofara nar
livsmedelsprodukten redan &r tillverkad ellerdith med finns hos konsumenten. For
dricksvattensektorn handlar det alltsd om att upkatéproblem i processen redan pa
verket och att kunna satta in atgarder som gdoatsumenterna aldrig berors.

HACCP-processen bygger pa sju principer som Codarehtarius Commission (se
2.2.1 i denna rapport) definierat pa ett satt stivit allmant erkant. For att utveckla,
skriva och underhalla en HACCP-plan inarbetas dsgsarinciper i 12 steg. Denna
arbetsgang ar ocksa utarbetad av CAC (2003).

Bilda en HACCP-grupp

Beskriv livsmedelsprodukten

Identifiera produktens anvandningsomrade

Konstruera ett flodesschema over livsmedelsprodnkti
Verifiera flodesschemat pa plats

Princip 1- Genomfor en faroanalys

Princip 2 - Identifiera de kritiska styrpunkterna.

Princip 3 - Faststall kritiska gransvarden

Princip 4 - Faststall dvervakande atgarder for var kritigkminkt
10. Princip 5 - Faststall korrigerande atgarder for var kriskrpunkt
11. Princip 6 - Faststall rutiner for att verifiera och validéetACCP-planen
12. Princip 7 - Faststall rutiner fér dokumentation och jourfétig

©CoNoOrWNE

Nedan kommer HACCP-arbetet att beskrivas mer indg@esteg for steg. CAC
(2003), Livsmedelsverket (2005), Europeiska Komiuiss(2005), Lindgren, S
(1997) och Arnell, A (1997) beskriver HACCP-arbstellla steg. Nagra exempel
finns med fOr att tydliggora vad steget kan innaldér ett vattenverk.

2.3.1 Bilda en HACCP-grupp

For att HACCP-planen ska bli sa heltackande odigrdom mojligt ar det viktigt att
den har arbetats fram av personer med kunskapeedatenheter fran olika hall.
Omraden som &r viktiga att tacka upp ar bland atitivarkningsprocessen, kemi,
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mikrobiologi, sdkerhet och kontroll. Om féretaggtiw inte har tillrackligt med, eller
ratt slags, resurser, rekommenderas det att fa &jélill exempel oberoende experter,
branschorganisationer, myndigheter och HACCP-&tter

Sara Mortimore och Carol Wallace rekommenderar IAGECP - A practical
approach” (1998) att HACCP-gruppen ska besta as filt sex personer. Da ar
gruppen tillréckligt liten for att kommunikationeska vara effektiv samtidigt som
gruppen ar stor nog for delegering av uppgifter.

Gruppen ska definiera omfattningen av HACCP-planeritka delar av
tillverkningsprocessen och/eller -anlaggningen ska téckas upp och vilka faror
gruppen avser att koncentrera sig pa. For ettwagti kan detta exempelvis betyda
att gruppen bestdmmer om HACCP-planen, forutom dtikludera
vattenbehandlingsprocessen, aven ska innefattantsiritet och reservoarerna i
kommunen samt om hansyn ska tas till en viss &dergori pa konsumenterna nar
farorna inventeras.

2.3.2 Beskriv livsmedelsprodukten

HACCP-gruppen ska gora en sa fullstandig beskriyriom mojligt av foretagets
livsmedelsprodukt. Av intresse ar till exempel uijegg om produktens

sammansattning, fysiska och kemiska struktur (pefnperatur, konsistens och
liknande), tillsatta processkemikalier, hallbarhet, férpackning och

forvaringsinstruktioner.

For ett vattenverk kan detta inkludera uppgifter ofivaran ar ett grund- eller

ytvatten, den kemiska sammansattningen pa baddtndvach renvattnet, vilka

kemikalier som tillsatts i processen samt ungefdséhandlingstid pa vattnet fran det
att det har pumpats upp till dess att det lamntergerket.

2.3.3 Identifiera produktens anvandningsomrade

Produktens avsedda och foérvantade anvandningsonskaebeskrivas. Sarskild
hansyn ska tas till speciellt utsatta anvandan, tbexempel sjukhuspatienter eller
spadbarn.

For ett vattenverk kan det vara lampligt att beskspridningen av vattnet fran verket
(forsorjs hela staden/kommunen eller bara delaaPfalet konsumenter, storre
industrier/skolor/anlaggningar inom spridningsonetddch kansliga konsumenter
med sarskilda krav/énskemal (sjukhus, tillverkningsstrier och liknande).

2.3.4 Konstruera ett flodesschema 6ver livsmedelspr ~ oduktionen

For att tydliggora tillverkningsprocessen ar dedtigt att HACCP-gruppen noggrant
arbetar fram ett flodesschema Gver processen, riwara till slutprodukt. Detta
flodesschema ska vara sa detaljerat som mojlighenprodukttillverkningen gar till.
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For ett vattenverk kan det forutom sjalva behamdistegen ocksd vara bra att
inkludera uppgifter om producerad mangd vatten keanikalier tillsatts samt om och
var en Oppen vattenyta finns.

2.3.5 Verifiera flodesschemat pa plats

For att verifiera det uppritade flédesschemat soACBP-gruppen framstallt ar det
viktigt att det kontrolleras pa plats. Om foretagptoduktion varierar processmassigt
Over tiden ar det viktigt att flodesschemat tackemalla mojliga arbetssituationer.
Verifieringen av flodesschemat ska gdras av enopeetler grupp av personer som
har goda kunskaper om tillverkningsprocessen.

For ett vattenverk kan det vara lampligt att falééschemat verifierat av bland andra
driftstekniker och processingenjorer arbetandegepiet.

2.3.6 Princip 1 - Genomfér en faroanalys

EG-kommissionen (2005) beskriver princip 1 som ld¢ntifiera de faror som maste
forebyggas, undanréjas eller reduceras till enagiutir niva”. Enligt CAC (2003) ska
faroanalysen forberedas genom att alla faror, soed mimlig sannolikhet kan

forvantas upptrada nagonstans i tillverkningskedjatas. Det ar viktigt att alla steg i
tillverkningsprocessen, fran intaget av ravarot Slutproduktens distribution,

inkluderas. Med ett ordentligt flodesschema dkaygnannheten.

Med "fara” menas en agens eller en faktor av biskagemisk eller fysikalisk natur
med potential att orsaka skada (Livsmedelsverk@®52 En agens ar en verksam
eller utlésande faktor som till exempel gynnar enissv reaktion.
(Nationalencyklopedin, 2006). Farorna i en HACCRBrptlelas in under tre huvudord;
mikrobiologiska, kemiska/allergena och fysiska.

Nar farorna forutsattningslost har listats ska @awdnalys genomféras for att det ska
kunna avgoras vilka faror som maste elimineras efiéuceras till en acceptabel niva
for att inte livsmedlets sakerhet ska aventyrasCQ@henar att faroanalysen, i de fall
det ar mojligt, ska innehalla foljande:

« den sannolika forekomsten av faror och hur allgarlderas héalsovadliga
effekter ar,

* en kvalitativ och/eller kvantitativ vardering avmaro av faror (se 5.1 i
denna rapport),

» Overlevnad eller forokning av mikroorganismer atybelse,

» produktion eller forekomst i livsmedel av mikroléelgifter, kemiska och
fysiska agens och

« forhallanden som leder till ovanstaende.

Till alla faror ska forebyggande kontrollatgardepklas. Det kan behdvas mer an en
kontrollatgard for att kontrollera en viss fara.tDen ocksa vara sd att en viss
kontrollatgard hanterar flera faror samtidigt.
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For ett vattenverk kan det vara lampligt att inggebinkludera hélsofaror som ar av
fysisk karaktar utan ocksa tanka pa de psykiskaadpesom exempelvis dalig lukt
eller missfargningar kan medféra for anvandaren.

2.3.7 Princip 2 - Identifiera de kritiska styrpunkterna

Né&r faroanalysen ar genomford ska de kritiska siykperna (Critical Control Points
= CCP) identifieras. Enligt CAC ar en CCP en fuokt{t.e.x. hantering, process) vid
vilken en styrande atgard kan tillampas och ar aadig for att forebygga eller
undanrdja en livsmedelsburen fara eller reducera d@# acceptabel niva

(Livsmedelsverket, 2005).

EG-kommissionen (2005) formulerar princip 2 med t "atlentifiera kritiska
styrpunkter pa det stadium eller de stadier darktnér av yttersta vikt for att
forebygga eller undanroja en fara eller for atuemta den till godtagbar niva”.

Som hjalp till identifieringen av CCP:er har CACatkietat ett beslutstrad bestaende
av en folid fragor. Se bilaga 1 for en version aslbtstradet. Det papekas i CAC:s
vagledning (2003) att anvandandet av beslutsti&deer flexibilitet. Antalet CCP:er
som bestams beror pa hur kanslig livsmedelsprodufdeh ravarorna) ar och hur
tillverkningen gar till.

2.3.8 Princip 3 - Faststall kritiska gransvarden

For var och en av CCP:erna ska ett kritiskt grarmvdestammas. Detta varde ar
gransen mellan acceptabelt och inte acceptabettkiitsska gransvéardet ska helst
vara matbart. Vanliga parametrar att koppla deéitipH, temperatur, tid och fukthalt.

Aven granser for sddant som beddms visuellt ebesariskt, exempelvis utseende,
lukt och struktur, ar vanliga.

Om livsmedelsforetag valjer att anvanda kritiskangvarden som faststéllts i
(branschinriktade) HACCP-vagledningar, ar det gkttt de verkligen kontrollerar
att vardena ar applicerbara pa just deras tilhiadsprocess.

For ett vattenverk kan det vara lampligt att arlveéal gransvarden pa olika nivaer:

« gransvarden som kraver omedelbar atgard om de éler-underskrids,

« gransvarden som kraver atgard men kanske forsa dagtoch

e gréansvarden for handelser som kan vara bra attobkerade men som inte
kraver nagon atgard (forran efter manga larm).

Det &r viktigt att de har gransvardena diskuterdsmtligt med driftspersonalen sa att
arbetet fungerar bra.
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2.3.9 Princip 4 - Faststall 6vervakande atgarder for var kritisk styrpunkt

For att veta om CCP:erna ar under kontroll kravsaodvervakningsmetoder. Det &r
viktigt att den valda Overvakningsmetoden ger atbbt besked nar styrningen av
CCP:n &r pa vag att forloras. Onlinematare av dileg och visuella inspektioner ar
att foredra framfor mikrobiologiska tester. Med stiabbt svar pa ett tidigt stadium
okar chansen for att en korrigerande atgard skakwsdttas in innan livsmedlet natt
produktionskedjans slut.

For var identifierad CCP ska en eller flera 6venrade atgarder specificeras. Om
overvakningen inte ar kontinuerlig ska det kladnigd av HACCP-planen med
vilken frekvens de Gvervakande atgarderna skaagfor

For ett vattenverk kan de ('jvervakande__étgarderrssm?b@v onlinematning av till
exempel pH, turbiditet och kloréverskott. Aven \@fiunspektion av processens olika
behandlingssteg kan vara en mycket tillforlitligeiwakningsmetod.

CAC (2003) menar ocksa att alla journaler och dadmtmsom ar kopplade till
overvakningen av CCP:er maste undertecknas av eeompde personer som utfor
den 6vervakande atgarden, samt av en ansvarigrpgésiiretaget.

2.3.10 Princip 5 - Faststall korrigerande atgarder for var kritisk styrpunkt

EG-kommissionen (2005) definierar den har principead "att faststalla vilka

korrigerande atgarder som skall vidtas nar 6vervagen visar att en kritisk styrpunkt
inte ar under kontroll”. Till varje CCP ska mingt &orrigerande atgard utvecklas.
Det ska ocksa anges vad som ska géras med prodstemproducerats under tiden
som CCP:n inte varit under kontroll. Utférda koeignde atgarder ska
dokumenteras.

For ett vattenverk kan korrigerande atgarder bieatéitill exempel leda om vattnet i
behandlingsprocessen, dka koncentrationen péttillkamikalier eller rengora filter.
Vattnet som produceras innan awvikelsen avhjalpisske maste spolas direkt i
avloppet istallet for ut till konsumenter.

2.3.11 Princip 6 - Faststall rutiner for verifiering och validerin g av
HACCP-planen

HACCP-planen ska regelbundet verifieras och rutiidernur detta ska ga till ska
faststallas. Att verifiera betyder att bestyrkatigketen av pdastaende, uppgift,
dokument eller dylikt (Nationalencyklopedin, 2008jerifieringen ska géras med
sadan frekvens att den verkligen kan bekrafta AEEP-systemet fungerar effektivt.
Ansvaret for verifieringen ska ligga hos nagon antén den som ansvarar for att
utféra 6vervakningsrutiner och att vidta korrigetardtgarder” (CAC, 2003).

CAC (2003) namner foljande som exempel pa verifiggaktiviteter: 1) granskning
av HACCP-systemet, planen och dess journalantegknin2) granskning av
awvikelser och hantering av defekta produkter,eXréftelse att CCP ar styrda.

12



En jamforande studie av Svenskt Vattens och CA@lip8 HACCP-processen

For ett vattenverk kan lampliga verifieringsakitgr till exempel vara en
genomgang av journalanteckningar om avvikelser odpktioner och om
korrigerandet samt intervjuer med personalen ohdpkende dvervakningsrutinerna.

Enligt CAC (2003) ska ocksd HACCP-systemet, i dedi@r det ar mojligt, valideras.
Valideringen ar till for att bekrafta funktionen $Hi6lACCP-systemet; att visa att det
verkligen ar effektivt.

2.3.12 Princip 7 - Faststall rutiner for dokumentation och journal féring

For att kunna tillampa HACCP-systemet till fullo d@et av betydelse att
journalféringen ar bade effektiv och noggrann. EsBaknissionen (2005) sager att
dokumentationen ska visa att de atgarder som avgemciperna 1-6 tillampas

effektivt. Det dokumenterade ska vara sd sammaanshtivara sa latt tillgangligt att
verifieringen underlattas. Det ar viktigt att r@ima for dokumentering och
journalféring anpassas till livsmedelsproducenténstsattningar.

CAC (2003) ger faroanalysen, identifierandet av &€Roch bestammandet av
kritiska gransvarden som exempel pa sadant somdskamenteras. Exempel pa
journaler som ska foéras ar Overvakandet av CCRrevikelser och tillhérande
korrigerande atgarder, utforda verifieringsatgamtdr andringar i HACCP-planen.
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3 Svenskt Vattens Handbok for egenkontroll-
program med HACCP

3.1 Syfte och framstallningsprocessen

Svenskt Vatten har i samarbete med Livsmedelsverigra tillsynsmyndigheter i
mellersta och norra Gotaland samt dricksvattengreaier/-distributorer fran nagra
av Sveriges storre stader utarbetat Handbok fonkegerollprogram med HACCP
for att underlatta vattenverkens arbete med egdrdfprogram (Svenskt Vatten,
2005). | och med de nya EG-férordningarna (852/20€4 853/2004), som tradde i
kraft 1 januari 2006, har vattenverken fatt nyavkpa sig att leva upp till. Bland
annat krdvs det nu att alla vattenverk, i egenskapivsmedelsproducenter, i sitt
egenkontrollprogram kan visa pa en utarbetad HA@@R-och pa att HACCP-
systemet ar levande och effektivt.

Enligt handbokens foérord &r den "en vagledninghill ett egenkontrollprogram for
produktion av dricksvatten bor vara utformat”. EhliAndreas Wiberg pa Svenskt
Vatten (2006) vander sig handboken till ansvariga dgenkontrollprogram i VA-

organisationerna. Den ar skriven med utredningsijdger i tankarna och inte
driftpersonal.

Arbetsgruppen for handboken borjade traffas undeerv 2004 och sammanlagt blev
det atta heldagar tillsammans. Gruppens medlemrafinierade sin uppgift och
agnade mycket av grupptraffarna at att diskutena Handboken skulle utformas.
Andreas Wiberg pa Svenskt Vatten fungerade delsadim medlem i gruppen men
ocksd som sekreterare. Det ar han som sammangtiibens idéer och efter samtal
med kollegor skrivit handboken.

3.2 Upplagg/Struktur

Handboken for egenkontrollprogram med HACCP kan th&npa Svenskt Vattens
hemsida I{ttp://www.svensktvatten.seTill handboken finns i dagslaget (september
2006) sju bilagor som stdd till handbokens kapitei HACCP. Den nu gallande
handboken och bilagorna ar daterade till 2005-112& hemsidan finns &ven
kompletterande information om mikrobiologiska oclmkska/allergena halsofaror
daterad till 2006-04-26.

Handboken ar indelad i tre huvuddelar:

»  Grundfdrutsattningar,
e HACCP och
e Kontroll i efterhand.
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Kapitlet om grundférutsattningar behandlar de ritinegenkontrollprogrammet som
ska finnas for den dagliga verksamheten, exempelimer for rengéring och
utbildning. Kapitlet om HACCP behandlar processem ska gas igenom i samband
med skapandet av ett fungerande HACCP-system. Hdedb sista huvuddel
behandlar de provtagningar och undersdkningar sof+h/udmannen ska
genomfora for att kontrollera kvaliteten pa deelmrade dricksvattnet.

I den hér rapporten behandlas bara de delar sodidiaom HACCP.

I handbokens inledande kapitel forklaras begrepffa€CP kort, redogérs for var i
Livsmedelsverkets vagledning HACCP-principerna nguooh hur egentillsynen sett
ut fram till idag och vad som bor goras i framtiden

3.3 HACCP-processen enligt Svenskt Vattens handbok

Kapitel 7 ("HACCP") i Svenskt Vattens handbok, hemcdbm HACCP, ar fyra sidor

langt och bestar av 13 avsnitt. Kapitel 7 ska ses stt "forslag till hur ett HACCP-

system kan byggas upp” (Svenskt Vatten, 2005).Haevisas till en bilaga kallad 7.1
for en stegvis beskrivning av HACCP-analysen. Debitega hanvisar i sin tur till

andra bilagor. Svenskt Vatten har valt att intgaf@AC:s modell fér framtagandet av
ett fungerande HACCP-system (med de sju principettfizrda i 12 arbetssteg) till
fullo.

Nedan kommer handbokens kapitel om HACCP att kontenasm enligt
underrubriksindelningen som Svenskt Vatten valt.t De@mmer for vissa
underrubriker att goras jamforelser med vad soriviski den har rapportens kapitel
2.3 (HACCP-processen). Allt under rubrikerna i Hamken kommer inte att
kommenteras.

Under den inledande rubriken "HACCP” kommenteraantl annat bildandet av en
HACCP-grupp med meningen "arbetet med HACCP skepli@en i en arbetsgrupp

bestdende av personer fran verksamheten”. Dettgakaforas med textavsnitten i

CAC (2003) dar det bland annat trycks pa att gropglea bestd av personer med
kunskaper och erfarenheter fran olika hall. Dar méracksa de forsta uppgifterna
som HACCP-gruppen ska ta sig an (identifierandetH&CCP-planens syfte och

omfattning).

3.3.1 Datum

Svenskt Vatten har en egen underrubrik for dateriaad dokumenten som framstalls
under HACCP-planens framarbetande: "Datum bor anges HACCP-studien ar
genomford/uppdaterad”. Detta med datummaérkning amte lika tydligt i CAC
(2003).
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3.3.2 Ansvarig person for HACCP samt for arbetsgrup  pen

I handboken finns en egen underrubrik fér ansvdtet HACCP samt for
arbetsgruppen. Svenskt Vatten foreslar att detokudhentationen ska ingd vem
ansvarig person ar, vilka personer som ingar itagoeppen, deras kompetens,
befogenheter och ansvarsomrade. Personerna bdmngeg aned namn, utan med
yrkestitel, for att undvika behov av uppdatering varje byte av person pa en viss
tjanst/ett visst ansvarsomrade.”

I CAC (2003) klargors det inte var eller hur HAC@QRippens sammanséttning och
ansvarsomraden ska redovisas.

3.3.3 Beskrivning av produkt och anvandningsomrade

Svenskt Vatten valjer att sld ihop beskrivandefpeadukten och identifierandet av
den avsedda anvandningen till ett arbetsmomenteistér som CAC (2003) ha detta
uppdelat under tva olika arbetsmoment (tva olikalewrubriker). Svenskt Vatten
foreslar dock samma slags redovisande som CAC [26@$h anvander sig av
exempel som &r mer anpassade till dricksvattentaiuoch —distribution.

3.3.4 Flédesschema och processbeskrivning

CAC (2003) menar att HACCP-gruppen ska gora floclessa Over

livsmedelsproduktionen och att en person/en gruppsgmer med nddvandiga
kunskaper om processen pa plats ska verifiera dkimemat. Svenskt Vatten
hanvisar till att flodesschema och processbeskiiynredan ska finnas pa
vattenverket. De ger HACCP-gruppen ansvaret fokatrollera dessa dokuments
riktighet (att de ar uppdaterade). CAC (2003) pégirag att det ar viktigt att ta
hansyn till tillverkningsprocessens olika utseeruEroende pa tidpunkt (arstid,
skiftarbete). Detta namns inte i handboken.

3.3.5 Faroanalys och beskrivning av forebyggande &  garder [STEG 1]

En forsta anmarkning &r att Svenskt Vatten anvarmteet "steg” istéllet for
"princip” nar de beskriver HACCP-processen. Etigstér Svenskt Vatten ar alltsa
inte detsamma som ett steg for CAC (2003) dar HA@ERessen beskrivs som att
besta av sju principer som utfors i 12 arbetsdedjgt Andreas Wiberg (2006) valde
arbetsgruppen att anvanda ordet "steg” da det ttppfzs som mer specifikt och
tydligare an "princip”.

Svenskt Vatten foreslar att en lista 6ver alla dfaior uppréattas. | listan ska ocksa
skrivas in var det ar mgjligt att minska eller dliera halsofaran. Det poéngteras att
en HACCP-analys for en hélsofara endast ska gorés den del i
produktionsprocessen dar det ar mgjligt att minsKar eliminera halsofaran. |
handboken hanvisas till Livsmedelsverkets foretkrifom dricksvatten (SLVFS
2001:30) med tillhérande véagledning samt till Liveaelsverkets hemsida for
exempel pa halsofaror.
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Nar listan 6ver halsofaror ar gjord ska halsofaaotplaceras ut” under rubrikerna
"ravaror”, "processteg” och "distribution”. Har skaven orsaken till halsofaran anges
och minst en forebyggande atgard for hur halsofkeanminskas eller elimineras.

Detta ar Svenskt Vattens uppfattning om vad prirkcifGenomfoér en faroanalys)
bestar av. CAC (2003) sager att HACCP-gruppen geadmfora en faroanalys for
att identifiera vilka faror som &r av sadant slétgdat ar vasentligt att eliminera eller
reducera dem till acceptabla nivaer for att erhdilera livsmedel”. Fortsattningsvis
sags det att en faroanalys (narhelst det ar mppksa inkludera bland annat 1) den
sannolika forekomsten av faror och hur allvarligaasd halsovadliga effekter ar och
2) en kvalitativ och/eller kvantitativ vardering daror. (Se kapitel 5 i den har
rapporten for mer om riskanalyser.)

3.3.6 Identifiering av kritiska styrpunkter [STEG 2 ]

For att identifiera de kritiska styrpunkterna (C&a) hanvisas till beslutstradet som
CAC (2003) publicerat. Svenskt Vatten foreslar attrde identifierade CCP:erna ska
rangordnas efter sitt risktal. Risktalet fas gerattnvarden pa konsekvens, frekvens
och sannolikhet multipliceras med varandra. | hakéhs bilagor finns ett exempel
pa hur bedémningarna av namnda faktorer kan dedimiech vilka siffervarden som
kan anvandas.

Svenskt Vatten valjer alltsa att lagga sjalva "gsatandet” av halsofarorna i det har
steget av HACCP-processen. Det ar dock bara deifidesxde CCP:erna som utreds
narmre. Enligt den internationellt tagna normenwad en riskanalys innebar (som
CAC (2003) valt att halla sig till) ska beaktandetfarans konsekvens och frekvens
inkluderas i just riskanalysen.

Rangordnandet av CCP:erna ar inte nagot som CAQ3jZpecifikt rekommenderar.
Svenskt Vatten har valt att inkludera det har maetefor att ge vattenverken en
chans att kunna se vilka CCP:er som ar viktigasiaiag i fran borjan och for att ge
vattenverken en mojlighet att metodiskt arbeta gemom sina CCP:er och fa
styrningen o6ver dem att fungera ordentligt (Wib@@06).

3.3.7 Faststéllande av kritiska gransvarden for var  je CCP [STEG 3]

| handboken foreslas det att kritiska gransvarden sittas for olika nivaer. Dessa
nivaer kallas "atgardsniva”, "larmniva” och "upprkéamhetsnivd”. Enligt Andreas
Wiberg (2006) kan dessa granser jamstéllas med-d8-Aoch C-larm som manga
vattenverk arbetar med idag.

3.3.8 Overvakning av varje CCP [STEG 4]

Precis som CAC (2003) trycker Svenskt Vatten pa vktiga med att ha en
Overvakning som ger snabba och korrekta svar. @mifiningar med direktlarm
anses vara en bra overvakningsmetod. Det tryckatp@®vervakningen ska vara
forebyggande; analysresultat ar kontroll i eftechan
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3.3.9 Korrigerande atgarder for varje CCP [STEG 5]

CAC (2003) sager att det for var CCP ska utvecldasskilda korrigeringsatgarder”
som ska tas till nar avvikelser ska hanteras. Aligira ska sakerstalla att kontrollen
av CCP:n ar atervunnen och att den angripna predukis om hand. Svenskt Vatten
valjer att specificera vad de forutbestamda koredgde atgarderna ska omfatta; 1)
Rutiner for aterstallande till godtagbart lage SBliningstagande till vad som ska ske
med utgdende vatten och systemet i Ovrigt, 3) r8t@stagande till om revidering
och/eller uppdatering av egenkontrollprogrammet HALCCP maste ske.

3.3.10 Rutiner for verifiering av HACCP-systemet [S  TEG 6]

I handboken forklaras begreppen "verifiering” oclalidering” bland annat med ett
exempel pa ett foretag som producerar flytvastaetong. En verifiering av deras
tillverkningsprocess kan visa pa att alla rutinijt§, samtidigt som en validering av
produkten visar att den inte kommer att fungerarkligheten.

Svenskt Vatten ger exempel pa delar av HACCP-systesom regelbundet ska
verifieras. De har under den har rubriken valt e detaljerad niva pa sina exempel
an CAC (2003) gjort.

3.3.11 Rutiner for validering av HACCP-systemet [ST EG 6]

CAC (2003) namner validering av HACCP-systemet fiadjeinde mening: "Dar s ar
mojligt ska en validering utféras sa att effeketén hos alla delar av HACCP-planen
kan bekréftas”. Det sags inte hur detta ska goréey ead som forvantas
dokumenteras. Svenskt Vatten har i handboken Waftklara vad en validering ar
(med exemplet om flytvastar i betong som namnsshitet om verifiering) och att
syftet med valideringen ar att pavisa brister i fdeebyggande sékerhetsarbetet. Det
ges nagra exempel pa vad rutinerna for validerkagrsnehalla.

3.3.12 Rutiner for revidering av HACCP-systemet [ST EG 6]

Enligt Svenskt Vatten innefattar den sjatte priecifdlet sjatte steget aven
upprattandet av rutiner for reviderandet av HAC@Btamet. Revideringen ska goras
exempelvis nar en CCP inte kan styras, nar restlatverifieringen visar pa brister i
systemet eller nar en vasentlig forandring skptocessen eller med ravaran.

Revideringsforfarandet uttrycks inte lika tydligt @AC (2003).

3.3.13 Rutiner for upprattande av dokumentation [ST  EG 7]

Svenskt Vatten gor i sin handbok inte skillnad p&uwhentation och journalféring pa
det vis som CAC (2003) gor. CAC (2003) menar att stem har producerats i
framtagandet av HACCP-planen (till exempel farogsah, faststallandet av CCP:er
och bestdmningen av kritiska gransvarden) tillhdkwmnentationen medan det
[bpande  arbetet med HACCP-systemet (6vervakningev &CP:er,

avvikelsehanteringen och de korrigerande atgardetfida verifieringsatgarder och
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revisioner av HACCP-planen) ar sddant som journglfBvenskt Vatten ser allt som
dokument.

I handboken trycker Svenskt Vatten pa att dokuntiemten ska vara latt tillganglig
for dem som arbetar med egentillsyn och for tillsygndigheten.
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4. HACCP-gruppen
4.1 Bakgrund

4.1.1 VA-verket och Dricksvattenavdelningen

I Malmo &r VA-verket en egen férvaltning som tilsanans med Gatukontoret och
Fastighetskontoret ligger under Tekniska Namndest @ergripande ansvaret for
VA-arbetet i Malmo6 har VA-direktoren. VA-verket haa 200 personer anstéllda vid
fem olika avdelningar. En av dessa ar Dricksvattdabingen som ar placerad pa
omradet runt Bulltofta Vattenverk.

Avdelningen leds av en avdelningschef och ar irdlalare enheter; Bulltofta
Vattenverk, Rornatsdrift Vatten och Vattenlaboreiorsom i sin tur leds av varsin
enhetschef. Knutna till avdelningen finns ocksa itvgenjorer; en projekt- och en
utredningsingenjor. Se figur 1 nedan fOr ett orgamonsschema Over
Dricksvattenavdelnigen pa VA-verket i Malmé Stad.

VA-verkets direktd

Dricksvatten-

avdelningen Ovriga avdelninga

~

Projekt- och
utredningsingenjb‘)r

Bulltofta Vattenver Rornatsdrift Vatte Vattenlaboratoriet

Fig 1 Organisationsschema 6ver Dricksvattenavdgémma VA-verket i Malmo Stad

Enheten Bulltofta Vattenverk ansvarar for beredaimgv ravattnet som pumpas fran
Malmo Stads vattentakt vid Grevie i Staffanstorpskiun. Enheten fungerar ocksa
som mottagare for vattenleveranser fran Sydvattgn ansvarar for att allt vatten
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distribueras till Malmo Stad. Driften, tillsynen lbainderhallet av reservoarer och
tryckstegringsstationer ansvarar enheten ocksa for.

Enheten Rornatsdrift Vatten ansvarar for drifteh aaderhallet av distributionsnatet
for dricksvatten. Detta innebéar bland annat tillsgm anordningar (exempelvis
ventiler och brandposter) pa distributionsnéatetsta@vgningar och Gppnanden av
ledningsavsnitt, lacks6kning och tillsyn vid regamasarbeten.

Enheten Vattenlaboratoriet ansvarar bland annat kémiska, fysikaliska och

mikrobiologiska analyser av dricksvattnet. Proviagrngors dels regelbundet i olika
punkter pa distributionsnatet (egenkontrollen),sdeutredningssyfte och dels vid
sarskilda tillfallen da en god vattenkvalitet mastkerstallas. Det senare kan till
exempel intraffa efter en reparation av en st@daing.

Projektingenjoren ansvarar for avdelningens stdamrelerhalls-, fornyelse- och
investeringsprojekt. Projektingenjorens ansvarckea sig fran projektets borjan
(idén) genom hela processen (forstudie, upphandlprgjektledning) till slutet
(garantibesiktning).

Utredningsingenjoren ansvarar for éversiktliga diiagar och tekniska analyser som
till exempel beror VA-verkets skyddsomrade for Gegikten, vattenkvalitet i olika
delar av staden och lampliga om- och nylaggningar ladningssystemet.
Utredningsingenjoren ansvarar for en rornatsmosieth anvands vid analyser och
bedémningar av olika driftfall i staden. En del avsvaret for avdelningens miljo-
och sakerhetsarbete ligger ocksa pa utredninggiingen

4.1.2 Vattnet till Malmo

Malmo Stad forsorjs till 85% med dricksvatten lerat av Sydvatten. Sydvatten ags
av 13 skanska kommuner och producerar dricksvditerca 700 000 skaningar
(Sydvatten, 2006). Vattnet som Sydvatten leveréitaMalmo kommer till allra
storsta del frdn Vombsjon och vattenverket dar. Vambverket far ytvatten fran
sjon infiltrera genom sandlager och blandas medadeitrliga grundvattnet innan det
behandlas ytterligare.

Resterande 15% av Malmds vattenbehov tacks genptagipv grundvatten i Malmo
Stads brunnar i Grevie i Staffanstorps kommun. Mal8tad har pumpat vatten
harifrdn sen omkring ar 1900 och med endast nagraigpehall i bérjan av 2000-
talet har vattnet letts in till Bulltofta Vattenkefor vidare distribution ut i Malmo.
Ravattnet pumpas upp fran det stora grundvattensiagaAlnarpsstrommen, vilket
har en beraknad maximal kapacitet p& 25 miljoré&mMalmé Stad stér fér uttag pé
ca 5 miljoner MY&r (160 I/s). Vattnet som Malmé Stad pumpar tas &tt djup pa ca
65-75 m.

Grundvattnet som pumpas upp fran Grevietaktenileddl och bereds pa Bulltofta
Vattenverk. Ravattnet ar mineralrikt och hart nat dar anlaggningen. Se tabell 1
nedan for ungefarliga normalvarden pa ravattnetsreevattnets sammansattning.
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Tabell 1. Normalsammansattningen pa vattnet im&H ut fran Bulltofta Vattenverk

Parameter Varde pa inkommande Varde pa utgaende
pH 7,3 8,2
Fe 4.5 mgl/l <0,02 mg/|
Mn 0,14 mg/I <0,01mg/l
Ca 94 mg/l 24 mg/l
Mg 18 mg/l 18 mg/l
HCOy 340 mg/| 120 mg/I
NH, 1,1 mg/l 0,09 mg/I
Cl/Cl* 55 mg/l 0,25 mg/l
Hardhet 16-17dH 6,5dH

* | utgaende vatten méts inte’@Qtan det totala kloroverskottet,,Cl
Kalla: Analysresultat fran VA-verkets vattenlabaratim

4.1.3 Beredningsprocessen pa Bulltofta Vattenverk

Flodet av ravatten in till Bulltofta Vattenverk adagslaget ca 160 I/s. Se tabell 1
ovan for en sammanstélining Over ravattnets norvaditet. Forsta steget i
beredningsprocessen ar luftning. Har oxideras famsh svavelvate drivs ut. Fran
luftningstornet leds vattnet in i avhardningspreess | tva reaktorer, vilka innehaller
sandkorn, blandas vattnet med kalciumhydroxid whphi-vardet stiger och kalcium
och karbonater félls ut. Det utfallda fastnar padkarnen. Efter reaktorerna tillsatts
koldioxid till vattnet for att sanka pH-vardet igeResultatet av avhardningen ar ett
mjukare vatten (alltsa vatten innehallandes mitaitk och karbonater) med aningen
hogre pH an ravattnet hade. Efter avhardningear(dltekt fran luftningstornet i den
handelse avhardningen inte &r i drift) passeraingaten reaktionsbassang (for att
koldioxiden ska fa mer tid pa sig att reagera) béhn fordelas vattnet i lampliga
mangder innan det nar snabbfiltren. Filtren beatd® bassanger som var och en ar
6x4m stor. De har ett sanddjup pa 1,5 m. | filtreduceras jarn, mangan,
mikroorganismer och ammoniumhalten. Det sista bengdsteget ar desinficeringen
med natriumhypoklorit och ammoniak. Beroende pé&rtighd dygnet leds vattnet
harifrdn antingen direkt ut till staden eller tlerkets lagreservoarer. Under nagra
timmar varje dygn fylls lagreservoarerna ocksa pél matten fran Sydvatten.

Tabell 1 ovan visar normalsammansattningen paefasom pumpas ut fran Bulltofta
Vattenverk.

Se figur 2 pa nasta sida for ett flodesschema beezdningsprocessen vid Bulltofta
Vattenverk, Malmoé Stad.
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pumpning

Figur 2 Flédesschema dver beredningsprocessenulithfsa Vattenverk, Malmo Stad

4.2 Projektets genomférande

4.2.1 Gruppens medlemmar och ansvarsomraden

HACCP-gruppen bestod av atta anstallda pa VA-verkBtalmo Stad. Alla atta
arbetar pa VA-verkets Dricksvattenavdelning ochehnais pa omradet runt Bulltofta
Vattenverk. Féljande personer var med i gruppen:

* Anna Jarvegren Meijer, utredningsingenjotr, DricktM@avdelningen
* Benny Stoltz, processingenjor, Bulltofta Vattenverk

« Hakan Nilsson, bitr driftingenjor, Bulltofta Vatteerk

* Rolf Johansson, drifttekniker, Bulltofta Vattenverk

» Karin Eriksson, gruppchef/kemist, Vattenlaboratorie

* Monica Rosberg, laboratorieingenjor, Vattenlabatato

* Anna Thorell-Jonsson, laboratorieingenjér, Vattbolatoriet

« Jan-Ake Jeppsson, distriktsvakt, Rornatsdrift \fatte

Jag, Anna Jarvegren Meijer, var den som ansvakadgrfippen. Jag laste in mig pa
HACCP och pa Svenskt Vattens handbok, planeradffarma och foreslog
projektplanen, tog fram en del blanketter, skremmasanteckningar och svarade for
den samlade dokumentationen, styrde diskussiomaimaeltog i beslutandet.

Resten av gruppen brainstormade, forklarade, tadlgkuterade och tog beslut.
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4.2.2 Projektets avgransningar

For att kunna arbeta igenom handbokens alla stagHACCP-planen) under en
begrénsad tidsperiod gjordes en del avgransnimpgrbeslutades att endast den del
av Bulltofta Vattenverk som ligger innanfor omrélettaket skulle inkluderas i
HACCP-arbetet. Detta innebar att ingen hansyn tbojsbrunnarna i Grevie,
ravattenledningarna mellan brunnarna och Bulltéfeatenverk, distributionsnatet i
staden, tryckstegringsstationer, ventilkammare edlgervoarerna.

Det beslutades att en lista 6ver hélsofaror sksdiemanstéllas med ett antal som
betecknades som tillréckligt for att farorna skuliécka till” i processen. Ingen
fullstandig faroidentifiering genomférdes.

Tanken med HACCP-gruppen har inte varit att i dekade framstélla en komplett
HACCP-plan for Bulltofta Vattenverk. Det viktiga haarit att fa "kanna pa”
HACCP-arbetets olika steg.

4.2.3 Projektets utformning

Gruppen traffades vid sex tillfallen. Varje mote ea tva timmar langt. Vid de tva
forsta traffarna deltog alla gruppmedlemmar meerefiet bestamdes det att nagra
medlemmar (med liknande kunskaper och erfarenhleti@de turas om att narvara.

Gruppmedlemmarna fick varsin mapp med ett antataot i (datum fér inbokade
moten, kortfattat om varfér en HACCP-plan masterégips pa alla vattenverk i
Sverige, kort sammanfattning om vad HACCP-prinaipeinnebéar, en "dagordning”
over traffarnas innehdll och blanketter/protokolloms skulle anvandas).
Gruppmedlemmarna fick HACCP-processen forklaracsigrav mig. Jag visade dem
handboken men de fick inte i uppgift att Iasa délva.

Den forsta traffen agnades at att presentera getjekh ga igenom vad en HACCP-
plan ska innehdlla och hur den arbetas fram. Awagriaigar for projektet gjordes (se
4.2.2). Det beslutades att gruppen inte skulledzigy pa att beskriva produkten och
anvandningsomradet. Gruppens medlemmar fran Bualtghttenverk presenterade
ett flodesschema (liknande det i figur 2 fast metatjerat) och forklarade hur
beredningsprocessens alla steg hanger ihop. Traffgntades med att floddesschemat
verifierades pa plats; gruppen foljde alltsa vagméig genom omradet.

Andra och tredje traffen dgnades at att forsokatitiera halsofaror. Detta arbete
paborjades innan Svenskt Vattens komplettering grasidan fran 2006-04-26 om
identifierandet av mikrobiologiska och kemiska/ajena halsofaror. Innan denna
komplettering var det mindre tydligt vilken sortdentifierade halsofaror som
efterlystes och hur dessa skulle hittas. Gruppesiutaee sig for att anvanda
Livsmedelsverkets foreskrifter om dricksvatten ($18/2001:30) och systematiskt ga
igenom de mikroorganismer och amnen som det fimdssyarden for. Till hjalp

fanns en del analyssvar fran egenkontrollprovenra ¥attenlaboratoriet ansvarar
for. For organismer och amnen som det fanns analygs (halterna pa inkommande
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och utgaende vatten) jamférdes dessa med granssaath diskussion fordes om
huruvida organismen/amnet kan rdknas som en hésdéda Bulltofta Vattenverk.
Organismerna/amnena som inte regelbundet analysedds till diskussioner om
huruvida de alls skulle kunna uppkomma i tillragklhdga halter for att rdknas som
halsofara. Halsofarorna listades i ett protokole Bilaga 2 for blanketten jag
utformade och anvande mig av. For var halsofararades var i beredningsprocessen
den skulle kunna minskas eller elimineras. (Derglaad faroanalysen kallas steg 1a i
handbokens bilagor.) Vart att notera har ar atpgen inte riktigt hade begreppen
risk och fara klart for sig. En del av faroanalysen blev en aisklys. Se 4.3.3 for
diskussion om detta.

Pa den fjarde traffen genomfordes det som kallag 4b i handbokens bilagor;

halsofarorna fran listan placerades ut i beredpirgessens olika delar. Se bilaga 3
for blanketterna som anvandes. For var halsofaieraes orsaken till halsofaran och
vilken/vilka forebyggande atgard(er) som fanns dtirkontrollera halsofaran. Detta

steg begrénsades till beredningens luftnings- tiehdteg.

Kritiska styrpunkter identifierades under femtefeéis gang. Tre halsofaror valdes ut
fran sammanstallningen av héalsofaror i berednirgmmsen. Dessa fick "ga igenom”
beslutstradet (se bilaga 1 for versionen som HA@QGRpen anvande) och for de
identifierade CCP:erna genomférdes bedémningeresasckonsekvens och frekvens
samt hur sannolikt det & med upptackt och avhiipadtgarder innan vattnet nar
konsumenter. Se bilaga 4 for bedomningsskalorna Seemskt Vatten foreslar och
tabell 2 i avsnitt 4.3.5 (Bedémning av CCP:er) &r jamforelse mellan Svenskt
Vattens och HACCP-gruppens innebérd av frekvensiadtigen.

Gruppens sista traff dgnades at att diskuteraskatigranser for larm och atgard,
foérebyggande 6vervakningsmetoder och med vilkekvBes de ska anvandas/utforas
samt korrigerande atgarder. Det pratades &ven orifievieg, validering och
revidering av HACCP-systemet samt om dokumentering.

4.3 Resultat och diskussion

Forslagen som ges till Svenskt Vatten om hur hakelb&an forandras for att bli mer
anvandarvanlig kommer frdn mig som gruppledare &atfattare till den har
rapporten. HACCP-gruppen har inte medverkat i feyahdet av forslagen men
deras synpunkter har ibland legat till grund fasfégen som formulerats.

4.3.1 HACCP-gruppens sammanséttning

Arbetet med gruppen fungerade till storsta delénWa@ra kunskaper och erfarenheter
kompletterade varandra bra och manga givande samppatod under traffarna. Vi
hade stor nytta av att ha laboratoriepersonal nssdsom kande till just vart ra- och
dricksvatten. Driftpersonalen kunde svara pa frdgasm hur hela verket fungerar
och hur allt hAnger samman, exempelvis hur en fiiidg i avhardningsanlaggningen
paverkar snabbfiltren och vilka delar av processen dvervakas online.
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Gruppen bestod av atta medlemmar fran de olika tente pa
Dricksvattenavdelningen. Nagra av dem har arbetsiftpp och ansvar som till viss
del gér in i varandras och dessa personer turageatobnarvara pa traffarna. Detta
dels for att det ibland kéndes 6verflodigt att kesief personer med samma kunskaper
narvarande och dels for att det "dagliga jobbetanid hindrade deltagande. Detta
projekt genomfordes med devisen att "driften gaée’fo

Vid en ordentlig framtagning av en HACCP-plan odnnfandet av ett fungerande
HACCP-system rekommenderar jag dock att arbetérsiifen grupp bestaende av
farre personer (exempelvis fyra experter och epmgadare) som alla narvarar vid
alla traffar. Detta for att skapa den kontinuitetnssaknades i vart projekt. En hel del
tid gick till dubbelarbete da ndgon som missatement skulle uppdateras for att
kunna bidra vid den aktuella traffen.

Vart arbete med att praktiskt anvanda Svenskt Watteandbok visade pa hur
omfattande ett HACCP-system &r. Processens arbgttat tid att ta till sig och ga
igenom. Framtagandet av en HACCP-plan som ska myhnatt effektivt HACCP-
system kraver utrymme for mycket diskussioner oésten fa ta tid. | stort sett vart
delmoment i framtagandet av en HACCP-plan medf@ Ibggrepp och definitioner
som maste forstds. For att underlatta forstdelsedstan kanske begreppen
exemplifieras och goras mer verkliga. Det ar invtardigt att gruppen behover ga
tillbaka och revidera nagot eller ndgra momentoRdfde arbetssteg i processen kan
peka pa eller krava nagot visst resultat som emitlefi, en avgransning eller ett
annat beslut i ett tidigare steg motverkar ellehif@drar.

Gruppen som arbetar med HACCP pa ett vattenverkemssta av engagerade
personer som ges mdjligheten att kunna delta i HR@€betet med den tid som
kravs. Arbetskamrater, ansvariga chefer och tilsyyndigheten maste ha forstaelse
for att HACCP-arbetet tar tid och kraver regelburis.

Det kravs att en specifik person blir utsedd tiivdnde av vattenverkets HACCP-
process. Denna person maste fa extra mycket tidemirser till sitt forfogande for
att kunna leda arbetet. Om inte ratt gruppledamasfipd vattenverket eller i VA-
organisationen maste resursen kopplas in utifrimnmigcket grov uppskattning av
tiden som kan behdvas tas i ansprak for framtagandett vattenverks HACCP-plan
ar ca 150-200 timmar per person for gruppmedlemananih minst det dubbla eller
tre ganger sd mycket for personen som ar utsddeddre (som utéver moten med
gruppen aven ansvarar for forberedelserna, mintedaringar, sammanstéallningen,
dokumenterandet och redovisningen).

» Ett forslag till Svenskt Vatten ar att i handboketveckla betydelsen av
arbetsgruppens sammansattning och trycka pa vikteha en grupp med
medlemmar som har erfarenheter och kunskaper fida dall. Ett
tydliggérande av det engagemang som kravs fordatill fstand ett effektivt
HACCP-system skulle formodligen péaverka framtida G@P-grupper
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positivt. Detsamma skulle formodligen ett avsnith gruppens ledare och
dennes arbetsuppgifter resultera i. Gruppens utfmgnkommer att paverka
slutresultatet av HACCP-systemet.

4.3.2 Flbdesschema

Pa vattenverket finns olika slags schematiska bibter hur beredningsprocessen ser
ut. | det datoriserade Overvakningssystemet Caiotus flera olika versioner med
olika slags detaljniva. En del av dessa flodessalmefinns utskrivna och ar med som
en del i egenkontrollprogrammet eller bland drdtmktionerna. | en del av
beredningsprocessens byggnader finns aldre affistme visar hur vattnet behandlas
inne pa omradet. Dessa har en gang skapats fi@ndetlatta vid studiebesok.

Gruppen ansdg inte att det fanns nagon anlednihg6athand rita upp nya
flodesscheman utan koncentrerade sig pa att forskaifter fran Cactus. Vattenflodet
genom processen forklarades av verkets personglrockessens olika beredningssteg
fortydligades.

Flodesschemat verifierades genom att gruppen falatnets vag pa plats. Detta
moment var verkligen till stor nytta for resten anbetet i projektet. Det gjorde att
nagra av oss hamnade pa& en hogre niva kunskapgimassi det galler
beredningsprocessen. Manga ganger under fortsakiasdioner aterknots det till just
den har verifieringen - "menar du den doérren vikgigenom nar vi skulle till
filteranlaggningen?” Att ha sett byggnaderna sjalvalerlattade verkligen for var
forstaelse.

Det kan nog vara latt for en HACCP-grupp att hopper det har steget da det kan
anses vara oOverflodigt, men det ar férmodligen edirthel del for de flesta att det
verkligen tas tid till verifieringen.

4.3.3 Faroanalysen

En av projektets avgransningar var att inte forsienomféra en komplett
faroidentifiering. Gruppen skulle kdnna pa metodildt identifiera faror, lista dem
och placera ut dem ratt i rAvaran, processtegertdisttibutionen samt att identifiera
orsaken till halsofaran och vilka férebyggande dtgéisom kravs. Gruppen fick ihop
en lista pa 26 halsofaror. Dessa halsofaror inkidedikatororganismer (fast de inte
ar en halsofara i sig sjalva) och halsofaror soendmgen mer kan klassificeras som
"storningar av estetisk karaktar” an fara for nd&gdysiska halsa. Exempel pa det
senare ar jarn och mangan som kan missfarga vateressom kanske egentligen inte
ar skadligt for halsan. Gruppen ansag att det vatetillrackligt att bara ha friska
kunder. De ville &ven ha n6jda kunder.

Vi upptackte i gruppen att vi hade svart for begeafara ochrisk. Svenskt Vattens

handbok och CAC (2003) menar att forsta princigegkt &r att genomfora en
faroanalys och inte en riskanalys. CAC (2003) defar fara som ” en agens eller en

28



En jamforande studie av Svenskt Vattens och CA@lip8 HACCP-processen

faktor av biologisk, kemisk eller fysikalisk natumed potential att orsaka skada”.
Svenskt Vatten definierar inte begreppet.

Det blev i gruppen manga diskussioner om huruviti@mne eller en organism var
en halsofara som skulle kvalificera in sig pa hstaller inte. En del amnen,
exempelvis nickel, hamnade utanfor listan pa grumd kunskapen om att
koncentrationen av nickel i vart ravatten ar sa adgnicklet inte ar skadligt. Vi
foregick alltsd faroidentifieringen genom att vaga en beddmning av farans
konsekvens och frekvens och darmed ha analyses&enriistallet for att ha
identifierat en fara.

Var faroanalys blev en blandning mellan en farogmabch en riskanalys.
Uppfattningen "'men om &mnet inte finns i skadligdoehover vi val inte kontrollera
det” uttalades vid ett antal tillfallen under adtetDet fanns ocksa en kansla av att
resultatet av en komplett faroidentifiering (sonftsal inte har ndgot moment av
beddémning av konsekvenser och frekvenser) kundeHzanterligt stor. Listan med
halsofaror skulle kunna bli mycket lang. "Radsldo" en komplett faroidentifiering
kanske var ett resultat av att gruppen inte rikiiigdg att HACCP-processens
pafoljande arbetssteg skulle reducera antalet faétsoatt ta vidare i processen. Pa
nagot satt likstalldes kanske begreppéisofaramedkritisk styrpunkt Det var forst
efter att vi hade genomfort var faroanalys somlfmge om Sofia Lindgrens (1997)
HACCP-arbete pa Delicato. Dar identifierades 45brfaned forebyggande atgarder
som ledde fram till 15 identifierade CCP:er. Lingigr(1997) och Arnell (1997)
anvander bada tva ordask. De definierar det som "en mikrobiologisk, fysilskl
eller kemisk egenskap som kan orsaka att livsmdaiilehalsofarligt att fortéara” och
denna definition 6verensstammer med CAC:s (2008)itlen pafara.

> Jag tror att begreppaisk ochfara kan vara svara for fler HACCP-grupper
och ett forslag till Svenskt Vatten infor en omdriyeg av handboken &ar att
inkludera ett avsnitt om dessa begrepp. Eftersola HACCP-systemet
kommer att bygga pa att en ordentlig faroanalysgemomforts ar det viktigt
att begreppen ar klara och tydliga. Jag tror atgrdygpen behdover
exemplifieras for att bli just tydliga.

For att identifiera faror(/risker) anvandes Livsralsderkets foéreskrifter om
dricksvatten (SLVFS 2001:30). Gruppen gick systéskat igenom de
mikroorganismer och amnen som det finns gransvéfi@emMar en verklig HACCP-
plan ska upprattas rekommenderar jag att HACCPpgmipstéllet brainstormar om
faror. Detta kan goras fritt eller mer struktureganom att koncentrera sig pa olika
delar av processen vid olika tillfallen for bramshing. Jag tror att brainstorming
stimulerar kreativitet och medftr en mer heltaclafatoidentifiering.

Innan gruppen paborjade sitt arbete tittade jagdge forslagen pa blanketter som
Svenskt Vatten har med i handbokens bilagor. J&devatt utforma en blankett for
faroidentifieringen som p& nagra punkter skiliey &idn det forslag som Svenskt
Vatten har pa listandet av halsofaror. Se biladér 2nin version. Jag kande att det
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kanske kunde behévas en kolumn for kommentarer agtngtt I6Gpnummer foér var

halsofara skulle underlatta det fortsatta arbéaditridgra halsofaror i ord beskrevs pa
liknande satt men skiljde sig at innehallsméassigtder vara faroidentifieringstraffar

valde jag att anvanda bada blanketterna for atfg@gmanvandarvanligheten dem
emellan. Jag personligen hade stor nytta av minnkemtarskolumn just under

identifierandet och senare i arbetet sag jag fardel med att ha halsofarorna
numrerade.

» Ettforslag till Svenskt Vatten ar att i blankettararbeta in mojligheten till att
kunna anvénda sig av I6pnumrering av halsofaroomafor listandet av just
halsofarorna géra utrymme fér kommentarer.

Begreppet "forebyggande atgard” kandes fullkonkigirt for oss nar vi borjade var
faroidentifiering; en atgard som gors i forebyggansyfte. Vi hamnade dock i
diskussioner under faroidentifieringens gang damarkte att det inte var sa
kristallklart. "Forebyggande for vad?” "Ska det adbrebyggande for att halsofaran
over huvud taget inte ska uppsta eller forebyggdiddeatt halsofaran inte ska na
konsumenten?” "Kan en last dorr raknas som en f@ghnde atgard?”

» Ett forslag till forbattring av handboken ar atte®skt Vatten exemplifierar
begreppet "forebyggande atgard” och definierar atelentligt. En lista pa
aktiviteter som kan raknas till "forebyggande atigit kopplade till verkliga
beredningssteg och faror skulle férmodligen undierld anvandandet av
handboken.

4.3.4 |dentifierande av CCP:er

Infor identifierandet av CCP:er valdes tre halsofart fran sammanstallningen gjord
i faroanalysdelen;

» svavelvéte i luftningssteget,
* jarn och mangan i filtersteget och
» 3-dygns mikroorganismer i filtersteget.

Efter besvarande av fragorna i beslutstradet ($agdil) identifierades bade
svavelvate i luftningssteget och jarn och mangfltersteget som CCP:er. For bada
finns forebyggande atgarder eller kontroll for atinimera halsofaran samt att de
namnda processtegen ar "speciellt anpassade fiér ladtrt eller minska sannolikheten
for att halsofara ska uppstd” (Svenskt Vatten, 2086 genomgang i beslutstradet
med 3-dygns mikroorganismer i filteranlaggningeddie fram till att halsofaran inte

ar en CCP. Detta da ett pafoljande processtegt(hde fallet desinficeringen) ar

speciellt anpassad for att eliminera just dennsdféita.

For att kunna anvanda beslutstradet maste graresvésd nar faran ar acceptabel och
oacceptabel bestdmmas. | CAC:s (2003) beslutssi@d ér framtaget med alla slags
livsmedelstillverkare som malgrupp) finns inga sek& gransvarden namnda. Det ar
upp till varje HACCP-grupp att sjalva bestamma dessfran sina forutsattningar.
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Svenskt Vatten har for fraga tre infogat "gransedrd SLVFS 2001:30" som
riktméarke. De star inte med i fraga tva. Jag vé&t iom det finns nagon tanke bakom
detta eller om Svenskt Vatten helt enkelt glomirdtiga SLVFS 2001:30 i fraga tva.
Bulltofta Vattenverks HACCP-grupp valde, utan kumgskom vad Svenskt Vatten
valt, att anvanda sig av SLVFS 2001:30 med motiggn "det ar de vardena man far
ga pa eller magkéanslan”.

» Ett forslag till Svenskt Vattens néasta bearbetnang handboken ar att
antingen gora anvandandet av SLVFS 2001:30 konsékveeslutstradet
eller forklara varfér konsekvensen inte finns.

Alla i gruppen ansdg att det var svart att ta #llg beslutstradet och
frageformuleringarna. Vi var alla éverens om att de ett moment som kraver
mycket 6vning. Gruppens tre halsofaror var intedtkliga for att vi skulle kédnna att
vi fatt ett bra grepp om beslutstradet. Det distades begrepp, formuleringar och
beredningsprocessenA{ det verkligen nédvandigt med kontroll har?”, "Artden
forebyggande atgard att dorren till byggnaden st13.

» Ett forslag till Svenskt Vatten ar att utdka avetitom identifierandet av
CCP:er med fler exempel pa hur fragorna ska ugsatth besvaras.

En ytterligare anmarkning om Svenskt Vattens avsoinh beslutstradet, och
egentligen HACCP-processen i allmanhet, &r attritigg ndmns om den flexibilitet
som CAC (2003), EG-Kommissionen (2005) med fleravek om. Jag vet inte om
detta ar en medveten strategi av Svenskt Vatten.

I handbokens avsnitt som beskriver identifierandet kritiska styrpunkter finns
féljande mening: "FOr att identifiera de kritiskatyigpunkterna genomfors en
riskbedomning”. Detta ar fel. Arbetsgangen som SkenVatten foreslar i
handbokens bilagor séager att CCP:erna forst skdifdeas innan deras konsekvens,
frekvens och sannolikheten for upptackt och avhjade atgarder bedoms.

4.3.5 Beddmning av CCP:erna

For HACCP-gruppen presenterade jag Svenskt Vatigmga om beddmningsskalor
(se bilaga 4) med vardena pa riskfaktorerna oMedad/i koncentrerade oss i forsta
hand pa& bedomningsorden och deras innebord. Efteskusbioner om
konsekvensbeddmningen dar det bland annat pratadasdelningen som Svenskt
Vatten gor i stora och sma vattenverk, tyckte gempatt det kandes for lite att bara fa
tre nivaer att anvanda sig av. Vi pratade om steitelelningen som gors (stort
vattenverk har fler an 5000 anslutna personer mettalitet vattenverk har farre an
5000). Med en sadan indelning blir konsekvensbediigem mer "samhallelig” (dar
ett vattenverk i Eslov jamférs med det stora Garvétket vid Malaren) &n
"vattenverkskoncentrerad” (personalen pa ett vagsavill att alla kunder ska vara
friska oavsett hur manga kunder de har). Jag tyafttelet kandes bakvant att rikta
konsekvensbedomningen till ndgot "samhalleligt” gét viset dd hela HACCP-
systemet uppréttas med just ett specifikt vattdnivéokus. Andreas Wiberg (Svenskt
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Vatten, 2006) berattade att arbetsgruppen for hatetb bland annat hade resonerat
som sd att kommuner med flera vattenverk (i olikalak) skulle kunna ha nytta av
att se om ett vattenverks CCP:er var hogre priadte &n andra vattenverks. Med den
insikten skulle dessa kommuner kunna prioritetasgikerhetsarbete annorlunda.

» Ett forslag till Svenskt Vatten ar att istallet fatt begransa vattenverkens
konsekvensbeddmningar till endast tre nivaer utarbé separata versioner
av bedomningsskalorna; ett for sma vattenverk acfoestora. Om Svenskt
Vatten anser det viktigt att kommuner med flerateraterk ska kunna
jamfora dessa med varandra, kanske detta kan astactks genom valet av
varden pa riskfaktorerna. Om riskfaktorerna forateattenverk ar storre an
de for sma kommer prioriteringen féormodligen andagera likadant som
med nuvarande forslag i handboken.

| handboken definieras innebdrden av bedémningsmizafor konsekvens med ett
visst antal av sarskilda analyssvar (exempelvisfdjanliga prov med gemensam
orsak, stort vattenverk) och modjliga definitioneiskditerades. | diskussionerna
namndes bland annat “antalet doda och/eller sjud@h nivagranser. Gruppen
menade att det skulle bli svart att satta exaktalerd pA dessa granser men att
bedomningen skulle kdnnas mer greppbar och veedifbrankrad da ett otjanligt
prov bara visar att vattnet haller dalig kvaliiete att nagon verkligen har paverkats
av det.

» Ett forslag till Svenskt Vattens omarbetade handb@k att basera
konsekvenserna pa antalet doda/sjuka istallet fbrapalysresultat och
uppdelningen med sma och stora vattenverk.

Nar det galler frekvensbedémningarna kande grumdetidsspannet som Svenskt
Vatten valt var svart att anvanda i praktiken. @emptyckte att tidsaxeln var tvungen
att dras ut for att kunna tillampas praktiskt. &betl 2 for en jamforelse mellan
Svenskt Vattens och HACCP-gruppens forslag. "Nagoh hander varje vecka kan
lika garna handa varje dag” var en av kommentarema svarigheten med att
anvanda Svenskt Vattens forslag.

Tabell 2 Jamforelse av frekvensbedémningens inrtebor

Frekvens Svenskt Vattens HACCP-gruppen,

(hur ofta kan hélsofaran handbok Malmo Stad
uppsta)

Mycket hdg, Kan handa varje dag Kan handa varje vecka
nastan oundviklig
Hog Kan handa varje vecka Kan handa varje kvartal
Moderat/Mattlig Kan handa varje managd Kan handg\ar
Lag Kan handa varje ar Kan handa vart 5:te ar
Ytterst lag Kan handa vart 10:e &1  Kan handa e ar

Kalla: Svenskt Vatten (2005), HACCP-gruppstraffdglmé Stad, 2006
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> Ett forslag till andring i en omarbetad versionrandboken ar att dra ut pa
tidsspannet i frekvensbedémningarna.

Gruppen hade svarigheter att praktiskt anvanda asigbedomningsskalan for
sannolikhet for upptéackt och avhjalpande atgandgindricksvattnet nar anvandaren).
Det ansags generellt vara enklare att upptackéanitrollen var forlorad éver CCP:n
ar att hinna avhjalpa felet innan vattnet natt adeée. For Bulltofta Vattenverk
ligger forsta konsument ca 300 m fran verket. Gempfidrsokte forst bedoma de tva
delarna separat, upptéackten for sig och formagaavhijalpa for sig. Detta gav tva
mycket olika bedémningar som sen skulle vagas sambPetva CCP:er som tidigare
hade identifierats anvandes som exempel tillsammaresl andra eventuella
kontrollforluster (utan att dessa var identifieraden CCP:er). Ingen sammanvagning
kandes bra. Det var forst nar ndgon i gruppen gkl poangterade uttrycket inom
parentesen (“innan dricksvattnet nar anvandareoif) si kunde beddéma den har
riskfaktorn pa ett mer tillfredsstallande satt. biev det tydligt att faktorn for
avhjalpande atgard var tvungen att viktas myckegty for Bulltofta Vattenverk an
upptackten av kontrollférlust. Detta forhallandekera omvéant for andra vattenverk
som till exempel har forsta konsument pa ett larayrstand ifran verket eller helt
enkelt en annan beredningsprocess som medgeiare flode.

Efter gruppens traffar har jag insett att uttryckathjalpande atgard” for om vattnet

nar konsument eller inte, inte & samma sak sonriderande atgard” (i betydelsen

att halsofaran atgardas) utan helt enkelt kan befiglanga av eller styra om

vattenflodet”. Om vi under traffarna hade kommit gétta hade kanske véra
varderingar av "sannolikhet for upptéackt och aybgéide atgard” sett helt annorlunda
ut.

» Ett forslag till Svenskt Vatten &r att dopa om deém riskfaktorn och kalla
den "Sannolikhet for att halsofaran ska na konsuinech darmed ockséa
andra pa nivaernas benamningar.

Gruppmedlemmarna fick, som ndmndes ovan, inte ltaw&venskt Vattens varden
pa de olika riskfaktorerna innan vara bedomningar gjorda. Jag ¢nskade en
diskussion om lampliga varden. En av medlemmargaippen kom med ett forslag
pa hur riskfaktorerna kunde se ut. Se rapportessithb.3 och 5.4 for en redovisning
av hur olika varden pa riskfaktorerna paverkar cadgingen samt en diskussion om
detta.

CAC (2003) foresprakar att en bedomning av "demshka forekomsten av faror
och hur allvarliga deras halsovadliga effekter sant att "en kvalitativ och/eller
kvantitativ vardering av narvaro av faror” genonsfdedan i faroanalysen, HACCP-
processens princip 1 (se avsnittet 2.3.6). Detdmstatt CAC (2003) menar att det ar
halsofarorna som rangordnas (&ven om det inte $§djiggt att en specifik
rangordning ska genomféras) medan Svenskt Vattegordnar CCP:er. Alltsd menar
Svenskt Vatten att alla halsofaror ska ga igenosiubsradet, oavsett graden av

33



En jamforande studie av Svenskt Vattens och CA@lip8 HACCP-processen

“farlighet”. Med en ordentlig genomgang av héalsafes sannolika férekomst och
konsekvens (som CAC:s metod sager) kan en del faésosorteras bort fran
beslutstradet pa grund av att de anses vara miviltiga. Lindgren (1997) och
Arnell (1997) gor en sadan sortering av halsofamanman de gar vidare med att
identifiera CCP:er. Enligt Andreas Wiberg (2006)mkuer det inte att innebara
merarbete for vattenverken att ga igenom beslalstréned alla halsofaror da de
slipper gora bedomningen av konsekvens och frekvEilagget av information pa
Svenskt Vattens hemsida om mikrobiologiska och kkadallergena halsofaror,
daterat till 2006-04-27, s&ger att halsofaror maéahande egenskaper och/eller
forutsattningar kan klumpas ihop och ga igenomutsstdet som en hélsofara. Aven
detta skulle bidra till att Svenskt Vattens metotk imedfor merarbete. Da HACCP-
gruppen inte genomférde riskanalysen och identifidet av CCP:er enligt CAC:s
(2003) metod kan vi inte jAmféra arbetsbérdorna.

4.3.6 Kritiska gransvarden

HACCP-gruppen ansdg att systemet som finns paddalltvattenverk med olika
slags larm (A-, B- och C-larm) fungerar bra. Gréausiena &ar baserade pa erfarenhet
av hur ravattnets sammansattning ar, hur beredmiagsssen fungerar och allméant
hur arbetet fungerar pa verket. Manga larmgranaewarit desamma under en lang
tid da verkets personal anser att de &r tillfagitloch fungerande. C-larmen ar sadana
att de registrerar handelser (exempelvis dppnamden viss dorr eller igdngsattandet
av en pump), B-larmen uppmarksammar handelser strinver atgardas men inte pa
en gang (de ger beredskapspersonalen en fingargisnn att ndgot kan vara pa gang
men att det inte &r ndgot akut) medan A-larmeneramedelbar atgard.

Ett forslag om att det skulle finnas branschsplegifransvarden, det vill séga forslag
pa kritiska gransvarden fran Svenskt Vatten ga#aatia kommunala vattenverk i
Sverige, berordes kortfattat i en diskussion. Dmh Kram synpunkter pa att det kan
vara svart att f& gransvarden som ér tillampbata paktiska. Aven om méanga
vattenverk for grundvatten ar uppbyggda pa sammtaosé ytvattenverken liknar
varandra mer eller mindre finns det just skillnadarppbyggnaden som gor att
processen skiljer sig at. Gruppen trodde att vesjalva kanner sin verksamhet bast
och kan finna lampliga kritiska gréansvarden.

4.3.7 Overvakningsmetoder

Bulltofta Vattenverk anvander sig idag av mangaaokorters 6vervakningsmetoder.
Det ar allt ifran daglig visuell kontroll av anlagjggen och dess beredningssteg till
datoriserad overvakning av till exempel pH, turtsti kloréverskott och pumpars
funktion. Alla instrument kalibreras varannan vecganom att onlineresultat

genomférs med analysresultat fran Vattenlaboratpeovtagningar. Nar det galler
de CCP:er som identifierades sa overvakas jarn mahgan till exempel med

onlinematningar av turbiditet och svavelvatet genamlinematningar av en

tryckdifferens.
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Svéarigheten med att Overvaka for 3-dygns mikrooigraar diskuterades.
Vattenlaboratoriet har inga positiva erfarenheter snabbanalyser som finns
tillgangliga och som har anvants i forsok. En stanskan om béattre snabbanalyser
finns da nyttan av sddana skulle vara stor. For gmdlivsmedelsforetag finns
mojligheten att halla varor i karantan medan prgniagar analyseras. S& kan inte
vattenverk gora da dricksvattnet ska levererasisskif som mgjligt. Snabbanalyser
for mikroorganismer, virus och liknande skulle Jgpn underlatta for alla
vattenverk i sitt kvalitetsarbete.

| handbokens bilaga 7.9.1 har en av kolumnernakei’Overvakning, atgard (som
ska vara forebyggande)”. Vi upptackte att dessalika begrepp ibland var svara att
halla isar. Exempel gavs pa Overvakning och efterdiskussion insag vi att det
egentligen inte var en Gvervakning utan en forebygg atgard (regelbunden
spolning av filter ar ett exempel pa detta och kahav blasmaskin ar ett annat). |
efterhand kanns det som att begreppen inte bordersakat svarigheter men ett
tydliggorande av dem skulle ha sparat oss en haislaussioner.

> Ett forslag till Svenskt Vatten ar att tydliggorkilmnaden mellan begreppen
overvakning och forebyggande atgard. Praktiska ee¢imade underlattat.

4.3.8 Korrigerande atgarder

For de CCP:er som HACCP-gruppen identifierade kuréiga korrigerande atgérder
tas fram, sdsom exempelvis:

« Om styrningen Over jarn och mangan i filteranlaggen gar forlorad
kontrolleras filtren sa att det med avvikande fimkthittas. Filtret kopplas
bort fran beredningskedjan och inspekteras nareventuellt spolas det.

¢ Om inte svavelvatet drivs ut i luftningstornet katet bero pa att
pumpen/kompressorn som blaser in luft i vattnet fiohgerar som den ska.
D& maste den kontrolleras och eventuellt bytas ut.

Diskussion uppstod i gruppen om det svara med aktidentera alla korrigerande
atgarder som ska/kan tas till nar styrningen 6veCEP gar forlorad. "Det som &r
felet ena gangen behover inte vara felet nasta.dDaimojligt att tacka upp alla
eventuella fel” och "Ibland kan det vara battre e titta pa papper med en
standardlosning da det kan styra en helt fel. thiadste man vara kreativ” var nagra
av synpunkterna. Gruppens medlemmar menade atirbegsprocessen var sa pass
komplex med olika delar som hangde ihop att deinga fall var viktigare att ha
personal med stor forstdelse och kunskap om prece&s korrigerande atgarder
nerskrivha i en HACCP-plan.

Det ar mojligt att ett vattenverks "levande pro¢dssgr forhallanden &r foranderliga)
gor det svarare att lista korrigerande atgardefGinen tillverkningsprocess som
paminner mer om loépande band-principen. Beredninggssen ar inte statisk och
olika forhallanden kraver olika korrigerande atggrdDet finns inte heller nagon
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dunderbehandling (exempelvis pastdrisering) somtaartill utan att konsumenterna
paverkas negativt. Kokt vatten smakar inte gott.

4.3.9 Verifiering och validering av HACCP-systemet

Inga verifierings- eller valideringsrutiner for étACCP-plan togs fram av gruppen
utan begreppen diskuterades allmant. Vattenlaboetgorepresentanter i gruppen,
som ar vana vid verifieringar och valideringar d& dllhér ett ackrediterat
laboratorium, sag inga svarigheter med att anpass&samheten till enklare
verifieringar och valideringar. De narvarande gmpglemmarna fran de Gvriga
enheterna stallde sig fragande till hur en "papgifiering” forhindrar att HACCP-
systemet blir en pappersprodukt (jamfér med sidanHandboken; "For att férhindra
att HACCP-systemet bara blir en pappersprodukt atpps rutiner for verifiering”).
Det uttrycktes funderingar i stil med "ska det kofileras att vi kan vart jobb?” och
"ar det ndgon som inte litar pd oss?”. Det undrduesett "standigt journalférande
och antecknande” skulle fa det praktiska arbetet veeket att flyta pa smidigt.

En fundering jag har ar att installningen till ¥emiing och validering (och &ven
dokumentering som diskuteras under nasta rubtilgtéir del beror pa vana. Det kan
ta tid att vanja sig vid tanken pa att behova dmtadidpunkter, handelser och annat
nar inte vanan finns men néar ett arbetsmoment egrédtid aven inneburit en
anteckning eller signatur pa en lista ses det $oi® nagot betungande eller svart.
Orden "verifiering” och "validering” kan for driftersonal lata betungande nar sjalva
arbetet for den enskilde egentligen inte kommeinattbara s& mycket merarbete.

Svenskt Vatten trycker, till skillnad fran CAC (28 inte sarskilt pa att den som
ansvarar for verifieringen ar en annan person "&n som ansvarar for att utfora
overvakningsrutiner och att vidta korrigerande étgé. | gruppen méttes CAC:s
skrivning med orden "Men det ar kanske personen medt kunskap som har
ansvaret for just 6vervakningen och korrigerandgrdéer. Hur blir d& en verifiering
gjord av nagon annan serios?”. Gruppen tyckte wnskt Vattens formulering (att
"en utsedd ansvarig person” ansvar for att HACCRegyet fungerar i praktiken)
kadndes mer praktisk.

» Ett forslag till Svenskt Vatten och en omarbetnisng handboken &r att
inkludera ett avsnitt som forklarar, garna med fisila exempel, det viktiga
med att nagon verifierar och validerar (kontrolteryttan av HACCP-
systemet) och att det inte handlar om en "persofiald en del HACCP-
grupper kan ett sddant motiverande férmodligen baho

4.3.10 Dokumentation

Inga konkreta forslag, utdver de som Svenskt Vagemi avsnittet om verifierande,
pa vad som bor dokumenteras i ett HACCP-system Koam i gruppens
diskussioner. Fragor som "vem ska gora upp heldéetokumenteringssystemet?”,
"nar ska det arbetas i processen om sa myckekaid)d at att skriva ner vad vi gor?”
och "vem ska ta hand om allt som dokumenteras?” kpmi diskussionen.
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Frdgan som sammanfattar det viktiga ar "Hur hitten en lagom niva som alla
godtar?”. Med "alla” menas driftpersonal, ansvatgf och tillsynsmyndighet. Det ar
nog inte ovanligt att driftspersonal kan kannatsgksamma infor att tvingas ta pa sig
en del pappersarbete utdver sina "vanliga” arbgigifier.

» Ett forslag ar att Svenskt Vatten i en omarbetacsiva av handboken
utformar dokumentationsavsnittet annorlunda och lupoirar
information/forslag pa vilken detaljnivd som avsesh kravs.

4.5 Slutsatser

Arbetet med att ta fram ett fungerande HACCP-syséemnan process bestdende av
manga moment. HACCP-gruppens forsok att anvandaasigSvenskt Vattens
handbok visar tydligt att det utdver handboken (sten ser ut idag) i gruppen kravs
goda kunskaper om vad en HACCP-plan innehdller wath dess syfte ar, stor
erfarenhet av den aktuella beredningsprocesseréwaltnet, goda kunskaper om vad
de olika begreppen inom HACCP-arbetet betyder ¢&hfér samt formagan att se
samband. Den som leder gruppen maste utver detsarskilt goda kunskaper om
hur HACCP-systemets olika delar hanger ihop for énd annat kunna styra
diskussionerna ratt om de “svavar ut” eller glifiglf ha god organisationsformaga
(sarskilt om ledaren ocksa ar den som for minnesantngar) och dessutom vara bra
pa att klargora begrepp och procedurer genom athi@med praktiska exempel.

Det kravs ett langsiktigt engagemang av gruppertagige. Det ar viktigt att

HACCP-gruppen far mojligheten att ta mycket tidspg att utforma HACCP-planen

och detta underlattas med stor forstaelse franecheth tillsynsmyndigheten.

Gruppen behéver f& 6va pa en hel del av HACCP-gsmres moment for att

verkligen fa ratt pa dem, sarskilt kan identifiedanav CCP:er med beslutstradet
namnas.

En av fragestallningarna som skulle besvaras ihdemapporten var hur mycket hjalp
personalen pa ett vattenverk far av handboken délldgppratta och halla igang ett
effektivc HACCP-system. Arbetet med HACCP-grupp@n\fA-verket i Malmo Stad
visade att handboken gav gruppledaren begransaédoer om HACCP-processen.
Om inte gruppledaren sokt kunskaper pa andra bk finte arbetet fungerat sa pass
val som det anda gjorde. Handboken ger inte tkligosagledning for att fungera i
praktiken om inte ytterligare kunskaper inhamtas fannat hall.

En annan fraga som skulle besvaras i den héar ragopwar ifall det fanns nagonting
som skulle kunna vara till stor hjalp for persopal vattenverk och som saknas i
handboken. Nagot som saknas eller som det skutlaziéinnas mer av ar tydlighet,
exempel och forklaringar.

For att handboken ska bli ett anvandbart verktyaintagandet av ett fungerande
HACCP-system behovs det fler exempel pa vagenil{@xémpel halsofaror, vad en
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fara ar jamfort med en risk, forebyggande atgarder beslutstradet ska fungera, nar
och hur viktigt det ar med verifierings- och valitgsforfaranden samt vilken niva
dokumenteringen ska ligga pa). Ju mer verklighetsfkrade exemplen &r desto
battre.

I handboken anvands en hel del begrepp, exempdivrisbyggande atgarder,
overvakning, uppmarksamhetsnivd och larmniva, somte itydliggérs nog.
Handboken blir mer anvandarvanlig om detta gors.

Det finns nagra mindre saker som Svenskt Vatten tydliggora/ratta for att fa

handboken mer konsekvent. Ett exempel ar att iuksisiidet ha valt att ta med
gransvarden fran SLVFS 2001:30 som gransen metleepsabelt och oacceptabelt i
en frAga men inte i en annan. Varfor har dettatgfoDen felaktigt formulerade
meningen "For att identifiera de kritiska styrpugtkta genomférs en riskbedémning”
gor en sarskild princip svar att forsta.

En allmén slutsats som kan dras &r att Svenskewattte har valt att félja CAC:s
(2003) arbetsgang till punkt och pricka. Svenskitt&a bedomer till exempel
identifierade CCP:er och inte héalsofarorna och shkimeten for upptackt och
avhjalpande atgard inkluderas i bedomningen. Steviaken har ocksa forsokt att
gora handbokens HACCP-avsnitt vattenverksrelatenatiedetta lyckas de med da de
helt fokuserar sina exempel och beskrivningar p@sésom beror vattenverk.
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5. Riskanalys och -vardering

5.1 Riskhantering

Begrepp som risk, riskanalys, riskbedémning, risdedng och riskhantering
anvands av manga olika organisationer i olika sanf@ag. Detta medfor att
begreppen inte alltid har samma betydelse. | detkhgitlet av rapporten kommer
bland annat Raddningsverkets begreppsdefinitiorremtovisas. Raddningsverket i
Sverige arbetar standigt med olika slags riskaealy®ch med allmant
sékerhetstankande.

Enligt Raddningsverket (2003) bestar begreppehaistering av tre delar; riskanalys,
riskvardering och riskreduktion. RaddningsverkddQ@) anser att en riskanalys ska
innehalla definierade mal och avgransningar forlymeam, en inventering och
identifiering av risker samt en kvantitativ eller valitativ analys av
sannolikhet/frekvens och konsekvens. En kvantitatimalys bygger pa att
sannolikheten for att risken uppkommer och konsegga av den uttrycks i tal
(exempelvis 1-5). En kvalitativ analys bygger péammhetsbaserade bedémningar
som uttrycks i ord sormdg lag ochmycket 1ag

En riskvardering innehaller enligt Raddningsver(2&03) en riskanalys och svaret pa
fragan om risken kan accepteras som den &r elleriskreduceringsatgarder maste
tas till. FOr att kunna gora den har varderingerstmaesultaten fran riskanalysen
presenteras pa ett lattforstaligt satt. Detta karag antingen konsekvensorienterat
(ser pa effekterna av t.ex. en olycka) eller rigkaterat dar sannolikheten och

frekvensen vags samman. Det sistnamnda kan gérasa kallad riskmatris. Se 5.1.2
for mer om riskmatriser. Resultaten fran riskmatisjamfors med framtagna

riskkriterier (se 5.1.3) som satts upp. Harmed &ess/ frdgan om ifall risken &r

acceptabel som den ar eller om riskreducerandedéigénaste sattas in.

Det sista steget i processen riskhantering bestdrealutsfattandet, genomférandet
och 6vervakningen av riskreducerande atgarder éorisker som "gatt vidare” fran

riskvarderingen. En risk kan reduceras genom ahai&kheten for att olyckan ska

intraffa forandras eller att konsekvenserna aviapdorandras.

5.1.1 Bedbmning av sannolikhet/frekvens och konsekv ~ ens

Sannolikheten for att en skadeh&ndelse ska intéifett dimensionslost tal mellan O
och 1 (dar 0 betyder att handelsen inte kommentaiiffa och 1 betyder att handelsen
kommer att intraffa). Troligheten att nagot skaéff kan ocksa uttryckas som en
frekvens med dimension (exempelvis ganger per ar).

Det finns tre huvudprinciper for beddmning av sdikhet/frekvens
(Raddningsverket, 2003):
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e Empiriska skattningar dar sannolikheten/frekvenbedoms direkt utifran
tidigare intraffade handelser. Detta fOrutsattert att omfattande
observationsmaterial finns tillgangligt, t.ex. dmtéyckor vid olika typer av
vag-jarnvagskorsningar.

 Logiska system dar det aktuella systemet (exempelvett
trafikstyrningssystem for jarnvag eller ett prot¢eksiskt system) modelleras
med hjalp av exempelvis feltradsanalys (se 5.Kdpbinationer av tekniska
och manskliga fel som leder till den aktuella hdsele understks och
sannolikheten for handelsen berdknas med hjalprpiriska data for sddana
fel.

e Expertbedomningar dar sannolikheten/frekvensen kagtas  utifran
subjektiva skattningar av personer med god kannedom de aktuella
forhallandena. Expertbedémningar ingar nastardaiitim en del av "logiska
system” ovan.

En handelses konsekvens uttrycker ett matt pa ngarhur mycket som kommer
paverkas i olika grad av handelsen. Konsekvensenttayckas i till exempel antalet
forlorade méanniskoliv och antalet insjuknade konsoter. Dessa tal kan ibland
raknas om till ekonomiska forluster.

5.1.2 Presentationsmetoder for riskanalysens result  at

For att en riskvardering ska kunna genomféras méesaltaten fran riskanalysen
presenteras pa ett lattforstaligt satt. En listal mepraknade risker och bedémningar
om huruvida de ar frekventa eller medfér allvarligansekvenser ar ofta inte
overskadlig nog.

Ett enkelt satt att grovt rangordna olika skadekts®is riskniva kallas riskmatris. En
riskmatris bestar av ett rutnat dar ena axeln etgdnnolikhet/frekvens och den
andra konsekvens. En riskmatris kan anvandas faketyallméanna skadehéndelser
men kan ocksa detaljeras. Se figur 3 for hur émvigris kan se ut.

Mycket sannoli

Sannolik

Osannolik

Sma Stora Katastrofala
konsekvenser| konsekvenser| konsekvenser

Figur 3 Riskmatris
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Aven om en riskmatris kan goras detaljerad, mediggdoch enskilda risker, visar
den oftast inget om det mer detaljerade for indimicsjalv. Detta kan redovisas
genom att individ- och samhallsrisken visas.

Individrisken ar ett matt pa risken for att en specifik individrabbas av
skadehandelsen. Den uttrycks vanligen som risk g®&roch svarar pa fragor av
typen "hur stor ar risken for en person att borheten av en processanlaggning?” Ett
vanligt satt att redovisa individrisk ar genom kiskturer (se figur 4).
Raddningsverket (2003) sager att individrisken dnt@agot matt pa "hur stor risken
ar, ur samhallets synpunkt att nagon (vem som)hskst drabbas av en olycka och
framforallt ges ingen information om hur allvarligansekvenserna kan bli”.

Figur 4 Exempel pé riskkonturer for en individrigkiddningsverket (2003), s. 62)

Svaren pa fragorna “hur stor ar risken att en $igedndivid drabbas av
skadehandelsen?”och "hur manga kan i varsta fakoonma?” kan redovisas med
FN-kurvor eller uttryckas i PLL-tal (Potential Lossf Life = forvantat antal
omkomna). Dessa redovisningsmetoder anvands aftaafdhallsrisker FN-kurvor
visar sambandet mellan skadehandelsers frekvens antalet omkomna
(Raddningsverket, 2003). Se exempel i figur 5.
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Frakvens av M
aller fler dudsfall
sar ar (k)

1,00 10=
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1,00% 10=

1.00% 107

1.00% 10

1,00x 10=

1.00% 107
1 10 100 1.000 10.000
Antal dadsfall (M)

Figur 5 Exempel pa en FN-kurva (Raddningsverke®&0s. 112)

5.1.3 Riskkriterier

Nar riskanalysens resultat redovisats pa ett lanphtt, ska dessa resultat bedémas
och jamforas med uppstallda riskkriterier. Det &cl med svaret pa fragan om risken
ar acceptabel eller inte (allts& kraver riskredacde atgarder) som en riskvardering
avslutas.

Enligt Raddningsverket (2003) finns det fyra prpegi for att ta fram riskkriterier:

1. Rimlighetsprincipen — En verksamhet bér inte inmabésker som med
rimliga medel kan undvikas eller minskas. Detteelvér att risker som med
tekniskt och ekonomiskt rimliga medel kan elimireerdler reduceras alltid
skall atgardas (oavsett riskniva).

2. Proportionalitetsprincipen — De totala risker somverksamhet medfér bér
inte vara oproportionerligt stora jamfort med ded&ar (intéakter, produkter,
tjanster etc.) som verksamheten medfor.

3. Fordelningsprincipen — Riskerna bor vara skaligdéiade inom samhallet i
relation till de fordelar som verksamheten medidetta innebar att enskilda
personer eller grupper inte bér utsattas for opigeerligt stora risker i
forhallande till de fordelar som verksamheten iréngbr dem.
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4. Principen om undvikande av katastrofer — Risker hélire realiseras i
olyckor med begransade konsekvenser som kan hangeratillgangliga
beredskapsresurser &n i katastrofer.

5.2 Riskanalysmetoder

Det finns manga olika slags riskanalysmetoder debavpassar battre till sarskilda
syften @an andra. En riskanalys kan &aven utarbetad anvandande av olika
analysmetoder i olika skeden av arbetet. | en gi&hnalyser kan valet av metod
anses "sjalvklart” medan det i andra fall kan ksiem del tankeverksamhet innan
valet gors. Analysens syfte, riskkriteriernas utfoing och riskanalysgruppens
tidigare erfarenheter kan vara faktorer att vagddivalet av metod ska goras.

Nedan kommer fyra olika slags riskanalysmetodersathmanfattas. De tre forsta
(checklistor, what if och handelsetrad) ar metaaen Kristensson et al (2005) pa ett
riskseminarium pa Malmo Stads VA-verk redovisade s@dgra av de vanligaste. De
valde att aven inkludera riskmatrisen (se 5.1.2fjnsen av de vanligaste
riskanalysmetoderna medan Raddningsverket (20033eraratt den ar en
presentationsmetod och ingen riskanalysmetod. Wtdeeovan namnda metoderna
sammanfattas aven feltradsanalysen som raknaantily de vanliga metoderna av
Réaddningsverket (2003).

For att uppfylla Raddningsverkets (2003) definitigpé riskanalys maste de
identifierade farorna kompletteras med en kvantitaler kvalitativ analys av
sannolikhet/frekvens och konsekvens. Nagra av dedame redovisade
analysmetoderna, sa som de beskrivs, inkluderadietta steg.

5.2.1 Checklistor

Checklistor kan anvandas for att kontrollera agicggerade krav uppfylls och/eller for
att analysera kanda typer av riskkallor. Listorsam bygger pa erfarenhet, kan
upprattas med hog detaljnoggrannhet eller gorasatireéngiltiga, allt utifran syftet
med dem. Checklistor ar latta att forstd och attaada. De garanterar att kanda
riskomraden, exempelvis nddduschars funktion, kdletas men uppmuntrar
vanligen inte till analys av nya eller ovanligakkéllor. Inte heller resulterar de i en
sammanstallning av vasentliga eller tankbara risker

5.2.2 What if

Genom att stalla fragor av typen "Vad hander om.af4lyseras de konsekvenser
som en skadehandelse kan medfoéra. "Vad hander wanara fororenas av bensin?”
och "Vad hander om sanden i reaktorerna ar smuitéig€xempel pa fragor som kan
stallas. Metoden ar enkel och flexibel men kraveriskanalytikerna har fantasi och
goda kunskaper om processen.
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5.2.3 Handelsetradsanalys

| en handelsetradsanalys utgas det ifran en ooriskadelse, exempelvis en forhojd
halt av bakterier i ravattnet, och sen tittas demfit i forloppet for att se om de
sakerhetsbarriarer som finns, exempelvis vattemtsridesinficering, fungerar eller
inte. Detta gors for att identifiera mdojliga kongekser av handelsen. Sannolikheten
for att sakerhetsbarriarerna fungerar uppskattéisgam kvalitativt (med ord) eller
kvantitativt (med siffror).

En handelsetradsanalys ger en bra oOverblick oveddigers konsekvenser och
sakerhetsbarriarernas funktion. Det &r relativtedinkit tillgodogtra sig metoden och
forsta resultaten av den. Tyvarr kan metoden blingkravande om manga handelser
ska analyseras. Riktigheten av den kvantitativdyaaa beror ocksa pa stor del pa
hur sannolikhetssiffrorna tagits fram. Se figui6é étt exempel pa ett handelsetrad.

Hbgt tryck
NEI JA o Karlet brister?
MEJ JA o Stort utslapp?
HEJ 14 HEJ 14 eBrand?

HE) 14 # Spridning
utanfar
omradet?

Ingen Kontrollerat | | Begransad | | Kontrollerat | | Ej kontrollerat Albvarlig
konsekvens utsldpp rand utslapp utslapp brand

Figur 6 Exempel p& handelsetrad (Raddningsverksi3R s. 84)

5.2.4 Feltradsanalys

En feltradsanalys paminner om en handelsetradsamabn arbetas igenom fran
andra hallet. Analysen utgar fran en oonskad h&adeth gar bakat i processen for
att hitta orsaken, eller orsakerna, till handelgamalysen mynnar ut i ett feltrdd med
alternativ som skiljs at medch eller eller. Metoden kan anvandas bade kvalitativt
och kvantitativt (om sannolikheterna for bakomligda orsaker kan ansattas). En
risktradsanalys ar strikt logisk och kraver omfatka kunskaper om processen och
om systemtankande. Analysen kan latt bli resurskrde och mycket komplex. Se
figur 7 for ett exempel pa ett feltrad.
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Figur 7 Exempel pa feltrad (Raddningsverket (208383)

5.3 Bedomningsskalor och rangordnande av CCP:er

| Svenskt Vattens handbok har sjalva analyseraagehalsofaran lyfts ut fran

begreppet faroanalys. Skattningen av en héalsof&massekvens, frekvens och
upptacktssannolikhet har lagts senare i HACCP-atbei detta gors for de
identifierade CCP:erna. Raddningsverket (2003) Kxistensson et al (2005) namner
att en risks konsekvens och frekvens/sannolikhatugipskattas. Arnell (1997) och
Lindgren (1997) rangordnar sina héalsofaror med eppskattning av

allvarlighetsgraden (=konsekvensen) och frekvenSarenskt Vatten har valt att
ocksd inkludera parametern "sannolikhet for upptémth avhjalpande atgarder”.
Denna sannolikhet ska inte forvaxlas med sanndithe(=frekvensen) som
Raddningsverket (2003) och Kristensson et al (2041&) om.

Svenskt Vatten véljer att rangordna identifieradéPCr genom att multiplicera
riskfaktorer p4 ovannamnda parametrar. Produktemualtiplikationen kallar de for
risktal. Se bilaga 4 for en sammanstallning 6verrSkt Vattens beddémningsskalor.

For att visa pa effekten av olika riskfaktorers deéir, och teorin bakom dem,
upprattade jag en vardematris i Excel som rdknaden frisktalet for alla

kombinationer av de tre parametrarnas fem olikaenivForsta risktalet ar for en CCP
som beddms ha mycket allvarliga konsekvenser, hayaket hoég frekvens och som
nastan ar omojlig att hindra fran att nd anvandBe. sista risktalet ar for en CCP
som bedoms ha konsekvenser med |ag allvarlighetsgtirst lag frekvens och som
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nastan sakert upptacks innan den nar anvandaildaRis dem emellan ar alltsa alla
andra mojliga kombinationer av parametrarna. Totaltlet sig om 125 risktal.

Svenskt Vatten véljer att vardera riskfaktorerna@&P:ernas konsekvens med talen
10, 200, 3 000, 40 000 och 500 000. Enligt Andi&@serg (2006) ar detta resultatet
av att en vardering fran 1-5 blev tiopotensbaseret "forsta siffran bara hangde
med”. Medlemmarna i Svenskt Vattens arbetsgrupgréimtagningen av handboken
enades efter diskussion om att konsekvensen vapaemeter som skulle ha mest
tyngd i en viktning av de tre aktuella. Jag bes&mug for att se hur den forsta
siffran (1-5) paverkar en CCP:s rangordning. Emadlemmarna i HACCP-gruppen
pa Malmo Stads VA-verk kom med ett forslag pa beddgsskalor dar
konsekvensen bedomdes med 5, 10 och 15. Persoéga dav forslag pa de nivaer
som var tillampliga pa Bulltofta Vattenverk som Hi@r an 5 000 personer anslutna
till sig. Enligt Svenskt Vatten kan ett sddant eatterks konsekvenser bli "nagot
forhojd allvarlighetsgrad”, "mattligt allvarlig” dt “mycket allvarliga”. For
rangordningens och jamférandets skull har jag gktinsekvenserna "lag
allvarlighetsgrad” och "allvarlig” vardena 1 respigk 12.

CCP:ernas frekvenser ar av Svenskt Vatten bedonedhem skala som strécker sig
fran 1 till 5. De olika nivaderna (fran "mycket hogastan oundviklig” till "ytterst
lag”) ar definierade med tidsangivelser. Svenskttdfa anvander begrepp&an
handai betydelserkan intraffa/lkan uppstdHogst frekvens beddoms vara nagot som
kan handa varje dag, sen kommer nagot som kan hzgavecka, varje manad,
varje ar och slutligen vart 10:e ar. (Se avsnit®for en diskussion om vad HACCP-
gruppen ansag om detta tidsspann.) Jag tyckereatkahns konstigt att nagonting
som kan handa varje dag bara bedéms som fem géagalvarligt som nagot som
kan intraffa vart 10:e ar. | vardematrisen har @agdven risktal raknats fram for
CCP:er vars frekvens fatt riskfaktorer som ar gtierade. Se tabell 3 for en
sammanstallning 6ver den tidsberoende frekvensbeddgen. | HACCP-
gruppmedlemmens férslag ar riskfaktorerna mellach 5.

Tabell 3 Tidsberoende riskfaktorer for frekvens

Frekvens Innebord Berédkning Riskfaktor
Mycket hog | Kan h&nda varje dag 1x10x 12 x4,33 X 3650
Hog Kan handa varje vecka 1x10x12x4,33 520
Mattlig Kan handa varje mdnad 1x10x 12 120
Lag Kan handa varje ar 1x 10 10
Ytterst lag Kan handavart 10.edf 1 1

Svenskt Vatten bedomer sannolikheten for upptacht avhjalpande atgard med en
skala mellan 1 och 5. Samma skala anvander Svéfaktn for bedémningen av
frekvens vilket betyder att de finner de har tvéapaetrarna likstéllda. Jag tycker att
det finns en poang i att vikta sannolikheten foptédpkt och avhjalpande atgard
tyngre da det egentligen for konsumenternas dal Bypelar ndgon roll om en
halsofara uppstar varje dag eller vart tionde &a bi@n inte nar fram till deras kranar.
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Jag valde att ansatta vardena 1,10, 20, 50 ochp#0O@en sista parametern. Det
logaritmliknande utseendet pa spridningen motivgagr med att jag tycker det ar
storre skillnad mellan nagot som ar en stor och ketystor risk for anvandaren
jamfort med mycket liten och liten risk. HACCP-gpipedlemmen har forslagit
anvandandet av de jamna siffrorna 2, 4, 6, 8 oclld (ersonen ifrdga ansag att
hindrandet av halsofaran (CCP:n) var viktigare &adl wilken frekvens nagot hande.

Se tabell 4 pa nasta sida for en sammanstallnieg d& forslag pa bedémningsskalor
som anvandes i vardematrisen.

For att kunna visa hur CCP:ernas placering i rashgjogen kan komma att paverkas
av de valde riskfaktorerna, valdes slumpmassigad@e 125 risktalsformeringarna
ut. Fem papperslappar marktes med nivaerna sontibeskonsekvens, fem lappar
med frekvensnivderna och fem med nivaerna for dikmed for upptackt och
avhjalpande atgard. Dessa lappar lades i muggaktandned just konsekvens,
frekvens och sannolikhet for upptackt och avhjaigagtgard. En arbetskollega pa
VA-verket i Malmo Stad, som inte varit med i HAC@R4ppen, drog sen slumpvisa
kombinationer av dessa tre parametrar. Se tabiit 8n sammanstallning 6ver de
kombinationer vars resultat kommer att redovisdsdiskuteras.

Tabell 5 Sammanstéllning éver slumpmassigt vald®-®Eddmningar

CCP | Konsekvens Frekvens Sannolikhet for upptackt och
avhjalpande atgard

A | Mycket allvarlig Hog Mattlig

B | Mycket allvarlig | Ytterstlag | Lag

C Allvarlig Mycket hog | Nastan sakert

D Allvarlig Hog Néastan omojligt

E | Allvarlig Lag Mattlig

F | Mattligt allvarlig | Mycket hog | Lag

G Mattligt allvarlig Hog Néastan sakert

H | Nagot forhojd| Mattlig Lag
allvarlighetsgrad

I Nagot fornojd| Ytterst l1ag Hog
allvarlighetsgrad

J Lag Mattlig Lag
allvarlighetsgrad
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Tabell 4 Forslag pa bedomningsskalor som anvandaslematrisen for risktal
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5.4 Resultaten av berakningarna i vardematrisen

Tabell 6 visar hur de olika forslagen pa bedomrskgkor paverkar rangordningen av
CCP:erna. Tabellen visar endast den inbdrdes rdngmyen av de 10 slumpmassigt
utvalda kombinationerna av bedémningsparametrarna.

| alla forslag bedoms A (mycket allvarlig konseksemdog frekvens och mattlig
sannolikhet for upptackt och avhjalpande atgard) Dc(allvarlig konsekvens, hog
frekvens och nastan omgjligt att upptacka och dphjdbland de tre i toppen. Det ar
endast forslag 4 och 6 som inte har dem rangordmedieA som etta och D som trea.

Tabell 6 Rangordningen av CCP:er med olika varderigkfaktorerna

Placering CCP-handelse
SV Forslag Forslag Forslag Forslag Forslag Forslag

1 2 3 4 5 6

A
C
D
F
B
G
E
H
J
I

© |0 (N |0~ |W(N |-

o= |ZTOMmOm|o|m|>
o[ —|TO|MO|M|O|w|>
— e Tm|mw|®|7m|O|0 (>
o —|®T|O(MM|O|m|>
— e | ImM|w|O|m|O|>
—|l«|®[T|O|w|m|{>|T|0O

=
o

Andraplatsen innehas i alla forslag, forutom fégstaoch 6, av antingen B (mycket
allvarlig konsekvens, ytterst lag frekvens och Eannolikhet for upptackt och
avhjalpande atgard) eller C (allvarlig konsekvemgcket hog frekvens och mycket
sakert att upptacka och avhjalpa). | forslag 5 @écthar F (mattligt allvarlig

konsekvens, mycket hog frekvens och lag sannolikufiptackt och avhjalpande
atgard) bedomts hogre an i nagot av de andra §insjd forslag 5 ligger F trea och i
forslag 6 tvda. | Svenskt Vattens forslag pa bedogsskalor hamnar F pa en
sjatteplats. | den nedre delen av tabellen domir@rémattligt allvarlig konsekvens,

hog frekvens och nastan sakert att upptacka ochdlpah, H (nagot forhojd

allvarlighetsgrad, mattlig frekvens och lag sarkiwit for upptackt och avhjalpande
atgarder), | (ndgot forhojd allvarlighetsgrad, sgtdag frekvens och hog sannlikhet
for upptackt och avhjalpande atgard) och J (lagadibhetsgrad, mattlig frekevsn
och lag sannolikhet for upptackt och avhjalpandém). | tva forslag (1 och 3) har G
ersatts av E (allvarlig konsekvens, mattlig frelsvech 1ag sannolikhet for upptéackt
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och avhjalpande atgard) som en av de fyra sidtaalforslag (Svenskt Vatten, 2, 4
och 6) hamnar E pa en fjardeplats.

5.5 Diskussion om rangordningen i vardematrisen

Som ses i tabell 6, spelar bedomningsskalornagakisker roll for hur en CCP
rangordnas. D& Svenskt Vatten valt att vikta komsaken mycket tyngre an de tva
andra parametrarna (10-500 000 att jamféra med, bi) konsekvensen nastan
uteslutande det som paverkar rangordningen. DeCR:er med mycket allvarlig
konsekvens ligger i topp och féljs av de tre CCR@r D och E) med allvarlig
konsekvens. Dessa ar inte i strikt bokstavsorddién@ ar en CCP med hdg frekvens
som nastan ar omojlig att upptacka och avhjalpa &= 20) medan E har en lag
frekvens och med mattlig sannolikhet kan upptaddsavhijalpas (2 x 3 = 6) och C
har en mycket hog frekvens men a andra ar detméstiert att den upptacks och
avhjdlps (5 x 1 = 5). De fem forsta folis sen av f@en andra med lagre
konsekvensniva.

Skillnaden mellan Svenskt Vattens forslag och &iysl ar att frekvensen har gjorts
tidsberoende i forslag 1. Detta har resulterat ti Bxt (med mycket allvarliga
konsekvenser, ytterst 1&g frekvens och lag sannelikor upptackt och avhjalpande
atgard) har sjunkit fran andra plats i prioritegngtill femte, att E (med allvarlig
konsekvens, lag frekvens och med mattlig sanndikbreupptéackt och avhjalpande
atgard) sjunkit fran fiarde till sjunde, att C (maitlarliga konsekvenser, mycket hog
frekvens och som nastan sakert upptacks och aghjilttrat fran sjatte till andra, F
(med mattligt allvarliga konsekvenser, mycket hiégk¥ens och 1ag sannolikhet for
att upptackas och atgardas) klattrat fran sjdttgaide och G (med mattligt allvarliga
konsekvenser, hog frekvens och som ar nastan sitkenpptiacka och avhjalpa) fran
sjunde till sjatte. | (med nagot forhojd allvarleghgrad, ytterst lag frekvens och med
hog sannolikhet att upptéackas och avhjalpas) dohed 1ag allvarlighetsgrad, mattlig
frekvens och med lag sannolikhet for upptackt odfjzpande atgard) har bytt plats
nere i botten. Det kan anses orimligt att frekverfe sadan viktning att en CCP med
allvarliga konsekvenser, som nastan sakert upptéacksatgardas men som har en
mycket hdg frekvens (C) rangordnas hogre an en @€¢P allvarliga konsekvenser,
som ar nastan omojlig att upptacka och atgardasoem”bara” har en hog frekvens

(D).

Skillnaden mellan Svenskt Vattens forslag och &y ar att konsekvensen i forslag
2 bedéms med en skala mellan 10 och 100 000 istdHel0 och 500 000. Har sker
ingen forandring i CCP:ernas ordning efter att tekdn réknats fram. Detta ar
egentligen sjalvklart eftersom bade "konsekvenssetiroch de andra parametrarnas
varden behalls.

En jamforelse mellan forslag 1 och 3, som baddrekwensen tidsberoende och déar
samma jamférelse som ovan mellan konsekvensen§A.0@ och 10-100 000 gors,
visar att de resulterat i rangordningar som stanmvaérdverens med varandra. Det

50



En jamforande studie av Svenskt Vattens och CAgligpd HACCP-processen
som skiljer de bada at ar att B och G har byttsp{ate och 6:e). De tvd CCP:erna
skilier sig at da B har mycket allvarliga konseksen ytterst lag frekvens och lag
sannolikhet for upptéackt och avhjalpande atgardjaneG ar mattligt allvarlig, har en
hog frekvens och som det ar nastan sakert att mpatécker och avhjalper. Min
magkansla sager mig har att det i ett sant hakéalhs battre att CCP:n som ar mer
sannolik att resultera i obehag hos anvandarerelramordnas hogre &n CCP:n som
det finns battre styrning pa; alltsa kanns detigare att B rangordnas hogre an G.
Det ar ocksa bara forslag 3 som gor tvartom ochaaimar G hogre an B.

Forslagen 4 och 5 skiljer sig fran de Ovriga (betttéran forslag 6) egentligen bara
genom att sannolikheten for upptackt och avhjalpaitdard varderats mycket hogre
genom en skala pa 1-100 (att jamféra med 1-5)Iriklen pd bedémningsskalorna i
Svenskt Vattens forslag och forslag 4 finns justannolikheten for upptéckt och
avhjalpande atgard. Resultaten av berdkningar gkdaten visar att rangordningen
inte skiljer sig ndgot namnvart at. Skillnaderman§ pa platserna mellan fem och atta.
Dar har tvd CCP:er bytt plats i tva par. Att skilfierna ligger just har ar dels
resultatet av att riskfaktorerna for konsekvens dérovanliggande CCP:erna ar sa
pass stora att kningen av sannolikhetsparameteen”hinner ikapp” att paverka.
Det ar ocksa sa att Svenskt Vattens val att bedd@gat forhojd allvarlighetsgrad
med 200 istéllet for 100, "ater” upp forandringen sannolikhetsbedoémningen fran
en 2:atill en 10:a.

Forslag 3 och 5 har bada bedémningsskalor fran000BD0 for konsekvens och
tidsberoende frekvens. Det som skiljer dem &t @odbwingen av sannolikhet for
upptackt och avhjalpande atgard. Forslag 3 harrpaifigen 1-5 medan forslag 5 har
1-100. Jamfors resultaten av deras risktal ochammingen av CCP:er syns tydliga
skillnader. Listans plats 2 till 4 har bytt platserh likadant har listans plats 5 till 8
gjort. Detta ar resultatet av att CCP:erna C (dilya konsekvenser, mycket hog
frekvens och nastan sakert med upptackt och aejékp atgarder) och G (mattligt
allvarliga konsekvenser, hog frekvens och |ag skkimet for upptackt och
avhjalpande atgard) har tappat i rangordning otéit pgp de andra ett steg var.

Rangordningen som &r resultatet av Svenskt Vaftastag och forslag 5 visar som
vantat pa skillnader. De har tva forslagen pa beridgsskalor skiljer sig at for varje
parameter. | forslag 5 bedoms konsekvensen franilllQ00 000, frekvensen ar
tidsberoende och sannolikheten for upptackt ochaipdnde atgard bedoms fran 1
till 100. Trots skillnaderna &ar den hdgst rankad€P@ densamma, de fem
nastféljande CCP:erna desamma men i helt annorlondiaing samt de fyra sista
desamma men med korsvis utbytta placeringar.

Det visar sig alltsd att de tio slumpmassigt utsa@CP:erna, foér Svenskt Vattens
forslag samt de 5 nastféljande, skiktar sig medoppkandidat, fem mellan-CCP:er
och fyra bottenkandidater.

Forslag 6 skiljer sig markant fran de andra i uggmaden av bedémningsskalorna.
Forslaget kommer fran en av HACCP-gruppsmedlemmaoma vid tillfallet inte
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tagit del av Svenskt Vattens forslag. Aven rangmgen av CCP:er skiljer sig at.
Forslag 6 ar det enda forslag som inte ledde fiiratt CCP A (mycket allvarliga
konsekvenser, med hog frekvens och med mattlig ddikhet att upptéckas och
atgardas) hamnade overst. Istallet toppas listab dallvarliga konsekvenser, hog
frekvens och nastan omodjligt att upptacka och &tmjér Forklaringen ar att
konsekvensbeddmningen i forslag 6 ar mycket kongpakil-15 att jamfora med 10-
500 000) samt att sannolikheten for upptackt ochjgpande atgard bedomts ha
dubbel sa stor betydelse (2-10 att jamféra med E&islag 6 medfor att de sista fyra
platserna upptas av G, H, | och J (i annan orddmgamnd) precis som fallet & med
de flesta av de andra forslagen.

Det kanns nog naturligt for de flesta att konsekesnviktas tyngre an de tva andra
parametrarna. Det &r dock inte lika enkelt att s&@dken av frekvensen och
sannolikhet for upptackt och avhjalpande atgarder ska viktas hogst, eller om de
kanske ska viktas lika. Ser man pa parametrarmekivpAsumentens sida (med risken
att bli sjuk eller do) kanns det nog naturligt &kta sannolikheten for upptéackt och
avhjalpande atgard tyngre. D& blir det viktiga jit halsofaran inte nar ut till
konsumenterna. Ser man & andra sidan pa paransefram driftpersonalen pa ett
vattenverks sida kan i vissa fall frekvensen kangiga tyngre. Aven om en halsofara
bedoms som néastan saker att hindra fran att nandauda kan en mycket hog
frekvens av just den faran medféra stora problewbétsbelastning och planerandet
av arbetsdagen. Driftpersonalen kanske skulle \plj@ritera vissa CCP:er med
mycket hdg frekvens hogre i rangordningen helt Bnkér att fa smidigare
arbetsdagar.

5.6 Slutsatser

Den forsta slutsatsen som kan dras av resultaten diskussionen om
beddmningsskalornas utformning ar att olika vakkalor ger olika rangordningar av
CCP:er. Detta ar egentligen elementart.

Det visade sig att de tio slumpmassigt utvalda @@R: fran forslagen pa
bedomningsskalor som utgatt fran Svenskt Vattersd( resulterade i en skiktning
pa tre nivaer. Toppskiktet innehdll en toppkandidaellanskiktet bestod av fem
CCP:er och de oOvriga fyra bildade ett bottenskiktanserna var i nagra fall lite
flytande men pa& det stora hela var skiktningen igynDetta tyder pa en
grundlaggande stabilitet i Svenskt Vattens forslag.

| Svenskt Vattens forslag ar konsekvensen sa hagtlevad att de andra tva
parametrarna nastan inte har nagon betydelseffdletit De kommer bara att paverka
rangordningen av CCP:er med samma konsekvensgraslagen med hogre
bedomningsvarden pa sannolikhet for upptéackt odijapande atgard (nummer 4
och 5) visade att skalan 1-100 inte var tillrackligr att namnvart paverka
konsekvensbeddmningens vikt.
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En annan slutsats som kan dras av arbetet medméndsen ar att viktningen som
gjordes av frekvensen da den gjordes tidsberoentieresulterade i en rangordning
som k&ndes helt bra. Till exempel rangordnades@n @ed allvarliga konsekvenser
och som nastan sakert kunde upptéackas och atgéddes an en CCP med allvarliga
konsekvenser som var nastan omojlig att upptaakanimlen paverkade konsumenter
da den forsta hade en mycket hog frekvens och ddradbara” en hog frekvens.
Tidsberoendet av frekvensen maste samkdras mednnéatien av sannolikheten for
upptackt och avhjalpande atgard for att inte paveakgordningen helt fel.

Ett forslag pa hur bedémningsskalor kan se ut suen alls baserades pa Svenskt
Vattens forslag resulterade i en rangordning stirattir del skiljde sig fran den som
de Ovriga visade pd. Detta forslag hade inte derastpridning pa varden som de
andra forslagen och detta resulterar i storre omkagar i rangordningen. Ingen
specifik parameter véljs ut som att vara betydtigr viktig &n nagon av de andra och
kan saledes inte "dra ifran”.

Ytterligare en slutsats som kan dras fran kapitlet riskhantering och olika slags
riskanalysmetoder ar att det inte finns ndgon giaralysmetod som passar bast for
en HACCP-grupp. HACCP-planens avgransningar och, rgélippens tidigare
erfarenhet av riskanalyser och tiden som ar tiligjgnar nagra av de avgorande
faktorerna for vilken riskanalysmetod som ska/kawndmdas.
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6. Slutsatser

Den nya lagstiftningen fran EG (forordningarna 2824 och 882/2004) tydliggor
livsmedelstillverkarens ansvar for att produktefignéggod kvalitet och inte kommer
att paverka konsumenternas halsa negativt. | fagstien hanvisar man till de
HACCP-principer som Codex Alimentarius Commissiamtagit som gallande. |
rapporten har CAC:s syn pad HACCP-arbetet redovigatsetsgdngen som Svenskt
Vatten valt att redogora for i sin handbok och daksgor har jamférts med den som
CAC foresprakar. En hel del skillnader upptacktels det kan konstateras att Svenskt
Vatten inte har foljt CAC:s arbetsgang till fullo.

Svenskt Vattens handbok for HACCP riktar sig tattenverk som vill uppfylla den

nya EG-lagstiftningen genom att tillampa HACCP-mssens idé; att arbeta
férebyggande med styrning for dricksvattnets godilitet och konsumenternas goda
halsa. For att handboken ska fungera praktiskttp&agtenverk kraver den en del
forandringar. Handboken skulle bli mer anvandangirdm den bland annat

kompletterades med fler exempel p& hur de olika emien ska genomféras, om
begrepp och uttryck tydliggjordes och en del vakifirades.

Pa sarskilt en punkt skiljer sig Svenskt Vattens GAC:s syn pa HACCP-arbetet at.
Detta galler princip 1 (Genomfér en faroanalys) gehcip 2 (Identifiera kritiska
styrpunkter). Svenskt Vatten har valt att flytta éel av faroanalysens steg fran
princip 1 till princip 2. Enligt CAC bdér hélsofanma bedémas med exempelvis
konsekvens och frekvens innan nasta princip pahorj8venskt Vattens arbetsgang
ar inga héalsofaror bedomda innan de tas igenonutséisidet vid identifieringen av
CCP:er Detta innebar att inga halsofaror kan sastdsort som for sma eller
obetydliga. Det medfor att endast de identifier@@:erna beddms med konsekvens,
frekvens och sannolikhet for upptackt och avhjatieaatgard.

Svenskt Vatten har kommit med ett forslag pad hur damnda bedomningen kan
goras. | bedémningsskalorna har paramekemsekvensilldelats en mycket stérre
viktning an de andra tva. Resultaten fran en jaeifér med olika forslag pa
bedomningsskalor visar att Svenskt Vattens vajj@konsekvensesa stor betydelse
nastan gor de andra parametrarna Overflodiga. kérsatt gora frekvensen
tidsberoende visade att detta ger bast resultatdwen beddmningsskalan for
sannolikheten for upptackt och avhjalpande atgasderas.

Det ska ocksa sagas att olika bedomningsskaloolgex rangordningar. Om syftet
med en rangordning av CCP:er ar att kunna fa frartisea som visar vilka CCP:er
som ar mer viktiga an andra, ar det till stor féx® det innan bedomningen pabdrjas
har definierats vilket synséatt som ska anvandaa. @lkervakningen av en sallsynt
CCP med mycket allvarliga konsekvenser fa kostgdtigt mer i bade pengar och tid
an en mycket frekvent CCP med mattligt allvarligengekvenser som &r nastan
omgjlig att hindra fran att nd konsumenterna? Vaeskilt vattenverk borde ta
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stallning till detta och utforma sina egna bedodrgagkalor om de finner att en
rangordning av CCP:erna skulle vara dem till gagn.

CAC (2003) papekar upprepade ganger att alla HA@@#iperna innehaller ett
matt av flexibilitet. Arbetsinsatsen, utformningeprocessen och den slutgiltiga
HACCP-planen ska spegla de forutsattningar sommidelsféretaget har. CAC
(2003) séager sjalv att bland annat beslutstradet @r anpassat till alla slags
livsmedelstillverkare, att detaljeringsnivan viderdifierandet av halsofaror kan
variera och att den slutgiltiga dokumenteringen mehnalféringen ska kopplas till
det enskilda livsmedelsforetaget. Svenskt Vattd@pinte alls pa HACCP-systemets
flexibilitet. De forsoker gora arbetsgangen sa tfakm” som mojligt utan att namna
nagra undantag eller alternativa satt. Med utfongen av handboken som den ser ut
idag, upptacks det nar det praktiska arbetet &gtsy, att HACCP-processen inte ar
strémlinjeformad och utan undantag.
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Definitioner

CCP Critical Control Point = Kritisk styrpunkt.tBhoment eller
steg i hanteringen som maste styras for att erotaits ska
kunna foérhindras, elimineras eller reduceras titeptabel
niva.

Codex Alimentarius En samling standarder, gallagmaeis, riktlinjer och andra

rekommendationer som beror livsmedel.

Codex Alimentarius

Commission utvecklar livsmedelsstandarder, -nijgli och andra
tilhérande texter, sdsom praxis, till The Joint GWHO
Food Standards Programme. Syftet med detta
livsmedelsprogram ar att skydda konsumenternas luils
garantera en rattvis internationell handel medniiedel,
samt att frAmja samordningen av alla nationella
livsmedelsstandarder i varlden.

Dricksvatten Vatten avsett att fortaras av manmisdter vid hantering
av livsmedel. Maste uppfylla krav stallda i SLVF303:10.

FAO Food and Agriculture Organization of the Uditiations,
fackorgan for livsmedels- och jordbruksfragor

HACCP Hazard Analysis and Critical Control Pointd-aroanalys
och kritiska styrpunkter. En metod som identifierar
bedomer och kontrollerar faror som ar betydelsafditir
livsmedlets kvalitet och sékerhet.

HACCP-grupp Den grupp av manniskor som aktivt potimed att utveckla
och inféra HACCP-planen

HACCP-plan Dokumentet som innehaller alla detatjer vad som kan
vara kritiskt for produktsdkerheten

HACCP-system Resultatet efter att en HACCP-plarnirifarts

NACMCF National Advisory Comittee on MicrobiologikCriteria for
Foods

WHO World Health Organization of the United Naton

fackorgan for halsofragor i varlden
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Bilaga 1

Blankett 3

Beslut {61 hilsofara med 16pnx

Beslut taget den:

Beslutstrid for att identifiera kritiska kontrollpunktetr (CCP:er)

I Finns forebvegande dtgirder eller kontroll for att minimera hilsofaran? ]

|

Ja

v

Nej

b

b

LCliminera hilsofaran
eler infor forebygpande
atgarder!

Ar forebyggande dtgirder eller kontroll
hir nédvindigt for att garantera ett
sikert drcksvatten?

T

"o

'

Nej

—»  Ingen

cCr

=

Stopp *

Finos det ndgon speciellt anpassad dtgird (61 att ta bort halsofaran eller
minska sannolikheten for att hilsofara skalt uppsta 4ll en aceeptabel nivi? **

y

Nej

)

Kan hilsofaran kontaminera varmet s att halter 8ver acceptabla nivier
(pransvitden { SLVEFS 2001:30) uppstdr i dricksvattnet? **

.

Ja

v

v

Nej

v

Ingen
cCp

¥

Stopp *

Kommer en foljande senare atgind (tex. ett processteg senare 1 vattenverket) att
kunna eliminera halsofaran eller reducera tisken till en acceptabel niva? #*

v

Y

Stopp *
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Nej

v

h 4

Ja

KRITISK KONTROLLPUNKT

* Fortsatt med nasta identficeade fara
** Acceptabla och osceeptabla niver/ griinser maste
bestammas innan man kan identifiera en CCP
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Bilaga 4

Svenskt Vattens bedémningsskalor — Riskbeddmning av kritiska styrpunkter

Konsekvens (k)

Konsekvens (hur allvarlig dr Tnnebdrd Riskfaktor (k)

hilsofaran)

Mycket allvarlig Flera otjanliga ptov med gemensam orsak, stort 500 000
vattenverk

Allvarlig Flera otjinliga prov med gemensam orsak, litet 40 000
vattenverk

Mattligt allvarlig Ett ofjinligt prov, oavsett stotlek pd vattenverket 3 000

Nigot férhéjd allvarlighetsgrad | Flera prov med bedémning tjdnligt med 200
anmirtkning, stort vattenverk

Lig allvarlighetsgrad Flera prov med bedémningen tjinligt med 10
anmirkning, litet vattenverk

Frekvens (f)

Frekvens (hur ofta kan Innebérd Riskfaktor (f)

halsofaran uppsté)

Mycket hog, ndstan oundviklig Kan hiinda vatje dag 5

Hog ) Kan hinda varje vecka 4

Moderat Kan hiinda varje minad 3

Lig Kan hinda vatje ir 2

Ytterst lig Kan hinda vart 10:e 4r 1

Sannolikhet for uppticke och avhjilpande dtgirder (s)

Sannolikhet f6r upptickt och | Innebord Riskfaktor (s)

avhjilpande 4tgérd (innan

dricksvattnet nit anvindaren)

Nistan omdjligt, inga metoder Mycket stor risk att hilsofaran nér anvindaren 5

finns for dvervakning/kontroll

lag Stor risk att hidlsofaran nir anvindaren 4

Moderat Mittlig risk att hilsofaran nir anvindaren 3

Hég Liten risk att hilsofatan nir anvéndaren 2

Nistan sikert Mycket liten risk att hilsofaran nar anvindaren 1

Litet vattenverk = fa anslutna personer (upp till 5000 anslutna personer)
Stort vattenverk = minga anslutna personer (fler in 5000 anslutna personer)
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