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Abstract

The purpose of our study was to examine 13 to 14 year olds experience of
bullying from a perspective of human developmental ecological systems. The
questions at issue were: How do the young people themselves define the concept
of bullying? Which own experiences do the young people have of bullying? How
come bullying exists according to the young people? How do the young people
experience that their surroundings view bullying? What do the young people
consider that you can do about bullying? We used a qualitative method to collect
and handle our primary empirical data. We did individual interviews with ten
young people. The results of our study shows that the majority of the persons
interviewed thought people bully because they have bad home conditions and that
they are unsure of them selves. Many of the young people talked about three
different groups in a school class: The popular, the less popular and the nerds. The
person who bully often belongs to the group of popular and the person who are
bullied often belongs to the group of nerds, according to the young people. A lot
of the persons interviewed found it difficult to intervene when bullying occurs
because of the fear of being subjected to it them selves. The young people saw
gossip as something prohibited that led to bullying. That they saw gossip as an
unwritten rule resulted in them not telling anyone about it when it occurred. The
persons interviewed considered the school as responsible for bullying, first and
foremost the teachers. They found friends very important if they would be
subjected to bullying and trusted in them to help. Conversation and role plays
were two methods that the young people suggested to counteract bullying.

Keywords: Bullying, young people, experience, human developmental ecological
systems.
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Forord

Vi har valt att skriva var c-uppsats tillsammans och att inte dela upp arbetet
mellan oss. Genomférandet och transkriberingen av intervjuerna ar det enda
undantaget. Vi tror att vart samarbete har bidragit till en battre och mer enhetlig

uppsats.

Vi vill rikta ett stort tack till de ungdomar som tog sig tid och delade med sig av
sina upplevelser av mobbning. Hogstadieskolan, och framfor allt var
kontaktperson dér, har varit vardefulla fér oss. Tack for att ni gjorde intervjuerna
mojliga. Vi vill aven tacka var handledare Gunilla Lindén for hennes
engagemang. Utan er alla hade det inte gatt! Slutligen vill vi tacka varandra for ett

gott samarbete med manga trevliga stunder.

Lund januari 2007



Inledning

Problemformulering

Radda barnen (2006) uppskattar att det varje ar ar 6ver 100 000 barn som utsétts
for mobbning och annan krankande behandling i Sverige och att desto fler deltar i
mobbningen. Anmaélningarna om krénkande behandling till skolverket okar for
varje ar och krankningarna blir allt grévre. Mobbning &r en realitet i vara svenska
skolor och manga av de barn som har blivit utsatta for mobbning bar med sig
dessa upplevelser resten av sina liv. Flera av de handlingar som innefattas i
begreppet mobbning anses som brott enligt lagen och kan ge paféljder sasom
boter eller fangelse. Barn under 15 ar ar dock inte straffmyndiga, men barn och
ungdomar har rétt till skydd av lagen pa samma satt som vuxna (BRIS, 2004). Det
finns mycket forskning for att forstd och forklara mobbning och flera metoder har
skapats for att motverka det. Trots detta har mobbningen inte minskat och det &ar
fortfarande ett standigt aktuellt &mne i samhallsdebatten. Rddda Barnen (2003)
anser att barnets upplevelse alltid maste vara styrande och att mobbning darmed ar

nér ett barn uppfattar sig som krankt.

Mobbning fanns runt omkring oss under var skoltid och vi tror att mycket av det
vi tycker och tanker om mobbning idag, kommer ifran de olika erfarenheter vi fatt
med oss fran den tiden. Det ar forst under senare ar som vi har tagit del av
information och kunskap kring &mnet, via media och studier vid universitetet. VVar
forforstaelse om mobbning ar att det ar ett vanligt forekommande fenomen och att
de flesta ungdomar nagon gang har medverkat i det, pa ett eller annat satt. Vi har

aven en forforstaelse om att ingen mar bra av att mobbning sker.



Perspektivval och avgransningar

| var uppsats avser vi med barn, utifran artikel 1 i barnkonventionen (2006),
individer mellan 0 och 18 ar. DA vara intervjupersoner ar 13-14 ar gamla har vi
valt att anvanda oss av begreppet ungdomar. Var uppsats kommer att genomsyras
av ett barnperspektiv, da vi utgar fran ungdomars egna upplevelser av mobbning.

Vart problemomrade ar saledes mobbning och vi har for avsikt att undersoka
ungdomars upplevelse av detta fenomen. Vi vill veta vad de har foér tankar,
varderingar och kénslor kring mobbning. | var uppsats kommer vi att anvanda oss
av Urie Bronfenbrenners utvecklingsekologiska teori, men &ven av
utvecklingspsykologisk teori eftersom vi vill belysa ungdomars upplevelse utifran
den psykologiska utveckling som de genomgar under den aldersfas vi undersoker
(begynnande adolescens). Vi anser att det &r viktigt att ha kunskap om ungdomars
psykologiska utveckling for att fa en storre forstaelse kring vara intervjupersoners

upplevelser av mobbning.

Syfte

Syftet ar att ur ett utvecklingsekologiskt och utvecklingspsykologiskt perspektiv
undersoka 13-14 aringars upplevelser av mobbning.

Fragestallningar

Vad ldgger ungdomarna sjalva i begreppet mobbning?
Vilka egna erfarenheter har ungdomarna av mobbning?
Hur kommer det sig att mobbning existerar enligt ungdomarna?

Hur upplever ungdomarna att deras omgivning ser pa mobbning?

o M w

Vad anser ungdomarna att man kan géra at mobbning?



Metod

Val av metod

Vart syfte och vara fragestallningar har styrt uppsatsens upplagg. Vi har anvént
oss av kvalitativ metod for att kunna besvara vart syfte och vara fragestéllningar.
Vi ansdg att kvalitativ metod var mest anvandbar eftersom vi sokte efter olika
nyanser av fenomenet mobbning men &ven efter mjukdata sasom upplevelser,
kénslor och tankar. Vi ville undersoka hur intervjupersonerna upplevde mobbning
och finna mdnster i deras utsagor (Rosengren & Arvidsson, 2002). Kvalitativ
metod bidrar inte till méatbara resultat, men daremot till att forskaren far en

forstaelse av det fenomen som studeras (Repstad, 1999).

Vart arbete ar faltanknutet och for att samla in var primarempiri har vi anvant oss
av kvalitativa intervjuer som huvudinstrument. Nackdelen med att anvénda
kvalitativa intervjuer ar att bearbetningen av primérempirin ar tidskrdvande och
att generaliserbarheten dr lag (Denscombe, 2002). Var intervjuguide ar
semistrukturerad, vilket inneb&r en hog grad av strukturering och en lagre grad av
standardisering. Genom att anvanda oss av en semistrukturerad intervjuguide far
vi en relativt styrd intervju, men som anda ger intervjupersonerna mojlighet att
prata relativt obundet (se bilaga 2). Den semistrukturerade intervjuguiden tillater
en viss Oppenhet, da vi till exempel inte behovde stalla fragorna exakt likadant vi
varje intervjutillfalle (Denscombe, 2002). Vi ansag att denna typ av intervjuguide
passade bra i var undersokning, eftersom vi till viss del ville kunna jamfora

intervjusvaren.

Urval

Vi valde att intervjua ungdomar i arskurs 7, da vi hade en forestallning om att
detta ar en alder nar de har utvecklat formagan att kunna reflektera kring sina
tankar och kanslor. Detta ar nagot som stods av adolescensforskningen (Daniel,
Wassell & Gilligan, 2006). Vi hade dven en tanke om att detta ar en tid da det
hénder mycket i ungdomarnas liv och att mobbning &r ett aktuellt &mne for dem.
For att finna intervjupersoner tog vi kontakt med en larare pa en hogstadieskola i



Lund. Vi gav lararen ett presentationsbrev som férmedlades till rektor, berdrda
larare och elever i arskurs 7 (se bilaga 1). De elever som ville stilla upp pa
intervjun fick ta hem presentationsbrevet till sina vardnadshavare for att erhalla
deras samtycke. Det var 12 ungdomar som anmalde sitt intresse, men av dessa var
det tva stycken som ej erholl samtycke fran sina foraldrar. Totalt var det sju tjejer

och tre killar som medverkade.

Genomfdrande av intervjuer

Vi genomférde 10 enskilda personintervjuer varav alla var motesintervjuer.
Anledningen till att vi valde enskilda intervjuer och inte gruppintervjuer, var att vi
ansag att mobbning ar ett kansligt amne. Vi ville forsékra oss om att alla skulle

vaga och fa komma till tals.

Intervjuerna dgde rum pa ungdomarnas hogstadieskola i Lund eftersom vi ansag
att det var smidigast for eleverna. Vi tyckte dven att det var viktigt att genomfora
intervjuerna i en miljo dar ungdomarna kénner sig hemma. Lé&raren ordnade
grupprum och klassrum till intervjuerna, vilket gjorde att vi kunde stdnga om o0ss
och genomfora intervjuerna relativt ostort. Ett par ganger under intervjutillfallena
var det nagon som av misstag Oppnade dorren till rummet dar vi satt, men vi

markte inte att detta paverkade intervjupersonens svar.

Pa grund av begransad tid och begransade resurser valde vi att genomfora
intervjuerna var och en for sig och vi delade darfor upp intervjupersonerna mellan
oss. Fordelen med detta, ansag vi, var att intervjupersonerna kunde kanna sig
trygga och vaga oppna sig. En nackdel med att intervjua ensam kan ha varit att
intervjuaren missat delar av den icke-verbala kommunikationen, samt att stélla

vissa foljdfragor (Rosengren & Arvidsson, 2002).

Vi anvéande oss av bandinspelning for att inte missa viktig information fran
intervjupersonerna och for att i uppsatsen ordagrant kunna aterge vad ungdomarna
sagt och darmed undvika felciteringar. En nackdel med att spela in kan ha varit att
intervjupersonerna kant sig hammade och inte vagat tala lika fritt (ibid.). Vi var

noga med att fore intervjuerna, informera vara intervjupersoner om att det som



skulle spelas in endast skulle anvandas till var uppsats. Genom att informera om
detta hoppades vi att de skulle kénna sig sa bekvdma som mojligt med
inspelningen. Under intervjuernas gang upplevde vi inte att bandspelaren storde
eller skapade en obekvam stdmning. Intervjupersonerna pratade obehindrat och

agnade inte bandspelaren nagon storre uppmarksamhet.

Bearbetning och analys av insamlad data

Vi borjade med att transkribera intervjuerna och detta gjorde vi genom att
ordagrant aterge intervjupersonernas svar. Darefter laste vi vara egna samt
varandras intervjuutskrifter, for att komma fram till vilka teman som
intervjupersonerna diskuterade kring. Vara fem fragestallningar visade sig fungera
som teman och vi kunde anvénda oss av dem i resultat och analysdelen. Vid
kodningen av intervjuutskrifterna anvande vi oss av olika farger for att markera
olika teman. Fargkodningen hjélpte oss att urskilja monster och skillnader i
ungdomarnas svar. Sedan analyserade vi primarempirin utifran Bronfenbrenners
utvecklingsekologiska teori, det utvecklingspsykologiska begreppet adolescens
och tidigare forskning for att fa en djupare forstaelse for ungdomarnas upplevelse

av mobbning.

Resultatens tillforlitlighet

Denscombe (2002) beskriver intervjuareffekten som att en intervjusituation kan
paverkas av yttre faktorer. Han menar att intervjupersonens svar kan influeras av
personliga kannetecken hos intervjuaren, som exempelvis alder, kon och
utbildning. Om det &r ett kansligt &mne med personliga fragor ar risken for detta
storre. Intervjuareffekten kan gora att intervjupersonen svarar pa det satt han/ hon
tror att intervjupersonen forvantar sig eller att han/hon svarar defensivt. Vi har
under vara intervjuer varit medvetna om intervjuareffekten och férsokt att tanka
pa vad denna medfor. Vi har inte markt att intervjupersonerna forsokt anpassa sig
eller att de svarat defensivt, trots att deras upplevelse av mobbning kan vara ett
kénsligt amne att prata om. Vi har istéllet upplevt intervjupersonerna som 6ppna
och positiva till att prata om amnet mobbning, och det ar mojligt att vara
personliga kannetecken sasom kon och alder har paverkat intervjupersonerna till
detta.



Fragorna i var intervjuguide fungerade val och vi fick tillfredsstallande svar.
Tjejerna svarade dock utforligare an killarna och detta ar nagot som kan ha
paverkat resultatens tillforlitlighet. Vi ar medvetna om att det inte ar mojligt att
generalisera utifran de 10 intervjuer som vi genomfort eller att se dem som
representativa. A andra sidan fann vi intressanta monster i intervjupersonernas

svar och olika vinklar pa deras upplevelser av mobbning.

Thurén (1991) menar att validitet innebdr att man verkligen har undersékt det man
ville undersoka och inget annat. Vi har uppfattningen att vi kan besvara vart syfte
och vara fragestallningar med hjalp av vara insamlade data och att vi darmed har
undersokt det vi hade for avsikt att undersoka.

Etiska dvervdaganden

Vid intervjutillfallena informerade vi vara intervjupersoner om syftet med var
uppsats och intervjuns upplagg och vi talade &ven om att de medverkade frivilligt
och garanterade dem anonymitet. Vi forklarade att var primarempiri endast skulle
anvandas till uppsatsen och vi gav intervjupersonerna vara telefonnummer och e-

postadresser, ifall de skulle komma pa nagot som de undrade 6ver efter intervjun.

| uppsatsens resultat och analysdel har vi i mojligaste man valt att inte anvanda
0SS av separata enheter, utan istéllet anvéant kvantitativa begrepp som exempelvis
majoriteten och ett fatal. Detta for att antalet intervjupersoner som medverkat &r

relativt 1agt och vi vill undvika att nagon kanner sig utpekad.

Kallkritik

I avsnittet med tidigare forskning anvénde vi oss av bdcker och Internet som
kéllor. De bocker och Internetkallor vi anvande oss av &r publicerade av erkénda
forskare och myndigheter, darfor har vi bedomt att dessa &r tillforlitliga. Vissa av
bockerna ar &ldre och vi har funderat kring huruvida mobbningsbegreppets
innebord kan ha foréandrats sedan de publicerades. Idag talar man exempelvis mer
om sms och Internet i samband med mobbning &n vad som var vanligt for bara
nagra ar sedan. De kallor som vi anvént oss av pa Internet, var vi noga med att

kontrollera publiceringsdatum pa. De flesta av dessa finns dven tillgangliga i



tryckt form. En aspekt som skiljer var studie fran en stor del av tidigare forskning
som finns pa omradet, som vi tagit del av, ar att tidigare forskning undersokt

storre grupper och ar darmed mer representativa.

I avsnittet om Bronfenbrenners utvecklingsekologiska teori har vi i huvudsak
anvant oss av boken Barn och Natverk (Klefbeck & Ogden, 2003), boken
Utvecklingsekologi  (Andersson, 1986) och Gunvor Anderssons text
Utvecklingsekologi och sociala problem (2002). Forfattarna har i dessa bocker
visat pa tillampningar pa utvecklingsekologi. Vi & medvetna om att det alltid
finns en risk med att tolka redan tolkat material och vi har darfor last boken The
Ecology of Human Development (Bronfenbrenner, 1979) for att fa en storre

forstaelse for teorin, men dven for att undvika feltolkningar.

Fortsatt framstallning

Avhandlingen inleds med ett avsnitt som vi bendmner bakgrund och detta foljs av
ett avsnitt med tidigare forskning inom &mnet. Vidare redogér vi for
Bronfenbrenners utvecklingsekologiska teori och for det utvecklingspsykologiska
begreppet adolescens. Sedan foljer en presentation av resultat och analys. | detta
avsnitt har vi valt att dela upp presentationen utifran fem olika teman som bygger
pa vara fem fragestallningar. Under dessa teman presenteras var primarempiri som
darefter analyseras utifran Bronfenbrenners utvecklingsekologiska teori,
begreppet adolescens och tidigare forskning. | slutet av var uppsats kommer ett

avsnitt som vi har valt att kalla avslutning, bestaende av en slutdiskussion.
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Avhandling

Bakgrund

Begreppet mobbning

Begreppet uppkom pa 1970-talet och har sitt ursprung i det engelska ordet mob
som betyder folkhop, folkmassa och pdbel. Efter en artikelserie i Dagens Nyheter
skapade forskaren Peter-Paul Heinemann en allmén debatt kring begreppet och
fenomenet mobbning (Heinemann, 1972). Det finns ingen faststalld juridisk
definition av mobbning idag och inte heller nagon annan allmant omfattad

definition inom forskningen (Barnombudsmannen, 2004).

Den 1 april 2006 kom lagen om férbud mot all krénkande behandling. Syftet med
denna lag ar att fortydliga skolans ansvar nar det galler att garantera alla barns och
elevers trygghet i skolan. Det innebar att diskriminering pa grund av kon, etnisk
tillhorighet, religion, sexuell laggning och funktionshinder forbjuds. Lagen syftar
aven till att ge barn och elever ett lagligt skydd mot annan krankande behandling,
som exempelvis mobbning. Lagen omfattar all verksamhet som beskrivs i
skollagen: forskoleverksamhet, skolbarnsomsorg, grund- och gymnasieskola samt
kommunal vuxenutbildning (Skolverket, 2006). 1 SFS nr (1985:1100) Skollagen
28 star det att:

Var och en som verkar inom skolan skall fraimja aktning for varje
manniskas egenvarde och respekt for var gemensamma miljo. Sarskilt
ska den som verkar inom skolan [...] aktivt motverka alla former av

krankande behandling sasom mobbning och rasistiska beteenden.

Skolverket tar upp mobbning som ett exempel pa krankande behandling i sina

allmanna rad och kommentarer. Skolverket (2006:11) definierar mobbning pa
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foljande sétt: ”En upprepad negativ handling néar nagon eller nagra medvetet och

med avsikt tillfogar eller forsoker tillfoga en annan skada eller obehag”.

I Skolverkets laroplan Lpo 94 (2006:8) star det att:

Skolan skall strava efter att varje elev ska: [...] Respektera andra
manniskors egenvérde, ta avstand fran att manniskor utsatts for
fortryck och krankande behandling, samt medverka till att bista andra
manniskor och leva sig in i och forsta andra manniskors situation och
utveckla en vilja att handla ocksa med deras basta for 6gonen. [...]
Alla som arbetar i skolan skall medverka till att utveckla elevernas
kansla for samhorighet, solidaritet och ansvar for manniskor ocksa
utanfor den nérmaste gruppen, i sin verksamhet bidra till att skolan
praglas av solidaritet mellan manniskor, aktivt motverka trakasserier

och fortryck av individer eller grupper.

Omfattning

Olweus (1991) genomfdrde undersdkningar i Sverige i mitten av 1980-talet och
resultaten visade att cirka 10 procent av eleverna i den svenska grundskolan blev
mobbade. Antalet mobbade minskade hdgre upp i arskurserna. Pojkar utsatts mer
for direkt mobbning an flickor och skillnaden mellan konen &r storst pa
hogstadiet. Pojkar och flickor utsétts lika mycket for indirekt mobbning (se

tidigare forskning).

Skolverket genomfor regelbundna attitydundersékningar bland elever i arskurs sju
till nio och i gymnasiet, men &ven bland larare, foraldrar och allménhet. Ar 2003
deltog 8000 individer i undersokningen via postenkédt och telefonintervju. |
skolverkets undersokning (2004), Attityder till skolan 2003, framkom det att tre
procent av eleverna kénde sig mobbade eller trakasserade av andra elever. Detta
motsvarar cirka 20 000 elever i Sverige.

Folkhalsoinstitutet (2003) gjorde en undersokning i arskurserna fem, sex och nio

vid namn Svenska skolbarns halsovanor 2001/02. Grundrapport. En del av
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undersdkningen handlar om mobbning och déar anvénder de sig av Olweus
definition (se tidigare forskning). Resultaten visar att cirka fem procent har blivit
mobbade tva till tre ganger under de senaste manaderna. Undersokningen visade
ingen skillnad mellan de olika arskurserna och inte heller mellan pojkar och

flickor, déaremot var det vanligare att pojkar mobbade andra &n flickor.

Ungdomars roster i debatten

Pa Friends officiella hemsida kan barn och ungdomar skriva dikter som handlar
om mobbning. Friends ar en organisation som arbetar mot mobbning bland barn
och ungdomar, aven foréldrar och skolpersonal kan vénda sig till dem for stéd och
radgivning (Friends, 2006). Tva ungdomar beskriver deras upplevelse av

mobbning pa féljande vis:

Ont i magen:

Jag ser dom pa skolgarden.

Dom skrattar.

Jag ar inne,

vagar inte komma ut och leka i den nya klatterstallningen,
for dar star dom,

GANGET som dom Kallar sej for.

Varje morgon har jag ont.

i MAGEN,

for jag vet inte vad som hander,
Idag i skolan,

vad dom ska géra mot mej idag.
(Friends, 2006)

Ett hart slag i magen:

Ett hart slag i magen, jag faller.

En knytnéave spracker skallen.

En kniv i armen jag ser hur det bléder.

Ondska i varlden som satan foder.
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En spark i ryggen, kan inte andas mer.
Sluter 6gonen sa jag ingenting ser.
Psykisk mobbing kéanns lika hart.

Att forsta hur nagon kanner kan vara svart.

Men det har maste nan gang ta stopp.

Sa barn kan véxa upp med ett hopp.

(Friends, 2006)

I boken Mobbning och vald beskriver en som mobbat hur det kan kannas i

efterhand.

Medl6paren:

Det kommer bilder fram ibland
Jag vill ej se dem mer

Ett ansikte som slagits rott

Men modigt genom tarar ler.

En liten pojke slog vi jamt
Hans kinder glodde utav slag
Han var ensam vi var fler

Vi slog honom varje dag

Pa rosig kind rann taren jamt
Néstan varje rast
Ibland tog vi det som ett skamt

Nar vi alla holl honom fast

14

Det kéanns liksom som ett
livstid straff

Jag aldrig kan bli fri

Vi handlade i oférstand

Och ingen sa — lat bli!

O, om jag ater kunde vara
Tillbaka till den tiden da
Jag skulle sta invid hans sida

Och ej bland dem som sla.

Forlat mig tappre lille man
Du kom val éver plagan, séj
Jag onskar jag fick bli din vén
Och betala av till dig.
(Olsson, 1998, sid.25).



Tidigare forskning

Dan Olweus

Olweus (1991:4) definierar mobbning pa foljande satt: ”En person &r mobbad nar
han eller hon, upprepade ganger och under en viss tid, blir utsatt for negativa
handlingar fran en eller flera personer.”. Olweus menar att negativa handlingar
kan vara bade verbala och fysiska. Att hota, hana, sdga elaka eller obehagliga
saker som den andre inte tycker om att hora, & exempel pa verbala negativa
handlingar. Att sla, sparka, nypa, knuffa, halla fast en person mot dennes vilja, ar
exempel pa negativa handlingar genom fysisk kontakt. Alla negativa handlingar
ryms dock inte i dessa tva kategorier. Gester, grimaser, att vanda ryggen till eller
inte hdrsamma nagons onskemal, ar exempel pa sadana negativa handlingar.
Olweus skiljer aven pa direkt och indirekt mobbning. Direkt mobbning ar 6ppna
angrepp mot en person och indirekt mobbning innefattar utfrysning och social
isolering. Nar tva personer som &r psykiskt och fysiskt jamlika tvistar eller slass,
anvander han inte begreppet mobbning. Olweus menar att det bor vara en viss
obalans i styrkeférhallandet mellan parterna, for att det ska definieras som

mobbning. Den ena personen ska vara svagare an den andra.

Olweus skiljer pa passiva och provocerande mobboffer. Passiva mobboffer ar
manga ganger kansliga, forsiktiga och tystlatna. De ar mer osakra och dngsliga dn
andra elever i klassen. De har en negativ vérdering av sig sjélva och sin situation,
da de kanner sig misslyckade, oattraktiva och forlagna. Passiva mobboffer har ofta
inga vénner i klassen och ar fysiskt svagare &n sina klasskamrater. Provocerande
mobboffer &r ofta okoncentrerade och har ett haftigt humor och pa grund av detta
reagerar deras omgivning negativt pa deras beteende. Provocerande mobboffer ar

mycket ovanligare &n passiva (ibid.).
Mobbare ké&nnetecknas av aggressivitet mot kamrater, men dven mot larare och

foraldrar. De &r ofta impulsiva och har ett starkt behov att dominera andra. De

som mobbar &r inte dngsliga och osékra under ytan, som manga tror, och deras
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medkansla med offret ar 1ag. Pojkar som mobbar ar ofta fysiskt starkare &n sina
kamrater (ibid.).

Olweus har skapat ett atgardsprogram mot mobbning som verkar pa skolniva,
klassniva och individniva. Malet med programmet ar att forebygga, minska eller
forhindra mobbning, bade i och utanfor skolan. For att genomféra dessa
forandringar kravs forst och framst att vuxna blir medvetna om mobbning och att
de visar vdrme och engagemang. Det krévs dven att de satter tydliga grénser for
vilka beteenden som &r accepterade och vilka som inte ar det. Atgardsprogrammet

syftar till att utveckla en tydlig vardegrund dar 6vergrepp inte tolereras (ibid.).

Gunilla O. Bjork

Bjork (1999) har gjort en kvalitativ studie kring mobbning, dar hon genomférde
21 intervjuer kring fyra autentiska fall. Hon analyserade sin primarempiri utifran
en strategianalys. Hon kom fram till att mobbning &r ett instrument for bekréftelse
av tillnorighet, pa grund av den flytande ordningen som finns i klassrummet.
Bjork menar att mobbning &r en serie krankningar, som i sig utgor
inkompetensforklaringar. Mobbning sker i en spelsituation, dar deltagarna maste
acceptera de tillhérande reglerna for att fa vara med och spela. | spelsituationen ar
maktbalansen mellan deltagarna ojamn och den kan variera fran situation till
situation. Deltagarna har olika stort handlingsutrymme och ofta & den som
mobbar battre pa att lasa spelet &n den som blir mobbad. Bjork ser deltagarna i
spelsituationerna som relativt fria aktorer och hon véander sig bort fran
offerbegreppet. Hon menar att det ar det forutsagbara i spelsituationen som
hindrar foréandring. For att mobbningen ska upphora krévs att det finns en
oppenhet for att bade den som mobbar och den som blir mobbad forandrar sina

beteenden.

Bjork pekar pa de vuxnas roll i mobbningsfall och hur viktigt det ar att de
anvander sig av sin formella makt och de strategier som finns tillgangliga,
personligt, yrkesmassigt och strukturellt. Detta ar viktigt for att bryta en
begynnande viktimisering. Lararen maste ta sina tidiga observationer pa allvar och

anvanda sig av dem i sin pedagogik. Det &r &ven av vikt att lararen skapar en
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enskild samtalskontakt med den mobbade och finns dar som stdd. Elever behdver
k&nna tillit till sina l&rare och veta med sig att de kommer att agera i en
mobbningssituation. Nar de vuxna &r tysta och inte talar om mobbning leder det

till bristande tillit hos eleverna (ibid.).

Anatol Pikas

Pikas (1989), docent i pedagogik och pedagogisk psykologi, har forskat kring hur
man stoppar mobbning i skolan. Da det inte finns nagon faststalld definition av
mobbning poangterar Pikas att det ar svart att undersoka hur manga som faktiskt
ar mobbade. Pikas problematiserar d&ven hur manga angrepp som maste ske for att
de ska betecknas som mobbning och menar att det &r svart att dra den gréansen.
Pikas (1989:42) menar att det finns en hallbar definition av mobbning, namligen:
”Med mobbning avser jag medvetna, icke-legitima fysiska eller psykiska angrepp
och/eller uteslutningar ur gemenskapen som riktas mot en enskild individ i
underldge av en grupp vars medlemmar forstarker varandras beteende i

interaktion.”.

Pikas for en diskussion kring varfér mobbning uppkommer. Han tar upp
dissonansfaktorn, vilken innebér att en individ som inordnats i en roll gor nagot
ovantat, som exempelvis far styrka i en situation dar personen vanligtvis brukar
vara svag. Pikas menar att en individ som framkallar dissonans ligger i riskzonen
for att bli mobbad. Pikas anser att det krévs forstarkning av mobbningsbeteendet
for att det ska fortgd. For att mobbning ska utvecklas och for att en
mobbningsgrupp ska uppsta, maste medlemmarna inspirera varandra till

plagsamma handlingar mot offret (ibid.).

Pikas diskuterar aven fiendebilder som en faktor i mobbningsprocessen och menar
att det finns tva stycken fiendebilder, namligen ’fritt flytande fiendebild’ och
‘objektiv fiendebild’. Den ’fritt flytande fiendebilden’ innebar en bild som
mobbarna har i sitt huvud innan mobbningen sker. Det handlar om att enskilda
individer eller gruppmedlemmar har for vana att betrakta vissa personer som ett
hot mot gruppen, eller som mindervardiga. Denna bild kan komma fran filmer

som staller den goda sidan mot den daliga sidan, men det kan &ven handla om
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bilder som Gvertagits fran vuxna. Det handlar om de mentala bilderna i mobbarnas
forestallningsvarld. Den andra fiendebilden, *objektiv fiendebild’, innebér att en
person blir foremal for en grupps forakt eller hat pa grund av att han/hon har en
viss skuld till gruppens attacker, till exempel att personen skvallrar. Det tar
vanligtvis en viss tid innan denna ’objektiva fiendebild” utvecklas, eftersom det
oftast tar en tid for en grupp att inse att en person utgor ett hot. Pikas menar att

dessa tva fiendebilder manga ganger smalter samman (ibid.).

For att kunna bekampa mobbning havdar Pikas att man maste skilja pa objektivt
konstaterbara skal och inbillade skal. Genom att skilja pa dessa tva kan vi forsta
mobbarna och pa sa satt forvandla dem till medarbetare i mobbningsbekdmpning.
Med objektivt konstaterbara skal och inbillade skal, menar Pikas att man maste ta

reda pa om det som mobbarna anklagar den mobbade for stammer eller ej (ibid.).

Pikas anser att man maste upphava lidande i den situation dar det forekommer och
har darfér utarbetat metoder for larare for att kunna gora detta. Han menar att
larare ska vara inskridare vid mobbning och med det menas att de ska lagga sig i.
For att kunna forebygga mobbning maste man se till att eleverna far goda attityder
och asikter, samt skapa goda vanor hos eleverna i umganget med andra. Pikas
lyfter upp samtal som en mycket bra metod for att motverka mobbning och menar
att det ar viktigt att handla sa fort som mojligt. Han menar att man ska vécka
empati hos mobbaren for offrets lidande och att mobbarens skuldkénslor ddrmed
ska Oka (ibid.).

Gunnar Hdistad

Hoistad, utbildad larare, lyfter i sin bok fram olika erfarenheter utifran méten med
mobbade. Hoistad (2005:73) diskuterar olika typer av mobbning och anvénder sig
av definitionen: ”"Nar en eller flera personer upprepade ganger, under en langre
tid, utsatter en eller flera individer for medvetna, aktiva destruktiva handlingar

och/eller uteslutning.”.

Hoistad menar att mobbning kan delas in i tre typer. Den vanligaste ar den tysta,

subtila mobbningen, vilken ar svar att upptacka. Den kan exempelvis innebéra
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blickar, miner och suckar. De som blir utsatta fér den tysta mobbningen &r oftast
tysta och forsynta elever, som ej vagar beratta for nagon hur de har det. Den andra
typen &r verbal mobbning som &r lattare att upptécka &n den tysta mobbningen och
kan yttra sig genom viskningar, ryktesspridning och anmarkningar. Den verbala
mobbningen kan dven handla om anonyma telefonsamtal, sms-meddelanden och
Internet. Den tredje ar den fysiska mobbningen vilken ar lattare att upptacka da
den ofta yttrar sig pa mer synliga satt, som till exempel blaméarken eller
sonderrivna kléder. Fysisk mobbning ar vanligare bland lagre klasser och bland
Killar (ibid.).

Hoistad anser dven att mobbning &r ett symptom pa en problematik inom gruppen
och/eller hos individen. Mobbning handlar om maktbehov i kombination med
aggressivitet, radsla, grupptryck och i vissa fall avundsjuka eller missunnsamhet.
Med maktbehov menar Hoistad att mobbaren har behov av makt. Mobbaren har
behov av att dominera andra och gor det genom att utnyttja sin maktposition.
Mobbaren strévar efter makt och har en rddsla for att forlora makten och detta &r
hans/hennes drivkraft. Radslan for att sjalv bli mobbad om man ej ar delaktig i
mobbingen, ar nadgot som Hoistad upptackt hos barn och unga. |
mobbningssituationer ar grupptryck standigt aktuellt enligt Hoistad. Det ar alltid
nagon/nagra som uppmuntrar mobbaren aktivt eller passivt. Nar mobbning
handlar om missunnsamhet och avundssjuka motarbetar, férminskar eller pa annat
satt svartmalar mobbaren mobboffret. Att ndgon mobbar kan dven handla om
projektioner, da den som mobbar bar pa aggressioner som han/hon tar ut pa den
mobbade. | de flesta fall & mobbaren inte sjdlv medveten om att han/hon gor detta
(ibid.).

Hoistad tar dven upp andra orsaker till varfér mobbning uppkommer, utifran
mobboffrets roll. Han menar att alla manniskor fods med en kénsla av tillit och att
denna kan rubbas genom att man inte far vara med. | dessa fall kan personen
intala sig att ’jag klarar mig sjalv’, trots att alla egentligen har behov av
tillnorighet. Tilliten kan ha rubbats hemma hos den mobbade och detta paverkar
mobboffret i sin 6vriga miljo. Sjalvkanslan hos dessa mobboffer kan vara sa lag
att de tycker att det ar ratt att de bestraffas. Ett mobboffer som far hora att han/hon

ar pa olika satt, tror till slut pa det som sags och slutar forsvara sig eftersom
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han/hon tror att de som mobbar har ratt. Vuxnas attityder till barn ar dven det
nagot som paverkar vid mobbning. De attityder som barnet moter hos vuxna blir
ofta sanning for dem och de kan bidra till att barnet blir osakert pa vem han/hon
ar. Hoistad menar alltsd att vissa barn kan bidra till sin egen mobbning och
benamner dessa pa féljande satt: Gverbeskyddade barn, barn med bristande tillit,
barn med en negativ identitet, undfallande barn och barn med sociala svarigheter
(ibid.).

Hoistad diskuterar olika satt att motverka och bekdmpa mobbning. Han menar att
detta kan ske pa tre nivaer: forebyggande, atgardande och uppféljande. Hur detta
arbete ska ga till kan beskrivas i en policy over hur skolan ska vara samt i en
handlingsplan mot alla negativa beteenden. Han anser &ven att stimningen pa
skolan ska préaglas av varme, empati, trygghet, tolerans och respekt och att skolan
ska vara k&nd for att vara en positiv och trygg zon, dar klimatet &r trivsamt och
skolan ingjuter en vi-kénsla. Hoistad menar vidare att det ska finnas en beredskap
som bidrar till att det finns manga manniskor som kan upptacka mobbning och
han lyfter fram samtalet som en bra metod vid mobbning. Han anser att man ska
soka samforstand med mobbaren och betona att det ar beteendet hos mobbaren
som &r fel och inte personligheten. Hoistad poéngterar &ven att det férebyggande
arbetet &r betydelsefullt och att det ar viktigt for att undvika att ingripanden i

akuta situationer bara blir tillfalliga I6sningar (ibid.).

Bronfenbrenners utvecklingsekologiska teori

Urie Bronfenbrenner skapade sin utvecklingsekologiska teori under 1970-talet,
framfor allt inspirerad av den tyskamerikanske psykologen Kurt Lewins teori om
psykologiska falt, s kallade life space. Life space innebar produkten av
interaktionen mellan en individs behov och hans/hennes psykologiska miljo.
Bronfenbrenner influerades av Lewins interaktionistiska perspektiv och hans sétt
att studera helheten och inte endast delar av den. Bronfenbrenner menar att
utveckling sker i ett sammanhang, i ett samspel och i interaktion med olika
omgivningsfaktorer (Andersson, 2002). Utvecklingsekologi handlar om en

omsesidig anpassning mellan barnet i utveckling och den miljé som omger barnet.
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Bronfenbrenner anser att utvecklingsprocessen paverkas av sociala relationer som
uppstar i och mellan de olika miljgsammanhangen, men aven att den paverkas av
det stérre sammanhang som dessa ingar i (Klefbeck & Ogden, 2003). Han menar
att de biologiska forutsattningarna for individens utveckling ar lika viktiga att
studera som de miljomassiga, men poéngterar att det framforallt & samspelet

mellan dem som ar viktigt (Andersson, 1986).

Det sociala samspelet kan beskrivas i termerna av olika analysnivaer som
interagerar med varandra. Analysnivaerna ar inte hierarkiskt ordnade Over
varandra; de omsluter snarare varandra ungefér som ryska dockor, en liknelse som
Bronfenbrenner garna sjalv anvander. Analysnivaerna kan framstéllas som en

uppséttning koncentriska cirklar, den ena inuti den andra (Andersson, 2002). Se

wesoniva

figur 1.

Fritids-
miljo

Dagis/
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Kamrat-
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Figur 1. Bronfenbrenners modell av den utvecklingsekologiska strukturen

(Gunvor Anderssons tolkning).
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Mikroniva

Pa mikroniva sker interaktionen mellan individen och hans/hennes narmiljoer
(Andersson, 2002). Pa denna niva finns det olika mikrosystem och dessa bestar av
miljoer som barnet har direkt kontakt med och som fysiskt och socialt kan
avgransas i forhallande till andra miljoer. Mikronivan bestar av utvecklingsmiljoer
dar barn gor sina erfarenheter och skapar sin verklighet. Den viktigaste enheten pa
nivan ar individen sjalv och denne ses som en aktor. Aktérerna pa nivan har olika
roller och beskrivs genom sina roller och genom de olika uppgifter de ansvarar
for, samt genom de funktioner som de fyller i forhallande till 6vriga aktorer pa
nivan (Klefbeck & Ogden, 2003). Exempel pa narmiljoer, mikrosystem, kan vara
familj, skola och fritidsmiljo (Andersson, 2002). Deltagarna pa denna niva kan
vara klasskamrater eller familjemedlemmar och dessa har olika ansvarsomraden
och fyller olika funktioner. De olika funktionerna kan exempelvis handla om vem
som loser konflikter och vem som &ar syndabock (Klefbeck & Ogden, 2003).

En relation mellan tva personer, till exempel mor — barn, ar dyadisk och en
relation mellan tre personer, ar triadisk. | den triadiska relationen paverkar den
tredje partens narvaro samspelet mellan de andra tva. De roller man har pa denna
niva kan variera fran att vara elev till familjemedlem och det kan férekomma
konflikter och motséttningar mellan de olika roller som en individ har. En viss roll
kan exempelvis ha hogre status &n en annan. Mikrosystemet &r en socialt och
kulturellt organiserad miljo dar det ar individerna som bidrar till hur systemet ska
se ut. Ett barn har behov av en gradvis utvidgning av sitt sociala kontaktnat. Da
deltagarna i mikrosystemet Okar blir individen utvecklingsstimulerad.
Utvecklingsmojligheterna handlar inte enbart om hur stort systemet ar utan dven
om hur bra det fungerar med kontinuitet och narhet (ibid.).

Det &r viktigt att ett mikrosystem ar i jamvikt annars kan det leda till bristande
balans vilket innebar en riskfaktor. Ett balanserat system kan handla om symmetri
i kommunikation, dominans och kontroll. Huruvida systemet ar i balans eller ej,
kan varderas utifrdn de olika deltagarnas upplevelser. Nar mikrosystemet
hemmiljon ar balanserat kan barn forsta orsakssammanhang och barnet vet vad

foréldrarna vérdesatter och tycker illa om. Detta bidrar till att barnet kan utveckla
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prediktionskontroll, vilket innebédr att barnet kan forutse de miljomassiga
konsekvenserna av sina handlingar. Ett utvecklingsstimulerande klimat bygger pa
varaktiga och dmsesidiga relationer (ibid.).

Adolescensutveckling

I texten Utvecklingsekologi och sociala problem (Andersson, 2002) kan man l&sa
att Bronfenbrenner betonar att utvecklingsekologin val later sig kombineras med
andra psykologiska teorier, for en fordjupad forstaelse och for att studera olika
fenomen. Ungdomar i 13-14 ars alder befinner sig i begynnande adolescens, ett
begrepp som beskriver den psykologiska utveckling som ungdomar genomgar
under tonaren. Nedan kommer vi att beskriva det utvecklingspsykologiska

begreppet adolescens.

I boken Child Development for Child Care and Protection Workers (Daniel,
Wassell & Gilligan, 2006) kan man l&sa att begreppet adolescens &r relativt nytt
och att det uppkom under den industriella revolutionen. Tidigare fanns det inget
begrepp for denna period i livet, pa grund av att vuxenlivet kom mycket tidigare. |
och med att utbildningstiden har forlangts har perioden mellan barndom och
vuxenliv blivit langre och idag kallas den inom utvecklingspsykologisk teori for
adolescens. Under denna period gar ungdomar igenom viktiga biologiska,

kognitiva och sociala forandringar.

Overgangsprocessen mellan barndom och vuxenliv stdds av tidigare erfarenheter
som ungdomen har. Problem som tidigare funnits i ungdomens liv kan bli mycket
mer tydliga och besvarande i tonaren. De kan bli uppenbara pa grund av
utvecklingen av den unga personens formaga att utmana sina foraldrar, att gora

jamforelser och att battre artikulera sina tankar (ibid.).

Under adolescensen stravar ungdomar efter storre sjalvstandighet och de
distanserar sig fran sina foraldrar. Detta kan vara en signal pa att barnet véxer upp
och att barnet har ett storre behov av privatliv. Detta paverkar familjerelationerna
och kan leda till konflikter. Foraldrarna blir oroliga for hur de ska hantera
ungdomarna och de kan inte langre anvanda sig av fysisk kontroll som en sista

utvdg i olika situationer. Detta kan verka skrammande for foraldrarna. Samtidigt
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ar det viktigt for ungdomar att ha stod hemifran nar kraven okar, fran exempelvis
utbildning, vénner och relationer. Ungdomars natverk utvidgas under
adolescensen, men samtidigt kvarstar familjerelationerna som oerhort viktiga for
de flesta. Kvaliteten pa ungdomars relationer till sina foraldrar paverkar kvaliteten
pa de relationer de har med sina jamnariga. Man har kunnat se att ungdomar som
kommer fran familjer som karaktériseras av konflikter, brakar mer med sina
kompisar. Ungdomar som har en bra relation till sina foraldrar, &r &ven mer socialt

kompetenta och har lattare for att anpassa sig (ibid.).

Kompisarna blir allt viktigare nar ungdomar kommer in i adolescensen, men de
blir oftast inte mer betydelsefulla an foraldrarna (ibid.). Det &ar viktigt for
ungdomarnas valmaende att vara accepterad och populéar bland jamnariga. Att
tillhdra en grupp ger trygghet och dar kan man dela vérderingar och skuld.
Kamratgruppen kan utgora ett stod for ungdomen nér de distanserar sig fran sina
foréldrar. Det &r under den begynnande adolescensen lattare att tillhdra ett *vi’ &n
att bli ett "jag’. | processen upptécker ungdomarna sig sjalva genom att spegla sig
i sina kamrater. Under dessa ar umgas pojkar vanligen i storre grupper, medan

flickor umgas i mindre och intimare grupper (Carlberg, 1994).

Adolescensen kan vara en tid for att upptacka sin identitet. Ungdomar reflekterar
over vilka de ar och far en tydligare bild av detta. For de ungdomar som &r trygga
och som har en positiv sjalvkansla behdver detta inte leda till en identitetskris,
medan de ungdomar som &r otrygga och som har dalig sjalvkansla kan uppleva
identitetsproblem. Yngre barn beskriver sig sjélva utifran yttre egenskaper, medan
ungdomar i adolescensen oftare beskriver sig sjalva utifran inre egenskaper sasom
varderingar och personlighetsdrag. Detta sker parallellt med den kognitiva
utvecklingen, da ungdomars logiska och abstrakta tankande utvecklas. Ungdomar
kan da skapa hypoteser och jamfora dem med verkligheten innan de drar en
slutsats. Har kan skolan spela en viktig roll genom att stotta ungdomar i deras
utveckling. Utvecklingen av det logiska och abstrakta tdnkandet gor att ungdomar
kan reflektera 6ver sina och andras tankar. Denna process kan leda till en ny form
av egocentrism, da ungdomar tror att andra tanker precis som de sjalva (Daniel et
al, 2006).
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Mesoniva

Pa mesoniva sker interaktionen mellan narmiljéer, mikrosystem, och denna
interaktion kan vara lika viktig for barnet som det som utspelas i respektive
narmiljo. Relationerna mellan de olika mikrosystemen utgér mesonivan. For ett
barn som gar i skolan kan detta innebara kontakten mellan skolan, hemmet och
fritidsmiljon. Bronfenbrenner menar att kontakter mellan mikrosystem pa
mesoniva fyller en nyckelfunktion i barns uppvéxt och att dess kvalitet och antal
representerar utvecklingsmojligheter eller risker for individen. Da mikrosystem ar
val sammanvavda pd mesoniva kan detta ge utvecklingsmojligheter som
overstiger mojligheterna som systemen erbjuder var for sig. Det kan exempelvis
handla om kontakten, eller samarbetet, mellan skolan och foraldrarna. Nar det
sker tata och varierande kontakter kan dessa vara utvecklingsframjande for barn.
Det kan &ven handla om att barnet har med sig vanner hem och att foraldrarna
skapar en relation med dem eller att fordldrarna engagerar sig i barnets
fritidsintresse och darigenom etablerar kontakt med de 6vriga barnens foraldrar.
Om kommunikation fungerar val pa denna niva, kan det bidra till att natverket

lattare kan agera om det uppkommer en kris (Klefbeck & Ogden, 2003).

Nar barnet vaxer upp och borjar ta sig ut fran familjen till dagis eller skola
beskrivs detta med begreppet ekologisk 6vergang. Det handlar om en évergang
fran ett mikrosystem till ett annat, nagot som pa nytt bidrar till att interaktion pa
mesoniva uppstar. Vid dessa overgangar har barnet inte nagon garanti for att
han/hon ska bli accepterad eller for att han/hon kommer att klara av
kompetenskraven i den nya omgivningen. Barnet blir da tillfalligt sarbart. Den
ekologiska évergangen kan paverka barnet olika beroende pa hur olika varje
mikrosystem ser ut, men dven beroende pa om évergangen definieras som positiv

eller negativ (ibid.).

Exoniva

Pa exoniva finns forhallanden och faktorer som ligger utanfor individens,
exempelvis barnets, direkta vardagsmiljo, men som ger konsekvenser for barnets
livssituation och utveckling (ibid.). Det kan handla om skolans organisation,
fritidsforeningar, foraldrarnas arbetsplatser, kommunala resurser, lokalpolitik och
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transportmedel (Andersson, 2002; Klefbeck & Ogden, 2003). Bronfenbrenner tar
upp olika exempel pa handelser som kan kopplas till exonivan, sdsom
upplosningen av  karnfamiljen, skillnaden mellan affarsomraden och
bostadsomraden, tendenser till sammanbrott i sociala natverk och fler
ensamforsorjare. Dessa faktorer paverkar barn och formedlas via miljéerna dar
barnen &r aktiva deltagare. Exonivan paverkar barn olika beroende pa om det finns
ett barnperspektiv eller inte. Ett exempel pa nar det finns ett barnperspektiv pa
exoniva, ar om en pappas arbetsplats ar positiv till att han tar ut foraldrapenning
for att vara hemma med sitt barn (Klefbeck & Ogden, 2003).

Makroniva

Pa makroniva, nationell niva, finns samhallsforhallanden, normer och varderingar
(Andersson, 2002). Denna niva handlar om ideologiska och institutionella
monster som kan jamféras mellan kulturer och subkulturer, exempelvis
kollektivism med individualism, eller olika uppfostringsmonster. Makronivan
bestar dven av politiska, ekonomiska och ideologiska system, som kan handla om
politiska beslut som lett fram till utformningen av skolan. Man kan sdga att
makronivan ger vissa ramar och forutsattningar for faktorer pa underliggande
nivaer att verka inom. Makronivan ar den fjarde och sista cirkeln i
Bronfenbrenners koncentriska miljosystem och analyseras inte enbart i strukturell
mening, utan dven som barare av information och ideologi. Det som hander pa
makroniva paverkar och paverkas av det som ligger pa nivaerna innanfor.
Forandringar pa makroniva kan ske genom politiska systemskiften och
lagéndringar (Andersson 1986; Klefbeck & Ogden 2003).
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Resultat och analys

Vad lagger ungdomarna sjalva i begreppet mobbning?

Vi stallde fragor till intervjupersonerna kring deras definition av begreppet
mobbning. De fick beratta om vad mobbning innebér for dem och vad de tycker
faller utanfor begreppet. Vi fragade dven var deras tankar och vérderingar kom
ifran. Ungdomarna hade sinsemellan likartade tankar kring vad mobbning innebar
och de menade att mobbning kan besta av ord, fysiska handlingar och utfrysning,
samt att det pagar under en langre tid. Exempel pa handlingar som utgor
mobbning kan vara att sla nagon, knuffa pa nagon, reta nagon och siga
fornedrande och elaka saker till nagon, enligt intervjupersonerna. Tva av
intervjupersonerna uttryckte vad mobbning ar pa foljande sétt:

Mobbning for mig &r nog nar det ar utfrysning, dagliga kommentarer
om att, oj har du sett hennes har idag eller oj kolla hennes lappstift.
Det ar mobbning for mig, elaka kommentarer framforallt. Ord sarar
mer &n hugg séger jag. Eh o nu har jag val inte vatt med om nat sa har
allvarligt mobbningsfall, men jag tycker det ar nar nagon upprepande
ganger sager elaka saker eller taskiga kommentarer till nagon. Det ar

mobbning for mig. (Tjej, 13 ar)

Nar man sarar nan kanske och haller pa med den fler ganger och &r
taskig och sant. Oftast sarar man inombords sa att sdga och genom att

sla nagon. (Kille, 13 ar)

Manga av intervjupersonerna tog upp utfrysning som den allvarligaste formen av
mobbning, medan o6vriga lyfte fram misshandel och krankning. En del av
intervjupersonerna tyckte att mobbning kan utféras av en person, medan andra
menade att det ar ett gruppfenomen. Samtliga ansag att det som faller utanfor
mobbning ar da parterna medverkar pa lika villkor och da man marker att den

andra inte tar illa vid sig. En intervjuperson sade foljande:

27



Ja assd, om det e vanligt brak da kan det ju va lite pa skamt, om bada
tvd e med pa det eller om det ar fler personer mot flera personer o
allihop tycker de e kul. Fast om nan inte tycker det e kul, da tycker jag
det &r mobbning. (Tjej, 13 ar)

Ungdomarna hade olika funderingar kring varifran deras tankar och varderingar
om mobbning kommer ifran. De intervjupersoner som blivit utsatta for mobbning
under en langre tid, menade att det ar deras erfarenheter som har paverkat deras
tankar och viérderingar kring mobbning. Ovriga lyfte upp att skola, kompisar,

familj och media har paverkat dem. En intervjuperson utryckte det sa har:

Assa, mobbning finns nastan 6verallt liksom. O aven ifall jag inte
upplevt nan sa himla allvarlig mobbning har, eller jag vet inte om jag
har upplever nan mobbning. Det e nog lite fran skolan o sen lite fran
nyheter o lite sa, eller ja, o filmer. (Tjej, 13 ar)

Analys

Vi kan se att intervjupersonernas definition av begreppet mobbning har paverkats
av deras narmiljoer pa mikroniva. De narmiljoer som framkom var skola,
kompisar och familj. Skolan ar en betydelsefull narmiljo, da de tillbringar mycket
tid dar. P4 makroniva kan vi se att media har paverkat vissa av ungdomarnas
definition av mobbning, men detta &r inte ndgot som majoriteten av ungdomarna
tar upp. Intervjupersonerna sade dven att skolan har paverkat deras tankar kring
mobbning och da skolans organisation befinner sig pa exoniva, har ungdomarna

inte direkt inflytande éver denna.

Intervjupersonernas definition av mobbning dverensstimmer med Olweus (1991),
Bjorks (1999) och Pikas (1989) definition av mobbning. De anser att mobbning ar
upprepade negativa handlingar mot en person. Pikas problematiserar dock detta
och menar att det kan vara svart att dra gransen for hur manga handlingar som
kravs for att det ska vara mobbning. Flera av de exempel pa handlingar som utgor
mobbning, som intervjupersonerna tar upp, stdammer Overens med Olweus och
Hoistads (2005) forskningsresultat.
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Hur mobbningen kan se ut tas upp av Olweus och han beskriver tva typer av
mobbning; direkt och indirekt mobbning. Ungdomarna menar likt Olweus, att
mobbning kan se ut pa dessa tva satt. Olweus anser att det endast ar mobbning nar
personerna som tvistar ar ojamlika och nar det rader obalans mellan dem. Detta
var nagot som aven ungdomarna lyfte fram, nar de uttryckte att det ej & mobbning
da parterna medverkar pa lika villkor, samt da ingen tar illa vid sig. Hoistad delar
aven han in mobbning i olika typer och tar upp tre olika sorters mobbning. Dessa
ar den tysta och subtila mobbningen, den verbala mobbningen och den fysiska
mobbningen. Vi kan se att intervjupersonernas beskrivning av olika typer av

mobbning speglas i Hoistads tre typer.

Vilka egna erfarenheter har ungdomarna av mobbning?

Vi stallde fragor kring ungdomarnas egna erfarenheter av mobbning. De fick
beratta om forekomsten av mobbning pa sin skola och i sin klass. Majoriteten av
intervjupersonerna sade att det finns mobbning pa deras skola. De menade att
mobbningen bestar av utfrysning, ryktesspridning, elaka kommentarer och
knuffar. Majoriteten av intervjupersonerna sade dock att det inte forekommer
mobbning i deras klasser. De diskuterade dock kring var gréansen for mobbning
gar och tog som exempel upp upprepade skamt i klasserna. De menade att det kan
vara svart att veta om skamten ar mobbning eller ej. Majoriteten av
intervjupersonerna har enligt sin egen upplevelse blivit mobbade och av dessa var
det flera som beskrev en kénsla av att inte vaga vara sig sjalv i skolmiljon. Ett
fatal berattade att de hade varit delaktiga i mobbning och en av dessa beskrev

detta pa foljande vis:

Nar jag har sett nagon annan blitt mobbad har jag statt i bakgrunden.
Men sen sa en gang sa blev de assa, da sa jag inget till nan, da stod jag
bara dar bak o k&nde medlidande med den som blev mobbad, men jag

vagade inte gripa in. (Tjej, 13 ar)
Intervjupersonerna berattade om vad de brukar gora nar de ser mobbning och hér

gar deras asikter isar. De flesta sade att de séger till den/dem som mobbar eller att

de sager till en larare. Andra sade att de inte vagar ingripa pa grund av radslan att
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sjalva bli mobbade. Vi kunde se att tillhorigheten till gruppen var mycket viktig
for vissa och att de var réadda for att riskera denna. En intervjuperson uttryckte det
pa detta vis:

Man vill ju inte riktigt gripa in, for da ar man radd att, griper man in
dar o staller sig pa den mobbades sida, sa finns det risk att man sjélv
blir mobbad av dom. O da kan de bli ett rent helvete, for dom kan va
jatteelaka ibland o sant, sa man blir lite sadar bade och. Man vill ga in

och hjalpa till, men man vill inte riskera sitt eget skinn. (Tjej, 13 ar)

Majoriteten av intervjupersonerna tog under detta tema upp vikten av att ha
kompisar i skolan. De ansag att foraldrarna mer fungerade som ett stod for dem,

da de tillbringar den storsta delen av sin tid i skolan.

En intervjuperson berattade om de tankar hon hade innan hon bérjade hogstadiet.
Forandringen hade oroat henne eftersom hon inte visste hur det skulle bli med de
nya klasskompisarna. Intervjupersonen beskrev att hon funderade mycket Gver

detta och att hon var radd for att bli utsatt for mobbning.

Analys

Kompisarnas betydelse Okar under adolescensen (Daniel, Wassell & Gilligan,
2006). | vara intervjupersoners svar ser vi tydligt att kompisar som mikrosystem
ar betydelsefullt. Detta framkom nér de beskrev hur de valjer att inte lagga sig i
mobbningen, pd grund av radslan for att hamna utanfor kompisganget.
Bronfenbrenner menar att det kan férekomma rollkonflikter och motséttningar
mellan de olika roller som individen har. Detta kan man se hos intervjupersonerna
nar de vill gripa in i mobbning, men anda véljer att avstd. De har olika
forvantningar pa sina olika roller. De vet att mobbning ar fel och att de borde

ingripa, men den roll de har i klassen forvéntas inte ingripa eller skvallra de andra.

I Bronfenbrenners teori kan vi se att det ar vikigt att mikrosystemet ar i jamvikt
och att bristande balans i relationer utgér en riskfaktor for individen. Han menar
att detta undersoks genom att man tar reda pa individens egna upplevelse av

balansen i relationen. Majoriteten av intervjupersonerna beskrev att de nagon gang

30



blivit mobbade och vi kan da se att relationen till klasskompisarna inte varit i
jamvikt. Detta kan utgora en riskfaktor for intervjupersonernas framtid. Vissa
intervjupersoner lyfte fram svarigheter med att vara sig sjalva nar mobbarna var i

narheten, och dven detta tyder dven det pa obalans i mikrosystemet.

Ungdomarna uppgav att de spenderade en stor del av sin tid i skolan och att
kompisarna darmed blev mycket betydelsefulla fér dem. Familjen fungerade mer
som ett stod i hemmet, enligt intervjupersonerna. Forskning kring adolescensen
visar att kompisarnas betydelse 6kar under denna period och att vikten av stod
hemifran ckar nar kraven blir storre fran utbildning, vanner och relationer (Daniel
et al, 2006).

Nar ungdomar borjar hogstadiet utvidgas deras natverk och detta ar nagot som ar
vanligt under adolescensen. Bronfenbrenner tar i sin teori upp ekologiska
overgangar, vilket handlar om nér ett barn 6vergar fran ett mikrosystem till ett
annat. En intervjuperson beskrev dvergangen fran mellanstadiet till hogstadiet och
detta ar en ekologisk dvergang. Bronfenbrenner menar att barnet tillfalligt blir mer
sarbart nar detta sker, eftersom att han/hon inte har nagon garanti for att klara av
kompetenskraven eller for att bli accepterad i den nya omgivningen.
Intervjupersonen uttryckte sin oro dver att borja sjuan och hon kande sig da sarbar

och tvekade pa om hon skulle bli accepterad vid denna ekologiska dvergang.

Intervjupersonerna diskuterade kring var gransen gar for nar nagot kan ses som
mobbning och de hade svart att uppskatta hur manga och vilka som faktiskt ar
mobbade i skolan. Detta &r nagot som Pikas (1989) tar upp som en svarighet i sin
forskning. Han menar att forekomsten av mobbning &r svar att méata pa grund av

att det inte finns nagon faststéalld definition av mobbning.

Hoistad (2005) tar upp réadslan som kan finnas hos barn och ungdomar for att
ingripa nar mobbning sker, vilket ar nagot som &ven vara intervjupersoner lyfte
fram. Han menar att det alltid finns mé&nniskor som uppmuntrar mobbaren aktivt
eller passivt, samt att mobbning alltid handlar om grupptryck. Vi kan se att flera

av vara intervjupersoner har statt i bakgrunden nar mobbning skett och varit
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passiva. Pa detta satt har de inte motverkat mobbningen, utan snarare medverkat
till den.

Hur kommer det sig att mobbning existerar enligt ungdomarna?

Pa fragorna hur kommer det sig att manniskor mobbar och vem det ar som
mobbar fick vi sinsemellan likartade svar av vara intervjupersoner. Vi har darfor
valt att redovisa svaren pa dessa tva fragor som en enhet. Majoriteten angav daliga
hemférhallanden och osékerhet hos dem som mobbar som tva orsaker. En

intervjuperson svarade pa detta satt:

Jag tror de e sa att dom som mobbar de har ofta lite problem hemma,
tror jag. Alla som jag vet som har mobbat har haft problem me
foréldrar, liksom foraldrarna e aldrig hemma, blir passade av sina
storasyskon eller har jattemycke smasyskon, som dom far hjalpa till
me. Jag tror de e liksom pa nat satt att, jag tror det har lite me
hemmiljon o gora. Att man kan inte fa ut sina aggressioner hemma,
genom o prata me sina foraldrar, eller liksom sa, o da tar man ut de pa
andra som man kénner, o da blir de dom som e svaga i klassen oftast
da. (Tjej, 13 ar)

Nagra av intervjupersonerna tog dven upp avundsjuka hos mobbaren och en radsla
for att sjalv bli utsatt for mobbning. Andra orsaker till att ménniskor mobbar ar att
de sjalva mar daligt, att de ar sura eller irriterade pa den som mobbar eller for att
andras uppmarksamhet eller att bli omtyckta, enligt intervjupersonerna. Att
skvallra for lararna kan vara en orsak till att mobbning sker och att situationen for
den som redan ar mobbad forvarras, ansag nagra av vara intervjupersoner. En av

dem beskrev detta pa foljande satt:

Det blir lite sd har, tabu pa nat satt. Man kanner sa har lite att man
bryter mot nat hederskodex liksom. Man anmadler inte varandra for
lararna. O de kan va som mobbad ocksa att man e radd for att da, i fall
lararen e en san svag larare som inte gor sa mycke, o sa far den som

mobbar da reda pa att man har gatt o pratat me en larare, da kan de bli
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annu varre, for da kommer dom kalla en skvallerbytta, skvallerbytta,

a4, a sa. Man kan nog va lite radd for att det blir annu varre. (Tjej, 13

ar)

Ungdomarna ansag att de som mobbar andra har en stravan efter att vara populara,
coola, kaxiga och tuffa. En intervjuperson hade en tanke om att de som mobbar
njuter av att se manniskor krankas och bli ledsna. Nagra av intervjupersonerna
uppfattade de som mobbar som hdgljudda och dominanta ledartyper. En av

intervjupersonerna beskrev de som mobbar pa detta vis:

Personerna &r kaxiga, attityd bara och kaxiga. Dom kan vara populdra
och sa, liksom de har manniskorna som jag kanner som mobbar
manniskor, ar liksom lite populara. De far uppméarksamhet och
popularitet for att de ar kaxiga och ingen vagar kaxa mot dom for att
da slar de manniskor. Och det ar darfor man visar respekt for dom, sa

man inte hamnar i brak med dom. (Tjej, 13 ar)

Intervjupersonerna lyfte fram olika inre och yttre egenskaper hos den som blir
mobbad. Majoriteten beskrev de som blir mobbade som osékra och annorlunda
personer. De tog dven upp att manniskor kan bli mobbade pa grund av att de ar
fula, tontiga, tjocka, konstiga, ensamma, dumma, tysta, blyga eller att de pratar
annorlunda. De menade att de som blir mobbade &r psykiskt och fysiskt svagare
an de som mobbar. Flera av intervjupersonerna tog upp att de som blir mobbade
ofta dr osdkra pa sig sjalva och att de inte vagar siaga ifran, men en av
intervjupersonerna lyfte &ven fram att det kan vara starka personligheter, som

utsétts for mobbning.

Nagra av intervjupersonerna delade upp klassen i tre grupper: populdra/coola,
mindre populdra och tontarna/nérdarna. De beskrev de populdra som personer
man respekterar och lyssnar pa. De menade att de populara ofta ser bra ut, ar
dominanta och gillar att bestimma. Majoriteten av intervjupersonerna ansag att
det ar de populdra som mobbar andra och att det ar tontarna/nérdarna som blir

mobbade.
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Alla intervjupersoner var Gverens om att det inte finns nagot att vinna pa att
mobba nagon. Nér vi fragade om de tror att de som mobbar andra kan se nagot
positivt med det, kunde de se olika fordelar. De tog upp makt, respekt och
popularitet som exempel pa fordelar med att mobba. Intervjupersonerna ansag att
den som mobbar efterstravar en kansla av att vara stark, viktig, betydelsefull och
cool. De tog aven upp exempel som att den som mobbar vill bestimma 6ver
andra, fa allas uppmarksamhet, tdnka pa nagot annat ett tag, fa en Kkick,
kompensera de problem som de har hemma, sara andra och att han/hon blir

tillfredsstalld av att se andra ma daligt.

Samtliga intervjupersoner var 6verens om att den som mobbar andra forlorar pa
det. Majoriteten av intervjupersonerna ansag att man som mobbare riskerar att
forlora vanner, andras gillande och respekt. Nagra intervjupersoner tog upp att den
som mobbar kan fa daligt rykte, inte fa nagra riktiga vanner, samt att han/hon kan
komma att bli mobbad sjélv. Ett fatal ansag att den som mobbar kan fa det jobbigt

senare i livet nar samvetet kommer ikapp.

Analys

Vi kan se att majoriteten av ungdomarna lyfte fram daliga hemférhallanden som
en bakomliggande orsak till varfér manniskor mobbar. Adolescensforskning visar
att kvaliteten pa ungdomars relationer till sina foraldrar paverkar de relationer de
har med sina jamnariga (Daniel et al, 2006). Bronfenbrenner tar i sin teori upp att
obalans i hemmiljon pa mikroniva kan bidra till att barn ej kan forutse
miljomassiga konsekvenser av sina handlingar. Utifran Bronfenbrenners teori ar
skolklassen ett mikrosystem. Nagra av ungdomarna upplevde att deras skolklasser
ar uppdelade i tre olika grupper och att dessa grupper har olika kannetecken. De
berattade att det ar de populdra/coola som har makt i klassen, att det & dem som
klasskamraterna lyssnar pa och att det & dem som &r dominanta.
Intervjupersonerna sade att tontarna/ndrdarna ofta ar osakra och annorlunda och
att det oftast & de som blir mobbade. Bronfenbrenner tar upp att det i ett
balanserat system ar symmetri i kommunikation, dominans och kontroll, vilket

innebar att mikrosystemet skolklassen ar i obalans, da denna symmetri inte finns.
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Majoriteten av intervjupersonerna ansag att de som mobbar andra &ar osékra pa sig
sjdlva och att detta ar en orsak till deras handlingar. Olweus (1991) menar
daremot att detta inte ar fallet, da han anser att de som mobbar inte &r osakra pa
sig sjalva. Majoriteten av intervjupersonerna tog upp daliga hemforhallanden som
en orsak till mobbning och en av dem menade att mobbning kan handla om att
den som mobbar inte far ut sina aggressioner hemma och darfor tar ut det pa
andra, oftast de svagare i klassen. Denna tanke fann vi stdd for hos Hoistad
(2005), som i sin forskning har funnit att mobbning kan handla om projektioner;
den som mobbar bar pa aggressioner som han/hon tar ut pa den som blir mobbad.
Hoistad har hos barn och unga upptéackt en rédsla for att sjalv bli mobbad om man
ej ar delaktig i mobbingen. Nagra av intervjupersonerna ansag att detta ar en orsak

till att manniskor mobbar.

Pikas skriver om en ’objektiv fiendebild’ som innebar att en person blir foremal
for en grupps forakt eller hat, pa grund av att han/hon har en viss skuld till
gruppens attacker. Ett exempel kan vara en person som skvallrar. Att skvallra &r
nagot som nagra av intervjupersonerna ansag vara en orsak till mobbning och till

att situationen for den mobbade forvarras.

Olweus tar upp tva olika typer av mobboffer, passiva och provocerande. Han
menar att passiva mobboffer ar vanligast och beskriver dem som osékra, kansliga,
forsiktiga, tystlatna och angsliga. Han tar dven upp att passiva mobboffer ar
fysiskt svagare an andra elever i klassen. Vara intervjupersoner beskrev dem som
blir mobbade med ord som osékra, tysta och blyga. En intervjuperson tog upp att
de som blir mobbade oftast &r fysiskt svagare &n de som mobbar.
Intervjupersonernas beskrivningar av dem som blir mobbade stdmmer val 6verens
med Olweus bild av passiva mobboffer. Hoistad skriver om mobbarens behov av
makt, och att det ar rddslan for att forlora makten som &r hans/hennes drivkraft.
Han menar att mobbaren har ett starkt behov av att dominera andra och att
han/hon gor detta genom att utnyttja sin maktposition. Aven Olweus menar att
mobbare har behov av att dominera andra. Néar vi fragade ungdomarna om de
trodde att den som mobbar andra kan se nagot positivt med det, tog nagra upp

makt och viljan att bestimma éver andra.
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Hur upplever ungdomarna att deras omgivning ser pa mobbning?
Fragan om hur ungdomarnas omgivning reagerar nar mobbning sker delade
intervjupersonerna i tva grupper. Halften av intervjupersonerna uppgav att
kompisar, larare och foraldrar reagerar och handlar for att motverka mobbningen.
De ansag att kompisarna spelar en mycket viktig roll om man blir mobbad, genom
att de finns dar som stdd och att de kan prata med dem om mobbningen. De
menade dven att kompisarna sager ifran till lararen och till den/de som mobbar.
De tog upp att skolan & emot mobbning och att lararna motverkar mobbning
genom att prata med dem som mobbar. Dessa intervjupersoner uppgav att
foraldrarna &r de man pratar med i sista hand, men att de fyller en stédjande
funktion och att fordldrarna tar kontakt med skolan om man blir mobbad. En
intervjuperson tog upp den nya lagen kring mobbning som nagot positivt, som
denne trodde kunde leda till minskad mobbning pa skolor. En intervjuperson i
denna grupp sade:

Jag har varit en av dom som tyckt att jag var jatteful. Men manniskor
kommenterar en hela tiden att ja du ar jatteunderbar och fin och sant,
du maste inse det, och till sist sa tycker man att jag ar jattefin och da
far man bra sjalvfortroende och liksom ja. Och kompisarna, vissa
kompisar tar emot skit, men det &r bra att ha kompisar, for man pratar
med dom och med fordldrarna kan man inte prata som med
kompisarna, eller basta kompisarna. Foraldrarna hjélper en att ta

kontakt med skolan och sant och s, sa det ar ganska bra. (Tjej, 13 ar)

Den andra halften av intervjupersonerna ansag att deras omgivning inte reagerar
nar mobbning sker och dven om nagon skulle reagera skulle de inte kunna gora
nagot at det. De menade att kompisar inte vagar ingripa pa grund av radslan for att
sjalva bli utsatta for mobbning. Nagra uppgav att lararna har en stressig vardag
och att de valjer att blunda fér mobbningen. En intervjuperson tog upp att det
finns vissa larare som ser mobbning, men att det inte finns mycket som lararna
kan gora nar det pagatt under en langre tid. Intervjupersonerna i denna grupp
menade att de inte pratar med sina foréldrar om mobbning och om det skulle

handa, gor foraldrarna dnda ingenting. Nagra av dessa intervjupersoner lyfte fram

36



att foraldrarna inte har nagon mojlighet att motverka mobbningen och att
foréldrarnas agerande snarare kan forvérra situationen for den som blir mobbad.

En intervjuperson i denna grupp som har blivit mobbad uttryckte sig sa har:

Lararna gjorde ingenting. Mina foraldrar ville gbra saker liksom for
mig da, att sag till deras foraldrar att deras barn haller pa men, assa,
jag ville inte att dom skulle saga till, for att dd om jag kommer till
skolan sa kallar dom mig skvallrare, o sa blir jag annu mer mobbad.
Sa for mig var det inte sa mycket som, alltsa det var inga som gjorde

nanting. (Tjej, 13 ar)

Majoriteten av intervjupersonerna ansag att den som blir mobbad inte sjalv kan
motverka mobbningen. Nagra forklarade detta med att den som blir mobbad inte
vagar saga ifran, pa grund av radslan att ses som en skvallerbytta och darfor
riskera att bli utsatt for mer mobbning. Nar vi fragade ungdomarna om vem som
har ansvaret nar mobbning sker, ansag majoriteten att det var skolan. Med skolan
avsag de lararna och rektorn. En intervjuperson tog upp att aven de som mobbar

har ett ansvar att motverka mobbningen.

Majoriteten av intervjupersonerna sade att deras kompisar har samma installning
som de sjalva till mobbning och att deras egen instéllning ar att mobbning ar fel.
En intervjuperson tog upp att hennes vénner har olika installning till mobbning.
Hon menade att vissa av dem tycker att mobbning ar fel, men de vagar inte gripa
in nar det sker for att de tanker pa sin egen image och sitt rykte. Andra vanner till
henne tycker att mobbning &r fel och vagar gripa in nar det sker. Resterande
mobbar andra och tycker att det &r roligt. Hon papekade att flest ar de som tycker
att det ar fel, men inte vagar gripa in och hon tyckte att det &r den gruppen som ar

den vérsta.

Pa fragan vad ungdomarnas skola gjorde for att motverka mobbning tog
majoriteten upp ett antimobbningsprogram som finns pa skolan. Det innebar,
enligt dessa intervjupersoner, att tva elever i varje klass har som uppgift att vara
uppmarksamma pa mobbning och rapportera till den larare som ar ansvarig for

projektet. De som blir mobbade ska kontakta representanterna i varje klass och
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berétta detta. Nagra av intervjupersonerna trodde inte att de som blir mobbade
sager till klassrepresentanterna for antimobbingsprogrammet. De ansag att det kan
vara svart att saga till ndgon, som man inte ar kompis med, att man blir mobbad
och att det ibland till och med kan vara de som mobbar som &r
klassrepresentanter. Trivselregler var nagot som nagra av intervjupersonerna tog
upp, pa frdgan vad skolan gor for att motverka mobbning. De tyckte att de &r
formulerade pa ett gammalmodigt satt, att de &r konstiga och de kéanner inte

respekt for dem pa grund av detta.

Analys

Pa mesoniva kan vi, for halften av intervjupersonerna, se att mikrosystemen
kompisar och larare interagerar da mobbning sker. De menade att kompisarna tar
kontakt med lararen. Dessa ungdomar tog aven upp interaktion pa mesoniva
mellan mikrosystemen larare och de som mobbar. Ungdomarna upplevde
kontakten som viktig for att motverka mobbning. De menade att man som
mobbad inte kan motverka mobbningen ensam. De andra intervjupersonerna
upplevde att deras omgivning inte gor nagot for att motverka mobbning nar det
sker. Det finns da ingen interaktion mellan mikrosystemen pa mesoniva. | flera
intervjupersoners svar kan vi se hur viktigt det &r att det finns interaktion mellan
mikrosystemen pa mesoniva, for att motverka mobbning. Bronfenbrenner menar
att kontakter mellan mikrosystem pa mesoniva fyller en nyckelfunktion i barns
uppvaxt och att dess kvalitet och antal representerar utvecklingsmojligheter eller
risker for individen. Nagra intervjupersoner lyfte fram att interaktionen mellan
mikrosystemen foraldrar och larare, pd mesoniva, kan forvarra for den som blir
mobbad. Samtliga intervjupersoner sag framst lararna pa mikroniva som ansvariga

nér mobbning sker.

Utvecklingen av det logiska och abstrakta tdnkandet under adolescensen gor att
ungdomar kan reflektera 6ver sina och andras tankar. Detta kan leda till en ny
form av egocentrism, da ungdomar tror att andra tanker precis som dem (Daniel et
al, 2006). Pa fragan vad ungdomarnas vanner har for installning till mobbning
svarade alla att vannerna har samma instélining som de sjalva, och det innebér att
de ser mobbning som nagot negativt. Skolans antimobbningsprogram och

trivselregler &r det som finns for att motverka mobbningen enligt eleverna. Detta
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ar nagot som fungerar genom interaktion mellan mikrosystemen larare och

elevrepresentanter, pa mesoniva.

Hoistad (2005) har uppmarksammat att barn och unga har en radsla for att sjélva
bli mobbade, om de ingriper ndr mobbning sker. Flera av intervjupersonerna sager
att deras kompisar inte vagar ingripa nar mobbning sker, pa grund av denna
radsla. Bjork (1999) tar upp vikten av att elever kénner tillit till sina larare och att
larare agerar i mobbningssituationer. Pikas (1989) menar att lararna ska lagga sig i
nér mobbning sker och han tar upp samtal som en bra metod for att motverka
mobbning. Halften av intervjupersonerna ansag att lararna ar de som ar ansvariga
nér mobbning sker och att de b6r agera. De sa att l&rarna bor prata med dem som

mobbar for att motverka det.

Vad anser ungdomarna att man kan géra at mobbning?

Intervjupersonerna fick svara pa frdgan om vad de anser att man kan gora at
mobbning. Majoriteten av dem ansag att lararen ska prata med den som mobbar.
Nagra av ungdomarna hade idéer kring antimobbningsgrupper for att motverka
mobbning. Dessa grupper skulle hjalpa eleverna att vaga saga ifran till den som
mobbar, samt gora sa att eleverna vagar saga till lararna. Vissa av ungdomarna
menade att det kan vara positivt om l&rarna har god kontakt med eleverna, att de
haller 6gonen Gppna, samt att lararna ar ute i korridorerna pa rasterna. Ett fatal av
intervjupersonerna tyckte att det skulle vara bra om eleverna far information om
hur de som blir mobbade upplever det och att skoluniform skulle kunna vara till
hjélp for att motverka mobbning. En intervjuperson sade sa har:

Assa om man till exempel har skoluniformer, da minskar det ju kanske
mobbningen. Hur man klar sig for det ar ju ofta man blir mobbad for
det och det kan ju minska genom att man har skoluniformer och sa
och det kanske e bra i sana fall. Sen e du ju bra om dom, sa fort man
kanner sig krankt pa nat satt eller sa ska man kunna ga till lararen och
saga till och da ska dom ta in och prata med den om det direkt. (Tjej,
13 ar)
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Pa fragan om hur intervjupersonerna skulle vilja att deras omgivning reagerade
om de blev mobbade svarade majoriteten att de skulle vilja bli stéttade. Nagra av
ungdomarna tog dven upp att de vill fa hjalp av sina foraldrar med att satta stopp
for mobbningen och med att behalla sitt sjalvfortroende. Ett fatal av
intervjupersonerna skulle vilja att kompisarna agerade och sade till lararen, men
de menade samtidigt att det kan bli svart eftersom kompisarna latt blir kallade for
skvallerbyttor. Gemensamt for vara intervjupersoner ar att de alla vill att
omgivningen ska lagga sig i och saga ifran om de blir mobbade. Vilka de raknade
in i sin omgivning varierade dock mellan ungdomarna. En intervjuperson

uttryckte sig sa har:

Jag vill ju saklart att dom skulle saga till. De e ju lararna, i skolan, da
forst o framst, sa har i skolan. Sa kanske, om kompisarna mérker, det
kanske dom sager till lararna. Sa e de val lararna som, man har vl
respekt for lararna, sa de e val dom som ska satta punkt for det. Assa
saga till dom som mobbar mig o gora sa att dom inte mobbar mig mer,
for de e val inget bra om dom mobbar en. Man mar ju bara samre o,

kanske blir tystlaten o ensam o valdigt, radd, forsiktig. (Kille, 13 ar)

Vi fragade ungdomarna hur en mobbningsfri skola skulle fungera. Majoriteten
ansag att det ar svart att astadkomma en helt mobbningsfri skola och ifragasatte
om det dverhuvudtaget ar mojligt, men de var 6éverens om att det skulle vara bra.
Ungdomarna tog upp olika exempel pa vad som skulle fungera béttre pa en
mobbningsfri skola, jamfort med en skola dar det finns mobbning. Ungdomarna
menade bland annat att eleverna skulle respektera varandra mer och att man skulle
kunna koncentrera sig battre pa skolarbetet, eftersom man inte skulle behdva bry
sig om att vara populdr. Tva ungdomar hade delade meningar kring hur klimatet
pa en mobbningsfri skola skulle vara. En av dem menade att alla pd en sadan
skola skulle vara mer tysta, eftersom att man inte skulle kunna braka. Den andra
ansag att brak visst skulle forekomma, men att skillnaden skulle vara att man
skulle respektera varandra. En intervjuperson menade att det inte skulle vara
spannande att ga till en mobbningsfri skola, eftersom mobbning gor att det hander
mer. En annan intervjuperson tankte sig att en mobbningsfri skola skulle bidra till

att ingen kanner sig ensam. Ungdomarna tog upp olika exempel pa vad som skulle
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behdvas for att astadkomma en mobbningsfri skola. Dessa var bra larare,
samarbetsdvningar, teaterfvningar, lasning om mobbning, samt en god uppfostran

hemifran.

Analys

Vi kan se att ungdomarna, da de diskuterade kring hur man kan motverka
mobbning, lade vikt vid relationer i och mellan olika mikrosystem, vilket innebar
att ungdomarnas diskussion kring motverkan av mobbning ligger pa bade mikro-
och mesoniva. Nagra av intervjupersonerna uttryckte att de vill att foraldrarna ska
hjalpa dem om de blir mobbade. Hur detta ska ga till gick de inte in pa, men om
ungdomen far hjalp genom att fordldrarna exempelvis kontaktar skolan eller den

som mobbar, innebéar det att mikrosystemen borjar interagera pa mesoniva.

En av intervjupersonerna lyfte fram vikten av en god uppfostran hemma som en
viktig faktor for att kunna motverka mobbning. Adolescensforskning visar att
kvaliteten pa ungdomars relationer med sina foréaldrar paverkar deras relationer till
jamnariga (Daniel et al, 2006). Bronfennbrenner tar i sin teori upp att
mikrosystemen ska vara i jamvikt och att en balanserad hemmilj6é gor att barn lar
sig orsakssamband. Da det ar jamvikt i hemmiljon lar sig barnen vad foraldrarna
vardesatter, respektive tycker illa om, och detta bidrar till barnets utveckling av
prediktionskontroll. Barnet skapar en formaga att kunna forutse de miljomassiga

konsekvenserna av sina handlingar.

| likhet med Olweus (1991) forskning, efterfragade ungdomarna ett storre
engagemang bland de vuxna, i detta fall bland l&rarna. Ungdomarna lyfte &ven
fram vikten av att ldararen pratar med eleverna. Bjork (1999) pekar dven hon pa
vikten av att ha en samtalskontakt. Vi kan se att ungdomarna sokte efter ett
engagemang hos lararna och detta ar nagot som édven Pikas (1989) efterfragar.
Han menar att larare ska vara inskridare nar mobbning sker. Pikas lyfter fram

samtalet som en bra metod for att motverka mobbning.
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Avslutning

Slutdiskussion

Vi har sett att ungdomarna definierar mobbning relativt lika och vi har kunnat se
att deras egna erfarenheter har paverkat hur de ser pa begreppet. | tidigare
forskning kring &mnet har vi kunnat se att det inte finns nagon faststalld definition
av mobbning och detta anser vi bidrar till begreppsforvirring. Forskare anvander

begreppet mobbning pa olika satt och det gor det svart att jamfora resultat.

N&ar ungdomarna pratade om sina egna erfarenheter av mobbning lyfte de upp
svarigheterna med att ingripa nar mobbning sker. Vi kunde se att det fanns en
radsla hos ungdomarna for att sjalva bli mobbade om de ingrep och dven for att
ses som en skvallrare av sina klasskamrater. Det verkade vara en oskriven regel
att man inte skvallrar pa varandra och det var otankbart for ungdomarna att bryta
mot denna regel. Vi tror att det dr angeldget att fa ungdomar att forsta hur viktigt
det &r att de inte &r tysta, utan att de vagar beratta nar mobbning sker. Vi tror att

detta ar grundldggande i arbetet for att motverka mobbning.

De ungdomar som blivit mobbade sag hogstadiet som en ny chans att borja om
och skaffa nya vénner. Flera av intervjupersonerna tog upp att mobbningen
minskat pa hogstadiet i forhallande till tidigare arskurser. Detta fick oss att
fundera Gver om var uppsats hade sett annorlunda ut om vi intervjuat elever i
arskurs nio istallet, eftersom vi tror att elevernas roller och gruppindelningar inte

har hunnit beféstas an i arskurs sju.

Ungdomarna hade sinsemellan likartade tankar kring varfér mobbning existerar.
De tog upp att den som mobbar har daliga hemforhallanden, en stravan efter att
vara populdr samt att han/hon ar osaker pa sig sjalv. Vi kunde se att ungdomarna
delade in klassen i olika grupper och att maktférhallandet mellan dessa var

ojamnt. De populdra/coola var de som hade mest makt, medan téntarna/nérdarna
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var de som hade minst. Vi hade géarna foérdjupat oss mer i ungdomarnas

klassindelning och de maktskillnader som de lyfte upp.

Vi uppmérksammade att de ungdomar som varit utsatta fér mobbning upplevde
att omgivningen inte funnits dar som stdd foér dem, medan de som ej varit utsatta
menade att omgivningen skulle finnas dar som stdd och hjalpa dem ur
mobbningen. Vi kunde se att om man ej varit utsatt for mobbning forlitar man sig
pa att fa hjalp av sina kompisar. Problemet ar att man som mobbad ofta ar ensam
och inte har nagon som star upp for en. Vi markte att kompisarna var mycket
viktiga for ungdomarna och sérskilt under tiden som de spenderar i skolan.
Foraldrarna hade inte lika stor betydelse for dem i skolan, men daremot var de ett
viktigt stod. Ungdomarna sag lararna som de ytterst ansvariga for mobbningen
och lyfte fram vikten av en god relation mellan larare och elev. Ungdomarna ville
kanna fortroende och tillit till sina larare. Detta ar nagot som vi tror att man maste
inse vikten av i skolan och att larare inser hur betydelsefulla de kan vara for

elevernas valmaende.

Ungdomarna uttryckte att mobbning ar svart att motverka och sarskilt nar det
pagatt under en langre tid. De lyfte &nda fram kreativa idéer om vad man kan gora
for att motverka mobbning. Samtal och teater var nagot som ungdomarna ansag
vara bra metoder. De ansag att rollspel kan hjalpa eleverna att satta sig in i hur
andra kanner och tanker. Ungdomarna menade att det kan vara nyttigt att fa
forstaelse for hur det ar att vara mobbad, men dven hur det ar att vara den som
mobbar. Vi tror att denna forstaelse skulle kunna bidra till att mobbningen i

skolan minskar.

Var uppsats har genomsyrats av ett utvecklingsekologiskt  och
utvecklingspsykologiskt perspektiv och under arbetets gang har vi inte kommit i
kontakt med nagon tidigare forskning kring mobbning ur dessa perspektiv. Var
uppsats kan darfor ha belyst mobbning pa ett nytt sétt. Det var mycket intressant
att se hur viktig interaktionen mellan olika mikrosystem &r och &dven hur
adolescensutvecklingen paverkar ungdomar. En reflektion vi gjorde var att
ungdomarna till storsta del utgick fran sig sjalva, detta oberoende av vad fragorna

berorde. De hade svart att satta sig in i andras tankar och upplevelser. Har kunde
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vi dock se en skillnad mellan tjejerna och killarna, da vi upplevde att tjejerna hade
lattare for att reflektera och analysera kring &mnet genom att satta sig in i hur
andra ké&nner och tanker. Nar ungdomarna reflekterade kring fenomenet mobbning
gjorde de det framst pa mikro- och mesoniva. De lyfte inte fram faktorer pa exo-
eller makroniva, som skulle kunna paverka deras upplevelse av mobbning. Detta
tyckte vi var intressant, da vi forestaller oss att dessa tva nivaer har en stor
paverkan i ungdomarnas liv. Det & mgjligt att ungdomarna vi intervjuade annu
inte borjat reflektera pa dessa nivaer, pa grund av att de inte kommit till det stadiet

annu i sin psykologiska utveckling.

Var uppsats har givit oss en djupare insikt i ungdomars upplevelse av mobbning.
Det har varit mycket intressant och givande att prata med ungdomarna direkt och
inte undersoka deras upplevelser genom andra. Vi tror att var studie kan vara
anvandbar for verksamma inom skola, da den lyfter fram ungdomars upplevelser

av skola, kompisar, personal och foraldrar i forhallande till mobbning.
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Bilaga 1

Presentationsbrev

Hej!

Vi dr tva elever som laser termin 6 pa Socialhdgskolan har i Lund. Vi ska skriva var C-
uppsats kring ungdomars upplevelse av mobbning. Da mobbning &r ett standigt aktuellt och
viktigt &mne sa skulle vi vara mycket tacksamma om du vill medverka i var undersokning och
dela med dig av dina erfarenheter. Vi kommer att gora individuella intervjuer i skolan som
kommer att ta cirka en timme och du garanteras sjalvklart fullstandig anonymitet. Om du/ni

har nagra fragor ar det bara att hora av er till oss!

Tack pa forhand!

Vénliga halsningar Emelie Trulsson och Lina Klingstedt
Emelie Trulsson

Tlfnr: 070-4897106

E-post: emelie.trulsson@gmail.com

Lina Klingstedt
Tifnr: 070-2054870
E-post: lina_klingstedt@hotmail.com

Handledare: Gunilla Linden

E-post: gunilla.linden@soch.lu.se

Vardnadshavares samtycke
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Bilaga 2

Intervjuguide

o M w D P

© © N o

10.

11.
12.
13.
14.
15.

16.
17.
18.

Vad lagger ungdomarna sjalva i begreppet mobbning?

Vad &r mobbning for dig? Kan du beskriva det med egna ord?

Vad tycker du det &r for skillnad mellan vanligt brak och mobbning? Var gar gransen?
Vad tycker du det &r for skillnad mellan skamt och mobbning? Var gar gransen?
Vilken tycker du &r den allvarligaste formen av mobbning?

Varifran tror du att dina tankar och varderingar kring mobbning kommer ifran?

Vilka egna erfarenheter har ungdomarna av mobbning?

Finns det mobbning pa din skola? (Om ja: Hur ser den ut?)

Finns det mobbning i din klass? (Om ja: Hur ser den ut?)

Har det hant att nagon forsokt mobba dig? (Om ja: Hur kéndes det? Vad gjorde du?)
Har du varit med om att mobba nadgon? (Om ja: Vill du beratta vad det var som hande?
Hur kandes det?)

Vad brukar du gora nar du ser mobbning?

Hur kommer det sig att mobbning existerar enligt ungdomarna?
Hur kommer det sig att manniskor mobbar?

Vem &r det som mobbar?

Vem dr det som bli mobbad?

Finns det nagot att vinna pa att mobba nagon?

Finns det nagot att forlora pa att mobba nagon?

Hur upplever ungdomarna att deras omgivning ser pa mobbning?
Hur reagerar din omgivning nar mobbning sker?
Vem har ansvaret nar mobbning sker?

Vad har dina vanner for installning till mobbning?
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19. Hur arbetar din skola for att motverka mobbning?

e Vad anser ungdomarna att man kan gora at mobbning?

20. Vad anser du att man kan gora at mobbning?

21. Hur skulle du vilja att din omgivning reagerade om du blev mobbad?
22. Hur skulle en mobbningsfri skola fungera?

23. Ar det nagot du vill tillagga?
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