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Abstract

The information flow of today is endless and theaates in information technology
astounding. In today’s information society it isudfnost importance not only to be able to
find the right information but also to evaluate thiormation. The expression ‘information
literacy’ is not a new one but it has never beepaatinentand essentias today. Information
literacy is however not something which is easiig awiftly achieved.

Swedish youth education is based on problem ba&sedihg in which the students are
expected to research for material, evaluate timdsfand use their skills to produce a good
written or oral presentation. This in turn will kedplly help children to grow up to be
information savvy.

Adult education is based on the same principle, dwawvthe students have more life
experience and are usually more motivated as ti@ypdelves have chosen to study. Our
thesis is concerned with this group as we decideddiudy if these said aspects, combined
with the course plan of adult education and diffieteaching techniques, give adult students
greater means to become information literate.

We interviewed six Social science teachers in @ifferent adult education schools, so
called Komvux. A questionnairgas also handed out to the students in the inteade
teachers’ classes. The purpose of this questiamais to show not only if there were any
differences between older and younger studentslemsdand more motivated students, but
also if there were any differences between studehtshad experienced different teaching
methods. Last but not least we wanted to see ipéneeption the students had of their own
information literacy was correct.

It turned out our randomly selected group of stisl@ras fairly homogenic age wise. A
majority of the students were motivated and we ébtmat they were quite confident
concerning their information literacy. When studyiheir replies to our questionnaire we
found that a majority of the students knew howleady define the subject, where to find
information and how to use different informatioruszes. There was little difference between
the students who had experienced different teaahieitnods.

Although the students showed that they could firfidrimation we found that they lacked
skills concerning criticism of sources and evahginformation. Many acknowledged the
importance of criticizing ones sources but wereugnsssful in explaining how they would go
about to do this.

To make the students more information literate @®mmend increased instruction in
criticising and evaluating sources. To make thdestis information literate the teachers
themselves need to be information literate ancbugate with the development in information
technology and science. We would therefore alstlksee more in-service training in these
subjects for the teachers.
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1 Inledning

| dagens sa kallade kunskapssamhalle ar det agtgtekt att som enskild person kunna
inhdmta och utvardera information av olika slagtt®&raver att man ar
informationskompetent, det vill sdga att man vetraan ska hitta den information man ar ute
efter och att man sedan kan kritiskt granska in&romen, tillagna sig den och sedan tillampa
den. Grunden till informationskompetensen laggstir del i vara skolor. | dagens
undervisning far eleverna arbeta mycket med ersldgfint grupparbeten dar det kravs att
eleverna sjalva letar upp materialet till sina s&hegranskar materialet for att sedan
omvandla sin nya kunskap till ett forhoppningswvia bkriftligt eller muntligt arbete.

Aven Komvux skolor arbetar p& detta sitt, men &sed eleverna farre amnen at gangen
och har stérre mojlighet att paverka undervisnindin Komvuxelever dessutom har andra
forutsattningar an de elever som gar i ungdomssk@la har livserfarenhet som kan
appliceras pd amnena de laser samt att de oftamdistudiemotiverade pa grund av att de
sjalva bestamt att de ska studera) tror vi att Kaxeleverna har speciellt goda forutséattningar
att bli informationskompetenta.

Vi har i var uppsats undersokt ett antal Komvuxeteunformationskompetens, vilken
betydelse livserfarenhet och motivation har, saitker betydelse Komvux studieform och
lararnas undervisningsmetoder har for utvecklirgemformationskompetens och
kallkritiskt granskande.

For att understka ovannamnda aspekter intervjuadiels larare som undervisar pa
Komvux och delade dels ut enkater till elever séstd Samhalle B. Resultaten presenteras
efter en kort introduktion av Komvux samt en genamgjav tidigare forskning. Darefter
foéljer en analys av resultaten som sedan ar sanattadé i en slutsats.

1:1 Komvux - kort historik och introduktion

Den forsta formella kompetensgivande utbildning@rnviixna kom till [asaret 1938/39 i
Stockholm och kallades Statens aftonskola. Syfiegatt ge “aldre elever med utpraglad
studiebegavning och studiehag tillfalle att avlagba. studentexamen” (SOU 1997:158, sid.
375). Tidigare hade det vanligaste sattet att aksiff studentexamen varit genom
korrespondensstudier och aven efter Statens afiasskillkomst fortsatte
korrespondensstudierna att dominera.

I mitten av 40-talet uttryckte politikerna sitt dgnde 6ver dessa undervisningsformer. De
ansag att vuxenstuderande borde kunna inhamta gyets&urser i snabbare takt och under
friare studieformer p.g.a. sin stdrre mognad oélvsfandighet och Skolkommissionen
foreslog darfor att ett fatal gymnasier for vuxkalke inrattas. Som ett resultat av detta
forslag tillkom det forsta statliga laroverket firxna och aret efter inrattades Statens
kompletteringsgymnasium. Verksamheten hade stadobey pa sjalvstudier, lektionerna var
framst avsedda for handledning. Undervisningstiglmocksa nerkortad jamfort med vanliga
ungdomsskolan.

Under slutet av 50-talet tillkom ett antal kommunkVallsgymnasier som blev fler under
arens lopp och 1967 bestamdes det att kommuneutia sk 6ver ansvaret for
vuxenutbildningen. Under hela 70-talet havdadés, @fficiellt hall, vikten av att
undervisningen for vuxna skulle utformas pa rétt $ded ratt satt avsags de andragogiska
undervisningsidealen, dvs. att:

“Undervisningen skall utga fran kursdeltagarnasdifarenheter

Undervisningen skall utveckla individerna socialt

Undervisningen skall vara problemorienterad

Man skall anvanda sig av tekniker som baserar &igrfarenhetsutbyte

Kursdeltagarna skall ha ett patagligt inflytandekpésplanering och genomférande av undervisningen



« Utvarderingen skall utféras av en émsesidig matamgursinnehall och upplaggning”

(SOU 1997:158, sid. 378)

Dessa ideal aterfanns i den laroplan for KomvuxyxX._82, som gallde fram till 1994 da
Laroplan for de frivilliga skolformerna (LPF 94) fp@de galla. Denna nya laroplan &r
gemensam med ungdomsgymnasiet och géller fortfarafidsa av idealen finns kvar &n
idag. Hoghielm, docent och verksam i den vuxenpegiaga forskningen vid institutionen i
pedagogik pa Lararhdgskolan i Stockholm, sadi@mvux sarart och pedagogiska
utgadngspunktetaget fran SOU 1997:158 att:

“Om vi sammanfattar Komvux pedagogiska profil kélja@nde havdas:
*  Komvux har sina ideologiska rotter inom folkbildgém
« de pedagogiska idealen betonar sarskilt att

undervisningen skall utga fran kursdeltagarnaselifarenheter,

undervisningen skall utveckla individerna sogcialt

undervisningen skall vara problemorienterad

kursdeltagarna skall ha ett patagligt inflytapdekursplanering och genomférande av
undervisningen

man arbetar alltid med individuella studiepla(fér den enskilde kan detta ibland innebéra att
denne far jamka in sig i det basutbud som Komvurscmaren erbjuder)

man laser normalt alltid i kursform.

timtalet fér gymnasiekurserna ar ej centraltléagt(det ar upp till varje anordnare att faststall
detta)” (ibid. sid. 382-83).



2 Syfte och metod

2:1 Syfte

Komvux har speciella forutsattningar som inte fipdsungdomsskolan. Dess elever ar aldre
vilket innebar att de har mer erfarenheter an ungdach dessa erfarenheter kan anvandas i
undervisningen. Komvuxeleverna ar oftast ocksanmativerade an ungdomar, dels for att de
sjalva valt att de vill lasa och dels for att degé&for att na ett speciellt mal. Eleverna kan
ocksa till viss del vélja vilka amnen de vill I&seh de behover inte lasa alla amnen.
Dessutom har eleverna pa Komvux storre mojlightgpaaterka upplaggningen av
undervisningen an vad eleverna i ungdomsskolan har.

Pa Komvux forekommer det mycket ofta enskilda abetch grupparbeten vilket innebar
att eleverna sjalva maste valja amne, hitta inféiongill sitt &amne samt granska den
information de hittar. Alla ovan ndmnda komponegegynnsamma for djupinlarningen hos
en person och ocksa for utvecklingen av informatfkempetens.
| laroplanen for den frivilliga skolan (LPF 94) stet att lasa att

” skolan skall strava mot att varje elev i gymnasielan, Komvux och SSV samt, sa langt som
det ar maijligt, i gymnasiesarskolan och sarvux
- tillagnar sig goda kunskaper i de kurser sogéini elevens studieprogram
- kan anvanda sina kunskaper som redskap for att

formulera och préva antaganden och lésa problem
- reflektera dver erfarenheter
- kritiskt granska och vardera pastaenden och fodradien
- lésa praktiska problem och arbetsuppgifter
- tror pa sin egen formaga och sina mojligheter ateaklas
- utvecklar sin egen formaga och sina moéjligheteuatecklas

utvecklar en insikt om sitt eget satt att lara echformaga att utvardera sitt eget larande

Och

- utvecklar formagan att arbeta saval sjalvstandigtstilsammans med andra”

Detta citat kan ses som en uppmaning till [arathgeaeleverna verktygen for att bli
informationskompetenta. Man betonar att eleveraakskina formulera och préva problem,
kritiskt granska samt reflektera dver erfarenheter.

Syftet med vart arbete ar att undersoka om Komved sina studieformer och elever har
speciellt goda forutsattningar att utveckla infotimaskompetens hos eleverna. Eleverna pa
Komvux har ofta hog motivation och mer livserfarenéin t.ex. elever i ungdomsskolan. Med
dessa forutsattningar tillsammans med upplaggniagemdervisningen tror vi att
Komvuxstuderande har goda férutsattningar attriidirmationskompetenta.

For att na detta syfte har vi valt att stélla ugmatal fragestallningar:

« Hur informationskompetenta ar eleverna som lasmhéiiskunskap pa Komvux?

» Vilken roll spelar studiemotivation och livserfabat for utvecklandet av

informationskompetens hos Komvuxelever?

» Vilken betydelse har studieformerna pa Komvux févernas formaga att utveckla

informationskompetens?

» Vilken betydelse har olika larares undervisningsdet for elevernas formaga att

utveckla informationskompetens?

» Hur gar lararna till vaga for att eleverna ska kitpkallkritik?

2:2 Metod och avgransningar

Ar 2000 skrev Margareta Wellner en magisteruppisaitsioteks- och informationsvetenskap
med namneKomvuxstuderandes informationssdknihdenna behandlade hon



Komvuxelevers informationssokningsmonster och leuavander sig av biblioteket. Vi har
valt att koncentrera oss pa eleverna och derasstitoingar och kommer inte att underséka
bibliotekets roll i informationsstkningen.

Vi valde att gora en litteraturstudie och en ensgitindersdkning med hjalp av enkéter
och intervjuer. Pilotundersokning (intervju och at)kgjordes pa tva olika vanner med
erfarenhet av Komvux. Vi valde att endast vandatidsdever som laste Samhélle B och
intervjua larare som undervisar i samma amne. &dianformationskompetent kravs det
bl.a. att man far soka information sjalvstandigt ecfann det darfor intressant att undersoka
Samhalle B da det ofta forekommer enskilda arbettveller grupparbeten pa denna kurs.
Dessutom ar det ett amne dar eleverna kan tankasreetill omvarlden och anvanda sig av
egna erfarenheter.

Nar vi valde ut vilka Komvuxgymnasier vi skulle wrdoka inriktade vi oss pa relativt
stora skolor dar det finns mer an en larare sonemvighr i Samhaélle B, men da vi ocksa
valde att begransa oss till Skane, och garnatdgtiea upp flera delar av regionen, ansag vi
det nédvandigt att kompromissa nar det gallde etoibe Komvuxgymnasier vi valde att
undersdka var Komvux Karnan i Helsingborg, Komviistianstad, Komvux Kronborg i
Malmo och Komvux i Ystad. Komvux i Ystad fungerans uppsamling for hela Osterlen-
omradet, men trots detta ar det en ganska litela skon inte har kurser i Samhalle B varje
termin. Vi valde darfor att endast intervjua eratérpa Komvux i Ystad, som denna termin
undervisar i Samhalle A men som ocksa har erfatemhatt undervisa p4 Samhéalle B. P&
Komvux Kronborg i Malmé intervjuade vi en lararehgeda Komvux Karnan i Helsingborg
och Komvux i Kristianstad intervjuade vi tva lararardera. Visserligen ar Komvux
Kronborg i Malmo stérre &n Komvux Karnan i Helsioglp och Komvux i Kristianstad, men
det paverkar inte var undersokning eftersom vi skt jamfora de olika skolorna.

Enké&terna delades ut bland Komvuxeleverna undex seskan i oktober 2001 och varje
enkat tog ungefar tio minuter att fylla i. Enka@syftade till att ta reda pa hur
informationskompetenta eleverna faktiskt var, hotiverade de var och om de anvande sig
av erfarenheter fran tidigare sysselsattning, W vicksa ta reda pa hur bra de sjalva ansag
att de var pa att soka och hitta information.

Aven intervjuerna genomférdes under sista veckakidber 2001. Intervjuerna tog ca
tjugo minuter vardera, utom en som tog 40 miniemtervjuade lararna for att ta reda pa
hur de lagger upp sin undervisning och om de lémfotmationssdkning och kritisk
granskning av texter och litteratur. Vi ville ockisdlararnas synpunkter pa elevernas
informationskompetens och om det fanns nagra skitn mellan yngre och aldre elever. Vi
gjorde en intervjuplan som vi foljde under inteetna (bilaga 1).

For att kunna utvardera elevernas informationskdemse utifrdn den enkat vi gjort, har
vi valt att med hjalp av andra forskares definiibskapa var egen for att battre passa
Komvux. Samtliga definitioner vi lanat fran ar redgade i litteraturgenomgangen. Var
definition av informationskompetens ar féljande:

En person som ar informationskompetent maste kunna

- identifiera ett informationsbehov

- avgransa omradet som ska undersokas

- veta var hon/han ska leta

- leta information pa flera olika stallen/i flertika kallor

- granska och kritiskt vardera det material hon/hisiar

- kunna tillagna sig informationen och tillampa denoch senare

- anvanda sig av tidigare erfarenheter

Enkaten innehaller nastan uteslutande slutna frddaog dock aven med nagra 6ppna fragor
eftersom det annars skulle varit svart att stédaasfragor och fa objektiva svar.



Enkéaterna delades ut till elever pa SamhalléiBlsingborg, Kristianstad och Malmo.
Vi akte sjalva till respektive skola. Eleverna it¥d deltog inte i undersokningen eftersom
Samhalle B inte gavs dar hostterminen 2001.

2:2:1 Brister i datainsamlingen

Under var forsta intervju fann vi det intressanffi@ga om lararen tyckte sig se nagon
utveckling i elevernas informationssokningsformdgenna fraga lades till i intervjuplanen
och stélldes till samtliga intervjuade larare. Yisar ocksa nu efterat att vi borde ha fragat
lararna om de tycker att eleverna anvander sigrawserfarenhet/livssituation nar de valjer
amne till sina arbeten och &ven om lararna ansdeeds elever ar informationskompetenta.

Enkaterna skulle ha delats ut till 100 elevernmpeay.a av att vi anvande oss av ombud
som skulle dela ut enkéaterna i nagra klasser bigast 80 enkater utdelade. Att vi inte kunde
dela ut dem sjalva berodde pa att eleverna jobbestkesjalvstandiga arbeten och inte var i
skolan den dagen vi var dar. De enkater vi intadieut sjalva skickade lararna till oss efter
de blivit ifyllda. Av de 80 utdelade enkéterna faakin 54 ifyllda.

Nar det gallde enkéaten blev vi i efterhand vansérist i fraga fem som syftade till att ta
reda pa vad eleverna gjort innan de borjade pa Kiemidar saknades ett alternativ, "annat”,
nagot som gjorde att ett svar fick raknas som albid vi inte hade "varnplikt” som
alternativ.

2:3 Ordforklaring

| var uppsats anvander vi oss av uttryck som kaa wtydliga for lasaren och vi har darfor
valt att har inkludera en kort ordfdrklaring.

« Andragogiska undervisningsmetodarett uttryck som aterfinns inom pedagogisk
forskning som ett alternativ till "vuxenutbildningEn fylligare definition av detta
begrepp gar att lasa i vart kapitel om larande.

* Ungdomsskold@r en bendmning som anvands mycket i pedagogiskrforg och
avser dar grundskolan och gymnasieskolan

e Sambhalle A-DI mitten av 1990-talet lades laroplanen pa Sesrigymnasieskolor om
och det gamla systemet med linjer och fastlagdagtaner for varje termin ersattes av
program och kurser. Eleverna skulle nu kunna la$ela gymnasiekompetensen i
exempelvis Samhallskunskap pa kortare tid och dsekna inte nodvandigtvis foljer
arskurserna doptes de om till A-D.



3 Litteraturgenomgang

Som studerande &r det centralt att k&nna att makomdroll 6ver situationen. Ju mer de
studerande k&nner att deras behov och synpunkd&taseoch tillgodoses, desto troligare ar
det att deras motivation 6kar. Mdjligheten att viaxad och formulera mal och styra
undervisningsmetoderna ar inte bara positivt fétivationen, utan underlattar ocksa
djupinriktat larandeNycklar till kunskapHedin A. & Svensson, L: red. 1997).

Med stod av detta synsatt kan man saga att deagpgiska profilen pa Komvux, som
refereras i stycke 1:1, ar positiva for motivatioreeh djupinlarningen hos eleverna. Det ar
framfor allt undervisningsmetoden som elevernaimfértande pa, kursplaneringen skots
oftast av lararna. Detta beror pa att schemattaftaseroende av manga andra kurser som ska
ga parallellt och darfor inte gar att &ndra s3 tagn att 6verhuvudtaget fa vara med och
bestamma &r positivt for motivation och djupinrikérande och darmed ocksa for
utvecklandet av informationskompetensen.

3:1 Undervisning och férutsattningar pa Komvux

Att undervisa pa Komvux ar inte riktigt detsammansatt undervisa i ungdomsskolan.
Eleverna ar vuxna, har kanske ofta jobbat nagoglahar ocksa ofta ett uttalat mal med sin
utbildning. For att ta reda pa vad det &r someikilhdervisning av vuxna fran undervisning
av ungdomar gjorde Staffan Larsson, docent i pegiigad Goteborgs universitet, en
undersokning 1990 tillsammans med A. Fransson odklé€xandersson. Larsson presenterar
undersokningen i artikeMad ar det for sarskilt att undervisa vuxndarsson 1992) som
ingar i antologirHela vuxenutbildningen(1992). Larssons et al. undersokning ingick i ett
storre projekt som handlade om undervisningsvamiagekomvux och en vuxenpedagogisk
profil som formulerats i laroplanen for Komvux, Lv82. 124 Komvux-larare intervjuades i
Larsson, Fransson och Alexanderssons undersoknmgjak bl.a. svara pa fragan: “vVad ar
det for skillnad att undervisa vuxna och ungdomaD® flesta lararna hade erfarenhet av att
undervisa ungdomar (Larsson 1992).

Svaren pa fragan berodde till viss del pa i vitketne lararen undervisade, men de flesta
lararnas spontana svar pa fragan, och som kanib@slen vuxne studerandes sardrag var:
“Vuxna ar mer motiverade, tar storre ansvar, diswpar sig sjalva. Vidare paverkar deras
erfarenheter innehallet i undervisningen” (Lars$682, s. 98). Nedan presenteras nagra citat
ur undersdkningen:

“Vuxna har storre livserfarenhet. Man bygger pésdemrfarenheter”. (larare i engelska)
“Vuxna &r ofta... har erfarenhet. Man kan mycket spela pa erfarenhet, kunskap som redan finns.
Det galler att vaska fram har vad dom sitter inm&lm att vaga plocka fram vad de verkligen kan”
(larare i samhallskunskap)
“...vuxna har storre erfarenhetsbas. Darfor att damsi stor erfarenhet att valja av, sa det ble #&
ensparigt som nar jag har gymnasiet for da andetgr lararstyrt for dom har ju ingen erfarenhet”
(larare i social service.)
“| regel &r de vuxna mer ambitiosa ocksa... mer tnderande sd, sag 30-ars aldern och uppat s tar
dom sina studier mer p& allvar och ar mer ambiticikgand far man nastan stoppa dom; det blir s&
valdigt mycket nar de ska redovisa” (larare i sallskénskap)
“Jag kan ju fa valdigt intresserade grupper ockdea; dom vill verkligen lara sig det har. De ar
installda pa att lara sig och ar mycket, myckeeisgerade...pd Komvux kan vi hitta elever som ar
grundligt och djupt intresserade.” (larare i ADB)

(ibid., s. 94-96)

Forskarna kom fram till att det mest dominerandegdt hos vuxna ar att de ar mer seriésa
och tar studierna pa mer allvar &n ungdomar. Larsager ocksa att “amnenas betydelse
visas av att erfarenheterna paverkar innehallégtemidnga larare i social service och
samhallskunskap. Har finns stod for resonemangedtomojligheten till tillampning pa

vardagslivet ar en viktig aspekt i synen pa demeuixstudier. | samhallskunskap kan man



anta att det i vuxenrollen finns en del erfarenhsten inte ungdomar har som blir relevanta i
den undervisning som bedrivs” (ibid., s. 100).

I sin artikelredovisar Larsson aven en undersdkning om Komvaredgjnder tidigt 80-
tal. Har tittade han pa vuxnas forhallningssdtstildier och vuxnas inlarning och tankande.
Larsson kom fram till att lararna tyckte att vuxaramer framgangsrika an ungdomar i sina
studier. Detta ansdg man bero pa att vuxna sjélitastudier och darfor personligen
involverats att na studiemal, medan ungdomar ofeahar ndgot annat val an att studera.
Lararna ansag ocksa att vuxna jobbar mer systekhatih koncentrerat an ungdomar vilket
ocksa leder till studieframgangar. Aven i dennaausdkning kom erfarenheten hos de vuxna
fram. Lararna ansag att vuxnas erfarenhet och lapeskir en tillgang som gor det majligt att
se sammanhang, men de sa ocksa att erfarenhetgokadet svart for de vuxna att tanka
abstrakt och gor att de blir mer lasta i sitt tamdeaan ungdomar.

Vad ar det da, enligt Larsson et al. (1992), fdltrskd pa att undervisa pa Komvux och pa
ungdomsskolan? Eleverna pa Komvux ar ofta mer raiile och ambititsa vilket gor att de
presterar béattre an elever i ungdomsskolan. Dgitieisstorre krav pa lararen. Vissa av
lararna i den senare undersdkning ansag att vusharsrav pa lararen och undervisningen,
att de (lararna) far jobba hardare och att forbelssaina till vuxna maste vara mer
genomtankta da vuxna vantar sig en logisk foljcpsnitten.

Det vi kan se av understkningen ar att vuxna hdraafdrutsattningar och forvantningar
an ungdomar och darfor skiljer Komvux och ungdorosk sig at. Som vi redan namnt ar
vuxna elever oftast mer motiverade. De &r ambit&sah de har erfarenheter som inte
ungdomar har som gor att de kan se sammanhang q@net satt och ocksad anvanda sig av
dessa erfarenheter i sitt larande. Eleverna pa Karhar till skillnad fran eleverna i
ungdomsskolan sjalva valt att studera och gor flatav en anledning som ger dem starkare
motivation att prestera bra resultat.

3:2 Larande

Paul Ramsden ar professor i hogre utbildning oonghitor vid universitetet i Sydney
(University of Sydney).Ramsdens bokearning to teach in higher educati¢h992) kan
man lasa om en undersdkning som Roger Sélj6 (mofepsykologisk pedagogik vid
Goteborgs universitet) gjort 1979. Den gick ut tidbaskriva olika uppfattningam vad
larande var hos vuxna. Séljé kom fram till foljarfden kategorier:

“1. Learning as a quantitative increase in knowledgarning is acquiring information
or ‘knowing a lot'.

2. Learning as memorising. Learning is storinglinfation that can be reproduced.
3. Learning as acquiring facts, skills and methbds can be retained and used as
necessary.

4. Learning as making sense or abstracting meahe@ggning involves relating parts
of the subject matter to each other and to thkewerld.

5. Learning as interpreting and understandingtyeiaia different way. Learning
involves comprehending the world by reinterprgtimowledge.” (Ramsden 1992)

Kategorierna tre, fyra och fem beskriver till en det informationskompetens innebar. For
att kunna ta till sig den nya kunskap man hitthén litteratur man letat fram maste man tolka
informationen och satta den i relation till vad nmadan vet, och i relation till varlden
omkring sig. Enligt Saljo6 (Ramsden 1992) kan elesam tillgodogor sig larandet som
forstaelse ocksa sjalva se att de utokar sin kymska

Informationskompetens innebar bl.a. att kunnalltaitj det som star i bocker, artiklar etc.
och omvandla detta till ny kunskap. Enligt Ramskian man inte gora detta utan att forsoka
forsta vad det ar forfattaren vill fa fram av textaitta en struktur i texten och relatera texten
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till en tidigare text eller verkligheten. De sondast laser en text for att lara den utantill, for
att de kanske vet att de ska fa fragor pa textearse har svart att se skillnad pa principer och
exempel, bevis och slutledningar. De har ocksa sandijligheter att senare komma ihag
idéerna och fakta i texten.

3:2:1 Djup- och ytinriktat larande

Exemplet i stycket ovan kan ocksa beskrivas i tewedjup- och ytinriktad inlarning som
gar att lasa i artikelKognitiv inriktning vid inlarningav Marton och Salj6. Marton och Saljo
menar att det i den djupinriktade inlarningen déftekommer en inre motivation, man vill
lara sig nagot om ett speciellt amne for att maintéesserad av det. Detta innebar ocksa att
man satter det man laser i relation till omvéarldeh senare har lattare att komma ihag vad
det var man faktiskt laste. Ytinriktad inlarningditast inriktad pa att memorera texten for att
man vet att det senare kommer att komma fragoexi@n. Detta medfoér ocksa att man lattare
glémmer bort det man last och &ar ofta koppladstile motivation, t.ex. att man forvantas
prestera nagot efter krav av ndgon annan eftemgiisaingen (Marton & Saljo 2000).

| samma artikel framgar ocksa vilken betydelse Emgsch hot har i samband med
inlarningen. En person som kanner sig hotad (ytimévation) och ar angslig p.g.a. att det
kommer att komma fragor pa texten har en ytinriktdé@rning, medan en person som kanner
sig avspand och ar intresserad av det hon/hanhasemn djupinriktad inlarning.

Den djupinriktade inlarningen ar mer kopplad tifarmationskompetens an vad den
ytinriktade ar eftersom det i informationskompetsgeppet ingar att man ska kunna
tillampa informationen man hittat nu och senarerdforskare har pekat pa mojligheten att
de prov som ingar i kurser pa Komvux, men avendggskola, universitet etc., gor att
eleverna egentligen inte lar sig nagot, elleritbsity det de laser. Ofta &r proven utformade pa
ett satt som gynnar ytinriktad inlarning, “Vad heffgyptens huvudstad?”, “Vilket ar dog
Gustav Vasa?” etc. Den har typen av fragor kraaeken analys eller forstaelse fran
studenten, men proven ar latta att ratta. Istfileatt ha frdgor som endast ar ute efter ett
enkelt ratt svar borde fragorna stéllas pa ettrsdskitt att lararen blir varse om studenten
egentligen forstatt det som star i laroboken (DagrigHur vi lar 2000). Detta skulle ocksa
hjalpa studenten att utveckla sin informationskotaps.

Enligt Gibbs Nycklar till kunskapl997) stimuleras ytinriktat larande av undervignin
som domineras av stor arbetsbdrda, mycket bundi@nnstid, en stor mangd kursmaterial
och sma mojligheter till olika examinationsformett djupinriktat larande stimuleras istallet
av egenaktivitet, utbyte och interaktion med antednov av kunskaperna, mojlighet att
paverka stoffet samt anknytning till den studeraneigen kunskapsstruktur och tidigare
erfarenhet. “Djupinriktat larande gynnas alltséavinre motivation hos den studerande,
d.v.s. hon kanner behov av kunskapen och ar imradsav amnet samt ar delaktig i att
formulera undervisningsmal och bestamma arbetsragt@dycklar till kunskagl997). Som
vi redan namnt far eleverna pa Komvux ofta vara oeitlbestamma vilka arbetsmetoder
(undervisningsmetoder) som skall anvandas pa kuBetta borde medféra ett djupinriktat
larande och darmed ocksa gynna utvecklingen avrirfionskompetensen.

3:2:2 Betydelsen av grupparbeten

Ett annat satt att underlatta elevernas forstdétsdet de laser ar att ha enskilda arbeten eller
grupparbeten som resulterar i en uppsats ellerligypresentation. Aven har gar det
naturligtvis att komma undan med ytinriktad inlégi men det blir svarare, framfor allt om
lararen kraver att eleverna ska ha problemforrmudgeni och fragestallningar i sina arbeten.
Detta behéver visserligen inte betyda att elevdrégasatter det de laser eller att inlarningen
ar djupinriktad. Louise Limberg gjorde 1993/1994usrderstkning av hur gymnasieelever
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soker information till ett storre grupparbete. Ursddningen resulterade i
doktorsavhandlingeAtt soka information for att |&r§1998).

Eleverna i undersokningen skulle skriva arbeterf@moch nackdelar med att ga med i
EU och var uppdelade i fem olika grupper som iadlet sig pa olika delamnen, t.ex.
arbetsmarknad eller miljo. Varje grupp fick formualdyra fragestalliningar och de skulle titta
pa fragorna ur bade ja- och nej-sagarnas synvisklant Iasa neutralt material. Trots detta
fanns det flera elever som efter flera manaderstanmed grupparbetet inte visste speciellt
mycket om vare sig EU eller det delamne de tittmtmare pa. Dessa elever uppfattade
informationssokning och informationsanvandning sdtrsoka fakta och nadde darfor ett
inlarningsresultat dar de inte kunde analyserabectbma eventuella konsekvenser av EU-
medlemskap (Limberg 1998). Dessa elever hade paeiallt stora forutsattningar for att
utveckla sin informationskompetens.

Det fanns naturligtvis aven elever som kritisktrggieade den information de hittade och i
slutet av arbetets gang gjorde sakkunnigt ochsktijranskade bedémningar och kunde satta
in dem i ett sammanhang aven utanfor sitt delamessa elever har helt andra
forutsattningar att bli informationskompetenta @wsdm endast sokte information for att hitta
fakta.

Limberg menar att &ven gruppsammansattningen oclegiralet kan paverka hur
eleverna ser pa informationssokning. De elever lsamnat i en grupp sammansatt av lararen
och som egentligen inte hade nagot intresse foetwrar oftast inte kritiska i sitt tankande.
De elever som sjalva valt grupp och amne jobbadettsitt dar alla delade med sig av det
material de hittat, de diskuterade saker tillsamsr@rh granskade sitt material mer kritiskt.

3:2:3 Tidigare erfarenheter och larande

Alla manniskor har under sin livstid upplevt olikaker och har olika personliga erfarenheter.
Hard af Segerstad, Klasson och Tebelius skrivier bsk Vuxenpedagogikl996) om hur
dessa upplevelser och erfarenheter paverkar oss.

“Varje manniska har éver tid och genom personligarenheter utvecklat

e en uppsattning betydelser och varderingar gendka vil kan bringa ordning i de
erfarenheter vi gjort,

< vilka ger vagledning for hur de omedelbara intrytk&a tolkas och hur framtida
erfarenheter kommer att tolkas eller forstas,

e en uppsattning fardigheter och strategier som éjadgs att reflektera éver och
ibland att rekonstruera eller reorganisera detdtith, men dessa stratergier
hjalper oss ocksd i hur vi ska handla, reager&i ach hur vi forestéller oss
framtiden.”

(Hard af Segerstaet al. 1996 s. 18)

Det som beskrivs ovan kallas ibland for kognitinuktur och enligt Hard af Segerstad et
al. bor denna kognitiva struktur vara startpunktelhai atbildningsaktiviteter. “Det satt att
forsta och organisera varlden som varje deltagarered sig ar basen for deras formaga att
skaffa ny kunskap — ett nytt satt att betraktadeirl”(ibid., s. 19). Detta innebéar att vi
anvander oss av vara erfarenheter for att larayssaker, en viktig komponent i begreppet
informationskompetens. Utan att anvanda oss avtidigare erfarenheter i en ny situation
eller nar vi ska lara oss nagot nytt blir inlarréngsvarare och det blir nast intill omajligt att
relatera till verkligheten.
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3:2:4 Motivation och larande

Mojligheten att paverka undervisningen och véljaa@se som man ska undersoka leder till
Okad motivation hos den informationssokande. Dgtfamarksammade Margareta Wellner i
sin magisteruppsatsomvuxstuderandes informationssoknf2G00). Hon séger "att stka
information av eget intresse innebar en hog grashatwation, som aven framjar
inlarningen” (Wellner 2000, s. 34). Hon papekarribetydelsen av aldersrelaterad
motivation da hennes informanter poéngterat attad'slstudiemotivation 6ver huvudtaget ar
betydligt storre i vuxen alder &n under deras gskobbtid” (ibid., s. 35). Hennes informanter
papekar aven att erfarenheter fran vuxenlivet gjerh mer medvetna om sitt
informationsbehov och att detta i sin tur hartiéiten hog grad av motivation vid
informationssdkning (ibid., s. 35).

Vi har redan namnt att inlarning paverkas av hutiveoad eleven ar. Forskare brukar
skilja pa tva sorters motivation, inre och yttreud®nter som har inre motivation “undertake
an activity for its own sake, for the enjoymenpiibvides, the learning it permits, or the
feelings of accomplishment it evokedidtivating students for lifelong learning000, s. 28).
Yttre motivation ar ofta kopplat till en “beloningatt t.ex. fa ett bra betyg eller fa berom av
lararen. Yttre motiverade elever ar benagna at garlite som mojligt for att fa en beldning
medan elever som har en inre motivation anstrasigener och behandlar information
djupare (ibid., s. 28).

| Nycklar till kunskap 1997 beskrivs inre och yttre motivation pa ett liknarsdét som i
Motivating students for lifelong learningnre motivation beskrivs som en lust att lara,
antingen p.g.a. att man upplever kunskapen somael@ch viktig, eller for att
kunskapsinhamtandet ses som en egenutvecklingntéedi Nycklar till kunskap1997) har
en nagot bredare definition av yttre motivatioredtrdet endast ar for att fa en beloning. De
anser att yttre motivation innebar att man lamsayl ett syfte att klara ett prov, fa bra betyg,
for att skaffa sig en utbildning eller for att fis& sin kompetens. De séager ocksa att yttre och
inre motivation kan forekomma hos samma personmumthédningens gang och att de da
brukar variera i styrka (ibid., s. 42).

3:3 Informationskompetens/Information literacy

Syftet med vart arbete ar, som tidigare namntsjratersoka om Komvux med sina
studieformer och elever har speciellt goda fortgdgar att utveckla informationskompetens
hos eleverna. Hur definieras da begreppet infoomakompetens och vad ar det for skillnad
pa informationskompetens och informationssokning?

Ordet informationskompetens kommer fran det engelsormation literacy” och det
finns lika manga olika beskrivningar som definigorav saval behovet och nyttan av att bli
informationskompetent som sjélva innebérden av dygugt.

1998 hanvisade Eli Bytoft-Nyaas, kontaktbiblioté&arid hogskolebiblioteket i Boras,
under sitt féredrag p& Online Information Scandia®8', till ett flertal definitioner. Bytoft-
Nyaas namnde BIBSAMs slutrapp&@tudenternas bibliotefd996) som definierar
informationskompetens som "formagan att soka,ditvardera och kreativt utnyttja
information”. En nagot svar definition att utvardeyckte Bytoft-Nyaas som dven talade om
amerikansk forskning och darfér presenterade vad fdmerican Library Association)
skriver i en rapport fran 1989. Namligen att:

"ultimately, information-literate people are thoseashave learned how to
learn. They know how to learn because they know kmmewledge is organized,
how to find information, and how to use informatiorsuch a way that others

! Eli Bytoft-Nyaas foredrag finns dokumenterat étp://www.hb.se/bib/skriva/infkom.asp
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can learn from them. They are people preparedffdolig learning because they
can find the information needed for any task oiiglen at hand

(Bytoft-Nyaas, 1998, http://www.hb.se/bib/skrivdkiam.asp)

I sin bokInformation Literacy in An Information Socig}Q97) presenterar Christina S.
Doyle en mer utdkad definition dar hon listar tgeaskaper som
kadnnetecknar en informationskompetent person. Ham/H

e "&r medveten om att korrekt och fullstandig infotioa &r en forutséttning
for att kunna fatta riktiga beslut

¢ inser behovet av ny information

« formulerar fragestallningar utifran informationsbebt

« identifierar lampliga informationskallor.

utvecklar effektiva sékformuleringar

anvander alla typer av kallor, saval IT-baserade gorigt

utvarderar informationen

organiserar informationen for praktiskt anvéandande

e integrerar ny information med befintlig kunskap

e anvander informationen i kritiskt tankande och pidblemlésning”

(Doyle, 1997, s.3, egen dversattning)

Gemensamt for dessa definitioner och andra sontsgjoratt man betraktar
informationskompetens som en process.

Christine Bruce vander sig i sin doktorsavhandliing Seven faces of information literacy
(1997) mot denna tendens att gora vad hon kalkeeldistor 6ver egenskapeat{ributeg som
definierar informationskompetens. Hon forespraksiliet en beskrivning av
informationskompetens som &r relationsinriktad loghger pa de olika satt som
informationskompetens upplevs av manniskor: "Déxseg information literacy in terms of
the varying ways in which it is experienced by depthat is their conceptions, is the
alternative which | propose” (Bruce, 1993, s. Buce for fram ett nytt perspektiv pa
informationskompetens som skiljer sig betydlighfdet som vanligtvis anvands. Detta
perspektiv ar
Erfarenhetsinriktat -baserat pa de upplevda erfarenheterna manniskérmérf de
interagerar med varlden omkring dem
Relationsinriktat -den fokuserar varken pa personen eller pa fordrfiileennes intresse
utan pa relationen mellan dem.

"Second order” —representerar informationsanvandarna genom deraBihgar giscourség
snarare an genom experters asikter.

Bruce pekar pa fyra anledningar till att se parmfationskompetens ur en
relationsinriktad synvinkel. For det forsta menanfatt mansklig kompetens, av vilken
informationskompetens ar en del, inte kan reduddtas lista med egenskaper. Hon
avfardar dock inte betydelsen av egenskaper utavigsd till tidigare forskning utford av
Jorgen Sandberg: "This does not mean that attsinged be dismissed, but rather that
attributes are an integral part of conceptions”@uL993, s.40).

Bruces andra argument &r att erfarenheter ellestaliningafconceptionsgr mer
fundamentala an egenskaper. Att understka forestgdr om informationskompetens kan
forandra var forstaelse av egenskaperna som aridate.

Det tredje argumentet ar att denna installningtell oss att beskriva
informationskompetens som den upplevs, inom sg@ckontexter, innan forsok gors att
generalisera runt dess karakteristika.
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For det fjarde menar Bruce att forestéllningardlistiska beskrivningar av upplevelsesatt
(ways of experiengeDet gor de underliggande fenomenen explicitarseftm de fokuserar pa
en persons interaktion med elementen i dennesafiionsuniversum (ibid., s.40-41).

Vi anser att Bruces asikter om attribut &r viktigan for att kunna utvardera
Komvuxelevernas informationskompetens utifran dekéevi gjort kravdes det dock att vi
gjorde en typ av checklista. Var definition, sordoeisats i kapitel 2, ar féljande:

en person som ar informationskompetent maste kunna

* identifiera ett informationsbehov

e avgransa omradet som ska undersokas

» veta var hon/han ska leta

» leta information pa flera olika stallen/i fleraladi kallor

» granska och kritiskt vardera det material hon/hitarh

* kunna tillagna sig informationen och tillampa denach senare
e anvanda sig av tidigare erfarenheter

Betoning laggs, precis som i de andra definitioagpa att den informationskompetenta
ska kunna applicera kunskaperna pa nya uppgifteinte vara bunden till en specifik
sokvag. Dock skiljer sig var definition fran Doylda vi inte heller vill att den
informationssokande ska vara bunden till en "sdsplsdsom biblioteket.

Viktigt &r ocksa att komma ihag att 6vning ger fghet. Informationskompetens ar inte
nagot man uppnar i en handvandning. For att kutinafbrmationskompetens kravs att man
far arbeta med reella problem och att man far arbigtigenom
informationssokningsprocessen upprepade gangearEtrfor viktigt att utnyttja alla
tillfallen att ge studenterna en chans att sokardera och utnyttja ny information (Eli
Bytoft-Nyaas, 1998). Komvux, vars studieformer derstuderande mycket tid till enskilda
arbeten och pa séa vis mojlighet att lara sig stikde darfor vara val anpassat till att utveckla
de studerandes informationskompetens, forutsadieafdr hjalp att komma igang genom
undervisning i informationssdkning och kallkritik.

3:3:1 Vikten av informationskompetens

Varfor ar det da sa viktigt att bli informationskpatent? Den 6kade globaliseringen i
samhallet och den snabba tekniska utvecklingerm tdtbatt mangden information som sprids
ar enorm. Agneta Lantz uttrycker det sa har i simmadlingBreaking information barriers
through information literacy

"For ages literacy, the ability to read and wrftas been said to be the basic skill necessary
for everyone. Today - as we move into the infornmatige — this ability is equally

important, but no longer sufficient. Being literatiethe information age also requires skills
in identifying an information need, searching amcklting the information needed,
evaluating the information found, organizing it arging it effectively and wisely”

(Lantz 1999, s.5)

Melina Healey (1995) sager i sin artikeformation Literacyatt utan kunnande nar det galler
att anvanda olika kallor, kritiskt granska och wtigta dem, riskerar en person att bli
lattrogen. Men det racker inte att se informati@mmsgetens som ett personligt behov eller
nodtorft. | det langa loppet ar fragan om inforraatikompetens en frdga om demokrati och
om att kunna havda sig i ett samhalle som ar ilsf@tsndring. Kenneth Abrahamson, fran
Radet for arbetslivsforskning, uttrycker det saiHarkommissionens rapport 4/2000:
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"I nutidens samhalle méts vi av alltmer kortlivateefarskvaruorienterad kunskap, inte
minst av just-in-time karaktar och som vi latt ksiika upp pa natet. Har ligger bade risker
och utmaningar i det nya informationsintensiva sélheh dar vi ibland riskerar att drabbas
av digital yrsel genom den standiga expanderangerexingen av ny kunskap. For att
overleva i informationsfloden behéver vi kunna smatbort och stanga ute den stérsta
delen av information vi exponeras for.”

(Vuxenutbildning — en nyckelfraga i IT-samh3lR200, s. 21)

3:4 Informationssokning

Att man kan sdka information innebér inte nddvahdggatt man ar informationskompetent,
dock kravs det att man ocksa kan soka informatioraft kunna kalla sig
informationskompetent.

Carol Collier Kuhlthau har i manga ar forskat ofoimationssokning och det ar i hennes
forskning som bl.a. Louise Limberg tagit stod. Khhal har 1ang erfarenhet av amerikanska
high-school-elever da hon varit skolbibliotekar@@n stor del av hennes forskning rér
salunda denna grupp. Hon har uppfattat elevernavilena och osakra nar de kommit till
biblioteket. Darfor anser hon att det, som forskéarevardefullt att kunna satta sig in i
informationssokning ur anvandarens synvinkel fofdasta vad anvandaren upplever under
informationssokningsprocessen.

I sin bok,Seeking meaning: a process approach to library iaformation services
(1993), har Kuhlthau tagit avstamp i den forskrsog gjorts av John Dewey, George Kelly
och Jerome Bruner. Dessa tre har varit framstaie det som kallas konstruktivistisk
teori. Denna teori har tva grundlaggande temantdista ar tanken att vi alla konstruerar
vara egna personliga varldar, och det andra tenatt denna konstruktion inkluderar hela
manniskan. Tankande, kansla och beteende ingardyleamiska inlarningsprocessen
(Kuhlthau 1993, s.15). Dock skiljer sig forskarnan nagot fran varandra i sina perspektiv
vilket Kuhlthau presenterar pa foljande vis:

John Dewey, som var filosof och pedagog, gav letdfiskt perspektiv pa
konstruktivismen och sag inlarning som en aktivivithiell process. Han ansag att inlarning
sker genom en kombination av handlande och reflektiian ansag aven att manniskan
skapar sig sin egen varld genom en kontinuerliggss av reflektion. Tankar, handlingar och
kanslor ar tre aspekter av denna process.

George Kelly var psykolog och definierade konstirikimen utifran denna synvinkel.
Hans teori ar att konstruktioner skapas utiframé@mniskas erfarenhet och for att forutsaga
framtida handelser: "constructs are the patterasdhe formulates to make sense of the
world” (ibid. s.19). Kelly ansag att formandet agartankekonstruktioner och rekonstruktion
av gamla ar en process som fortgar genom hela Kedly byggde vidare pa Deweys koncept
om reflekterande och betonade aven han inflytaadé&ginslor i tankekonstruktionsprocessen.

Jerome Bruner, psykolog och pedagog, bekraftar pewh Kellys idéer om att
manniskan ar aktivt involverad i att gora sin onfiddxegriplig snarare an att passivt ta emot
information. Bruner betonar var formaga att intgargss med informationen som ges utan att
skapa en egen forstaelse.

Kuhlthau har utgatt frAn den konstruktivistiskarteach kommit fram till att dess
uppfattning, att kénslor, tankar och handlingaadbetydelse for inlarningsprocessen, aven
ar applicerbar pa informationssékningsprocessen.

| sin forskning har hon kunnat urskilja sex stégformationssokningen. Steg ett ar nar en
person inser att hon/han behdéver informattask initiatior). Detta steg genomsyras
vanligtvis av osakerhet och oro, kanslor som fikwer tills man i steg tva bestammer sig for
ett amnesomrade att undersétapic selectioh Da detta ar gjort foljs osékerheten oftast av
en kansla av optimism infor det fortsatta arbddet tredje steget som innebér att utforska
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amnet karaktariseras ofta av kanslor som forvigrosgikerhet och tvivel. Manga upplever
detta som det svaraste steget i processen da mkar pa det man funnit och upplever en
oférmaga att precisera vad det &r man soker. $tagfom innebar problemformulering
(focus formulatioly betyder ofta en vandpunkt for den sbkande sorokat sjalvfortroende.
Déarmed Okar intresset for uppgiften och den sokaidever att det ar lattare att hitta
information. Insamling av information &r det fersteget och da den sékande har konstruerat
en problemformulering blir samlandet av informatioar fokuserat. Kanslorna av tillférsikt
okar da osakerheten minskar och intresset for adjonphar. Slutligen i steg 6 avslutas
informationssokningen. Detta steg innebéar oftad&msla av lattnad. Daremot kan man kéanna
sig mer eller mindre missnéjd med sitt resultait(is. 42-52).

Som tidigare namnts innebé&r inte kompetens i inddiomssokning att man per automatik
kan betraktas som informationskompetent. Var dédimiav informationskompetens innebar
att man ska kunna identifiera ett informationsbelagransa omradet som ska undersokas,
veta var man ska leta och leta information pa ftdikea stallen/i flera olika kallor. Detta ar
dock inte hela definitionen. Informationssokningervisserligen en nédvandig del, men lika
viktigt, om inte mer, ar att kunna granska och tde#a den information man funnit.

3:5 Kallkritik

3:5:1 Kallkritik i bocker och artiklar

Torsten Thurén har i sin badéllkritik (2000) gjort en djupanalys av begreppet kallkritdh

presenterar fyra kriterier:

Akthet: "Ar citatet ordagrant eller har det forandratsr yttrandet verkligen fallts i det

sammanhang jag tror? Ar bilden arrangerad? (... Afaikt jag inte far veta?”.

Tidssamband Hur lang tid har det gatt frAn handelsen tilldtaisen om den? — Ju mer

samtida kallan ar desto trovardigare ar den. Omntenvjuare exempelvis anvant bandspelare

eller gjort anteckningar under intervjun ar det p&litligt &n om man litar pa minnet nar man
skriver ner det i efterhand.

Oberoende Ar kéllan en primarkalla eller sekundarkalla?kétlan paverkad av andra

samtida kallor? Ar kallan beroende av andra kalldealet ar givetvis att kallan ar helt

oberoende.

Tendensfrihet Har kallan anledning att forvranga fakta i ndgess riktning?Hur ar

faktaurvalet gjort? — Finns det nagon systematsk/iset i urvalet? Detta kan man utlasa

genom att kontrollera huruvida fakta undanhalls $omelevanta utifran det valda
perspektivet, om den som har gjort urvalet hardamiey att dolja hur urvalet ar gjort eller om
ytterligare information &ndrar helhetsbilden. (Tédmrs.11).

Thurén efterlyser eftertanke. Han menar att en éléeckan verka sa sjalvklar att man inte
funderar narmare 6ver den. Dessutom menar haetdr cnodvandigt att vara medveten om
sina egna sympatier och antipatier och forsoka@fegig fran dessa nar man utvarderar
information. Slutligen framhaller han betydelseruavalet av fakta, tolkning av inneborden
av det som hant och sannolikhet.

De ovanstaende kriterierna for kallkritik kan tyskganska avancerade och man kan inte
forvanta sig att elever vid Komvux ska kunna redagor dem alla. Daremot kravs det att de
har viss kannedom om kriterierna for att kunna ggraattvis bedémning och riktig tolkning
av den information de funnit. Thurén pekar avengééflera olika fragor som man kan stélla
for att tolka ratt:

« Hur tolkar jag inneb6rden av det kallan pastararfér man lita pa sina kunskaper om
den tid och den kultur man studerar samt till $im&nna manniskokdnnedom. Vilka
slutsatser kan man dra av de bocker en persondliseen forfattare skriver?

« Kan kallan tolkas pa nagot nytt satt? — Har handiémer om kreativ fantasi an logik
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» Finns det nagot forbisett faktum som &ndrar hebilelsn?
» Ar det som kéllan pastér eller den tolkning avd@ih som gjorts rimligt?

3:5:2 Internet och kallkritik

Med Internets intdg och spridning Gver varlden skigs nya majligheter att finna
information, men det 6ppnade aven dorren for prokd@ det stéller storre krav pa den som
laser. Det racker inte langre med de kallkritiskisekier som Thurén formulerat for bocker,
tidningar, tidskrifter, TV och radio. Nar man upfed ett bibliotek vet man att kéallorna man
finner har granskats och varderats, forst av féragch sedan av bibliotekarierna som har
kopt in dem. Till sin hjalp har bibliotekariernafhamnesexperters omddmen, recensenterna
och lektdrerna. Nar man hittar texter pa Interragt knan inte vara saker pa att denna
grundliga granskning genomforts.

Eva Jonsby och Lena Muller har till Lankskafferie&nsida formulerat en guide i
kallkritik for Internetresurser for elever som g@rundskolans senare arskurser och i
gymnasieskolan. De tar upp samma omraden som Thigésamband, oberoende och
tendensfrinet men lagger aven till punkter somasyiftl att komma at det specifika i Internets
natur. Exempelvis tar de upp malgruppsanpassnihgiten av att en webbplats ar
lattnavigerad.

Eli Bytoft-Nyaas erbjuder ett antal fragor som le@s som ett anvandbart komplement till
Thuréns kallkritiska kriterier ovan och som vi koematt anvanda oss av for att utréna om de
av oss undersodkta Komvux-eleverna ar kallkritiska sina Internet-kallor:

"Vad ar detta?

Ar forfattaren angiven?

Ar forfattaren kand?

Hur ofta uppdateras sidan?
Stammer faktauppgifterna?

Var ligger dokumentet placerad? ”

(Bytoft-Nyaas, 1998, http://www.hb.se/bib/skrivdkom.asp)

3:6 Undervisning med informationskompetens som mal

| artikeln Separating wheat from chaff: helping first-yeardgnts become information savvy
(2000) tar Trudi E. Jacobson och Beth L. Mark uptytlelsen av att undervisa
forstaarsstuderande pa universitetet i vad derkditxary instructior’ for att ge studenterna
verktyg for att bli informationskompetenta. De tgp tva vanliga modeller for denna
undervisning. Den férsta som &ar kursrelateradnigtederas erfarenhet den mest populéra. |
korta drag innebar den vanligtvis att en bibliotekander en lektionstimme undervisar
studenterna i hur man anvéander bibliotekskatalagénelektroniska databaser. Jacobson och
Mark poangterar dock att denna metod trots sin laopet inte nédvandigtvis behéver vara
den mest effektivaNackdelen med denna form ar att ett lektionstiéifaallan ar tillrackligt
for att hinna ta upp allectitical-thinking skills” som studenterna behdver for att bli effektiva
forskare.

Den andra metoden ar webb-baserade, sjalvinstrdetaurser tutorials). Nar dessa
kurser ar en integrerad del i en kurs eller prognamde en potentiell fordel framfor en-
lektions-sessionerna beskrivna ovan. De kan utfersdaatt kunskaper i kritiskt tankande och
utvardering utformas och 6vas under kursens gaagkdéelar med denna form &r att webb-
kurserna sallan ar anpassade for en specifik witeeskurs utan ar generella, samt att det ofta
inte kravs att de avslutas eftersom de oftast géirsnpa studenternas fritid. (Jacobson och
Mark, s. 258-259)
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Jacobson och Mark foresprakar en undervisningprinationssokning som &r nara
kopplad till amneskurserna. De menar aven att wiglEngen har bast effekt da den sker i
samband med kursuppgifter (ibid., s. 263). Dessutmmnar de att undervisningen bor ske sa
tidigt i utbildningen som mgijligt. Studenterna ladr majlighet att anvanda sig av sina
nyfunna kunskaper och @ven bygga vidare pa ddssaiiden (ibid., s. 277).

Kuhlthau menar att enskilda arbeten och gruppandsbe vara det som driver
informationskompetensundervisningen

" Assignments that center on inquiry and problemisghlead to the higher-level
thinking skills of analysis, synthesis and presgoa (...) Opportunities need to
be provided for students to understand the seaadeps by reflecting on their
own efforts and learning ways that their procegghitnbe effective in future
information use.”

(Kuhlthau, 1993, s. 154)

Pa Komvux, dar stor tidsbrist rader, ar det om igin viktigare att eleverna far
trana pa problemldsning och informationssokningf@éar skolorna ocksa valt att
inrikta sig pa en undervisning som till stor ddjétdenna modell. Eleverna far i
grupp eller enskilt gora ett eller flera arbeten ghelkurs och vikt laggs inte bara vid
deras informationssokningskunskaper utan avenetidsdkallkritiska formaga. Detta
gor aven att det blivit &n viktigare att eleveraalira undervisning inom dessa
omraden

Kuhlthau (1993) presenterar fem olika modeller foér
informationssokningsundervisning och lararens aalsett om det ar larare eller
bibliotekarie som undervisar:

l. Organizer(ingen undervisning, studenten soker pa egen hamécv

bibliotekarien organiserad samling),

Il. Lecturer(orienteringsundervisning, vid endast ett tiléglsom ger dverblick 6ver

tjanster och hur man hittar. Inget specifikt problendersoks),

Il. Instructor ( ett specifikt problem undersoks, undervisningker under flera

fristdende tillfallen men endast en kalla anvands),

V. Tutor (strategisk undervisning da ett specifikt amneeausdks under en serie

tillfallen och flera kallor anvands, och

V. Counselor(processundervisning — holistisk undervisning @metangre period.

Undervisning i att kunna identifiera och tolka infation for att kunna handskas med
uppkommande problem)
Kuhlthau foresprakar den femte modellen da dengrgssinriktad och baseras pa individuell
problemlésning. Denna modell innefattar tankar sk@noch handlingar som ar involverade
nar information anvands. Lararen eller bibliote&arfungerar som radgivareounseloy och
malet for dennes undervisning ar att erbjuda sfietdor utvecklandet av
tankekonstruktionerconstruct¥ snarare an att dvervaldiga den sékande med eetal;

| Informationssokning i fokud998), som ar skriven "for bibliotekarier, larareh
skolledare” ligger betoningen pa skolbibliotekeh dibliotekariens roll i
informationssokningsundervisningen pa gymnasietfa@rna diskuterar PBL-metoden och
dess krav pa kunskaper i informationssokning. Shkiiiiekets roll betonas och man talar
mycket om vikten av ett val utbyggt bibliotek medakficerad personal, men man tar aven
upp olika undervisningsmetoder och forfattarna veshy egna erfarenheter.

Solveig Hedenstrom, som skrivit artikettur star det till med gymnasiebiblioteken?
deltog 1997 i en kartlaggning av en tredjedel asri§es gymnasiebibliotek. Undersdkningen
tog till viss del upp informationsteknologi och ldbekets integrering i undervisningen och
Hedenstrom menar att undervisning i informationsgidk generellt har stérre varde om den
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sker i samband med genomgang av ett nytt arbetetalar aven om att modeller for
informationssokningsundervisning bor utarbetasnadete mellan bibliotekarier och larare
(Informationssokning i fokus. 18).

Cecilia Ekeroth, forfattare till artikelmformationssokning som inlarningsprosesch
som utgar fran Kuhlthaus teorier, berattar om éall&urs pa Katedralskolan i Skara som
ingar i amnet svenska. Kursen, som alla eleverep@aretiska programmen deltar i under sitt
forsta ar, ar pa 30 timmar och syftar inte batattleleverna ska kunna soka information utan
aven att de ska kunna férmedla vad de lart sigrdEkénénvisar till Bruners forskning och
menar att det ar mycket viktigt att trana pa tadkeamch en stor del av kurstiden laggs darfor
pa att lata eleverna reflektera 6ver sina amnersaoitala om sina problem och
fragestallningar. Under arbetets gang ges elevegtiket handledning och de uppmanas att
dessutom anvanda varandra som resurs (ibid, s. 46).

Ulf Bolander, gymnasiebibliotekarie i Karlskoga dohfattare till artikelnAtt lara eleven
sOka pa egen hantiar provat en annan metod dar han utbildar négjothan kallar piloter.
5-6 elever fran varje klass, som visat intressedathrvana, far en extra omfattande
undervisning i informationssokning och hur biblkeefungerar. Nar klassen sen har
grupparbete ser lararen till att placera en pilatrie grupp och dessa far sen formedla sin
kunskap vidare till sina klasskamrater. Bolandenanatt denna modell &ven kan dverforas
pa lararkaren (ibid., s.76).

Samtliga forfattare talar om vikten av ett fungelisamarbete larare och bibliotekarier
emellan. Cecilia Broberg, gymnasiebibliotekarieaillntuna, har satt samman en checklista
med forutsattningar som hon tycker ar nédvandigafiSPBL-undervisning ska fungera, med
utgangspunkt i biblioteket:

« Eleverna behover en grundlig utbildning i informatiedkning sa val
nar det galler traditionella medier som nar delegdl .

« Eleverna behdver tillgang till kvalificerad handl@ui biblioteket. En
utbildad bibliotekarie som finns tillganglig naegkrna ar i biblioteket
ar en nédvandighet.

» Bibliotekarien behtver samarbeta med lararna redan
planeringsstadiet for att dels kunna informerarlagget om vilket
material som finns dels kunna skaffa in sadant sakmas, genom
inkop och lan

»  Kontakt mellan bibliotekarien och lararna undereaets gang for att
upptacka sadant som inte fungerar — kanske skarsien extra
genomgang av nagon anvandbar kalla

« Kontakt med lararna nar arbetet ar avslutat féféatigon sorts
uppfoljning pa i vilken utstrackning eleverna hitgafram till det
material som fanns tillgangligt.

(Informationssokning i fokus, 1998, 64)

Visserligen skiljer sig ungdomsskolan fran Komvuxden forra for det
mesta har ett eget bibliotek medan den senarsa ¥l far noja sig med att
nyttja narmsta folkbibliotek, men checklistan kawla appliceras pa Komvusx.
Samarbete mellan larare och bibliotekarie framjjasasituation.
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4 Resultatredovisning

| detta kapitel kommer forst resultaten av vararivitier med larare i Samhalle B redovisas
och sedan resultaten av var enkat med Komvuxelav&esultaten av intervjuerna redovisas
forst person for person och sedan sammanfattat.

4:1 Intervjuer

Som tidigare namnts intervjuade vi sex larare fyd@a olika Komvuxgymnasier i Skane:
Helsingborg, Kristianstad, Malmé6 och Ystad. Syftedd att intervjua lararna var att ta reda
pa hur de lagger upp sin undervisning och om datlérformationssokning och kritisk
granskning av texter och litteratur. Vi ville ockisdlararnas synpunkter pa elevernas
informationskompetens och om det fanns nagra skién mellan yngre och aldre elever.

4:1:1 Larare 1

Larare 1 (L1) har haft fast tjanst pa Komvux seti@88. Innan dess har hon arbetat bade pa
ungdomsgymnasium och pa hogskola. Denna terminruvisde hon i Samhaélle B pa distans,
men brukar halla den ocksa pa "vanligt satt” oclvdiiatans.

4:1:1:1 Kursupplagg

Pa Samhalle B tar L1 upp internationellt statsskiakdra lander, perspektiv med
internationell politik, manskliga réattigheter, im@tionell ekonomi, internationell handel och
samarbetsformer. Dessutom brukar hon koncentrgraxsia mycket pa EU och pa det hon
kallar globala "6desfragor”, sdsom miljo, svalt.gton ger aven eleverna tva
fordjupningsarbeten per termin dar de sjalva vé@jane och arbetssatt, d.v.s. om de vill
arbeta enskilt eller i grupp. Denna valfrinet dtig fér L1 som anser att eleverna ska fa vélja
sa mycket som mojligt.

4:1:1:2 Undervisning i informationssokning & kalikk

Pa det Komvuxgymnasium dar L1 arbetar har man gdriginatt eleverna vid varje
terminsstart har en halv dag da de undervisasibdasokning. Denna allméanna introduktion
inkluderar sokning péa Internet och L1 hoppas attenvisningen kommer att utokas nasta
termin. Utdver denna halvdag undervisas eleverea évapportskrivning, en kurs som L1
haller i. Dessutom sager hon att hon foér sina ejgver har minst tva timmar i
bibliotekskunskap med databassokning da hon attséemallmanna undervisningen inte ar
tillracklig. Undervisningen sker om majligt i samarbete medidigkarien, men om det galler
en kvallskurs far hon ta det sjalv. Hon beskrivardatabasundervisning som lite allman men
namner averrtikelSok MediearkivetochPresstexsom sina favoriter. FOr de elever som
studerar per distans har hon lagt upp ett antakltendar hon infor varje arbete lankar till
lampliga webbresurser.

Som svar pa fragan om vad hon gor for att hjglpgerna att uppna malen som slagits
fast i Laroplanen (LPF 94), sager L1 att det hanatiacket om de tva fordjupningsarbeten
eleverna gor. Dessa brukar behandla antingenrett &t omrade eller en organisation,
exempelvis EU eller FN. Beroende pa vilken baseziea har att st pa ger L1 dem forslag
om de inte sjalva kan komma pa nagot amne och ddedbiem sedan under arbetets gang.
For att fa godkant maste eleverna vaga ihop olitlbkoch dra en egen slutsats. For att fa
hogre betyg kraver L1 "att de gor en rejal analgis slutsats om framtiden for den
organisationen eller det landet”. Det andra fordjongsarbetet & mindre och déar vill L1 att
eleverna gor en SWOT-analys. Har forvantar horattige vander och vrider mer pa fakta
och saledes granskar kallorna mer. L1 berattateaticksa har nyhetsredovisningar dar de
maste ha med minst tva kallor som talar om sammanfien ur olika synvinklar.
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L1 ser handledningen som en viktig del av undeivigen i kallkritik och sager att hon
"tvingar pa” eleverna handledning redan pa SamHh&llEdr att hjalpa eleverna ytterligare har
bibliotekarierna tagit fram ett material om ettlkétiskt forhallningssatt. L1 tycker sjalv att
undervisning i informationssokning och kallkritik @solut nédvandigt och vill garna se att
det ges mer tid i undervisningen. "Jag tycker attat djupt orattvist mot de elever som ar
livradda och inte kan det har. For det ar ju emitekatt soka, att hitta ratt i databaser istallet
for en tung bok och sen sitta och skriva av dekgbdsom en roman. Det &r manga som
borjar just dar och séa far de underkant ovanpakihde”.

4:1:1:3 Ser du nagon skillnad mellan aldre och yngtever?

L1 vill inte uttala sig om det finns nagra skilladnellan aldrarna utan séager att hon kan se
en skillnad mellan de som gjort arbeten, typ spadiaten, tidigare och de som inte gjort det.
Hon sager att de som skrivit specialarbeten htar&for att vara kallkritiska och skriva
korrekt. Hennes erfarenhet av aldre, vuxna elevattédle ofta ar radda i borjan och tycker att
det ar svart med rapportskrivning vilket gér derawiktigt med handledning och stod fran
lararen. Hon sager aven att ambitionsnivan blanghdee ar blandad. Vissa ar mycket
ambitidsa medan andra gar pa Komvux for att fa ket studiemedel. Dock gar de flesta,
yngre och aldre, pd Komvux for att lasa in gymriemiepetens for att sedan kunna lasa vidare
pa universitetet.

L1 tycker sig se en Kklar utveckling hos elevandadet géaller deras
informationskompetens vilket hon tror beror mygétde kunskaper de skaffat sig under sina
arbeten.

4:1:1:4 Studieformen pa Komvux

L1 har forst svart att uttala sig om huruvida ham att studieformerna kan gynna
utvecklandet av informationskompetens hos elevéioa. menar att eleverna ar mycket
pressade av tidsaspekten och att det &r en naattdaean inte kan ha teman amnena emellan
da det finns ytterst fa klasser. Dock tycker hdrelverna ar mycket duktiga och dessutom
mer seriésa nar de kommer till Komvux. Hon sdgendatt det nog hade varit lattare for
studenterna om de varit lika seridsa i gymnasiegday i tiden.

4:1:2 Larare 2

L2 har arbetat pa Komvux sedan hon gick ut laraskogn for fyra ar sedan. Hon har ingen
annan lararerfarenhet. Denna termin undervisan Bamhéalle B men har aven tidigare
undervisat i Samhélle C.

4:1:2:1 Kursupplagg

Pa det Komvuxgymnasium L2 arbetar samlas Samhalislé och gar igenom och tolkar
laroplanen. De bestammer vad de tycker ska varaatiedigger fast vilka amnesomraden
som ska tas upp. Efter det ar det upp till var @clav lararna att lagga upp sin undervisning.
L2 sager att hon tror mycket pa elevdemokrati dskuderar darfor igenom med sina elever
hur de ska arbeta for att na de uppsatta malen.avidch ord ar amnena fastlagda, men
eleverna har medbestammandendit det galler hur man arbetar. Dock forvantasestes
skriva flera arbeten, antingen enskilt eller i grup

Pa samhalle C ser planeringen likadan ut som p&&#nB med undantagen att
undervisningen innefattar mycket mer teorier, uagaing i metod och hur man skriver en
uppsats. Pa denna niva skriver eleverna endamthette och de bestammer amnet sjalva.

Pa bagge nivaerna har man seminarier dar elevériésh varandras arbeten och dar man
sedan diskuterar amnet de valt och hur de gathigH.
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4:1:2:2 Undervisning i informationssokning och kaitik

L2 erbjuder eleverna att delta i en bibliotekswigniHon brukar a&ven meddela bibliotekarien
vilka @mnen eleverna ska skriva sina papers oditemh sa att hon lattare ska kunna hjélpa
dem. L2 brukar &ven folja med eleverna till bilkdioet for att se hur de séker och diskutera
hur de ska ga till vaga. Hon brukar aven visa desrph Internet och ge oséakra elever extra
stod.

Undervisningen i kallkritik gar till sa att L2 disterar aktuella handelser med eleverna.
Hon tar upp massmedias roll och exempelvis nyhgpen@ering. ” Var kommer den
informationen ifran? Vem ar den riktad till och vadsyftet osv.? Eftersom vi diskuterar de
har aktuella handelserna kan vi fa in det har kkiik] i det da. Sen brukar vi prata allméant
om det har vid informationssokning, att man géwéh tittar pa materialet”. Annu mer
undervisning i kéllkritik blir det sedan pa Same&l da kraven ar hogre vid
uppsatsskrivningen.

4:1:2:3 Ser du nagon skillnad mellan aldre och ymgtever?

L2 tycker att slutresultaten vanligtvis ar likvagdimellan aldrarna men ser skillnader under
arbetets gang. Hon tycker att de yngre ofta aré@a#i att soka material, att de vet hur de ska
ga tillvaga eftersom de &r vana vid arbetssatiet fingdomsgymnasiet. De dldre daremot har
ingen erfarenhet av detta och ar darfor mer oraligger processens gang. L2 har har markt
hur viktigt det ar med stéd och handledning franres sida. Aven det stod som eleverna fatt
fran bibliotekspersonalen tror hon har haft en{posiverkan.

L2 sager att hon sett en definitiv utveckling hiesserna under terminens gang. Hon sager
att hon forsoker forbereda dem infor uppsatsen mesid ge dem en mindre uppgift innan sa
att de har jobbat lite med informationssokning imriaessutom far de tréaning pa andra kurser
ocksé: "eftersom manga larare jobbar ungefar likbda far de ju det fran flera hall. De
tycker det ar tufft eftersom alla ju jobbar ungdi@adant men samtidigt sa det de lar sig i en
kurs har de med sig till nasta”.

4:1:2:4 Studieformen pa Komvux

L2 poangterar héar att hon inte tycker att elevédisar sa fA amnen och sager att hon anar att
det sakerligen leder till en hel del korvstoppniAgda tror hon att eleverna lar sig mycket

om informationssokning da de, p.g.a. PBL, masta weer aktiva. "Mitt i allt det har kaoset,
med sa pass manga amnen, s tror jag anda attsig et har med att soka efter
information”. L2 beréttar &ven att nar hon gjonarderingar sager de flesta av eleverna att de
lart sig mycket av att skriva paper, att ha seniémarch att f& jobba sjalva. Hon sager aven att
hon funnit att eleverna foredrar "hem-prov” darfélesdka information sjalva framfor
traditionella prov. | utvarderingarna "tycker i gteett kanske 90% att de har uppgifterna som
de har jobbat med hemma har gett dem jattemycketimatt bara sitta och plugga”.

4:1:3 Larare 3

L3 har arbetat 23 ar pa Komvux. Han har aven anfaeayv att undervisa pa grundskola och
folkhégskola. Denna termin undervisar han i Saneh&lbch B men har tidigare aven
undervisat i Samhalle C pa distans.

4:1:3:1 Kursupplagg

Pa Samhalle B later L3 eleverna producera ett anvaten, bade i grupp och enskilt.
Redovisningarna ska vara argumenterande och reglod@i karaktar och syftar mer till att
lara eleverna leta och presentera snarare ardattileen diskussion. Mycket av tiden pa
kursen gar darfor at till att soka, sammanstallagranska information.
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Pa Samhalle C producerar eleverna ett stort agoeteraknas som hélften av betyget. Det
ar samma upplagg pa distanskursen som pa den adrdijtionella kursen.

4:1:3:2 Undervisning i informationssokning & kalikk

Pa det Komvuxgymnasium dar L3 arbetar finns det ivétgon organiserad undervisning i
informationssokning men L3 ger, i samarbete metididkarien, sina elever en évergripande
information om vilka resurser som finns pa deragakDe visar exempelvis, med
utgadngspunkt i den av bibliotekarierna utformadetsidan ArtikelS6kochMediearkivet
Utover detta forsoker L3 tipsa eleverna om oliklansément, hur man kan leta och vad man
kan hitta. Han arbetar dessutom mycket med kédkkrden vanliga undervisningen. Framfor
allt sker detta genom diskussioner dar aktuellalbEser tas upp. L3 har dessutom en
metodgenomgang i inledningen pa kursen dar haiggaom kallkritik och han kraver att
eleverna i sina enskilda arbeten ska vardera silharloch ha kallkritiska synpunkter pa det
de har anvant sig av.

4:1:3:3 Ser du nagon skillnad mellan aldre och ymgtever?

L3 kan visserligen se en skillnad mellan elevekuapetens nar det galler
informationssokning men kan inte harleda den ldeésskillnader. Daremot tror han att
livserfarenhet ar en klar tillgang. Han papekarkdait inte alla elever klarar att koppla
uppgifterna till sin egen erfarenhet utan behoy&iphatt se kopplingen. Han tycker dock att
han ser en utveckling i elevernas formaga underitems gang, bade i att séka och hantera
och framfor allt att kritiskt granska och vardeméormationen.

4:1:3:4 Studieformen pa Komvux

L3 tror att eleverna som gar pa Komvux har en foddede ges ett stérre matt av
sjalvstandighet och att de far gora fler egna arbén han sett i ungdomsgymnasiet. Hans
uppfattning ar att mycket av arbetet ligger pa tegesvaret”.

4:1:4 Larare 4

L4 har arbetat pa Komvux sedan 1979. Han har afareaehet av att undervisa pa
hogstadium och ungdomsgymnasium. Denna termin uisg@rhan i Samhalle B.

4:1:4:1 Kursupplagg

L4 lagger, efter diskussion med eleverna, upp an filr hur undervisningen ska se ut.
Undervisningen éar till stor del forelasningsbasereld L4 delar ut ett planeringsschema dar
eleverna kan se vilka sidor som ska tas upp sfedtan lasa igenom dessa innan. Detta ar
tankt som forberedelse for de diskussioner somdr4o sina lektioner.

D& brukar jag ga& igenom och forklara saker mersagheka pa sant som ar intressant att
diskutera, och da& blir det en diskussion emelldbéand far de dela upp sig och diskutera
en viss fraga och sen har vi gemensam diskussibnitand blir det kanske bara
gemensam diskussion. Sen &r det ibland nér mapsanat de har sakerna, som vad ar
orsaken till det ena eller vad ar orsaken tillaledra och varfor blir det sa, sa hoppas jag
att elever ska delta och ha synpunkter pa detndbda det de som gor det, ibland ar det fa
och ibland &r det manga. Det ar ratt olika i otikapper. Sen ar det moment dar jag mer
bara behover ga igenom och forklara.”

L4 later eleverna gora endast ett férdjupningsarbetn da &r lite stérre och som de sjalva

valjer om de vill skriva enskilt eller i par. Elava far aven sjalva vélja amne men L4 brukar
betona vikten av en fragestallning som eleverrailsvar pa:
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"Vad ar orsaken till den konflikten eller hur karamldsa det? Och sen forsoka hitta fakta
som har med det att géra och &tminstone om der sifitAdgre betyg sa ska de forsoka fa
med fakta som pa ndgot satt &r motstridande. Qelasalysdelen pa slutet dar man sjalv
kritiskt granskar och férsoker komma fram till viawgn tror &r ratt och fel, och som sa
smaningom utmynnar i en slutsats som i principvaren pa de frdgorna man stallde i
inledningen. Det tycker jag ar bast.”

4:1:4:2 Undervisning i informationssokning och kaitik

L4 har ingen undervisning i informationssokningruk@ter sig néja med den allmanna
introduktion som alla elever far i borjan pa terexinDaremot uppmanar han dem att soka
upp honom for individuell handledning nar sadandwshoch om han kan amnet ger han dem
tips om var de kan hitta information. Om han ind@ter att han behéarskar amnet hanvisar
han dem till biblioteket eller Internet.

Undervisning i kéllkritik far eleverna genom deldissioner som L4 for med dem. Han
tar fram artiklar som ar motstridiga i sina asikteh later eleverna diskutera runt detta. Nar
det géller granskning av litteratur undervisar bara lite allmant. ” Vem &r det som kommer
med saker och ting? Kan de tankas ha intressetav-desoka se att det finns olika parter
(...)Tank alltid pa att det kan finnas motstridangeagifter och forsok hitta och granska det.”
Viktigt for L4 ar att eleverna ifragasatter:

"Jag brukar forsta gangen jag har dem, séaga agasatt vad som sags i laroboken,
ifrAgasatt vad jag som larare sager, ifrdgasatnwvadr och hor i massmedier, ifrdgasatt vad
kompisar tycker och ifrdgasétt era egna standpuiikte

4:1:4:3 Ser du nagon skillnad mellan &ldre och ymgtever?

L4 ar mycket forsiktig nar det galler att dra stuser onen eventuell skillnad mellan aldre
och yngre elever. Dock sager han att det kan fienads tendens till att &ldre har mer
livserfarenhet och att det darfor kan bli battralket pa deras arbeten. Men han poangterar
genast att det finns sa stora individuella skilevaakt det inte gar att séga att aldre nastan
alltid ar battre an yngre. "Det finns manga exeng@eyngre som gor valdigt bra arbeten och
aldre som kan gora samre ocksa. Det kan varievaldigt”.

Pa frdgan om huruvida L4 tycker sig se nagon utugglav elevernas
informationskompetens séager han att han tror &l en viss utveckling. Han har hort fran
elever att de borjat "forsta sammanhangen” ochdven att de funderar mer &n de gjort innan
och granskar saker mer kritiskt.

4:1:4:4 Studieformen pa Komvux

L4 ar skeptisk till att den hdga studietakten gynitseckling av informationskompetens da
den korta tiden gor eleverna mycket stressade. Dockan att det finns férdelar:

"Nar det galler Samhallskunskap sa tror jag noglett anda genomsnittliga lite hogre
aldern och darmed lite mer livserfarenhet andaveaa en viss fordel sa att man kan
kompensera det héar att det ska ga snabbare, oféhn kiara det ganska bra anda.”

4:1:5 Larare 5

L5 har arbetat pa Komvux i fyra ar. Hon har ingerigharbetslivserfarenhet som larare men
har arbetat som scoutledare i femton ar. Dennatarndervisar hon i Samhalle A, men har
ocksa undervisat i Samhalle B tidigare.
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4:1:5:1 Kursupplagg

L5 berattar att man pa hennes arbetsplats vajtiadt B-kursen mycket annorlunda fran A-
kursen. Hon beskriver upplagget pa A-kursen sontradgitionell genomgang av vad man
kan kalla allmanbildningskunskap” med vanliga prié&.B-kursen har de daremot valt att
lagga upp det sa att larare och elever tillsammaher férdjupningsomraden. L5 har sen
utifrdn dessa konstruerat uppgifter som elevermddtlosa, mestadels i grupp men aven
enskilt. Det blir mellan fem och sex redovisningar termin och L5 sager att utfallet har
varit valdigt olika fran klass till klass beroenp& ambitionsniva och kunnande. Hon séger
aven att hon fann att de klasser med lagre genttlitgsbietygsniva hade svarare for dessa
mer sjalvstandiga arbetssatt, att dessa klassévbemer hjalp att formulera fragestaliningar
och hitta material.

B-kursen ar inriktad pa ett internationellt perspelar eleverna bl.a. far lara sig om olika
statsskick. L5 sager att det hon sjalv tycker tiegsantast ar att se pa internationella
konflikter. "Det finns ju olika tolkningsmodelleosn man kan titta pa. Historik: Hur har det
varit och hur ar det nu och hur tror ni att det kisas. Man far ju alltid vara forsiktig med
enkla I6sningar men man kan ju alltid forsoka féndst tanka lite konstruktivt”.

4:1:5:2 Undervisning i informationssokning & kalikkk

L5 haller inte sjalv i ndgon undervisning i infortimmssokning pa A-kursen. Svensklararna

brukar ta med eleverna pa studiebesok till bibketech da brukar bibliotekarierna visa upp
vilka resurser biblioteket har. Dessutom finnsieskolan en studieteknikkurs som gar da

och da, men som L5 inte exakt vet vad den innefadjalv brukar hon lata eleverna komma
till henne nar de behéver hjalp att hitta inforrmatiHon brukar rekommendefatikel S6k

och aven specifika hemsidor som exempelvis Regensigemsida.

Pa B-kursen har hon dock undervisat i "hur man tsiesr vetenskapligt (...) Det har
med att man staller upp ett problem, hamtar inrmétion och varderar informationen och
presenterar den”. L5 har markt att detta uppskatesd eleverna och har darfor valt att lagga
nagra veckor pa att undervisa i detta.

Angaende kallkritik resonerar L5 sa att det pa Askn ar viktigast att ge eleverna en bas
att sta pa.

"For att kritisera ndgot maste man ha en viss haildgkunskap. Det handlar
framfor allt om politik och att se sammanhangeng&aman dem den kunskapen
da ger man dem méjligheten att kritisera och séigdea behover faktiskt inte
vara sa har. Det ar inte en tillfallighet att dext st sa har utan det har ar en
process och en process kan man pa olika satt @averk

Pa B-kursen stéller L5 storre krav pa kallkritikdéter eleverna lasa varandras arbeten och
ge kritik. Undervisningen ar mer diskuterande oéhvEljer ofta att "spela djavulens advokat”
for att fa eleverna att se att man kan se sakerdii&a synvinklar. Hon ger ett exempel pa hur
hon nyligen diskuterade med sina elever om enartiigen fran Sydsvenskan dar poangen
varit att det finns manniskor som &r beredda afdain tro, och terroristerna som
attackerade NY jamfordes med krigshjaltar. L5 ifleeleverna att forsta att detta ocksa var
ett satt att se pa det, inte att de nédvandigeigiisde acceptera det men forsoka forsta
varfor.

Nar det géller granskning av material har L5 furatiitde yngre eleverna ofta har en
overtro till Internet. "De tror att dar hittar maiit, det ar perfekt”. L5 har enskilda
handledningstillfallen med eleverna under termingdusg och dar ger hon rad om var de kan
sOka och begar aven att de ska anvanda sig awfi&easorters kallor. Hon papekar for sina
elever att hemsidor kan vara "hackade” och tar ammvikten av att kontrollera nér sidan
uppdaterades sist.
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4:1:5:3 Ser du nagon skillnad mellan aldre och yngtever?

L5 tycker att det finns en stor spannvidd mellaevetna. Dock tycker hon

att de
"aldre, de som har lite mer arbetslivserfarenhakéar prestera battre an de som ar
riktigt unga. Det tycker jag nog. Sen finns detigubland de riktigt unga som &ar
studiebegavade och som har gymnasiet farskt balgsom gor bra ifran sig. Men
om man ska se till ett mer moget resonemang s&tyal att de aldre eleverna har
ett forsteg dar. De har mer arbetslivserfarenreeirdner mogna helt enkelt. De har
lart sig att livet inte ar svart eller vitt som midhand tror nar man ar 20. Framfor allt
om de valjer ett &mne som intresserar dem utifsgaglivssituation. De unga valjer
ofta Amnen som &r lite haftiga och det blir svasdteskriva bra om ndgot som ar
haftigt”.

Nar det géller utvecklingen av elevernas infornmraglampetens tycker sig L5 se en klar
utveckling under terminens gang. Hon berattar @rarden respons som hon fatt fran
eleverna:

"De flesta brukar séga att det har med uppsatsedetdasta. Jattejobbigt men
valdigt bra att tvingas in i den mer formella formzch sen da att de laser
varandras uppsatser. Att man har det har med pttngpa, det ar ocksa att trana
sig i kritiskt tinkande. Det har varit intressattéra vad andra har tyckt om
deras egen uppsats, det har varit bra att tartdgan annans uppsats. En del av
dem fortsatter ju sen och det &r ju roligt att &erfytta och gladje av det dar”.

4:1:5:4 Studieformen pa Komvux

L5 tror att studieformerna pa Komvux har en gynngarerkan pa elevernas
informationskompetens da de har manga timmar pdivekomprimerad tid och darmed
hinner anvanda sig av det de lar sig. Man har myt#éor de olika projekten och det blir
inte sa utdraget. Dock ser hon en nackdel i atibd@nd kan bli mycket komprimerat och da
samtliga larare lagger in prov och projekt i sanpeaod blir det tufft for eleverna. "De vill
ha hoga betyg, de vill gora bra ifrn sig. Det kéirsd mycket av varje. Men jag tycker anda
att det &r positivt att man har farre amnen oclmatt har mer tid i varje &mne.”

4:1:6 Larare 6

L6 har arbetat pa Komvux i 26 ar. Han har aventathg ungdomsgymnasiet.
Denna termin undervisar han i Samhalle B. Bandspeavandes ej vid denna intervju.
Redovisningen nedan baseras darfor pa anteckniioigkar under intervjun.

4:1:6:1 Kursupplagg

Pa det Komvuxgymnasium L6 arbetar har man i SOesekagit fram en undervisningsplan
med tanken att alla larare, trots sina olika sitiradervisa, ska strédva mot en sorts
synkronisering. L6 anser det vara viktigt att eteaefar samma signaler fran alla lararna.

Pa Samhalle B later L6 eleverna skriva ett papeddaijalva valjer amne och formulerar
problemformuleringar. Dock tycker L6 att eleverrddar svart for att stalla fragor och
komma pa problemformuleringar och vander sig tihém for hjalp.

4:1:6:2 Undervisning i informationssokning & kalikkk

L6 har inte nagon speciell undervisning i informatsokning men uppmanar sina elever att
tanka igenom sina fragor och att borja med a#t tiNE. For att eleverna ska fa en visning av
biblioteket tar L6 hjalp av den av Komvuxgymnagiéthalvtid anstallda bibliotekarien pa
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folkbiblioteket. L6 sager att eleverna dock mesksae ga till informationsdisken istéllet for
att soka sjalva.

Néar det galler undervisning i kallkritik beratta latt detta sker i samband med de fyra
uppgifter som han ger. Det ar stigande svarighatsg& uppgifterna och han forvantar sig ett
mer analytiskt forhallningssatt ju langre in pararen eleverna har kommit. Eleverna arbetar
och soker information i grupper och infér den migatlredovisningen delas de in i nya
grupper for att forhindra att nagon elev bara "giched”.

4:1:6:3 Ser du nagon skillnad mellan &ldre och ymgtever?

Pa fragan om han ser nagon skillnad mellan aldneyagre elever sager L6 att den enda
skillnad han ser ar att de aldre &r battre praktislr det galler utveckling under terminens
gang sager han att det ar svart att fa kontinuitah menar att det ar svart att fa en éverblick
over elevernas utveckling p.g.a. "andra problengk.tekonomiska problem, spraksvarigheter
och etniska problem. Dock sager han dven att hseramvandrare vara en tillgang eftersom
de ser pa saker med andra dgon.

4:1:6:4 Studieformen pa Komvux

Pa var frAga om huruvida L6 tror att studieformgrd&Komvux kan tankas framja
utvecklandet av informationskompetens hos elevevasar han att han tror att det har mer att
gora med hur undervisningen ar upplagd.

4:2 Sammanfattning av intervjuerna

For att lattare kunna géra en jamforelse mellanldt@ lararnas undervisningssétt har vi valt
att ocksa gora en sammanfattning av intervjuerageffor fraga.

4:2:1 Hur lagger du upp kursen i Samhalle B/C medanke pa mal och metod?

Nar det galler planeringen av kurserna har larimaalika tillvagagangssatt. L2 och L6
berattar om planeringsmoten med de andra SO-laféarmdt fa en sa samstammig
undervisningsbas som majligt. L2 sager att honnmgcket pa elevdemokrati och brukar
darfor diskutera undervisningsplanen med sina eléween L2, L4 och L5 sager att de for
diskussioner med eleverna for att fa fram en urigeingsplan.

Samtliga larare later sina elever gora fordjupnipgsifter, dock varierar antalet som
eleverna forvantas producera. L4 och L6 later elevgora bara ett fordjupningsarbete
medan L1 later sina elever gora tva sadana arleetedvriga later sina elever gora ett flertal.
Pa Samhalle C gor eleverna endast ett stdrre adpeeialarbete. Eleverna valjer sjalva amne
och lararna forvantar sig att de ocksa formuler@géstallningar.

4:2:2 Far eleverna undervisning i informationssoknng och i sa fall av vem? Hur gar den till?
Vem ansvarar for utformningen av undervisningen?

Samtliga larare talar om undervisning i informasisbkning, men omfattningen pa den
undervisning som eleverna far skiljer sig en hélffide varandra mellan de skolor vi
undersokt.

L5 sager att hon inte haller i ndgon informatiokssidgsundervisning pa Samhalle A men
att eleverna brukar fa félja med svensklararnaiiilioteket och att de resurser som finns
visas upp da. Hon uppmanar dock sina elever a#t spg henne for handledning och brukar
da tipsa om exempelvisrtikelS6k P4 Samhalle B undervisar hon dock eleverna i att
"undersoOka vetenskapligt” och visar eleverna hun stéller upp ett problem, hamtar in
information och véarderar den, samt presenterar den.
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L2 och L6 haller inte sjalva i ndgon undervisnirigformationssékning men later
eleverna ga pa en biblioteksvisning da resursesepteras av bibliotekarien.

Pa den skolan dar L3 arbetar finns det ingenresgaad undervisning men han brukar se till
att eleverna far en guidning av biblioteket oclyenomgéang av skolans resurser. Denna
guidning goér han i samarbete med bibliotekarien.

L4 har ingen egen undervisning fér eleverna utter idem ga pa den allmanna
genomgang som alla elever pa hans skola blir engjutdorjan pa varje termin. Dock
uppmanar han dem att séka upp honom for indivichealidledning om det behdvs.

L1 slutligen, later sig inte ndja med den halvdagsiduktion som eleverna far utan ger
dem aven minst tva timmar extra i bibliotekskunskap databassokning. Denna
undervisning sker i storsta moéjliga man i samarbege bibliotekarien. Dessutom haller L1 i
en kurs i rapportskrivning som ar 6ppen for all.d&ger att hon anser att undervisning i
informationssokning och kallkritik &r absolut néddigt och vill gérna se att det ges mer tid i
den totala undervisningen.

4:2:3 Hur gor ni for att eleverna ska uppna malet & alla studerande ” kan anvanda sig av sina
kunskaper som redskap for att kritiskt granska ochvardera pastaenden och forhallanden? Hur
hjélper ni eleverna att lara sig? Kallkritik...

Aven har skiljer sig lararnas undervisningsmetagtehel del fran varandra. En vanlig metod
ar att diskutera aktuella handelser med eleverhgoesentera motstridiga asikter, nagot som
nastan samtliga sager sig gora.

L2 sager aven att hon undervisar mer ingadende dlkriki& pa C-kursen, men att hon
redan pa B-kursen har valt att ha seminarier déveeha far lasa varandras arbeten och
diskutera hur de gatt till vaga och vad de kommaitrf till.

L1, L3 och L5 talar mer ingdende om vikten av kitik. L3 har en metodgenomgang i
inledningen pa kursen dar han gar igenom kallkritkk sager att hon ser handledning som en
viktig del av undervisningen i kallkritik och L5 soocksa hon lagger stor vikt vid
handledning har valt att lata sina elever lasakoitisera varandras arbeten. Samtliga tre
kraver tydligt av sina elever att de i sina arbet@rerar sina kéllor och har kallkritiska
synpunkter pa det de har anvant sig av.

L6 ar ganska vag i sina uttalanden om kallkritik @éger bara att undervisning i det sker
I samband med de fyra uppgifterna som de ska ameth samt att det ar stigande
svarighetsgrad pa uppgifterna.

4:2:4 Ser du nagon skillnad mellan aldre och yngrelever vad géller resultaten av individuella
uppgifter/arbeten? Om s4, vad tror du att det kan kero pa?

Samtliga larare ar mycket forsiktiga nar de uttalgrom eventuella skillnader mellan yngre
och aldre elevers prestationer. De sager sig #aaker men ar inte sakra pd om dessa
skillnader beror pa aldersskillnader eller erfaegrdv studier.

L1 sager att hon kan se en skillnad mellan de son @jbeten, typ specialarbeten,
tidigare och de som inte gjort det. Hon sager atam tidigare skrivit specialarbeten har
lattare for att vara kallkritiska och skriva korteKennes erfarenhet av aldre, vuxna elever ar
att de ofta ar radda i borjan och tycker att desvart med rapportskrivning vilket gor det
extra viktigt med handledning och stdd fran lararen

L2 tycker att slutresultaten vanligtvis ar likvagdimellan aldrarna men ser skillnader
under arbetets gang. Hon tycker att de yngre oftégitire pa att soka material, att de vet hur
de ska ga tillvaga eftersom de ar vana vid arbe¢ggean ungdomsgymnasiet. De aldre
daremot har ingen erfarenhet av detta och ar dérésroroliga under processens gang. L2 har
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har markt hur viktigt det ar med stod och handledrirdn hennes sida. Aven det stod som
eleverna fatt fran bibliotekspersonalen tror honhait en positiv inverkan.

| motsats till L2 upplever L6 att de aldre eleveandattre praktiskt. L3, L4 och L5 talar
alla om livserfarenhet som betydelsefullt nar déley att soka information. Men dar L4
papekar att de individuella skillnaderna ar foratidr att man ska kunna dra nagra klara
slutsatser, séger L5 att hon tycker att de aldreeeha har mognare resonemang.

4:2:5 Tror du att studieformen pa Komvux (fa amnen kortare tid etc.) gynnar utvecklingen av
elevernas informationskompetens? Pa vilket satt?

Har har lararna tamligen skiftande asikter. L6 &tbhrutvecklandet av informationskompetens
ar mer beroende av undervisningen an av studiefoam@ Komvux. L2 instammer inte i var
definition, att eleverna laser farre amnen, mendrala att eleverna lar sig mycket om
informationssokning. Detta tror hon beror pa arkittet med PBL som kraver att eleverna
soker information pa egen hand.

L1 ar skeptisk till att studieformerna kan gynneeaklandet av informationskompetens
hos eleverna da tidspressen &r stor. Hon tyckek dibdiennes elever bade &r duktiga och
motiverade. L4 &r ocksa skeptisk men tror att@lster i samhallskunskap kan ha fordel av
sin alder och livserfarenhet. Han menar att detkaampensera for det hoga tempot.

Fordelen av arbetslivserfarenhet tar ocksa L5 Hiom stracker sig sa langt som att saga
att de med mer livserfarenhet brukar presteradatth komma med mer mogna resonemang.
L3 tror att eleverna pa Komvux har en fordel dayds ett stérre matt av sjalvstandighet och
dessutom far gora fler egna arbeten.

4:2:6 Tycker du att du kan se en utveckling av elarnas informationskompetens under

terminens gang?

Svaren pa denna fraga ar nastan uteslutande podifiy L2, L3 och L5 sager sig se en klar
utveckling av elevernas informationskompetens otlrar att det sker en viss utveckling, att
eleverna funderar mer och granskar saker mer ltiti$ sager att han har svart att uttala sig
om elevernas utveckling da det ar svart att faikaitet.

4:3 Enkéater

Enkaterna delades ut, som vi redan namnt i kapjtell Komvuxelever som laser Samhélle B
i Helsingborg, Kristianstad och Malmé. Vi ville gem enkéaten dels ta reda pa hur
informationskompetenta eleverna &r, om de har étaecunder tiden de last pA Komvux
samt se hur studiemotiverade eleverna ar (se blaga

Vi fick in 54 enkéatsvar av 80 utdelade vilket ar®% svarsfrekvens. Av de 54 svarande
var 32 kvinnor och 22 man. Aldersférdelningen igpen ar valdigt varierande, den yngsta
svaranden ar 18 och den aldsta ar 42. Genomsdétsdhos de svarande var 26 ar, medan
medianen ligger pa 20 &r. Aven antalet ar sedasvaende studerade senaste varierar. Det
var i genomsnitt sex ar sedan de studerade sedaliamvardet daremot ligger pa tva ar.

Enkatens fem forsta fragor ar bakgrundsfragor,dindg sex-nio ror elevernas instéllning
till Komvux och sina studier. Fragorna 10-25 révarnas informationssokning och till sist
har vi en fraga dar eleverna sjalva fick betygssitiformaga att soka och hitta information.

Vissa av svaren har vi valt att dela upp i aldergeupp med 18-22 aringar (26 personer)
och en grupp med 23 ar och aldre (28 personerjabar vi gjort for att se om det finns
n&gon tydlig skillnad i resultat beroende pa aldédersgransen 22 &r har vi valt d& vi dels
ville att de tva grupperna skulle ha jamnstor papah, dels for att de elever som &r 23 ar och
aldre inte kan ha gatt direkt frdn ungdomsgymnasibtfoljaktligen har mer livserfarenhet.
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Tva av diagrammen visar hur manga procent av dessa som utgors av hdgmotiverade,
detta har vi gjort for att visa vilken roll motivahen spelar.

Svaren pa fragorna redovisas inte i samma ordmingfsdgorna ar stallda i enkaten utan
vi har valt att redovisa vissa fragor, som harrerehallslogisk koppling till varandra,
tillsammans. Vi har valt att forst redovisa svarétfraga 6Varfor laser du pa Komvux?
Darefter kommer svaren pa fragorna 7, 9, 20 ocba2d ocksa ror motivationen och som vi
valt att redovisa i samma diagram. Efter det komswaren pa 10 och 11 som b&agge ror den
undervisning i informationssokning som eleverna faedan foljer redovisningen av svaren
pa fraga 26 som var en uppmaning till elevernaétta betyg pa sin egen
informationssokningsformaga. Fraga 14, som behakdlianvandning nu, redovisas bade
enskilt och tillsammans med fraga 18, som behamdéaernas kallanvandning innan de
bérjade pa Komvux. Vi gor aven en jamférande stadievi undersoker om motivationen
(fraga 7 och 21) paverkar kallanvandningen. Dipgktetta foljer fraga 15, som ror vilka
sokmotorer som eleverna anvander sig av. Eftefotet fragorna 12, 13, 19, 24 och 25 som
alla ror informationssokningsprocessen, och slatliffaga 23, som ror utvecklingen av
informationssokningsformagan.

Vi har valt att inte redovisa totalpopulationenlaaliagram da vi med dessa enbart amnar
jamfora de tva aldersgrupperna.

4:3:1 Studiemotivation och drivkraft

For att fa reda pa fordelningen mellan de som eKéla in gymnasiekompetens och de som
laste pa Komvux av annan anledning fragade vi vati&verna laser pa Komvux (fraga 6, se
diagram 1). Svaren visar att det &r en viss skilipé de aldre och de yngre eleverna. |
gruppen 18-22 laser de flesta, 54%, pa Komvux tidiéaa upp sina betyg, medan 23% ska
lasa in gymnasiekompetens. 4 % laser av intressinidet. Gruppen med elever som ar 23 ar
eller aldre laser framfor allt pA Komvux for attggmnasiekompetens, 61%. 32 % vill lasa
upp sina betyg och 2 % laser av intresse for anfigdlt fordelade sig svaren lika mellan de
som gar pa Komvux for att lasa in gymnasiekompetehsde som vill hoja sina betyg, 43%
vardera.

Varfor laser du pa Komvux?

70%
60%
50%
40% —
30% [ |
20% [ |
10% [ |

O18-22
W 23-
OTOTALT

0% = ‘
intresse for lasain lasa upp betyg
amnet gymnasiekomp.

Diagram 1Varfor laser du pa Komvux9=47
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4:3:2 Motivation

Som vi namnt tidigare ar motivation en viktig déhiandet. En person som &r mer motiverad
har lattare for att lara sig och darfor stalldéyva olika fragor till eleverna for att ta reda pa
om de var motiverade eller inte. Vi valde att redasvaren pa alla fyra motivationsfragorna
(7,9, 20, 21) i ett diagram (diagram 2) for attogetre overblick.

De tva forsta fragorna, "Tanker du soka dig tilllgigre utbildning?” (fraga 7) samt
"Satsar du pa att far hogsta betyg pa denna Konkwus?” (fraga 9), handlar om yttre
motivation, medan de andra fragorna tar upp inrévaon (fraga 20) "Tycker du att det ar
roligt att studera samhallskunskap?” och fragaBicker du det ar roligt med uppgifter dar
du sjalv far sdka information).

Motivation

80%
70% O bortfall
60%
50% Hja
40% _
30% O nej
20%
10% I —

O% I I

Tanker du stka Satsar dupa  Tycker du att det Tycker du att det
dig till en hogre  hdgsta betyg pa ar roligt att ar roligt med
utbildning? denna studera uppgifter dar du
komvuxkurs?  samhallskunskap? sjalv far soka
information?

Diagram 2. Elevernas motivation N= 54

93 % av eleverna tanker soka sig vidare till ursitet/h6gskola, men endast drygt
halften, 56%, satsar pa att fa hogsta betyg i shskinskap. 85 % tycker det ar roligt att
studera samhallskunskap och 74% tycker det artnokigl uppgifter dar de sjalva far soka
information. Overlag &r motivationsgraden hog dirnnt fordelad vad galler yttre respektive
inre motivation.

4:3:3 Kéllanvandning

Att bli informationskompetent utan att ha fatt undgning i informationssokning ar svart. Vi
ville darfor ta reda pa hur manga av eleverna satruhdervisning i informationssokning. Vi
fragade dels efter om de fatt undervisning pa Koxfidga 10), dels om de fatt undervisning
nagon annanstans (fraga 11). Var sjatte elev maddatt nagon undervisning alls i
informationssokning, resterande hade nagonstansrfdervisning. Vi bad aven eleverna
betygséatta sin egen formaga att soka och hittarirdtion (fraga 26). Eleverna betygsatte sin
formaga hogt, medelbetyget blev 7,2 pa en tiograkiada.

Vi ville undersoka kallanvandningen ur tva olikasmektiv genom att se pa dels hur
manga olika kallor eleverna anvander sig av, digha kallor de anvander fore Komvux och
under Komvux (fraga 14 & 18). Svaren redovisasigtam 3 och fyra uppdelade efter alder
for att visa skillnader mellan de yngre och dedidre eleverna.
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Hur manga olika kallor anvander eleverna?

80%
70% -

60%

50% [ 18-22
40% E23-
30% O Alla

20%
10%
0%

Diagram 3. Nar du soker information, vilka kéllor anvander du? N=54

Som framgar av diagram 3 anvander sig flertaletlaverna av mer &n fyra kallor, drygt 75%
av de under 23, och endast nagot farre av de @rddéh storsta skillnaden ar att fler elever i
den aldre gruppen anvander sig av fem eller sdarkal

Kéllanvandning fore och under Komvux
120%
100%
80% i N = B 0 18-22 Fore
60% @ 18-22 nu
6 |
| 0O 23- Fore
40% 1 @23-nu
20%
0% - arm
X X S N Q}
S R S SR
xS A )
Y P v N @ &
O Ny S o
Y < N
L Q
N oS
Q’b’

Diagram 4 Nar du soker information, vilka kallor anvander d&@pektivennan du borjade pa Komvux,
brukade du stka information i: uppslagsbdcker,dbkitker, artiklar, Internet, vanner & bekanta, dagser?
N=54

Diagram 4 visar den utveckling av anvandandet &adallor som skett, fore och under
Komvux. Vi fragade eleverna dels vilka kallor deanvander sig av nar de soker information
och dels vilka kallor de anvande sig av innan dggalé pa Komvux (fraga 14 & 18). Den
storsta utvecklingen har skett hos de yngre eleydramfor allt vad géller anvandandet av
faktabocker. Fére Komvux sig anvande 58% av faktkbé pa Komvux anvander sig hela
96% av faktabdcker.
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Anvandningen av databaser ar valdigt begransadraiandet har t.0o.m. minskat i den yngre
gruppen. Detta kan dock bero pa att eleverna iiié @et vad en databas ar. Vi hade i fraga
14 en foljdfraga till de som svarat att de anvasideav databaser, namligen: "Vilka
databaser?”. De som svarade att de anvander sigtalvaser men sedan svarade t.ex.
Altavista pa foljdfragan fick sitt svar omkodat tiktt de inte anvande sig av databaser. Vi
hade inte samma foljdfraga i fraga 18 och dettaagiiresultatet kan vara missvisande.
Anvandningen av "vanner och bekanta” som informmtidgillor har minskat i bada
aldersgrupperna.

For att se om motivationen kan paverka eleverafiarkvandning jamforde vi de
hogmotiverade eleverna med hur alla hade svara@atEf fram de hogmotiverade slog vi
ihop fraga 7 ("tanker du soka dig till en hogreilaihing?”) med fraga 21 ("tycker du det ar
roligt med uppgifter dar du sjalv far soka inforinaf”). De som svarada pa bada fragor
ansag vi vara hégmotiverade. Resultatet blev h&086 av eleverna kan anses vara
hégmotiverade.

Hagmotiverades killanvdndning jamfort med hela svarspopulationen
60%
50%
£
g 40%
| 2 O Hogmotiverade |
| & 30% '
L@ M Totalt
2 20w o
<
10%
0% -
1 2 3 4 5 6
Antal kallor

Diagram 5. Nar du soker information, vilka kéllor anvander du?, stallt i relation till
elevernas motivation N=54

Diagram 5 visar att de hogmotiverade eleverna atesgsig av allt fran en kalla till sex, men
en klar majoritet anvander sig av fyra kéllor efler. Totalt sett ar det 79 % av alla svarande
som anvander sig av fyra kallor eller fler.

4:3:4 Informationssokning

Vi fragade eleverna vilka sékmotorer de anvandgasinar de soker pa Internet (fraga 15).
Detta gjorde vi eftersom man ofta far olika traffé@r man séker med olika sokmotorer och
det kan darfor kan vara bra att anvanda mer axiagjorde endast en sammanstallning av
hur manga olika sékmotorer de anvande sig av yiike.

7 % av eleverna anvander sig inte alls av Inte2@#o anvander sig endast av en
sokmotor, 22% av tva. Halften av eleverna anvéasigav tre sokmotorer eller fler.

En viktig aspekt i informationskompetensbegreppetttiman ska kunna avgransa ett
amne sa att det blir lagom stort och kunna hitievemnt litteratur till de uppgifter man jobbar
med (frAga 12 & 13). Svaren redovisas i diagrarinég& 13) respektivdiagram 7 (fraga 12).
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Svaren ar uppdelade efter alder, men det gar thtelasa nagon storre skillnad mellan
grupperna.

Tycker du att du kan hitta relevant litteratur till
dina uppgifter?
100%
80%
60% 0 18-22
40% W 23-
- /_.
0% — ——
Utan problem N&gorlunda Med stor svarighet
Diagram 6. Tycker du att du kan hitta relevant litteratur till dina uppgifter? N=54
Tycker du att du kan avgransa omradet sa att
det blir lagom stort?
100%
80%
60% m18-22
40% W 23-
- ﬂ —
0% :
Utan problem Nagorlunda Med stor svarighet

Diagram 7. Nar du far i uppgift att skriva ett efter arbete eller redovisa en uppgift muntligt,
kanner du att du klarar av att avgransa amnet sa att det blir lagom stort? N=54

Ingen valde alternativate alls men det ar fler i den aldre gruppen som valradtevetmed
stor svarighetbade i frdga 12 & 13. Dock ar det aven sa att deh aldre gruppen ocksa ar
fler som svaratitan problembade vad géller att hitta relevant litteratur atthavgransa
omradet, &n i den yngre gruppen.

Alla i den yngre gruppen anser attutan problemeller nagorlundaklarar av att
avgransa omradet sa att det blir lagom stort. Ifgarsvarat att dimte allsklarar av att hitta
relevant litteratur elleinte allskan avgransa omradet.

| enlighet med var definition av informationskomgres anser vi att en
informationskompetent person maste anvanda sigligate erfarenheter samt kunna tillampa

sina nya kunskaper senare i livet. Med nya kunskayser vi bade amneskunskaper och
kunskaper i informationssokning.
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| fraga 19 fragade vi eleverna om de anvandenstifayare erfarenheter nar de soker
information till sina uppgifter. Svaren pa dennégf delade vi upp i dlderskategorier da vi
ville se om de aldre eleverna, som har storre tfasenhet, i stérre utstrackning anvander sig
av sina tidigare erfarenheter.

Anvéander du dig av tidigare erfarenheter nar du
soker information till dina uppgifter?

70%

60%

50%

40% 018-22
30% | 23-
20%

10%

0% | I— |
| stor Nagot Sallan Aldrig

utstackning

Diagram 8. Anvéander du dig av tidigare erfarenheter nar du soéker information till dina uppgifter?
N=54

Av diagram 8 kan man utlasa att 61 % av de aldreeeha stor utstrackninganvander
sig av tidigare erfarenheter, medan 42% av de yggrelet. 32 % av de aldoeh50% av de
yngre har svaratagot 4 % i bada grupperna har svarat atsakan anvander sig av tidigare
erfarenheter. Ingen har valt alternatiattrig, bortfallet &r 2 % i den &ldre gruppen, 4 % i den
yngre.

Fragorna 24 och 25 ror elevernas syn pa om detrole kommer ha nytta av sina nya
amneskunskaper i samhallskunskap resp. i informsgiigkning i arbetslivet eller i sina
framtida studier. En klar majoritet trodde att @erkmer ha nytta av bade sina nya
amneskunskaper (samhéllskunskap) och sina nya &paskinformationsstkning; 45
personer resp. 52 personer elever. 7 personerdiatielatt de kommer ha nytta av sina nya
amneskunskaper, men inte nagon elev har svarmdé atte kommer ha nytta av sina nya
kunskaper i informationssokning. Tva personer sl@iate pa fragan.

4:3:5 Utvecklingen av informationssokningsférmagan

Vi ville understka om studieformerna inom Komvuxkzverka elevernas
informationskompetens. Vi fragade darfor elevermade tycker de blivit battre pa att stka
information det senaste aret (fraga 23). Precisisdiagram 5 jamfor vi de hégmotiverade
med hur alla elever svarat.
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Jag har blivit battre pa att sdka information det senaste aret;
jamforelse mellan de med hdg motivation och totalen

45%
40%
35% -
30% -
25%
20%
15%
10%
5%
0%

| |BHsg motiverade
{ |HTotalt

instdmmer helt instammer till stor instdmmer nagot  instammer inte
del alls

Diagram 9. Jag tycker att jag blivit battre pa att stka information det senaste aret
N=54

Diagram 9 visar att endast de elever med hog madivaar svarat att destammer helt
pastaendet. Aven storsta delen av de som sivatammer till stor delitgors av de
hogmotiverade.

4:3:6 Kallkritik

| var enkatundersokning valde vi att ha tva oppagdr. Dess fragor var snarlika och syftade
till att ge oss svar pa fragan om hur kallkritighkaverna ar. Vi fragade forst (fraga 16) hur
eleverna vet att det de hittar i bocker ar relewaht tillforlitligt och darefter (fraga 17) stéallde
vi samma fraga angaende Internet. Vi tilldeladeerieas svar varden pa en skala fran 0-5
som sedan omvandlades till omdémen om kallkritiskndgaingen, dalig, mindre bra,
godkand, braochmycket bral varderingen har vi utgatt ifrdn Thuréns ochd@iNyaas
definitioner och kriterier. For att erhalla omdorbed ska man ha angivit minst tva
kallkritiska kriterier och for att fa omdomatycket braska man ha namnt i princip alla.
Godkéandar den som namner ett kriteriuMindre bradr de som visar viss insikt i kallkritik
men inte ar tydliga i vad som bér undersdkas. Ormetimgengavs till de elever som vi
uppfattar som okritiska.

37



Elevernas kallkritiska formaga; Bocker

60%

50% _|

40% -

o 18-22
| 23-

30% H

20%

10% -
0% T

ingen mindre bra godkand bra

Diagram 10. Bedémning av svaren pa frdgan Hur uedttidet du hittar i bocker &r relevant och tillittigt?.
N =49

| diagram 10 redovisas elevernas kallkritiska fcgmaad galler bocker. Ingen av eleverna
nadde upp till omdometycket bral7 % av den yngre gruppen och 31 % av den aldre
gruppen uppvisade ett okritiskt forhallningsséati echoll darmed omdomatgenkallkritisk
formaga. 17 % av den yngre gruppen och 8 % av liire ick omdomemindre bra Endast

9 % av de yngre och 19 % av de aldre uppvisaedallkritisk formaga. De stdrsta andelarna
av grupperna, 57 % av de yngre och

42 % av de aldre, fick dock omdongeidkand.

Elevernas kallkritisk formaga; Internet

45%
40% ]
35% H
30% -+
25% o 18-22
20% - | 23-
15% +—f
10% A
5% -+
0%

ingen mindre bra godkand bra

Diagram 11. Bedémning av svaren pa frdgan Hur vet du att det du hittar p& Internet &r relevant och tillforlitligt?
N=46

Svaren pa fragan om hur eleverna vet att det tir & Internet ar relevant och tillforlitligt
fordelades pa foljande vis och redovisas i diagtamBortfallet var har 8. 32 % av de yngre
och 38% av de aldre visadwenkallkritisk formagaMindre braférmaga hade 23% av de
yngre och 21% av de aldre. 41 % av de yngre och 29 de aldre fick omdémegbdkand.
Omdometbra, slutligen, delades ut till 5% av de yngre och 18%ge aldre.

Eleverna ar, kort sagt, samre pa att utvarderardermation de hittar pa Internet an i
bdcker.
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5 Analys

Syftet med var undersokning var att ta reda pa am¥ux med sina studieformer och elever
har speciellt goda forutsattningar att utvecklainfationskompetens hos eleverna. Var
hypotes var att Komvuxeleverna i forhallande tjhtnasister i ungdomsskolan var mer
motiverade och hade mer livserfarenhet vilketaitenans med Komvux studieformer skulle
leda till en 6kad informationskompetens.

5:1 Hur informationskompetenta var de undersokta el everna?

Kriterier for informationskompetens |Relevanta enkatfragor
En person som ar informationskompetent
maste kunna:
* identifiera ett informationsbehov

« avgransa omradet som ska undersdkas Klarar du av att avgransa amnet sa att det
blir lagom stort? (nr. 12)
* veta var hon/han ska leta * Tycker du att du kan hitta relevant
« leta information pa flera olika stallen/i litteratur till dina uppgifter? (nr. 13)
flera olika kallor » Nar du soker information, vilka kallor
anvander du? (nr.14)
* Vilka s6kmotorer brukar du anvanda dig

av? (nr. 15)
» granska och kritiskt vardera det * Hur vet du att den information du hittar i
material hon/han hittar bocker och pa Internet &r relevant och

tillforlitlig? (nr.16 & 17)

« kunna tillagna sig informationen och e Tror du att du kommer fa anvandning av

tillampa den nu och senare dina nya amneskunskaper i och dina ny
kunskaper i informationssokning i
arbetslivet/i dina framtida studier? (nr. 24)
* anvanda sig av tidigare erfarenheters Jag anvander mig av tidigare erfarenheter
nar jag soker information for mina
uppgifter. (nr.19)

185

Tabellen visar hur enkéatfragorna forhaller sigd#l sju kriterierna for
informationskompetens. Det forsta kriteriet haimte gjort nagon enkatfraga till da det ar
underforstatt att eleverna fatt fragestallningaasteta med.

| var utvardering av enkatsvaren har vi funnitedétverna éverlag har goda kunskaper i
fraga om informationssokning. Nar det galler dedrarkriteriet, att avgransa omradet,
svarade en majoritet att de klarar d&gorlundaeller helt utan problemEndast en liten andel
av den aldre gruppen sade att detraad stor svarighetom de klarar att avgransa omradet
som ska undersokas. Nastan identiskt var resufiateéir fraga om eleverna tycker att de kan
hitta relevant litteratur till sina uppgifter, tjedkriteriet.

Aven nar det galler antalet kallor som elevernasader sig av ar resultatet gott. Mer an
80% av de tillfrdgade anvander 4 kallor eller fleessutom anvander ungefar halften av de
tillfragade sig av 3 eller fler sokmotorer nar d&er pa Internet, vilket vi anser vara en hog
siffra. Man far naturligtvis ta med i berakningaatade som svarat pa fragorna kan ha
overdrivit sin kallanvandning, men resultaten zt&positiva. Aven den utveckling som
eleverna uppvisat sedan de borjade pa Komvux ridgadler kallanvandning ar positiv. Den
tydligaste utvecklingen har skett hos de yngreesiea och galler framfor allt 6kad
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anvandning av faktabdcker. Men aven den aldre gnupyppvisar en klar utveckling. Att
kunna anvanda flera kallor &r ett maste om marbkkaformationskompetent .

Vart sjatte kriterium for informationskompetensaéirkunna tillagna sig information och
tillampa den nu och senare. Vi lat eleverna svartv@ enkatfragor om detta och en
overvaldigande majoritet svarar att de tror atkoimmer ha anvandning bade av sina nya
amneskunskaper och av kunskaperna i informatiomasgkFlera av lararna talade om
elevernas fordjupningsarbeten som en viktig delradervisningen. L2 séager att hon tror att
eleverna lar sig mycket av PBL-undervisningen ogh iformationssokning som ingar. Hon
sager aven att hon genom sina utvarderingar fatingleverna sjalva tycker att de lar sig mer
pa detta satt an genom traditionella prov.

Hard af Segerstad et al. (1996) menar att varaesfiter utgor en bas for var formaga att
skaffa ny kunskap och Bruce (1997) beskriver enfaeter som mer betydelsefulla &n
enskilda egenskaper. | var undersokning fannt\eke6 av de aldre eleverna och 42% av de
yngre i stor utstrackning anvander sig av tidiganfarenheter. 32 % av de aldre och 50% av
de yngre har svarat nagot. 4 % i bada gruppernavaaat att de sallan anvander sig av
tidigare erfarenheter. Ingen har valt alternataldtig. Att manga av de undersokta eleverna
sager att de anvander sig av tidigare erfarenhsterinformationssokning betyder salunda,
om man ska folja Hard af Segerstad et als arguraéreleverna har en god bas for skaffa ny
kunskap och &r aven en indikation pa att elevesrtidpande utvecklar sin
informationskompetens. Detta talar for att de usdleia eleverna har goda méjligheter att
utveckla sin informationskompetens ytterligareanfitiden.

Av de sju kriterier vi satt upp for informationskpetens bedémer vi att eleverna
nagorlunda klarar sex stycken. Kvar pa listan fidask det kriterium som vi betraktar som
det avgorande, namligen det femte som ror denritidlka formagan. Att kunna avgransa
undersokningsomradet och anvanda flera olika kallatisserligen mycket viktigt, men om
man saknar kunskap i att kritiskt granska och w@rde anvanda kallorna och den funna
informationen, kan man inte vara saker pa att taslar tillforlitligt eller ens relevant. Vara
bada fragor om kallkritik var de enda som var oppaaar enkat och darfor var svarast att
utvardera da vi inte hade majlighet att komma nigidifragor. Vi gjorde dock ett forsok och
resultaten var nedslaende. Svaren, som finns readeii bilaga 3, avslojade hos manga en
stor okunnighet rérande kritisk granskning och edirth av skrivet material. Ett antal svarade
att de inte visste om det de hittar ar relevanttaiétrlitligt eller inte. Andra uppvisade en
orovackande okritisk installining da de gav svar som bocker, ” for att det oftast &r ren
fakta som inte kan ifragasattas” och om Interngéét’som star i Internet kan ocksa sta i en
bok, s& da maste det ju vara sant”.

Nar vi i avsnitt 3:5:1 redogjorde for kallkritik bale kriterier som Torsten Thurén (2000)
formulerat sade vi att man inte kan forvanta sidkamvux-elever ska kunna redogoéra for
dem alla, men vi sade ocksa att de maste ha ekamsgdom om kriterierna for att kunna
gora en rattvis och riktig tolkning av den informatde funnit. Svagheten med att gbra en
enkat ar att det inte finns mojlighet for foljdfidig vilket i sin tur gor det svart att analysera
svaren. Vi valde att gora en sorts bedémningsnéalivdgav eleverna olika omddomen
beroende pa hur bra de svarade pa vara tva fragdéatkritik. Vi féljide Thuréns och
Lankskafferiets forslag till kriterier och gav etama béattre omddme ju fler kriterier de
namnde. Trots att ett ansenligt antal elever fitklometgodkantsvarade manga mycket
svavande och ytterst fa nadde var bedémbiagManga hanvisade till begrepgetllkritik,
men beskrev inte ytterligare vad detta inbegriBeeciellt osdkra ar eleverna nar de uttalar
sig om Internet. Flera sager t ex att de féredéaker framfor Internet. Resultaten var nagot
battre nar det gallde kallkritik av bocker an Inet: Namnas kan dven att detta var de tva
fragor som flest respondenter valde att inte sparalls. Det &r svart att bedoma vad det kan
bero pa, men onekligen tyder det pa en viss osakefim man jamfor de tva aldersgrupperna
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ser man inga stora skillnader. Det ar visserligenifden aldre gruppen som uppnatt
omdémetbra, men om man ser till antalet som fatt omdogudkanteller battre ar det i
princip inga stora skillnader.

Detta pavisar att trots att samtliga larare sagléusgiva ett kallkritiskt forhallningssatt fran
sina elever var det fa elever som faktiskt klaradelet. For manga av eleverna i var
undersokning verkar kallkritik bara vara ett begrepm de anvander sig av utan att riktigt
forsta inneborden eller veta hur de ska uppna det.

Vi har i var undersokning kommit fram till att foem pa undervisningen i
informationssokning inte tycks ha nagon storre ikaa pa huruvida eleverna lar sig att soka
eller inte, huvudsaken att de fatt undervisning i informationssékning. Detlack
uppenbart att den undervisning som eleverna erh&ilkritik inte ar tillracklig. Merparten
av lararna har valt att som undervisningsmetodutiesta nyhetsrapportering med sina elever
och forsdka visa pa motstridiga sidor och asiketycker detta &ar bra, men tror inte att det
racker.

PBL-metodiken har bade sin styrka och sin svaghttden kraver initiativtagande fran
eleverna. D4 litteraturhanvisningar ofta saknalésstiét stora krav pa elevernas kallkritiska
formaga varfor vi anser att denna undervisning enégikas och ytterligare integreras i
undervisningen.

5:2 Vilken roll spelar studiemotivation och livserf arenhet samt studieformer for
utvecklandet av informationskompetens hos eleverna?

5:2:1 Motivationen hos eleverna

Motivation &r viktigt for var inlarning. Framforladen inre motivationen gor att vi
anstranger oss mer och behandlar den informatibittak djupare. De flesta eleverna i var
undersokning visar sig ha hog motivation, badeeydth inre. Den yttre motivationen matte
vi genom att friga eleverna om de tankte sokalkanthogre utbildning och om de satsade
pa att fA hogsta betyg i samhallskunskap. Hela 83%leverna tanker stka sig till en hogre
utbildning vilket torde resultera i hog yttre mation, men endast 56% satsar pa att fa hogsta
betyg pa kursen. Den yttre motivationen hos deaswde far anda ses som hog eftersom sa
manga tankt lasa vidare.

Den inre motivationen hos eleverna ar ocksa hétptlvating students for lifelong
learning (2000) beskrivs studenter som har inre motivatjtime’/] undertake an activity for
its own sake, for the enjoyment it provides, thaméng it permits” (s. 28). Hedin et al (1997)
beskriver inre motivation som en lust att laradtirman upplever kunskapen som relevant
och viktig eller for att kunskapsinhamtandet ses sm egenutveckling. Aven lararna i var
undersokning tycker att eleverna ar ambitiosa ootiverade. L5 sager att eleverna vill ha
hoga betyg och vill gora bra ifran sig och L1 arestéeleverna pa Komvux ar mer serigsa an
de i ungdomsskolan.

Vi fragade eleverna om de tycker det ar roligt machhallskunskap och om de tycker det
ar roligt med uppgifter dar de sjalva far leta mfation. Bada fragorna kan harledas till
definitionerna av inre motivation ovan. Resultatesar att den inre motivationen ar hégre an
den yttre om man tittar pa hur manga som svarnad jde olika fragorna. 85 % av eleverna
tycker det ar roligt med samhéllskunskap och 74&key det ar roligt med uppgifter dar de
sjalva far soka information. Den inre motivatiorggmnar djupinlarningen hos en manniska.
Djupinlarning i sin tur gor att man, i storre ellaindre utstrackning, satter det man laser i
relation till omvarlden, vilket i sin tur lederltitt man senare har lattare att komma ihag det
man laste (Marton & Saljo, 2000). Detta borde batstt eleverna i var undersokning har
goda forutsattningar for att lara sig pa djupetrstbm bade den inre och den yttre
motivationen &r hdg.
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Dock kan det har vara lage att ifrdgasatta begtegpe motivation. Enligt Hedin et al.
(1997) innebar yttre motivation delvis att manddy for ett speciellt syfte t.ex. for att skaffa
sig en utbildning eller for att klara en tentamieme motivation ar en lust att lara fér att man
upplever kunskapen som relevant eller for att kapskhhdmtandet ses som en
egenutveckling. "Inre motivation framjas av attslederande ser det praktiska vardet av det
de laser i ett lAngre tidsperspektiv an till tereamatt de helt enkelt inser att de sjélva langre
fram kan ha anvandning for det de lar silyy¢klar till kunskap1997, s. 48). Vi anser att
aven om man studerar for att skaffa sig en uthiigikan det ses som inre motivation. Att
studera for att fa en kompetens behéver inte varsiktigt. Studerar man for att fa en
utbildning ar det oftast nagot man har anvandnimgefi langre tid i livet och kan darmed
harledas till den inre motivationen. Vi tycker diirinte att det gar att dra en skarp linje
mellan vad som &r inre och yttre motivation, deaendlar om vilket mal man har med sina
studier och i vilket tidsperspektiv man ser det.

Motivationen paverkas ocksa av hur delaktiga elewéar vara i upplaggningen av
lektionerna. Far man som studerande vara med athirhea undervisningsmetoder gynnar
detta inte bara motivationen, det underlattar ajepinriktat larande (Hedin et al., 1997). |
Komvux pedagogiska profil star det bl.a. att Idkarsdeltagarna skall ha patagligt inflytande
pa kursplanering och genomférande av undervisnings@U 1997:158, s. 383). Detta
efterfoljs ganska val av lararna. Tva av lararnimtérvjuat diskuterar tillsammans med
eleverna i borjan av terminen hur de ska nd malekursen och hur undervisningen ska se
ut. Samtliga larare later eleverna sjalva bestammale vill skriva enskilda arbeten eller
grupparbeten och de far ocksa valja amne sjaltarseim eleverna enligt lararna har
inflytande 6ver genomforandet av undervisningerhdgtta ytterligare motivationen hos
eleverna. Vi stallde ingen fraga i enkaten angaehelernas synpunkter pa huruvida de fick
vara med att paverka undervisningen, utan litdaminas uttalande om detta.

5:2:2 Motivationens och studieformens roll

Som vi visat ar motivationen hos eleverna i vararedkning 6verlag hég och detta innebar
att eleverna aven borde ha en god djupinlarningsiga. Wellner (2000) menar att vuxna
genom sina erfarenheter &r mer medvetna om sionemationsbehov och att detta i sin tur
ger en hog grad av motivation vid informationssakniDetta styrker var évertygelse om att
motivationen ar positiv for utvecklandet av infotitoaskompetensen. Fyra av de intervjuade
lararna sager sig se en klar utveckling av elewemarmationskompetens, en larare tror att
det sker en viss utveckling, framfor allt att eleaefunderar mer och granskar saker mer
kritiskt. Enkatsvaren visar att det sker en utviegkhv eleverna vilket visas i kapitel 4:3:3

Vi har redan namnt att elever som laser pa Komwak,aven de i var undersokning, kan
paverka hur lektioner ska vara upplagda och athdetpositivt for inlarning och
utvecklingen av informationskompetensen (se kapiK). Aven enskilda arbeten och
grupparbeten inverkar pa inlarning och utvecklamdeinformationskompetens. | Komvux
pedagogiska profil ingar det att undervisningen\ska problemorienterad vilket man péa vara
undersokta Komvux-skolor I6st genom att ge elevgmi@parbeten och enskilda arbeten dar
de maste formulera problem och teorier. Dessutamdstt i LPF 94 att undervisningen ska
utga fran kursdeltagarnas livserfarenheter ochratsétt att komma at dessa ar aterigen
grupparbeten.

Kuhlthau menar att grupparbeten och enskilda andaie vara det som driver
informationsokningsundervisningen da uppgifter s@mtreras runt problemldsning leder till
hogre analytiskt tinkande (Kuhlthau, 1993, s. 1B#Askilda arbeten och grupparbeten kraver
att eleverna sjalva soker och finner informatiomniiste granska den och bestamma om den
ar tillforlitlig. Louise Limberg (1998) kom i sinaktorsavhandling fram till att elever som

42



sjalva valt amne och den person de ska arbetantiisans med var battre pa att kritiskt
granska det material de hittat. De delade ocksasigeav det material de hittat samt
diskuterade materialet. Dessa elever kunde i shwtsitt grupparbete satta in den information
de hittat i ett sammanhang utanfor sitt &mne ode Isédrre forutsattningar att bl
informationskompetenta dn de som endast stktennafoon for att hitta fakta (Limberg,
1998).

Pa de skolor vi undersokt skriver eleverna medtampaper (L6s elever) och fem eller sex
arbeten per termin (L5s elever). Eleverna ska gjé#ilja amne och hitta information till sina
arbeten. Storre delen av eleverna tycker det é@ytmoled arbeten dar de sjalva far soka
information. Detta har ocksa inverkan pa utveckéray informationskompetensen.

Lararna kan, som vi redan namnt, se en klar utuggldv informationskompetensen hos
eleverna och alla utom en séger att de tror atsatgprbetena ligger bakom denna utveckling.
L3 sager att han ser en utveckling av elevernag batt soka, hantera och vardera
information. L5s elever uttrycker sjalva att upgsat har varit det basta under terminen och
90 % av L2s elever sager att de foredrar uppgiféerde sjalva far leta information. Hennes
elever sager aven att de arbeten de haft undeinenrgett dem mest. Med arbeten menas har
uppgifter som redovisas skriftligt eller muntligt.

Detta stammer bra med Gibbs iakttagelser. Han nahan djupinriktad inlarning
stimuleras av egenaktivitet och utbyte och intecakined andraNycklar till kunskap1997).

Att kunna ta till sig den kunskap man fa i den mfation man hittar och sedan omvandla den
till ny kunskap &r en del av begreppet informati@mmspetens. For att kunna gora denna
omvandling kravs att man kan relatera texten @hkligheten eller en tidigare text (Ramsden,
1992). Den djupinriktade inlarningen gor att mattes&dexten i relation till omvariden eller
saker man redan vet och eftersom arbeten dar eksgilva far soka information gynnar
djupinriktad inlarning gynnas aven utvecklingenimformationskompetensen.

5:2:3 Livserfarenhetens roll

Vi ville aven ta reda pa vilken roll livserfarenbetspelar for utvecklingen av
informationskompetens. Det visade sig efterhandettinte var sa stora skillnader mellan den
yngre och den aldre gruppen elever. Eftersom méttiam ligger pa 22 ar har eleverna inte
sa mycket livserfarenhet som vi vantat oss. Vi hé@#eat med att eleverna skulle vara aldre
och kan darfor inte pa riktigt samma satt som nkt@yeneralisera om livserfarenheten.

Enligt enkaten &r det endast 4% i bade den yndralen aldre gruppen som aldrig
anvander sig av tidigare erfarenheter nar de sékammation till sina uppgifter. En stérre del
av eleverna i den aldre gruppen sager attstier utstrackninganvander sig av sina tidigare
erfarenheter, 61% i jamforelse med 42% i den ygguppen. Den slutsats vi kan dra av detta
ar att livserfarenheten kan spela en roll for ukliagen av informationskompetensen.
Larsson (1992) skriver att man far anta att vuxawagm del erfarenheter som inte ungdomar
har och att dessa blir relevanta i den undervissorg bedrivs. Detta skulle framfor allt galla
samhallskunskap.

Lararna vi intervjuat var valdigt forsiktiga insi uttalanden om skillnaderna mellan yngre
och aldre elever. Vi stéllde visserligen ingen klifedga om huruvida de tyckte att de aldre
eleverna anvande sig av sin livserfarenhet, menfiedta intervjuerna tangerade de svarande
amnet.

L4 sager sig se en viss tendens till att de &@treerna som har mer livserfarenhet
presterar battre kvalitet pa de arbeten som skirider terminen. Men samtidigt sager han att
det inte gér att sédga att de aldre eleverna naditahar battre an de yngre eftersom det finns
stora individuella skillnader. Att livserfarenheten stor tillgang tror L3, men han sager inte
pa vilket satt.

43



L5 ar den som mest uttalat pratar om livserfagéeis roll. Dels sdger hon att de aldre
eleverna har mognare resonemang och hon tyckeraivde elever med mer livserfarenhet
brukar prestera battre arbeten. Hon sager ocksi g@ifdre eleverna ofta véljer ett amne som
intresserar dem nar de ska skriva arbeten, ett éecken pa att livserfarenheten spelar roll
for utvecklingen av informationskompetensen. Deftarsom eleverna da dels anvander sig
av tidigare erfarenheter och dels tillagnar sickagskap som de kan anvénda sig av senare.
Det gér att se en svag tendens till att aven largrecker att livserfarenheten kan ha betydelse
for utveckling av informationskompetensen aven ngeh av lararna uttrycker det pa det
viset. Uttalanden som att de aldre eleverna hamam@gresonemang och béttre kvalitet pa
sina arbeten, samt at de valjer amnen som int@sdem, tyder pa att livserfarenheten har
inverkan pa utvecklingen av informationskompetens.

5:3 Elevernas faktiska utveckling

Vi har redan sett att lararna ser en utvecklinglavernas informationskompetens. For att se
hur eleverna verkligen har utvecklats fick elevesmara pa pastaendet: “jag tycker att jag
blivit battre pa att soka information det senasét’aVi gjorde aven en sammanstalining av
vilka kallor de anvande fore och under Komvux-studa.

Det har skett en klar utveckling av kallanvandnmges eleverna. Den storsta 6kningen
har skett av anvandningen av faktabdcker hos deeyelgverna, men bade i den yngre och
den aldre gruppen har kallanvandningen ¢kat. Dttar troligtvis pa de uppsatsarbeten som
eleverna gor. Eleverna vander sig inte lika mytketanner och bekanta under Komvux-
tiden som de gjorde tidigare. Detta tycker vi tgtirisar att eleverna har blivit battre pa att
sjalva hitta det material de vill ha. Istéllet &it be vanner och bekanta om hjalp letar man
sjalv upp det man &r ute efter.

Ett nedslaende resultat angaende kallanvandningésr dock databaser. Exakt samma
antal i den &aldre gruppen anvande sig av datali@seoch under Komvux (7%), men i den
yngre gruppen har ingen svarat att de anvandexvsitatabaser under sina Komvux-studier.
Daremot svarade 8 % i den yngre gruppen att denalevgig av databaser tidigare. En
bakomliggande forklaring till detta laga resultankvara att de studerande inte vet vad
begreppetiatabasinnebar. Vi stallde fragaviilka databaseraom foljdfraga till de elever
som svarat att de anvande sig av databaser pa Komjligtvis hade anvandarantalet blivit
storre om vi klartext i enkéaten fragétvander du dig av ArtikelSolke®c., men vi valde att ha
en Oppen fraga i enkaten for att se hur mangaatetom visste vad en databas var. En stor
del av eleverna som svarade att de anvande sigtalaker angav sedan olika sokmotorer
som alternativ till vilka databaser. Dessa svar odakle vi darfor till att de inte anvande sig
av databaser.

Det ar mycket majligt att de elever som svaradel@a@nvande for Komvux i sjalva verket
anvande sig av sokmotorer pa Internet, men eftekdame hade nagon foljdfraga pa vilka
databaser de anvande sig av fore Komvux kan viviata helt sékra pa detta.

Samtliga Komvux-skolor vi undersokt har tillganty) ArtikelSok, Mediearkivedch flera
andra databaser. Eleverna vid samtliga skolowvidade biblioteket och dess resurser nagon
gang under terminen. Rimligtvis bor det vid dessaingar komma fram att det finns
databaser eleverna kan anvanda sig av. Dessutomendlera av lararna att de uppmanar
eleverna att anvanda sig ArtikelS6k Det &r mojligt att eleverna tror attikelSokar a&nnu
en sokmotor pa Internet. Eftersom en stor del avezha anvander sig av artiklar, 88% av de
yngre eleverna och 79% av de aldre, vore det agtroln ingen i den yngre gruppen anvander
sig avArtikelSokeller Mediearkivetfér att hitta dessa artiklar. En béttre forklarengvad som
skiljer en databas fran vanligt sokande pé Inteskelle formodligen hoja anvandarantalet av
databaser.
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Vi valde aven att undersoka om eleverna blivitregné att soka information i férhallande
till hur motiverade de var. Vi jamforde de hbgmetiade eleverna med alla elever for att se
hur stor andel de hogmotiverade utgjorde. Endaginodiverade elevanstamde helt
pastaendetlag tycker jag har blivit battre pa att soka infation det senaste aretilket
tyder pa at motivationen har stor betydelse foeciklingen av informationskompetens. Detta
stammer val 6verens med Wellners (2000) resulta¢lg&erna pa Komvux sager att de som
vuxna ar mer medvetna om sitt informationsbehovaitdetta leder till en hég grad av
motivation vid informationssokning.

Vad som kan tyckas vara lite konstigt ar att ea Bkor del av de hégmotiverade svarat att
de endasinstammer ndgosominstammer helpa vart pastdende. Kanske kan det bero pa om
de svarande fatt undervisning i informationssokming i sa fall hur den undervisningen sett
ut. Men faktum ar dock att alla de hogmotiveradedédervisning i informationssokning,
antingen pa Komvux eller nagon annanstans. De sgarepresenterar alla fyra klasser vi
undersokt, vilket innebar att det inte gar att Kapararnas undervisningsmetod till resultatet.
En annan forklaring kan vara att eleverna som skmstammer nagotar duktiga pa att
sOka information redan innan de borjade pa Komwixd#rfor inte tyckte at det utvecklat sin
informationssokningsformaga speciellt mycket.

5:4 Vilken betydelse har undervisningen for utveckl ingen av elevernas
informationskompetens?

Det finns lika manga undervisningssatt som detsfii@nare. Lararna har precis som sina
elever varierande livserfarenhet och installniigiidervisning, inte minst undervisning i
informationssokning och kallkritik. FOr att ta repid hur dessa skiljde sig at valde vi, som
tidigare redovisats, att fraga lararna i var undlensng hur undervisningen i
informationssokning och kallkritik gar till p& derakolor.

| var undersokning fick vi in enkatsvar fran fyréka klasser som undervisades av fyra av
de intervjuade lararna. Dessvarre kunde vi inta deknkater i samtliga larares klasser vilket
innebar en viss snedvridning av resultaten octbléetsvart att dra slutsatser om
fragestallningen ovan da vi inte kunde jamfora mitarvjuade larares elever.

Under vara intervjuer fann vi att lararna skiljdg en hel del fran varandra i hur de
undervisade eleverna i informationssokning ochkkidik. Vissa undervisade inte alls i
informationssokning och bara delvis i kéllkritikegan andra gav eleverna en ordentlig
genomgang av bada.

Genom att anvanda Kuhlthaus (1993) fem modellemfidrmationssokningsundervisning
har vi kunnat dela upp lararna i olika grupper.em@v lararna foll inom ramarna for
organizer(= ingen undervisning, studenten séker pa eged han av bibliotekarien
organiserad samling) vilket kan tyckas naturligdéana roll ar vanligare bland
bibliotekarier. En av lararna, L6, kategoriseradock sonlecturer (=
orienteringsundervisning, vid endast ett tillfakem ger dverblick dver tjanster och hur man
hittar. Inget specifikt problem underscks har) éa dndervisning i informationssokning som
hans elever far tycks ske vid ett tillfalle ochrutt ett specifikt problem underséks. Denna
undervisning skots dessutom av bibliotekarien o@lvisste inte direkt vad som togs upp.
Han gav oss inte heller nagra klara svar pa hus badervisning i kallkritik ser ut, utan sade
bara att den sker i samband med det paper sonateareleverna skriva.

L4 faller i den kategori som Kuhlthau kallastructor (= ett specifikt problem undersoks,
undervisningen sker under flera fristaende tilélmen endast en kalla anvands) da han inte
direkt undervisade sina elever i informationssognimen later dem ga en allméan kurs i
bibliotekets regi. Vad som skilier honom fran L6atirhan ger eleverna mycket handledning
och dessutom forsoker gora dem uppmarksamma pénviit kallkritik.
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L2 och L3 hamnar i kategorimitor (= strategisk undervisning da ett specifikt problem
undersoks under en serie tillfallen och flera kéiovands) da de tar en mer aktiv roll i
elevernas informationssokningsundervisning. Visgen &r det i bagge fallen bibliotekarien
som haller i den egentliga undervisningen, men l@dana deltar och ger dessutom eleverna
undervisning i kallkritik och mycket handledninga® som gor att L6 inte hamnar i kategorin
tutor ar att han ar ganska begransad i sin kallanvagdnin

De tva larare, vars elever inte gjorde var enkat,ocksa de tva som i vara 6gon
uppvisade storst insikt om vikten av informationsketens och det hade darfor varit
intressant att se om deras elevers resultat sldlgleFan de andra eleverna som inte fick lika
mycket undervisning i informationssokning och kétik. L5s undervisning paminner
visserligen mest om det som Kulthau kategoriseyartsitor, men hon ar aven aktiv som
handledare och undervisar i "att understka vetgugitavilket innebar att hon tangerar
kategorincounselor(= processundervisning — holistisk undervisningréen langre period).
Undervisning i att kunna identifiera och tolka infation for att kunna handskas med
uppkommande problem).

L1 &r dock den larare som vi anser vara den soetarimest for att eleverna ska bli
informationskompetenta. Hon berattade att hon $jélvkurser i rapportskrivning for
samtliga elever pa den skola dar hon arbetar ddioatdessutom ger sina egna elever extra
undervisning i bibliotekskunskap och databassokdiégon anser att den som erbjuds pa
skolan inte ar tillracklig. L1 kraver mycket av aielever, men ar samtidigt mycket engagerad
I undervisningen och verkar ge eleverna mycket.di#ioh &r den enda av lararna som vi,
enligt Kulthaus modell, kategoriserar seounselorHon har en holistisk syn pa
undervisningen, som genomfdrs under en langre gheoich hon stravar efter att ge eleverna
bra strategier for att utveckla tankekonstruktiodgwarr hade vi inte mojlighet att dela ut
enkater till hennes elever da hon inte undervis&tenhalle B den aktuella terminen.
Eftersom hon, i vara 6gon, var den larare som ggu\é storst insikt i vikten av undervisning
I informationssokning och kallkritik hade det vamicket intressant att se huruvida hennes
elevers prestationer skilide sig fran de Gvrigas.

Vi hade dock svaren pa enkaterna fran de dvyigalfirarnas klasser och deras
undervisning skiljde sig anda sa pass mycket fetandra sa att vi anda kunde gora en
jamférande studie. Trots att undervisningsmetodérraika ar resultaten bland eleverna
snarlika. Oavsett vilken undervisningsmetod eleaearmpplevt finns det de som kéanner sig
sakra och de som kanner sig osdkra. Vi anser dbokaa kan séga att elever med en larare
som later dem gora ett antal egna arbeten harrdalfiiamfor de som bara gor ett enda. Bade
Kulthau och Bytoft-Nyaas talar om vikten av attetebmed reella problem for att utveckla sin
informationskompetens och Kulthau menar att enaldlidbeten och grupparbeten bor vara det
som driver undervisningen i informationssokning.ivieehéver med andra ord arbeta aktivt
med att soka information, anvanda olika kallor gciinska kallor for att na
informationskompetens.

Som namnt i det forra avsnittet om kallkritik \d@t undersokta eleverna tamligen svaga i
sin kallkritiska formaga vilket vi ser som en indilon pa att lararna maste gora nagot at
undervisningen inom detta omrade. Det racker upgdiglen inte att bara diskutera vad som
hander runt om i varlden da ytterst fa av de uriidésseleverna verkar veta hur de ska
forhalla sig till det de laser. Vi vet att det iritelatt att hitta litteratur i hur man undervisar
kallkritik, men ndgot maste anda goras. Vi ar dpakitiva till de majligheter som finns inom
vuxenutbildningen. For att undervisningen ska Bttt tror vi att samtliga larare maste bli
mer processinriktade. Vi rekommenderar aven ett $&aarbete mellan larare och
bibliotekarier som stracker sig i pa planeringsistadkanske vore det en bra idé att folja Ulf
Bolanders exempel och uthilda "piloter”, men degéag bland lararna sa att de i an storre
utstrackning kan ge sina elever den undervisninged@ver. Da inte alla Komvux-skolor har
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tillgang till ett eget bibliotek anser vi detta extinskvart. Hur ska lararna kunna hjalpa
eleverna att bli informationskompetenta om de gjidva beharskar de ratta verktygen?

De larare vi intervjuade var ambitidsa och kunnigan kanske skulle de kunna fa lite
draghjalp om de samarbetade i stérre utstracknied ibliotekarierna. P4 Komvux i
Helsingborg har man en val utvecklad introduktiamrsk informationssoékning for alla elever.
| Kristianstad har man en bibliotekarie som &r aligspa deltid av Komvux. | Malmo har
man ett eget bibliotek med tva bibliotekarier. Avéfstad far eleverna en introduktionskurs.
Tyvarr verkar inte alla larare veta exakt vad s@mder pa dessa kurser eller pa de
biblioteksguidningar som sker. Detta ser vi sonsten nackdel. Om lararna inte vet vad
eleverna lar sig, vet de ju inte heller vadmte lar sig.
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6 Sammanfattning och slutsatser

6:1 Sammanfattning

Komvux som utbildningsinstitution har vissa foruteéngar som ungdomsskolan inte har.
Eleverna som studerar pa Komvux ar aldre éan dgdomsskolan vilket innebar att de har
hunnit inforskaffa sig livserfarenhet. De &r dessutmer motiverade an ungdomar eftersom
de sjalva valt att de ska studera. Vuxna studdtastdfor att na ett visst mal, t.ex. for att
komma in pa hogskola eller universitet. Med dett@ akgrund ville vi i var uppsats
undersdka om Komvux har speciellt goda forutsagimiratt utveckla informationskompetens
hos sina elever.

Forutom att vara motiverade p.g.a. att man behéttesisst betyg for att komma in pa en
utbildning &r det viktigt for eleverna att kanng delaktiga i hur undervisningen laggs upp.
Enligt lararna vi intervjuade far eleverna sjahestimma om de vill skriva grupparbeten eller
enskilda arbeten. Nagra av lararna diskuterar &wshsina elever om hur de ska na malen for
kursen och hur undervisningen ska se ut.

Eleverna i var undersokning har de forutsattnirsgan behovs for en god utveckling av
informationskompetens. Men vi ville ocksa ta redahpr informationskompetenta eleverna
faktiskt var. Vi kom fram till att eleverna pa feepunkter var informationskompetenta, men
att vissa bitar fattades. Vi satte upp vara egitarlar for vad en informationskompetent
person ska kunna (se kapitel 2). En majoritet avezha svarade att dégorlundaellerutan
problemklarade av att avgransa ett omrade sa att detddewn stort. Ett nastan identiskt
resultat fick vi pa fragan om eleverna klarade tawita relevant litteratur till sina uppgifter.
Eleverna anvander sig av flera olika kallor vilketnnu ett kriterium for
informationskompetens.

For att vara informationskompetent ska man avemauitidgna sig ny kunskap och
kunna anvanda sig av denna kunskap senare, samd lmvanda sina tidigare kunskaper och
erfarenheter och kunna applicera dessa pa detanaigl Detta kan eleverna i var
undersokning. Storre delen anvander sig av singatid erfarenheter och en klar majoritet av
eleverna svarade att de kommer ha nytta av badengmamneskunskaper i samhallskunskap
och sina nya kunskaper i informationsstkning seniaret.

Det som hindrar eleverna fran att vara riktigt imfiationskompetenta ar deras bristande
kallkritiska formaga. Det ar av yttersta vikt atimar kritiskt mot den information man hittar
och ifrdgasatter det man laser. Dessvarre saknagardy de svarande detta kritiska synsatt.
Vi féljde Torsten Thuréns och Lankskafferiets iikjitr nar vi bedémde elevernas kallkritiska
formaga och ytterst fa uppnadde omdobret ingen fick omdémemnycket braDet var ingen
storre skillnad mellan de yngre och de aldre eleaevad vi daremot kunde se var att
eleverna tycker att det &ar svart att veta nar méionen de funnit pa Internet ar tillforlitlig.

Lararna vi intervjuade ansag att eleverna utveekkid informationskompetens under
studierna pa Komvux. Lararna ansag att eleveraanditiosa och att de arbetar hart med sina
arbeten. PBL-metodiken ar en stark bakomliggandalotill elevernas utvecklade
informationskompetens da de sjalva maste letaittepatur och utvardera den. Fem av de
sex intervjuade lararna ansag att de arbeten sarerela arbetar med under terminen ligger
bakom utvecklingen av informationskompetensen. &iea sjalva har ocksa papekat vikten
av de har arbetena i utvarderingar som lararnd del&ftersom enskilda arbeten och
grupparbeten ar vanligt forekommande pa Komvux ravisatt studieformen har stor
betydelse for utvecklingen av informationskompegens

Vi har ockséa kunnat utlasa en klar utveckling awetnas informationskompetens i vara
enkatsvar. Eleverna anvander fler kéllor pA Kom&uowad de gjorde innan de bérjade sina
studier dar. Vi kan aven se att de hogmotiveradeitveecklats mer &n de mindre motiverade
eftersom det endast ar hdgmotiverade swtammer heli pastdendet att de blivit battre pa
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att soka information det senaste aret. Ett stdel@v eleverna ar hégmotiverade, 70%, och
darigenom anser vi att man kan dra slutsatsenattvix-eleverna ar studiemotiverade och
har goda forutsattningar fér att utveckla sin infationskompetens.

Vad géller livserfarenhetens inverkan pa utvecklimgv informationskompetensen kan vi
inte dra lika klara slutsatser. Vi vet att eleveam&ander sig av tidigare erfarenheter och det
ar framfor allt de &ldre eleverna som gor det. tréadir visserligen forsiktiga i sina uttalanden
om skillnaden pa yngre och aldre elever, men\aelifarenhet ar en stor tillgang och att de
aldre eleverna ofta har mognare resonemang angte,ysom nagra av lararna sager, tycker
vi tyder pa att livserfarenheten inverkar pa utVieglen av informationskompetensen. En
larare papekar aven att i just samhallskunskap,dtarare vi intervjuade undervisar i, kan
eleverna har fordel av sin alder och sin livseriagt.

Vi har inte kunnat se nagon storre skillnad paeiea beroende pa hur deras
undervisning i informationssokning sett ut. Fakt@imatt undervisningen skiljer sig ganska
mycket at fran skola till skola. Pa en av de uniktesskolorna finns ingen egentlig
undervisning, eleverna blir dar endast visade d@ibkiet och dess resurser, medan eleverna pa
en av de andra skolorna far en halvdags introdoktitatabassokning. Trots detta kan vi inte
se nagon storre skillnad pa elevernas utvecklings&sen vi kan dra av detta ar att det ar bra
och viktigt med undervisning i informationssoknimgn det spelar mindre roll hur den ar
upplagd.

Lararna papekar vikten av kallkritisk formaga, nygrérr verkar inte den undervisning
lararna ger na fram till eleverna pa det satt sbskwlle dnska. Oftast gar undervisningen ut
pa att eleverna ska lasa varandras arbeten och deskaitera hur det gatt till vaga for att fa
fram informationen till arbetet samt vad de komfratn till. Tre av lararna talar mer
ingaende av vikten av kallkritik, de anser bl.ahaindledning ar en viktig del av
undervisningen i kallkritik och de kraver att elevei sina arbeten varderar sina kéllor och
har kallkritiska synpunkter. Dessvarre verkar mhé¢ta racka. Mer undervisning i kallkritik
och pa ett annorlunda satt skulle ge eleverna ffiodésattningar att bli
informationskompetenta pé alla plan.

6:2 Slutsats

| takt med den nya informationsteknologins utvaalhar informationskompetens blivit allt
viktigare. Syftet med var undersokning var att usdka om Komvux med sina studieformer
och elever har speciellt goda férutsattningar teekla informationskompetens hos eleverna.
Vi har kommit fram till att eleverna i var undersikg har de férutsattningar som behovs for
en god utveckling av informationskompetens. Dedmwtiverade, de ar delaktiga i hur
undervisningen laggs upp och de har mer livserfaeean gymnasieelever. | var
undersokning har vi aven funnit att eleverna haktygen for att soka information. De har

lart sig vilka kallor som finns och var de kan hittessa.

Begreppet informationskompetens inbegriper doaok lrdtra formagan att soka information
utan ocksa formagan att kunna tolka den informatiam funnit. | var undersokning har vi
funnit att eleverna ar ganska osékra pa vad kéKkrinebar. Titeln pa var uppsats ar tagen
fran ett av svaren pa var enkat, ett av de svansgav omdomet "dalig kallkritisk
formaga”. Som tidigare redovisats i kapitel 4:3ffAiga om undervisning i kallkritik skulle vi
darfor vilja se en mer ingaende undervisning dikiktiska kriterier presenteras for eleverna.
Kanske t.o.m. ett krav pa att de laser Torsten disibok i &mnet. PBL-undervisningen gar
visserligen ut pa att eleverna ska soka informatjétva, men det ar lararens roll att ge
eleverna verktygen for att klara detta. Med derbbagekniska utveckling som pagar ar det
nodvandigt att kunna salla i informationen somesafiver oss dagligen och for att lararna ska
kunna hjalpa sina elever att bli informationskonepéa kravs det att de sjalva ocksa ar det. Vi
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efterlyser darfér &ven mer fortbildning for larairiamnet. Informationskompetens ar en
process som kraver standig uppdatering.
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7 Kallférteckning

7:1 Otryckta kallor

54 enkater till studerande vid Komvux i Helsinghdfgistianstad, Malmo6 och Ystad utdelade
under perioden 011023-011106

6 intervjuer med larare vid Komvux i Helsingborgjdtianstad, Malmé och Ystad, gjorda
011023-011106

Bandinspelningar och utskrifter finns i forfattasrégo

7:2 Tryckta kallor
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Publicerat 14 maj 1998. Hamtat 15 oktober 2001
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Snavely, Loanne & Cooper, Natasha (1997), "Thermédion Literacy Debate'Journal of
Academic LibrarianshipVol 23:1, pp 9-14.

Thurén, Torsten (2000Kallkritik, Stockholm: Almqvist & Wiksell, Liber AB, 1 uppl2
tryckn. .

52



SOU 1997:158 Vuxenpedagogik i teori och praktikngkapslyftet i fokydvidkitalo, Asa &
Olsson, Lars-Erik (red) Stockholm.

Vuxenutbildningen — en nyckelfraga i IT-samhaltepport fran ett seminariur(2000).
Stockholm: IT-kommissionen.

Wellner, Margareta (2000Komvuxstuderandes informationssokniBgras: Hogskolan i
Boras.

53



Bilaga 1

Intervjuplan - Larare

Foéljande text, tagen fran LPF 94, skickades i fgrutill de larare som skulle intervjuas
tillsammans med en kort presentation av syftet wégdindersékning. Lararna ombads lasa
igenom texten och vara beredda pa att svara parfraglation till den.

"skolan skall strava mot att varje elev i gymnagigan, komvux och SSV samt, sa langt det
ar mojligt, i gymnasiesaskolan och sarvux
1. tillagnar sig goda kunskaper i de kurser soméinigelevens studieprogram
2. kan anvanda sina kunskaper som redskap for att
formulera och préva antaganden och I6sa problem
reflektera 6ver erfarenheter
kritiskt granska och vardera pastaenden och fodrédien
|6sa praktiska problem och arbetsuppgifter
 tror pa sin egen férmaga och sina majligheter avecklas
« utvecklar en insikt om sitt eget satt att lara echformaga att utvardera sitt eget larande
och
« utvecklar férmagan att arbeta saval sjalvstandiginstillsammans med andra”

Fraga 1 -Bakgrund

a) Namn?

b) Ar som du arbetat p& Komvux?

c) Tidigare arbetslivserfarenhet som larare?

d) (Har du undervisat pa gymnasiet/ ungdomsskolan?)

Fraga 2 -Kursupplagg
Hur lagger du upp kursen i Samhaélle B/ C med tgp&enal och metod?
(I Kristianstad: Varfor sa olika upplagg pa distas vanlig utbildning?)

Fraga 3 —Undervisning i informationssokning

a) Far eleverna undervisning i informationssokrong i sé fall av vem?
b) Hur gar den undervisningen till?

c) Vem ansvarar for utformningen av undervisningen?

Fraga 4 -Kallkritik

Hur gor ni for att hjalpa eleverna att uppna matealla studerande "kan anvanda sina
kunskaper som redskap for att kritiskt granskad@odera pastaenden och forhallanden” (se
bifogat utdrag ur LPF 94)?

Hur hjalper ni eleverna att lara sig?

Fraga 5 —Skillnader mellan aldre och yngre elever

Ser du nagon skillnad mellan aldre och yngre eleadrdet galler resultaten av individuella
uppgifter/ arbeten i arbeten?

Om sa, vad tror du det kan bero pa?

Fraga 6 —Studieformen

Tror du att studieformen pa komvux (fa amnen, kertal etc) gynnar utvecklingen av
elevernas informationskompetens? Pa vilket satt?
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Bilaga 2

Enkat till studerande vid
komvux

Hosten 2001

Vi som star bakom denna enkét heter Caroline Ekel¢twMalin
Gillberg. Vi studerar biblioteks- och informatioretenskap i Lund.
Svaren fran enkaten kommer att utgéra en stor \chatt i
examensarbete. Darfor ar det mycket viktigt atfydler i den!
Uppsatsen behandlar komvuxstuderandes informatomg&tens och
vilken roll livserfarenhet och motivation spelar fiivecklandet av

informationskompetens.

Enkaten tar 5-10 minuter att fyll i.

Tack for din medverkan!
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1. Koén? Kvinna Man

2. Alder?
3. Vilken utbildning har du sedan tidigare? Jag haravslutat arskurs:
P& grundskola eller motsvarande
P& gymnasium
Pa folkhogskola
4, Hur manga ar sedan ar det du studerade senast?
5. Vad har du gjort innan studierna pa komvux?(Ringa in svaren)
a. Arbetat Ja Nej
b. Arbetsstkande Ja Nej
c. Foraldraledighet Ja Nej
d. Rest (langre period) Ja Nej-
e. Studerat Ja Nej
6. Varfor laser du pa komvux?(valj endast ett alternativ)

a. Intresse for amnet

b. Lasa upp betyg

c. Lasa in gymnasiekompetens

d. Arbetsmarknadsatgard

e. Annat

7. Tanker du soka till en hdgre utbildning (hogskta el universitet)? (om du svarar nej

kan du ga vidare till fraga 9).

Ja Nej

8. Har du i sa fall bestamt vad du vill lasa?
Ja Nej

9. Satsar du pa att fa hogsta betyg pa denna komvkmrs?
Ja Nej

| detta avsnitt ar vi intresserade av att fa sva pagra frdgor om din informationssokning.

10. Har du pa komvux fatt ndgon undervisning i inbrmationssokning?
Ja Nej

11. Har du fatt undervisning i informationssokningnagon annanstans?
Ja Nej

56



12.

13.

14.

15.

16.

Nar du far i uppgift att skriva ett eget arbeteeller redovisa en uppgift muntligt,

kanner du att du klarar av att avgransa amnet sa dtdet blir lagom stort?

Utan problem

Nagorlunda

Med stor svarighet

Inte alls

Tycker du att du kan hitta relevant litteratur till dina uppgifter?

Utan problem

Nagorlunda

Med stor svarighet

Inte alls

Néar du soker information, vilka kallor anvander du?

a. Uppslagsboécker Ja N
b. Faktabdcker Ja N¢
c. Artiklar i tidningar och tidskrifter Ja N¢
d. Internet Ja Ne
e. Hos vanner och bekanta NF N
f. Databaser Ja Ne;

Vilka databaser?

Om du soker pé Internet vilka sokmotorer brukardu anvanda dig avringa in

svaren)

a. Altavista Ja Nej
b. Google Ja Nej
c. Evreka Ja Nej
d. Yahoo Ja Nej
e. Northern light Ja Nej
f. Lycos Ja Nej
g. Msn Ja Nej
h Ja Nej

Hur vet du att den information du hittar i bocker &r relevant och tillforlitlig?
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17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Hur vet du att den information du hittar pa Internet ar relevant och tillforlitlig?

Innan du borjade pa komvux; brukade du stka inbrmation (i jobbet/pa fritiden):

a. Uppslagsbhocker J N
b. Faktabdcker J Né
c. Artiklar i tidningar och tidskrifter Ji N¢
d. Internet Jg Ne
e. Hos vanner och bekanta N
f. Databaser J N¢

Jag anvander mig av tidigare erfarenheter narag stker information fér mina

uppgifter

| stor utstrackning

Nagot

Sallan
Aldrig

Tycker du att det &r roligt att studera samhalskunskap?

Ja Nej

Tycker du att det ar roligt med uppgifter dar du sjalv far soka information?

Ja Nej

Jag tycker att jag lar mig nya saker genom atarbeta med egna uppgifter

Instammer helt
Instammer till stor del
Instammer nagot

Instammer inte alls

Jag tycker att jag blivit battre pa att stka irformation det senaste aret

Instammer helt
Instammer till stor del
Instammer nagot

Instammer inte alls
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24. Tror du att du kommer fa anvandning av dinadayaeskunskaper

(samhallskunskap) i arbetslivet/ i dina framtidadsr?

Ja Nej
25. Tror du att du kan fa anvandning av dina kupskainformationssokning i
arbetslivet/ i dina framtida studier?
Ja Nej
26. Betygsatt din formaga att soka och hitta infornation.

(1= mycket dalig, jag hittar aldrig det jag soker;
10= mycket bra, jag hittar alltid sjalv det jag soker)

1 2 3 4 5 6 78 9 10

Plats fér egna kommentarer

Tack s& mycket for din medverkan!
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Bilaga 3

Hur vet du att det du hittar i bocker ar relevant och tillforlitligt?

Grupp: 18-22 ar

Alder

Svar

Beddmning*

22

22

22

20

det vet man inte, man bara antar det

20

jag utgér ifr&n det. Annars vet jag inte

20

jag litar pa bockerna

21

om data ar relevant eller ej ar latt att avgéeaeohot kan man
aldrig vara saker pa tillforlitigheten

RlrRRPRroloo

18

det vet jag inte forran jag last igenom faktanréikligt och
darifrn dra slutsatser om den ar vasentlig odiiga

19

man laser | mer 4n en bok och ser sa det stanveeeris med
varandra

20

bdckerna ar bra faktabdcker och uppslagsbdckervegér
korrekta

20

det kan va svart att veta, men med sunt fornufteséarenhet lar
man sig

20

man far vara lite kallkritisk, men det ar svattadta

22

det vet man inte. Kallkritik

19

man far vara lite kallkritisk beroende pa vem somforfattare

19

det kan jag egentligen inte veta men man kanda p& det. Kolla
upp forfattaren. Jan Guillou &r ju valdigt vanstesa en faktabok
av honom bor lasas med distans... iof faktabockefbdara
tillforlitliga

19

jamfor med andra bocker

20

genom att granska den och kanske fa hjalp avrarela

20

jag anvander oftast flera olika kallor och brujganféra de

20

det kan man ju inte veta om man inte kollar upp, dieen om man
soker pa OLIKA stallen kan man ju jamféra dem

20

vilken part brukar forfattaren ta nar han skrikeken? Det brukar
jag alltid frdga innan jag satter igdng

21

titta p& vad andra har skrivit om det ar likaghér inte

21

kallkritik

22

man hoppas pa det sa klart, men man vet aldrigbdar kolla
vem forfattaren ar for att férsoka se om inforti.

22

ta reda pa vem forfattaren ar och ser till andrekbr han/hon har
skrivit

20

man far se om det 6verensstammer med andra kélovilka
som ligger bakom boken

21

det bedomer jag utifrn tryckningsar, forlag, Ving mm

* 0 = bortfall, 1 = ingen, 2 = mindre bra, 3 = gédkl, 4 = bra, 5 = mycket bra
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Hur vet du att det du hittar i bocker ar relevant och tillforlitligt?

Grupp: 23 ar och 6ver

Alder  |Svar Beddmning
28 0
38 0
24 om 1
29 det vet jag inte. Det far jag forutsatta 1
33 vet gj 1
35| det vet jag aldrig 1
37| jag far anta det 1
28 val av sidor! 1
24 for att det oftast ar ren fakta som inte kan ifés¥jtas 1
27| genom att lasa 1
28 jag litar pa faktabdcker pa biblioteken 2
36| jag ser ifall kdllan verkar vettig 2
30 jag tittar nar de ar skrivna 3
42| genom att férsoka hitta samma uppgifter | tex N&relndra 3
informationskallor

25 det vet jag inte. Ar Kallkritiskt. Om samma "inéet" dyker upp | 3
flera kéllor anser jag att den blir mer trovardig

26| titta pa vem som skrivit de och granska kritiskt 3

28 ser i vilka tidningar eller liknande den ar publiad 3

33 genom att kontrollera vad forfattaren skrivit gjdre och om 3
vederbdrande ndmns | annan litteratur | samma &mne

33 genom kallkritik inlart | HiB och sunt férnuft 3

38 jag soker information om férfattare eller laseramsion om den 3
boken

38 det kan man ju inte veta till 100%. Darfor ska rkaitiskt granska 3
det, men man hoppas ju att de inte far med osgnnin

39 det beror pa forfattaren. Ar det uppagifter franndigheter utgar jag 3
ifrdn att dem ar riktiga. Vad ar annars sant dtfoditligt, allt ar
vinklat efter beroende p& vem som uttalar sig

30+ NE och Bra bockers lexikon &r relativt sakéitide. Vissa 3

faktamagasin ar ocksa relativt sékra. Dagstidmidganer ovisst

26| jag laser om forfattaren och nér boken ar utkommen 4

27| genom att gora en kritisk granskning samt jamfileal andra texter

23 kritiskt och logiskt tdnkande, vem skriver? FOm&ROsv 4

23 jag tar hansyn till det ar boken har skrivits gimfér med hur det ar 4
idag. Jamfor ocksa olika bdcker kring samma amne

23 vem som skrivit infon. Hur infon &r riktad. Varfam finns. 4

* 0 = bortfall 1 = ingen, 2 = mindre bra, 3 = godkiéd4 = bra, 5 = mycket bra
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Hur vet du att det du hittar pa Internet ar tillfér litligt och relevant?

Grupp: 18-22 ar

Alder | Kommentar Bed®dmning
20
22
22
22
19| det vet man aldrig
20| jag utgdr ifran det. Annars vet jag inte
20| det som star | internet kan ocksa sta | en bokas&aste det ju vara sant 1

20| det vet man inte, man bara antar det, men jagrtigarpa bocker an internet 1
om data ar relevant eller gj ar latt att avgoraenidt kan man
21| aldrig vara saker pa tillforlitligheten

21| det vet jag inte

19| det far man ta lite pa kann

19| den ar sékerligen fargad utifrAn personenes ingtll

20| kryptisk fraga, man kan aldrig lita 100% pa webiniation
20| det kan va svart att veta, men med sunt fornuftestarenhet lar man sig 2
22 | det &r mycket svarare att veta. Forsoka halla ithigibliotek och universitet 2

22| det &r jag osaker pd, forsoker undvika internetatiandet av viktig fakta
det vet jag inte forran jag last igenom faktan &ikdigt och
18| darifrén dra slutsatser om den &r vasentlig ocitligal

20| kollar alltid "internetfakta" mer dn en gang sa stémmer

20| genom att granska den och kanske fa hjélp av arelar

20| jag brukar titta pa kallan och bedéma sjalv om getillforlitligt
20| ser vem som ligger bakom hemsidan

21| titta pa vad andra har skrivit om det ar likartégreinte

21| kallkritik

22| kallkritik

20| vet ej, vara kallkritisk, kolla annan fakta ocksa

19| jamfér med bdcker (om méjligt) samt med andra hdorsi
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* 0 = bortfall, 1 = ingen, 2 = mindre bra, 3 = gédki, 4 = bra, 5 = mycket bra
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Hur vet du att det du hittar pa Internet ar tillfér litligt och relevant?

Grupp: 23 ar och 6ver

Alder Svar Bedémning*

28

37

38

26| det vet jag inte

26| det vet jag inte

28| det vet jag inte

29 det vet jag inte. Det far jag forutsatta

33 vet gj

35 det vet jag heller aldrig

PlRlRlPP PR oo

36 Jag ser ifall kallan verkar
vettig

23 Bade
och

=
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24| vet €]

N

27| genom att lasa

28| sakra kallor som anvands 2

30| pa en hel del sidor kan man se nar de senasppaaterade

33| svarare, vill helst ha info fran universitet elleman mer 2
palitlig kalla

38| man kan marka detta om det kommer information @i&n 2
privata personerna eller inte

38 det kan man ju inte veta till 100%. Darfor ska rkaitiskt 2
granska det, men man hoppas ju att de inte farasadning

25| det vet jag inte. Ar kallkritiskt. Om samma "iniéet" dyker 3
upp i flera kallor anser jag att den blir mer tialig

27| genom att gora en kritisk granskning samt jamfileal andra 3
texter

28| ser | vilka tidningar eller liknande den ar publiad 3

33 beror pa var informationen aterfinns. Om det asten 3
myndighets eller organisations hemsida eller omdiéan ar
privat

39 det beror pa forfattaren. Ar det uppgifter frannaigheter 3
utgér jag ifran att dem ar riktiga. Vad &r anrsast och
tillforlitligt, allt &r vinklat efter beroende p&em som uttalar
sig uppgifter som skrivs behdver inte vara tilitiga. De ar
sanna i forfattarens 6gon

42| genom att férstka hitta samma uppgifter | tex N&relndra 3

informationskallor
30+ om infot kommer ifran regeringskansliet etlgtikt ar den 4

séker, annars far man vara mycket kallkritisk

23| kritiskt och logiskt tAnkande, vem skriver? FOm&Osv 4

24| man kollar kéllhanvisning och doméan, uppdateriagsoh 4

23| Jag anvander mig inte av -
internet

* 0 = bortfall, 1 = ingen, 2 = mindre bra, 3 = géakl, 4 = bra, 5= mycket bra
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