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ABSTRACT

The purpose of this essay was to see how the construction of elderly immigrants as a
problem in healthcare and elderly care has been described in the relevant literature. In
the course of doing so I tried to answer the following questions;

What is said to be the expected problems or difficulties in work with eldely
immigrants?

How are the expected members of the problemgroup defined and
identified?

Whos perspective dominates the description of the problem, the users or
the investigators?

These questions were hard to answer and | had to conclude that the problem was not
clearly defined; there was only an assumption of a problem. This, however, has not been
a hindrance in the category of elderly immigrants being claimed to be a group with
problems that need research and further investigation. The dominating perspective is
that of the investigators as they are the ones who define and identify who is a part of the
problemgroup.
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FORORD

Har i forordet vill jag passa pa att tacka min handledare Hakan Jénson for inspiration och
praktisk hjalp med material. Jag vill &ven tacka mina nara och kara for att de har statt ut med
mig under denna period da jag mest suttit framfor min datorskarm eller med nasan i en bok.
Ett speciellt tack ska &ven riktas till Sandra Perkins-Svensson som har agerat bollplank och

censor nar jag har vandrat ivag alltfor langt ifran mitt syfte.

Det som har trollbundit mig i denna uppsats ar avsaknaden av dess egentliga kdrna och det har
lett mig till att *dopa’ uppsatsen till den fraga jag har fatt stalla till mig sjalv under hela

processen *Vad &r problemet?’.



1. PROBLEMFORMULERING

Inledningsvis vill jag beratta varfor jag har valt jag har valt att fokusera pa hur
problemomradet "aldre invandrare’ konstruerats istéllet for att beskriva vad man gér. Jag har
alltid tyckt att det ar intressant att se hur och varfor man beskriver nagot som ett problem. Vad
ar det som kravs for att uppna problemstatus och vem &r det som avgor nar kriterierna ar
uppfyllda? I det sociala faltet uppnas problemstatus genom att samhallet reagerar pa nagot,
det ar majoritetens tyckande som satter bollen i rullning sa att sdga. Gruppen som ar féremal

for upprordheten behdver inte halla med om att de ar eller har ett problem. (Ronstrém 1996)

Argumenten som leder fram till slutsatsen att nagot &r ett problem maste vara vél
underbyggda och delas av en majoritet inom forskningsvarlden. Politikerna som beslutar om
resurser litar pa de rapporter och beredningar de har i sina beslutsunderlag. (ibid.) Under
grundutbildningen blev jag véldigt intresserad av konstruktionen av ett socialt problem. Jag
upplever att det finns en tendens i samhallet och den sociala sféaren att ta for givet att det som

ar “stamplat’ som problem ocksa ar det.

For att fordjupa mig i konstruktionen av ett socialt problem har jag valt att titta pa ett ganska
nykonstruerat problem dar aldre invandrare inom dldreomsorgen star i fokus. Jag kommer
under uppsatsens gang att fordjupa mig i problemets uppkomst, det som nedan féljer ar en
Oversikt av en del av de fakta som anvénds for att legitimera problemet.

Sveriges befolkning blir dldre och gruppen 65+ har successivt 6kat fran 8 % av befolkningen
ar 1900 till 22 % av befolkningen ar 2000. Gruppen 65+ férvantas att utgora 25 % av
befolkningen ar 2050. (Tornstam 2001) Som forberedning infor ”aldreboomen” har en
parlamentarisk beredning gjorts med representanter fran alla riksdagspartier. Beredningens
uppgift var att skapa forutsattningar for en langsiktig utveckling av dldrepolitiken.
Betankandet SENIOR2005 dverlamnades till ddvarande socialminister Lars Engqvist i slutet
av oktober 2003. Enligt betankandet bor det i Sverige ungeféar 24 600 manniskor som &r 80 ar
och aldre med utlandsk bakgrund. De motsvarar drygt fem procent av alla i denna alder som
bor i landet. Ungefar 142 700 méanniskor ar 65 ar och aldre med utlandsk bakgrund. De
motsvarar drygt nio procent av alla i denna aldersgrupp som bor i landet. Andelen &ldre aldre
(80+) med utlandsk bakgrund kommer alltsa att éka.



Socialstyrelsen och Invandrarverket gav 1991 ut rapporten En mangkulturell aldreomsorg
(1991) pa uppdrag av regeringen. | rapporten konstateras att dldre invandrare generellt har
samre halsa och ekonomi &n svenskar i samma alder. Rapporten menade aven att det saknades
konkreta forslag pa insatser nar det gallde denna grupp. (ibid.) Under 1990-talet startades det
upp en del sarskilda boenden for dldre med religios eller kulturell profil. Men ett fatal
specialiserade boenden racker inte langt och 1997 kom rapporten Invandrare i vard och

omsorg (SOU 1997:76) dar behovet av att planera infor det 6kade behovet aterigen togs upp.
| betankandet SENIOR2005 anser utredarna att det behévs mer forskning om aldrande i
relation till bland annat etnicitet da bristen om kunskap om hur det paverkar och samverkar
med livslopp och aldrande ar oroande. Under arens lopp har man konstaterat att det finns ett
problem som maste l6sas, riktigt hur man ska ga tillvaga ar fortfarande oppet for
diskussion.(Ronstrom 1996)

1.1. Syfte

Att genom en dokumentanalys forséka se hur vard av och insatser hos éldre invandrare
definierats som ett problemomrade.

1.2. Fragestallningar

Vad anges som forvantade problem eller hinder i arbetet med &ldre invandrare?

Hur definieras och identifieras de som forvéntas ingd i problemgruppen?

Vems perspektiv ar det som ar tongivande i beskrivningen av problemet, brukarnas eller

utredarnas?

1.3. Metod

Jag har valt att géra en dokumentanalys for att se hur problemet har konstruerats. Jag har dven

genomfort en mindre artikelstudie for att se hur problemet beskrivs i massmedia och hur den

beskrivningen stimmer med de definitioner som finns i den empiri som samlats in fran den



vetenskapliga sfaren. Analysen har sedan genomforts ur ett socialkonstruktivistiskt

perspektiv.

1.4. Avgransning

Jag har valt att avgrénsa studien till svenska produktioner som sokts med orden
”aldreomsorg” och ”invandrare” i universitetsbibliotekets databas Lovisa samt publikationer
som finns pa samhaélls- och beteendevetenskapliga biblioteket i Lund och/eller pa
Universitetsbiblioteket i Lund. Enda undantaget ar Sandra Torres artikel som dnnu inte ar
tillganglig for allmanheten men som jag bedémde som hogst relevant da den behandlar det

amne jag vill beskriva i denna uppsats.

| artikelstudien har jag valt att avgransa mig till artiklar i Mediearkivet som sokts med orden
aldreomsorg” och “invandrare” samt varit daterade med aren 2000 och 2005. Samtliga
publikationer som jag anvént mig av &r dock tillgangliga for alla i Sverige via lokala
bibliotek.

1.5. Urval och tillvagagangssatt

Empirin fran den vetenskapliga sfaren sokte jag genom universitetsbibliotekets databas
Lovisa. Jag anvande mig av sokorden "&ldreomsorg” och ”invandrare” och fick tio traffar.
Efter lasning bestamde jag mig for fem av dem samt tva bocker och en rapport som jag
kommit 6ver under mina vandringar pa biblioteket. UtGver detta ingar dven tva rapporter och
en artikel som min handledare forsett mig med. Det material som jag beslutade mig for att
anvanda var det som var relevant for min undersokning och som jag kénde efter
genomlasning kunde bidra till min forstaelse av problemkonstruktionen. Den vetenskapliga

empirin utgors saledes av elva skrifter.

Det finns en ganska stor mangd material att tillga, en stor del &r studier som har ett ganska
likartat upplagg. Jag har genomfort ett flertal sokningar i olika databaser och last manga
rapporter och studier bade svenska och engelsksprakiga. Det urval som jag fann i Lovisa
representerar val vad jag fann i andra databaser varfor jag beslutade mig for att anvénda den

sokningen i min uppsats. Studierna beskriver val avgransade grupper som ar foremal for



nagon typ av speciallosning. Det som problematiseras &r 16sningens utfall och inte den
ursprungliga problemformuleringen.

Jag har i min empiriinsamling forsokt att ”finna kéllan” dvs. de tidigaste omnamnande aldre
invandrare i problemsammanhang och det allra senaste i den svenska forskningen.

Jag kommer att ta avstamp i Arne Jartelius (1984) och runda av med en godkénd men &nnu

icke publicerad artikel av Sandra Torres (2005).

Artiklarna sokte jag den 13 december 2005 i Mediearkivet med sékorden ”aldreomsorg” och
“invandrare” och med tidsinstéllning pa 2190 dagar (19991215 - 20051213). Sokningen gav
154 traffar varav 25 traffar var fran ar 2000 och 17 traffar fran ar 2005 tom 13 december.
Efter en forsta genomgang var tva artiklar relevanta for min undersékning under ar 2000 och
atta under ar 2005. Da jag sokt pa “aldreomsorg” respektive "invandrare” visades dven
artiklar som endast handlade om det ena omradet och darmed inte var relevanta for den studie
jag ville genomfora. Trots att ar 2000 hade ett magert utbud med bara tva relevanta artiklar
har jag valt att anvinda mig av detta &r for att pavisa bristen av material. Ar 2000 &r inget ar
som hade exceptionellt lite artiklar utan representerar ett ganska normalt utbud. Det &r forst

under de senaste tva aren som det har blivit en liten 6kning i artikelmangden.

Av de atta artiklar som var relevanta under ar 2005 handlade fyra av dem om samma sak och
var publicerade pa samma datum men i olika tidningar. Jag valde ut de bada artiklarna fran ar
2000 och sex artiklar fran ar 2005 att inga i studien, de artiklar som jag valde bort fran ar

2005 var tva som behandlade samma d&mne som tva av artiklarna som ingar i studien.

Orsaken till att jag beslutade mig for att endast titta pa artiklar publicerade under tva ar var att
jag ville se om det férekommit nagon férandring Gver tid. Jag hade beslutat mig for artalen
innan jag borjade soka. Det magra resultatet forvanade mig da jag trodde att antalet artiklar
skulle vara fler. Avsaknaden av artiklar sager dock en del om hur mycket som lacker’ fran
forskning till media varfor jag beslutade mig att sta fast vid den ursprungliga artikelstudien
och inte utka den. En utokning hade gett mig mer material att arbeta med men avsaknaden av
material anser jag séga mycket. Jag gjorde dock en ytterligare sokning under samma
tidsperiod, 2190 dagar, med s6korden "&ldre invandrare’. Samma artiklar visades som under
min ursprungssdkning men med ett par nya tillagg. Efter genomlésning kunde jag konstatera
att reportagen i dessa artiklar hade samma tema som fanns i de artiklar jag redan inkluderat i
studien varfor jag besl6t mig for att inte dndra eller lagga till nagot i den studie jag gjort.



Jag har under arbetet med denna uppsats haft en socialkonstruktivistisk ansats, de teoretiska
begreppen har jag hamtat ur Constructing social problems (Spector och Kitsuse 1987). Deras
begrepp har &ven anvénts i Socialt arbete - En grundbok (Meeuwisse m.fl. 2000), Perspektiv
pa sociala problem (Meeuwisse och Sward 2002), Elderly immigrants in Sweden: *otherness’
under construction (Torres 2005) och Vem ska ta hand om de gamla invandrarna? (Ronstrom
1996).

Ronstrom (1996) och Torres (2005) ingar saledes bade i den vetenskapliga empirin och som
teoretisk litteratur, detta for att de bada forfattarna ar i sina verk kritiska till begreppet aldre
invandrare samt problematiseringen kring dessa och har socialkonstruktivistiska ansatser i sin
kritik.

1.6. Kallkritik

Jag har delat upp min empiri i tva grupper da de har tillkommit enligt olika principer och
tillvagagangssatt. Den ena gruppen &r vetenskapligt producerad och kontrollerad. Det ror sig
om avhandlingar, rapporter och vetenskapliga artiklar. Denna grupps egen empiri och kéllor
har samtliga kontrollerats och godkénts for publicering i enlighet med de regler som géller for
vetenskaplig text. Empirin i denna grupp, som jag har valt att kalla fér den vetenskapliga

empirin, anser jag darfor ha hdg trovérdighet.

Empirin som ligger till grund for artikelstudien ar den andra gruppen av empiri, i
fortsattningen kallad massmedial empiri. Artiklar i tidningar kan vara val underbyggda med
statistik eller vara en intervju med en forskare likval maste man komma ihag att den kan vara
subjektiv. Manga tidningar har en uttalad politisk profil och publicerar artiklar i linje med
denna profil. Artiklarna varierar fran att vara intervjuer som presenterar en persons eller
organisations asikter till att vara en presentation av ett vetenskapligt arbete fokuserat pa en
liten del av vad som framkommit i arbetet. Artikeln har tagit fasta pa det budskap som
tidningen vill framfdra utan att redovisa nagot som kan tala emot det man vill ska vara
sanningen. Den massmediala empirins trovardighet ar inte sérskilt hog i jamforelse med den
vetenskapliga empirins men den ar en representant for det som allménheten tar del av och som

pa sa vis bildar den kunskapsbas som tidningarnas lasare har.



1.7. Etiska spérsmal

Allt material jag har arbetat med ar offentligt, den vetenskapliga empirin har redan genomgatt
etisk prévning och de som intervjuats i de artiklar som ingar i artikelstudien férutsatter jag har
varit frivilliga deltagare. Jag namner endast namn pa de som producerat empirin och de som
Iatit sig intervjuas i dagspress och inte pa personer som har ingatt i undersokningarna jag har
studerat. Av ovanstaende skal ser jag ingen anledning till att anonymisera mitt material eller

vidta nagra andra atgarder.

1.8. Fortsatt framstallning

| kapitel tva beskriver jag den socialkonstruktivistiska ansats som jag har anvéant som teoretisk
utgangspunkt. Kapitel tre bjuder pa en genomgang av tidigare forskning och samtidigt en
presentation av den del av min empiri som ingar i den tidigare forskningen. Kapitel fyra
presenterar en artikelstudie som jag genomfort for att se om forskningen ’lackt ut’ till
massmedia. Problemavhandling foljer i kapitel fem. Har har jag forsokt att besvara mina
fragestallningar med hjélp av empirin och artikelstudien, déarpa foljer en kort sammanfattning

i kapitel sex. Kapitel sju utgors av min slutdiskussion och en fraga som &r relevant men som
foll lite utanfor sjalva problemkonstruktionen; Leder definitionen av att vara tillhérig en

problemgrupp till svarigheter i sig?

2. TEORETISK UTGANGSPUNKT

For att synliggora hur konstruktionen av aldre invandrare som problem inom vard och omsorg
ser ut kommer jag att utga ifran ett socialkonstruktivistiskt synséatt. For att beskriva denna
ansats och ge en begreppsforklaring anvénder jag mig av Constructing social problems
(Spector och Kitsuse 1987) som anses vara grundboken for socialkonstruktivistisk
teoribildning. Jag anvander mig dven av Socialt arbete - En grundbok (Meeuwisse m.fl. 2000)
och Perspektiv pa sociala problem (Meeuwisse och Swird 2002) da den
socialkonstruktivistiska teoribildningens anvandning och méjligheter men dven brister pavisas
i dessa bocker. Socialkonstruktivistisk ansats finns dven hos Torres (1995) och Ronstrom

(1996) och jag har aven anvant deras papekanden och analyser for att tydliggora min ansats.
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Socialkonstruktivism utgar ifran att ett problem ar ett fenomen som kollektivt definierats som
"existerande, skadligt och mojligt att atgarda” (Meeuwisse och Sward 2002 s.111). Det ar en
process dar individer och grupper (anspraksformerare) i samhallet ger ett visst forhallande
karaktéren av ett socialt problem utifran den mening och betydelse som anspraksformeraren
tillskriver forhallandet. Utifran sina ansprak forsoker man sedan fa instutioner att géra nagot
at det som angivits som ett problem. (Spector och Kitsuse 1987) Ett fenomen kan ha funnits
under en langre tid utan att ha uppfattats som sarskilt problematiskt, den samhalleliga
kontexten i vilken fenomenet finns ar vad som avgor om nagot betraktas som normalt och
onskvart eller icke-normalt och O-6nskvart. (Meeuwisse m.fl. 2000) Vad géller &ldre
invandrare s har de funnits i Sverige under alla tider men det ar forst under senare delen av
1900-talet som de har beskrivits som en egen grupp behaftad med vissa svarigheter
sarskiljande dem fran den storre gruppen aldre. (Ronstrom 1996)

2.1 Anspraksformering

Nar en grupp eller individ i samhéllet gor ansprak pa att ett fenomen &r att betrakta som ett
socialt problem eller foresprakar vissa atgarder for att bemota forhallandet med kallas detta
inom socialkonstruktivism for anspraksformering eller claims-making.(Meeuwisse och Sward
2002, Meeuwisse m. fl 2000) Anspraksformering kan ses som ett samspel mellan den som for
fram klagomal och den som tar emot dem. For att ett klagomal ska tas pa allvar ar det forum
dar klagomalet framlaggs viktigt. Ett legitimt klagomal kan avfardas om det framfors i fel
forum. (Spector och Kitsuse 1987) Om anspraken kommer ifran inflytelserika grupper eller
bedrivs med effektiv lobbying framlagt i ratt forum kan ett forhallande komma att ses som ett
socialt problem utan att det finns nagon objektiv grund for antagandet. (Meeuwisse m.fl.
2000) Socialkonstruktivistisk forskning stannar inte vid konstaterandet av
anspraksformeringens problemuppfattning utan forsoker att forsta hur *sanningen’ som ligger
till grund for antagandet har framkommit. (Meeuwisse och Swérd 2002) Det missndje med ett
forhallande som ligger till grund for ett anspraksformerande klagomal har i sin tur en grund i
det samspel som finns mellan den som skall klaga och den som dr ténkt att vara mottagare av
klagomalet. For att kunna klaga maste det finnas en samhallelig instution som kan tankas att

gora nagot at forhallandet som vacker missndje. (Spector och Kitsuse 1987)
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2.2 Varderingar

Vérderingar har en roll i anspraksformeringen. Missnoje med ett férhallande har ofta en grund
i att det anses vara moraliskt stotande. Anspraksformeraren kan fa andra att legitimera dennes
klagomal genom att framfora att forhallandet stGter mot samhallets normer och vérderingar.
(Spector och Kitsuse 1987) Anspraksformering ar normativt och darfor gar det inte att bortse
ifran varderingar nar man analyserar ett socialt problem utifran ett socialkonstruktivistiskt
synsétt. Enligt Spector och Kitsuse (1987) ar varderingar en av de resurser som

anspraksformerare anvander sig av for att definiera ett forhallande som ett socialt problem.

2.3 Kategorisering

Under anspraksformeringen av aldre invandrare har det skapats en kategori for att hysa de
som antas fa problem, det har dven givits forslag pa mojliga l6sningar av problem som antas
uppkomma for denna kategori. Att skapa kategorier ar en viktig del i den process som leder
fram till en beskrivning av var verklighet. For att skapa en kategori maste man bortse ifran
individuella drag och rikta in sig pa karakteristiska drag som forekommer bland dem som ska
sammanforas i en grupp. En kategori ar skapad av dem som anvénder sig av den och inget
som ar naturligt givet.(Ronstrom 1996) Kategorier och den mening som de tillskrivs har
direkt paverkan for hur de som omfattas av den bemdts och uppfattas. (Spector och Kitsuse
1987) Karakteristiska drag som utmérker gruppen aldre invandrare &r att de ar aldre (65+) och
ar invandrare. Dessa bada kategorier har egna karakteristiska drag som har fatt folja med till
den nya gruppen som skapats. En éldre invandrare kan saledes antas ha bekymmer med bade
alderdom och etnicitet.(ibid.) Torres (2005) menar i sin artikel att kategorisering &r en
fundamental del i det vi betraktar som sanning och att det darfor &r viktigt i
socialkonstruktivistisk forskning att ta reda pa varfor vi tror oss veta det vi vet. Inget vetande
kan heller betraktas som oberoende av den kontext som detta vetande finns i (Meeuwisse och
Swérd 2002).

2.4 Definition av verkligheten

Verkligheten kan definieras som en pagaende social konstruktion dér de som lever i den
uppratthaller och paverkar den. Ett verktyg for att organisera bilden av verkligheten ar

12



kategorisering av andra. Individer i samhallet definierar verkligheten samtidigt som de
definieras av den, denna process &r det som leder fram till det vi kallar verklighet. (Ronstrom
1996) Eftersom verkligheten ar i standig forandring forandras ocksa var uppfattning om vad
som ar sociala problem. Detta paverkas i viss man av vilka normer och varderingar som
betonas i samhallet (Spector och Kitsuse1987) Socialkonstruktivistisk forskning tittar pa de
processer som i ett visst samhalle vid en viss tidpunkt definierar nagot som ett socialt problem
(Meeuwisse m.fl. 2000)

Kategoriseringen ar dven en del i anspraksformeringen och har anvants for att beskriva éldre
invandrare som en egen grupp i den storre gruppen aldre. En annan del av
anspraksformeringen har varit att ge forslag pa losningar for de problem som kategorin
behéaftats med. Losningarna har sedan studerats och resultaten har i manga fall bekraftat den
problematiserade verklighetsdefinitionen som det utgatts ifran (Torres 2005).

3. TIDIGARE FORSKNING SAMT DEN VETENSKAPLIGA EMPIRIN

Nedan féljer en kort beskrivning av den tidigare forskningen. Jag kommer &ven att ga narmare
in pa och presentera den vetenskapliga empirin som jag har anvant mig av da den ocksa ingar
i den tidigare forskningen. Pa sa vis hoppas jag ge lasaren en inblick i en del av det som

producerats i forskningen kring aldre invandrare.

Ar 1974 utkom invandrarutredningen SoU 1974:69 dr &ldre invandrare behandlades pa en
halv sida. Man ansag fran utredningens sida att gruppen &ldre invandrare inte var tillrackligt
stor for att leda till nagra speciella fragor. Man ansdg inte heller att gruppen var sa stor att
man behdvde gora nagra studier bland aldre invandrare som var intagna pa olika
alderdomshem. Utredningens tillvéxtprognos for den procentuella andelen aldre invandrare
vid sekelskiftet var mellan sex och atta procent.(Jartelius 1984) Prognosen var inte helt fel da
aldreberedningen SENIOR2005 anger siffran till nio procent av befolkningen i alderskategorin
aldre (65+).(www.senior2005.gov.se) Efter SoU 1974:69 drojde det till borjan av 1980-talet
innan studier om aldre invandrares forhallanden publicerades. 1982 beslutade Férenta

Nationernas generalforsamling att arrangera en vérldskonferens om aldrande. | november
1982 anordnade Aldreberedningen, en parlamentariskt sammansatt kommitté inom
socialdepartementet, en konferens. Resultatet publicerades 1982 med titeln Invandrarna och
aldreomsorgen. Antalet utgivna studier 6kar i stadigt i antal.
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1984 ger Arne Jartelius pa uppdrag av Pensionarernas Riksorganisation (PRO) ut Aldre
invandrare — en bortgléomd minoritet. Jartelius har intervjuat aldre invandrare av olika
nationaliteter samt tittat pa vad myndigheter gor for dessa pensionarer. Han har dven
intervjuat svenskar som har utvandrat pa dldre dar. Genomgaende i boken vill Jartelius vacka
diskussion och han lamnar i varje kapitel forslag pa vad man kan diskutera. Han kritiserar

antalet studier som utforts som han anser ar alldeles for fa.

Forskandet fortskrider i sakta mak under 1980-talet. 1990-talet bjuder pa mer lasning med ett
ganska stort antal titlar. Manga studier ror sig kring enskilda kommuners organisationer och
de aldre invandrare som de kommer i kontakt med.

1991 utkommer Moderna pionjarer — Aldre invandrare i Sverige och igen &r det Arne
Jartelius vid pennan. Boken innehaller intervjuer med in- ut- och atervandrare samt intervjuer
med personer som bor pa servicehus med speciell spraklig eller religios inriktning.
Gemensamt for bada Jartelius bocker &r att de ar informativa satillvida att han redogor for
vilka lagar och regler som géller genom exemplifiering och faktarutor samt att han vill vécka
diskussion och eftertanke. Den roda traden i dessa bocker (1984 och 1991) &r att vi ar alla lika
samtidigt som vi ar olika. Jartelius argumenterar i bada bocker for att specialinriktade,
sprakligt och traditionsanpassade, boenden ska vara tillgangliga for invandrare. Inte heller
1991 ar han ndjd med antalet studier som bedrivs men menar att det trots allt har 6kat sedan

1984 men inte tillrackligt.

Nésta nerslag i forskningshistoriken gor jag 1993 nar Tuija Nieminen Kristoffersson ger ut Att
aldras i ett frammande land — Om &ldre finlandare i Olofstrém. Det &r rapport 1993:6 fran
Blekinge FoU enhet for socialtjanst och primarvard. Det ar en undersékning som ingar i ett
storre projekt, redovisas nedan, kring finska pensionarer i Olofstrom. Syftet med Nieminen
Kristofferssons undersékning var att ta reda pa hur finska pensionéarer levde i Olofstrom.
Speciellt tittade hon pa spraksvarigheter som leder till problem i hemtjanst och vard samt pa

det sociala natverkets inverkan pa pensionarernas liv.

Eva-Lena Strandberg utkom 1994 med Pensionéarer for pensionarers gladje — Gemenskap
bland invandrarpensionarer - En utvardering av ett projekt. Det &r Blekinge FoU-enhet for
socialtjanst och primarvard som gett ut rapport 1994:7. Ovanstaende undersokning ingick i

detta projekt som utvarderas i rapporten. Strandberg skriver om ett lyckat projekt som uppnatt
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sina mal med att utveckla "gemenskap och kommunikation”. (Strandberg 1994 s.11) |
redogorelsen for de olika delmalens uppfylinad i projektet visar det sig att de flesta inte
uppnatts eller blivit nedlagda pa grund av bristande intresse. Hon menar dock att den kunskap
man fatt genom projektet kring "hur forhallandena for aldre invandrare paverkas efter
pensioneringen” gar att 6versatta till andra invandrargrupper. (ibid. s. 12)

FoU-rapport 1996:3 med titeln Vem ska ta hand om de gamla invandrarna och &r en antologi
bestdende av fyra rapporter. Owe Ronstrom har skrivit rapporten Aldre invandrare - fran teori
till praktik. Det &r denna rapport jag har koncentrerat mig pa. Ovriga rapporter som ingar ar
Alvsjohemmet — en sarlosning av Gisela Linde &r en studie av den finsksprakiga avdelningen
pé& Alvsjohemmet, hur projektet kom till och genomfordes. Lotte Lindquist studerar hur en
dagverksamhet for &ldre greker har motiverats och genomforts i Vem planerar vad for vem
och varfor?. Den aldsta sarlésningen for aldre i Sverige har Greta Frankel tittat pa i Det
judiska hemmet — en boning for sjalen. Ronstrém tar upp i sin rapport att det ar vanligast att
peka ut bristande sprakkunskaper som det storsta problemet for och med aldre invandrare.
Han pekar aven pa att den forskning som bedrivits har till storsta delen varit bestélld av
sociala myndigheter som enligt Ronstrom ar de som har hand om sociala problem och dess
I6sningar. Med detta menar han att man har utgatt ifran att det existerar ett problem innan man
har tagit reda pa det. Slutsatsen som Ronstrém drar i sin rapport ar att det till storsta delen ar
svenska myndigheter, forskare och de invandrades organisationer som star for
begreppsproduktionen och beféstandet av problemet, de &ldre invandrarna sjalv har en relativt
liten del i detta.

Socialstyrelsen fick i uppdrag av regeringen att under aren 1997 — 2000 folja utvecklingen pa
dldreomradet. Uppgiften kallas Aldreuppdraget och fram till december 1999 hade det
producerats 30 rapporter. Den rapport jag har anvant mig av (99:4) & sammanstalld av
Anders Bergh som ar utredare vid Socialstyrelsens aldreenhet och heter Aldre fédda
utomlands - En demografisk beskrivning. | rapporten definierar man malgruppen som aldre
fodda utomlands och inte dldre invandrare. Detta gor man for att en invandrare ar per SCB: s
definition, en person som invandrat till Sverige eller en vars mor eller far har invandrat.
(SCB) Det ar en rapport som i forsta hand vill visa pa hur manga éldre fodda utomlands det
finns i Sverige samt var de bor. Statistiken &r utforlig och lattlast och smatt dverraskande.
Statistiken rapporten lagger fram visar hur manga olika nationaliteter som bor i olika

kommuner, dverraskningen for mig lag i att min lilla hemkommun i Skane lan hade 26 olika
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nationer representerade, vilket &r ndra riksgenomsnittet (25). | en kommun i Vasterbottens lan
finns endast tva nationer representerade. Man lyfter &ven fram var det finns storre
koncentrationer av aldre fodda utomlands med gemensamt ursprung. Rapporten syftar till att

ge en Overblick av det demografiska l&get och samtidigt inspirera till studier i &mnet.

Under 2003 kom det ut en hel del material, jag har valt ut tre rapporter. Forst ut ar Britt
Wiklander och FoU 2003:1, Det ar de sma detaljerna som ar viktiga — aldre invandrare fran
fore detta Jugoslavien moter den svenska aldreomsorgen. Wiklander har klara tydliga
definitioner av de begrepp hon anvéander sig av. Hon har delat in sin skrift i tre avdelningar,
dar — hér - kommunala strategier. Detta for att ge lasaren en tydlig bild av vilka problem som
kan uppsta och vad de kan ha sin grund i, hon ger dven rad for hur problem ska kunna

undvikas. Det &r en sidmassigt liten rapport men méngden information &r desto storre.

Den andra rapporten fran 2003 som jag valt ar Tvarkulturella méten i aldreomsorgen.
Exempel fran Botkyrka kommun av Sang Kum Yeo. | denna rapport star kommunikation och
mangkultur i fokus. Yeo menar att god omvardnad uppnas genom att ge akt pa och bejaka

andras kultur och att detta ar minst lika viktigt som fungerande verbal kommunikation.

Sist ut fran ar 2003 ar Rapport om projektet Nationellt natverk for aldre med
invandrarbakgrund forfattad av Julio Fuentes. Projektet har 16pt under tiden november 2000
till december 2002 framforallt i storstadsregionerna Stockholm, Géteborg och Malmé. Syftet
var att utveckla natverk for aldre med invandrarbakgrund pa nationell niva och att sprida
kunskap och insikt om de problem som kan uppkomma fér dldre med annan etnisk bakgrund.
En av slutsatserna som man drog av projektet var att minoriteternas behov inte tas i beaktande
i dldreomsorgen och att 4ven om det pa ett nationellt plan sag ut som om det fanns manga
alternativ som erbjods var det inte sa for den enskilde i kommunen. Man ansag vidare att
minoritetsorganisationerna saknade paverkningsmajligheter nar det gallde planeringen av

aldreomsorgen.

Slutligen vill jag ndmna en godk&nd men &nnu icke publicerad artikel av Sandra Torres
(2005) Elderly immigrants in Sweden: *otherness’ under construction. Artikeln behandlar
konstruktionen av aldre invandrare som problem grundat i antaganden fran svenska
myndigheter. Torres menar att man fran officiellt hall i Sverige vill lyfta fram aldre
invandrare som en problemtyngd grupp i behov av extra uppmarksamhet och insatser, vilket
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ar nagot hon inte helt instimmer i. Torres menar istéllet att &ldre invandrare ar en heterogen
grupp i vilken langtifran alla har behov av speciella insatser pa grund av sprakliga eller

kulturella orsaker.

4. ARTIKELSTUDIEN

Under uppsatsens gang borjade jag funder pa hur mycket och vad av den forskning jag laste
som "lackte” ut till allméanheten via massmedia. (Det ar en forforstaelse jag har att det flesta
inte l&ser vetenskapliga rapporter och studier med samma iver som en studerande eller en
verksam i det sociala féltet.) De flesta man pratar med har en uppfattning om &ldre invandrare
och om de har eller ar ett problem eller ej. Hur urvalet gatt till har jag beskrivit ovan varfor

jag nojer mig med att aterge de artiklar som ingar och vad som framkommit.

De tva artiklar som jag samlat in fran ar 2000 ar en kort budgetredovisning i Géteborgs —
Posten (000414) dar man rapporterar om okade anslag for utbildning av tvasprakig personal
inom aldreomsorgen samt en intervju i Svenska Dagbladet (001214) med forskaren Azita
Emami. Intervjun med Emami syftar till att bekrafta den tes som de styrande politikerna vill
ska galla, namligen att &ldre invandrare tas bast om hand av invandrare fran samma land.
Ingressen till artikeln basunerar ut: ’Aldre invandrare i Sverige mar battre om de far umgas
med landsman, visar en studie. Nya etniska aldreboenden planeras for den véaxande gruppen
med utlandsk bakgrund.” (Svenska Dagbladet 001214 s. 12)

Vilken studien ar far man inte reda pa och inte heller pa vilken grund man antar att det finns
ett vaxande behov. | artikeln &r stadshuspolitikerna valdigt vanligt instéllda till &ldreomsorg
med olika inriktningar och tre befintliga profilerade aldreboendena tas upp, den judiska
forsamlingens aldringsvard, ett katolskt och ett finskt dldreboende som exempel pa att tesen ar
riktig. Ett par projekt som &r i startfasen tas upp, ett planerat turkiskt aldreboende och ett
iranskt tillika. Politikerna vill ha aldreomsorg med olika inriktningar och i linje med denna
onskan papekas det att man fran politiskt hall a&ven hjalper homosexuella med att hitta lokaler
till ett eget dldreboende. (Svenska Dagbladet 001214)

Forsta gangen jag laste detta papekande sist i artikeln tankte jag att det var ett konstigt
uttalande i en artikel om &ldre invandrares behov, antingen ar det med for att visa att det inte
bara ar invandrare som far speciella favorer eller sa ar det ett satt att befasta att aldre
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invandrare tillhor gruppen “andra’ avvikande fran normen. Homosexuella ar redan indelade i
kategorin "andra’ genom av att vara avvikande och ifragasatta av normen i samhéllet (Perikas
1995). Artikeln menar att I6sningen pa problemet ligger i specialinriktade boende som
politikerna helst ser att invandrarorganisationerna sjalv driver.

De flesta artiklarna fran ar 2005 har ett gemensamt tema, namligen att aldre invandrare bast
tas om hand av sina egna. Ena undantaget ar ett uttalande fran vard — och
aldreomsorgsministern Ylva Johansson i Vasterbottens — Kuriren (051115). Ministerns
uttalanden i artikeln rér planerna pa utvecklingen av dldreomsorgen. | detta uttalande namns
aldre invandrare i samband med demens och ministern menar att de som Iar sig svenska i
vuxen alder tappar spraket nar de drabbas av demens och da kréavs det sérskilda satsningar for
de aldre invandrarna (ibid.). De Ovriga artiklarna under aret har som sagt ett gemensamt tema,
vikten av personal som kan deras sprak och seder. Linjen drivs starkt i Géteborgs — Posten
som svarar for fyra av fem artiklar kring vikten av tvasprakig personal och specialinriktade
boenden. Artiklarna &r bitvis kritiska mot det politiska styret som uppger att de vill ha en
aldreomsorg som alla kan ta del av genom just tvasprakig personal eller boenden i
invandrarorganisationers regi men som inte formar att koordinera vare sig personal eller
platstilldelning. Svarigheten ligger i dalig kommunikation mellan stadsdelar och mellan de

som planerar verksamheten och de som utfor den. (Goteborgs-Posten, 050308, 050712)

4.1 Sammanfattning av artikelstudie

Under bada aren som ingar i min undersokning rapporteras det om boenden och dagcenter for
aldre invandrare som drivs av invandrarnas egna organisationer som den basta I6sningen for
att pa ett bra satt ta hand om den véxande skaran av aldre invandrare. Ingenstans i artiklarna
kommer de dldre invandrarna sjélv till tals, det ar politiker, forskare och personer som &r
drivande i skapandet av specialinriktade boenden som talar for dem. Dessa personer &r enligt
ett socialkonstruktivistiskt synsétt anspraksformerare. De framfor klagomal och krav pa
atgarder samt lagger fram majliga losningar. For att legitimera anspraken pa att det finns ett
problem anvands dagspressen som forum for att fa mer stod fran samhéllet. Om de lyckas
eller ej beror till en del pa om samhaéllet (lasarna) delar deras véarderingar och 6vertygelse om
att det ar ett problem. (Spector och Kitsuse 1987)

| den forskning som jag tagit del av kommer de &ldre invandrarna till tals och tillfragas vad de

tycker om specialldsningarna som undersoks i studien. (Yeo 2003, Wiklander 2003, Nieminen
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Kristofersson 1993 Strandberg 1994) Ur socialkonstruktionistisk synvinkel &r det en del i
anspraksformeringen att studera de losningar som framtagits utifran en problemorienterad
uppfattning av den verklighet vars problem man vill atgarda. (Ronstrém 1996) Man utgar
ifran en mojlig 16sning som foreslas i anspraksformeringen och later utfallet av denna I6sning

definiera problemet i efterhand.

Det var aven intressant att se hur kategoribefastandet natt kommunalpolitisk niva. Goteborgs-
Posten uppger i ett reportage (001214) att den politiska viljan att hjalpa till vid
speciallosningar for dldre sker enligt samma princip som géller for att hjalpa andra
diskriminerade och politisk skyddsvarda grupper. Darigenom befaster man ett "andra’
perspektiv. Att &ldre invandrare faller in under kategorin *andra’ férekommer i forskningen
hos bland andra Torres (2005) och Ronstrom (1996). Kategoriseringen tas upp pa ett
teoretiskt plan som en del av anspraksformeringen av aldre invandrare som problem inom
vard och omsorg. Bade Ronstrém (1996) och Torres (2005) ar kritiska till synen pa aldre
invandrare som problem och menar att hela konstruktionen av problemet maste granskas. Det
finns dock inte nagon kritik mot nagon del av anspraksformeringen i de artiklar som ingar i

studien.

Utbyte mellan forskning och media férekommer i relativt liten utstrackning i artiklarna, det
mesta i forskningsvag som presenteras ar sadant material som kan kopplas till pagaende
projekt eller den politiska agendan i det omrade som tidningen riktar sig till. Media utgor pa
sa vis en del i anspraksformeringen genom att befasta kategoriseringen och genom att
presentera losningar. Nagon direkt utveckling vad géller fokus kunde jag inte se. Artiklarna
har 6kat i antal men innehallet ror sig kring samma tema som lagger fokus pa spraket, bade
som problem och I6sning. Under aren 2000 och 2005 har det publicerats en méangd nya studier

men dessa har, vad jag kan se, inte funnit en vag fram i media.

5. PROBLEMAVHANDLING

Har under kommer jag att redovisa de svar jag har fatt pa mina fragestéllningar genom den
vetenskapliga empirin och genom artikelstudien. I den sammantagna analysen kommer jag att
titta pa de svar jag fatt ur ett socialkonstruktivistiskt perspektiv. Min fjarde fragestallning
géllande om definitionen som problem leder till problem i sig kommer dock att behandlas i

slutdiskussionen.
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5.1. Vad anges som forvantade problem eller hinder i arbetet med &ldre invandrare?

Det som i storst utstrackning anges som problem nar det galler dldre invandrare i vard och
omsorg ar spraket. Nar det inte finns en fungerande kommunikation mellan parterna fungerar
inte varden och omsorgen pa ett tillfredstallande satt. (Wiklander 2003, Yeo 2003) |
aldrandets socialpsykologi (2001) tar Tornstam upp socialt handikapp som ett resultat av
daliga kunskaper i svenska. Kulturella skillnader namns i forbifarten av en del men fokus
ligger pa spraksvarigheter. (ex Yeo 2003) En forklaring till detta kan vara att kultur &r ett
begrepp som &r oerhort svart att definiera. Sprak daremot ar en konkret skillnad som &r

enklare att hantera och ge en klar definition pa. (Ronstrom 1996)

Mitt problem i besvarandet av ovanstaende fraga dr att det férvantade problemen som denna
grupp ska mota inte klart formuleras. Det &r ett vagt antagande om att det kan uppsta problem,
vilken typ av problem ar inte helt klarlagt. (Torres 2005) En del pekar pa sprak och bristande
kommunikation for att i nasta stycke losa problemet med tolkar eller tvasprakig personal.
Problemet blir dd kommunernas och myndigheternas oférmaga att leverera detta. (ex
Strandberg 1994)

Det svar som jag fatt pa fragan ar att man snarare forsoker férebygga problem som man antar
ska komma. Antagandet baseras pa statistik som forutspar en 6kande grupp av dldre
invandrare men som inte sager sa mycket om dessa manniskors forutsattningar. For att
underbygga antagandet om problem forutsatter man att gruppen aldre invandrare inte kommer
att ha samma goda halsa, ekonomi, boende som deras svenska motsvarighet, detta trots att det

inte bedrivits sarskilt mycket forskning kring detta. (Torres 2005)

De teoretiska utgangspunkter som man lutar sig pa i antagandet om det kommande problemet
ger aven en del svar pa vad och varfor man forvantar sig problem. Ett vanligt antagande inom
livsloppsteori &r att en lycklig alderdom bara kan uppnas om den gamle far behalla sina
invanda livsmonster, det vill sdga far fortsatta att ha sin kultur. (Ronstrom 1996) For en aldre
invandrare anses detta inte mojligt pa ett svenskt aldreboende varfor man lyfter fram speciellt
anpassade aldreboenden som den bésta I6sningen. Den kulturellt anpassade dldreomsorgen
vaxer och en del studier har visat att dldre invandrare gynnas av att vara tillsammans med sina

landsman som har samma sprak och kultur. (Yeo 2003)
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En teoretisk utgangspunk som varit svar att bevisa ar teorin om dubbel utsatthet (double

jeopardy). De aldre invandrarna ar extra utsatta da de tillhér en minoritet och ar gamla. For att
detta ska kunna anvandas maste man utga ifran en strukturell diskriminering av hela grupper i
samhaéllet. (Ronstrom 1996, Tornstam 1991) Den dubbla utsattheten har som sagt varit svar att
pavisa och Tornstam (1991) menar att det istallet kan vara tal om dubbla tillgangar da de olika

kulturerna tillfredstéller olika behov.

| materialet som jag studerat &r teoretiska utgangspunkter mycket sparsamma om ens
forekommande. En orsak till detta kan vara att studierna utfors av praktiker pa bestéllning av
myndigheter. (Ronstrom 1996, Torres 2005) Svaren man fatt fram ofta att aldre invandrare
behover hjalp och service fran samhéllet men vill inte ta emot den da de &r oroliga for att inte
bli forstadda av personalen och att inte forsta vad personalen sager.(Wiklander 2003, Yeo
2003, Strandberg 1994, Nieminen Kristoffersson 1993) Istallet for att titta pa vad som ar
problemet undersoker man hur I6sningen fungerat, i de flesta fall &r 16sningen tvasprakig
personal, tolkar och special anpassade avdelningar, boenden eller servicehus. Det som star i
fokus for problemldsningen &r sprak. Bara personalen talar samma sprak som de boende far
man den kulturella sarpraglingen pa kopet. Spraket anges som bérare av det mer

svardefinierbara begreppet kultur. (Linde i Ronstrém 1996)

Nar man i definitionen av sjalva problemet med éldre invandrare i vard och omsorg skyr ordet
kultur anvands det flitigt i 16sningen. Problemet anges vara sprakligt och 16sningen en
kulturellt anpassad vard- och omsorgssituation. Problemet &r en bisak, det priméra ar
I6sningen, vilket ocksa &r det som undersoks. Konstruktionen av sjélva problemet ar utsatt for
en del kritik av bland annat Jartelius (1984, 1991), Ronstrém (1996) och Torres (2005). Den
kritik de framfor riktar sig mot just den bristande problematiseringen av fragan och
utpekandet av gruppen aldre invandrare som problemtyngd. Man pekar dven pa att de studier
som utforts séllan ar representativa och bygger pa ett litet underlag. | min mening ar kritiken
befogad, ingenstans i det jag last finns det klart angivet; detta ar problemet. Jag &r inte ensam
om att vilja veta vilka problem man befarar ska uppkomma. Géteborgs-Posten (050619)
rapporterar om en motion efterlysande en utredning av den problematik som kan uppsta for
aldre invandrare. Mottagarna av motionen, vard — och omsorgsnamnden i MdlIndal, svarade,

enligt Goteborgs-Posten, att man ville 6ka medvetenheten om problematiken for att mota

21



6kningen antalet &ldre med utlandsk bakgrund, sedan fortsatte man med att berétta om

praktiska I6sningar pa kommunikationsproblem.

Svaret pa fragan om vad anges som forvantade problem eller hinder i arbetet med aldre
invandrare har i mitt material inget klart svar utan endast antaganden om vad som kan bli

problematiskt.

5.2. Hur definieras och identifieras de som forvéntas inga i problemgruppen?

Statistik &r en viktig del i definitionen av problemgruppen. Varje studie har en inledning i
vilken statistik bevisning éver 6kningen av gruppen aldre invandrare laggs fram. Utforligast
statistik laggs fram i ”Aldre fodda utomlands — en demografisk beskrivning”. (Aldreuppdraget
99:4) | rapporten tar man upp problemet med att korrekt berakna hur manga aldre invandrare
det kommer att finnas i Sverige fram6ver, man menar att det endast gar att ungefarligt
illustrera utvecklingen. (ibid.) Detta till trots har man gett en beskrivning av antalet &ldre
invandrare i landet och vilka fodelselander de har sitt ursprung i. Rapporten visar dven i vilka
1an och kommuner de &ldre invandrarna har fordelat sig i. Forfattarna uppger att de vill med
rapporten nyansera bilden av &ldre invandrare och ge underlag till diskussioner och studier.

Aldreuppdragets rapport tittar aven pa svarigheten med att dela in manniskor i kategorier och
for en diskussion kring begreppen ’aldre invandrare’ och *aldre fédda utomlands’. For att
raknas in i kategorin "aldre fédda utomlands’ kravs att personen i fraga ar bosatt i Sverige, ar
over 65 ar och ar fodd i ett annat land. Ingen hansyn fasts vid vilket land personen ar fodd i
eller hur lange personen varit bosatt i Sverige. En 75 - arig iranier som anlant till Sverige som
anhoriginvandrare fOr att vara ndra sina barn och en person som har svenska foraldrar men ar
fodd i ett annat land (ex missionérsbarn) aterfinns saledes i samma kategori. *Aldre
invandrare’ ar en stor kategori med mycket variation da definitionen av ’invandrare’ enligt
SCB é&r en person som invandrat till Sverige eller en vars mor eller far har

invandrat.(Aldreuppdraget 99:4)

Da aldre invandrade personer ar en heterogen grupp forsoker varje skrift som jag studerat att
noga definiera den grupp som de avser. De flesta studier har inga problem med att beskriva
”sin” problemgrupp exempelvis aldre finlandare i Olofstrom. (Nieminen Kristoffersson 1993)
Svarigheterna uppstar i beskrivningen av hela gruppen éldre invandrare. De personer som
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ingar i denna kategori ar till storsta delen inte de som avses nar problemgruppen diskuteras,
det ar en valdigt liten del av den stora gruppen. (Aldreuppdraget 99:4) Tornstam (2001) menar
att det i gruppen aldre invandrare finns stora variationer precis som det finns inom den
svenska gruppen aldre. Det &r saledes svart att generalisera resultaten fran en studie som
endast ror en nationalitet eller trosuppfattning. Ett forsok till att minska gruppen personer som
avses ar bendmningen sent — i — livet invandrare men inte heller denna bendmning ar

tillracklig for att fanga upp alla.(Tornstam 2001)

En grupp éldre invandrare som anses sérskilja sig endast genom spraket ar finnar. Deras
forhallanden har varit foremal for ett flertal studier sedan 1982 da den forsta studien
publicerades. (Jartelius 1984) | Stockholm dppnades 1984 Alvsjohemmet, ett servicehus med
en avdelning reserverad for &ldre finlandare. Gisela Linde (Ronstrdm 1996) gjorde en dversikt
av hur detta fallit ut och fann att de &ldre menade att det inte bara var spraket som var viktigt.
Det man ville ha var "finskhet”, vad detta var kunde man inte riktigt definiera. Spraket var en

del men dven mat och samvaro med andra som delade ens bakgrund spelade en stor roll.(ibid.)

| den litteratur som jag studerat finns det inte klart angivet vilka kriterier som maste uppfyllas
for att en aldre invandrare ska inga i problemgruppen. Det finns inget enkelt svar utan varje
individ har olika forutsattningar oavsett varifran de kommer. Det som en invandrare har
problem med &r inte nddvéndigtvis ett problem for en annan. Vad jag har funnit i materialet &r
ett antal etniska minoriteter dar den egna invandrarorganisationen i samarbete med svenska
myndigheter definierat de &ldre som problem och i behov av speciallésningar. (Ronstrom
1996)

Det finns ingen 6vergripande definition som klart och tydligt avgransar vilka som tillhor den
grupp av dldre invandrare som man forvantar sig ska fa problem. Varje studie koncentrerar sig
pa en grupp som &r tydlig och avgransad exempelvis aldre invandrare fran Balkan numera
bosatta i Halmstads kommun. (Wiklander 2003) | denna rapport har Wiklander intervjuat sex
brukare, sex anhorigvardare, foretradare for invandrarforeningar (bosniska, kroatiska och
serbiska foreningar), hemtjanstpersonal och bistandshandlaggare i ett forsok att ge en
helhetssyn pa dldreomsorgen i Halmstads kommun arbetar med &ldre invandrare fran Balkan.
Orsaken till urvalet ar att gruppen invandrare med ursprung i Balkan ar den storsta
utomnordiska gruppen i kommunen. Yeo (2003) har avgransat sig till Botkyrka kommun i sin
studie, Nieminen Kristofersson (1993) och Strandberg (1994) till finlandarna i Olofstrom,
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avgrénsade invandrarpopulationer med ett statistiskt bevisbart vaxande antal &ldre. Statistik
anvands ocksa for att se var i landet det forekommer storre populationer av éldre invandrare.
(Aldreuppdraget 99:4)

Avsaknaden av en klar definition vad galler de forvantade problemen (se foregaende fraga)
leder till att definiering och identifiering av dem som forvantas ingd i problemgruppen sker
utifran vilket ursprungsland de har och inte utifran deras individuella behov eller

forutsattningar.

5.3. Vems perspektiv ar det som ar tongivande i beskrivningen av problemet, brukarnas

eller utredarnas?

Svarigheten med att besvara denna fraga ligger i att "problemet” inte har en klar beskrivning.
Svenska myndigheter, instutioner, forskare och praktiker talar svdvande om *problemet’ utan
att precisera de grundantaganden som avses. En del invandrarorganisationer instammer i
antagandet av problem och bygger upp eller forsdker bygga upp sarlésningar for att ta hand
om sina aldre under férevandningen att den svenska varden inte kan tillgodose deras behov
till fullo. (Svenska dagbladet 001214, Goteborgs-Posten 050308, 050712, 050823, Fuentes
2003, Ronstrom 1996)

| sin rapport om projektet nationellt natverk for aldre med invandrarbakgrund (Fuentes 2003)
menar han att minoriteternas behov inte tas i beaktande i en majoritetsanpassad aldreomsorg.
Det utbud av erbjudanden som pa ett nationellt plan ser ut att vara manga ar pa det
individuella planet fa och otillrackliga. Fuentes menar att det ar viktigt att ge
invandrarorganisationerna inflytande nér det galler utformningen av &ldreomsorgen. Denna
rapport handlar om samarbete mellan invandrarorganisationer men beréattar aven vad de olika
organisationerna gor eller forsokt att géra for sina aldre medlemmar. Det &r yngre aktiva
invandrarna som driver fram I6sningar for ’sina’ aldre. Problemen, som beskrivs i rapporten,
med detta ar att det dr svart att fa de aldre intresserade och att samarbeta med kommunerna
bade ekonomiskt och organisatoriskt. Som exempel kan namnas det italienska riksforbundets
forsok att starta ett hus for aldre italienare. Fran att ha haft ambitionen att driva ett helt
servicehus bantade man ner planerna till en avdelning pa ett befintligt servicehus, till att
slutligen lagga planerna pa is. Den utvecklingen var ett resultat av bristande intresse fran de

aldre italienarnas sida och en kommun som inte var flexibel och villig att &ndra pa sina
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intagningsregler. Det blev inte mojligt att ta in nagon fran “fel” kommun och man ville inte
skapa en italiensk ko, da denna kon skulle ga forbi den redan befintliga kon till servicehuset.
Ingenstans i materialet finns att lasa att det var de aldre italienarna som kravde ett anpassat
boende, de fick snarare 6vertalas att ens fundera pa att flytta till ett sddant boende. Det fanns

ett visst intresse men antalet aldre var for fa. (ibid.)

Italienska riksforeningens perspektiv i detta projekt var ett utredande perspektiv och man
lyckades inte helt att fa malgruppen med sig vilket visade sig i det bristande underlaget nar
planen skulle realiseras. De flesta projekt i denna anda har det problemet, exempelvis det som
skulle bli ett finskt dldreboende blev en avdelning som blev finnar som bor spridda pa ett

aldreboende och tréffas i allrummet. (Linde i Ronstrom 1996)

Svarigheten med att besvara fragan om vems perspektiv det a&r som ar tongivande i
beskrivningen av problemet &r att problemet inte beskrivs. Det man istéllet beskriver ar olika
I6sningar som man provat eller kartlagger vilka som kan vara intresserade av nagon form av
sérlosning som man vill ordna. Det ar oftast nar 16sningen studeras som de éldre invandrarna
kommer till tals och deras perspektiv far utrymme. Tuija Nieminen Kristofersson (1993) bad
aldre finlandare i Olofstrom att beratta om hur de upplevde sin livssituation i en intervju,
samtliga tio respondenter var brukare av vard- och omsorg i nagon form. Hon
telefonintervjuade dven 67 pensionarer med ursprung i Finland. | Olofstrom fanns da en finsk
dagcentral, aktiva finska pensionarsforeningar, finsktalande vard- och omsorgspersonal och
finsk diakoniverksamhet som bedrev besokstjanst hos aldre finnar. Hon fann att de &ldre
finlandare som inte kunde spraket var de mest utsatta i vard situationer da de inte kunde
beratta for personalen vad som felade dem och inte heller kunde forsta vad en svensktalande
doktor sa eller ordinerade, i 6vrigt var de dldre finnarna i stort sett ndjda med sin situation.
(Nieminen Kristofersson 1993)

Bade i litteraturen och i artikelstudien ser man dock pa sprakproblemen framst ur personalens
perspektiv. Man bortser inte ifran att de dldre invandrarna blir lidande av bristande
kommunikation men man framhaller samtidigt att det &r personalen som inte kan utfora sitt
arbete och att detta leder till frustration for dem. (Yeo 2003, Wiklander 2003)

Nieminen Kristofersson (1993), som intervjuat dldre finlandare, utgar ifran ett
brukarperspektiv da hon menar hon att kvalitén pa varden och omsorgen hanger pa den
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svenska personalens formaga att forsta de aldre aven om de inte kan spraket. Det hon foreslar
ar att utoka andelen anstallda som é&r finsksprakiga vilket skulle gynna de &ldre men &ven vara
bra ur personalsynpunkt da finsksprakig personal slipper springa mellan olika avdelningar for
att tolka. (ibid.) Lésningen ur bade brukar och personalperspektiv ar att anstélla flersprakig
personal som kan kommunicera med bade organisationen och brukaren. For att fa mer
personal med sprakkompetens avsattes det 2001 medel i statsbudgeten for utbildning av

tvasprakig personal inom primérvard och dldreomsorg. (Goteborgs-Posten 000414)

Svaret pa min fraga maste bli att det &r utredarnas perspektiv som ar tongivande i
beskrivningen av problemet eftersom det ar bestamt att det finns ett problem utan att man har
klart definierat vad det &r som &r problemet. Brukarperspektivet aterfinns i studier av
I6sningen. Om man ska utga ifran det som oftast namns som problematiskt, kommunikation,
sa ar initialperspektivet dnda ett ovanifranperspektiv. Det &r organisationer och myndigheter

som avgor nar brister i kommunikationen &r av sa allvarlig art att atgarder maste sattas in.

5.4 Sammantagen analys

Ur ett socialkonstruktivistiskt perspektiv kan fragorna som jag stéllt och svaren jag har fatt ses
som delar av anspraksformeringen av aldre invandrare som problem inom vard och omsorg.
Jag har sokt men inte helt funnit svaret pa fragan vad som ar problemet. Svaret har uteblivit
eftersom ingen slutlig definition annu har framkommit. De som kritiserar anvédndningen av
ordet "problem” i samband med &ldre invandrare gor det utifran bristen pa bevisbara behov
som kan anses gélla for en hel kategori. Man menar dven att det ar en anspraksformering som
ar bestalld av sociala myndigheter och instanser.(Ronstrom 1996, Torres 2005) Anspraken pa
att det finns ett problem gar att finna tydligt uttalat i politiska viljeyttringar och beredningar
sasom SENIOR2005 som efterlyser forskning kring etnicitet och dldrande. Jag kan inte dra
nagon annan slutsats an att det gallande perspektivet ar det som anspraksformerarna har. |
detta fall &r det politiker, myndigheter och de som utfor forskningen som formerar ansprak pa
att det finns ett problem att I6sa. Genom att framfora sina ansprak i ratt forum har klagomalen
fatt gehor och insatser har satts in for att ratta till det missforhallande som man havdar finns.
(Spector och Kitsuse 1987)
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6. SAMMANFATTNING

Mitt syfte med denna uppsats var att forsoka se hur vard av och insatser hos éldre invandrare
definierats som ett problemomrade. Jag ville se hur konstruktionen av problemet sag ut. For

att se detta stéllde jag tre fragor:

Vad anges som férvéantade problem eller hinder i arbetet med &ldre invandrare?

Hur definieras och identifieras de som forvantas ingd i problemgruppen?

Vems perspektiv ar det som &r tongivande i beskrivningen av problemet, brukarnas eller

utredarnas?

For att besvara fragorna vande jag mig till vetenskapligt producerat material i tron att svaren
skulle finnas dar. Det var inte riktigt sa enkelt, vad jag fann var en avsaknad av klara

definitioner pa det som ansags problematiskt.

Nar jag besvarade min forsta fraga gallande vad som anges vara forvantade problem eller
hinder i arbetet med aldre invandrare var det enda som klart angavs som ett problem sprak,
svarigheter i kommunikationen mellan brukare och personal. Yeo (2003) menar i sin
undersokning av tvarkulturella méten inom aldreomsorgen i Botkyrka kommun att det ar
viktigt for hdlsa och valbefinnande att brukare och personal kan kommunicera. Spraket far
ersatta kulturella skillnader som &r s mycket svarare att forklara och definiera. Spraket ses
som en barare av kulturen och om varden och omsorgen kan ges pa det egna spraket far
brukaren den egna kulturen med pa képet. (Linde i Ronstrom 1996)

Nar jag tittade pa hur definition och identifieringen av de som forvantades ingd i
problemgruppen beskrevs fick jag en del olika svar. | den stora 6vergripande definieringen
fanns tva kategorier *aldre invandrare” och "dldre fodda utomlands’. Tva véldigt stora
heterogena kategorier som anvands for att markera det vaxande antalet av &ldre som inte har
helsvensk bakgrund.(Aldreuppdraget 99:4) | de olika studierna definieras den lilla grupp som
studeras, valdigt val avgransad. (Nieminen Kristofersson 1993, Strandberg 1994, Yeo 2003,
Wiklander 2003) En definition som ar mer generell och fangar in en ganska stor del av den
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forvantade problemgruppen ar sent — i — livet invandrare. Denna definition hanterar endast

personer som kommit till Sverige som gamla. (Tornstam 2001)

Nar det galler fragan om vems perspektiv som &r tongivande i beskrivningen av "problemet’,
brukarnas eller utredarnas, maste svaret bli att det ar utredarnas perspektiv som ar
dominerande. Fragan ar kopplad till min forsta fraga kring den egentliga definitionen av
problemet. Avsaknaden av ett klart svar pa denna fraga leder till att perspektivfragan
egentligen bara kan ha ett svar enligt mig. Detta for att politiker och myndigheter efterfragar
forskning och forslag pa atgarder for att komma tillratta med problemet som anses finnas utan

att vara klart definierat.

Det finns ett antagande om att problem kan uppsta och utifran detta antagande arbetar man
vidare.(Ronstrom 1996, Torres 2005) Malgruppen, de dldre invandrarna, deltar inte i nagon
storre utstrackning i anspraksformeringen. Deras perspektiv fors fram av utredarna som utgar
ifran sin sanning och sin verklighet som inte nddvandigtvis maste stamma Gverens med de

aldre invandrarnas. (Meeuwisse m.fl. 2000)

Slutligen vill jag anféra att de svar jag har fatt bade ifran empirin och artikelstudien lett mig
till slutsatsen att problembeskrivningen av kategorin aldre invandrare fortfarande ar under
anspraksformering. Processen pagar fortfarande varfor det inte gar att sékert séga att det finns
ett problem eller vad det bestar av. Det som jag anser fattas ar en diskussion om de
varderingar som ligger bakom anspraksformeringen. Varderingar &r enligt Spector och
Kitsuse (1987) en del av de resurser som anvands for att definiera nagonting som ett socialt
problem. Istallet for att Gppet diskutera vilka normer och varderingar som paverkar
anspraksformeringen verkan man istallet helt vilja bortse ifran detta. Som exempel kan
namnas att kulturskillnader inte anvéands i problembeskrivning utan fokus laggs pa
spraksvarigheter som ar mycket enklare att definiera och forklara objektivt. Kulturskillnader
och olika varderingar leder till normativa stallningstaganden som kan vara mycket svara att

definiera och forklara.

7. SLUTDISKUSSION

Vad jag har kommit fram till &r att &ldre invandrare eller &ldre fédda utomlands har blivit
kategorier som automatiskt blivit behdftad med problem. Jag kommer fortséattningsvis i denna
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diskussion endast att anvanda mig av begreppet aldre invandrare da de flesta i kategorin aldre

fodda utomlands dven ingar i den forsta kategorin.

Att behandla aldre invandrare som en grupp i gruppen aldre gjordes redan 1974 da
invandrarutredningen SoU 1974:69 inte ansag att gruppen var sa stor att nagra speciella fragor
behdvde understkas men likval slogs det fast att gruppen fanns. Nér val detta var gjort
borjade forskare och myndigheter att tilldela gruppen olika kannetecken. Ett var att alla
befolkningsprognoser forutsag en 6kning av gruppen samt att detta kunde leda till problem
med att tillgodose den véxande gruppens behov. Vad man inte gjorde var att definiera vilka
séarskilda behov som skulle bli aktuella. Det enda sarbehovet som &r uttalat i den forskning
som jag har tagit del av &r tillgang till tolk eller personal som kan det egna spraket. Enligt min
asikt kan detta inte vara hela problembeskrivningen. Om sa var fallet varfér uppmanar den
politiska ledningen till mer forskning kring aldre invandrare? Under rubriken "SENIOR2005
konstaterar” finns féljande att l&sa;

’Begreppen “etnicitet” och “’kultur’ kan inte ensamma forklara invandrares
erfarenheter, nuvarande livssituation och framtidsvyer. Tvartom kan de l&tt
skymma betydelsen av bl.a. socialt utanférskap och ekonomiska omstéandigheter.
Istallet for att beskriva etniska grupper som val avgransade enheter behovs en
oppenhet for att alla méanniskor — oavsett alder —ar kulturellt féranderliga.
Samtidigt behover olika hierarkier, &ven etniska, uppmarksammas nar det galler
bl.a. boende, inkomst, majligheter pa arbetsmarknaden och individernas
handlingsutrymme att forma sina liv.”

(www.senior2005.gov.se/text/c sammanfattning.doc s 11-12)

Vad ar det da beredningen vill att det ska forskas kring? I stycket nedan rubricerat
SENIOR2005 anser star foljande att lasa;
’Det behdvs mer forskning om aldrande i relation till genus och etnicitet, men
ocksa om bl.a. funktionshinder och socioekonomiska forhallanden. Bristen pa
kunskap om hur dessa faktorer paverkar och samverkar med livslopp och
aldrande &ar oroande. Skillnader mellan individer och grupper tenderar att 6ka

med stigande alder.” (www.senior2005.gov.se/text/c_sammanfattning.doc s 12)
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Man anser alltsa att det behévs mer forskning om aldrande inte bara kring etnicitet utan &ven i
relation till andra faktorer. | dessa tva citat som jag har atergivit ovan finns de antaganden
som har lett till att gruppen aldre invandrare har fatt en problemstampel och varfor det ar sa
svart att definiera problemen. Vad SENIOR2005 séger ar: titta pa helhetsbilden. Valj inte ut
en sak som kultur eller etnicitet som orsak till problem, se till ekonomiska och sociala och
individuella forutsattningar ocksa. Detta har inte riktigt fatt gensvar i forskningen &n, vad jag

har last.

Varfor aterfinns inte helhetssynen i svaren pa mina fragor kan man undra. Svaret ar: for att
helhetssynen inte funnits i materialet. Forskning behéver definierade, avgransade grupper och

omraden att studera. Utan avgransningar far man ett material som &r for stort for att hantera.

Jag har i denna studie haft svart att se vad som ar det egentliga problemet och vad det &r som
behover studeras sarskilt nar det géller aldre invandrare. Kanske maste jag forst besvara den
fraga som Ronstrom (1996) staller; "ar &ldre invandrare en egen sort, eller en version av
samma sort som andra aldre?” (s. 46-47). SENIOR2005 gor géllande att de ar en version av
samma sort som andra aldre, samtidigt som de behdver specialstuderas. Darigenom befésts

antagandet om att det &r en grupp som har speciella problem; en egen kategori.

Vad innebar det da for en aldre invandrare att vara inkluderad i problemgruppen? Upplever
den &ldre invandraren att han/hon har problem bara for att det ar det generella antagandet?
Denna fraga har jag inte hittat nagot svar pa i materialet som jag anvant mig av, inte heller i
det material som jag last men inte inkluderat. Det finns forskning kring ungdomar som pavisar
att tillhorighet till en problemgrupp kan leda till problem da personer i den utpekade gruppen
kanner att de maste leva upp till bilden av dem. (Ohlsson 1997) | materialet jag anvant har jag
funnit enstaka kommentarer fran personer som har intervjuats som kan anvandas for att pavisa
hur en medlem i en problemgrupp agerar. | Strandbergs (1994) rapport finns atergivet att aldre
finnar ar mer kravande &n andra aldre och i Wiklanders (2003) studie star det att lasa att aldre
invandrare, speciellt kvinnor, 6verdriver sina krampor for att tydliggora dem. Detta behover
inte vara sant eller allmangiltigt men likval blir det beteenden som personer i problemgruppen
forvantas att uppvisa helt enkelt for att man har last att det &r sa. Det hade varit intressant att
studera hur stor paverkan, om nagon, sadana forvantningar har pa dem som utpekas som
tillnoriga problemgruppen. Vad de som star i fokus sjalv anser vara deras problem och om de

alls anser att det &r kollektiva problem istéllet for individuella.
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Socialkonstruktivistiskt perspektiv gor gallande att en kategori skapas genom att man
tillskriver en grupp manniskor karakteristiska drag, att de ar mer kravande an andra eller
éverdriver sin situation. Sadana forvantningar kan paverka hur en éldre invandrare bemots av
vardpersonal och i sin tur sjalv beméter vardpersonalen. For dldre invandrare leder
kategoriseringen och tillhdrigheten till en problemgrupp &ven till att extra insatser tilldelas
dem som grupp. For att sékerstalla god omvardnad och vard startas det upp speciallésningar
sasom sprakligt och kulturellt inriktade boenden och dagcenter. Kommuner anstaller
tvasprakig personal eller anstaller anhorigvardare. Detta gor att man inte kan saga att det ar
odelat negativt for aldre invandare att tillhéra den skapade problemgruppen. De langtgaende
konsekvenserna av ovanstaende atgarder, som faktiskt kan sagas vara en typ av segregation,

maste studeras innan ett uttalande om konsekvenser, positiva eller negativa, kan goras.

Ar det dé helt grundlsa antaganden som har lett till denna problemdefinition? Nej, inte helt,
det finns de grupper bland aldre i Sverige som har problem i vard och omsorgssituationer men
de ar inte sa stora som det ser ut i statistiken. Problemet ar inte heller bara sprak eller
kommunikation, jag tror fullt och fast pa att dven svenska &ldre upplever liknande problem
som de vi antar att aldre invandrare upplever. Ett exempel ur forskningen ar fran Nieminen
Kristoferssons (1993) rapport om finlandarna i Olofstrom déar det ségs att dldre finlandare som
inte kan svenska inte forstar vad doktorn séger eller ordinerar utan maste ha tolk hos sig.
Tolkning ses som en garant for att brukaren ska forsta och darmed kanna sig trygg i varden.
Hur ser en sadan situation ut for en aldre svensk? Ett exempel ur min egen erfarenhet & min
farfar som &r 90 ar gammal och aterfinns i kategorin aldre svenskar, han vill inte ga till
doktorn utan mig eller min mor for att han forstar inte vad doktorn sager. Vi far agera som
tolkar at denne gamle svensk som inte forstar trots att han kan spraket. Det forutsatts att han
ska klara av att forsta vad som sags pa samma satt som att det forutsatts att en aldre

invandrare inte kommer att forsta.

Vad har jag nu kommit fram till under arbetets gang? Min slutsats i fragan ar att problemet &n
sa lange mest bestar i det faktum att man forvantar sig problem. Utifran det antagandet
bestéller man undersdkningar och inventeringar av problemgruppen. Vilket i sin tur beféster
uppfattningen om att ett gruppspecifikt problem finns och s& borjar det om igen med nya
undersokningar och kartlaggningar tills anspraksformeringens process ar avslutad. Det som
har varit avgérande for att antagandet om problem har fatt gehor ar att det har framforts i ratt
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forum av personer som har ett hogt anseende.(Spector och Kitsuse 1987) Anspraken har stod
pa hog politisk niva vilket SENIOR2005 visar. Anspraksformeringen &r inne i ett samspel
mellan politik och praktik dar praktiken vill ha resurser och politiken vill ha resultat.
Nagonstans i denna dragkamp finns malgruppen vars problematik inte klart kan definieras.
Jag har tidigare namnt varderingar och deras roll i anspraksformeringen, inte heller pa politisk
niva vill man diskutera dessa. Istallet anvands socialt utanforskap och ekonomiska
omstandigheter. Fina ord men innebdrden &r fattig och ensam, detta &r inte acceptabelt i
Sverige varfor insatser maste sattas in. Sa varfor extra insatser riktade till dldre invandrare?
Det finns svenska pensionarer som &r fattiga och ensamma. Aldre invandrare har ytterligare
hinder som gor att de inte kan ta del av samhallets insatser &ven om de sa hade onskat. For att
ans6ka om bidrag maste man veta vad som finns att soka. Information om detta finns ofta bara
pa svenska till man begar annat sprak samt att svensken ar uppvaxt med och har varit delaktig
i skapandet av det bidragsystem som vi har idag. Nasta svarighet i bidragssokande kan vara de
varderingar man har, for vissa ar det helt otankbart att ta emot bidrag eller hjalp fran
utomstaende. Detta diskuteras i viss man i uppsatsen men i den vetenskapliga empirin anges
en radsla for att inte forsta eller bli forstddd som hinder. Det finns mycket mer att klara upp
och definiera innan det finns en klar problemformulering. Fér min del har kunskapen jag fatt
under arbetet lett till en fordjupad insikt i problematiken kring att definiera en problemgrupp

utifran losning istallet for behov.
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