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Title

The upper secondary school in a process of change - how well are the school libraries
adapted today?

Abstract

The general view of learning has dramatically changed during the last two decades.
Today we talk about learning for life and educate to meet the demands of the
information society. This new view forces us to constantly relearn and develop new
knowledge — something which has resulted in large restructuring within the upper
secondary school. New forms of teaching, where the pupils are given the opportunity to
a more active search for knowledge, is developing. In reality this means that the pupils
are expected to work independently and supplement the information from their
schoolbooks, with material from other sources. This development has for the upper
secondary school libraries meant a significant changeover. As intermediaries of
information and resources they now are immensely important. At the same time the
demands on their service and resources has significantly increased. Today the secondary
school libraries are expected to be able to offer their users a fully developed library with
a varying range of media, well adapted IT resources, functional premises and
professional personnel. These increasing demands, together with the fast development
within the area of information technology, has dramatically changed the conditions for
the libraries of the upper secondary schools. Is it then possible for these libraries to live
up to the demands and expectations of today?

To be able to shed some light on this question we’ve conducted a number of case
studies on three different upper secondary schools in the city of Lund in Sweden. Our
study consists of a questionnaire survey with a large amount of students on each school
and two different interview surveys; one with the school librarians and one with a
random selection of teachers. The purpose of these case studies is to investigate whether
the three different participant groups on the chosen schools are experiencing that their
school library are able to satisfy the information- and service needs of their target
groups, or not. On the basis of our results we also would like to examine in what extent
these three libraries are adapted to the way of teaching which is applied on their schools.

According to the result of our studies the three school libraries are rather well equipped
to meet their users demands and expectations. Our conclusion is that the three libraries,
to a larger extent, is able to satisfy their users different information- and service needs.
On several different areas though, their service and resources are in need of
improvement to fully satisfy all the users needs. Shorthanded staff, too small premises
and far too few computers which can be used in search for information, are the biggest
problems. The result of our studies also shows that the three libraries are rather well
adapted to the way of teaching which is applied on their schools. Several different
factors has an impact on the adaptation. The factors of most importance are the library
finances, the collaboration between the librarians and the teachers and the number of
computers in the libraries.
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

Synen pé ldrandet har kraftigt fordndrats under de senaste tvd decennierna. Idag talas det
mycket om det livsldnga ldrandet och om att utbilda f6r informationssamhillets krav
(Almerud, 1997, s. 3f). Denna nya syn stéller, 1 hogre grad an tidigare, krav pa individen
att stdndigt lira om och utveckla ny kunskap — ndgot som har inneburit stora
omstruktureringar inom bl.a. gymnasieskolan. Inom denna skolform forsoker man idag
hitta arbetsformer, diir eleverna ges mdojlighet till ett mer aktivt kunskapssokande. Aven
om undervisningen ocksa 1 framtiden kommer att vara det mest centrala 1 skolan, sa tar
eleverna idag ett storre ansvar for sitt eget larande. I praktiken innebér detta att de, 1
hogre grad én tidigare, forvintas arbeta sjilvstdndigt och komplettera den information
som finns 1 ldrobockerna, med material frdn andra killor (Almerud, 1997, s. 4). Denna
utveckling har for gymnasiebibliotekens del inneburit en stor omstéllning. Som
formedlare av information och resurser har de nu blivit enormt betydelsefulla. Samtidigt
har kraven péd deras service och resurser 0kat markant (Almerud, 1997, s. 4f). Idag
forviantas gymnasieskolans bibliotek kunna erbjuda en fullt utbyggd biblioteks-
verksamhet, med allt vad detta innebdr i form av medier, IT-resurser, funktionella
lokaler och inte minst professionell personal. Det traditionella skolbiblioteket av igar
racker alltsa inte ldngre till. De 6kade kraven, tillsammans med den snabba utveckling
som skett inom informationsteknologin, har drastiskt fordndrat gymnasiebibliotekens
forutsittningar (Hedenstrom, 1998, s. 9). Ar det d mojligt for gymnasiebiblioteken att
leva upp till dessa 6kade krav och forvintningar? Det dr denna problematik, som vi i var
uppsats vill fokusera pa. Vart intresse for denna fraga har vickts under vara studier i
biblioteks- och informationsvetenskap, da vi vid flera tillfillen kommit i kontakt med
gymnasiebibliotek och de bibliotekarier som arbetar ddr. Genom dessa kontakter har vi
insett vikten av en vil fungerande gymnasiebiblioteksverksamhet. I dagens gymnasie-
skola, déar det undersdkande arbetssittet far allt storre betydelse, blir biblioteket ofta
centrum for elevernas kunskapsinhdmtning. En vil fungerande biblioteksverksamhet
blir da en forutsittning for att skolans verksamhet ska kunna fungera. I skolans varld ar
dock biblioteket ofta en underskattad resurs. Biblioteket ses inte som den kreativa
arbetsmiljo och det pedagogiska hjélpmedel som det skulle kunna vara. Bristande
resurser nimns ofta som ett hinder for denna vision. Det déligt utvecklade samarbetet
mellan skolornas bibliotekarier och Ovriga pedagogiska personal som ett annat
(Almerud, 1997, s. 7).



1.2 Syfte

For att belysa ovanstdende problematik har vi genomfOrt ett antal fallstudier péd tre
kommunala gymnasieskolor i Lund. Syftet med uppsatsen ir att genom dessa fallstudier
undersdka om de olika aktorerna pa dessa tre skolor upplever att deras skolbibliotek kan
tillgodose sina malgruppers informations- och servicebehov. Utgangspunkten for vér
studie dr tanken att ett gymnasiebibliotek, som &r vél anpassat till skolans Ovriga
verksamhet, kdnnetecknas av att det pa ett tillfredsstdllande sétt kan tillgodose sina
malgruppers behov. Utifrdn resultaten vill vi alltsi dven belysa huruvida dessa
gymnasiebibliotek dr anpassade till de arbetssitt som tilldimpas pa respektive skolor.

1.3 Problemformulering

Med utgéngspunkt frén ovanstaende syfte lyder vara dvergripande forskningsfragor som
foljer:

e Kan biblioteken tillgodose sina mélgruppers informations- och servicebehov?

e Hur vil anpassade till skolornas verksamhet 4r de olika biblioteken?

e Vilka faktorer paverkar bibliotekens anpassning till skolornas verksamhet?

For att kunna besvara dessa overgripande forskningsfrdgor kommer vi 1 uppsatsen att
forsoka kartligga och analysera de behov som skolbibliotekens maélgrupper har. Vi
kommer ocksé att undersoka de olika skolbibliotekens betydelse 1 elevernas ldrande-
process. Vilken funktion har egentligen skolbiblioteken och kan de utifran denna
funktion anses vara vil anpassade till skolans pedagogiska verksamhet? Vi kommer i
uppsatsen dessutom att fokusera pd de medverkande skolbibliotekens service och
resurser. Vad kan egentligen biblioteken erbjuda sina anvindare? Vad saknas och vad
skulle kunna bli béttre? Slutligen kommer en del av uppsatsens fokus ocksa att ligga pa
samarbetet mellan skolans bibliotekarier och dvriga pedagogiska personal. Hur fungerar
egentligen detta samarbete och vilken betydelse har det for tillgodoseendet av
malgruppernas informations- och servicebehov?

1.4 Problemavgriansningar och definitioner

Var uppsats behandlar gymnasieskolan och dess bibliotek. Vi har valt att fokusera pa
gymnasieskolan, eftersom vi tror att det &r pd denna nivd som skolbiblioteket dr som
mest integrerat i skolarbetet. Eleverna forvéntas hir ta storre ansvar for sina studier och
arbeta mer sjélvstandigt, dn 1 grundskolan. Dessutom blir det pd gymnasienivd sérskilt
viktigt att forbereda eleverna for livet efter skolan.

I var problemformulering anvinds begreppet “skolans aktorer”. Vi inkluderar i detta
begrepp foljande grupper: elever, liarare och skolbibliotekarier. Andra aktorsgrupper kan
exempelvis vara ovrig biblioteks- och skolpersonal samt skolledning. Vi tror dock att de



tre utvalda aktorsgrupperna dr bést ldmpade att belysa den faktiska situationen péd de
olika skolorna.

Vi talar ocksd om gymnasiebibliotekets malgrupper och syftar dd pd de medverkande
skolornas ldrare och elever. I vara undersokningar framkom det att biblioteken &dven
anvinds av andra grupper inom skolan. All skolpersonal har exempelvis mgjlighet att
utnyttja bibliotekens resurser. Dessutom forekommer en del utbyten av material mellan
kommunens gymnasieskolor. Vi har dock valt att fokusera pd bibliotekens priméra
malgrupper; eleverna och ldrarna.

Vér undersokning fokuserar pd maélgruppernas behov. Dirfor inriktar vi oss inte
specifikt pd vare sig biblioteket som resurs eller pd bibliotekarien som resurs, utan pa
biblioteksverksamheten som helhet. Anledningen till detta dr att vi anser att de bada
utgdr en helhet och inte kan separeras 1 diskussionen kring mélgruppernas informations-
och servicebehov och hur vél dessa blir tillgodosedda.

Nar vi talar om maélgruppernas informations- och servicebehov menar vi fraimst de
behov som vicks utifran skolarbetet. Det dr dessa behov vi lidgger storst vikt vid,
eftersom vi vill belysa biblioteksverksamhetens anpassning till gymnasieskolan och de
arbetssétt som tillimpas inom denna. Andra typer av behov kan vara av mer social eller
personlig karaktir, exempelvis behovet av ett “uppehdllsrum” eller av chatt-
mojligheter” pa internet.

Termen undersdkande arbetssitt kan representera ménga olika arbetsformer; temaarbete,
projektarbete, grupparbete, sjdlvstindigt arbete, PBI (Problembaserad inldrning) och
PBL (Problembaserat ldrande) (Gomez & Swenne, 1996). Da samtliga former innehéller
ett undersbkande moment, har vi dock wvalt att innefatta dem alla 1 begreppet
“undersdkande arbetssatt”.



2 Metod

2.1 Val av metod

Vi vill 1 denna uppsats belysa gymnasiebiblioteket och dess anpassning till dagens
gymnasieskola. Kan biblioteket tillgodose de informations- och servicebehov som dess
malgrupper har? Vilka faktorer pdverkar mdjligheterna till detta? For att kunna besvara
dessa fragor har vi valt att gora en empirisk undersokning pa ett antal gymnasieskolor i
Lund. Vi bestimde oss for att pa de olika gymnasieskolorna kartlagga aktorsgruppernas
asikter kring véra problemformuleringar. De fyra aktérsgrupper vi kunde urskilja var:
skolledningen, bibliotekspersonalen, lararna och eleverna. Eftersom vi ville kartligga
malgruppernas behov och huruvida dessa blir tillgodosedda, valde vi att endast
inkludera bibliotekarierna, lararna och eleverna i var studie. Bibliotekarierna tillhor den
grupp som har bést insyn 1 skolornas biblioteksverksamhet och ldrarna och eleverna ar
skolbibliotekens framsta mélgrupper.

Utifran det syfte vi formulerat ansidg vi den kvalitativa intervjumetoden vara bést
lampad for vér undersokning. I motsats till andra metoder som é&r inriktade pa att
beskriva vdrlden genom maétning och testning, gir den kvalitativa metoden ut pa att
“uppticka och identifiera egenskaper och beskaffenheten hos nagot, t.ex. den
intervjuades livsvirld eller uppfattningar om négot fenomen” (Patel & Davidson, 1994,
s. 78). Vi ville kartlagga vara respondenters tankar och uppfattningar om biblioteket och
dess verksamhet. Att gora detta med hjdlp av intervjuer upplevde vi som det sjidlvklara
valet, eftersom vi ville nd en mer nyanserad bild av verkligheten. D& vi funderade 6ver
urvalet av véra respondenter, insdg vi dock att det skulle bli alltfér svart och
tidskrdvande att genomfora en intervjuundersokning med aktorsgruppen “elever”.
Eftersom gymnasieeleverna representerar en sa stor grupp av skolans aktorer ville vi hir
fa en bred och rittvisande bild av deras &sikter. Att endast intervjua ett par, tre elever
kéndes otillrackligt. Vi valde dérfor att undersoka elevernas tankar kring biblioteket och
dess verksamhet med hjélp av en enkédtundersokning.

2.2 Val av skolor och respondenter

Vi beslutade pa ett tidigt stadium att géra vir undersékning pa skolor som alla ligger i
samma stad, eftersom de d& har samma upptagningsomréde och forutséttningarna ar mer
likvardiga. Vi dr dock medvetna om att vi pa detta sétt kan ha uteslutit faktorer som kan
vara av intresse for vér studie. I Lund finns fyra kommunala gymnasieskolor och ett



flertal privata. Eftersom de privata skolorna har fa elever, ett litet programutbud och
séllan négot skolbibliotek, bestimde vi oss for att koncentrera oss pd de kommunala.
Nasta steg blev att kontakta bibliotekarierna pa de utvalda skolornas bibliotek. Frén tre
av de fyra skolorna fick vi genast svar. De kunde alla tdnka sig att medverka 1 vér
undersokning. P4 grund av tidsbrist hade bibliotekarien pa den fjarde skolan inte
mojlighet att stélla upp och vi valde darfor att inte inkludera denna skola i véar
undersdkning.

Vid var forsta kontakt med bibliotekarierna, bad vi dem ocksa om hjdlp med att vilja ut
ett antal passande ldrare for var undersokning. Vi ville intervjua ldrare, som faktiskt
anvinde biblioteket i sin undervisning, och hade efter en hel del funderande kommit
fram till att det borde vara bibliotekspersonalen som &r bist ldimpade att avgora vilka
dessa dr. Vilka @mnen ldrarna undervisar i eller pd vilka program ir egentligen inte av
sdrskilt stor betydelse for var undersdkning. Genom bibliotekarierna fick vi alltsé tips pa
passande ldrare att kontakta. Pa tva av de tre skolorna var listan pd ldmpliga lirare lang
och vi beslot darfor att begridnsa oss till tva larare per skola. Slumpen avgjorde vilka vi
valde att kontakta. Alla de sex ldrare vi valde ut var positiva till att medverka 1 var
studie.

Valet av elever for var enkédtundersokning skapade en viss problematik. Skulle vi
slumpméssigt vilja ut ett antal elever pa varje skola eller skulle vi vélja hela klasser?
Skulle dessa klasser 1 sa fall representera olika &mnen, program eller kanske &rskurser?
Eftersom vi dven héar fraimst var intresserade av de faktiska anvindarna, beslutade vi oss
dock for att vidlja ndgra av de klasser som vara ldrarrespondenter undervisar biblioteks-
integrerat i. En klass per lérare, alltsa tva klasser per skola, ansdg vi vara rimligt for var
enkdtundersokning. Vi bestdmde oss for att lata respektive ldrare sjilv avgdra vilken
klass som var bést lampad att delta.

2.3 Intervjuernas utformning

Enligt Patel och Davidson (1994) ar det mycket viktigt att gora noggranna forberedelser
infor en undersokning. Innehéllet i undersokningen maste vara korrekt. Frdgor man
darfor bor stdlla sig ar: Técker vi in alla aspekter av fragestdllningen och har alla
omriden blivit behandlade (1994, s. 82)? Dessa fragor var dirfor var utgdngspunkt vid
utformningen av intervjuformuléren f{O6r ldrare respektive bibliotekarier. De tva
formuléren (bilaga 1 och 2) behandlar tre dvergripande teman, ndmligen: Bibliotekets
roll i lirandeprocessen, Bibliotekets service och resurser samt Samverkan. Trots att
vi 1 de tva formuldren fokuserar pd samma teman, dr frigorna av praktiska skél inte
exakt samma.

Frigeformuldren innehdller bada relativt ménga fragor, 27 respektive 38. Patel och
Davidson menar att man alltid bor fundera 6ver om alla fradgor i en undersdkning ar
nddvindiga. For minga fragor gor det trottsamt for personerna som ska besvara dem och
kan negativt paverka deras svar (1994, s. 82). Med detta i atanke forsokte vi reducera
antalet frdgor, men kom snart fram till att formuldren inte inneholl ndgra Gverflodiga
fragor.
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Vid kvalitativa intervjuer kan man anvinda sig av mer eller mindre standardiserade
fragor. Fragornas grad av standardisering beror pd hur stort ansvar intervjuaren har nér
det giller fragornas utformning och inbordes ordning. Vid helt standardiserade
intervjuer stills exakt samma fragor, 1 exakt samma ordning, till alla intervjupersoner.
Vid intervjuer med 14g standardisering ddaremot, formuleras frigorna under intervjun och
1 den ordning som dr mest lamplig for en viss intervjuperson (Patel & Davidson, 1994,
s. 71f). De frageformuldr som vi utformat dr relativt standardiserade. Fragorna é&r
fardigformulerade och uppstéllda 1 en viss logisk ordning. Graden av strukturering &r
diaremot lag, dvs. de ldmnar stort utrymme for intervjupersonen att ge ett personligt svar.
En helt strukturerad intervju ldmnar daremot mycket litet utrymme f6r intervjupersonens
svar och det gér att forutsdga vilka alternativa svar som dr mgjliga (Patel & Davidson,
1994, s. 711).

For att kontrollera frdgornas validitet och uppldggning samt intervjuernas tidsétgang,
beslot vi oss for att genomfora tva pilotintervjuer, en med en ldrare och en med en
bibliotekarie. Vid dessa intervjuer framkom en del synpunkter pd frageformulérens
utformning. Vi noterade ocksa sjdlva nagra fordndringar som behdvde genomforas.
Overlag fungerade annars véra frigeformulir mycket bra. Intervjuerna, som blev tio till
antalet, dgde alla rum pé respondenternas arbetsplats. Detta gav oss en mojlighet att
besoka den miljo 1 vilken respondenterna arbetar och dirigenom bilda oss en
uppfattning om deras arbetsplats. Vi var bdda nédrvarande vid samtliga intervjuer. Fore
intervjuerna fragade vi respektive respondent om vi hade deras tillatelse att géra en
bandupptagning av vart samtal. Alla gav sitt medgivande till detta. Intervjuerna varade
mellan ca 40 och 90 minuter. Bibliotekarieintervjuerna varade av logiska skil betydligt
langre 4n ldrarintervjuerna, eftersom antalet frdgor dd var fler. For att kunna bearbeta
intervjumaterialet valde vi att transkribera samtliga intervjuer. Utifran Trosts diskussion
kring huruvida citat ska dterges ordagrant eller inte, har vi valt att gora de citat vi
anvinder i var resultatredovisning och analys mer skriftsprkliga. Detta innebér i
praktiken att vi uteldamnat talsprak sdsom ™va”, “alltsd” och “s&”. Enligt Trost &r
ordagrann citering enbart befogad om det specifika uttrycket dr av betydelse for
analysen (Trost, 1997, s. 97). Vid utskriften av intervjuerna har vi av integritetsskél
uteldmnat sddan information som gor att man latt kan identifiera intervjupersonerna.

2.4 Enkétundersokningens utformning

Vid skapandet av elevenkiten (bilaga 3) har vi utgétt frdn vért syfte och véra
problemformuleringar. Eftersom enkdtens mélgrupp dr gymnasieelever, har vi forsokt
att anpassa frdgorna och hur dessa utformas utifrdn denna grupps forutsittningar. De
flesta frdgorna 1 enkdten har exempelvis fasta svarsalternativ och vi forsoker medvetet
att formulera oss sa enkelt och tydligt som mgjligt. De inledande frdgorna ar av neutral
art och s.k. sakfragor. Vi frdgar bl.a. om kon, skola och arskurs. Enligt Patel och
Davidson ér det viktigt att man varierar de fasta svarsalternativen, sa att personen som
ska svara pa fragorna behédller sin motivation och inte fastnar i ett visst svarsmonster
(1994, s. 75). Enkétens Ovriga fragor dr dérfor medvetet av blandad art.

Manga av fragorna kan beskrivas som attityd- eller dsiktsfragor. Svarsalternativen &r av
typen “alltid”, ”ofta” och “séllan”. Trost menar att man vid attityd- eller asiktsfragor bor
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vara medveten om att en frekvens alltid ar relaterad till ”den enskildes referensram”.
”Ofta” kan for en person betyda ett par ganger 1 veckan, medan det for nagon annan kan
betyda ett par gdnger 1 manaden (2001, s. 67f). Enkéten innehéller ocksé ett fatal 6ppna
frdgor, déir eleverna har mojlighet att utveckla sina tankar och synpunkter. D& det
Overviagande antalet fragor har fasta svarsalternativ dr dock vér enkédt 1 hog grad
standardiserad.

Dé vi ansag enkdten vara fardig beslutade vi oss for att pilottesta den pé ett antal
gymnasieelever. Dessa studerade dock inte pd ndgon av de skolor som senare
medverkade 1 var unders6kning. Eleverna hade inga sérskilda synpunkter pa enkétens
utformning och utifrdn deras svar verkade den kunna ge oss det material vi behdvde. Vi
beslutade oss dérfor for att inte gora nagra forandringar 1 den. Nista steg blev att dela ut
den 1 de utvalda klasserna.

For att kunna bearbeta enkdtmaterialet kodade vi sedan de olika svarsalternativen och
forde in dem 1 ett kalkylprogram. Varje frageformulir gavs ocksa ett 1opnummer for att
lattare kunna identifieras vid eventuella inldsningsfel. Antalet ifyllda enkéter per skola
blev sammanlagt ca 50.
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3 Teor1

3.1 Dagens gymnasieskola

I avsnitt 3.1.1 kommer vi att redogora for dagens gymnasieskola och vad som kan sédgas
utmirka denna. Vi kommer ocksd att presentera delar av den ldroplan som
gymnasieskolan bygger sin verksamhet pa. 1 avsnitt 3.1.2 redogdr vi for hur det
undersokande arbetssittet kan utformas samt hur biblioteksverksamheten kan integreras
1 undervisningen.

3.1.1 Gymnasieskolan och dess verksamhet

Den gymnasieskola vi idag har 1 Sverige har sett ut som den nu gor sedan den forsta juli
1994, da den nya ldroplanen for de frivilliga skolformerna, Lpf 94, ersatte Ldroplan for
gymnasiet (Lgy 70). I dagens gymnasieskola studerar eleverna efter kursutformade
program, istdllet for som tidigare efter linjer och specialkurser. Det finns 16 nationella
program, ett stort antal specialutformade program och ett individuellt program. Alla ar 1
princip tredriga (Atta vigar till kunskap, 2002, s. 522ff). Alla gymnasieelever liser idag,
oavsett program, ett antal kirndmnen. Dessa dr svenska, engelska, matematik, idrott och
hilsa, samhallskunskap, religionskunskap, naturkunskap samt estetisk verksamhet. Trots
detta har eleverna nu, i jimforelse med da tidigare laroplaner rddde, storre mojlighet att
individuellt utforma sitt studieprogram. Grundtanken med kirndmnena dr att det ska
finnas reella mojligheter for alla att kunna ga vidare till hogre studier (Atta vigar till
kunskap, 2002, s. 143f). Alla elever som studerar pa ett nationellt eller specialutformat
program gor under sitt tredje studiedr pd gymnasieskolan ett fordjupningsarbete inom
valfritt omrade som ingér i studieprogrammet. Genom fordjupningsarbetet ska eleverna
ges tillfdlle att planera och genomfora ett sjdlvstindigt arbete. D& fordjupningsarbetet
kannetecknas av ett undersokande arbetssitt ingdr moment som att soka, samla och
virdera information (Sjogren, 1994, s. 156).

Dagens gymnasieskola kréver i hdgre grad én tidigare av eleverna att de tar ansvar for
sitt eget ldrande. Vikten av okad valfrihet och 6kat inflytande betonas ocksa (se t.ex.
Wallin, 1997, s. 38; Jarlén, 1994, s. 38). Detta ar enligt Erik Wallin och hans arbete
Gymnasieskolan i stopsleven - dd nu alltid resultatet av en kunskapssyn dir eleverna
inte bara betraktas som kérl som ska fyllas med information. Eleverna soker dagligen, i
samband med sitt skolarbete, information i olika former. Ur denna information ska de
sedan skapa kunskap. Innétning och repetition kan inte uteslutas eftersom vissa typer av
material kriver detta, men begreppet inldrning bor underordnas begreppet lirande.
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Genom att betona ldrandet lagger man vikten vid elevens intellektuella aktivitet (Wallin,
1997, s.12).

Ett antal nationella och lokala styrdokument reglerar gymnasieskolans verksamhet. Mest
overgripande &r skollagen (Skollagen i praktiken, 2002). Denna lag &r instiftad av
riksdagen och innehéller de grundliggande bestimmelserna om utbildningen inom alla
skolformer. Som komplement till denna utformas av regeringen ocksa liaroplaner och
varje skolform har sin egen. Tillsammans med skollagen ska dessa planer styra
verksamheten 1 skolan. Alla som arbetar dér har skyldighet att f6lja dem. I laroplanerna
beskrivs de viarden som ska vara grundldggande och vigledande for skolarbetet i hela
landet. Mal och riktlinjer for olika delar av verksamheten, samt ansvarsfrdgan for dessa,
fastslas ockséd (http://utvag.skolverket.se/styr.htm). I avsnittet nedan redogdrs mer
detaljerat for den ldaroplan som dagens gymnasieskola grundar sin verksambhet i.

Lpf 94 baseras till skillnad frén tidigare ldroplaner inte péd regelstyrning, utan pa mal-
och resultatstyrning. Skolans lokala ansvar har 6kat, da den statliga detaljregleringen ar
borta. Genom att ange méal och riktlinjer sdger laroplanen vad som ska uppnas i skolan.
Hur detta ska uppnas ar det upp till kommunerna och skolorna att sjélv sla fast 1 lokala
arbetsplaner (Jarlén, 1994, s. 12). I Lpf 94 talar man om tva olika typer av mal: mal att
strdva mot och mal att uppnd. Mal att strdva mot ska ange inriktningen pa skolans
arbete och faststdlla en dnskad kvalitetsutveckling. Mal att uppnd ska formulera vad
eleverna minst bor ha uppnétt vid skoltidens slut. Ansvaret for att eleverna ges
mojlighet att uppnd dessa mal ligger hos skolan och skolhuvudmannen (1994 ars
laroplan..., 1994, s. 11). En viktig skillnad mellan tidigare laroplaner och Lpf 94 ar dock
att den senare dven tar upp det ansvar som aligger skolans ovriga personal. Lpf 94 ar ett
styrdokument som inbegriper alla inom gymnasieskolan (Jarlén, 1994, s. 16).
Léroplanens mél och riktlinjer for gymnasieskolan ér indelade i f6ljande huvudomraden
(1994 ars léroplan..., 1994):

Kunskaper

Normer och vérden

Elevernas ansvar och inflytande
Utbildningsval- arbete och samhéllsliv
Bedomning och betyg

Rektorns ansvar

Enligt Lpf 94 ér en av skolans huvuduppgifter att se till att eleverna genom sina
studier skaffar sig en grund for livsldngt ldrande. Eleverna maéste ldra sig att ldra
eftersom de bor kunna orientera sig 1 en “komplex verklighet med stort
informationsfléde och snabb fordndringstakt”. Deras forméga att erhalla, tillgodo-
gora sig och anvidnda ny kunskap ar darfor av stor vikt. Eleverna ska nirma sig ett
alltmer vetenskapligt sétt att tinka och arbeta. Deras kommunikativa fardigheter
maste darfor trdnas och likasd deras forméga att tanka kritiskt och granskande. Man
kan 1 samma avsnitt dven ldsa att eleverna i gymnasieskolan ska fi utveckla sin
forméga att ta initiativ och ansvar. De ska ocksd ges mojlighet att utveckla sin
forméga att arbeta och 16sa problem, bade sjalvstandigt och tillsammans med andra
(1994 érs laroplan..., 1994, s. 7).
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Skolans uppdrag dr, utifran laroplanen, att formedla kunskaper. Eftersom begreppet
kunskap inte dr entydigt forutsétter emellertid detta uppdrag en aktiv diskussion ute
pa de enskilda skolorna. Det viktigaste dr att skolan skapar bésta mojliga
forutsattningar for elevernas kunskapsutveckling. Nagra av de tankar kring kunskap
och ldrande som man i Lpf 94 formedlar, ér citerade nedan (1994 érs laroplan...,
1994, s. 8):

e “Elevernas kunskapsutveckling dr beroende av om de fir mojlighet att se
samband.”

e Eleverna skall fa mgjlighet att reflektera over sina erfarenheter och tillimpa
sina kunskaper.”

e Undervisningen ska utformas s att eleverna utvecklar “forstaelse for kunskapers

relativitet”.
e ”Skolan ska inte sjilv formedla alla de kunskaper som eleverna kommer att
behova.”

e “Eleverna ska bli medvetna om att nya kunskaper och insikter ar forutséttningar

for personlig utveckling.”
e “Undervisningen fér inte ensidigt betona den ena eller andra kunskapsformen.”
e Kunskapens olika former ... ”forutsitter och samspelar med varandra”.

I det avsnitt 1 Lpf 94 som behandlar mal och riktlinjer (1994 ars laroplan..., 1994, s. 13f)
fastslas att gymnasieskolan ska strdva mot att varje elev kan anvédnda sina kunskaper

som redskap for att:

”formulera och prova antaganden och 16sa problem”
- reflektera dver erfarenheter”
- 7kritiskt granska och vérdera pastdenden och forhallanden”
- ”l6sa praktiska problem och arbetsuppgifter”
- utveckla formégan att arbeta savil sjalvstdndigt som tillsammans med
andra”

Ordet bibliotek ndmns uttryckligen endast pa ett stille i ldroplanen. I det avsnitt
som behandlar rektorns arbete, fastslar man att rektorn bl.a. ansvarar for att
“arbetsmiljon i skolan utformas sd att eleverna far tillgdng till handledning och
laromedel av god kvalitet samt andra hjdlpmedel for att sjdlva kunna séka och
utveckla kunskaper, bl.a. bibliotek, datorer och andra tekniska hjdlpmedel” (1994
ars laroplan..., 1994, s. 18).

Man talar dock i avsnittet som behandlar kunskaper ocksd om begreppet biblioteks-
kunskap. Under de riktlinjer som i ldroplanen fastslds for hur eleverna nar de utsatta
kunskapsmaélen sdger man att ldraren ska “se till att eleverna tilldgnar sig bok- och

bibliotekskunskap” (1994 érs laroplan..., 1994, s. 14).
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3.1.2 Gymnasiebiblioteket och det undersokande arbetssittet

I ldroplanen for gymnasieskolan betonas alltsd vikten av det aktiva kunskapssdkandet,
individuellt och 1 grupp, samt virdet av elevmedverkan péd olika nivéer och ett storre
elevansvar. Malséttningen dr att ldraren i sin undervisning ska tillimpa en pedagogik
som har elevernas egna erfarenheter som utgangspunkt. Utifrdn dessa ska eleverna vidga
sina kunskapsramar och sin verklighetsuppfattning (1994 érs laroplan..., 1994, s. 13f).
Enligt Monica Nilsson och hennes arbete Skolbiblioteket — skolans informationscentral
forutsatter dessa mal och riktlinjer ett unders6kande arbetssitt 1 skolan (1998, s. 23).

Ett undersokande arbetssitt kan i enlighet med Inge Carlstrom och Lena-Pia Hagman
(1990, s. 11) enkelt definieras sa hér:

1. Eleverna formulerar passande fragor inom ett amnesomrade.
Eleverna samlar med hjilp av olika metoder in information for att kunna besvara
de stéllda frdgorna.

3. Eleverna presenterar pa olika sitt de svar de kommit fram till.

I boken Aktivt ldrande med skolbibliotek presenterar Elsa Gbmez och Margareta Swenne
(1996) en schematisk modell for hur ett undersokande arbetssétt kan se ut. Modellen &r
framst konstruerad utifrdn grundskolans perspektiv, men vi anser den dven vara relevant
for arbetet pd gymnasieskolan. Enligt Gémez och Swenne kan modellen liknas vid en
trappa, innehdllande sju steg, som “eleverna arbetar sig uppfor”. Det undersdokande
arbete kan dock verka kaosartat ibland, menar de. Eleverna gér sillan ett trappsteg i
taget och ibland maste de gé tillbaka ett eller flera steg. De utmaningar som eleverna
stélls infor ar, utifrin Gomez och Swennes modell (1996, s. 45ff), bl.a.:

o att formulera egna fragestéllningar och planera arbetets omfattning och
inriktning

att vdlja lampliga informationskillor och soktekniker

att tolka det insamlade materialet och bedoma dess relevans och tillforlitlighet
att sammanstélla materialet och egna funderingar till en sammanhidngande enhet
att presentera det fardiga arbetet samt utvérdera savél innehallet som
arbetsprocessen

Vi kan alltsa konstatera att gymnasieskolans fordndrade arbetssitt dtminstone i teorin
stiller nya och storre krav pé elevernas formaga att hantera information. Brigitte Kiihne
(1993) menar i sin bok Biblioteket — skolans hjdrna? att eleverna idag forutsitts vara
aktiva genom att de funderar, reflekterar och gora stillningstaganden. Att kunna léra sig
utantill rdcker inte; fakta maste behandlas, sammanfogas med gammal kunskap och ses i
ett ssmmanhang (Kiihne, 1993, s. 26). Dessa fardigheter forvarvas dock inte automatiskt
genom skolans traditionella undervisning, menar Gomez och Swenne. Eleverna méste
déarfor fa organiserad utbildning i informationssokning for att kunna utveckla dessa.
Négra av grundprinciperna for sdédan undervisning &r, enligt Gomez och Swenne (1996,
s. 48ff):
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- att triningen bor ske medvetet och planerat och pa ett sadant sétt att moment foljer pa
varandra med 6kad svarighetsgrad.

- att repetition dr viktigt. Samtidigt som nya moment infors bor eleverna fa mojlighet att
anvénda tidigare forvarvad kunskap.

- att ovningen av elevernas informationsfardigheter maste integreras med den ovriga
undervisningen om den ska ha effekt. Eleverna har svart att tillimpa de fardigheter de
forvarvat om inldrningen av dem skett utanfor det sammanhang dér fardigheterna ska
anviandas.

Vi har ovan presenterat ett antal uppfattningar om vad ett undersdkande arbetssitt kan
innebdra. Den praktiska utformningen varierar dock stort. Enligt Bo Jerdmyr (1999, s.
103) finns det en rad olika forutsdttningar som bestdmmer denna utformning, inte minst
lararna och eleverna sjdlva. Jerdmyr menar att varje skola har unika forutséttningar och
att det darfor inte gar att kopiera ett arbetssatt fran en skola till annan. Arbetssittet méste
anpassas efter varje skolas forutsdttningar. Termen undersokande arbetssétt kan
representera  manga olika arbetsformer; temaarbete, projektarbete, grupparbete,
sjalvstiandigt arbete, PBI (Problembaserad inldrning), PBL (Problembaserat ldrande) etc.
Eftersom samtliga former innehaller ett undersokande moment har vi valt att 1 denna
uppsats innefatta dem alla 1 begreppet undersokande arbetssditt.

Gymnasieskolans arbetsformer kan alltsd se ut pd méanga olika sétt. Darfor varierar
ocksa bibliotekens funktion och integrering i skolan stort. Amnet har bl.a. behandlats av
den amerikanske skolbiblioteksforskaren David Loertscher (1998), som har utarbetat ett
antal taxonomier rérande skolbibliotekets roll 1 skolan. Enligt Louise Limberg (1987),
svensk skolbiblioteksforskare, kan dessa taxonomier med fordel dven anvidndas som
hjdlpmedel for att f& en helhetsbild av hur den svenska skolbiblioteksverksamheten kan
se ut. En taxonomi kan beskrivas som en vetenskapligt ordnad modell, bestdende av
flera nivaer. Dessa nivéer ér inte rangordnade, utan kan vara mer eller mindre lampliga
beroende pa sitt sammanhang. Eftersom skolbibliotekets funktioner ofta dr méng-
skiftande, kan en ldrare eller skolbibliotekarie arbeta pa flera olika nivder under en
arbetsdag (Limberg, 1987, s. 145). Ett skolbibliotek fungerar bist da alla nivéer ar
representerade, menar Loertscher (1998, s. 16). De taxonomier han sammanstallt, utgéar
fran flera olika perspektiv. Vi kommer nedan att kort redogdra for taxonomierna ur
bibliotekariernas, ldrarnas och elevernas perspektiv. Vid denna sammanstéllning har vi
till viss del anvint oss av Limbergs Overséttning, samt vissa kommentarer ur hennes
tolkning av taxonomierna (se Limberg, 1987, s.145f). De tre taxonomierna presenteras i
sin helhet i bilaga 4-6 och dr himtade ur Loertscher, 1998, kap. 3-5.

Taxonomierna bestdr av 4tta till tio nivder, didr bibliotekets integrering i
larandeprocessen dkar med varje niva.

Niva 1: Biblioteket och bibliotekarien &r inte inblandade i undervisningen, som sker i
klassrummet med hjilp av traditionella 1dromedel. Varken elever eller lirare anvénder
sig av biblioteket.

Niva 2: Biblioteket ér tillgdngligt for ldrare och elever, som pa eget initiativ letar upp
det material de behover. Léararen undervisar med ldnat material som komplement for
specifika avsnitt. Eleven letar spontant och hittar p4 egen hand material av intresse i
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skolbiblioteket. Enligt Limberg krdver denna niva ett inbjudande och vilorganiserat
bibliotek, samt att den “osynliga” biblioteksservicen, dvs. forvdrv, skyltning och
underhall av mediebestand, fungerar vil.

Niva 3: Bibliotekarien fungerar som en mellanhand som sammanfor anviandarna med
den information de ber om. Bibliotekspersonalen kan ge ldraren forslag kring vilket
material och vilka resurser som kan anvidndas for olika dndamal, men kontakten med
bibliotekspersonalen sker pé ett informellt plan nér ldraren anser sig behdva den. Eleven
tar hjélp av bibliotekarien att finna det material som eleven specifikt efterfragar.

Niva 4: Savil enstaka personer, som mindre grupper, kan spontant anvénda biblioteket
och fa hjélp av bibliotekarien, utan att ndgonting planerats i forvdg. Biblioteket med
personal berikar delar av undervisningen, men ldraren ser inte bibliotekets inblandning
som ndgon nddvandighet for en fungerande undervisning. Elevens intresse och onskan
att finna kompletterande material vicks 1 samband med “bokprat” eller annan utatriktad
verksamhet. Limberg menar att sddan spontan anvindning av biblioteket visserligen kan
ha en positiv effekt pad det pedagogiska arbetet 1 en klass, men att stindig brist pa
planering kan bli ett problem.

Niva 5: Anvindningen av biblioteket forbereds genom ldrarens och bibliotekariens
gemensamma planering. Ofta sker planeringen genom informella mdten t.ex. i
biblioteket, 1 lunchrummet, via e-post eller liknande. Bibliotekets resurser och personal
utgdér en integrerad del av olika kursmoment och aktiviteter, snarare &n en
kompletterande del. Eleverna forvéntas uppné vissa mal med hjélp av biblioteket och de
undervisas 1 de fardigheter, som ar nddvéndiga vid anvindandet av bibliotekets resurser.

Niva 6: Pa ldrarens begiran viljer bibliotekarien ut material 1 forvdg infor
projektarbeten av olika slag. En sddan strukturerad planering ger bibliotekarien
mojlighet att 1 forviag inforskaffa ldmpligt material som récker till alla. Lérare och
bibliotekarier utvecklar samarbetsformer och ansvarsfordelning for undervisningens
olika moment och elevens anviandning av biblioteket dr strukturerad. P4 denna niva
krévs att larare och bibliotekarier tar vara pa varandras idéer och kompetenser och delar
ansvaret for planering, genomforande och utvérdering.

Niva 7: Bibliotekarien arbetar pa denna niva for att marknadsfora biblioteket och sprida
1dén om hur det kan bli ett integrerat hjdlpmedel 1 skolarbetet. Lirare och bibliotekarier
har inarbetat former for samarbete och gemensamt ansvar for undervisningen. Planering,
genomforande och utvirdering av undervisningen sker gemensamt och ingar som en
naturlig del i bada parters respektive arbetssitt. Eleven ar intresserad och nyfiken och
anvander bibliotekets resurser pd eget initiativ.

Niva 8: Biblioteket borjar pa denna niva pa allvar bidra till elevernas ldrandeprocess
genom att vara ett direkt stdd i undervisningens olika bestdndsdelar. Liararna samrader
med bibliotekarien d& undervisningsutveckling diskuteras och planeras. Aven
bibliotekets roll och hur denna kan paverkas av eventuella fordndringar, tas i beaktande.
Genom att medverka i skolans planering far bibliotekarien béttre forutsittningar att
kunna anpassa bibliotekets resurser till de behov som finns pé skolan, samt handleda
elever och lérare till ett alltmer effektivt utnyttjande av bibliotekets resurser. Det
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fortroende for biblioteket som eleven upplever finns dnnu kvar efter skoltiden och tar
sig uttryck 1 konstruktiv anvindning av bibliotekets resurser, bade nér det géller i arbetet
och pa fritiden.

Niva 9: Pa denna nivd ar biblioteket och bibliotekarien sa vil integrerade i1 skolans
arbete att bibliotekets verksamhet nar ut till flertalet av skolans elever och ldrare. Enligt
Limberg kinnetecknas denna nivd av att bibliotekarien &r delaktig 1 varje steg i
skolarbetet. Malformulering, uppldggning, genomforande och utvirdering av ett
kursmoment samt bedomning av elevernas prestationer, sker i samverkan mellan ldrare
och bibliotekarier. De delar m.a.o. pa ansvaret for hur arbetet fungerar och deras olika
kompetensomréden kompletterar varandra.

Niva 10: Bibliotekariens specialkompetens tas ytterligare tillvara genom att denne deltar
1 planerings- och utvecklingsarbete pa skolan, i rektorsomrédet eller i kommunen. Pa
denna nivéa riknas bibliotekarien, enligt Limberg, till den pedagogiska personalen.

3.2 Gymnasiebiblioteket som resurs

I avsnitt 3.2.1 behandlas styrdokument och forskning kring gymnasiebibliotekets roll
och funktion 1 skolan. I avsnitt 3.2.2 vill vi belysa hur Sveriges gymnasiebibliotek i
praktiken anvénds och integreras 1 undervisningen.

3.2.1. Skolbibliotekets funktion

1997 paborjade Statens kulturrdd en utredning av grund- och gymnasieskolans bibliotek
1 Sverige. Syftet med unders6kningen var att belysa skolbibliotekens standard och
funktion. I den pafdljande rapporten foreslar Statens kulturrdd foljande definition av ett
skolbibliotek (Skolbiblioteken 1 Sverige, 1999, s. 10):

e Skolbiblioteket dr den eller de platser 1 eller 1 direkt anslutning till skolan dér
det finns resurser 1 form av medier, teknik och personal for att formedla, soka
och virdera information och lasupplevelser av alla slag.”

e Skolbibliotekets uppgift ér att svara for biblioteksservice i forsta hand for
utbildningens behov inom den egna organisationen och att i samverkan med
landets biblioteksvisende 1 6vrigt ge biblioteksservice.”

I rapporten konstateras att det inte finns ndgon allmint vedertagen definition av
skolbibliotekets funktioner samt att dessa kan vara mycket skiftande beroende pa vilken
skola det tillhor (Skolbiblioteken i Sverige, 1999, s. 16). Ett elevaktivt och kunskapande
arbetssitt forutsitter ett pedagogiskt bibliotek, vars fridmsta uppgift ar att fungera
integrerat i undervisningen. Funktionen &r da inte densamma som for ett bibliotek vid en
skola dir katederundervisning och traditionella l&robdcker dominerar inldrningen och
biblioteket frimst fungerar som en utlaningscentral (Skolbiblioteken 1 Sverige, 1999, s.
31).
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Bibliotekslagen trddde 1 kraft den fGrsta januari 1997 och innehdller bestimmelser om
det allménna biblioteksvdsendet 1 Sverige. Alla skolbibliotek omfattas darfor ocksa av
denna lag. Fyra av bibliotekslagens totalt tio paragrafer diskuterar skolbiblioteken och
deras verksamhet. I lagens femte paragraf fastslar man att det inom grund- och
gymnasieskolan ska finnas ”ldmpligt fordelade skolbibliotek for att stimulera
skolelevernas intresse for lasning och litteratur samt for att tillgodose deras behov av
material for utbildningen”. Paragraf nio dr en av de paragrafer som anger bibliotekens
sarskilda ansvar for speciella grupper och deras behov. Den lyder: “Folk och
skolbiblioteken skall dgna sérskild uppméarksamhet &t barn och ungdomar genom att
erbjuda bdcker, informationsteknik och andra medier anpassade till deras behov for att
framja sprakutveckling och stimulera till lasning” (http://www.kb.se/Notiser/Biblioteks
lagen.htm).

Enligt rapporten Skolbiblioteken i Sverige: Kartliggning, analys och problem-
inventering, som utgavs 1999, har bibliotekslagen 1 praktiken inte fatt nagon betydelse
for skolbiblioteksverksamheten. Lagens méinga vaga formuleringar och det faktum att
den dr déligt forankrad i skolan gor den uddlos. Eftersom det dnnu inte finns négon
praxis angdende dess innehall och tillimpning tas den heller inte pa allvar. I rapporten
menar man att lagen medvetet dr mycket allméint formulerad, eftersom det é&r
kommunerna som styr och finansierar biblioteksverksamheten. En statligt formulerad
bibliotekslag som stdller hoga krav pd kommunerna, medfér ockséd storre krav frdn
kommunerna (Skolbiblioteken i Sverige, 1999, s. 66ff).

Ett annat dokument som anger riktlinjer for skolbibliotekens verksamhet dr Unescos
skolbiblioteksmanifest. 1 detta dokument betonas skolbibliotekets viktiga roll som
formedlare av kunskap och tankar; tva grundliggande begrepp i det informations- och
kunskapssamhille som vi lever i idag. Enligt Unescos skolbiblioteksmanifest far
eleverna genom biblioteket de fardigheter som kriavs for ett livslangt ldrande.
Skolbiblioteket ska, som stod for eleverna i deras studier, erbjuda tjanster i form av
informationssokning. Bibliotekspersonalen ska ge stdd vid anvindningen av tryckta och
elektroniska informationskallor. I manifestet fastslas ocksé att skolbibliotekets material
ska ses som ett virdefullt komplement till skolans Ovriga ldromedel. Tidigare
erfarenheter visar, enligt dokumentet, ocksd att elevernas formaga att ldsa, skriva,
utnyttja informationsteknik och 16sa problem forbattras dé bibliotekarier och ldrare
samverkar. I dokumentet diskuteras dessutom lagstiftning och finansiering. Man séger
bl.a. att skolbiblioteket och dess verksamhet bor ha stod av lagar och riktlinjer.
Dessutom ska alla skolbibliotek ha tillrdckliga och permanenta anslag for personal,
material, teknik och annan utrustning (http://www.unescosweden.org/skolbiblioteks
mansvenska.htm).

I Unescos skolbiblioteksmanifest presenteras en rad &ataganden som anses vara
grundléggande for skolbiblioteket och dess verksamhet. Négra av dessa ar:

e Att stodja och frimja de utbildningsmal som anges i skolans méalsittning och
laroplaner.”

e 7Att frimja elevernas ldslust och lust att ldra samt ldra dem att bli
biblioteksanvindare.”
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e “Att erbjuda mojligheter att skapa och anvinda information som en vag till
kunskap, forstéelse, fantasi och gladje.”

e ”Att ge eleverna trining att virdera och anvénda information, oavsett form, samt
ge dem insikt och forstaelse for olika kommunikationsformer.”

o “Att ge tillgang till sdvél lokala och nationella som globala resurser for att 6ka
forstielsen och ge insikt om olika idéer, erfarenheter och ésikter.”

e Att frimja ldsning.”

e “Att verka for att skolbibliotekets resurser gors tillgdngliga inom och utanfor
skolan.”

De ovan ndmnda uppdragen utfors enligt manifestet bdst genom att skolbiblioteket
upprittar handlingsplaner och utvecklar sina tjinster. Ett bra urval av media och
anskaffning av passande informationskéllor &r ocksd viktigt. Dessutom bor
skolbiblioteken, med hjdlp av kompetent personal, erbjuda handledning och
undervisning.  Att  bibliotekspersonalen ges  mojlighet  till  fortlopande
kompetensutveckling dr darfor betydelsefullt. I Unescos dokument presenteras dven
foljande overgripande mal for skolbiblioteksverksamheten (http://www.unescosweden.
org/skolbiblioteksmansvenska.htm):

e ”Att skolbiblioteket dr en del av utbildningsvasendet.”
e Att skolbiblioteket spelar en viktig roll f6r utbildning och kultur, {or att frimja
las- och skrivkunnigheten och formagan att sdka information.”

3.2.2. Gymnasiebiblioteket 1 praktiken

Sveriges gymnasieskola haller pa att forédndras i en riktning som i hdgre utstrackning dn
tidigare leder elever och ldrare ut ur klassrummen till andra laromiljéer, och frén
traditionella laromedel till mer aktiva former av kunskapssokande (Almerud, 1997, s. 4).
I wvilken riktning och omfattning dessa fordndringar har paverkat landets
gymnasiebibliotek, varierar dock stort. Somliga bibliotek har fortfarande formen av
sporadiskt anvénda bokrum, i princip isolerade frén skolans Gvriga arbete, medan andra
fungerar som medie- och informationscentra och har en central roll i skolans arbete
(Almerud, 1997, s. 4f).

1997 gjordes en undersokning pa uppdrag av Sveriges Allménna Biblioteksforening
(SAB) 1 samarbete med Kommunforbundet och Skolverket. Undersdkningens frimsta
syfte var att kartldgga de svenska gymnasiebibliotekens situation. Dessutom ville man fa
till stdind en diskussion kring hur man pa bista sétt skulle kunna forbéttra
gymnasiebibliotekens mojligheter att fungera som stdd i undervisningen. Rektorer,
larare och gymnasiebibliotekarier deltog i undersdkningen, som belyste faktorer som
personal, lokaler, medieanslag, informationsteknologi, integrering i undervisningen och
fordndringsbehov. Kartlaggningen omfattade ungefir en tredjedel av landets
gymnasiebibliotek (Hedenstrom, 1998, s. 9).

Resultaten fran undersdkningen visade bl.a. att ldrare, rektorer och bibliotekarier har
mycket olika syn pa biblioteksverksamhetens integrering i skolan och i undervisningen.
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Tre fjardedelar av ldrarkéren och si gott som alla rektorer ansag att biblioteket spelade
en central roll i skolans verksamhet. Knappt hélften av bibliotekarierna menade dock att
biblioteket 1 praktiken gjorde detta (Hedenstrom, 1998, s.14f). Larare och rektorer fick
ocksa viérdera ett antal biblioteksfunktioners betydelse, medan bibliotekarierna fick
beddma 1 hur stor utstrackning biblioteket 1 praktiken faktiskt hade dessa funktioner. Att
biblioteket skulle ge mdjlighet till trdning i informationssokning och vara en naturlig
plats for kunskapsinhdmtning sags av minga larare och rektorer som mycket viktiga
funktioner. Dessa funktioner ansig bibliotekarierna ocksa att biblioteket ofta hade
(Hedenstrom, 1997a, s. 17). Andra funktioner var inte lika sjdlvklara. Endast en
tredjedel av ldrarna och rektorerna sdg exempelvis biblioteket som en viktig plats for
enskilda studier och grupparbeten — ndgot som naturligtvis rimmar illa med ett
fungerande, problembaserat arbetssitt, diar just dessa komponenter dr viktiga delar i
elevernas ldrandeprocess. Bibliotekarierna sdg dock 1 léngt storre utstrickning
biblioteket som en viktig plats for denna typ av aktiviteter (Hedenstrom, 1998, s.14f;
Hedenstrom, 1997, s. 81). Undersokningen visade alltsd pd en tydlig diskrepans mellan
hur stor vikt ldrare och rektorer lade vid olika biblioteksfunktioner och hur ofta
biblioteket, utifrdn bibliotekariernas perspektiv, 1 praktiken hade dessa funktioner.
Ytterligare ett exempel pa detta forhdllande &r att drygt fyra femtedelar av
bibliotekarierna upplevde att biblioteket till stor del var ett stdille dir man ldnar bocker,
medan ldrare och rektorer i langt mindre utstrdckning sdg just detta som en viktig
funktion (Hedenstrom, 1997, s. 17).

En av grundtankarna med ett undersdokande arbetssdtt ar att eleverna ska Ova sina
informationsfardigheter och skaffa sig verktyg for att kunna bearbeta information och
omvandla den till kunskap. I denna ldarandeprocess har gymnasiebiblioteket en viktig
roll att fylla och det &r ofta bibliotekarierna som 1 praktiken har ansvaret for elevernas
undervisning 1 informationssokning. Undervisningen ger, enligt Solveig Hedenstrom
(1997), ofta béttre resultat om den integreras med &vrig undervisning, t.ex. i samband
med grupp- eller projektarbeten, an om den sker separat. SAB:s kartldggning visade att
fyra femtedelar av biblioteken hade ndgon form av undervisning i1 informationssékning
for eleverna. Oftast var den dock utformad som separat, schemalagd undervisning,
istéllet for integrerad i den vanliga undervisningen. For att skolornas ldrare ska kunna
vigleda sina elever mot informationskompetens, krdvs att ldrarna sjdlva har vissa
kunskaper 1 informationssokning. Knappt en femtedel av de bibliotek som medverkade i
SAB:s undersokning, erbjod emellertid sina larare undervisning 1 denna fardighet. Tre
fjdrdedelar av de medverkande ldrarna skulle dock Onska att deras bibliotek gjorde det
(Hedenstrom, 1998, s. 17f).

Under 4ren 1993-1995 genomfordes Projekt modellskolbibliotek i Orebro lin.
Huvudsyftet med detta projekt var att skapa modellskolbibliotek, som skulle mdjliggora
utvecklingen av en mer problembaserad undervisning pad de medverkande skolorna. De
sju skolor som deltog, arbetade alla under projekttiden med att forverkliga sitt eget
modellskolbibliotek, utifrdn sina egna mal och forutséttningar. Projektet foranleddes av
den, hos de medverkande skolornas ldrare och bibliotekarier, 6kade insikten om gapet
mellan skolans traditionella informationsmiljo och den informationsmiljo eleverna lever
1 utanfor skolan (Limberg, 1996, s. 8). Utvirderingen av projektet resulterade i ett antal
slutsatser kring bl.a. bibliotekens integrering i undervisningen, bibliotekens resurser
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samt organisationsstrukturer, ledarskap och lagarbete. Nedan sammanfattas nagra av
dessa slutsatser.

e Skolbiblioteket kan fungera som ett stimulerande och underlittande redskap i
problemorienterad undervisning och pa sé sitt bidra till att eleverna ldr sig att ta
ansvar for sina egna studier och kunna orientera sig 1 ett samhille praglat av
snabb forindring. A andra sidan kan biblioteket upplevas som ett storande eller
rentav hotfullt element for dem, som inte fOredrar problemorienterad
undervisning.

e En fOrutsittning for att skolbiblioteken ska kunna fi en central roll i skolans
arbete, dr att de uppfattas som en del av skolans kirnverksamhet. Dessutom
krévs extra resurser vid utvecklingen av biblioteket, for bl.a. lokaler, personal,
IT-utrustning och mediebestdnd. Resursforstirkningar och andra satsningar pa
biblioteket 4r 1 hog grad beroende av skolledarnas syn pa bibliotekets och
skolans funktioner och uppgifter. En helhetssyn, dér olika funktioner i hog grad
ses som en odelbar enhet, istillet for att separeras, tycks vara mest gynnsam for
biblioteksutvecklingen.

e Samarbete mellan lirare, bibliotekarier, skolledare och projektledare underlittar
1 hog grad skolbiblioteksutveckling, medan brist pa samverkan kan forsvéra eller
rentav hindra den (Limberg, 1996, s. 11f).

En annan faktor som kan pdaverka biblioteksverksamhetens karaktér 4r skolornas
program och @mnen. Enligt Malena Sj6strand (1997) har undersdkningar visat att
elevaktiva arbetssitt ofta har en storre roll vid studieforberedande program, &n vid
yrkesforberedande — ndgot som 1 sin tur ocksd péverkar biblioteksanvdndningen.
Sjostrand menar dessutom att eleverna i vissa dmnen maste ldra sig en stor mingd
”givna” fakta, vilket limnar mindre utrymme for undersékande 6vningar. I andra &mnen
didremot, blir informationen 1 ldrobdckerna snabbt inaktuell och olika typer av
undersokande arbetssdtt blir darfor viktiga komplement. Dessutom maste
undervisningen i praktiken oftast anpassas till elevernas behov och forméga, oavsett
amne och program (Sjostrand, 1997, s. 64f).

3.3 Gymnasiebibliotekets resurser

Enligt bl.a. Inger Malmstrom bdr ett gymnasiebibliotek vara anpassat till den skola det
tillhor och till det programutbud skolan i fraga erbjuder (1998, s. 24). Vidare framhéller
Cecilia Broberg vikten av att ett skolbibliotek dr uppbyggt pa ett sddant sitt att det
svarar till biblioteksanvindningen pa skolan. Lokalerna, medierna, datorerna etc. bor
vara anpassade till hur biblioteket anvédnds, samt i1 vilken utstrickning (Broberg, 1998, s.
63). I den rapport som behandlade Statens kulturrdds utredning frdn 1997,
rekommenderades bl.a. foljande:

e “Den enskilda skolans behov av biblioteksservice bor formuleras och vigas mot
de resurser som finns att tillga.”
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e Varje skola bor faststélla skolbibliotekets resurser och inriktning utifrdn ovrig
pedagogisk verksamhet.”
(Skolbiblioteken 1 Sverige, 1999, s. 11)

I SAB:s undersokning frdn 1997 fokuserade man framst pd fyra av gymnasie-
bibliotekens resurser; personalen, lokalerna, medierna och IT. Dessa menade man var de
fyra grundpelare, som ett gymnasiebibliotek bygger sin verksamhet péd. Att dessa
resurser dr anpassade till skolornas biblioteksanvdndning dr avgorande for bibliotekens
mojligheter att kunna leva upp till sina anvindares krav och forvantningar (Hedenstrom,
1998).

Undersokningen visade att personalstyrkan pd manga skolor var alltfor liten for att
bibliotekarien skulle kunna klara av att bade skota basfunktionerna 1 biblioteket, ha en
aktiv roll 1 det pedagogiska arbetet pa skolan och samtidigt ha tid till vidareutbildning.
Konsekvensen att detta blev bland annat att ldrarna pa skolan 1 praktiken inte kunde
forlita sig pa biblioteket som en integrerad del i1 undervisningen. Situationen pa de
undersokta gymnasiebiblioteken var denna:

e Over en tredjedel hade mindre in en heltidsbibliotekarie.

e Ungefar hilften av biblioteken hade en bibliotekarietjanst, medan mindre &n
10% hade mer 4n en.

e Omkring en fjdrdedel av biblioteken saknade assistenter och/eller medhjélpare.

e Ungefar hélften av biblioteken hade omplacerad personal.
(Hedenstrom, 1998, s. 10; Hedenstrom, 1997, s. 6f))

Enligt Hedenstrom skulle ett sitt att forbattra personalsituationen kunna vara att
bibliotekarierna formulerar projektidéer och ordnar projektanstillningar. Problemet &r
att sddana atgirder ofta dr tidskrdvande. Samtidigt gér alltmer av bibliotekariernas
arbetstid at till att tillgodose de behov av exempelvis handledning, som den 6kande
biblioteksanvdndningen skapar. Hedenstréom menar ocksd att forbéttringar kan
astadkommas genom att mer pengar satsas pd bibliotekarietjdnsterna, samt att
assistentarbetet sd langt som mojligt rationaliseras (Hedenstrom, 1998, s. 10f). Vad
géller bibliotekslokalerna, visade SAB:s undersokning att dessa ofta inte var anpassade
till bibliotekets anvindning. Det storsta problemet tycktes gilla att bibliotekslokalerna
helt enkelt var for sméd. Unders6kningen visade att ungefar hilften av biblioteken endast
kunde ta emot tva klasser samtidigt och att deras lokalyta ofta vara mindre dn 250 kvm.
Andra faktorer som paverkade biblioteksverksamheten visade sig vara bibliotekets
placering pa skolan och hur sjilva lokalerna var utformade. D& kartlaggningen
genomfordes1997, upplevde man pa manga skolor att bibliotekslokalerna var daligt
anpassade till skolans 6vriga verksamhet. Om ett skolbibliotek ska kunna fa formen av
ett modernt resurscentrum, maste det i biblioteket finnas tillgang till grupprum, tysta
studieplatser och aktivitetsytor, plats for anvidndarundervisning, utstdllningsytor och
presentationsytor for elevarbeten m.m. (Hedenstrom, 1997, s. 8f; Hedenstrom, 1998, s.
11f). Kulturrddets kartldggning fran 1997 gav en ndgot mer positiv bild av hur
bibliotekslokalerna uppfattades. En majoritet av de medverkande skolorna ansdg att
bibliotekslokalerna var funktionella, inbjudande och centralt placerade. Ett flertal skolor

uppgav emellertid ocksd i denna undersokning att deras lokaler var alltfor sma
(Skolbiblioteken i Sverige, 1999, s. 21).
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Vikten av passande bibliotekslokaler framhalls bl.a. av Bo Jerdmyr. Han menar att det
problembaserade arbetssittet paverkar klassrummens betydelse. Dessa blir inte ldngre
lika centrala, som vid traditionell undervisning. Framst blir klassrummet den lokal som
eleverna utgéar ifran och behovet av mindre grupprum ar desto storre. Vidare menar
Jerdmyr att ett undersokande arbetssitt i skolan forutsétter tillgdngen till ett val
fungerande skolbibliotek. De olika informationskéllor eleverna anvinder sig av, sisom
litteratur, tidskrifter, tv, video och IT, bor finnas i biblioteket eller 1 ndra anslutning till
det. Behovet av litteratur dr stort. Framst dr det facklitteratur i form av bdcker som
efterfrigas, menar Jerdmyr. Eleverna behdver ocksa ha tillgang till facktidskrifter, da
dessa har hogre nyhetsvirde én litteratur 1 bokform. P4 en gymnasieskola bor det
dessutom alltid finnas aktuella dagstidningar och hjélpmedel 1 form av exempelvis
datorer (Jerdmyr, 1999, s. 113).

Bibliotekets medier bor, enligt Hedenstrom, vara utvalda for att passa den egna skolans
amnen och program (1998, s.12). Inger Malmstrom (1998) menar att denna anpassning
underldttas om urvalet sker genom samverkan mellan bibliotekarien och skolans ldrare,
inte endast av bibliotekarien. Om ldrarna kontinuerligt informeras om ny litteratur inom
deras dmnesomrdden och bidrar med végledning kring vilket material som bor
prioriteras, blir mediebestdndet betydligt mer adekvat (Malmstrom, 1998, s. 24). I takt
med det undersdkande arbetsséttets genomslag 1 skolorna, medfoljer ocksd dkade krav
pa bibliotekens mediebestdnd. Hedenstrom menar att det ofta radder brist pd material nér
hela klasser ska forses med material inom samma eller liknande dmnen. En annan
svarighet kan vara att hantera det Overflod av material som informationsteknologin
erbjuder. Trots detta visar SAB:s undersdkning att medieforsdrjningen inte upplevs som
nagot stérre problem pa de medverkande skolorna. Lédrarna ar dock 1 regel mer positiva
an bibliotekarierna (Hedenstrom, 1997, s. 33). Av de grund- och gymnasieskolor som
medverkade 1 Kulturrddets kartliggning, tyckte drygt hilften att deras mediebestdnd var
tillfredsstédllande (Skolbiblioteken 1 Sverige, 1999, s. 21).

Ett gymnasiebiblioteks mediebestand bor, enligt Malmstrom, innefatta facklitteratur,
tidningar och tidskrifter, broschyrmaterial fran myndigheter och organisationer,
skonlitteratur, tillgdng till internet samt IT-medier i form av t.ex. uppslagsverk, CD-
ROM och olika databaser (Malmstrom, 1998, s. 30f). For att skolbiblioteket ska kunna
fungera som skolans IT-centrum bor det 1 bibliotekets dessutom finnas ett stort antal
datorer med internetuppkoppling och ordbehandlingsprogram (Almerud, 1997, s. 10).
En datoriserad katalog Gver bibliotekets mediebestand ger dessutom eleverna goda
mojligheter att finna ldmpligt material pd egen hand. Dessutom bdr dmnesords-
uppséttningen 1 katalogen vara anpassad till den egna skolans profil och sitt att arbeta.
Soktraffarna blir dd mer precisa, vilket underlittar litteratursokningar och gor dessutom
katalogen mer anvindbar och pedagogisk (Malmstrom, 1998, s. 38). Amnesorden ér
centrala 1 informationssokningsprocessen och bor, enligt Cecilia Ekeroth (1998), vara
utformade si att de ger anviandarna en bra viagledning om vad ett visst material handlar
om.

Vid genomforandet av SAB:s undersokning 1997 hade en fjardedel av biblioteken dnnu
inte datoriserat sin katalog och tvé tredjedelar hade inte datoriserat sin utldning. En
tredjedel hade dnnu inte internetuppkoppling och kunde dessutom inte erbjuda sina
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anvindare mojligheten till ordbehandling (Hedenstrém, 1998, s. 13). Denna situation
rimmar illa med foresatsen att eleverna bor arbeta sjdlvstandigt och forberedas for livet
efter skolan. Man kan dock anta att utvecklingen gatt framét sedan undersdkningens
genomforande. Det undersokande arbetsséttet har under denna period fétt ett allt storre
genomslag 1 gymnasieskolan och kraven pé bibliotekens IT-resurser borde darmed ha
Okat. Enligt Hedenstrom har dessutom stora delar av bibliotekens investeringar under
slutet av 1990-talet gatt till IT-resurser (1998, s. 12).

For att skapa ett bibliotek som har en central roll 1 skolans arbete krdvs det att de
befintliga biblioteksresurserna synliggérs och tillgdngliggors. Ofta behdvs dven en
omfordelning av resurserna. En sddan atgird skulle, enligt Peter Almerud, kunna vara
att lata biblioteket ta del av, eller ta 6ver, skolans ldromedelsanslag (1997, s.10). I den
rapport, som 1999 presenterades av Statens Kulturrdd, foreslog man en viss
omdisponering av redan befintliga bidrag for biblioteksverksamhet riktad till barn och
ungdom (Skolbiblioteken 1 Sverige, 1999, s. 13).

Gymnasiebibliotekens anslag varierar naturligtvis 1 omfattning, beroende pa vilken
skola de tillhor. P4 manga gymnasiebibliotek tycks anslagen till medier och annat alltid
vara otillrickliga (Malmstrom, 1998, s. 28f). Malmstroém menar att kampen om hdogre
anslag till stor del handlar om att Overtyga skolledningen om “att en satsning pa
biblioteket som ett kollektivt ldromedel dr en fornuftig och ekonomisk prioritering”.
Dessutom kridvs det hos skolledning och ldrarkdr en medvetenhet om att inkdp och
forvaring av medier i1 forsta hand bor vara bibliotekets ansvarsomrdde (Malmstrom,
1998, s. 28f). P4 manga gymnasieskolor finns idag s.k. institutionsbibliotek, med
mediesamlingar av varierande omfattning inom ett visst &mnesomrade. Detta material
finns séllan med 1 skolbibliotekets katalog. Fordelen med sddana bibliotek ar att ldrarna
ofta mycket vil kinner till det material som finns i just deras institutionsbibliotek.
Tyvirr innebér detta system att materialet anvinds mindre och dr mer svértillgdangligt.
Bittre hade det varit om materialet istéllet hade funnits 1 skolans bibliotek och salunda
varit tillgangligt for alla pé skolan. Bolander menar att det &r ur ekonomisk synpunkt ar
mest fordelaktigt att samla sd stora delar av skolans bokbestand som mojligt i ett
gemensamt bibliotek.

3.4 Sammanfattning

Dagens gymnasieskola kraver 1 hogre grad dn tidigare att eleverna tar ansvar for sitt eget
larande. Lpf 94, den nu géllande laroplanen for gymnasieskolan, har en betydelsefull roll
1 denna utveckling. Enligt Lpf 94 4r en av skolans huvuduppgifter att se till att eleverna,
genom sina studier, skaffar sig en grund for livslangt larande. Deras kommunikativa
fardigheter maéste trdnas och likasd deras formaga att tinka kritiskt och granskande. Att
enbart undervisa enligt den mer traditionella modellen, med katederundervisning och
larobocker, dr inte ldngre mojligt om dessa mal ska kunna uppnés. Istillet bygger
undervisningen idag i allt hogre utstrackning pa sjilvstindigt och problembaserat arbete,
dér eleverna pa egen hand forvéintas soka information ur andra kéllor dn enbart
larobockerna. I denna larandeprocess har gymnasiebiblioteket en viktig roll att fylla. Hur
viktig varierar fran bibliotek till bibliotek. Somliga gymnasiebibliotek har fortfarande
framst formen som sporadiskt anvédnda bokrum, i princip isolerade fran skolans ovriga
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verksamhet, medan andra fungerar som skolans medie- och informationscentrum och
har en central roll 1 elevernas arbete. Utformningen av ett gymnasiebibliotek och dess
verksambhet styrs av flera olika faktorer. Framst handlar det om vilka program som finns
pa skolan och vilka @&mnen man undervisar i. Undervisningens utformning péaverkar
naturligtvis ocksa. Dessutom har de ekonomiska resurser som biblioteket har till sitt
forfogande viss betydelse. Slutligen pédverkar naturligtvis ockséd samarbetet mellan
bibliotekets personal och skolans ldrare och skolledning.

Det faktum att gymnasieskolans arbetssdtt har fOrdndrats, &r dock inte helt
oproblematiskt ur skolbibliotekens synvinkel. Kraven och forvéntningarna har 6kat och
biblioteken forvintas idag kunna erbjuda sina anvindare en fullt utvecklad
biblioteksverksamhet med allt vad detta innebér 1 form av medier, IT-resurser, lampliga
lokaler och inte minst professionell personal. Resultaten av den undersokning som SAB
1997 ldt genomfora, visade att det var just dessa fyra resurser som var gymnasie-
bibliotekens “grundpelare”. Att dessa dr anpassade till skolorna och deras biblioteks-
behov dr avgorande for bibliotekens mojligheter att leva upp till sina anvidndares krav
och forvantningar. SAB:s undersokning visade att det tyvirr fanns stora brister i de
svenska gymnasiebibliotekens resurser. Personalstyrkan var exempelvis pd manga
skolor alltfor liten. Dessutom var lokalerna daligt anpassade till den verksamhet som
bedrevs 1 dem. Ofta handlade det om att de helt enkelt var for smd. Om ett skolbibliotek
ska kunna fa formen av ett modernt resurscentrum, méste det i biblioteket finnas tillgdng
till arbetsplatser, grupprum, tysta studieplatser, plats for anvdndarundervisning etc. —
nagot som det i ménga bibliotek alltséd inte fanns.

Mediebestandet 1 ett skolbibliotek dr naturligtvis ocksa mycket viktigt. Framst bor det
vara anpassat till den egna skolans &mnen och program. SAB:s undersokning fran 1997
visade att bibliotekens medieforsorjning inte upplevdes som nagot storre problem. Drygt
hilften av de medverkande skolorna ansdg att mediebestindet 1 deras skolbibliotek var
relativt tillfredsstédllande. Om ett skolbibliotek ska kunna fungera som skolans
informationscentrum bor det i biblioteket ocksd finnas ett stort antal datorer for
informationssokning och ordbehandling. Vid genomférandet av SAB:s undersokning
1997 kunde endast tvd tredjedelar av de medverkande biblioteken erbjuda sina
anvindare dessa resurser. Man kan dock anta att utveckling gatt framat sedan denna
undersokning genomfordes.

I uppsatsens foljande kapitel kommer vi till stor del att fokusera pa just bibliotekens
resurser. Ar dessa tillrickliga for att biblioteken ska kunna tillgodose sina anvindares
krav och forviantningar? Vi borjar med att presentera de resultat som genom véra
intervju- och enkédtundersokningar framkommit. For att fa en béttre dverblick, har vi valt
att presentera resultaten fran varje skola separat. I analysen kommer vi sedan att
diskutera och jamfora dessa resultat. Slutligen, 1 det kapitel vi valt att kalla slutsatser,
kommer vi att forsoka besvara de overgripande forskningsfragor som ligger till grund
for denna uppsats.
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4 Skola A

4.1 Gymnasieskolan och dess bibliotek

P& skola A studerar ca 1300 elever. Antalet ldrare pa skolan &dr ca 200 och utéver dessa
arbetar ytterligare ca 50 personer diar. De program som finns representerade pa skolan
ar fyra till antalet och alla &r teoretiskt inriktade. Skolan bestar av flera olika byggnader
som huvudsakligen dr samlade kring en 6ppen plats. Undervisning sker dven 1 lokaler ett
kvarter bort.

Skolbiblioteket ligger pd andra vaningen i den del av skolan som dr huvudbyggnad.
Biblioteket ar alltsi mycket centralt placerat. Lokalerna utdokades nyligen med ett
”mediotek” och dr idag pd ca 600 kvm. Det bestar, forutom bibliotekets Gppna
utrymmen och mediotek, dven av tvd mindre s.k. ’tysta rum”, dér eleverna kan dgna sig
at sjalvstudier. De “tysta rummen” dr dven bokningsbara for elevgrupper, som har behov
av en ostord plats da de arbetar. For grupparbete dr eleverna i dvrigt hdnvisade till de
arbetsplatser som finns i1 bibliotekets Oppna utrymmen och mediotek. I biblioteket
arbetar tva bibliotekarier och tva biblioteksassistenter. Bibliotekarierna ar anstillda pa
vardera 75 % och de tva assistenterna arbetar pa hel- respektive halvtid. Bibliotekets
Oppettider ar 8-16 alla skoldagar. Eftersom lektioner pagéar ldngre an till 16.00 pa
eftermiddagarna har dock eleverna via sina ldrare tillgang till biblioteket &ven senare
under dagen. Ingen bibliotekspersonal finns emellertid ndrvarande di och ldrarna &r
darfor ansvariga.

Biblioteket dr utrustat med 21 datorer som huvudsakligen ér placerade 1 den del som
kallas Medioteket. Via 20 av dessa har eleverna tillgang till bl.a. bibliotekskatalogen,
internet, ordbehandlingsprogram och kalkylprogram. Den éaterstdende datorn, som ar
placerad nédra bibliotekets entré, innehaller endast bibliotekets katalog och &r framst till
for att soka litteratur i. 85 % av bibliotekets bestdnd ar for narvarande inlagt i katalogen,
som dven gar att nd via internet. Samlingen bestar av ca 22 000 medier. Av dessa ar
ungefir tva tredjedelar facklitteratur och en tredjedel skonlitteratur. Antalet tidskrifter &r
for nirvarande ca hundra, men detta sortiment kommer av ekonomiska skil inom kort
att skdras ner till ca 80. I bibliotekets bestind finns dessutom ett fatal tal- och
ljudbdcker.

Biblioteket tillhandahéller ocksa ett antal nidtbaserade uppslagsverk, exempelvis
Nationalencyklopedin, Lénder i fickformat och SAOB. Vissa av uppslagsverken kan nas
via bibliotekets hemsida oavsett var man befinner sig. Eleverna har dessutom tillgang
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till fem olika artikeldatabaser, exempelvis Mediearkivet, Artikelsok och EBSCO.
Artikeldatabaserna dr dock endast tillgdngliga fran skolans datorer. I biblioteket har
eleverna mojlighet att kostnadsfritt gora utskrifter fran datorerna. Om de har behov av
att kopiera material, far de ddremot bekosta detta sjilv. De har ocksa tillgang till scanner
och via bibliotekarien en fargskrivare.

Bibliotekets hemsida dr, enligt vdr bedomning, vilstrukturerad och informativ. Hér
hittar man information om Oppettider, personal och e-postadresser. Som ovan ndmnts
kan man hirifran ocksd soka 1 bibliotekets katalog, uppslagsverk och databaser.
Dessutom finns ett stort antal lankar till olika skmotorer och linksamlingar. Dessa ar
medvetet mycket allmént hallna, eftersom det finns manga dmnen pé skolan. Att skapa
lanksamlingar for dem alla skulle vara en alltfor stor uppgift for bibliotekets personal.
Dessutom skulle bibliotekets hemsida bli synnerligen odverskddlig. Istdllet har varje
dmne pd skolan en egen hemsida, ddr ldmpliga ldnkar presenteras. Man kan frén
hemsidan ocksd klicka sig vidare till andra bibliotek och deras kataloger. Sidan
innehéller dven information om och hjdlp infor det projektarbete, som alla elever
genomfor under tredje aret 1 gymnasieskolan. Slutligen informerar man pd hemsidan
ocksa om aktuella utstdllningar 1 biblioteket.

En handlingsplan har utformats for skolbiblioteket. Denna anger vilka uppdrag och
riktlinjer som ska styra bibliotekets verksamhet. Man faststiller bl.a. att biblioteket ska
vara “ett samlande informations- och kommunikationscentrum”. Dessutom ska
biblioteket kunna erbjuda en lugn och stimulerande studiemiljo i1 inbjudande lokaler
med kompetent personal. I handlingsplanen sdgs ocksa att biblioteket ska bidra till en
okad utjimning mellan elever med olika hemmiljo och utbildningsbakgrund. Dessutom
ar det bibliotekets uppgift att “stimulera elevernas lust och formaga att uppleva
skonlitteratur, musik, konst, teater, film och annan kultur som kélla till kunskap och
glddje”. Slutligen fastslds ocksa att biblioteket ska frimja demokrati, yttrandefrihet och
fr1 kunskapsformedling. Man diskuterar 1 handlingsplanen ocksa skolans biblioteks-
grupp och faststiller vad denna ska ha som uppgift. Man sdger bl.a. att biblioteks-
gruppen ska folja och stddja utvecklingen inom biblioteksomradet och ansvara for att
biblioteksplanen arligen blir diskuterad och reviderad. Slutligen fastlds i handlings-
planen att biblioteket ar 1 stort behov av okade resurser i1 form av personal, media och
fortbildning for att kunna uppfylla ldroplanens pedagogiska kvalitetsmal.

4.2 Resultatpresentation

4.2.1 Bibliotekarier

I detta avsnitt redovisas intervjuerna med de tvd bibliotekarierna pa skola A.
Bibliotekarie A1 har arbetat som gymnasiebibliotekarie 1 drygt fyra ar och har varit pa
skola A under hela denna tid. Aven bibliotekarie A2 har varit pa skolan under hela den
tid hon arbetat som gymnasiebibliotekarie, vilket hon gjort i drygt ett ar. Avsnittet &r
uppdelat i tre huvudomrdden som behandlar Bibliotekets roll i lirandeprocessen,
Samverkan och Bibliotekets service och resurser.
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Bibliotekets roll i lirandeprocessen

De tva bibliotekarierna pa skola A menar bada att biblioteket ar en forutséttning for att
undervisningen pa skolan ska kunna bygga péd ett undersokande arbetssitt. P4 deras
skola &r trycket pa biblioteket hart. Inom vissa program och dmnen av mer laborativ
karaktdr krdavs det att mycket material finns ute pa d&mnesinstitutionerna. Inom dessa
amnen tycks dock bibliotekets databaser, som finns tillgéngliga pé alla skolans datorer,
anvandas desto mer. Detta innebér att bibliotekets resurser dven anvinds av ldrare och
elever som inte fysiskt dr pd biblioteket sdrskilt ofta. De elever och ldrare som emellertid
anvénder bibliotekets resurser mest dr enligt bibliotekarierna de som studerar, eller som
i lararnas fall undervisar i, &mnen av mer lasintensiv och undersdkande karaktir. ”Alla
amnen behdver [dock] anvidnda biblioteket ibland”, menar bibliotekarierna. ”Daremot ar
det svart att avgora hur pass mycket biblioteksanvindningen paverkas av ldrarnas
personliga instdllning till biblioteket 1 undervisningen.” Det bibliotekarierna kan se ar
dock att d&mnesinstitutionens ndrhet till biblioteket péverkar biblioteks-anvindningen.
De ldrare som undervisar 1 lokaler ndra biblioteket dr generellt mer bendgna att besoka
biblioteket, 4n de som befinner sig i en annan del av byggnaden eller 1 ndgon av skolans
andra byggnader.

Bibliotekarierna pa skola A poéngterar bdda vikten av att lira eleverna att bli
informationskompetenta. De ser till och med detta som sin frimsta uppgift.
Gymnasiebibliotekarier maste darfor var intresserade av den pedagogiska aspekten av
biblioteksverksamheten, menar de. Eftersom de flesta elever pd deras skola sa
smaningom ldser vidare pd universitetsniva dr det nodvéindigt att de kan hitta material
och information pé egen hand. Bortsett frdn den korta introduktion som ges till eleverna
1 arskurs ett, haller biblioteket ingen schemalagd undervisning i informationssokning.
Det skulle inte fungera eftersom det dr s ménga klasser som anvédnder biblioteket
samtidigt och bibliotekarierna skulle inte hinna med. Dessutom tror bibliotekarierna att
sadan undervisning i informationssokning inte ger nagot bra resultat, eftersom det da ror
sig om en form av konstlad sokning utan sammanhang. Det krdvs ocksa att lararna
fortsdtter att aktivt arbeta med detta tillsammans med eleverna for att
informationssokningen ska bli en naturlig del av arbetet for dem, vilket ldrarna inte
alltid gor. Istillet far eleverna végledning av bibliotekarierna efterhand som de ber om
det, i samband med uppgifter som de fatt i olika &mnen.

Samverkan

Bibliotekarierna pa skola A har pa senare tid alltmer aktivt forsokt att etablera ett
konstruktivt samarbete med ldrarna. Regelbundet uppmanar de skolans ldrare att
informera biblioteket om kommande projekt och arbetsomraden, vilket ocksa gett
resultat, menar de. Den nya samverkansformen, dir de bade bibliotekarierna blivit
kontaktbibliotekarie for ett antal &mnen var, har underlittat kommunikationen mellan
dem och ldrarna mycket, anser de. Trots detta hander det ibland att ldrare skickar sina
elever till biblioteket utan att forst kontrollera med bibliotekarierna om det finns
lampligt material tillgéngligt. ”Alla skulle vinna pa att kommunikationen var bittre,
framfor allt eleverna”, séger en av bibliotekarierna. Viljan finns att samarbeta, bade fran
bibliotekariernas sida och ldrarnas, men oftast dr det bibliotekarierna som tar initiativet.
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Kanske beror detta pa att lirarna inte ser vilken skillnad god samverkan gor for
bibliotekariernas mojligheter att végleda eleverna, menar de. Medvetenheten hos ldrarna
om hur mycket pedagogisk végledning eleverna faktiskt behover har tidigare varit
ganska liten. Bibliotekarierna har dock aktivt forsokt att 6ka denna medvetenhet och har
fatt god respons fran manga ldrare. Lararna dr fortfarande séllan med i biblioteket hela
tiden, men generellt har den tid de spenderar 1 biblioteket med sina elever 6kat markant.
Detta innebér 1 praktiken att ldrarnas dmneskunskaper och pedagogiska kompetens
kombineras med bibliotekariernas informationskompetens. Elevernas arbete och
inldrning underldttas mycket pa detta sétt, menar bibliotekarierna. De dr glada dver den
positiva fordndringen, men pépekar samtidigt att samarbetet med manga av skolans
larare fortfarande behover utokas. Det dr inte rimligt att hela ansvaret for elevernas
informationskompetens ligger péd bibliotekarierna, som det tidigare gjort. Helst skulle
bibliotekarierna se att ldrarna erbjods kompetensutveckling, sa att de kunde 6ka sin egen
informationskompetens och sdledes bidra 1 storre utstrickning till elevernas
larandeprocess 1 biblioteket. Bibliotekarierna pipekar bada det faktum att manga elever
kommer till biblioteket utan att ha riktigt klart for sig vad de ska leta efter.
Referensintervjun blir dd onddigt tidsddande och kranglig. Bibliotekarierna har darfor
bett ldrarna att se till att eleverna har klart avgriansade fragestéillningar innan de kommer
till biblioteket.

Pé skola A finns sedan en tid tillbaka en biblioteksgrupp. Denna grupp bestér, férutom
bibliotekarierna, av representanter frdn de olika dmnesinstitutionerna och négra elever.
Biblioteksgruppen triffas ett par ganger per termin och diskuterar vilka behov som
finns, vilka fordndringar som skulle behovas etc. Det finns alltsd en l6pande diskussion
kring biblioteksfrdgor, menar bibliotekarierna. Nagon handlingsplan, som definierar hur
samarbete och ansvarsfordelning mellan ldrare och bibliotekspersonal ska se, finns dock
inte. Bibliotekarierna menar att en sddan plan hade underlittat deras arbete. ”Det ér
alltid lattare om man har svart pa vitt pa hur verksamheten ska se ut.”

Bibliotekarierna pa skola A upplever bada att de har stdd fran skolledningen. Samtidigt
menar de att medvetenheten om biblioteksverksamheten behdver hojas. Pa skola A har
man arbetat mycket aktivt med just detta. Enligt bibliotekarierna pa skolan har detta gett
resultat. ”Det finns en mer aktiv dialog idag, &n tidigare.” Trots detta tycker de inte att
skolledningen fullt ut forstatt betydelsen av en vél fungerande biblioteksverksamhet. For
att en god biblioteksverksamhet ska kunna uppritthallas behdvs framfor allt mer
utbildad personal i biblioteket. Nér arbetsformen péd skolan dvergick till att bli mer
undersokande utdkades antalet tjanster endast fran en till en och en halv bibliotekarie.
Detta tyder pa att ledningen inte fullt ut forstatt det ckade behovet av kompetent
personal och att bibliotekarierna har en omfattande pedagogisk roll i1 skolarbetet, trots
att de pa pappret inte riknas till skolans ”pedagogiska personal”. Att det inte finns nagra
tydliga riktlinjer for biblioteksverksamheten tyder ockséd pé en viss bristande forstaelse
fran ledningens sida, menar de.
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Bibliotekets service och resurser

Skolans bibliotekarier anser bada att biblioteksverksamheten 1 forsta hand ska rikta sig
till eleverna. Biblioteket ska dven fungera som “pedagogisk support” for ldrarna pa
skolan. Vid inkop forsoker bibliotekarierna pa skola A ta hdnsyn till alla anvéndar-
grupper. Det hdnder t.ex. ibland att man véljer att kopa in material som egentligen &r
utanfor elevernas intresseomrade.

Bibliotekarierna menar att biblioteket ska kunna erbjuda bade praktisk service och
resurser av olika slag, exempelvis tillgang till datorer och skrivare samt hjilp med
fjarrldn och bestéllningar. Biblioteket ska ocksa erbjuda grundliggande handledning i
informationssokning. For att kunna ge béde larare och elever en bittre service har de
bada bibliotekarierna nyligen infort en ansvarsfordelning dem emellan. Skolans olika
amnen har delats upp och de har bada fatt ett antal &mnen som de &r kontakt-
bibliotekarier for. P4 sa sitt ska det bli lattare for bibliotekarierna att sétta sig in i hur
man arbetar inom de olika dmnesomradena. Bibliotekarie A1l papekar att hon girna
skulle se att biblioteket dven fyllde en funktion som avslappningsplats. For att detta ska
vara mojligt maste dock ljudnivan i biblioteket bli betydligt ldgre dn vad den ar idag, séa
att biblioteket inte bara blir ett stokigt uppehdllsrum.

Bibliotekarierna pa skola A bedomer att de, utifrdn de forutsittningar de har, erbjuder en
god service till sina anvindare. Anda upplever de att det finns behov som inte kan
tillgodoses fullt ut. Det finns ”hur mycket behov som helst” och personalstyrkan ar for
liten. Bibliotekarierna ser gidrna att man samarbetade mer med ldrarna 1 olika projekt,
men med en och en halv bibliotekarietjinst hinner man bara med punktinsatser. De
ifrdgasitter om siddana egentligen &r sarskilt effektiva i1 praktiken, med tanke pa att det
gér ut 6ver den Ovriga biblioteksverksamheten. Vad eleverna skulle behdva ér personlig
handledning i informationssokning i samband med skolarbetet, da de sjdlva upplever att
de har behov av detta. De lektioner som biblioteket har med alla nya elever ldmpar sig
déligt for undervisning i informationssokning. Dessa ger endast eleverna en fOrsta
introduktion 1 biblioteket och dess resurser.

Enligt bibliotekarie Al &r det material som ldrare och elever efterfrigar av mycket
varierande art. Bibliotekarierna upplever att de oftast kan hjdlpa till att fi fram det
material som behdvs, men det hinder att man av tidsskdl inte hinner hjédlpa alla.
Dessutom kan det vara langt fler elever som ldmnar biblioteket tomhénta, 4n vad de ar
medvetna om. Det hinder ocksé att besdkare vinder i dorren p.g.a. den stokiga miljon.
Bibliotekarie A2 upplever att det ofta dr bocker som efterfragas. Att soka information i
andra killor, t.ex. i databaser, anses av manga vara krangligt. For att rdda bot pa detta
problem har bibliotekarierna nyligen demonstrerat bibliotekets hemsida med ldnkar,
katalog, databaser m.m. for eleverna i arskurs ett och instruerat dem att ga via hemsidan
nir de soker information. Bibliotekarie A2 upplever ocksa att det fraimst ar elever som
ber om hjélp att hitta material. Lararna har ’ganska bra koll sjidlva” pd vilket material
som passar dem och i biblioteket efterfragar de framst inkdp av nyutkomna bocker.
Dédremot maste ldrarnas medvetenhet om biblioteksverksamheten Oka, menar
bibliotekarierna. For att biblioteket ska kunna ge en fullgod service till anvdndarna
kréavs att 1drarna vet vilka resurser som finns pa biblioteket, hur dessa kan anvéndas och
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hur de bor hanteras. Bibliotekarierna arbetar aktivt for att 6ka lararnas kunskap om hur
biblioteket kan anvidndas och om vilken viktig roll biblioteket spelar for elevernas
larandeprocess. Vid en utbildningsdag under hosten anordnade biblioteket en
informationstraff for ldrarna 1 syfte att visa dem vilka databaser biblioteket har och hur
de kan anvénda sig av dessa. Det visade sig att minga larare hade bristfalliga kunskaper
om bibliotekets databaser och flera liarare har efter utbildningsdagen efterfragat en mer
ingdende genomgang. Bibliotekarierna har dven forsokt att na ut till de ldrare som inte
anvénder sig av biblioteket sdrskilt mycket, vilket i1 flera fall gett resultat. Lirare som
tidigare sdllan visat sig i biblioteket har borjat komma dit oftare. Bibliotekarierna
uppskattar att ungefdr hilften av ldrarna péa skolan anvinder sig av biblioteket nir de
forbereder sin undervisning. Somliga kanske kénner sig osdkra pd hur bibliotekets
resurser kan anvédndas, men dr lite ovilliga att medge detta, menar bibliotekarierna.

Bibliotekarierna pd skola A &r 1 relativt ndjda med de resurser de tilldelas for
verksamheten. Mediebestandet dr ocksa bra, tycker bibliotekarierna, men de befintliga
medierna skulle kunna utnyttjas mer effektivt. Dessutom skulle de onska att lokalerna
var storre och antalet datorer fler. Bibliotekets centrala placering dr de dock ndjda med.
Biblioteket blir en motesplats for eleverna, vilket ar trevligt. Samtidigt kan detta utgora
ett problem, da ljudnivén ofta blir alltfor hog. Som ovan ndmnts skulle bibliotekarierna
onska att det fanns mer utbildad bibliotekspersonal 1 biblioteket. Bibliotekarierna patalar
hér vikten av att man pd skolan definierar bibliotekariernas funktion och arbetsomraden
och sitter detta pa prant. Forst d4 kan man avgora hur mycket personal som faktiskt
behovs for verksamheten.

Som avslutning pa intervjuerna bad vi bibliotekarierna att gor en generell bedomning av
hur vil deras bibliotek med personal kan tillgodose sina méalgruppers behov. De ombads
ange sin bedomning péd en betygsskala mellan ett och fem. Bibliotekarierna svarade
vardera 3,5 och fyra. De tillade att det & mojligt att anvdndarna dr mer ndjda med
verksamheten, 4n vad de sjdlva dr. Det finns ocksd en skillnad mellan vilka behov
anvindarna sjdlva upplever att de har och vilka behov de, som bibliotekarier, upplever
att anvindarna har. Manga anvéndare vet heller inte riktigt hur mycket de kan forvénta
sig och begdra av bibliotekets verksamhet.

4.2.2 Larare

I detta avsnitt presenteras resultaten av de intervjuer som utforts med de tva lararna pa
skola A. De har arbetat som ldrare i atta respektive sex ar. Larare Al har arbetat pa
skolan sedan sin examen for étta ar sedan, medan larare A2 tidigare dven undervisat pa
Komvux. De undervisar for ndrvarande bada pa flera av skolans program. Lirare Al
undervisar i samhillskunskap och historia och ldrare A2 i samhéllskunskap och religion.
Avsnittet dr uppdelat i tre huvudomraden: Bibliotekets roll i lirandeprocessen,
Samverkan och Bibliotekets service och resurser.
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Bibliotekets roll i lirandeprocessen

Vi fragade inledningsvis 1 hur stor utstrickning ett undersokande, problembaserat
arbetssitt ar ett inslag i deras undervisning. De tva ldrarna pa skola A menade bada att
detta mycket beror pé vilken arskurs man undervisar i1 och i vilket &mne. P4 A-kurserna
ar det inte lika framtrddande som pé exempelvis C-kurserna. Dessutom beror det pa vad
man menar med ett undersokande, problembaserat arbetssitt. Helt problembaserat,
enligt PBL-metoden, arbetar man sédllan. Déremot dr det vanligt att undervisningen utgér
ifran ett sjilvstdndigt, undersokande arbetssitt. Metoden for undervisningen anpassas
oftast till &mnet och nivén.

Léirarna pd skola A menar bada att biblioteket har en stor roll i deras undervisning.
Utifran larare Al:s perspektiv dr biblioteket “navet” 1 skolan. Det dr hérifran eleverna
fir mycket av det material de anvinder sig av 1 sitt sjidlvstdndiga arbete. Lirare A2
menar att det tydligt mérks att biblioteket fitt en allt storre betydelse pa skolan de
senaste aren. “Trycket pa biblioteket har Okat enormt, sidrskilt sedan avdelningen
Medioteket kom till”, sdger hon.

Enligt ldrare A1 varierar det mycket hur stor del av det material eleverna anvénder sig
av som kommer frn biblioteket. I vissa kurser far eleverna éttio, nittio procent av sitt
material fran biblioteket. I andra kurser kan det handla om betydligt mindre. Vad som é&r
avgorande éar tillgdngligheten. Inom vissa dmnesomraden finns exempelvis ingen
larobokslitteratur och man ar da hinvisad till biblioteket. Ibland kan det vara tvirtom;
det finns ingen litteratur pa biblioteket och man ar darfor tvungen att undervisa mer
traditionellt. Larare A2 resonerar pd liknande sétt. Utvecklingen inom vissa @mnen gér
sé snabbt att det inte dr mgjligt att stindigt ha en aktuell larobok. Bibliotekets bestand
blir dirmed extra viktigt for eleverna. Laroboken ser ldrare A2 dérfér ndrmast som ett
komplement, en uppslagsbok, dir eleverna ska kunna hitta grundldggande fakta. De
biblioteksresurser som eleverna frimst anvidnder sig av ar uppslagsverk och fack-
litteratur. De soker dven information pa internet via bibliotekets datorer. I vissa &mnen
anvinder eleverna ocksa databaser sdsom Artikelsok och Presstext.

De béda ldrarna anser att det 4r mycket viktigt att eleverna sjilva ldr sig att hitta 1ampligt
material. Enligt larare A2 bor det i alla uppgifter ingd informationssdkning, eftersom
detta ar en del av det undersokande arbetssittet. I hennes undervisning &dr informations-
sokning av central betydelse, beréttar hon. Alla elever pa skolan far under det forsta aret
pa gymnasiet undervisning i hur man soker material. Utdver denna undervisning brukar
de bada lararna sjdlva pa vissa kurser undervisa i informationssdkning och kéllkritik.
Utifrén larare Al:s perspektiv dr den sammanlagda undervisning som eleverna far fullt
tillracklig. Visserligen finns det saker som de borde lira sig mer om, men det &r en
prioriteringsfrdga, menar han.
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Samverkan

Lararna pa skola A anser bada att samarbetet med bibliotekspersonalen fungerar bra.
Larare A2 berittar att hon relativt ofta radfragar och informerar bibliotekarierna om
kommande projekt. Om bibliotekarierna ar informerade i1 forvdg kan de hjdlpa eleverna
pa ett battre satt. Larare Al diaremot brukar inte sérskilt ofta kontakta biblioteks-
personalen for att be om rad eller informera. Enligt honom beror detta frimst pa
tidsbrist. Han sdger samtidigt att han dr medveten om att han borde radfraga och
informera biblioteket mer. Deras service till eleverna skulle fungera bittre da. Man har
pa skolan generellt inga gemensamma planeringsméten med bibliotekspersonalen. Pa
initiativ fran bibliotekarierna tilldelades nyligen varje &mne en kontaktbibliotekarie for
att frimja samarbetet. Detta &r mycket uppskattat, menar larare A2.

Béde larare A1 och ldrare A2 siger att de brukar f6lja med sina elever till biblioteket da
de arbetar dér. Eftersom inte alla elever brukar f6lja med dit &r det dock svért att vara
dir hela tiden. Man maste fordela sin tid mellan alla elever. Nagon tydlig
ansvarsfordelning mellan ldrare och bibliotekarie, da eleverna ar 1 biblioteket, finns det
inte, menar de bada ldrarna. Man hjdlper helt enkelt till dér det behévs och om det ér
nagot man inte klarar av, sd ber man bibliotekarien om hjdlp. Bada lararna anser att
samarbetet 1 biblioteket fungerar bra. Lirare A2 menar att det “faller sig véldigt
naturligt”. Bibliotekariens jobb ska dock inte vara att hjdlpa eleverna att inrikta sig pa
ett visst &mne, eller en aspekt av ett &mne. Detta brukar man gora 1 klassrummet, innan
man gér till biblioteket, menar hon. Aven lirare Al anser att detta ir lidrarens uppgift.
Enligt Lédrare A2 finns det ingen handlingsplan pd skolan, som definierar hur
ansvarsfordelning och samarbete mellan ldrare och bibliotekarier ska se ut. Det finns
visserligen en biblioteksplan, men denna diskuterar frimst mal och riktlinjer for
verksamheten. Lérare A2 menar att man pé skolan i stor utstrickning arbetar utifrén
denna plan. Inte heller ldrare Al kénner till ndgon handlingsplan som definierar
samarbete och ansvarfordelning i biblioteket. Han tycker inte heller att det behovs nagon
eftersom de tvé kompetenserna kompletterar varandra.

Bibliotekets service och resurser

Lérarna anser bada att bibliotekets service framst ska rikta sig till eleverna, men skolans
ovriga personal dr ocksd mélgrupper. Bibliotekariens roll &r att hjdlpa eleverna med att
hitta den litteratur de sdker och ge tips pa litteratur. De ska ocksé kunna guida dem da
de soker i olika databaser och pé internet. Larare Al sdger att han séllan anvidnder
biblioteket di han forbereder sin undervisning. Amnesbiblioteket pi institutionen
innehaller oftast den litteratur han behover. Larare A2 daremot séger att hon ganska ofta
anviander sig av bibliotekets resurser. Ibland har man som ldrare behov av
specialinriktad litteratur, som inte finns pa institutionsbiblioteket. Dessutom finns det ju
tidningar och tidskrifter dir, menar hon. Lérare A2 tilligger ocksa att biblioteket i
princip alltid kan ge den service man &r i behov av. Om man exempelvis har 6nskemal
om ink&p av litteratur, si ordnar bibliotekets personal detta. Aven lidrare Al ir njd med
den service som biblioteket ger honom och hans elever.
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I biblioteket ska det, utifrdn ldrare Al:s perspektiv, inte bara finnas fack- och
skonlitteratur, utan ocksa digitalt material. Dessutom bor det finnas aktuella tidningar
och tidskrifter. Biblioteket ska ocksa kunna erbjuda en bra arbetsmiljé for de elever som
arbetar dér. Enligt 1drare A2 dr miljon 1 biblioteket for nirvarande alltfor stokig. Dérfor
borde det finnas fler “tysta rum”, dér eleverna kan arbeta ostort. Lérare A1 dr mycket
n6jd med bibliotekets nya avdelning Medioteket. Trots detta skulle han gédrna vilja se att
det fanns tillgang till 4nnu fler datorer. Larare Al har ocksa synpunkter pa bibliotekets
fysiska utrymme. Biblioteket dr for litet och det finns for fa sittplatser att arbeta vid. Han
tycker ocksa att det kops in for lite bocker, framfor allt 1 vissa &mnen. Lirare A2 kan
inte komma pé ndgonting som hon saknar 1 biblioteket. Det storsta problemet, som hon
ser det, dar den stokiga miljon. Eleverna misskdter ocksa de regler som finns for
datoranvindningen, vilket skapar problem.

Lararna siger bada att de ar relativt nojda med bibliotekets resurser 1 form av personal.
Tidigare fanns det 1 biblioteket bara en bibliotekarie och detta var for lite, men nu sedan
personalen utdkats med dnnu en, fungerar det bra. Under bibliotekets Oppettider ar det
alltid bemannat med personal. Kanske inte alltid med en bibliotekarie, men det finns
alltid ndgon ur personalen dédr. Badda anser ocksé att bibliotekets Oppettider dr rimliga.
Liarare A2 kommenterar dven bibliotekets lokaler. Sedan den nya avdelningen,
Medioteket, tillkom har lokalerna blivit mycket vél anpassade till verksamheten, menar
hon. Det ar ocksd mycket bra att det i1 lokalerna finns ett stort antal bord och stolar
tillgéngliga for eleverna, da de ska arbeta dir. Bade ldrare A1 och A2 dr ndjda med
bibliotekets placering pd skolan och anser att den dr viktig for anvéndningen av
biblioteket. Hade biblioteket exempelvis varit placerat pd fjarde vaningen hade inte lika
manga utnyttjat det. Enligt ldrare A1 dr nérheten till biblioteket grundldggande fo6r hans
undervisning. Vissa terminer har han undervisat i de lokaler som ar beldgna ett kvarter
fran skolan och da har undervisningen inte alls fungerat. Biblioteket maste helt enkelt
finnas néra till hands. Larare A1 ar inte helt n6jd med bibliotekets bestand av litteratur.
Eftersom litteraturen 1 vissa dmnen snabbt blir inaktuell, borde mer resurser satsas pa
dessa dmnen. Han tycker ocksa att vissa tidskrifter saknas i biblioteket. Larare A2 ar
dock ganska nojd med bibliotekets bestdnd. Visserligen hénder det ibland att man
behover nagon bok som inte finns i biblioteket, men d& kan man alltid vilja att kopa in
den till institutionen. Bada anser att bibliotekets utbud av databaser dr bra och vil
anpassat till elevernas behov. Lararna ar ocksé ndjda med bibliotekets tekniska resurser.
Det hade visserligen varit bra om det hade funnits fler datorer i biblioteket, menar larare
A2.

Avslutningsvis fragade vi ldrarna om de upplever att biblioteket med personal kan
tillgodose deras och deras elevers informations- och servicebehov. Lirare A1 menar att
han ar n6jd med biblioteket och den service som det erbjuder. Allting kan visserligen bli
béttre, men han ser inga storre problem. Inte heller ldrare A2 gor detta. Hon sdger att
hon generellt dr vildigt ndjd. Bibliotekets utbud &ar bra och personalen erbjuder
kompetent vigledning, d& detta behdvs. Hon tilldgger ocksé att biblioteket &r oerhdrt
viktigt for skolans verksamhet.
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4.2.3 Elever

I detta avsnitt presenteras resultaten fran den enkdtundersokning, som genomfordes i de
tva klasserna pé skola A.

Antalet ifyllda enkéter pd skola A var sammanlagt 39 och fordelningen mellan de tva
klasserna jimn, dvs. 19 respektive 20. Aven konsfordelningen var relativt jimn, med en
viss overvikt av pojkar (23 pojkar och 16 flickor). Den ena klassen studerade enligt det
Naturvetenskapliga programmet och den andra enligt det Sambhillsvetenskapliga.
Klasserna kommer fortséttningsvis att kallas NV-klassen och SP-klassen. Eleverna
studerade alla 1 arskurs tre. Svarsfrekvensen pa de flesta av enkétens fragor var hog.

Utifrén det resultat man ur enkdtundersdkningen kan utlésa, besoker de bada klassernas
elever biblioteket relativt ofta. En tredjedel av eleverna i SP-klassen sdger att de besoker
biblioteket varje skoldag, medan ca hélften viljer svarsalternativet 2-4 ganger 1 veckan.
Eleverna 1 NV-klassen besoker inte sitt skolbibliotek riktigt lika ofta. Ndstan hélften
svarar att de dr pd biblioteket ca en gang i1 veckan. Svarsalternativen “varje skoldag”, 2-
4 ganger 1 veckan” och ’1-2 ginger i mdnaden” far vardera 16% av eleverna svar. Ingen
av eleverna i de bada klasserna har svarat att de aldrig besoker biblioteket.

P& fragan om vad eleverna tycker om bibliotekets dppettider svarade hela 85% att de var
nojda. Av de resterande 15% som inte var ndjda, tyckte de flesta att skolbiblioteket
borde vara Oppet langre pa eftermiddagarna. Ett par elever skrev ocksa att det borde vara
Oppet sd linge det pdgar lektioner pa skolan. Nagon beklagade sig ocksa Over att
biblioteket ibland ar stingt mitt pa dagen, eftersom personalen &r pé kurs.

I enkdéten tillfrdgades eleverna om vad de brukar dgna sig at da de ar i skolbiblioteket.
Eleverna uppmanades att vélja flera alternativ och sedan rangordna dessa. Enligt
resultatet av enkdten dgnar sig en majoritet av eleverna i de tvé klasserna framst at att
umgds med vénner, grupparbeta, ldsa ldxor och leta material nér de &r i biblioteket. Det
alternativ som generellt fatt flest svar ar “letar material i bibliotekets datorer”. Endast en
elev har 6verhuvudtaget valt alternativet ”lanar bocker for fritidslasning”.

I enkéten presenterar vi ett antal resurser som finns 1 ett skolbibliotek och ber eleverna
att bedoma deras betydelse. 38 av sammanlagt 39 elever svarade att de anser att det &r
mycket viktigt att ett skolbibliotek kan tillhandahalla kopiator, skrivare och liknande
teknisk utrustning. "Mycket viktigt” anser en klar majoritet ocksa att det ar att
biblioteket har resurser 1 form av fack- och skonlitteratur for skolarbetet och datorer
med internetuppkoppling och ordbehandlingsprogram. Aven bra personal anses av
manga vara “mycket viktigt”. “Litteratur pa andra sprék dn svenska” &r det alternativ
som flest ansett vara mindre viktigt. Aven skonlitteratur for ndjesldsning betraktas av
manga elever som en resurs av mindre betydelse i ett skolbibliotek.

I enkiiten ombads eleverna ocksi ange hur ndjda de var med bibliotekets resurser. Over
hilften av de tillfrdgade eleverna svarade i enkéten att de dr “mycket ndjda” med
personalen och bibliotekets resurser i form av tidningar och tidskrifter och datorer med
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internetuppkoppling. ”Ganska ndjda” ar de framfor allt med bibliotekets bestdnd av
fack- och skonlitteratur. Mindre ndjda ar eleverna daremot med bibliotekets tillging pa
rum att grupparbeta i. Ungefér hilften av de tillfrdgade eleverna har svarat att de tycker
att biblioteket saknar vissa saker. Framfor allt &r det datorerna man har synpunkter pa.
Manga tycker att det borde finnas fler datorer i biblioteket. Flera anser ocksa att de
befintliga datorerna inte &r tillrackligt snabba eller forsedda med ritt programvara.
Eleverna skulle ocksa vilja att biblioteket vore béttre utrustat vad giller tekniska hjélp-
medel sdsom skrivare, scanner och kopiator. Flera elever har ocksd synpunkter pa
bibliotekets bestand av litteratur. Framfor allt skulle man vilja att bestandet av
naturvetenskaplig facklitteratur utokades. Méanga har ocksa synpunkter pa bibliotekets
lokaler. Framfor allt vill man ha fler platser i1 biblioteket ddr man kan arbeta ostort.
Nagra har ocksa asikter om miljon 1 biblioteket. En trivsammare och mindre stokig
miljo efterfragas.

Eleverna blev 1 enkéten ocksa tillfrigade om hur ofta deras larare brukar skicka dem till
biblioteket eller uppmuntra dem att g& dit. Tva tredjedelar av eleverna i SP-klassen
svarar hir att lararna “ganska ofta” brukar gora detta. En tredjedel véljer alternativet
”mycket ofta”. I NV-klassen ser elevernas svar ndgot annorlunda ut. Tvé tredjedelar av
eleverna 1 denna klass véljer alternativet “ibland”. En femtedel svarar ”ganska ofta”,
medan endast fem procent véljer alternativet “mycket ofta”. Ingen av eleverna i1 de bada
klasserna har svarat att ldrarna “aldrig” skickar dem till biblioteket eller uppmuntrar
dem att ga dit.

I enkéten frigade vi ocksd eleverna om deras ldrare brukar folja med och hjélpa till i
biblioteket. Aven pa denna fraga skiljer sig de tvé klassernas svar at. Hilften av eleverna
1 SP-klassen svarar att detta sker “ganska ofta” och 40% att det sker ”ibland”. I NV-
klassen ddremot svarar hélften att det sker ’sédllan” och en tredjedel att det sker “ibland”.
15% av eleverna 1 NV-klassen har valt svarsalternativet “aldrig”. Detta har ingen av
eleverna 1 SP-klassen gjort.

Eleverna blev i enkiten tillfragade om huruvida de fitt nagon schemalagd undervisning
i hur man hittar det material man behdver i bibliotekets hyllor och i sa fall av vem. Over
hélften av eleverna i de bada klasserna svarade att de fatt sddan undervisning av
bibliotekets personal. En tredjedel svarade att de fatt undervisning av en ldrare. Endast 8
% av eleverna svarade att de aldrig fatt ndgon schemalagd undervisning. Av de elever
som svarat att de fatt undervisning, tycker hdlften att denna var tillricklig, medan en
tredjedel girna skulle vilja ha mer. Alla de som svarat att de inte fatt nagon
undervisning, skulle vilja ha sddan.

Vi fragade ocksé eleverna om de fatt ndgon schemalagd undervisning i hur man hittar
det material man behdver i databaser och p4 internet. Over hilften (57 %) av eleverna
svarade att de aldrig fatt ndgon sddan undervisning. En tredjedel svarade att de fatt
undervisning av en ldrare. Endast 8 % svarade att de blivit undervisade av bibliotekets
personal. Over hilften av de elever som svarat att de fatt schemalagd undervisning
menar att denna har varit tillricklig. Tva tredjedelar av dem som svarat att de inte fatt
nagon schemalagd undervisning, skulle vilja ha sadan.
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Enligt resultatet av enkdten anser sig eleverna vara i storst behov av hjilp da det géller
att hitta 1 bibliotekets katalog och hyllor. Majoriteten av de tillfrdgade eleverna anser sig
aldrig behdva hjéalp med att hantera verktyg, soka information pa internet eller bestilla
litteratur. Vi bad ocksa de tillfragade eleverna att precisera vem de brukar fa hjilp av
med dessa saker. Enkétresultaten visar att det néstan alltid ar bibliotekspersonalen som
hjélper eleverna med att hitta i bibliotekets katalog eller hyllor. Da eleverna soker
information pé nitet, dr det dock inte bibliotekspersonalen de framst vdnder sig till, utan
till ndgon annan elev. Bibliotekspersonalen kommer hér forst pa fjarde plats. Resultaten
visar ocksa att ldrarens roll 1 biblioteket d&r mycket marginell. De f4 ginger eleverna
anser sig fi hjélp av sina lédrare 1 biblioteket dr d4 de soker information pa internet eller
material 1 bibliotekets katalog.

Déa vi 1 enkdten frdgade eleverna hur ofta de anser att de fir den hjdlp de behover i1
biblioteket svarade en tredjedel att de “alltid” far den. Hélften svarade att de “oftast” far
den och 13% valde alternativet “ibland”. Ingen av de tillfrigade eleverna valde
alternativet “aldrig”.

Eleverna ombads 1 enkéten ocksd beddoma hur viktigt skolbiblioteket dr for deras
skolarbete. Resultaten av de béda klassernas svar uppvisar hér stora skillnader. Halften
av eleverna 1 SP-klassen anser att biblioteket dr “mycket viktigt” for deras skolarbete. I
NV-klassen dr det dock bara en fjardedel som anser detta. 58% av eleverna i NV-klassen
anser trots allt att biblioteket dr “ganska viktigt” for deras skolarbete. Endast 5% av
eleverna 1 SP-klassen menar att biblioteket inte alls &r viktigt, 1 jamforelse med NV-
klassens 16 %.

Avslutningsvis bad vi eleverna i en Oppen fraga att kommentera sitt skolbibliotek och
den personal som arbetar dir. 17 av de sammanlagt 39 tillfrdgade eleverna besvarade
denna fraga. Flera skriver att de &r nojda med skolbiblioteket som det dr. Manga av de
synpunkter som i denna frdga framkommer handlar ocksd om bibliotekets resurser. Man
vill ha fler datorer och ett bredare bokbestand. Ett stort antal elever uttrycker dven
asikter om personalen. De allra flesta & mycket positiva. “Trevliga”, “kunniga” och
“hjadlpsamma” dr nagra av de adjektiv som eleverna anviander. ”Skolbibliotekarierna gor
ett mycket bra jobb”, skriver nadgon. Ett fatal elever har ocksa asikter om bibliotekets
milj6. Den beskrivs av flera som ljus och trevlig. Ett par elever menar dock att det 1
biblioteket ar alltfor stokigt, bl.a. anvinds datorerna till helt andra saker &n vad de ar
amnade for. Det borde finnas fler vuxna 1 biblioteket, eftersom bibliotekspersonalen
mestadels finns bakom disken. Nagra av eleverna har dven synpunkter pa bokbestandets
organisation. De har svart att hitta bland hyllorna och skulle 6nska att det fanns en karta
over var de olika @mnena ar placerade.
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5 Skola B

5.1 Gymnasieskolan och dess bibliotek

P& skola B studerar ca 1300 elever. Antalet ldrare pa skolan dr ca 170 och utéver dessa
arbetar ytterligare ca 50 personer dir. De program som gymnasieskolan har att erbjuda
ar tio till antalet. Av dessa dr majoriteten yrkesforberedande. Skolan bestar av ett flertal
byggnader som dr utspridda dver ett storre omrade.

Skolans bibliotek ligger pd andra vaningen i1 den byggnad som inrymmer humanistiska
och samhillsvetenskapliga &mnen. Bibliotekets lokaler, som dr ljusa och rymliga, dr pa
ca 510 kvm. Lokalerna bestar, forutom bibliotekets 6ppna utrymmen och personal-
utrymmen, dven av fyra mindre anslutande grupprum som dr bokningsbara. I biblioteket
arbetar tva bibliotekarier och en biblioteksassistent. Bibliotekarierna dr anstédllda pa
vardera 75% och assistenten arbetar pad heltid. Bibliotekets Oppettider dr 8-16 alla
skoldagar.

Biblioteket ar utrustat med 14 internetanslutna datorer. Av dessa &r atta placerade ute 1
bibliotekets 6ppna utrymmen, medan de resterande sex finns i1 grupprummen. Via de
flesta av bibliotekets datorer har eleverna tillgang till inte bara internet, utan ocksa
bibliotekskatalogen, ordbehandlingsprogram och kalkylprogram. Dessutom finns det 1
biblioteket ytterligare tva datorer, vilka enbart ska anvidndas for ordbehandling.
Samlingen bestar av ca 17 000 medier, som dr ganska jamnt fordelade pa skon- och
facklitteratur. Antalet tidskrifter 4r ca 50 och dessutom tillhandahaller biblioteket fyra
dagstidningar. I bibliotekets bestdnd finns ocksé ett storre antal ljudbocker och boxar
med "Bok och band”.

Biblioteket tillhandahéller &dven ett antal nidtbaserade uppslagsverk, sésom
Nationalencyklopedin, Landguiden och ALEX Forfattarlexikon. Vissa av dessa kan nas
via bibliotekets hemsida oavsett var eleverna befinner sig. Dessutom har de tillgadng till
sex olika artikeldatabaser, exempelvis Artikelsok, Presstext och EBSCO. Artikel-
databaserna dr dock endast tillgingliga fran skolans datorer. I biblioteket har eleverna
mojlighet att kostnadsfritt gora utskrifter frdn datorerna och kopiera ur bibliotekets
material. Om de har behov av att kopiera annat material far de bekosta detta sjalv.

Bibliotekets hemsida ar enligt var bedomning mycket innehéllsrik och vilutformad. Har
kan man, forutom information om Oppettider, personal och e-postadresser, hitta
bibliotekets laneregler och katalog. Som ovan nimnts kan man hérifrdn ocksa soka i
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vissa av bibliotekets uppslagsverk och databaser. Dessutom finns det lédnkar till olika
sokmotorer och till andra bibliotek och deras kataloger. Hemsidan innehaller ocksa
lanksamlingar, anpassade till vissa av de projekt och temaarbeten som klasserna arbetar
med. Dessutom kan man via hemsidans “elevguide” f4 en kort introduktion 1
informationssokning och hur man arbetar undersokande och kallkritiskt. Framst riktat
till skolans pedagogiska personal dr den ldnk pa hemsidan, som behandlar biblioteket 1
undervisningen. Slutligen ger man pa hemsidan ockséd information om och hjélp infor
det projektarbete, som alla elever genomfor under sitt tredje ar pa gymnasiet.

For biblioteket har en pedagogisk arbetsplan utformats. Denna anger vilka riktlinjer och
mal som ska styra bibliotekets verksamhet. Arbetsplanen behandlar bl.a. vilka resurser
som ska finnas 1 biblioteket och vilka principer som ska styra urvalet av dessa. Den
diskuterar ocksa elevernas mojligheter att lira sig att sdka information. Hir betonas
vikten av ett gott samarbete mellan bibliotekets personal och ldrarna pa skolan. I
arbetsplanen fastslas att alla elever 1 slutet av arskurs ett ska ha fétt en introduktion 1 hur
man hittar 1 biblioteket, hur man véljer informationskéllor och hur man soker och
véirderar material. I arbetsplanen betonas vikten av att ’skolledningen i ord och handling
stodjer samarbetet mellan larare och bibliotekarier”. Man faststéller ocksé att biblioteket
ska vara en plats for studier, enskilt och 1 grupp. Slutligen ska biblioteket stimulera till
olika typer av kulturaktiviteter.

5.2 Resultatpresentation

5.2.1 Bibliotekarien

I avsnittet nedan redovisas resultaten fran den intervju som genomfordes med
bibliotekarien pa skola B. Hon har arbetat som bibliotekarie pé skolan sedan hon tog sin
examen for sju ir sedan. Avsnittet dr uppdelat i tre huvudomraden som behandlar
Bibliotekets roll i lirandeprocessen, Samverkan och Bibliotekets service och resurser.

Bibliotekets roll i lirandeprocessen

Bibliotekarien pé skola B vidrderar inte bibliotekets roll i ldrandeprocessen som sérskilt
betydelsefull. Eftersom den skola hon arbetar pa dr yrkesinriktad arbetar man inte i
ndgon storre utstrickning undersokande dér. Enligt henne dr det i hdog grad just
undervisningens utformning som bestdmmer vilken betydelse biblioteket far for
larandeprocessen. Det finns visserligen nagra lirare pa skolan som regelbundet arbetar 1
projekt och dvergripande teman med sina elever. ”Det dr da biblioteket har mdjlighet att
komma in”, séger hon. Generellt sett gir det inte att se ndgra sérskilda tendenser kring
vilka @mnen eller program som anvinder biblioteket 1 storre utstrackning dn andra. Hon
ndmner dock dmnena historia, religion och naturkunskap, men menar samtidigt att det
framst beror pa personkemi och ldrarens instéllning till biblioteket. Det gér att integrera
biblioteket 1 undervisningen i alla &mnen om man verkligen vill, anser hon. Sin egen
betydelse for elevernas ldrandeprocess vérderar hon som ganska liten. Som bibliotekarie
har man inte mycket inflytande. ”Det dr ldraren som styr”, sdger hon. Lirarens attityd till
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biblioteket smittar av sig pd eleverna. Diarfor dr ldrarna egentligen den frimsta
malgruppen. “Givetvis hjélper vi eleverna nir de behdver hjdlp, men det ar alltsd inte
riktigt min uppgift. Det dr egentligen lararna som ska introducera dem”.

Bibliotekarien ar tveksam till hur viktigt det faktiskt dr for alla elever att ldra sig att hitta
information sjilva. ”Ar det viktigt om du exempelvis gar en praktisk utbildning”, fragar
hon sig. ”En del elever ar sdllan pa biblioteket och da kan man inte kriva att de ska hitta
sjdlva. Det viktiga dr att de vet hur de ska ga tillviga da de soker”. Alla elever pé skolan
blir 1 &rskurs ett visade runt 1 biblioteket och far en grundkurs i1 datakunskap.
Undervisningstillfallena med eleverna sker enligt bibliotekarien oftast pa hennes eller
hennes kollegas initiativ. Vid enstaka tillfdllen ber ndgon ldrare dem att undervisa i
deras klass.

Samverkan

Enligt bibliotekarien pd skola B &r det endast ett fatal av ldrarna som anvinder
biblioteket, d4 de forbereder och planerar sin undervisning. Det hédnder inte heller
sdrskilt ofta att lararna radfrdgar eller informerar infor kommande projekt. De 4 ganger
de trots allt gor detta dr d& de behover “temahyllor” for sin undervisning. Det faktum att
lararna inte anvénder biblioteket 1 sdrskilt stor utstrackning for sin undervisning, beror
dock inte pa att biblioteket saknar nigot 1 resursvdg, menar hon. Snarare handlar det om
lararnas instdllning och medvetenhet om vad biblioteket kan tillféra. D& det giller
samarbete med ldrarna och delaktighet i planeringen av undervisningen dr det helt pa
bibliotekariernas initiativ, anser hon. ”Samarbetet kunde vara betydligt béttre. Samtidigt
ar det ldrarnas mal med undervisningen som &r utgangspunkten. Om ldrarna anser att
laroboken &r fullt tillracklig kan jag naturligtvis inte tvinga pd dem ett samarbete”.
Bibliotekarien tror inte att ldrarna pa hennes skola har sdrskilt hoga mal for sin
undervisning. En hog andel av skolans elever har koncentrationssvarigheter eller &r
skoltrotta. ”Det dr den ribban du har”, sédger hon.

De flesta larare brukar dock folja med sina klasser till biblioteket och vara en resurs da
eleverna arbetar dér. Samarbetet brukar vid sadana tillfdllen fungera bra. Hon menar
ocksa att de flesta ldrare har tillrickliga kunskaper i bibliotekskunskap och
informationssokning for att kunna hjélpa sina elever. For dem handlar det mest om att
kénna till vad som ér tillgéngligt. "Malet &r att rationalisera bort sig sjidlv”, menar hon.
Genom att exempelvis abonnera pa den databas som ldrarna behdver och introducera
dem i den forsdker hon ta sig ur anvidndarprocessen. Pa liknande sétts sker med
eleverna. Dessa far i samband med olika projekt undervisning i exempelvis
informationssokning pé internet.

Manga av de elever som kommer till biblioteket behdver dock inte bara hjilp med att
hitta lampligt material, utan ocksd med att ”snéva in sig” pa ett visst amne. “’Ibland vet
eleverna inte ens vad uppgiften &r”, sdger hon. "Man far vara lite som en detektiv.” Att
eleverna ar osédkra pa sin uppgift ar ett stort problem.

Det finns enligt bibliotekarien ingen handlingsplan pa skolan, som definierar hur
samarbete och ansvarsfordelning mellan ldrare och bibliotekspersonal ska se.
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Bibliotekarien tror inte heller att en sadan plan skulle fordndra ndgot. Hade man trott
detta, skulle en plan naturligtvis ha utarbetats, menar hon. Inte heller finns det nagra mal
och riktlinjer for hur biblioteket ska integreras i undervisningen. Det enda som sigs i
den nuvarande biblioteksplanen &r att ”ldrare och bibliotekarier ska samarbeta”.

Bibliotekarien upplever att hon har stod frén skolledningen. ”Alla i skolledningen é&r
vallvilliga och tycker bara bra om biblioteket.” Skolledningen engagerar sig dock
knappast 1 biblioteksfragor. Det dr hon som fér ta initiativet. Tidigare fanns pé skolan en
biblioteksgrupp, ddr medlemmar ur skolledningen fanns representerade. Det var nagot
lattare da, menar hon.

Bibliotekets service och resurser

Bibliotekarien pa skola B menar att &ven om bibliotekets service riktar sig till bidde
larare och elever, bor den framst vara anpassad efter skolans elever och deras formégor.
“Eftersom skolan har en stor del ldssvaga elever kommer bibliotekets service och
resurser att bli alltmer anpassat efter detta.” Istillet for att som méinga andra gymnasie-
skolor satsa pd ett stort och varierat tidskriftsutbud kommer biblioteket 1 framtiden att
kopa in alltmer inldsta bocker pa kassett och CD. Man kommer ocksa att investera i
egna DAISY-spelare och DAISY-talbocker. Det finns ett stort behov pd skolan av
sadana resurser, menar hon.

Det material elever och ldrare framfor allt efterfragar pd hennes skola dr enligt
bibliotekarien tunna och enkla bocker, 1 synnerhet di det géller facklitteratur. Det ar ofta
svart att hitta ndgot som passar alla. ”Riktig facklitteratur” dr som regel for avancerad,
medan facklitteratur anpassad for barn och ungdomar éar for barnslig. ”Det ar véldigt
svart for vara elever att hitta ndgot som passar och jag tror att ldrarna dérfor drar sig for
att skicka dem till biblioteket, ndr de jobbar med egna uppgifter”, menar hon. Hon
beridttar vidare att hon ofta plockar samman informationsbroschyrer och liknande infor
temaarbeten - kort, men koncentrerad information, som trots allt brukar riacka. ”Lararna
vet att de inte kan kriva s4 mycket mer”, siger hon. Aven da det giller skonlitteratur har
man forsokt att anpassa utbudet efter elevernas forméga. En klar minoritet av skolans
elever dr goda ldsare och man har darfor valt att kopa in allt mer ungdomslitteratur.

Bibliotekarien menar att hon inte alltid kan tillgodose de behov som finns hos skolans
elever och lérare. Till vissa program dr det svart att hitta material som passar eleverna.
Da eleverna ber om hjdlp handlar det oftast om att de behdver en bok i ett visst &mne.
Manga fragar, utan att ha tittat pa hyllan forst. Ibland har de tittat, men har inte kunnat
hitta det material de soker. Eleverna skulle behdva mer trdning i hur man gar tillviga da
man sOker material 1 biblioteket, menar hon.

Bibliotekarien pa skola B dr mycket ndjd med de resurser som star till biblioteks-
verksamhetens forfogande. Vi har en mycket bra budget héir”, sédger hon. Eftersom
skolan ar yrkesinriktad ar kostnaderna per elev mycket hoga. ”Att arligen ge biblioteket
en budget pd X antal kronor ir som en droppe i havet.” Aven di det giller andra
resurser, sasom personal och lokaler, dr bibliotekarien ndjd. Det enda problemet &r
bibliotekets geografiska placering pa skolan. Eftersom skolans olika byggnader &r
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utspridda Over ett stort omrade, kan man naturligtvis inte finnas néra till hands for alla.
Déarfor forsoker biblioteket istdllet satsa pa resurser pd hemsidan. Dessutom har
biblioteket ett stort grupprum dit man kan komma med hela klasser. Bibliotekarien
upplever att det finns stora mojligheter till fortbildning om sa onskas. Sjélv skulle hon
vilja utbilda sig vidare i ldsfrimjande och “bokprat”.

Som avslutning pa intervjun bad vi bibliotekarien att gor en generell bedomning av hur
vil biblioteket med personal kan tillgodose sina mélgruppers behov. Vi bad henne ange
sin bedomning pa en betygsskala mellan ett och fem. Hon angav d4 en fyra, men tillade
att ’det dr en annan sak om jag far chansen att gora det”. Da vi undrade huruvida hon
upplever att biblioteket faktiskt tillgodoser behoven, angav hon istéllet en tvéa.
Problemet &r att ldrarna inte anvénder biblioteket 1 sérskilt stor utstrickning 1 sin
undervisning. Dessutom kan inte alla elever tillgodordkna sig det som biblioteket
erbjuder.

5.2.2 Larare

Nedan redovisas resultatet av intervjuerna med de tva lararna pa skola B. Bida tva har
arbetat som ldrare 1 6ver tjugo ar. P4 skola B har de dock arbetat i sju respektive tio ar.
Larare B1 undervisar 1 historia och religion pa tre av skolans mer teoretiska program.
Larare B2 undervisar 1 olika karaktirsdmnen pa skolans Barn- och fritidsprogram.
Resultatredovisningen dr uppdelad 1 tre huvudomraden: Bibliotekets roll i lirande-
processen, Samverkan och Bibliotekets service och resurser.

Bibliotekets roll i lirandeprocessen

Vi frdgade inledningsvis 1 hur stor utstrackning ett undersdkande, problembaserat
arbetssitt dr ett inslag 1 deras undervisning. Larare B menade att omfattningen till stor
del ar beroende av vilken nivd man undervisar pa. Det undersokande arbetsséttet pa en
A-kurs i exempelvis historia kanske utgoér 30% av undervisningen, medan det pa en D-
kurs dr ungefdr 80%. Larare B2 diaremot hade nagot svarare att precisera den exakta
omfattningen. Hon menade att undervisningsmetoden framfor allt maste vara anpassad
till eleverna och deras formaga att arbeta sjalvstdndigt. For ndgra ar sedan, dd PBL
(Problembaserat lirande) var mycket populdr som undervisningsmetod, forsokte man
arbeta mycket undersokande, berittar hon. Eftersom manga elever hade svart att arbeta
sjalvstandigt atergick man dock snart till mer traditionell undervisning. Idag arbetar hon
och hennes elever i1 ganska liten utstrackning undersékande.

For larare B1, som framst undervisar i teoretiska dmnen, spelar biblioteket en central
och betydande roll. Han later ofta sina elever soka material pd egen hand och
undervisningen &r till stor del uppbyggd pa sjilvstindigt arbete, dir eleverna arbetar
utifrdn olika teman. For ldrare B2 déremot, som undervisar i mer praktiska dmnen,
innebér biblioteket négot angestfyllt. Hon Onskar att hennes undervisning vore mer
knutet till biblioteket. I de klasser hon undervisar i dr dock de flesta elever dnnu inte
mogna for det ansvar som det innebér att arbeta sjilvstindigt. Vid de enstaka tillfillen
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da eleverna faktiskt &r i biblioteket och arbetar brukar hon alltid vara med och hjilpa de
elever som behdver handledning.

Larare B1 bedomer att en ganska stor del av det material som anvdnds i1 hans
undervisning kommer fran biblioteket. Egentligen allting som inte dr kurslitteratur,
menar han. I det sjilvstiandiga arbetet ska eleverna lira sig att soka information ’6verallt
dér det finns” och anvinda manga olika typer av resurser. Eftersom skolbiblioteket ar sa
vél utrustat behdver hans elever séllan vinda sig till ndgot annat bibliotek. Lirare B1
berittar att han regelbundet ldser Bibliotekstjdnsts katalog 6ver nya bocker och sedan
ber biblioteket att bestélla hem det han &r intresserad av. ”S4 att biblioteket hela tiden
har den litteratur som jag vill ska finnas dir.” Larare B1 beréttar ocksa att han ofta sjélv
anvénder biblioteket d4 han forbereder sin undervisning. Framfor allt gér han detta da
hans eget material och det som finns pa institutionen inte racker till.

Lérare B2 bedomer att hon och hennes elever far ca 25% av det material som anvénds i
hennes undervisning fran biblioteket. Inom vissa dmnen, sdsom Fritid, finns inga
larobocker och da blir naturligtvis biblioteket extra viktigt, menar hon. I vissa klasser
orkar dock eleverna inte ta till sig den litteratur som biblioteket kan bidra med. Istéllet
fir man da arbeta mycket med artiklar. Biblioteket fungerar d& frimst som “input” for
henne sjilv. Hon besoker biblioteket ungefar en géng 1 veckan. Ibland gar hon dit da hon
behdver material och tips fran bibliotekarien, men det hinder ocksa att hon gar dit bara
for att "nosa pa vad som &r nytt”.

Lérarna pé skola B anser bada att det dr viktigt att eleverna sjdlva lar sig hitta 1ampligt
material. Larare B1 menar att detta dr det enda av virde som skolan kan ge eleverna,
eftersom dmneskunskaper ar “datummaérkta”. Det man ska koncentrera sig pa dr darfor
att lara eleverna hur de bast gar tillviga dd de soker information och hur de kritiskt
granskar denna. Alla elever i arskurs ett far enligt honom undervisning i hur man hittar i
biblioteket och hur man soker information. Varje nytt projekt blir sedan en naturlig
repetition av denna undervisning. Léarare B2 menar visserligen att eleverna sjélva bor
lara sig att soka information, men ser samtidigt stora svarigheter i detta. Forst och framst
maste man fa det att fungera i klassrummet. Utifrdn hennes perspektiv &r den
undervisning som eleverna fér i bibliotekskunskap och informationssdkning otillracklig.
Framfor allt skulle elevernas kunskaper 1 hur man sovrar och kallkritiskt granskar
material behdva forbéttras betydligt.

Samverkan

D4 ldrare Bl planerar sin undervisning gor han det oftast i samrad med biblioteket.
Tillsammans med bibliotekarien kartlaggs d& elevernas biblioteksbehov. P4 detta sétt
blir biblioteket béttre forberett och kan vid behov bestélla material frdn andra bibliotek
och institutioner. Larare B1 menar att bibliotekarien ar en integrerad del i1 skolans
arbete. Hon &r med pa alla moten och “har en rost i alla saker som vi planerar for
programmen”. Dessutom dr hon en del av skolans undervisande personal, eftersom hon
undervisar i informationssokning. Larare B1 menar att samarbetet fungerar mycket bra.
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Larare B2 informerar inte bibliotekarien om kommande projekt och dylikt sdrskilt ofta.
Hon ar medveten om att detta dr en brist. Tyvirr planerar man séllan sarskilt langt 1
forvag, sdger hon. Ddaremot brukar hon ibland be bibliotekarien att kopa in litteratur som
verkar vara av intresse for hennes undervisning. Vid de tillfillen da bibliotekarien ar
involverad 1 planeringen av nagot projekt fungerar samarbetet mycket bra, anser hon. I
arskurs tvd har man exempelvis ett projekt kring hélsa. Bibliotekarien brukar da ge
forslag pa litteratur, gora lanklistor och ibland dven finnas med 1 klassrummet. Enligt
larare B2 brukar bibliotekarien ibland ocksd finnas med vid mdéten inom arbetslaget.
Nagra ovriga samarbetsformer finns inte, sdger hon. Trots detta kinns det som om “hon
ar en del hir”. Larare B2 skulle onska att det vore mdjligt med ett utokat samarbete.
Hon skulle ocksa vilja utnyttja biblioteket pé ett annorlunda sétt 1 sin undervisning, &n
hon gor idag. Det geografiska avstdndet till biblioteket, 1 kombination med det stora
antalet elever vars formaga till sjdlvstindigt arbete dr bristande, ser hon dock som stora
och svaréverkomliga hinder.

Da larare B1:s elever ér 1 biblioteket och arbetar, brukar han sjilv alltid f6lja med som
en extra resurs. Ofta gar han d& runt och hjélper till dir det behdvs. Eftersom klasserna
ar stora hinner han dock inte alltid hjdlpa alla. Han upplever inte att det finns ndgon
tydlig arbetsfordelning mellan vad han sjdlv respektive bibliotekarien hjdlper eleverna
med. I biblioteket dr det dock bibliotekarien som ar experten och han som é&r
medhjilparen. Nér det exempelvis géller informationssdkning, behérskar bibliotekarien
detta mycket béttre. I en klass pa trettio elever, dr det ungefdr tio som &r sd pass
sjidlvgaende att de klarar sig sjdlva. Resten behover hjidlp med att exempelvis sndva in
sig pd en aspekt av ett dmne eller vidga d&mnet, eftersom det finns for lite material.
Larare B1 menar att det 1 forsta hand dr han, i egenskap av lérare, som ska hjélpa
eleverna med detta. Trots detta hinder det ganska ofta att bibliotekarien ocksé far hjélpa
eleverna med sddana problem, menar han. ”En bibliotekarie ska ocksd vara pedagog.
Alla som arbetar 1 skolan ska vara pedagoger”.

Aven lirare B2 brukar folja med sina elever till biblioteket och vara en resurs. Inte
heller hon upplever att det finns ndgon tydlig ansvarsfordelning mellan henne och
bibliotekarien. Man hjdlper helt enkelt till diar det behdvs, menar hon. Enligt henne
hénder det ofta att bibliotekarien far hjdlpa eleverna med mer pedagogiska fragor, sdsom
att t ex sovra och vérdera material. Att bibliotekarien ibland far ta en mer pedagogisk
roll ser hon inte som nagot problem.

Lérare B1 kénner inte till ndgon handlingsplan som specifikt definierar hur samarbete
och ansvarsfordelning mellan larare och bibliotekspersonal ska se ut. Daremot har alla
en tjdnstebeskrivning och i denna stér det att samverkan pé alla plan ska fradmjas. Larare
B1 tror inte att tydligt uppstillda riktlinjer for samverkan och ansvarsférdelning skulle
frimja arbetet pa skolan. "Det finns alldeles for manga s.k. riktlinjer &nda, men till
syvende och sist dr det médnniskorna som ska samverka. Hade vi exempelvis haft en
okunnig eller ointresserad bibliotekarie, hade samarbetet inte varit sé latt, oavsett om det
funnits riktlinjer eller ej”.

Lérare B2 déremot, tror att det finns en handlingsplan pa skolan som definierar hur
samarbete och ansvarsfordelning ska se ut mellan ldrare och bibliotekspersonal. Hon &r
dock osédker pé vad denna plan faktiskt innehaller. Det enda hon tydligt kan minnas ar
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att den sdger att alla elever ska undervisas i1 bibliotekskunskap. Hon tror inte att en
tydlig, mer detaljstyrd handlingsplan, skulle forbéttra samarbetet mellan ldrare och
bibliotekspersonal. Det finns sa oerhort manga handlingsplaner inom skolan och man
kan inte ha dem alla farska 1 minnet, menar hon. Det r inte forrdn det uppstar problem,
som man plockar fram dem och “med biblioteket har det ju inte varit ndgra problem”.
Larare B2 kinner inte till om det finns nagra riktlinjer for hur biblioteket ska integreras i
undervisningen. Hon tror dock att det skulle vara bra om sadana fanns. Kanske skulle
man da kunna fa eleverna att kénna att ”’biblioteket &r nagot jag kommer att ga till nir
jag slutar hir”. Det dr egentligen det som ar det viktiga tycker hon, forutom skolarbetet 1
sig naturligtvis.

Bibliotekets service och resurser

De bada ldrarna anser bada att biblioteksservicen inte bara ska rikta sig till eleverna,
utan dven till skolans ldrare. Bdda menar ocksé att den gor det. Biblioteket ska enligt
larare B1 fungera som skolans informationscentrum. ”Biblioteket 4r inte langre ett stélle
dar man har bocker.” Idag handlar det istdllet om information och kommunikation.
Bibliotekariens uppgift dr att vara ”’spindeln 1 nétet”. Som bibliotekarie maste man hela
tiden hélla sig informerad om ny litteratur, nya lankar etc. Bibliotekariens kontaktnit
utat dr ocksd mycket viktigt, menar han. Rent resursméssigt ska biblioteket kunna
tillhandahdlla allt”. Det ska finnas relevant och aktuell litteratur for alla &mnen och
programinriktningar pa skolan. Dessutom ska det finnas tillgang till datorer 1 biblioteket.
Dessa ér oerhort viktiga for eleverna, da de arbetar dir. Via datorerna ska man sedan ha
tillgang till artikelsamlingar och databaser. Biblioteket maste ocksd vara utrustat som en
arbetsplats. ”Biblioteket dr inte ldngre ett stdlle dar man ska sitta tyst, utan 1 biblioteket
ska man kunna gi omkring och gora det man maste gora och diskutera om man behover
det. Det ska ocksd finnas rum dér det 4r tyst om man behover sitta i lugn och ro”. Larare
B1 menar att skolans bibliotek kan tillhandahalla sina anvidndare allt detta, dock skulle
han vilja ha ”mer av allt”. Det dr nog ganska naturligt, sdger han. Allting uppdateras
standigt och det gamla blir inaktuellt.

For ldarare B2 och hennes elever fungerar biblioteket ofta som en slags
“akutmottagning”. Man har inte lyckats hitta nagot bra, aktuellt material och ber da
bibliotekarien om hjdlp. "Hon dr helt fantastisk nir det giller att stotta och hjélpa niar
man kanner sig vilsen och sa. Ofta 4r man ju ganska délig pa att planera langt i forvag”.
Framst dar det tips péd bra litteratur och lankar som bibliotekarien bidrar med. Enligt
larare B2 far hon och hennes elever all den hjilp de behdver. Daremot tror hon inte
alltid att bibliotekspersonalen far den bekréftelse de fortjanar. Som lirare glommer man
ofta bort att visa sin uppskattning. I biblioteket ska det framfor allt finnas bocker och
tillgang till datorer, menar hon. Det ska ocksa finnas mdjlighet att skriva ut material och
kopiera.

Lérarna sager bada att de i stort sett &r ndjda med bibliotekets resurser. Det enda ldrare
B1 skulle onska ar att det fanns fler datorer i biblioteket. Om man kommer dit med en
hel klass racker bibliotekets f4 datorer knappast till alla. Han dr diaremot mycket nojd
med personalen, lokalerna och dppettiderna. Aven de fysiska samlingarna r tillrickliga,
menar han. Lirare B1 tror att anvdndandet av skolbiblioteket i hog grad paverkas av de
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stora geografiska avstdnden inom skolan. Eftersom hans undervisningslokaler ligger i
anslutning till biblioteket dr det mycket enkelt for honom och hans elever att ta sig dit.
Hade man déremot arbetat i en annan byggnad ldngre bort hade man sdkerligen inte
besokt biblioteket lika ofta, menar han. Larare B2 har inte sirskilt ménga synpunkter pa
bibliotekets resurser. Hon upplever att hon sédllan saknar nagot. ”Det kéinns som att man
koper in ritt mycket nytt”, sdger hon. De fysiska samlingarna kénns aktuella. Det enda
hon mdgjligen saknar pd biblioteket & musik och filmer. Hon tror att det skulle locka
elever som annars aldrig brukar ga dit. Dessutom hénder det bland att hon saknar
material pa vissa omraden. D4 brukar hon istillet utnyttja kommunbiblioteket. Aven
larare B2 kommenterar det geografiska avstdndet mellan biblioteket och vissa av
skolans ovriga byggnader. Hon undervisar sjilv i en byggnad som ligger ganska langt
frén biblioteket och menar att detta dr ett problem. Ibland sdger vissa elever att de ska ga
till biblioteket och forsvinner sedan pa viagen. Det bésta hade varit om institutionen hade
haft ett eget litet bibliotek 1 den egna byggnaden. "Men det dr ju bara en drom”, sager
hon.

Avslutningsvis fragade vi ldrarna huruvida de upplever att biblioteket med personal kan
tillgodose deras och deras elevers informations- och servicebehov, eller ej. Liarare Bl
svarade att biblioteket och dess personal utan tvekan kan det. Allting kan givetvis bli
bittre, men pa en skala mellan ett och fem far biblioteket en femma. Aven lirare B2
menar att behoven blir tillgodosedda. ”Det dr s bra som det dverhuvudtaget gir att
vara”, sdager hon. Att hon sedan inte utnyttjar biblioteket sdrskilt mycket i1 sin
undervisning, dr en brist som inte biblioteket kan lastas for. Frdmst handlar det om tid,
men ocksd om det geografiska avstindet till biblioteket och elevernas ambitionsniva.

5.2.3 Elever

I avsnittet nedan presenteras resultaten frdn den enkédtundersokning, som genomfordes i
de tva klasserna pa skola B.

Antalet ifyllda enkédter pa skola B var sammanlagt 40 och fordelningen mellan de tva
klasserna relativt jimn. 21 elever studerade pa Natur- och humanvetarprogrammet och
19 pa Barn- och fritidsprogrammet. De elever som studerade pé Natur- och
humanvetarprogrammet gick alla sitt andra ar pad gymnasiet. Av de elever fran Barn- och
fritidsprogrammet, som besvarat enkéten, gick hilften sitt forsta ar och den resterande
hilften sitt tredje. I bada klasserna var antalet flickor fler 4n antalet pojkar. Sammanlagt
var konsfordelningen 26 flickor och 14 pojkar. Fortséttningsvis kommer de béada
klasserna att kallas NH-klassen och BF-klassen. Svarsfrekvensen pd de flesta av
enkitens fragor var hog.

Eleverna tillfragades inledningsvis hur ofta de besoker sitt skolbibliotek. Resultatet av
de tva klassernas svar skiljer sig har markant at. Eleverna i NH-klassen svarar i stort sett
alla att de besoker skolbiblioteket minst en gang i veckan. 15% svarar till och med att de
ar pa biblioteket varje skoldag. Eleverna i BF-klassen diremot, besoker biblioteket i
pafallande mindre omfattning. Tva tredjedelar svarar att de &r pa biblioteket ett par
ganger per termin. Ett fatal svarar att de ar diar en gang i veckan. Nagra har ocksé valt
svarsalternativet “aldrig”. P& frdgan om vad eleverna anser om bibliotekets Oppettider
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svarar tva tredjedelar att de dr ndjda, medan den resterande tredjedelen inte har nagon
asikt.

I enkiten tillfrdgades eleverna om vad de brukar dgna sig at da de ar i1 skolbiblioteket.
Eleverna uppmanades att vélja flera alternativ och sedan rangordna dessa. Enligt
resultatet av enkéten dgnar sig en majoritet av eleverna i de bada klasserna frimst 4t att
”leta material i1 bibliotekets hyllor”. Det dr ocksd detta alternativ som flest elever
generellt har valt. I andra hand viljer flertalet elever alternativen “leta skolmaterial 1
bibliotekets datorer” och “grupparbete”. Slutsatsen man utifrdn dessa resultat kan dra ar
att eleverna, dad de ar i1 biblioteket, fraimst dgnar sig &t saker som &r undervisnings-
relaterade. De alternativ som eleverna 1 ligst grad valt dr ”ldser ldxor” och “lanar for
fritidsldsning”.

I enkéten presenterar vi ett antal resurser som finns 1 ett skolbibliotek och ber eleverna
att virdera deras betydelse. 38 av sammanlagt 40 elever svarar att de anser att det &r
mycket viktigt att biblioteket kan tillhandahélla kopiator, skrivare och liknande teknisk
utrustning. Lika ménga har ocksa svarat att de anser att det 4r mycket viktigt att det 1
biblioteket finns tillgdng till datorer med internet. ”Mycket viktigt” anser en klar
majoritet ocksa att det ar att biblioteket har resurser 1 form av ’bra personal”, ”fack- och
skonlitteratur for skolarbetet™, ”datorer for ordbehandling” och ”rum for grupparbete”.
Minst viktigt anses “facklitteratur for néje” och “litteratur pd andra sprék dn svenska”
vara. Aven tidningar och tidskrifter betraktas av manga elever som en resurs av mindre
betydelse pa ett skolbibliotek.

I enkiten ombads eleverna ocksi ange hur ndjda de 4r med bibliotekets resurser. Over
hilften av de tillfrdgade eleverna har i enkdten svarat att de dr mycket ndjda med
bibliotekets personal, rum for grupparbete och litteratur for skolarbete och noje. Man ér
generellt ocksd mycket ndjd med utbudet av tidningar och tidskrifter och datorer for
ordbehandling. Mindre ndjd 4r man framfor allt med bibliotekets tillgdng pé tysta
lasplatser och litteratur pa andra sprék &n svenska. Strax over hélften av eleverna i de
bada klasserna anser att det finns vissa saker som saknas i biblioteket. Flera elever
skulle onska att det 1 biblioteket fanns soffor, diar man kunde sitta och ldsa eller bara
umgas. Ett flertal vill dven via datorerna ha tillgng till internetsidan Lunarstorm, som
ar ett s.k. “internet community” — alltsd ett forum for vénskap, kontakter och
diskussioner. Dessutom anser nagra att det i biblioteket borde finnas fler datorer med
tillgang till internet. Ett fatal har ocksa synpunkter pa miljon i biblioteket. En
trivsammare och mindre hogljudd milj6 efterfragas.

Eleverna blev i enkidten ocksa tillfrigade om hur ofta deras larare brukar skicka dem till
biblioteket eller uppmuntra dem att gi dit. Tva tredjedelar av eleverna i NH-klassen
svarade att lirarna “ganska ofta” brukar gora detta. En fjardedel véljer alternativet
“"mycket ofta”. I BF-klassen ser elevernas svar timligen annorlunda ut. Hela 42% menar
att detta “séllan” sker, medan 36% svarar att det sker “ibland”. Ingen av eleverna i NH-
klassen har svarat att det sker "mycket ofta”.

I enkéten fragade vi ocksa eleverna i vilken utstrackning deras larare brukar f6lja med
och hjilpa till i biblioteket. Aven pa denna friga skiljer sig de tva klassernas svar &t.
Over 70% av eleverna i BF-klassen svarade att det sillan eller aldrig hinder att l4rarna



49

brukar f6lja med och hjilpa till 1 biblioteket. Hela 90% av eleverna 1 NH-klassen har
déremot svarat att det sker ganska ofta eller ibland. 10% svarade att det hander mycket
ofta. Ingen av eleverna i BF-klassen har angett detta svar.

Eleverna blev i enkéten dven tillfrdigade om huruvida de fatt nigon schemalagd
undervisning i1 hur man hittar det material man behover 1 bibliotekets hyllor och 1 sé fall
av vem. Naistan alla elever i NH-klassen svarade att de fatt sddan undervisning av
bibliotekets personal. I BF-klassen menade en majoritet av eleverna att de aldrig fatt
nagon sadan undervisning. Av de elever som trots allt svarade att de fatt undervisning,
angav majoriteten att det var bibliotekets personal som holl 1 denna. En klar majoritet av
de elever i de bada klasserna som angett att de fatt sddan undervisning, anser ocksé att
denna var tillrdcklig. Av de elever som svarat att de inte fatt nigon undervisning, skulle
halften vilja ha séddan.

Vi fragade ocksa eleverna om de fatt ndgon schemalagd undervisning 1 hur man hittar
det material man behdver i databaser och pa internet. Aven hiir uppvisade de bada
klassernas svar stora skillnader. Tre fjardedelar av eleverna i NH-klassen menade att de
fatt sddan undervisning av bibliotekets personal. Over hilften av eleverna i BF-klassen
svarade ddremot att de inte fitt ndgon undervisning alls. Av de som svarat att de fatt
undervisning anger majoriteten att de fitt denna av en ldrare. En klar majoritet av de
elever 1 de bdda klasserna som svarat att de fatt undervisning, menar att denna var
tillracklig. Huruvida de som inte fatt ndgon undervisning skulle vilja ha sadan eller ej, ér
ddremot svart att avgora. Svarsfrekvensen pa denna fraga ér alltfor 14g.

Enligt resultatet av enkéten anser sig eleverna 1 de bdda klasserna vara 1 storst behov av
hjilp dé det géller att hitta litteratur 1 bibliotekets katalog och hyllor. Majoriteten av de
tillfrdgade eleverna anser sig aldrig behdva hjilp med att s6ka information pa internet
eller hantera de verktyg 1 form av skrivare, scanner eller ordbehandlingsprogram som
biblioteket tillhandahaller. Vi bad ocksa de tillfrdgade eleverna att precisera vem de
brukar fa hjélp av i biblioteket. Enkétresultaten visar att det ndstan alltid é&r
bibliotekspersonalen de far hjilp av. Resultaten visar ocksa att lararens roll i biblioteket
ar mycket marginell. De fa ganger eleverna i de bada klasserna anser sig fa hjilp av sina
larare, 4r d& de soker information pa internet eller behover hjdlp med bibliotekets
tekniska utrustning. Generellt kan ocksa ségas att eleverna i BF-klassen i hogre grad
véander sig till en annan elev for att fa hjélp, dn eleverna i NH-klassen.

Da vi i enkédten fragade eleverna hur ofta de anser att de far den hjilp de behdver i
biblioteket, svarade 85% av eleverna 1 NH-klassen att de “alltid” eller “oftast” far den.
Motsvarande siffra for eleverna 1 BF-klassen var 50%. Hela 32% av eleverna 1 BF-
klassen anser att de bara “ibland” eller “séllan™ far den hjédlp de behover i biblioteket.
Ingen av eleverna i de bada klasserna har valt svarsalternativet aldrig”.

Eleverna ombads i enkéten ocksé bedoma hur viktigt biblioteket dr for deras skolarbete.
Tva tredjedelar av eleverna i NH-klassen menar att biblioteket 4r mycket viktigt. I BF-
klassen &r det dock bara en tredjedel som anser detta. Hilften av eleverna i BF-klassen
anser trots allt att biblioteket &r ganska viktigt. 10% av eleverna i BF-klassen anser att
biblioteket inte alls &r viktigt. Ingen av eleverna i NH-klassen har valt detta
svarsalternativ.
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Avslutningsvis bad vi eleverna i en dppen fraga att kommentera sitt skolbibliotek och
den personal som arbetar dér. En tredjedel av eleverna i de bada klasserna framforde hér
sina dsikter. Flera elever kommenterade personalen och menade att denna ar trevlig och
hjdlpsam. Négra skriver ocksa att de dr ndjda med biblioteket som det dr. Flera av
eleverna skulle ocksd onska att det vore gratis att kopiera material som behovs for
skolarbetet.
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6 Skola C

6.1 Gymnasieskolan och dess bibliotek

Pé skola C studerar ca 1000 elever. Antalet ldrare pa skolan &r ca 90 och utdver dessa
arbetar ca 40 personer dér. Skolan erbjuder fyra olika program, varav tva ar teoretiskt
inriktade och tva dr av mer yrkesforberedande karaktir. Skolan bestar av en
sammanhédngande byggnad som omsluter en 6ppen plats.

Skolbiblioteket ligger pa forsta vaningen, 1 anslutning till skolans entré, och &r centralt
och littillgéngligt. Bibliotekets lokaler, som forutom de Gppna utrymmena bestér av ett
tyst lasrum och tvd grupprum, &r pd ca 200 kvm. De tvd grupprummen é&r inte
bokningsbara och skulle dessa vara upptagna ir eleverna istéllet hianvisade till de
arbetsplatser som finns 1 bibliotekets 6ppna utrymmen. Hir ska dock ljudnivén vara
”ddmpad”. I biblioteket arbetar en bibliotekarie pa heltid och tva biblioteksassistenter pa
vardera 50 %. Bibliotekets 6ppettider dr 8-16 alla skoldagar.

I biblioteket finns sexton datorer. Av dessa dr sju dmnade for informationssokning,
medan fyra framst &r till for de elever som behdver skriva arbeten 1
ordbehandlingsprogrammet Word. Av de aterstdende fem ar tre enbart till for att soka i
bibliotekets katalog, en innehaller Artikelsok och den andra ett antal CD-ROM-
program. Bibliotekets samlingar bestdr av ca 17 000 medier. Antalet tidskrifter pa
biblioteket dr ca 80 och dessutom finns det sex olika dagstidningar.

Biblioteket tillhandhaller ocksd ett antal nédtbaserade uppslagsverk, exempelvis
Nationalencyklopedin, Lander 1 fickformat och forfattarlexikonet ALEX. Dessutom har
eleverna tillgdng till ett flertal databaser, sasom Artikelsok, Mediearkivet, Presstext,
EBSCO, IPS (Inter Press Service), Politiken.se och Affarsdata. Bdde de nétbaserade
uppslagsverken och databaserna ér tillgéngliga fran alla skolans datorer. Eleverna har i
biblioteket mojlighet att kostnadsfritt gora utskrifter fran datorerna. Om de déremot har
behov av att kopiera material far de bekosta detta sjilv.

Bibliotekets hemsida innehaller, forutom information om G&ppettider, personal och
adresser, lankar till bibliotekets katalog och till nitbaserade uppslagsverk och databaser.
Dessutom kan man pd hemsidan hitta information om bibliotekets bestand och lankar
till andra bibliotek och deras kataloger. Jamfort med de bada tidigare presenterade
skolornas hemsidor, uppfattar vi denna som ndgot mindre innehéllsrik. Det finns t.ex.
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inga ldnksamlingar for speciella teman, ingen information eller rad infor specialarbetet
och ingen del som specifikt riktar sig till skolans ldrare.

En handlingsplan har utformats for biblioteket. I denna anges riktlinjer for bibliotekets
verksamhet och for vilka mal som ska efterstravas. Handlingsplanen dr formulerad 1
mycket allménna ordalag. Den fastslér bl.a. att biblioteket ska vara “ett liromedel” for
alla pa skolan och ett ”laboratorium for elevernas sjilvstiandiga arbete”. Dessutom ska
biblioteket fungera som ett instrument for samverkan mellan skolans olika @mnen och
stimulera till olika kulturaktiviteter. I handlingsplanen fastslds dven att alla elever 1
arskurs ett ska fa ”allmén biblioteksinformation”. Den enda del 1 handlingsplanen som
ar detaljerad 1 sina riktlinjer dr den som behandlar ink6p av medier. Hir betonas vikten
av kvalitet och anknytning till skolans &mnen. Urvalet ska ocksa priglas av allsidighet
och 6ppenhet infor kontroversiella fragor. Avslutningsvis fastslds i handlingsplanen att
ett biblioteksrad bestdende av elever, lirare och bibliotekspersonal ska finnas pa skolan.
Rédets framsta uppgifter ska vara att diskutera bibliotekets &dskanden, utvirdera
bibliotekets verksamhet samt utarbeta regler for biblioteket.

6.2 Resultatpresentation

6.2.1 Bibliotekarien

I avsnittet nedan redovisas resultaten fran den intervju som genomfordes med
bibliotekarien pé skola C. Bibliotekarie C har arbetat som gymnasiebibliotekarie i1 nio
ar, varav sju pa denna skola. Avsnittet dr uppdelat i tre huvudomradden som behandlar
Bibliotekets roll i lirandeprocessen, Samverkan och Bibliotekets service och resurser.

Bibliotekets roll i liirandeprocessen

Bibliotekarien skulle onska att biblioteket pd hennes skola spelade en storre roll i
elevernas ldrandeprocess. Hon skulle ocksd sjdlv vilja ha en mer aktiv roll som
handledare for eleverna i deras informationssdkningsprocess, dn vad som idag &r
mojligt. Med bara en bibliotekarie anstilld i biblioteket, finns det idag endast tid for
enstaka punktinsatser. Bibliotekarien poédngterar hér betydelsen av att det alltid finns en
bibliotekarie nirvarande i biblioteket, som kan handleda de elever som kommer dit.
Bibliotekarien skulle ocksd gérna se att biblioteket integrerades i1 olika dmnesprojekt 1
storre utstrackning dn vad det gor idag. Hon fOrsoker regelbundet ta initiativ till
samarbete med ldrarna, men tycker ofta att hon far délig respons. Lérarna och
bibliotekarien maste dela pa ansvaret om ett samarbete ska fungera, menar hon.

Bibliotekarien anser att det &r viktigt att eleverna sjdlva ldr sig att hitta relevant
information och material. Att handleda elever i biblioteket dr dock tidskrdvande och hon
upplever att hjédlpen ofta blir lite halvdan”. Detta medfor att méinga elever inte riktigt
orkar fullflja sokningarna pa egen hand. Andra klarar sig riktigt bra, om de far hjilp att
sdtta igdng. En bra borjan ar att hjélpa eleverna att sdka i1 bibliotekets katalog.
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Artikelsok dr en annan ingangsport som bibliotekarien ofta hjédlper eleverna med. Desto
svarare dr det att hinna med enskild handledning i1 informationssdkning pa internet,
anser hon.

Samverkan

Bibliotekarien menar att samarbetet med ldrarna skulle kunna fungera mycket battre pa
hennes skola. Vissa ldrare informerar bibliotekarien 1 forvidg om vad eleverna ska arbeta
med, men tyvérr allt for fa. Bristen pa denna typ av samverkan utgor ofta ett problem for
bibliotekarien. Dessutom upplever hon att ménga ldrare sdllan ar ndrvarande i1
biblioteket med sina elever. Kanske har vissa larare inte riktigt forstatt hur stort
elevernas behov av handledning dr da de soker information i biblioteket, menar hon.
”De har nog en alltfor stark tilltro till elevernas formaga att klara sig pa egen hand.” Hon
papekar, 1 likhet med bibliotekarierna pa de ovriga tvé skolorna, det faktum att manga
elever kommer till biblioteket utan att ha riktigt klart f6r sig vad de ska leta efter.
Eleverna &r ofta osdkra pd vad deras uppgift egentligen innebdr och kommer till
biblioteket utan att ha ndgon fardig problemformulering. Bibliotekarien menar att en av
de viktigaste sakerna vid inldrning ar att lara sig att stélla bra fragor. Manga larare skulle
behova tinka Gver och arbeta mycket mer med detta med sina elever, anser hon. En
annan brist &r att fa 14rare pé skolan har tillrackliga kunskaper 1 informationssokning for
att kunna handleda sina elever. Aven kunskaperna om hur biblioteket kan anviindas i
undervisningen, vilka hjdlpmedel som finns och vad ett bra samarbete med
skolbiblioteket kan ge, dr daliga.

Bibliotekarien pé skola C skulle, 1 likhet med bibliotekarierna pa skola A, girna se att en
handlingsplan, som definierar samarbete och ansvarsfordelning mellan lidrare och
bibliotekspersonal, fanns pa skolan. Vem som har ansvaret for elevernas informations-
kompetens ar langt ifrdn sjalvklart, menar hon. ”Det ar vél lite av svarigheten med
bibliotekariens roll i skolan, att det inte nimns i ndgot styrdokument. Det star att
eleverna ska ldra sig informationskompetens, lira sig sovra bland kéllor, kallkritisk
granskning o.s.v., men det star inte vem som ska ldra dem det”. Det finns inte heller
nagra tydliga mal och riktlinjer for hur biblioteket ska integreras i undervisningen.
Bibliotekarien tror att det skulle underldtta om det fanns vissa riktlinjer ovanifran, som
varje skola sedan kunde ha som underlag for att utarbeta sin egen handlingsplan. Hon
papekar dock att utarbetandet av handlingsplaner inte &r hela 16sningen. ”Det ir ju
ytterst ute inte det som gor att arbetet fungerar bra, men jag skulle dnd& gédrna ha hjélp
av det. Jag skulle vilja att det blir en sjdlvklarhet hos alla att biblioteket integrerades 1
undervisningen, sa att jag inte skulle behdva springa och dra i ldrarna hela tiden”.

Bibliotekarien menar att hennes mdjligheter att vara delaktig i planeringen begransas av
det faktum att det pa skolan inte finns nagot egentligt forum for samarbete. Skolan
haller for nirvarande pa att omorganiseras och bibliotekarien hoppas att detta ska
resultera i nagon typ av arbetslagsorganisation. En sadan skulle underlétta for diskussion
och samarbete med ldrarna, tror hon. Det har tidigare funnits ett biblioteksrad pé skolan,
som tyvérr fungerade daligt. Nu ska ett nytt forsok goras. Radet ska bestd av skolans
bibliotekarie, en representant fran skolledningen, ett antal ldrare och négra elever.
Biblioteksradet forsta uppgift blir enligt bibliotekarien att utforma en ny handlingsplan



54

for skolbiblioteket. Att ett nytt biblioteksrad skapas pa skolan ser bibliotekarien som ett
stort steg 1 rétt riktning for utvecklandet av ett ndra samarbete med lararna.

Bibliotekarien upplever att hon har stdd fran skolledningen. Som exempel ndmner hon
att hon nyligen fick en hel dag till sitt forfogande for att undervisa skolans larare i
informationssokning. Eftersom skolans rektor dr relativt ny och skolledningen for
ndrvarande héller pd att omorganiseras, upplever bibliotekarien att det &nnu inte funnits
mojlighet till nagon egentlig diskussion mellan henne och skolledningen kring
biblioteket och dess verksamhet. ”Jag kan ju bara hoppas att ledningen kommer att
hjélpa till med att driva biblioteksfrdgor. Men jag kidnner ocksé att det hinger pa mig, att
jag maste visa vad man kan anvédnda biblioteket till och vilken roll det kan spela 1
undervisningen”, sdger hon.

Bibliotekets service och resurser

Enligt bibliotekarien dr ldrarna pa henna skola Gverlag mycket daliga péd att anvinda
biblioteket. Ofta foredrar de att hdmta material fran institutionsbiblioteken.
Institutionerna far egna anslag, som bl.a. ska anvéndas till lararnas fortbildning och till
det bakgrundsmaterial de behdver for sin undervisning. Det &r alltsd inte ténkt att
bibliotekets budget ska anvédndas till material for ldrarna, utan endast till elevernas
undervisning. Samtidigt finns det inte nigra skarpa grianser, podngterar hon. Manga
larare dr nog tyvédrr omedvetna om vilka resurser biblioteket kan bidra med och
dessutom har de inte lart sig att hitta bland samlingarna. Léararna skulle behova besoka
biblioteket oftare.

Hon tilligger att hennes framsta uppgift som hon ser det, &r att vara delaktig i1
larandeprocessen som pedagog. “Jag kallar det inte precis service. Det ordet har jag
faktiskt strukit ur mina arbetsuppgifter. Jag ser mig mer som en pedagog och vill inte
serva dem [elever och ldarare] med att plocka fram material eller annat. Fast visst kan
man sdga att det ir en service man tillhandahaller nér man gor i ordning material och ser
till att det blir l4tt att hitta bland materialet och 1 biblioteket”.

Enligt bibliotekarien pé skola C ar det viktigt att biblioteket kan erbjuda material som ar
anpassat till de program som finns pa skolan. Bade den fysiska och den psykiska miljon
ar ocksa viktig, menar hon. Naturligtvis méste det dven finnas bra material i form av
bocker, tidningar, tidskrifter och databaser. Utrymmen dir eleverna kan arbeta och
tillgang till datorer &r ocksa viktigt. Bibliotekarien nimner dven ldsstimulering och
beklagar att hon som ensam bibliotekarie inte har tid att arbeta s4 mycket med detta.
Bibliotekarien upplever att hon inte alltid har mojlighet att tillgodose de servicebehov
som finns hos bibliotekets anvdndare. Framst handlar det om elevernas behov av
handledning i informationss6kning. Eftersom hon &r ensam bibliotekarie 1 biblioteket ar
det svart att hinna med att hjélpa alla. Ibland blir hon ocksa tvungen att hinvisa vidare
till stadsbiblioteket, da skolans bibliotek inte har det material som eftersoks.

Bibliotekarien dr n6jd med bibliotekets resurser i form av medier och datorer. Storre
lokaler hade varit bra, men det finns enligt henne inte fysiskt utrymme pé skolan for
detta. Bibliotekets placering pa skolan dr emellertid utmérkt, anser hon. Det enda hon
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egentligen dr missndjd med ar att hon &r ensam bibliotekarie pd skolan. Hon har
mojlighet att fortbilda sig, men detta finns det p.g.a. personalsituationen séllan tid for.
Nagot hon skulle vilja ldra sig mer om &r hur man skapar en bra hemsida. Bibliotekets
hemsida brukar hon ndmligen anvinda som utgangspunkt i sin undervisning. I ovrigt
upplever bibliotekarien att det egentligen inte finns nagra storre brister 1 hennes
kunskaper. Problemet dr istéllet att den kompetens hon faktiskt besitter, inte utnyttjas till
fullo. En andra bibliotekarietjdnst pa skolan skulle frigora tid, som kunde anvindas till
att fler delar av hennes kompetens kunde utnyttjas, menar hon.

Som avslutning pa intervjun bad vi bibliotekarien att gor en generell bedomning av hur
vil biblioteket med personal kan tillgodose sina malgruppers behov. Hon ombads ange
sin bedomning pé en betygsskala mellan ett och fem. Bibliotekarien ansdg det vara svart
att gora en sadan helhetsbedomning. Hon menade att det finns tva typer av behov hos
anvindarna. Forst finns det de behov som anvindarna sjélva upplever att de har. Dessa
behov blir uppfyllda, tror bibliotekarien och anger hir en fyra. Sedan finns det ocksé de
behov som anvindarna sjidlva inte dr medvetna om att de har, eller som de inte kan
formulera. Framst tinker bibliotekarien dd péd sin handledning och undervisning 1
informationss6kning. Hon kan t.ex. se att anvédndarnas s6kbeteende ofta &r ensidigt och
onskar att hon hade mgjlighet att vara mer delaktig 1 undervisningen, dn vad hon &r idag.
”S& om man ser till vad jag tycker att deras behov borde vara, da upplever jag det nog
som en tvaa. Jag skulle behdva mer personal och tid och ett mer utvecklat samarbete
med ldrarna.”

6.2.2 Larare

I detta avsnitt redovisas resultaten av intervjuerna med de tva ldrarna pé skola C. Lirare
C1 undervisar i naturvetenskapliga &mnen och har arbetat som ldrare pa skolan i 25 éar.
Léarare C2 undervisar i samhéllskunskap och har arbetat pa skolan i ett och ett halvt ar
och som gymnasieldrare i tio ar. Avsnittet dr uppdelat i tre huvudomraden: Bibliotekets
roll i lirandeprocessen, Samverkan och Bibliotekets service och resurser.

Bibliotekets roll i liirandeprocessen

De bédda ldarare pa skola C undervisar bada i teoretiska &mnen. Trots detta skiljer sig
deras arbetssétt at. Larare C1 beddmer att hennes undervisning till 50% bestar av ett
undersokande arbetssitt. ”Alla arbeten som vi gor handlar om att eleverna ska utgé fran
nagon hypotes eller fragestidllning och sa far de forsoka ta reda pa fakta kring det”, sdger
hon. Hon sédger ocksa att det ar lite olika beroende pa vilken nivd hon undervisar pa.
Arbetssittet blir mer undersdkande 1 arskurs tre, dn 1 arskurs ett. Larare C2 anvénder ett
undersokande arbetssitt betydligt mindre dd hon undervisar. Hon skulle dock dnska att
det fanns mer tid att arbeta undersdkande. I hennes klasser anvénds ldroboken i stor
utstrackning som bas.

Larare C1 bedomer att hon och hennes elever far ca 70% av det material som anvéinds
fran biblioteket. Institutionen koper in en del bocker och tidskrifter sjédlva och man har
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dven tva datorer som eleverna fir anvdnda, men det finns inget egentligt
institutionsbibliotek. Dérfor blir skolbiblioteket extra viktigt, menar hon. Lérare C1
anvinder biblioteket mycket nidr hon forbereder sin undervisning. ”Jag har ju dmnen
som hela tiden fordndrar sig, sa det maste jag gora. Jag maste ha nytt material och kolla
upp vad som hinder efterhand.”, sdger hon. Liarare C2 ddremot, bedomer att en ganska
liten del av det material hon anvénder 1 sina klasser kommer fran biblioteket. ”Det blir
ju egentligen mest pa de lite storre arbetena och kanske nédr de viljer dmne sjilva.”
Hennes elever anvédnder sig dd inte bara av skolbibliotekets resurser, utan ocksd av
stadsbibliotekets, berdttar hon. Lirare C2 ndmner ocksa att det finns ett samarbete
mellan @mnena svenska och naturkunskap, som innebédr att eleverna gor ett
projektarbete. I samband med detta arbete &ar biblioteket oerhort centralt. Eleverna
arbetar sjilvstindigt och soker relevant material pa egen hand. Bibliotekarien inleder
projektet med att undervisa eleverna gruppvis 1 hur man soker information, anvénder
biblioteket, granskar kéllor etc. Att projektet kommer redan i1 arskurs ett, tycker larare
C2 ar mycket bra. Eleverna ldr sig da tidigt att bearbeta, virdera och omforma det
material de hittar — ett arbetssdtt som de vanligen inte har med sig frdn hogstadiet,
menar hon. For egen del anviander hon inte ndgot material fran biblioteket. Hon tycker
att hon via institutionsbiblioteket redan har tillgang till det material hon behdver for sin
undervisning. Hon sdger ocksa att hon egentligen inte vet om den typ av material hon
behdver finns pa biblioteket.

Larare C1 forsoker vara s mycket som mojligt med sina elever 1 biblioteket. Eftersom
klasserna ofta &r stora blir det mycket springande f6r henne mellan grupprum, klassrum
och bibliotek. Delar av klassen far darfor ofta g till biblioteket sjdlva och sitta igdng
med sitt arbete. Hur vil eleverna klarar sig pa egen hand beror enligt henne mycket pa
vilken arskurs de gér i. "Men ofta nédr jag kommer ner till biblioteket s& behover de
hjélp. Ibland har de gett upp och géar mest och véntar pa att jag ska komma och ibland
har de fragat bibliotekarien om hjdlp”, berdttar hon. Ldrare Cl1 menar att det ar
jatteviktigt att eleverna kan hitta information pd egen hand. "I hela livet sa méste man ju
leta efter information, man kan inte ha allt i huvudet. Vet man da si gar det fort, men
om man inte vet s& ger man ju upp och struntar i det. Sa jag tycker att man verkligen
borde anvidnda biblioteket mer &n vad man kanske gor, bade elever och vuxna pa
skolan.” Hon menar ocksé att den korta introduktion av biblioteket som eleverna far i
arskurs ett dr bristfallig. Det skulle behdvas mer obligatorisk undervisning i hur man
soker och anvinder de verktyg som biblioteket tillhandahéller. Aven lirare C2 betonar
vikten av att eleverna blir informationskompetenta. Hennes elever far oftast borja soka
material sjdlva och sedan foljer hon dem i deras sokprocess och hjilper till d& det
behovs.

Samverkan

Lérare C1 brukar inte radfrdga eller informera bibliotekarien om kommande projekt
sarskilt ofta. I borjan, d& biblioteket var nytt, gjorde hon det i storre utstrdckning dn
idag. "Nu anvdnder man det mer nir man behdver det. Men jag kan ibland fraga innan
vad det finns for litteratur kring ett visst tema.” I vilken omfattning man som larare har
kontakt med bibliotekarien beror pa hur mycket eleverna ska anvénda biblioteket, menar
hon. Larare C2 upplever att hon séllan informerar bibliotekarien i forvig om att hennes
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klass ska arbeta i biblioteket eller vilket tema de ska arbeta med. Det ar en brist, tycker
hon.

Det enda organiserade samarbete som for nédrvarande finns mellan ldrare och
bibliotekspersonal dr biblioteksradet. Detta dr relativt nytt och tanken dr att man ska
traffas ungefir en gang i1 ménaden, berittar lirare C2. Radet bestar av skolans
bibliotekarie, en representant fran skolledningen och ett antal ldrare frén olika
amnesinriktningar. S sméningom &r det tdnkt att ett antal elever ocksé ska finnas med.
Biblioteksrddets mal dr att arbeta fram nya samarbetsformer, sd att biblioteket kan
anvindas sa effektivt som mdgjligt. Larare C2 tror att ett vél utvecklat samarbete
definitivt skulle vara till fordel for verksamheten och poédngterar att biblioteket &r en
enorm resurs. “Det dr ju trevligt om man kan f& med biblioteket 1 den pedagogiska
verksamheten, sa att det inte bara dr nigot slags servicestille, utan att det 4r med 1 hela
processen.” Larare C1 dr inte lika séker pa att ett utvecklat samarbete mellan ldrare och
bibliotekarie behovs. Hon skulle inte ha ndgot emot att bibliotekspersonalen var mer
involverad 1 skolarbetet, men hon kdnner egentligen inte négot behov av det. Hon
upplever att det samarbete som finns idag fungerar bra och att det &r létt att halla kontakt
med bibliotekspersonalen.

Larare C1 forsoker vara med sina elever 1 biblioteket s& mycket som mdjligt. Oftast blir
detta mellan en tredjedel och halva tiden av ett lektionspass. Hon upplever inte att det
finns ndgon tydlig uppdelning mellan henne och bibliotekarien, dd det géller att hjdlpa
eleverna med olika saker 1 biblioteket. Eleverna brukar oftast sjdlva forsoka hitta och
hon hjélper till om det behovs. For det mesta klarar de sig utan bibliotekariens hjdlp. Da
vi undrar om hon tycker att det fungerar bra att arbeta sa, svarar hon: ”Ja... det har jag
inte funderat pd.” Larare C1 upplever att det & mycket stora skillnader 1 hur pass
sjalvstandigt olika elever klarar av att arbeta i biblioteket. Vanligtvis har hon en
genomgéng 1 klassrummet forst, men hon krédver inte att alla elever ska ha en fardig
fragestéllning innan de gar till biblioteket. ”Vissa kommer direkt pa vad de vill géra och
lamnar in en fragestillning, en del maste tinka mycket ldngre. Nagon kan vilja arbeta
med ett omrade och forst g och titta lite vad som finns och sedan komma tillbaka till
klassrummet med en fragestillning.” Hon tror inte att bibliotekarien brukar hjélpa
eleverna med att avgrinsa ett amnesomrade. “Det 4r nog snarare min uppgift.” Larare
C1 har endast fatt undervisning i bibliotekskunskap och informationssokning vid ett
tillfille. Hon upplever att denna undervisning var mycket bra, men ar osiker pd om det
forbattrat hennes mojligheter att hjédlpa eleverna. Hon skulle inte ha nagot emot att
skolans ldrare fick mer liknande undervisning.

Larare C2 handleder frimst sina elever i biblioteket nir de arbetar med storre projekt.
Da forsoker hon folja med eleverna till biblioteket s& mycket som mojligt. Eftersom de
olika elevgrupperna brukar vara utspridda i flera olika lokaler, hinner hon emellertid
inte vara sa mycket i biblioteket som hon skulle vilja. Vid mindre uppgifter hjilper hon
ofta eleverna i klassrummet och plockar dir fram material som kan passa. Hon tror dock
att biblioteket dr en viktig kidlla for eleverna dven nir mindre uppgifter ska 16sas.
Liksom ldrare C1 upplever ldrare C2 inte att det finns nagon tydlig uppdelning i vad hon
respektive bibliotekarien hjdlper eleverna med. ”Det handlar ju mycket om att fanga upp
de elever som dr lite tveksamma och inte har hittat ndgot. D4 gér jag med dem till
hyllorna och vi letar tillsammans efter nagot lampligt. Det &r ju egentligen precis samma
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sak som nir bibliotekarien gér ut och hjélper dem. Samtidigt &r det kanske littare for
mig, som har en djupare dmneskunskap &n bibliotekarien, att se vad som kan passa
eleven.” Nér det giller att anvinda datorerna ar det emellertid ofta bibliotekarien som
far hjilpa till, menar hon. Hon anser dock att manga elever ar duktiga pa att sjdlva
hantera de resurser som nds via datorerna. “Efter att de har haft den dér lektionen med
bibliotekarien s har de ofta snappat alltihop.” Lérare C2 tror att eleverna oftast vet
ungefdr vad det dr de soker 1 biblioteket, men att det &r mojligt att bibliotekarien ibland
far ga in och hjélpa eleverna med att avgrdnsa ett &mne. Hon brukar inte kriva att de
ska ha en fardigformulerad fragestillning forrédn de haft ett par lektioner pa sig att soka
information och sitta sig in 1 &mnet.” Ofta behdver eleverna hjdlp och mdjlighet att
diskutera det &mne och den fragestéllning de valt, men det 4r hennes uppgift som lirare
att hjdlpa dem med det, menar hon. Liksom ldrare C1 har lidrare C2 endast vid ett
enstaka tillfdlle fatt undervisning i bibliotekskunskap och informationssdkning. D4
gick bibliotekarien igenom ungefar det som hon brukar gi igenom med eleverna, sé att
vi skulle kunna veta ungefdr vad de far for information. Det var jattebra att liksom fa
veta vad som géller”, sdger larare C2.

Bibliotekets service och resurser

Larare C1 tycker att biblioteksservicen ska rikta sig till bade elever och larare. Det gor
den ocksé, podngterar hon. ”Vi ldrare 1 samhillskunskap har fétt hjdlp och genomgéng i
hur vi soker efter saker och sd.” Hon tycker att biblioteket erbjuder den service hon och
hennes elever vill ha. Frimst handlar det om att bibliotekarien ska kunna skaffa fram
bocker och annat material, samt bidra med hjédlp och rad vid behov. Hon &r dven no;jd
med bibliotekets utbud och kan inte komma pé négot hon saknar. Det hon och eleverna
fraimst anvidnder ar boOcker, tidskrifter och datorer. Forutom internet adr bibliotekets
hemsida med lénkar till t.ex. Lander 1 fickformat och Artikelsok till stor hjalp, menar
hon.

Aven lirare C2 menar att biblioteksservicen ska rikta sig till bade skolans lirare och
elever. ”Det &r vél bra om vi som lérare ocksa far stimulans och lite pAminnelser om nir
det dyker upp trevliga saker och sa.” Hon podngterar att det inte bara ar biblioteket som
ska serva ldrarna, utan att det bor finnas ett givande och tagande mellan bibliotekarie
och ldrare. Lararna maste visa intresse och hjilpa bibliotekarien med att bedoma vad
som behdver kopas in. P& fragan vilken service bibliotekarien ska kunna ge, framhaller
larare C2 att bibliotekarien dr en slags nyckelperson. Det adr bra att det finns en person
som ger alla elever samma information om biblioteket, vilket blir mer sammanhallet dn
om ldrarna skulle std och sédga lite olika saker”, menar hon. Det dr ocksa viktigt att
eleverna far en forsta kontakt med bibliotekarien, sa att de sedan kénner att de kan be
henne om hjélp. Bibliotekarien ska ocksa kunna hjélpa och leda eleverna i deras
sOkprocess. Det finns egentligen ingenting som larare C2 saknar. Mojligen skulle detta 1
s fall vara tillgangen till ndgon engelsksprakig, naturvetenskaplig tidskrift. En sddan
skulle vara en trevlig stimulans for bade larare och elever inom vissa dmnen, tror hon.

Lérare C1 har aldrig riktigt reflekterat 6ver om det finns tillrickliga resurser pa
biblioteket, eller ej. De ricker till for henne och hennes elever, menar hon. Efter att ha
funderat en stund kommer hon dock fram till att biblioteket borde var storre och
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tillhandhalla mer teknisk utrustning och resurser i form av ldromedel. ”Det finns for fa
stéllen att sitta pd och rum att vara i och datorerna &r alltid upptagna sa eleverna for
vanta. S egentligen finns det for lite av allting, men det dr ju en ekonomisk fraga.
Ibland kan biblioteket sékert tjdna lite som uppehallsrum, men det har man nog forsokt
andra pa, tror hon. Miljon fér inte bli for stokig sé att det blir stérande.

Larare C2 anser att bibliotekslokalerna dr trevliga, aven om de gidrna kunde ha varit
storre. Hon tycker att bibliotekets placering pa skolan &r mycket bra, eftersom det ligger
centralt och det ir litt att spontant slinka in dir. Oppettiderna 4r bra och hon tror att man
oftast kan fa den hjdlp man behdver av personalen 1 biblioteket. Hon vdgar dock inte
uttala sig om huruvida det finns tillrickligt med personal pa biblioteket, eller ej. Aven
de ekonomiska resurserna dr hon osdker pd, men upplever att det verkar vara “ritt
hyfsat”. Larare C2 upplever att hon har ganska dalig 6verblick 6ver vilka resurser som
biblioteket erbjuder, eftersom hon 1 forsta hand utnyttjar de resurser som finns pa
institutionen. Som ovan ndmnts anviander hennes elever 1 relativt stor utstrickning
material fran stadsbiblioteket. Detta menar hon till viss del kan bero pa att de inte hittar
det material de behdver pé skolbiblioteket. Ibland arbetar flera klasser med samma tema
och da finns det inte material till alla.

Avslutningsvis frdgade vi ldrarna om de upplever att biblioteket med personal kan
tillgodose deras och deras elevers informations- och servicebehov. Vi bad dem ange sin
beddmning pa en betygsskala mellan ett fem. Larare C1 svarade: ”Da maste jag ju sidga
fem. Det &r bara det att allt dr for litet. Det hor ihop med hela skolan, vi ér alla 6verens
om att vi har det oerhdrt trangt. Men personalen dr oerhort hjdlpsamma, sd det kan man
inte klaga pa.” Larare C2 anger en fyra. Hon tycker att hon och hennes elever fir den
hjélp och service de behover ndr de kommer dit. Nagot som skulle kunna bli béttre &r
mojligen vilket material som finns tillgédngligt. Men vad och hur mycket man kan kopa
in dr ju beroende av de ekonomiska ramarna, papekar hon. Avslutningsvis tar larare C2
ater upp fragan om skolbibliotekets integrering i skolarbetet. ”Skolbiblioteken &r ju
jatteviktiga och behover verkligen integreras i verksamheten pa ett mer naturligt sitt. Sa
att alla kénner att de inte arbetar for sig sjélva, utan att de ingar i en verksamhet ddr man
har det pedagogiska som grund”.

6.2.3 Elever

I detta avsnitt presenteras resultaten frdn den enkitundersokning som genomfordes i de
tva klasserna pa skola C.

Antalet ifyllda enkédter pa skola C var sammanlagt 55 och fordelningen mellan de tva
klasserna relativt jimn, 29 mot 26. Aven konsfordelningen var relativt, med en viss
overvikt av flickor (29 flickor och 26 pojkar). Bidda klasserna studerade pa det
Naturvetenskapliga programmet. Den ena klassen gick forsta aret pd gymnasiet och den
andra sitt tredje dr. Svarsfrekvensen pé de flesta av enkitens fragor var hog.

Enligt det resultat man ur enkdtundersokningen kan utldsa besdker de bada klassernas
elever biblioteket relativt ofta. En klar majoritet besdker biblioteket minst en gang i
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veckan. Da man skiljer de bada klassernas svar ét, blir det dock tydligt att det finns en
klar skillnad i deras besdksvanor. Eleverna i arskurs ett besoker sitt skolbibliotek 1 hogre
grad, dn eleverna i arskurs tre. Ingen av eleverna 1 de bdda klasserna har svarat att de
aldrig besoker biblioteket och endast 10% har svarat att de bara ar 1 biblioteket “ett par
ganger per termin”. P4 fragan om vad eleverna tycker om bibliotekets Oppettider svarade
ca 75% att de var ndjda. Av de resterande 25% av eleverna som inte var ndjda, ansdg
alla att biblioteket borde vara 6ppet ldngre pa eftermiddagarna.

I enkiten tillfrdgades eleverna om vad de brukar dgna sig at da de ar i1 skolbiblioteket.
Eleverna uppmanades att vélja flera alternativ och sedan rangordna dessa. Enligt
resultatet dgnar sig en majoritet av eleverna framst &t att leta skolmaterial 1 bibliotekets
hyllor och datorer. Manga elever har ocksa angett att de grupparbetar och ldser léxor.
Det svarsalternativ som minst antal elever generellt har valt dr “umgas med vianner” och
“lanar for fritidslasning”.

I enkéten presenterar vi ett antal resurser som finns 1 ett skolbibliotek och ber eleverna
att bedoma deras betydelse. I stort sett alla elever 1 de bada klasserna anser att det &r
mycket viktigt att ett skolbibliotek kan tillhandahdlla kopiator, skrivare och annan
teknisk utrustning. “Mycket viktigt” anser de flesta ocksa att det &r att biblioteket har
resurser 1 form av datorer med internet, facklitteratur for skolarbetet och kompetent
personal. ”Ganska viktigt” anser ménga av eleverna att det &r att biblioteket kan bidra
med resurser 1 form av datorer med ordbehandlingsprogram och rum for grupparbete.
Fack- och skonlitteratur for ndjesldsning dr det svarsalternativ som flest antal elever
ansett vara mindre viktigt. Aven litteratur pa andra sprik #n svenska” betraktas av
manga elever som en resurs av mindre betydelse pa ett skolbibliotek.

I enkiiten ombads eleverna ocksa ange hur ndjda de var med bibliotekets resurser. Over
hilften av eleverna 1 de bada klasserna svarade att de dr “mycket ndjda” med
bibliotekets resurser i form av tidningar och tidskrifter, rum f6r grupparbete och teknisk
utrustning sdsom kopiator, skrivare etc. Ungefar hélften av eleverna ar ocksd mycket
ndjda med personalen. Mindre ndjda ar eleverna dédremot med bibliotekets bestand av
fack- och skonlitteratur och tillgdngen pa datorer med ordbehandlingsprogram. Ungefar
en tredjedel av eleverna i de bada klasserna anser att det finns vissa saker som saknas i
biblioteket. Flera menar att det finns for fa datorer i biblioteket och att de som finns dér
inte ar tillrackligt snabba. Eleverna skulle ocksa dnska att biblioteket vore béttre utrustat
vad giller tekniska hjalpmedel sdsom skrivare, scanner och kopiator. Flera menar ocksa
att det 1 biblioteket borde finnas fler platser dir man kan arbeta ostért och soffor dér
man kan sitta och ldsa. Dessutom har flera elever synpunkter pa bibliotekets bestdnd av
litteratur. Man Onskar att biblioteket hade mer fack- och skonlitteratur och fler
tidskrifter.

Eleverna blev i enkidten ocksa tillfrigade om hur ofta deras larare brukar skicka dem till
biblioteket eller uppmuntra dem att gd dit. Ungefdar hédlften av eleverna i de bada
klasserna svarar hér att lararna mycket ofta eller ganska ofta brukar gora detta. Den
resterande hélften svarar ddremot att detta sdllan eller aldrig sker. I enkéten fragade vi
ocksé eleverna om deras ldrare brukar folja med och hjilpa till i biblioteket. De tva
klassernas svar skiljer sig hér at. Tva tredjedelar av eleverna i arskurs ett svarar att detta
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sker ”ganska ofta” eller ”ibland”. I arskurs tre ddremot svarar tva tredjedelar att det
”séllan” eller ~aldrig” sker.

Eleverna blev i enkéten tillfraigade om huruvida de fatt ndgon schemalagd undervisning
1 hur man hittar det material man behover 1 bibliotekets hyllor och 1 sé fall av vem. 80%
av eleverna 1 de bdda klasserna svarade att de fatt sidan undervisning av bibliotekets
personal. De resterande 20% svarade att de aldrig fatt sddan undervisning. Av de elever
som svarat att de fatt undervisning anser tva tredjedelar att denna var tillrdcklig, medan
den resterande tredjedelen gédrna skulle vilja ha mer. En klar majoritet av de elever som
svarat att de inte fatt ndgon undervisning anser sig heller vara 1 behov av nagon.

Vi fragade ocksa eleverna om de fatt ndgon schemalagd undervisning 1 hur man hittar
det material man soker 1 databaser och pa internet. Nistan alla elever 1 arskurs ett
svarade att de fitt sddan undervisning av bibliotekets personal. Ungefdr hélften av
eleverna 1 drskurs tre svarade ddremot att de inte fatt ndgon undervisning alls. Mer &n
tva tredjedelar av de elever som svarat att de fatt undervisning menar att denna har varit
tillracklig. Ungefar hélften av dem som svarat att de inte fitt ndgon schemalagd
undervisning skulle vilja ha séddan.

Enligt resultatet av enkéten anser sig eleverna 1 de bdda klasserna vara 1 storst behov av
hjilp dé det géller att hitta 1 bibliotekets katalog och hyllor. De flesta av eleverna anser
sig séllan eller aldrig behdva hjdlp med att hantera de verktyg i1 form av skrivare,
kopiator eller ordbehandlingsprogram som finns 1 biblioteket. Inte heller anser man sig
vara 1 sarskilt stort behov av hjdlp da det géller att s6ka information pé internet. Vi bad
ocksa de tillfragade eleverna att precisera vem de brukar fi4 hjilp av i biblioteket.
Enkétresultaten visar att det ndstan uteslutande dr bibliotekspersonalen som hjilper
eleverna med att hitta i1 bibliotekets katalog och hyllor. Dé eleverna sdker information pa
internet dr det dock inte bibliotekspersonalen de framst vénder sig till, utan till ndgon
annan elev. Resultaten visar ocksa att ldrarnas betydelse som resurs i biblioteket &r
mycket marginell. De fa tillfdllen da eleverna anser sig fa hjélp av sina ldrare ar da de
soker information pa internet databaser eller hanterar bibliotekets tekniska utrustning.

Da vi i enkédten fragade eleverna hur ofta de anser att de far den hjilp de behdver i
biblioteket svarade en tredjedel av eleverna i de bada klasserna att de alltid” far den.
Halften svarade att de “oftast” far den. Ingen av de tillfragade valde svarsalternativet
“aldrig”.

Eleverna ombads i enkdten ocksd bedoma hur viktigt skolbiblioteket adr for deras
skolarbete. Ungefar hilften av eleverna i de bada klasserna menar att biblioteket ar
“mycket viktigt”. 40% menar att det dr “ganska viktigt”, medan ca 10% menar att det
“inte alls ar viktigt”.

Avslutningsvis bad vi eleverna i en 0ppen fraga att kommentera skolbiblioteket och den
personal som arbetar ddr. Ungefar hilften av eleverna valde att framfora synpunkter.
Flera elever skriver att 4r néjda med sitt skolbibliotek som det dr. Nagra anser ocksa att
det borde finnas mer personal i biblioteket. Méanga av de synpunkter som i denna fraga
framkommer handlar ocksd om bibliotekets resurser. Man vill ha fler datorer och ett
bredare och storre bokbestdnd. Flera elever uttrycker dven é&sikter om bibliotekets
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personal. De flesta ér positiva och menar att personalen dr kunnig och trevlig. Ett fatal
har dven asikter om bibliotekets miljo. Vissa skriver att biblioteket dr en lugn och trevlig
miljo att vistas 1, medan andra 6nskar att det vore tystare och mysigare dér.
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7 Analys och diskussion

7.1 Bibliotekens roll 1 larandeprocessen

I ldroplanen for gymnasieskolan betonas vikten av det aktiva kunskapssokandet.
Eleverna maste lira sig att ldra, eftersom vart samhille snabbt férdndras och ny kunskap
snart blir gammal. Av storsta vikt dr darfor att eleverna utvecklar sin forméga att erhélla,
tillgodogora sig och anvidnda ny kunskap (1994 érs laroplan..., 1994, s. 7f). Detta
forutsdtter enligt Monica Nilsson att man i1 gymnasieskolan undervisar med det
undersokande arbetsséttet som utgangspunkt — ett arbetssétt som dtminstone 1 teorin ger
skolbiblioteket en betydelsefull roll i larandeprocessen (1998, s. 23). Vi ska nu nedan
analysera den roll som de tre bibliotek, som ingatt 1 var studie, har pa sina respektive
skolor. Vid en sammanstillning av de resultat som framkommit genom véra intervju-
och enkitundersokningar kan man konstatera att det finns stora skillnader d& det handlar
om de tre skolbibliotekens funktion och betydelse. Vi bdrjar med att analysera
situationen pa skola A.

7.1.1 Skola A

Enligt véar uppfattning har biblioteket pa denna skola en betydelsefull roll i elevernas
larandeprocess. Skolans profil &dr tydligt studieforberedande, vilket ocksd mérks i
resultaten. Bibliotekarierna papekar bl.a. att de flesta elever pa deras skola sa
sméaningom ldser vidare pd universitetsnivd. Anvéndningen av biblioteket har Okat
markant de senaste aren. Om detta beror pé att skolans undervisning allt mer utgér ifrén
ett undersokande arbetssitt eller om det snarare beror pa bibliotekariernas ofortrutna
propaganda for biblioteket, &r det utifrdn resultaten av véra undersokningar dock svért
att svara pa. De tva intervjuade ldrarna menar bada att deras undervisning ofta utgar
ifrdn ett sjdlvstandigt, undersdkande arbetssétt. Arbetsmetoden méaste dock anpassas
efter amne och elevernas kunskapsniva. Skolbiblioteket har generellt en stor roll i deras
undervisning. Det dr hérifrdn eleverna far mycket av det material de anvénder sig av i
sitt sjdlvstandiga arbete. Resultatet av enkdtundersokningen med eleverna tycks stodja
detta pastdende. De bada klassernas elever besoker sitt skolbibliotek ofta, ménga av dem
varje skoldag. Enligt bibliotekarierna pa skolan &r dock elevernas besoksfrekvens till
viss del relaterad till vilket program de studerar pa. Detta bekréftas av enkétresultaten,
som visar att eleverna i SP-klassen besoker biblioteket i hogre utstrickning én eleverna i
NV-klassen. Eleverna i SP-klassen virderar ockséd skolbibliotekets betydelse for deras
skolarbete hogre &n NV-klassens elever. Dessa skillnader kan bero pa att
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undervisningen ser olika ut inom olika @mnesomraden, menar vi. Inom program och
dmnen av mer laborativ och matematisk karaktir dr undervisningen mer traditionellt
utformad och man anvénder sig darfor 1 storre utstrackning av larobdcker och material
som finns ute pd d&mnesinstitutionerna. Nagot som talar for att denna tanke &r riktig &r
det faktum att eleverna i SP-klassen i hogre grad én eleverna i NV-klassen anger att de
av deras liarare uppmanas att anvdnda biblioteket och dess resurser. Hur mycket man i
undervisningssammanhang anviander biblioteket pa skola A tycks alltsa utifran véra
undersokningsresultat 1 hog grad vara relaterat till &mne och elevernas kunskapsniva.
Hur mycket material som finns tillgdngligt pa institutionsbiblioteket verkar ocksé spela
en avgorande roll.

7.1.2 Skola B

P& skola B ser situationen niagot annorlunda ut. Skolan erbjuder tio olika program, av
vilka flertalet dr yrkesforberedande. Resultaten visar att den ldrare som undervisar 1
teoretiska &mnen anvénder biblioteket 1 sin undervisning 1 klart hogre grad én den lirare
som undervisar 1 mer praktiska. Liknande skillnader kan man se i resultaten fran
enkdtundersokningen. De elever som gar ett teoretiskt program besoker skolbiblioteket 1
storre utstrickning, dn de som gér ett yrkesforberedande. Dessutom virderar de elever,
som studerar pa det teoretiska programmet, bibliotekets betydelse for deras skolarbete
betydligt hogre, dn de elever som studerar pa det yrkesforberedande. Malena Sjostrand
kommer 1 sin uppsats fram till liknande slutsatser (1997, s. 64f). Hon menar att man pa
studieforberedande program 1 hogre utstrackning léter eleverna arbeta sjalvstandigt och
undersokande, vilket ocksd paverkar deras biblioteksanvdndning positivt. Resultaten
frdn vara undersokningar pa skola B ger oss alltsd tvd helt olika bilder av hur
biblioteksanvdndningen ser ut. P4 de mer teoretiskt inriktade utbildningarna verkar
skolbiblioteket spela en ganska central och betydande roll 1 undervisningen. Om man
déremot analyserar biblioteksanvandningen pa de mer yrkesforberedande programmen
ser situationen annorlunda ut. Hér 4r anvindningen av skolbiblioteket ganska marginell.
Undervisningen dr mer traditionellt utformad med katederundervisning och elevernas
behov av skolbiblioteket darfor inte sérskilt stort. D& de yrkesforberedande
utbildningarna &r klart dominerande pa skolan, ar var slutsats darfor att bibliotekets roll
i larandeprocessen pa skola B inte ar sdrskilt betydande. Den intervjuade bibliotekarien
ger uttryck for samma asikt. Eftersom skolan ar yrkesinriktad, undervisar man inte i
sarskilt stor utstrackning undersokande. Man maste helt enkelt anpassa undervisningen
efter elevernas kunskapsnivéa och forméga att arbeta sjalvstindigt, menar hon. Det ar just
undervisningens utformning som bestdmmer vilken betydelse biblioteket far for
larandeprocessen. Detta dr nagot som Sjostrand ocksa diskuterar (1997, s. 64f). Hon
sdger bland annat att undervisningen 1 praktiken ofta anpassas till elevernas behov och
forméga, oavsett dmne och program. Hur mycket man i undervisningssammanhang
anvinder biblioteket pd skola B tycks alltsa utifrdn vara undersokningsresultat i hog
grad vara relaterat till elevernas kunskapsniva och formaga att arbeta sjalvstiandigt.
Nirheten till biblioteket dr formodligen en annan faktor som spelar in. D& skolans olika
byggnader ar utspridda Over ett storre omrdde, borde bendgenheten att anvinda
biblioteket och dess resurser paverkas av detta. Intervjuerna med de tillfragade lararna
pa skolan tyder pa att sa ocksa ar fallet.
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7.1.3 Skola C

Den bild vi utifrén resultaten fir av biblioteksanvindningen pa skola C paminner till
viss del om den pé skola A. Skolan dr dock inte lika teoretiskt profilerad som denna. Av
de fyra program som skolan erbjuder ar tva teoretiskt inriktade och tva av mer
yrkesforberedande karaktir. De bdda ldrare som ingatt i var undersokning undervisar
dock pé alla de fyra programmen. Resultaten visar att man i &mnen av mer lasintensiv
och utredande karaktér &r mer benédgen att anvinda biblioteket, &n i &mnen av mer
laborativ och matematisk. Den ldrare som undervisar i samhillskunskap menar att
skolbiblioteket har en mycket betydande roll 1 hennes undervisning. Detta kan jimforas
med den ldrare som undervisar i naturkunskap. Denna ldrares undervisning bygger
framfor allt pa traditionell undervisning med ldrobdcker. Négot stérre behov av
skolbibliotekets resurser finns darfor inte. Resultaten fran enkédtundersdkningen visar att
eleverna generellt besoker sitt skolbibliotek relativt ofta. En majoritet menar att de ar
dir minst en ging i veckan. Enligt de intervjuade ldrarna blir det undersdkande
arbetssittet ett allt storre inslag 1 undervisningen, 1 takt med att elevernas kunskapsniva
okar. Detta borde naturligtvis ocksa paverka biblioteksanvdndningen positivt, menar vi.
Resultaten av enkéten visar dock att denna slutsats inte dr korrekt. Eleverna som gér sitt
forsta ar besoker biblioteket 1 storre utstrackning &n de som gér sitt tredje. Eleverna 1
arskurs ett viarderar ocksé bibliotekets betydelse for deras skolarbete hogre én eleverna i
arskurs tre. Anledningen till att resultaten uppvisar dessa skillnader, inte bara nér det
giller elevernas besoOksfrekvens och vérdering av biblioteket, utan ocksd mellan
enkétresultaten och den ovan nidmnda ldrarens uppfattning, gér tyvérr bara att spekulera
kring. Kanske kan det bero pa att eleverna i arskurs ett rdkar ha fler ldrare, vars
undervisning utgar ifrdn ett undersokande arbetssitt, 4n eleverna 1 arskurs tre. Kanske
kan det ocksa bero pé att eleverna 1 drskurs ett 1 hogre utstrackning fitt undervisning i
hur man anvénder bibliotekets sokverktyg. Resultaten fran enkédten tyder 1 alla fall pa att
sa ar fallet. Mgjligen kan detta i s fall paverka elevernas bendgenhet och forméga att
anvinda bibliotekets resurser positivt. Kanske beror skillnaderna ocksa pa att eleverna i
arskurs tre 1 storre utstrdckning anvénder sig av andra biblioteket och deras resurser,
istillet for sitt eget skolbiblioteks. Hur mycket man 1 undervisningssammanhang
anvander biblioteket pa skola C tycks alltsd utifrdn vara undersékningsresultat till stor
del vara relaterat till amne. Vér slutsats &r att biblioteket, trots den nagot tvetydiga bild
som vara resultat ger, har en relativt betydelsefull roll i elevernas larandeprocess.

7.1.4 Lararna som malgrupp

I analysens ovanstadende avsnitt fokuserar vi frimst pa maélgruppen eleverna. Av
naturliga skdl dr det dessa man i1 forsta hand tinker pa 1 samband med
skolbiblioteksverksamhet. En annan malgrupp som ocksd ar viktig dr dock ldrarna.
Utifran resultaten av véara undersOkningar kan vi dra slutsatsen att alla de tre
skolbiblioteken dven ser ldrarna som sin malgrupp. Uppfattningen vi far dr dock att
lararna generellt ar ganska déliga pa att utnyttja biblioteket och dess resurser i samband
med att de planerar och forbereder sin undervisning. Visserligen anger flera av de larare
som ingétt i var studie att de regelbundet anvander biblioteket, men vi anser inte att
dessa ar sarskilt representativa for de tre skolornas lirarkérer. Denna slutsats drar vi
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utifran intervjuerna med skolornas bibliotekarier. Nagot som hédr ocksd bor
uppmarksammas, dr det faktum att de ldrare som ingétt 1 var undersokning &r utvalda
just pa grund av att de generellt anvédnder sig av skolbiblioteket i sin undervisning. En
slutsats vi ocksa kan dra &r att de ldrare som anvinder sig av sitt skolbibliotek, 1 hog
utstrickning undervisar 1 @mnen dir utvecklingen snabbt gar framat. Larobdcker och
institutionsmaterial forlorar hir snabbt sin aktualitet och man vénder sig dérfor till
skolbiblioteket for kompletterande material. Véar uppfattning ar att ldrarna pa de tre
skolorna 1 nuldget frimst ser biblioteket som en resurs som ska finnas till hands nér det
ar nagot specifikt de behdver. Deras medvetenhet och kunskap om bibliotekets resurser
borde forbittras avsevirt (med undantag for lararna pa skola B). Detta antagande baserar
vi pa intervjuerna med skolornas bibliotekarier. Bade bibliotekarierna péd skola A och C
menar att ldrarna generellt har ganska bristfilliga kunskaper dd det géller bibliotekets
resurser. For att ldrarna pa ett adekvat sétt ska kunna handleda sina elever i biblioteket,
ar dessa kunskaper av storsta vikt. Den unders6kning som SAB ldt genomfora 1997, pa
en stor andel av landets gymnasieskolor, visade att endast en femtedel av biblioteken
erbjod skolans larare undervisning i informationssokning (Hedenstrom, 1998, s. 17f). Pa
de bada skolorna A och C har ldrarna visserligen erbjudits viss undervisning, men denna
har uppenbarligen inte varit tillricklig. P4 skola B har de flesta ldrare utifrén
bibliotekariens perspektiv, ganska god kdnnedom om biblioteket och dess resurser. Man
har arbetat mycket aktivt for att kunna uppnd just detta. Lararna erbjuds exempelvis
regelbunden undervisning 1 de olika verktyg som biblioteket tillhandahéaller for
informationssokning.

7.1.5 Analys utifrin Loertschers taxonomier

Som 1 kapitel 3.1.2 redovisats har den amerikanske skolbiblioteksforskaren David
Loertscher utformat en vetenskapligt ordnad modell bestdende av tio olika nivder for hur
skolbiblioteksverksamhet kan se ut (1998, kap. 3-5). Enligt Limberg (1987, s. 145) kan
denna modell med fordel dven appliceras pa svensk skolbiblioteksverksamhet. P4 niva
ett 1 modellen dr biblioteket och dess personal inte inblandad i undervisningen Over
huvudtaget. Denna sker istéllet helt i klassrummet med hjélp av traditionella ldromedel.
Bibliotekets integrering i laroprocessen okar sedan med varje niva. P& nivd 10, den
hogsta nivan, dr biblioteket en oskiljbar del av elevernas ldrandeprocess. Bibliotekarien
deltar i planeringen av skolans undervisning och réknas till den pedagogiska personalen.
Loertscher menar att ett skolbibliotek bor arbeta pa alla de tio nivderna for att kunna
fungera optimalt (1998, kap 3-5). D& vi applicerar modellen pa de tre gymnasieskolor
som ingdtt 1 var studie och analyserar deras biblioteksverksamheter, kan vi konstatera att
ingen av skolorna 1 praktiken arbetar pa alla modellens tio nivéer. De tre skolorna nér,
enligt véar uppfattning, inte hogre &n niva sju (se s. 16f 1 uppsatsen). Utifrdn Loertschers
resonemang betyder detta med andra ord att skolornas biblioteksverksamheter skulle
behodva utvecklas och befistas ytterligare for att kunna fungera optimalt. Den skola som
lyckats bédst med att integrera biblioteket 1 den Ovriga pedagogiska verksamheten dr
skola A, menar vi. P4 denna skola har bibliotekarierna de senaste dren arbetat mycket
aktivt for att uppnd just detta. Man har bland annat forsokt att skapa en béttre dialog
med skolans ldrare och skolledning for att 6ka forstaelsen for vad ett gott samarbete kan
betyda for eleverna och deras ldrande. Det &r just bristen pa samarbete och forstaelse for
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vad biblioteket kan bidra med som ar de storsta hindren for de tre skolbibliotekens
fortsatta utveckling och konsolidering, anser vi. En djupare diskussion kring detta
kommer dock att foras 1 analysens ndstkommande kapitel.

7.2 Samverkan

I nedanstdende avsnitt har vi valt att endast undantagsvis redovisa de tre skolornas
resultat skiljda &t. Resultaten uppvisar sddan samstimmighet att vi inte anser att detta
skulle tillfora analysen nagot ytterligare.

D4 man studerar de resultat som framkommit genom véra intervju- och
enkdtundersokningar framgar det tydligt att tvd av de medverkande aktdrsgrupperna,
bibliotekarierna och ldrarna, generellt har mycket skilda uppfattningar om hur
samverkan och ansvarsfordelning ser ut pa respektive skolor. De intervjuade ldrarna
menar att samarbetet med bibliotekets personal generellt fungerar mycket bra. Trots
detta medger flertalet av dem att de inte radfrégar eller informerar bibliotekets personal
sarskilt ofta om kommande projekt. De ldrare som mest aktivt soker kontakt med
skolornas bibliotekarier i samband med planering dr de som undervisar 1 samhélls-
relaterade d@mnen. Bibliotekarierna pa de tre skolorna menar alla att ldrarna borde bli
béttre pa att utnyttja deras kompetens. Bade de sjédlva och eleverna skulle vinna pé det.
Denna slutsats stimmer vdl Overens med den som Unesco redogér for i sitt
skolbiblioteksmanifest. Enligt detta dokument visar forskning pa att elevers forméga att
ldsa, skriva, utnyttja informationsteknik och 16sa problem forbéttras d& bibliotekarier
och ldrare samverkar (http://www.unescosweden.org/skol biblioteksmansvenska.htm).

P4 skola A har bibliotekarierna de senaste aren arbetat mycket aktivt for att bygga upp
och stirka samarbetet med skolans ldrare. De bdda bibliotekarierna har bland annat delat
upp de olika skoldmnena mellan sig fOr att pa sd sitt skapa bittre kontakt med lirarna.
Detta har ocksé gett positivt resultat. Kommunikationen med ldrarna fungerar betydligt
béttre idag. Trots detta ger bibliotekarierna uttryck for ett klart missndje da det géller
lararnas formaga att ta initiativ till samarbete. Viljan finns visserligen dér, men ldrarna
ar knappast de pddrivande. Bibliotekarien pa skola B &r av samma uppfattning. Om ett
eventuellt samarbete ska komma till stdnd, sa dr det helt pd hennes initiativ. P4 skola C
ar situationen ungefar densamma. Trots att skolans bibliotekarie regelbundet forsoker fa
till stidnd ett amarbete, sa far hon dilig respons. Anledning till att lararna &r sa daliga pa
att ta initiativ till samarbete, anser bibliotekarierna framst beror pa deras bristande
kunskap om vad biblioteket kan bidra med. En slutsats som enligt resultaten av véra
lararintervjuer till viss del dr felaktig. De ldrare som medger att de inte sérkilt ofta har
kontakt med skolans bibliotekarier, uttrycker i stort sett alla skuldkénslor infor detta. De
ar medvetna om att en téitare kontakt skulle vara till nytta for deras elever.

Négot som de flesta av bibliotekarierna ocksd uttrycker sitt missndje dver dr ldrarnas
franvaro, da eleverna arbetar i biblioteket. P4 skola A har den tid ldrarna spenderar i
biblioteket med sina elever visserligen Okat, men deras ndrvaro kan fortfarande bli
mycket béttre. P skola C dr lararnas nédrvaro 1 biblioteket &nnu mer begrénsad. De flesta
av skolans ldrare foljer séllan eller aldrig med sina elever till biblioteket, menar
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bibliotekarien. Endast ldrarna pa skola B gor detta regelbundet. Bibliotekarierna, med
undantag for den som arbetar pa skola B, menar alltsa att ldrarna alltfor sdllan &r 1
biblioteket med sina elever. Trots detta anser ldrarna sjélva att de generellt tar ett stort
ansvar for elevernas handledning 1 biblioteket och dr mycket n6jda med hur samarbetet
med bibliotekets personal fungerar dar. Man bor i detta sammanhang var medveten om
att de intervjuade ldrarna frimst talar om sin egen insats i1 biblioteket, medan
bibliotekarierna mer generellt talar om lararna pa skolan.

Utifrén resultatet av intervjuundersokningarna med skolornas bibliotekarier och ldrare
har vi alltsa delvis fétt tvd helt skilda bilder av hur samarbete och ansvarsférdelning ser
ut. Vid en jamforelse med de resultat som framkommit genom vara enkét-
undersokningar med skolornas elever, blir det dock tydligt att bibliotekariernas bild av
samarbete och ansvarsfordelning stimmer ganska bra Overens med dessa. Da vi i
enkdten frigade eleverna om deras larare brukar folja med och hjilpa till 1 biblioteket,
svarade en majoritet av eleverna pa alla de tre skolorna att detta endast sker ibland.
Enkétresultaten visar ocksé att ldrarnas roll i1 biblioteket, utifran elevernas perspektiv, ér
ganska marginell. D& eleverna 1 enkédten ombads precisera vem de brukar fa hjilp av i
biblioteket, svarade en Overvildigande majoritet av de tre skolornas elever att detta
nédstan alltid dr bibliotekspersonalen. Eleverna svar dr hir helt samstimmiga oavsett
skola och klass och det gar darfor inte att dra ndgra ytterligare slutsatser kring detta.
Nagot man dock kan konstatera ar att de fa génger da eleverna far hjélp av sina ldrare ar
framst d& de soker information pa internet eller 1 databaser.

Att eleverna 1 praktiken séllan far hjilp av sina ldrare 1 biblioteket, tyder enligt var asikt
pa att lararna inte har en fullstindig bild av vilka behov av handledning eleverna har da
de arbetar 1 biblioteket. De har helt enkelt en alltfor stark tilltro till elevernas forméga att
sjdlva soka och virdera information. Det faktum att bibliotekarierna pa alla de tre
skolorna anser sig ta ett mycket stort pedagogiskt ansvar i biblioteket, talar for att denna
slutsats ar riktig. Ménga elever som kommer till biblioteket for att soka material &r
osidkra pa vad de ska leta efter. De behover inte bara hjdlp med att hitta lampligt
material, utan ocksa med att ”sndva in sig” pa ett visst amne. Detta ser bibliotekarierna
som ett stort problem, eftersom referensintervjun da blir onddigt tidsodande och
kranglig. For att 10sa detta problem har bibliotekarierna pa skola A bett lirarna att se till
att deras elever har klart avgrinsade fragestéllningar innan de beger sig till biblioteket
for att soka material. Kanske har detta haft en viss verkan da de tva larare, som blivit
intervjuade for denna studie, bada menar att det ar liararens jobb att hjélpa eleverna med
att inrikta sig pé ett visst amne, inte bibliotekariens. De tillfragade lararna pd skola B
och skola C uttrycker dock liknande &sikter. Lararna pd skola B menar att det i forsta
hand &r ldrarens uppgift att hjdlpa eleverna med problemformulering och dylikt.
Samtidigt ser de inga problem i det faktum att det ofta dr bibliotekarien som 1 praktiken
hjélper eleverna med denna typ av problem. Aven lirarna pi skola C menar att detta
framst dr deras uppgift. Dessutom tror de att eleverna oftast dr vél forberedda da de gar
till biblioteket och darfor inte behdver bibliotekariens hjidlp med detta. Att eleverna ér
vil forberedda da de kommer till biblioteket stimmer alltsa inte alls dverens med den
bild som bibliotekarien har. Kanske kan dessa skilda uppfattningar dven hér till viss del
bero pd ldrarnas oforméga att se vilka behov av handledning eleverna har. De
overvarderar helt enkelt elevernas formaga att pa egen hand begrénsa sig i sitt &mne och
konstruera relevanta fragestillningar.
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En slutsats vi utifran resultaten av vara undersokningar alltsa tycker oss kunna dra, &r att
lararna Gvervérderar sin insats som handledare i biblioteket. Bdde undersdkningarna
med bibliotekarierna och eleverna tyder pa detta. Det faktum att ldrare och bibliotekarier
har olika uppfattningar om hur samverkan mellan skola och bibliotek i realiteten ser ut,
ar dock knappast sidrskilt anmarkningsvirt. Den omfattande undersdkning som pa
uppdrag av Sveriges Allmidnna Biblioteksforening (SAB) i samarbete med Kommun-
forbundet och Skolverket utfordes 1997 pa en tredjedel av landets gymnasiebibliotek,
uppvisade liknande meningsskiljaktigheter (Hedenstrom, 1997). Undersdkningen visade
bland annat att manga larare generellt har mycket dilig kunskap om skolbiblioteket och
hur detta kan bidra till elevernas larande. Detta resultat tycker vi oss 1 var undersékning
ocksa kunna se. Framfor allt far vi intrycket av att det finns stora skillnader 1 hur de
tillfrdgade lararna och bibliotekarierna ser pa hur biblioteket i praktiken kan utnyttjas pa
ett effektivt sétt. Lirarna dr ndjda med hur samarbetet ser ut idag, medan
bibliotekarierna har en vision om hur mycket béttre det skulle kunna bli. Framforallt
skulle de vilja ha en mer betydande roll i elevernas ldrandeprocess, genom att
exempelvis vara mer delaktiga 1 olika projekt och dylikt. Att bli mer involverade,
framfor allt pé ett tidigt stadium, skulle for dem innebéra att de hade stérre mojligheter
att paverka och bidra till elevernas informationskompetens. Biblioteket skulle da 1 hogre
grad bli ett redskap i elevernas utveckling av denna.

Till skillnad fran bibliotekarierna, anser vi dock inte att det bristande samarbetet mellan
larare och bibliotekarier, endast bottnar i1 ldrarnas ointresse och oforstaelse. Det handlar
enligt var mening ocksd om en rad olika omstdndigheter, som alla pa sitt sétt paverkar.
Pé skola B ar exempelvis det geografiska avstandet till biblioteket en viktig faktor. Att
ta sig till biblioteket tar for vissa utbildningar alltfér 1ang tid och dessutom forsvinner”
ofta ett antal elever pa vdgen. Elevernas bristande formaga till sjdlvstindigt arbete ar en
annan faktor som ocksa spelar in. Eleverna klarar helt enkelt inte av att ta det ansvar
som krdvs for att arbeta undersdokande och undervisningen blir dérfor mer traditionellt
utformad med katederundervisning. Flera av de intervjuade ldrarna pé de tre skolorna
menar ocksd att det handlar om tidsbrist. Att lata eleverna arbeta sjélvstindigt och
undersokande tar mer tid i ansprék, tid som ofta inte finns. Kanske kan den diskrepans,
som finns mellan ldrarnas och bibliotekariernas sétt att se pd samverkan, till stor del
dven bero pa de “vattentdta skott” som finns mellan de tvad professionerna, menar vi.
Kommunikationen dem emellan skulle behdva forbéttras atskilligt. Dessutom skulle
bade bibliotekarier och liarare behova ytterligare fortbildning. For lararnas del handlar
det framfor allt om utbildning 1 hur man praktiskt kan anvédnda bibliotekets resurser 1 sin
undervisning och for bibliotekarierna hur man synliggoér dessa. Utifran var uppfattning
ar de bibliotekarier som ingatt i vér studie, med undantag for de tva som arbetar pé skola
A, generellt ganska déliga pa detta.

Ingen av de tre skolor som ingatt i var studie har utformat ndgon handlingsplan som
explicit ger riktlinjer for hur samarbete mellan ldrare och bibliotek ska se ut. Flera av de
medverkande bibliotekarierna menar dock att en sddan plan skulle underlétta deras
arbete avsevirt. Detta dr en asikt som vi delar. Genom att ange riktlinjer for samarbete
och ansvarsfordelning och sitta dessa pa préint i en handlingsplan ger man alla parter en
klar signal om hur verksamheten ska se ut. Som situationen ser ut idag det &r knappast
sarskilt sjdlvklart vem som har ansvaret for elevernas informationskompetens. Néagot
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som enligt var mening ocksa skulle gynna samarbetet mellan ldrare och bibliotekarier, &r
om bibliotekarierna 1 hogre utstrickning var delaktiga i skolans dvriga planering. Idag &r
denna delaktighet ganska begransad.

7.3 Bibliotekens service och resurser

Vi har i1 analysens inledande avsnitt kunnat konstatera att det inte gar att ge nigon
enhetlig bild av de tre skolbibliotekens betydelse i ldrandeprocessen. Skolornas
profilering skiljer sig at och ddrmed ocksa undervisningens utformning. Utformningen i
sin tur bestimmer vilka krav och forvéntningar som biblioteken stélls infor. Vi ska nu
nedan, med denna diskussion i atanke, analysera de krav och forvéntningar som stélls pa
de skolbibliotek som ingétt i vir studie. Vi kommer ocksé att forsoka besvara frigan om
huruvida de tre biblioteken, utifrain de medverkande aktdrsgruppernas uppfattning, kan
leva upp till dessa krav och forvintningar eller e;.

7.3.1 Skola A

I analysens forsta avsnitt kunde vi konstatera att biblioteket pd skola A har en ganska
betydelsefull roll i elevernas ldrandeprocess. En stor del av skolans undervisning bygger
pa sjdlvstindigt arbete och eleverna far mycket av sitt material fran biblioteket. De krav
och forvintningar som skolans elever och deras ldrare har pd biblioteket borde dérfor
rimligtvis vara ganska hoga. Man kan inledningsvis konstatera att de tre aktSrsgrupper
som varit 1 fokus 1 var undersokning &r tdmligen 6verens om vilka forvintningar de har
pa sitt skolbibliotek. Biblioteket ska kunna erbjuda sina anvindare en aktiv och
verksamhetsanpassad arbetsplats. I biblioteket ska det finnas aktuellt material 1 form av
fack- och skonlitteratur och ett stort och varierat utbud av tidningar och tidskrifter. De
tre aktdrsgrupperna virderar ocksa tillgdngen pd datorer for informationssokning och
ordbehandling mycket hogt. Viktigt dr ocksd att biblioteket kan erbjuda en god
arbetsmiljé med ett stort antal arbetsplatser i form av grupprum och tysta lisrum. Bide
bibliotekarier och elever anser ocksa att biblioteket ska fungera som en social
motesplats. Négot som alla de tre aktorsgrupperna dven betonar dr vikten av bra,
utbildad personal som kan végleda och informera i1 biblioteket. Vi ska nu nedan
analysera de resurser som biblioteket har till sitt forfogande. Ar dessa tillrickliga for att
biblioteket ska kunna mdta sina anvidndares krav och forvantningar? Vi utgdr ifrén de
fyra resurser som SAB i sin undersokning fran 1997 konstaterade var gymnasie-
bibliotekets grundpelare; personalen, lokalerna, medierna och IT (Hedenstrom, 1997, s.

6f).

Vi borjar med att analysera personalsituationen — den forsta av gymnasiebibliotekens
fyra grundpelare. Pa skola A arbetar for ndrvarande tva utbildade bibliotekarier pa 75%
vardera. Dessutom ingar tvd assistenter pa hel- resp. halvtid 1 arbetsstyrkan. Av de tre
skolbibliotek som ingatt 1 var studie &r biblioteket pa skola A det bibliotek som har bést
forutsittningar ur personalsynpunkt. Da det géller bibliotekets personalstyrka skiljer sig
de olika aktorsgruppernas asikter 4t. En majoritet av eleverna anser att det &r mycket
viktigt att det finns bra personal i biblioteket och de ér generellt mycket nojda med den
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personal som finns. Dessutom menar en klar majoritet att de alltid eller oftast far den
hjdlp de behdver i1 biblioteket. Lararna dr nidgot mindre ndjda, men menar dnda att
personalstyrkan 1 biblioteket dr tillrdcklig for att arbetet med eleverna dar ska kunna
fungera. De uppskattar bada att biblioteket alltid 4r bemannat av nagon ur
bibliotekspersonalen. Det faktum att det inte alltid finns en utbildad bibliotekarie till
hands har inte nidgon storre betydelse for dem. Trots detta menar skolans bibliotekarier
att biblioteket skulle behova mer utbildad personal, om verksamheten i framtiden ska
kunna utvecklas. Idag, med den personalstyrka som finns, dr det bara mojligt att
uppratthalla den dagliga verksamheten 1 biblioteket samt utfora vissa punktinsatser i de
olika klasserna. Vi menar dock att det egentliga problemet inte &r att det finns for fa
bibliotekarier, utan snarare det faktum att man pa skolan inte tydligt definierat
bibliotekariernas funktion och ansvarsomraden. Forst da detta dr gjort och satt pa prént
kan man avgora hur mycket personal som faktiskt behdvs for att en bra
biblioteksverksamhet ska kunna uppratthallas och utvecklas.

SAB:s undersokning fran 1997 visade att de svenska gymnasiebibliotekens lokaler
séllan var anpassade till verksamheten och alltfor ofta var for sma (Hedenstrom, 1997, s.
8ff). Bibliotekslokalen pd skola A med sina 600 kvm kan dock knappast kallas liten.
Vid en jimforelse med de tva dvriga bibliotekens lokaler kan man konstatera att denna
ar den klart storsta. Trots detta anser skolans bada bibliotekarier att den borde vara
rymligare. Aven eleverna har synpunkter pa lokalen. Framfor allt menar dessa att det i
biblioteket borde finnas fler rum for grupparbete och platser dar man kan arbeta ostort.
Denna kritik framfors dven av ldrarna. Sedan den nya avdelningen med fler datorer
tillkom har dock bibliotekets lokaler blivit betydligt mer &ndaméilsenliga, menar de.
Mest negativ kritik fir dock bibliotekets miljo. Alla de tre aktorsgrupperna menar att
miljon idag &r alltfor stokig och ljudnivan for hog. Bibliotekets mycket centrala
placering 1 kombination med att det pa skolan inte finns nagot egentligt "uppehallsrum”,
har medfort att biblioteket 1 hog grad blivit en métesplats for eleverna. Att eleverna
sjalvmant soker sig till biblioteket kan dock bara ses som ndgot positivt, menar vi. De
konsekvenser som detta far for bibliotekets miljo och arbetsklimat dr daremot ett
problem. Kanske skulle dock situationen forbattras om det fanns fler vuxna 1 biblioteket.
Hir borde liararna ta ett betydligt storre ansvar, menar vi. Nagot som i SAB:s
undersokning frén 1997 framkom var vikten av att bibliotekets lokaler dr centralt
placerade péd skolan (Hedenstrom, 1997, s. 8ff). Som ovan ndmnts dr biblioteket pa
skola A synnerligen centralt placerat. De tillfragade ldrarna och bibliotekarierna ar
mycket riktigt ocksa ndjda med placeringen. Eftersom eleverna i enkéten inte tillfragats
om bibliotekets placering ar det inte mojligt att dra ndgra slutsatser kring deras asikter i
fragan.

Gymnasiebibliotekets tredje grundpelare dr medierna. Dessa bor vara anpassade till den
egna skolans @mnen och program (Hedenstrom, 1998, s. 12). Enligt Malmstrom (1998,
s. 24) underlattas denna anpassning om inkdpen av ny media gors i samrad med ldrarna.
Att ldrare och bibliotekarier pa skola A normalt sett diskuterar medieinkdp &r dock inte
nagot som vi i vara resultat har kunnat se. De tre aktorsgrupperna ar trots detta relativt
ndjda med bibliotekets mediebestand - ett faktum som talar for att mediebestandet &r
ganska vil anpassat till skolans pedagogiska verksamhet. Mediebestdndet ar bra, menar
bibliotekarierna, dven om det tyvérr inte utnyttjas sirskilt effektivt. De negativa
synpunkter lirarna framfor angdende bibliotekets mediebestdnd, handlar framfor allt om
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att det borde kopas in mer litteratur i dmnen dar utvecklingen snabbt gir framaét.
Eleverna framfor liknande synpunkter.

Den fjarde och sista grundpelaren &r som ovan ndmnts IT. Enligt Almerud (1997, s. 10)
bor det i ett skolbibliotek finnas ett stort antal datorer med internetuppkoppling och
ordbehandlingsprogram. Via datorerna bor eleverna dessutom ha tillgang till ett flertal
databaser och uppslagsverk. Vi kan genom vara undersokningar pa skola A konstatera
att bibliotekets IT-resurser inte ar tillrdckligt goda. Trots att det 1 biblioteket finns ett
stort antal datorer, menar alla de tre aktorsgrupperna att det borde finnas fler. Dessutom
anses de befintliga datorerna vara alltfor gamla och dérfor saknar viss programvara.
Nagot som enligt Malmstrom (1998, s. 38) ocksa har stor betydelse for biblioteket som
skolans IT-centrum, dr det faktum att skolbibliotekets katalog &r datoriserad. Pa skola A
ar for ndrvarande endast 85% av bibliotekets bestand katalogiserat. Allt material &r
sdledes inte sokbart via datorerna — ndgot som naturligtvis komplicerar mélgruppernas
mojligheter att soka information. Utifradn elevernas synvinkel borde biblioteket ocksa
vara bittre utrustat vad giller tekniska hjilpmedel, sdsom skrivare, scanner och
liknande.

Vi kan utifran ovanstidende analys konstatera att en rad synpunkter pa bibliotekets
service och resurser — bade positiva och negativa — har framkommit. Med de tre aktors-
gruppernas samlade omdomen som utgangspunkt drar vi d&nd4 slutsatsen att biblioteket
pa skola A till stor del kan infria sina anvédndares krav och forvintningar. En klar
majoritet av de elever som tillfrdgats anser att de alltid eller oftast fir den hjdlp de
behdver dé de arbetar i biblioteket. Aven ldrarna r i stort sett ndjda. Allting kan
visserligen bli béttre, men de ser inga storre problem.

Utifran bibliotekariernas synvinkel dr dock den service och de resurser som biblioteket
kan erbjuda langt ifran tillrdckliga. De bedomer visserligen att biblioteket utifran de
forutsattningar det har kan erbjuda sina anvidndare en god service, men det finns tyvérr
behov som inte alltid tillgodoses fullt ut. Det hander ibland att de méaste prioritera och
darfor inte hinner hjélpa alla. Dessutom dr det mdjligt att det ar ett betydligt hogre antal
an de som bibliotekarierna har vetskap om, som ldmnar biblioteket utan att ha fatt den
hjélp de behover. Att anvdndarna dr mer ndjda med bibliotekets service och resurser dn
vad bibliotekarierna sjdlva dr, kan enligt var uppfattning till stor del bero pa att
anvindarna har behov som de sjidlva inte 4r medvetna om. Vid handledning av en elev
kan bibliotekarierna exempelvis uppfatta en brist 1 elevens sokstrategi, som eleven sjéalv
inte kan se. Dessutom vet manga anvidndare inte hur mycket de kan forvinta sig och
begdra av sitt skolbibliotek eller hur mycket mer som faktiskt finns.

7.3.2 Skola B

Som ovan konstaterats, dr det svart att ge en helt entydig bild av situationen pé skola B.
Skolan erbjuder bade teoretiska och yrkesforberedande utbildningar. Dessutom &r en
stor andel av skolans elever ldssvaga eller studietrotta. Kraven och forvédntningarna pa
skolbiblioteket pdverkas naturligtvis av dessa forutséttningar. For de elever som studerar
pa de yrkesforberedande programmen har biblioteket en ganska marginell betydelse.
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Dessa elever besoker inte skolbiblioteket sdrskilt ofta och endast en liten del av det
material de anvinder sig av 1 sitt skolarbete kommer dérifrdn. De fa ganger da
biblioteket spelar en avgdrande roll dr da dessa elever arbetar med dmnen for vilka det
inte finns nagra larobocker. Vid dessa tillfdllen dr dock kraven och forvantningarna pa
skolbiblioteket desto storre. Biblioteket forvéntas dé tillhandahalla enkel och kortfattad
information 1 form av tunna bocker och broschyrer - ndgot som enligt bibliotekarien
skapar problem, eftersom denna typ av information ofta ar svér att hitta. Att en s stor
andel av skolans elever &r ldssvaga stiller ocksd stora krav pa biblioteket. For dessa
elever ar vuxenlitteraturen ofta alltfor avancerad, medan barnlitteraturen ar for barnslig.
Att hitta lagom avancerad litteratur kan alltsd innebéra stora svdrigheter. Man har dérfor
valt att till dessa elever kopa in ett storre antal inldsta bocker.

For de elever som studerar pa mer teoretiskt inriktade program spelar biblioteket dock
en klart mer betydande roll. Undervisningen pé dessa program bygger i stor utstrackning
pa sjdlvstindigt arbete och de krav och forvintningar dessa elever stéller pd biblioteket
blir ddrmed betydligt stérre och mer méngskiftande. Hér forvintas biblioteket 1 storre
utstrickning fungera som en aktiv, fungerande arbetsplats med allt vad detta innebér 1
form av relevant och aktuell litteratur, tidskrifter, databaser, datorer och arbetsplatser.
Just datorerna verkar for dessa elever spela en mycket central roll 1 deras sjdlvstandiga
arbete.

Behoven péa skola B dr alltsd mycket skiftande; frdn mycket enkel facklitteratur och
inldsta bocker, till avancerad facklitteratur och ett stort utbud av databaser och
tidskrifter. Vi ska nu nedan analysera de resurser som biblioteket har till sitt forfogande.
Ar dessa tillriickliga for att biblioteket ska kunna tillgodose alla dessa anviindares krav
och forvantningar? I likhet med da vi 1 forra avsnittet analyserade de forutséttningar som
rader for skola A, utgir vi hér ifrdn gymnasieskolans fyra grundpelare: personalen,
lokalerna, medierna och IT (Hedenstrom, 1997, s. 6f). Vi borjar med att analysera
personalsituationen. I biblioteket pa skola B arbetar tva utbildade bibliotekarier pa
vardera 75% och en assistent pa heltid. Personalstyrkan ar alltsd ndgot mindre dn den pa
skola A, dven om bibliotekarierna dr lika manga till antalet. De tre tillfragade
aktorsgrupperna uttrycker alla liknande asikter dé det géller bibliotekets personal. Man
ar generellt mycket n6jd och har egentligen inte nagra ytterligare synpunkter.

En annan av gymnasiebibliotekets fyra grundpelare dr som ovan ndmnts lokalerna.

Pé skola B ér bibliotekslokalen 510 kvm stor. Den ar alltsd nidgot mindre dn den pa
skola A. Forutom de Oppna utrymmena bestdr den av fyra mindre grupprum. De
tillfragade lararna och skolans bibliotekarie uttrycker i stort sett bara positiva asikter om
bibliotekets lokaler. Det enda de kan se som negativt dr bibliotekets geografiska
placering pa skolan. Eftersom skolans byggnader &r utspridda over ett storre omrade, har
vissa utbildningar alltfor langt avsténd till biblioteket. Som tidigare ndmnts, betonas i
SAB:s undersokning fran 1997 vikten av att ett skolbibliotek &r centralt placerat pa sin
skola. Man kunde i denna undersokning klart pavisa ett samband mellan avstandet till
biblioteket och besoksfrekvensen (Hedenstrom, 1997, s. 8ff). Att dra slutsatsen att
bibliotekets placering dven pa denna skola har betydelse for anvdandningen, kénns déarfor
ganska sjilvklart. Aven eleverna ir i stort sett ndjda med bibliotekets lokaler. De skulle
dock gérna se att det i biblioteket fanns fler tysta ldsplatser. Dessutom har négra elever
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synpunkter pd bibliotekets miljo. Framfor allt skulle man vilja att denna var mer trivsam
och mindre hogljudd.

En stor andel av de elever som studerar pd skola B dr som ovan ndmnts l4ssvaga eller
studietrotta. InkOpen av media har alltmer blivit anpassade efter dessa elever — en
anpassning som ligger helt i linje med vad bland annat Inger Malmstrom och Cecilia
Broberg foresprékar i boken Informationssékning i fokus (Malmstrom, 1998, s. 24;
Broberg, 1998, s. 63). De bada forfattarna menar att ett gymnasiebibliotek i1 forsta hand
bor vara anpassat till den skola det tillhor och till det programutbud som erbjuds.
Dessutom bor det vara uppbyggt pa ett saddant sitt att det kan tillgodose de olika
malgruppernas behov da det giller till exempel media. P& skola B kdnns denna
anpassning, med bland annat inkGp av enklare facklitteratur och en stor andel inlédsta
bocker, 1 hog grad angeldgen och korrekt. Det faktum att bibliotekets badda mélgrupper,
eleverna och lararna, generellt &r mycket ndjda med bibliotekets utbud av media talar for
att denna investering ir riktig. Aven skolans bibliotekarie dr i stort sett ndjd med
utbudet. De ekonomiska resurser som hon har till sitt forfogande dr mycket bra och hon
ser darfor inga svarigheter 1 att kunna kopa in det material hon 6nskar. Problemet ligger
snarare 1 det faktum att det dr svart att hitta passande material f6r de elever som studerar
pé de yrkesforberedande utbildningarna.

Den fjarde och sista av gymnasiebibliotekets fyra grundpelare ar IT. Som tidigare
papekats bor det enligt Almerud finnas ett stort antal datorer med internetuppkoppling
och ordbehandlingsprogram 1 ett skolbibliotek. Utan dessa resurser kan ett skolbibliotek
knappast fungera som skolans IT-centrum (1997, s. 10). Trots att det i biblioteket pa
skola B finns 16 stycken datorer dr de tillfrdgade ldrarna och eleverna missndjda och
menar att det borde finnas fler. Framfor allt handlar detta om datorer for informations-
sokning. En hel klass ska kunna arbeta med informationssokning samtidigt, menar man.
Négot som i samband med diskussionen om IT ocksd bor framhallas dr bibliotekets
hemsida. Varken ldrarna eller eleverna ndmner denna dverhuvudtaget, vilket vi upplever
som nagot mirkligt. Hemsidan ar utifrdn var uppfattning mycket genomarbetad och
informativ och borde darfor vara till stor hjdlp for bada parter. Att hela bibliotekets
bestand ar katalogiserat och inlagt i en datoriserad katalog dr av avgorande betydelse for
anviandarnas och bibliotekariernas mojligheter att soka material. Detta betonas fran flera
kéllor, bland annat Malmstrom (1998) och Ekeroth (1998). Pa skola B é&r hela
bibliotekets bestdnd katalogiserat och inlagt i den datoriserade katalogen, vilket
naturligtvis maste ses som nagot mycket positivt.

Vid en utvérdering av den sammantagna service som biblioteket med personal kan
erbjuda sina anvéndare vill de bdda malgrupperna, trots en hel del kritik, anda bedoma
den som ganska god. Av de bada ldrarna far biblioteket “hogsta betyg”. Visserligen kan
saker och ting bli béttre, men behoven blir utan tvekan tillgodosedda. Eleverna verkar
dock inte vara riktigt lika ndjda. Visserligen menar en klar majoritet att de alltid eller
oftast fir den hjélp de behover i biblioteket, men det finns alltsé d4ven en grupp elever
som anser att detta endast sker ibland eller sdllan. Av de elever som valt dessa
sistndmnda alternativ studerar en mycket stor andel pa det yrkesforberedande
programmet. Varfor resultaten uppvisar dessa skillnader ar det svart att med sdkerhet
svara pa. Kanske kan det bero pé att dessa elever 1 hdgre utstrackning har larare som ar
franvarande under elevernas arbete i biblioteket. Resultatet frdn enkdtundersokningen
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visar 1 alla fall att sa ar fallet. Kanske kan det ockséd bero pa att de elever som studerar
pa yrkesforberedande program har svérare att hitta material som é&r inriktat pa just deras
specialimnen. Aven skolans bibliotekarie upplever att det finns vissa problem med att
tillgodose alla de behov som finns hos anvéndarna. Ur hennes synpunkt ligger dock
problemet inte fridmst hos biblioteket, utan snarare hos ldrarna. Den service som
biblioteket kan erbjuda &r mycket bra. Tyvidrr anvénds inte biblioteket 1 sérskilt stor
utstrickning av ldrarna 1 deras undervisning. Biblioteket far darfor aldrig chansen att
tillgodose de behov, som bibliotekarien anser att elever och larare rimligen borde ha.

7.3.3 Skola C

Vi har i analysens tidigare avsnitt kunnat konstatera att biblioteket pé skola C spelar en
relativt betydelsefull roll for skolans elever i deras ldrandeprocess. De tillfragade
eleverna besoker skolbiblioteket ganska ofta och vérderar ocksa bibliotekets betydelse
for deras skolarbete hogt. Nagot som dven framkommit &r att biblioteksanvéndningen 1
hog grad dr relaterad till skolamne och arskurs. I likhet med resultaten frén skola A visar
de resultat vi hdr fatt att man 1 @mnen av mer lasintensiv och utredande karaktér dr mer
bendgen att anvinda biblioteket, &n 1 dmnen av mer laborativ och matematisk. Det &r
saledes frimst d& eleverna arbetar med denna typ av dmnen, som kraven och
forvintningarna pa biblioteket blir stora. Hur ser da dessa krav och forvéntningar ut? Ur
elevernas synvinkel bor biblioteket kunna erbjuda en arbetsplats med obegrinsad
tillgang till datorer for informationssdkning och kompetent personal som kan végleda.
Ett stort utbud av media och teknisk utrustning i form av exempelvis skrivare och
kopiatorer, virderar de ocksd som mycket viktigt i deras skolbibliotek. For ldrarna del
handlar det frimst om att biblioteket ska kunna tillhandahdlla det material som de och
deras elever dr i behov av. I biblioteket ska det ocksa finnas tillgdng till personal som
kan ge tips och rid vid behov. Aven internet och olika typer av databaser virderas hogt.

Vi ska nu nedan analysera de resurser som biblioteket har att tillga. Ar dessa tillrickliga
for att biblioteket ska kunna tillgodose sina mélgruppers krav och forvéintningar? I likhet
med ovanstdende analyser av skola A och B, utgér vi ifrén de resurser som SAB i sin
undersokning frdn 1997 konstaterade var gymnasiebibliotekets fyra grundpelare:
personalen, lokalerna, medierna och IT (Hedenstrom, 1997, s. 6f). Vi borjar med att
analysera personalsituationen. Pé skola C arbetar en heltidsanstélld bibliotekarie och tva
assistenter pa vardera 50%. I jimforelse med de andra tva skolorna &r detta bibliotek
alltsd sdmre bemannat. Man ska dock ha 1 dtanke att antalet elever pa denna skola dr
ndgot farre, d&n pd de Ovriga tvd. Skolans bibliotekarie dr mycket missndjd med
personalsituationen som den ser ut idag. Hon skulle gérna vilja ha en mer aktiv roll i
elevernas ldrandeprocess, men menar att personalsituationen sdtter hinder 1 vidgen for
detta. Eftersom hon dr den enda bibliotekarien pd skolan har hon inte mdjlighet att
lamna biblioteket, da detta alltid bOor vara bemannat av en bibliotekarie. Den
problematiska personalsituationen medfor ocksd att hon sillan har mdojlighet till
fortbildning. Skolans tillfrdgade ldrare anser sig inte ha ndgon uppfattning om huruvida
personalstyrkan ér tillracklig, eller ¢j. Detta tyder enligt var asikt pé att de aldrig riktigt
reflekterat dver bibliotekets resurser. Eleverna verkar dock generellt vara ndjda. Aven
hir kan man alltsd se en viss diskrepans mellan de tre aktorsgruppernas dsikter. En
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diskrepans som framst kan hirledas till ldrarnas och elevernas oférmaga att se hur
mycket battre saker och ting skulle kunna bli, menar vi.

Det faktum att det pa skola C endast finns en bibliotekarie anstélld ser vi, 1 likhet med
skolans bibliotekarie, som ett stort problem. Personalsituationen pa skola C &r dock
knappast unik. I den unders6kning, som pa uppdrag av SAB utfordes 1997, konstaterade
man att personalstyrkan pa manga skolor var alltfor liten. Konsekvenserna av detta blev
att ett stort antal bibliotek varit tvungna att prioritera i sin verksamhet. Det var helt
enkelt inte mojligt for dem att skota den dagliga verksamheten 1 biblioteket och
samtidigt ha en aktiv roll i skolans pedagogiska arbete. Fortbildningen blev i méinga fall
ocksa bortprioriterad (Hedenstrom, 1997, s. 6f). Dessa konsekvenser dverensstimmer
mycket vidl med dem som bibliotekarien pé skola C ger uttryck for.

Bibliotekslokalen pa skola C dr ca 300 kvm stor och bestdr av ett 6ppet utrymme, ett
mindre rum for tyst ldsning och tvd grupprum. I jdmforelse med de Ovriga tva
bibliotekens lokaler, dr denna betydligt mindre. Bade de tillfragade lararna och skolans
bibliotekarie dnskar ocksa att lokalen vore storre. Daremot dr de ndjda med bibliotekets
placering pa skolan. Det centrala ldget gor att det ar ldtt att bara “’slinka in”. Tyvérr far
detta ocksd negativa konsekvenser. Precis som pa skola A far biblioteket tidvis
funktionen som “uppehdllsrum”, vilket ofta resulterar 1 en alltfor hog ljudniva.
Elevernas missndje handlar framfor allt om att det borde finnas fler platser for enskilt
arbete och grupparbete. Utifran detta missndje kan man konstatera att det 1 biblioteket
uppenbarligen finns for fa arbetsplatser — ndgot som férmodligen beror pa att lokalerna
till ytan ar otillrackliga.

De alltfor smé lokalerna begriansar dock inte bara tillgdngen pa arbetsplatser, utan ocksa
utbudet av litteratur, menar vi. Med en lokal som till ytan &r alltfor liten blir man
naturligtvis tvungen att begrdnsa sin mediesamling. Det faktum att alla de tre
medverkande aktorsgrupperna dr missndjda med vad biblioteket har att erbjuda 1 form
av medier, tyder pd att mediesamlingen &ar alltfor begriansad. Minst missndjd tycks
bibliotekarien vara — ett resultat som inte alls 6verensstimmer med de som SAB:s 1 sin
rapport frédn 1997 uppvisade. Man konstaterade dé att ldrarna i stort sett alltid var mer
ndjda dn sina skolbibliotekarier (Hedenstrom, 1997, s. 33). Varfor resultatet av véar
undersokning hir skiljer sig fran SAB:s, dr naturligtvis svart att svara pa. Kanske kan
det mojligen bero pa att bibliotekarien inte fullt ut forstatt vilka behov bibliotekets
malgrupper har — nigot som enligt var uppfattning vittnar om en bristande
kommunikation mellan skolans lirare och bibliotekarie. Nagon samverkan mellan dessa
bada parter dd det handlar om medieinkdp har vi i vara resultat inte kunnat se. Just
denna typ av samverkan dr enligt Malmstrom (1998, s. 24) mycket viktig for
mediebestandets anpassning till skolans pedagogiska verksambhet.

Vi har alltsi ovan konstaterat att bibliotekarien, i jadmforelse med de &vriga
medverkande aktorsgrupperna, dr den som dar minst missndjd med vad biblioteket kan
erbjuda i form av medier. Bibliotekarien menar visserligen att biblioteket inte alltid kan
tillgodose de olika mediebehov som anvidndarna har, men ar trots detta ganska n6jd med
bibliotekets mediebestand. De medverkande ldrarna menar dock bada att bibliotekets
bestand av litteratur och andra medier ar otillrdckligt. Konsekvensen av detta blir att de
och deras elever istillet vinder sig till andra bibliotek for material. Sarskilt
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bekymmersamt tycks det vara da flera klasser arbetar med samma tema samtidigt. Da
racker helt enkelt inte materialet till alla. Denna problematik diskuteras ocksa i SAB:s
rapport fran 1997. Enligt denna rapport dr just bristen pa material, da ett stort antal
elever samtidigt arbetar med samma tema, ett dterkommande dilemma som drabbar
manga skolbibliotek (Hedenstrdm, 1997). Aven skolans elever ger uttryck for ett klart
missndje dd det giller bibliotekets mediebestdnd. Framfor allt skulle de onska att
biblioteket hade ett stdrre och bredare utbud av litteratur.

I analyserna over de tva foregdende skolbiblioteken och deras service och resurser, har
vi kunnat konstatera att antalet datorer i biblioteken varit alltfor fi. Denna kritik tycks
till stor del dven spegla situationen pa skola C. Bade de medverkande ldrarna och
eleverna dr missndjda med bibliotekets IT-resurser — en kénsla som utifrdn vér
uppfattning dr vilgrundad. Bibliotekets tolv datorer for informationssdkning kan
knappast anses vara tillrackliga, d& det pa skolan finns Gver tusen elever. Bibliotekariens
stindpunkt dr dock en helt annan. Ur hennes synvinkel &r de befintliga datorerna i
biblioteket tillrdckliga. Vi kan alltsd dven hir konstatera att bibliotekarien dr den av de
tre parterna som ar minst missnojd.

Utifran ovanstdende analys kan vi konstatera att en rad synpunkter av negativ art har
framkommit fran alla de tre aktorsgrupperna, inte minst ldrarna. Som helhet véirderar de
lararna trots detta sitt skolbibliotek mycket hogt. Visserligen upplever de att vissa
forbattringar skulle behdvas, men anser @ndad att biblioteket till storsta delen kan
tillgodose deras och deras elevers behov. En klar majoritet av skolans elever anser ocksa
att de alltid eller oftast fir den hjdlp de behdver da de arbetar i biblioteket. Ur
bibliotekariens perspektiv verkar det svérare att gora en generell bedomning av
biblioteket och dess formaga att tillgodose sina anvéndares krav och forvintningar.
Liksom de ovriga skolornas bibliotekarier menar hon att det finns tva olika typer av
behov; dels de behov som anvéindarna sjdlva upplever och kan formulera, dels de behov
som de sjdlva dr omedvetna om och darfor aldrig uttrycker 1 ord. Anvdndarnas medvetna
och sjalvupplevda behov blir tillgodosedda, menar hon. Utifran ovanstdende analys kan
vi dock konstatera att denna uppfattning inte alls 6verensstimmer med anvéndarnas. De
ar pa en rad punkter langt mer kritiska, 4n vad bibliotekarien dr. Som vi redan i avsnittet
ovan argumenterat for, tyder denna &siktsskillnad pé att bibliotekarien inte fullt ut
forstatt vilka behov mélgrupperna har. En battre kommunikation med skolans ldrare och
storre delaktighet 1 skolans dvriga verksamhet och planering skulle dock forbéttra denna
situation atskilligt, menar vi. Med de mer omedvetna behoven hos anvéndarna, frimst
dé hos eleverna, ser bibliotekarien ddremot stdrre problem. Deras behov av handledning,
framfor allt da de soker information, &r stort - betydligt storre dn vad de sjdlva ar
medvetna om. Med den rddande personalsituationen dr det utifrdn bibliotekariens
perspektiv dock inte mdjligt att fullt ut tillgodose dessa behov. Intressant hér dr alltsé att
bibliotekarien pratar om anvédndarnas omedvetna behov, men ér sjilv ovetande om de
behov som anvindarna upplever och dr medvetna om.
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8 Slutsatser

Syftet med denna uppsats har varit att undersoka om aktorerna vid ett antal
gymnasieskolor i Lund upplever att deras skolbibliotek kan tillgodose sina mélgruppers
informations- och servicebehov. Utifrdn resultaten av véra fallstudier vill vi ocksa
belysa huruvida dessa gymnasiebibliotek dr anpassade till de arbetssétt som tillimpas pa
respektive skolor. Vi ska nu nedan sammanfatta och redogora for de slutsatser som vi
genom vara undersokningar tycker oss kunna dra. Vi utgdr ifrdn uppsatsens tre
overgripande fragestéllningar:

e Kan biblioteken tillgodose sina mélgruppers informations- och servicebehov?
e Hur vil anpassade till skolornas verksamhet 4r de olika biblioteken?

o Vilka faktorer paverkar bibliotekens anpassning?

8.1 Kan biblioteken tillgodose sina mélgruppers informations-
och servicebehov?

Vi har i1 analysens avslutande kapitel kunnat konstatera att de tre bibliotekens bdda
malgrupper, ldrarna och eleverna, till stor del verkar ndjda med den service och de
resurser som deras respektive bibliotek erbjuder. Mest ndjda tycks de medverkande
lararna vara. Dessa ger alla sitt skolbibliotek ett hogt betyg. Trots detta framfor de ocksé
rad kritiska synpunkter och forslag pd forbittringar. Framfor allt menar de att deras
skolbibliotek borde vara battre utrustat vad géller datorer. Denna uppfattning delar
flertalet av de medverkande ldrarna pa de tre skolorna. De flesta av skolornas ldrare
uttrycker ocksa ett visst missndje med mediebestdndet 1 deras bibliotek. P4 skola A
framkommer exempelvis onskemél om att mer resurser borde satsas pa att kopa in
litteratur 1 &mnen dér utvecklingen snabbt gir framat. P4 skola B dr det framfor allt
anpassningen till de yrkesforberedande utbildningarna och deras elever, som innebér ett
problem. Material saknas inom vissa @mnesomraden och dessutom borde biblioteket
satsa pa att kopa in material, som 1 storre utstrackning kan locka studietrotta elever till
biblioteket. Lararna pd skola C menar att det pa deras skolbibliotek generellt finns ett
for litet utbud av medier. Diarfor tvingas de och deras elever ibland utnyttja
stadsbibliotekets resurser istéllet. De medverkande ldrarna pa skola B och C framfor
ocksd synpunkter pa skolbibliotekets lokaler. P4 skola B handlar det framfor allt om
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bibliotekets geografiska placering. Vissa utbildningar har idag alltfér langt avstand till
biblioteket. Pa skola C ar det bibliotekets alltfor smé lokaler som éar 1 fokus.

Vi kan alltsa konstatera att ldararna pa alla de tre skolorna framfor en rad synpunkter av
negativ art. Trots detta sdger de sig alla vara mycket ndjda med sitt skolbibliotek och
den service och de resurser som detta bibliotek kan erbjuda. Detta framstar for oss som
nagot av en paradox. Hur kan man vérdera sitt bibliotek s& hogt och samtidigt framfora
dessa negativa synpunkter? Kanske kan det enligt var asikt bero pa att de inte ser
biblioteket som en integrerad del av skolans pedagogiska verksamhet, utan snarare som
en extraresurs som finns ddr som “gradden pa moset”. Allt som biblioteket kan tillfora
ses som ett ’plus” och det kénns dirfor frimmande att kritisera och stélla krav. Man har
inga direkta forvintningar och dr heller inte medveten om hur en god
skolbiblioteksverksamhet kan se ut da den fungerar optimalt. Vilka slutsatser kan man
da dra kring lararnas uppfattning om huruvida skolbiblioteken kan tillgodose de olika
malgruppernas behov eller ej? Vér slutsats dr att ldrarna dr ndjda med vad deras
respektive bibliotek kan erbjuda sina anvidndare. Samtidigt inser de ocksa att saker och
ting skulle kunna bli béttre. Nagra allvarliga brister och problem ser de dock inte.

Aven eleverna verkar som ovan konstaterats ganska néjda med vad deras skolbibliotek
kan erbjuda. Riktigt lika ndjda som deras ldrare dr de dock inte. Visserligen menar en
klar majoritet pa skola A och C att de alltid eller oftast far den hjidlp de behdver i
biblioteket, men det finns alltsd dven en relativt stor grupp som anser att de endast
ibland eller séllan fir den. Pé& skola B é&r siffrorna ndgot mer svartolkade, da de bada
klassernas svar skiljer sig 4t. Man kan dock konstatera att eleverna pd denna skola ar
nagot mindre nodjda, dn eleverna pd de dvriga tva skolorna. Elevernas kritik &r till stor
del samstimmig med lararnas. Fler datorer skulle behdvas 1 biblioteken. Eleverna har
ocksa synpunkter pa miljon, som anses alltfor stokig. Dessutom menar de medverkande
eleverna pad tvd av de tre skolorna att litteraturbestdndet pé deras bibliotek ar
otillrackligt. Man dr delvis ocksa missndjd med de mdjligheter biblioteken erbjuder i
form av arbetsplatser. Fler grupprum och tysta lasplatser efterfragas.

Att dra ndgra generella slutsatser kring bibliotekarierna och deras uppfattning om
huruvida biblioteken kan tillgodose sina malgruppers behov eller ej, dr nagot svarare.
Alla uttrycker de ett visst missndje med vad deras respektive bibliotek kan erbjuda.
Mest missndjda tycks bibliotekarierna pa skola A vara. Deras kritik spénner over ett
flertal omraden. De menar exempelvis att borde finnas mer personal i biblioteket.
Dessutom anser de att lokalerna dr for sma. I likhet med skolans medverkande lérare och
elever menar de ocksé att miljon 1 biblioteket dr alltfor hogljudd och stokig. Dessutom
anser de att det finns for f4 datorer i biblioteket. De synpunkter som bibliotekarien pa
skola C framfor, handlar frimst om personalsituationen. Det faktum att hon dr ensam
bibliotekarie pa skolan, péverkar naturligtvis verksamheten negativt. Bibliotekarien
framfor ocksd onskeméal om storre lokaler. Bibliotekarien pa skola B ér, i jaimforelse
med de Ovriga bibliotekarierna, relativt ndjd med vad hennes bibliotek kan erbjuda. Det
storsta problemet, som hon ser det, dr bibliotekets placering pa skolan — nigot som
ocksa ldrarna har synpunkter pa. Dessutom menar hon att det ibland kan vara svért att
hitta passande material till alla elever.



80

Vi kan alltsa konstatera att &ven bibliotekarierna till viss del dr missndjda med vad deras
respektive bibliotek kan erbjuda sina anvéndare. Enligt bibliotekarierna finns det tva
olika typer av behov som ska tillgodoses hos de bdda malgrupperna. Dels édr det de
behov som de sjdlva upplever och kan formulera, dels dr det de behov som de sjdlva inte
ar medvetna om och darfor inte kan uttrycka 1 ord. Utifran bibliotekariernas perspektiv
blir de behov som anvidndarna sjdlva upplever 1 stort sett tillgodosedda. Detta menar
bibliotekarierna pé alla de tre skolorna. Da det giller anviandarnas mer omedvetna behov
ar situationen delvis en annan. Alla de medverkande bibliotekarierna ger uttryck for en
viss maktloshet da det giller dessa behov. De menar exempelvis att de hos anvidndarna
ofta ser ett ensidigt och bristande s6kbeteende, som anvéndarna sjélva dr omedvetna om.
Anvindarnas behov av handledning dr med andra ord storre &n vad de sjdlva kan se.
Bibliotekarierna skulle dérfor onska att det fanns mer tid for handledning och
undervisning 1 informationssokning. Bibliotekarien pd skola B menar ockséd att
biblioteket pd hennes skola inte alltid far chansen att tillgodose dessa omedvetna behov,
dé lararna 1 deras undervisning anvénder biblioteket 1 alltfor liten utstrackning.

Vilka slutsatser kan man d& sammanfattningsvis dra kring fridgan om huruvida
biblioteken kan tillgodose sina malgruppers informations- och servicebehov eller ej?
Utifran vér uppfattning &r alla de tre biblioteken relativt vil rustade att moéta sina
anvindares krav och forvintningar. Var slutsats dr déarfor att de tre biblioteken till stor
del kan tillgodose sina anvédndares olika informations- och servicebehov. P4 en rad
punkter, som vi ovan redovisat, skulle dock deras service och resurser behova forbattras.
Forst d& skulle biblioteken fullt ut kunna tillgodose allas behov. Utifran vart perspektiv
ar det biblioteket péd skola C som har storst problem med att tillgodose sina anvindares
behov. Framst beror detta pa att det i biblioteket pd skola C endast finns en
bibliotekarie. Dessutom é&r den till ytan alltfor trangbodda bibliotekslokalen pa skolan ett
stort problem. Lokalens storlek begrinsar inte bara mediebestdndet, utan ocksé antalet
datorer och arbetsplatser. Det bibliotek som ddremot har bast forutsédttningar att
tillgodose sina anvindares krav och forvantningar dr enligt var uppfattning biblioteket
pa skola B. Visserligen dr de medverkande eleverna pa denna skola ndgot mindre nojda
med den hjilp de far i sitt skolbibliotek, &n eleverna pa de dvriga tva skolorna, men det
finns dven andra faktorer som maste vigas in i helhetsbilden; exempelvis personalen,
lokalerna, mediebestidndet etc. Sammantaget menar vi alltsé att biblioteket pa skola B ar
det bibliotek som &r bést rustat att mota sina anvindares krav och forvantningar.
Biblioteket pa skola A kommer som god tvaa. I jamforelse med de Ovriga tva, dr detta
bibliotek vil utrustat vad giller bide personal, lokaler, datorer och media. Andi menar
alla de tre aktorsgrupperna att bibliotekets resurser ér otillrdckliga. Anvdndningen av
biblioteket har under de senaste dren Okat markant. Kanske har biblioteket dnnu inte
hunnit anpassa sig till de nya krav och férvantningar som denna 6kning har inneburit.
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8.2 Hur vil anpassade till skolornas verksamhet ar de olika
biblioteken?

Utgangspunkten for denna studie har varit tanken att ett skolbibliotek, som é&r vél
anpassat till skolans 6vriga verksamhet, kdnnetecknas av att det pa ett tillfredsstillande
sétt kan tillgodose sina malgruppers behov. I avsnittet ovan har vi kunnat konstatera att
de tre bibliotek som ingatt i denna studie 1 stor utstrickning kan detta. P4 en rad
omraden skulle dock deras service och resurser behdva utvecklas och forbéttras. Hur vil
anpassade ar de da till den 6vriga verksamhet som bedrivs péd deras respektive skolor?
Som de inledande raderna i1 detta avsnitt avslojar, finns det enligt var uppfattning ett
likhetstecken mellan anpassningen och tillgodoseendet av behoven. Denna hypotes
bygger vi delvis pé de teoretiska studier som foregatt denna undersokning, men ocksa pa
sjdlva undersokningen 1 sig. Efter att nu ha analyserat de resultat som framkommit, kan
vi konstatera att pdstdendet 1 denna hypotes dr ganska vil Overensstimmande med
verkligheten. Det bibliotek som 1 storst utstrickning kan tillgodose sina malgruppers
behov ér foljaktligen ocksd det bibliotek som ar bdst anpassat till sin skolas Gvriga
verksambhet.

Vi har i kapitlets inledande avsnitt kunnat faststélla att biblioteket pd skola B &r det
bibliotek som har bést forutséttningar att kunna tillgodose sina anvidndares krav och
forvantningar. Detta bibliotek borde alltsd rimligtvis ocksd vara det bibliotek som é&r
biast anpassat till sin skolas ovriga verksamhet. Resultaten av vara undersokningar visar
att s& ocksé ar fallet. Till viss del beror dock detta pa att skolans undervisning i forsta
hand bygger pa mer traditionell katederundervisning. Biblioteksanvindningen blir
ddrmed inte sérskilt omfattande och inte heller kraven och {Grvédntningarna pa
biblioteket. Situationen kompliceras dock av det faktum att en stor andel av skolans
elever ar ldssvaga. Dessutom finns det pa skolan ett fatal teoretiska utbildningar, vars
undervisning bygger pa ett mer sjilvstandigt, undersdkande arbete. Biblioteket har alltsa
ett flertal anvdndargrupper att ta hinsyn till 1 sin anpassning. Det &r just denna
problematik som enligt vir uppfattning dr bibliotekets “svaga punkt”. Aven om
anviandarnas krav och forvintningar alltsé generellt inte dr sdrkilt hoga, dr de desto mer
differentierade. Sarkilt tydligt blir detta d& det handlar om de olika anvdndargruppernas
behov av media. Majoriteten av skolans elever studerar pd de yrkesforberedande
utbildningarna och anvinder biblioteket mycket lite i sitt skolarbete. Vid de fatal
tillfallen da de trots allt anvénder biblioteket, dr det framfor allt speciallitteratur i form
av tunna bocker och broschyrer de dr 1 behov av. De behov som skolans mer teoretiskt
inriktade utbildningar ger upphov till hos sina elever &r klart mer omfattande &n sa. Vad
dessa elever behdver dr ett skolbibliotek som kan erbjuda ett stort och varierat
medieutbud, datorer for informationssokning, lampliga arbetsplatser och personal som
kan ge professionell vigledning. For skolans ldssvaga elever dr behoven storst da det
géller enkel facklitteratur och inlésta bocker.

Trots de olika anvindargruppernas skiftande behov visar de resultat, som i vara
undersokningar framkommit, att biblioteket generellt lyckats ganska vl med att anpassa
sin verksamhet. Mest framgéngsrik tycks anpassningen till skolans ldssvaga elever vara.
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Hir har man satsat stora resurser pa inkop av enklare facklitteratur och ljudbdcker. Aven
mediebestandets anpassning till de elever som studerar pa skolans mer teoretiska
utbildningar har enligt vara resultat genomforts val. Daremot finns det brister pa vissa
andra omraden, dd det giller anpassningen till denna anvindargrupp. Framst handlar det
om elevernas mdjlighet att soka information. Antalet datorer 1 biblioteket dr for fa och
detta drabbar naturligtvis dessa elever 1 forsta hand, da deras undervisning 1 stor
utstrickning bygger pa sjalvstandigt och undersokande arbete. For skolans dvriga elever
4r datorerna sjilvfallet ocksé viktiga, men inte lika avgdrande for deras skolarbete. Aven
arbetsmiljon 1 biblioteket har fatt en hel del negativ kritik - nagot som ocksa detta 1
forsta hand drabbar de elever som studerar pa skolans mer teoretiskt inriktade
utbildningar. Av naturliga skél, och som vara resultat ocksa visar, dr det dessa elever
som spenderar mest tid 1 biblioteket. Till den majoritet av skolans elever som studerar
pa de yrkesforberedande utbildningarna verkar biblioteket generellt vara ganska bra
anpassat. Bibliotekarien vittnar dock om vissa svarigheter dé det géller att hitta 1ampligt
material till denna anvindargrupp. Sammanfattningsvis kan vi alltsd konstatera att
biblioteket pa skola B, utifrdn de behov som majoriteten av skolans elever och ldrare
har, dr ganska vil anpassat. Daremot finns det vissa brister da det géller anpassningen
till skolans mer teoretiska utbildningar. De elever som studerar pd dessa utbildningar &r
dock 1 klar minoritet och vi drar darfor slutsatsen att biblioteket, ur en generell
synpunkt, 4ndé dr ganska vil anpassat.

Nagot samre dr anpassningen pa skola A. Hir ar forutsittningarna och forvantningar
ocksa vildigt annorlunda. Skolans undervisning bygger till stor del pa sjilvstiandigt
arbete och kraven och forvdntningarna pé biblioteket blir darfor hoga. Trots bibliotekets
relativt omfattande resurser dr anpassningen otillrdcklig, menar vi. Pa en skola, dér
eleverna 1 stor utstrackning arbetar sjdlvstandigt och forvintas sdka information pa egen
hand, ar det naturligtvis av storsta vikt att skolans bibliotek kan tillhandahalla de
grundlidggande verktyg som eleverna behover. Detta anser vi att biblioteket pa skola A
endast delvis kan gora. Den allvarligaste bristen, som vi ser det, ér tillgdngen pa datorer.
Om eleverna pa egen hand ska kunna soka information maste det naturligtvis finnas
datorer tillgangliga. De tjugo som idag finns i biblioteket kanske kan tyckas manga, men
resultaten av vara undersokningar visar att det trots allt borde finnas fler.

Da skolans elever i stor utstrackning forvéntas arbeta sjalvstédndigt och undersokande, ar
det naturligtvis ocksd viktigt att biblioteket kan tillhandahélla en dndamaélsenlig och
stimulerande arbetsmiljo. Aven hir finns det vissa brister i bibliotekets anpassning,
menar vi. Framst handlar det om att det borde finnas fler arbetsplatser i form av
exempelvis grupprum och tysta ldsrum. I resultaten fran véra undersokningar har
bibliotekets arbetsmiljo ocksa fatt en hel del negativ kritik. Framfor allt anses denna
vara alltfor ljudlig och stimmig. Arbetsron och koncentrationen blir dirmed lidande och
formodligen ockséd besokssiffrorna. Manga viander helt enkelt i dorren, pa grund av den
hoga ljudnivan. Biblioteket kan alltsd inte erbjuda den lugna och stimulerande
arbetsmiljo som anvédndarna efterstrdvar. Det faktum att bibliotekets mediebestand
endast delvis dr katalogiserat och sokbart, pdverkar naturligtvis inte heller anpassningen
i en positiv riktning. Allt material borde givetvis vara sokbart, annars &r det av
forklarliga skil inte latt for anvindarna att hitta det. Mediebestandet i sig tycks dock
ganska vil anpassat till skolans dvriga verksamhet — nidgot som naturligtvis har stor
betydelse for anpassningen generellt. Medierna dr ju trots allt ett skolbiblioteks



83

fundament. P4 en skola, dar undervisningen i sd hog grad som pa skola A, ar baserad pa
sjalvstandigt arbete dr dock skolbibliotekets mediebestand inte bara betydelsefullt for
biblioteket, utan ocksa for hela skolans verksamhet som helhet. Bibliotekets medier blir
da lika virdefulla, som de ldrobdcker som mer traditionell katederundervisning ofta
bygger pa. Sammanfattningsvis kan vi allts konstatera att biblioteket pd skola A pé en
rad omraden skulle behdva forbéttra sin anpassning till skolans 6vriga verksamhet. Pa
det viktigaste omradet, medierna, dr dock anpassningen ganska vil genomford.

Vi har 1 kapitlets inledande avsnitt kunnat konstatera att biblioteket pa skola C dr det
bibliotek som har storst svarigheter att tillgodose sina maélgruppers behov. Skolans
undervisning bygger delvis pa sjdlvstindigt, undersokande arbete och malgruppernas
krav och forvantningar ar darfor relativt hoga. Tyvarr har dock skolans bibliotek inte de
forutsdttningar som krdavs for att fullt ut kunna leva upp till dessa krav och
forvantningar. Det finns brister pd en rad omrdden da det giller anpassningen till
skolans Ovriga verksamhet. Framst handlar det om personalsituationen. Det faktum att
det pa skolan endast finns en bibliotekarie anstédlld begrinsar naturligtvis elevernas och
lararnas mojligheter att fa vigledning. Den bibliotekarie som finns pa skolan har helt
enkelt inte tid att pa ett fullgott och konstruktivt sitt hinna hjélpa alla. I den ldroplan
som utarbetats for gymnasieskolan foresprdkar man en undervisningsmetod dér eleverna
1 hog grad forvéntas arbeta sjdlvstindig och undersokande. Man kan alltsd anta att det ar
1 denna riktning som gymnasieskolans undervisning generellt kommer att fordndras. Ur
ett framtidsperspektiv dr personalsituationen péd skola C darfor helt orimlig, menar vi.
Redan idag finns det ju som ovan konstaterats brister 1 den handledning som biblioteket
kan erbjuda sina anvindare. Det dr dock inte bara handledningen som negativt paverkas
av den rddande personalsituationen. Bibliotekariens mdjlighet att pa ett mer aktivt och
genomgripande sitt vara involverad 1 elevernas larandeprocess forsdmras ocksa.

Det faktum att bibliotekets lokal &r alltfor liten paverkar naturligtvis inte heller
anpassningen 1 en positiv riktning. Tvértom far denna trdngboddhet pa en rad omraden
negativa konsekvenser. Bibliotekets arbetsplatser dr exempelvis alltfor fa. Pa en skola,
dér eleverna 1 relativt stor omfattning forvéntas arbeta sjdlvstdndigt och undersokande,
ar det naturligtvis av storsta vikt att biblioteket kan erbjuda en aktiv och fungerande
studiemiljo med ldmpliga arbetsplatser. Aven antalet datorer i biblioteket dr for fa. Vi
kan alltsd konstatera att det, i den studiemiljé som biblioteket erbjuder sina anvindare,
finns flera brister. Lokalens storlek begransar dock inte bara antalet arbetsplatser och
datorer, utan ocksa bibliotekets mediebestdnd generellt. De bada anvéndargrupperna,
lararna och eleverna, uttrycker ett klart missndje 6ver utbudet av media. De vénder sig
ofta till andra biblioteket istéllet, eftersom de inte anser att skolbiblioteket fullt ut kan
tillgodose deras mediebehov. Utbudet av media anses alltfor begrdnsat och inte
tillrackligt anpassat till de utbildningar som finns pa skolan. Detta dr sjdlvfallet inte ett
gott betyg for biblioteket och dess verksamhet generellt. I ett skolbibliotek dr det ju trots
allt medierna som &r det centrala. Sammanfattningsvis kan vi allts konstatera att det pa
flera grundlaggande omraden finns brister i bibliotekets anpassning till skolans dvriga
verksamhet. Den generella anpassningen kan dérfor knappast anses vara sérskilt vil
genomford. Bristerna vad giller bibliotekets personal, lokaler, datorer och medieutbud
kan ur ett langre perspektiv innebédra stora problem, menar vi.
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8.3 Vilka faktorer paverkar bibliotekens anpassning?

Vi kan utifrdn resultaten av vara undersokningar konstatera att det finns ett flertal
faktorer som paverkar anpassningen. Flera av dessa kan hirledas till skolornas och i
forlingningen ockséd bibliotekens ekonomiska resurser. Personalen ér en sadan faktor.
Ett tydligt exempel pa detta ér situationen pa skola C. P4 grund av skolans ekonomiska
omstdndigheter dr endast en bibliotekarie anstdlld pa skolan — ndgot som naturligtvis
paverkar anpassningen i en negativ riktning eftersom bibliotekets anvdndare tyvérr inte
alltid far den hjélp och vigledning de behdver. Skolornas ekonomiska omsténdigheter
paverkar ocksa de resurser som biblioteken har till sitt férfogande vid inkép av media.
D4 alla de tre skolornas bibliotekarier anser sig vara relativt ndjda med de resurser de
disponerar for detta dandamal, fir vi dock anta att ekonomin hér har en positiv inverkan
pd anpassningen. Det faktum att bibliotekens anvindare, i synnerhet de pa skola C, inte
ar helt n6jda med det utbud av media som deras skolbibliotek erbjuder beror alltsa inte
pé ddliga medieanslag. Tvértom verkar de tre biblioteken ha ganska goda sadana.

I ett skolbibliotek &r dock inte bara medierna viktiga, utan ocksd de sokverktyg som
eleverna anvinder for att kunna orientera sig bland dem. Framst handlar det om datorer
for informationssokning. Utifrdn de resultat som genom véra undersdkningar
framkommit har vi kunnat konstatera att det i alla de tre skolbiblioteken finns alltfor i
datorer tillgingliga for detta d&ndamél. D4 all undervisning, enligt den ldroplan som
utformats for gymnasieskolan, bor utgé ifrén ett elevaktivt och sjilvstindigt arbetssétt dr
detta naturligtvis inte positivt for anpassningen. Sérskilt problematisk ar situationen pa
skola A. Undervisningen pa denna skola bygger till stor del pa sjélvstandigt arbete och
elevernas behov av datorer for informationssokning dr dérfor mycket stort.

En annan viktig faktor i denna diskussion dr bibliotekens lokaler. Dessa bor givetvis
vara anpassade sa att de pa bista mdjliga sitt kan motsvara sina anvéndares behov och
forvintningar. Dessvérre kan ingen av de tre bibliotekens lokaler i nuldget gora detta.
Storst problem har man pa skola C. Med en alltfor liten lokal har man pé denna skola pa
flera viktiga omraden varit tvungen att gora begridnsningar. Framfor allt handlar det om
begrinsningar 1 medieutbudet och antalet datorer, men ocksd om begransningar dd det
giller arbetsplatser. I en lokal som ar alltfor liten dr dessa begrinsningar forvisso
nddvéndiga. P4 langre sikt kan de dock fa forodande konsekvenser for utvecklingen av
verksamheten. Bibliotekens geografiska placering pa skolan har ocksd en viktig roll i
denna diskussion. Séarskilt tydligt blir detta d4 man studerar omstdndigheterna pé skola
B. Biblioteket pd denna skola &r tyvirr inte sdrskilt centralt placerat och de flesta av
skolans elever har dérfor lang vég till biblioteket. En naturlig konsekvens av detta blir
ligre besokssiffror. Dessutom tvingas ldrarna 1 hogre utstrickning bygga sin
undervisning pd mer traditionell katederundervisning och larobdcker.

En annan faktor av betydelse for anpassningen &r miljon. Om ett skolbibliotek ska
kunna fungera som en aktiv och funktionell arbetsplats dr det naturligtvis av storsta vikt
att dess miljo dr inbjudande och stimulerande. Ljudnivén i biblioteket &r sdrskilt viktig.
Vid en alltfér hog ljudnivd blir arbetsron och koncentrationen lidande och manga
presumtiva besOkare vdnder dessutom i dorren. Dessvérre visar resultaten fran vara
undersdkningar att detta scenario, pd atminstone tva av de tre skolorna, inte dr sdrskilt
ovanligt.
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Mycket stor betydelse for anpassningen har ocksd samarbetet mellan bibliotekets
personal och 6vrig skolpersonal. Denna faktor ar troligen den mest avgérande, menar vi.
God kommunikation mellan dessa bada parter dr en forutsdttning for att all
skolbiblioteksverksamhet ska kunna utformas och anpassas pa bésta sitt. Utan god
kommunikation dr det knappast mojligt for bibliotekets personal att veta vilka behov
som finns hos deras méalgrupper och utforma verksamheten utifrdn dessa. Tyvérr ger
resultaten frin vara undersdkningar en mindre positiv bild av hur samverkan mellan
bibliotek och 6vrig skolpersonal pa de tre skolorna ser ut. Lérarna ar exempelvis ganska
déliga pa att informera och rédfrdga infor kommande projekt och dylikt. Dessutom
spenderar de alltfor liten tid 1 biblioteket med sina elever — ndgot som formodligen till
stor del beror pd deras alltfor starka tilltro till elevernas formaga att sjdlva soka och
véirdera information. Konstateras kan 1 alla fall att det finns stora brister 1 samarbetet och
kommunikationen mellan de béda parterna. Kanske beror dessa brister delvis pa att
bibliotekarierna 1 alltfor liten omfattning ar delaktiga i den Gvergripande planeringen pa
skolan. Storre delaktighet skulle skapa bittre insyn 1 verksamheten och en bittre
grogrund for nya samverkansformer.

Nagot som enligt var uppfattning ocksa skulle paverka anpassningen i en positiv
riktning &r om man pa skolorna utformade detaljerade mal- och handlingsplaner f6r hur
bibliotek och skola pd bista satt ska kunna samverka. Genom att ange klara riktlinjer for
samverkan och ansvarsfordelning och 1 en handlingsplan sétta dessa pa priant ger man
alla parter en klar signal om hur verksamheten ska se ut. Visserligen finns det redan i1
nuldget handlingsplaner utformade for de tre biblioteken, men dessa &r tyvarr mycket
vagt och generellt formulerade. Vem som bir ansvaret for eleverna och deras
informationskompetens ar i dessa planer inte alls definierat.

En faktor som med storsta sannolikhet ocksd har betydelse for anpassningen é&r
bibliotekariernas kompetens. I takt med att dagens skolbibliotek 1 allt stérre utstrackning
blir integrerat 1 den dagliga undervisningen, 6kar ocksa betydelsen av denna. Kraven
och fOrvéntningarna vixer och blir alltmer differentierade och for bibliotekariernas del
géller det att hela tiden fortbilda sig och vidareutveckla sin kompetens. Utan den ritta
kompetensen blir deras handledning troligen sdmre och dessutom stagnerar
verksamheten. Vi har i véra undersokningar inte fokuserat pa skolornas bibliotekarier
som en avskild enhet, utan snarare sett dem som en del av den sammantagna
verksamheten. Att dra ndgra slutsatser kring deras kompetens ar darfor inte sarskilt 14tt.
En slutsats som vi dock tycker oss kunna dra &r att de medverkande bibliotekariernas
mojligheter till fortbildning 4r ganska goda, mojligen med undantag for bibliotekarien
som arbetar pa skola C. Pa grund av bibliotekets personalsituation har denna
bibliotekarie sdmre forutsittningar &n de andra att vidareutveckla sin kompetens.
Kanske kan de relativt goda omddémen som de medverkande anvindarna pa de tre
skolorna gett sitt skolbibliotek och den handledning de far dér, ocksa tyda pa att
bibliotekariernas kompetens dr ganska vil utvecklad.
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BILAGA 1 Intervjuformulér for bibliotekarier

[

. Hur ldnge har du arbetat som gymnasiebibliotekarie?

2. Hur ldnge har du arbetat pa det hér biblioteket?

()

. Hur ménga bibliotekarier, assistenter och ev. andra anstéllda arbetar 1 biblioteket?

N

. Hur ménga bibliotekarietjinster finns sammanlagt?
5. Vilka ir bibliotekets dppettider?

6. Hur stora &r era samlingar?

7. Vilka medier bestar de av?

8. Ungefédr hur ménga datorer finns pa skolan respektive i biblioteket? Hur dr datorerna
placerade?

9. Ar er bibliotekskatalog datoriserad? Kan katalogen nés iven utanfor biblioteket?
10. Vilka elektroniska resurser finns? (t.ex. databaser, linksamlingar, skrivare, scanner)
11. Vem eller vilka anser du att biblioteksservicen ska rikta sig till?

12. Vilken betydelse bedomer du att biblioteket har for det unders6kande arbetsséttet?
(Hur viktigt upplever du att biblioteket dr som hjdlpmedel i skolarbetet?)

13. Kan man se nagra tendenser vad géller hur mycket man anvénder sig av biblioteket
pé de olika programmen?

14. Vilken betydelse upplever du att en gymnasiebibliotekarie har for elevernas
larandeprocess?

15. Vilken service anser du att en gymnasiebibliotekarie ska kunna ge sina anvéndare?
Kénner du att du kan erbjuda dina anvéndare denna service?

16. Vad tycker du att ett gymnasiebibliotek ska kunna erbjuda anvidndarna? Anser du att
ert bibliotek kan det?

17. Kan du ge exempel pa vilken typ av material ldrare och elever fragar efter, samt
vilken typ av hjdlp de ber om? Brukar du kunna beméta deras onskemal?

18. Tycker du att det &r viktigt att varje elev lér sig hitta [dmpligt material sjdlva?
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19. Far eleverna schemalagd undervisning i hur man finner l&mpligt material samt hur
man hanterar de verktyg som finns (teknologiska och andra)?

Om ja: Vem har ansvaret for denna undervisning? Fungerar det, eller borde ansvaret
omfordelas?

Om nej: Varfor inte? Tror du att eleverna skulle behdva sadan undervisning?

20. Upplever du att skolans ldrare anvinder biblioteket nir de planerar och forbereder
sin undervisning?

Om ja: Pa vilket satt?

Om nej: Vad tror du det beror pa?

21. Anser du att biblioteket kan erbjuda de resurser ldrarna behdver for detta?
22. Brukar ldrarna radfraga och/eller informera dig om kommande projekt?

23. Upplever du att du som bibliotekarie har mgjlighet att vara delaktig 1 planeringen pa
skolan? Finns det t.ex. gemensamma moten, ingir du i nagot arbetslag?

24. Ar du n6jd med de samarbetsformer som finns?
Om nej: Vad tror du att man skulle kunna vinna pé ett utokat/fordndrat samarbete, och
hur skulle det kunna se ut?

25. Brukar ldrarna f6lja med sina elever till biblioteket och vara en resurs?

Om ja: Vad hjilper du eleverna med da? Vad hjélper lararen eleverna med? Hjélps ni &t
eller har ni tydliga, separata funktioner? Tycker du att det fungerar att arbeta sé, eller
skulle du onska att rollfoérdelningen sag annorlunda ut?

Om nej: Vad tror du det beror pa? Skulle du foredra att de var det?

26. Har ldrarna, enligt din beddomning, tillrdckliga kunskaper 1 bibliotekskunskap
och/eller informationssokning for att de ska kunna hjélpa sina elever i biblioteket?
Om nej: Skulle det underlétta ditt arbete om ldrarna hade den kunskapen?

27. Niér eleverna arbetar i biblioteket med nagot projekt utan att deras ldrare ar med, ar
de da sa pass sjdlvgdende att de vet vad de vill leta efter eller upplever du att du ibland
maste hjilpa dem med att inrikta sig pa ett visst &mne eller en aspekt av ett &mne?

Om ja: Upplever du att detta dr ett problem?

28. Forvéintas man som gymnasiebibliotekarie vara pedagog?
Om ja: Upplever du att det dr ett problem?

29. Finns det nagon handlingsplan pa skolan som definierar hur samarbete och
ansvarsfordelning mellan larare och bibliotekarier ska se ut?

Om ja: Tycker du att den {oljs?

Om nej: Tycker du att det skulle underlitta om en sédan plan fanns?

30. Finns det nigra formulerade riktlinjer for skolbibliotekets uppgifter och for hur det
ska integreras i undervisningen?
Om ja: Hur arbetar man pa skolan for att folja dessa riktlinjer?
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Om nej: Tycker du att det skulle underlédtta om sadana riktlinjer fanns?

31. Kénner du att du har stod frén skolledningen? Upplever du att ledningen har
forstdelse for bibliotekets funktioner och for vilken resurs ett fungerande
gymnasiebibliotek kan vara? Kinner du att du far gehor for eventuella idéer och
klagomal?

32. Tycker du att det finns tillrdckliga resurser pa biblioteket, exempelvis vad giller:

personal och dppettider
lokaler

teknisk utrustning
laromedel och olika medier

33. Tror du att biblioteksanvandningen pdverkas av var pd skolan det ligger?
34. Har ni som jobbar i biblioteket mdjlighet att fordela de pengar som tilldelats
biblioteket pa vad ni anser lampligt, eller finns det riktlinjer och krav?

Om riktlinjer finns: Ar detta en fordel eller en nackdel?

35. Upplever du att bibliotekspersonalen, utifran de forutsdttningar ni har, kan tillgodose
era malgruppers behov? Ange pd en skala frén ett till fem, dar fem star for “mycket val”.

36. Kénner du att det finns ndgot omradde som du skulle vilja utveckla din kompetens
inom, for att pa ett dnnu béttre sitt kunna moéta dina malgruppers behov?

37. Har ni mgjlighet att fortbilda er?

38. Har du nagot att tilligga?



92

BILAGA 2 Intervjuformular for larare

1. Hur ldnge har du arbetat som gymnasieldrare?
2. Hur lénge har du arbetat pd skolan?

3. Vilka amnen undervisar du i?

4. Pa vilka program undervisar du?

5. I vilken omfattning &r ett undersdkande, problembaserat arbetssitt ett inslag i din
undervisning?

6. Vilken roll spelar biblioteket for det undersokande arbetssittet? (Hur viktigt ar
biblioteket som hjdlpmedel i ditt arbete?)

7. Hur stor del av de laromedel och material som du och dina elever anvéinder er av, far
ni via biblioteket?

8. Kan du ge exempel pé vilken typ av material ni fir via biblioteket?

9. Brukar du léta eleverna sjdlva sdka material?
Gor eleverna, enligt din beddmning, detta frimst via skolans bibliotek eller vinder de
sig ndgon annanstans?

10. Brukar du generellt styra eleverna nir de soker information och material?
11. Tycker du att det &r viktigt att varje elev lér sig hitta [ampligt material sjdlva?

12. Far eleverna schemalagd undervisning 1 hur man finner lampligt material samt hur
man hanterar de verktyg som finns?

Om ja: Vem har ansvaret for denna undervisning? Fungerar det, eller borde ansvaret
omfordelas?

Om nej: Varfor inte? Tror du att eleverna skulle behdva sddan undervisning?

13. Tycker du att biblioteksservicen ska rikta sig dven till ldrarna eller dr det endast
eleverna som é&r bibliotekets malgrupp?

14. Anvinder du biblioteket nir du forbereder din undervisning?

15. Hinder det att du radfragar och/eller informerar bibliotekarien om kommande
projekt?

16. Finns det ndgot annat samarbete mellan ldrare och bibliotekarier, t.ex. i ldrarlag eller
genom gemensamma maten?
Om ja: Fungerar det bra?
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Om nej: Varfor inte? Tror du att man skulle kunna vinna négot pa ett utokat samarbete?

17. Vilken service tycker du att bibliotekarien ska kunna ge dig och dina elever? Tycker
du att ni far den hjélp ni behover?

18. Vilka resurser tycker du att biblioteket ska kunna erbjuda dig och dina elever?
Saknar du nagot?

19. Nér eleverna anvinder biblioteket 1 samband med din undervisning, brukar du da
vara med dem som en resurs 1 biblioteket?

Om ja: Vad hjilper du eleverna med da? Vad hjélper bibliotekarien eleverna med?
Hjélps ni 4t eller har ni tydliga, separata funktioner? Tycker du att det fungerar att arbeta
sé, eller skulle du onska att rollfordelningen sag annorlunda ut?

Om nej: Varfor inte?

20. Har du fatt ndgon utbildning i bibliotekskunskap och/eller informationssokning?

Om ja: Har den utbildningen, enligt din bedomning, gjort att du fatt lattare att hjilpa
dina elever med skolarbetet?

Om nej: Tror du att en sddan utbildning skulle gora det lattare for dig att hjdlpa dina
elever med skolarbetet?

21. Om eleverna arbetar i1 biblioteket med négot projekt utan att du dr med, dr de dé sa
pass sjilvgaende att de vet vad det ar de vill leta efter? Eller tror du att bibliotekarien
ibland far hjdlpa dem med att inrikta sig pa ett visst @&mne eller en aspekt av ett &mne?

22. Finns det ndgon handlingsplan pd skolan som definierar hur samarbete och
ansvarsfordelning mellan ldrare och bibliotekarier ska se ut?

Om ja: Tycker du att den o6ljs?

Om nej: Tycker du att det skulle underlitta om en séddan plan fanns?

23. Finns det nagra riktlinjer fran skolledningen for hur biblioteket ska integreras i
undervisningen?

Om ja: Hur arbetar man pa skolan for att folja dessa riktlinjer?

Om nej: Tycker du att det skulle underlitta om sadana riktlinjer fanns?

24, Tycker du att det finns tillrdckliga resurser pa biblioteket, exempelvis vad géller:

personal och 6ppettider
lokaler

teknisk utrustning
laromedel och olika medier

25. Tror du att biblioteksanvindningen péverkas av var pa skolan det ligger?
26. Upplever du att biblioteket med dess personal tillgodoser dina och dina elevers
informations- och servicebehov pa ett tillfredsstidllande sitt? Ange pa en skala fran ett

till fem, dar fem star for helt nojd”.

27. Har du négot du vill tillagga?
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BILAGA 3 Elevenkit

1. Jag ér:
[ ] Man

[ ] Kvinna

2. Program och érskurs

3. Skola:

]
]
L]

Qw

4. Hur ofta ér du i skolbiblioteket? (Fyll i en ruta, vélj den som stimmer bist)

[ ] Varje skoldag

2-4 ganger i veckan

1 géng i veckan

1-2 génger i manaden
Ett par génger per termin
|| Aldrig

Sa. Tycker du att skolbiblioteket har bra 6ppettider?

[]7Ja
[] Nej
[] Vetej

Sb. Om du svarade nej pé friga 5a; vilka oppettider skulle du vilja ha och varfor?

6. Vad gor du nér du dr i skolbiblioteket? (Vilj girna flera alternativ. Rangordna dina
valda alternativ efter hur ofta du dgnar dig 4t dem. En 1:a for det du oftast gor, en 2:a for
det du gor nést oftast osv.)

[ ] Arbetar med grupparbete

Léser laxor

Laser tidningar/tidskrifter

Lanar bocker for fritidsldsning/hobbys

Umgés med kompisar

Letar efter material for skoluppgifter i bibliotekets hyllor
Letar efter material for skoluppgifter i bibliotekets datorer




[ ] Anvinder datorerna till annat &n studier (t.ex. skickar e-post)

[ ] Annat

7. Hur viktigt tycker du det &r att ett skolbibliotek har foljande resurser?

Mycket viktigt ~Ganska viktigt Inte s viktigt

Bra personal

Facklitteratur till skolarbetet

Facklitteratur som inte berdr dina skoldmnen

Skonlitteratur till skolarbetet

Skonlitteratur som inte beror dina skoldmnen

Litteratur pa utlindska sprak

Tidningar/tidskrifter

Tysta lasplatser

Rum for grupparbete

Kopiator, scanner, skrivare till datorerna
och liknande utrustning

Datorer med internet

Datorer for ordbehandling

8a. Ar du ndjd med foljande resurser i biblioteket?

Mycket ngjd

Bra personal

Facklitteratur till skolarbetet

Facklitteratur som inte beror dina skoldmnen

Skonlitteratur till skolarbetet

Skonlitteratur som inte ber6r dina skoldmnen

Litteratur pé utlindska sprak

Tidningar/tidskrifter

Tysta lasplatser

Rum for grupparbete

Kopiator, scanner, skrivare till datorerna
och liknande utrustning

Datorer med internet

Datorer for ordbehandling

Ganska nojd

8b. Tycker du att det dr ndgot som fattas i skolbiblioteket? Vad?

Inte sé nojd

9a. Har du ndgon ging limnat synpunkter eller forslag pd hur biblioteket kan

forbéttras?

[] Ja
[ Nej
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9b. Om du svarade ja pa friga 9a; vilka synpunkter eller forslag limnade du?

9c¢. Om du svarade ja pa fraga 9a; tyckte du att dina synpunkter/forslag ledde till nagra
forandringar?

[] Ja
[ ] Nej
|:| Vet ¢j

9d. Om du svarade nej pa friga 9a; vilket alternativ stimmer bist in pa dig? Vilj ett
alternativ.

[ ] Jag ér nojd med biblioteket som det dr
Jag tror inte att mina synpunkter skulle leda till ndgra fordndringar
[ ] Jag har inga speciella synpunkter

10. Hur viktigt tycker du att ditt skolbibliotek dr for att du ska kunna skota skolarbetet?

[ ] Mycket viktigt
[ ] Ganska viktigt
[ ] Inte alls viktigt

11. Brukar dina lirare skicka er elever till biblioteket eller uppmuntra er att gé dit?

[ ] Mycket ofta
[ ] Ganska ofta
[ ] Ibland
[ ] Sillan
[ ] Aldrig

12. Brukar dina ldrare folja med er elever och hjilpa till i biblioteket?

[ ] Mycket ofta
[ ] Ganska ofta
[ ] Ibland
[ ] sillan
[ ] Aldrig
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13a. Har du fatt nidgon schemalagd undervisning i hur man hittar det material man
behdver 1 bibliotekets hyllor?

[ ] Ja, av bibliotekspersonalen
[ ] Ja, av en larare
[ ] Ja, av annan person:

[ ] Nej, ingen

13b. Om du svarade ja pa friga 13a; tycker du att denna undervisning var tillricklig?

[] Ja
] Nej

13c¢. Om du svarade nej pa fraga 13a; skulle du vilja f4 sddan undervisning?

[] Ja
[ ] Nej
|:| Vet ¢j

14a. Har du fatt ndgon schemalagd undervisning i hur man hittar det material man
behdver 1 databaser och pa internet?

[ ] Ja, av bibliotekspersonalen
[ ] Ja, av en ldrare
[ ] Ja, av annan person:

[ ] Nej, ingen

14b. Om du svarade ja pa friga 14a; tycker du att denna undervisning var tillricklig?

[] Ja
] Nej

14¢. Om du svarade nej pa fraga 14a; skulle du vilja ha sddan undervisning?

[] Ja
[ ] Nej
|:| Vet ¢j

15. Hur ofta brukar du behéva hjilp med foljande saker i biblioteket?

a Ib

—
o

nd Séllan Aldrig

Hitta litteratur i bibliotekskatalogen

Hitta litteratur pé hyllorna i biblioteket

Bestilla litteratur fran andra bibliotek

Hantera ordbehandlingsprogram, skrivare,
kopiator och liknande verktyg

Soka information och material pa internet
(t.ex. via databaser, linksamlingar eller sokmotorer)

[ OOede
[ Ok
NN
1 e
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16. Vem far du oftast hjilp av nir det géller foljande saker?

Bibliotekspersonalen En ldrare En elev Annan person

Hitta litteratur i bibliotekskatalogen [] [] [] []

Hitta litteratur pa hyllorna i biblioteket [] []

Bestilla litteratur frén andra bibliotek [] [] [] []

Hantera ordbehandlingsprogram, skrivare, [] [] [] []
kopiator och liknande verktyg

Soka information och material pa internet [] [] [] []

(t.ex. via databaser, ldnksamlingar eller skmotorer)

17. Hur ofta tycker du att du far den hjélp du behover i biblioteket?

Alltid

[
[ ] Oftast
[
[

Ibland
Sillan

[ ] Aldrig

18. Finns det ndgot du brukar behova hjilp med i biblioteket, som vi inte har ndmnt i
frdgorna 15 och 167 I sa fall vad? Hur ofta brukar du fa hjilp med detta och av vem?

19. Har du ndgot mer att siiga om ditt skolbibliotek och personalen dir? Vad dr bést och
vad ar sdmst? Skulle du vilja fordndra nagot?

Tack for din medverkan! =)
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BILAGA 4  The Library Media Specialist’s Taxonomy

1. NO INVOLVEMENT
The LMC is bypassed entirely.

2. SMOOTHLY OPERATING INFORMATION INFRASTRUCTURE
Facilities, materials, networks, and information resources are available for the
self-starter delivered to the point of need.

3. INDIVIDUAL REFERENCE ASSISTANCE
The library media specialist serves as the human interface between information
systems and the user.

4. SPONTANEOUS INTERACTION AND GATHERING
Networks respond 24 hours a day and 7 days a week to patron requests, and the
LMC facilities can be used by individuals and small groups with no advance
notice.

5. CURSORY PLANNING
There is informal and brief planning with teachers and students for LMC
facilities or network usage — usually done through casual contact in the LMC, in
the hall, in the teacher’s lounge, in the lunch room, or by e-mail. (For example:
Here’s an idea for an activity/web site/new materials to use. Have you seen...?
There’s a software upgrade on the network.)

6. PLANNED GATHERING
Gathering of materials/access to important digital resources is done in advance
of a class project upon teacher or student request.

7. EVANGELISTIC OUTREACH/ADVOCACY
A concerted effort is made to promote the philosophy of the LMC program.

8. IMPLEMENTATION OF THE FOUR MAJOR PROGRAMMATIC
ELEMENTS OF THE LMC PROGRAM
The four LMC program elements, collaboration, reading literacy, enhancing
learning through technology and information literacy, are operational in the
school. The LMC is on its way to achieving its goal of contributing to academic
achievement.

9.THE MATURE LMC PROGRAM
The LMC program reaches the needs of every student and teacher who will
accept its offerings in each of the four programmatic elements.

10. CURRICULUM DEVELOPMENT
Along with other educators, the library media specialist contributes to the
planning and organization of what will actually be taught in the school or
district.

Ur: Loertscher, D. (1998). Taxonomies of the school library media program. s. 17.
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BILAGA 5 The Teacher’s Taxonomy of Resource-Based
Teaching and Learning

1. SELF-CONTAINED TEACHING
The teacher delivers instruction and creates learning activities with materials and
technology in a single classroom environment with no real need for the LMC
facilities, materials, or information technology. Materials are either owned by the
teacher or accessed via networks from the classroom.

2. TEACHING WITH A BORROWED OR ELECTRONICALLY ACCESSIBLE
COLLECTION
When materials or equipment are lacking for a particular instructional sequence,
the teacher borrows materials from the LMC, the public library, or other sources
for use in the classroom during a unit of instruction.

3. USING THE LIBRARY MEDIA STAFF AS AN IDEA RESOURCE
The teacher relies on the library media staff and the technology resource persons
for ideas and suggestions for new materials to use, activities to pursue, training
in the use of all forms of media and technology, reference information, what
materials are available (when, where, and how), and professional materials and
information.

4. USING THE LIBRARY MEDIA STAFF AND RESOURCES FOR
ENRICHMENT FOR A UNIT
The teacher uses the LMC facilities, materials, activities, and staff to supplement
unit content — to provide the “icing on the cake” for a unit. These activities are
not considered essential to the central elements of teaching but do enrich the
learning experience.

5. USING LIBRARY MEDIA RESOURCES AS A PART OF UNIT CONTENT
Library media center materials/activities are integral to unit content rather than
supplementary in nature. Students are required to meet the teacher’s objectives
while using library media information.

6. THE TEACHER AND LIBRARY MEDIA SPECIALIST EXPERIMENT
WITH PARTNERSHIPS IN TEACHING AND LEARNING
The teacher and library media staff experiment by working as teaching partners
to construct teaching strategies and learning experiences that will increase
student achievement. One or both partners are testing collaborative strategies,
new ideas, or changes in learning activities or are experimenting with new
technologies.
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7. TEACHER/LIBRARY MEDIA SPECIALIST PARTNERSHIPS BECOME A
NATURAL PART OF TEACHING AND LEARNING
Teachers and library media specialists enjoy partnerships as they plan, execute,
and evaluate learning experiences. Their collaboration is a natural part of the
professional experience.

8. CURRICULUM DEVELOPMENT
Teachers consult with library media specialists as curriculum changes are being
considered. Advanced planning for changes and their impact on LMC materials,
facilities, technology, and activities are considered.

Ur: Loertscher, D. (1998). Taxonomies of the school library media program. s. 33.
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BILAGA 6 The Student Taxonomy of Resource-Based Learning

1. NO INVOLVEMENT

The student is prevented from using or has no desire to use the library media
enter materials, technology, or program.

. SPONTANEOUS INVOLVEMENT
The student unexpectedly finds materials or activities of interest in the library
media center.

. INFORMATION/MATERIALS/TECHNOLOGY ASSISTANCE
The student requests and obtains specific information, materials, technology, and
production assistance for personal, recreational, or curricular use.

. DIRECTED MOTIVATION/PROGRAM

Students read, view, listen, computer, produce, or perform in response to a
motivational campaign of the library media center staff (not necessarily
curricular related.

. UTILIZATION SKILLS
The student learns basic skills needed to use the resources of the library media
center, other libraries, computer networks, and community resources.

. STRUCTURED INTERACTION
The student participates in planned activities designed to carry out a curricular or
recreational objective.

. THE STUDENT BECOMES A POWER READER

The student has developed a reading habit as a capable reader and is an avid
reader across a variety of genres, information types, and various print
technologies.

. THE STUDENT BECOMES A POWER READER
The student uses the principles of information literacy and their own learning
style to build their own personal information literacy model.

. LIFE-LONG USE

Reliance on libraries and information networks carries over after schooling into
intelligent use of media and information for personal, educational, and
recreational needs.

Ur: Loertscher, D. (1998). Taxonomies of the school library media program. s. 46.



