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Title
To preserve and to transform: a discourse psychological study of the gender equity
discussion at Malmo city library

Abstract

The aim of this master’s thesis is to study how gender equity is discussed and worked
with at a Swedish public library, and what potential consequences these discussions will
bring. By analysing different types of documents and interviews with library staff using
discourse psychological theories and methods we show that two dominating discourses
coexist and determine the direction of how gender equity is discussed. These discourses
are argued to create and uphold gender and gender roles within the organisation as well
as in society at large.

In our study we find that one of the identified discourses has, as one of its
consequences, that it preserves and regenerates traditional gender roles. This discourse
1s mainly used when discussing personnel policies and when recruiting. We call this the
discourse of gender role preservation.

The second discourse is mainly seen when discussing the public dimension of the
library’s functions. This discourse focuses on transforming gender roles and making the
library a gender neutral workplace. Within this discourse the gender equity work at the
library is believed to have positive effects in the society that surrounds it, leading to
greater gender equity at large, in that traditional gender roles are challenged e.g. through
how the collections are organized. We call this the discourse of gender role
transformation.

At Malmo city library the latter dominates the equity discussions mainly because the
gender equity work analysed is mostly concerned with the library and it’s relation to its
users. However, both discourses are used, only for slightly different purposes.
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Forord

Vi vill forst och frimst tacka véara informanter, och andra berérda, pa Malmo
stadsbibliotek for den hjdlp vi fatt, och det material vi fatt ta del av. Ett ytterligare tack
riktar vi till Malmo Stads kulturforvaltning som generdst tillhandahéllit ovérderligt
material.

Till sist vill vi tacka var handledare Olof Sundin for all hjilp, véigledning och visat
tdlamod.
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1  Inledning

Enligt Jamstdlldhetslagen (SFS 1991:433, §13) ska alla arbetsplatser med fler an tio
anstéllda upprétta en jimstédlldhetsplan. Hur planen sedan utformas, och exakt vad den
innehéller, dr delvis upp till den enskilda arbetsplatsen. Lagen fokuserar frimst pa
kvinnors ritt till lika villkor pa arbetsmarknaden och tonvikten ligger framfor allt pa att
arbetsplatsen ska ha en sa jamn konsfordelning som mojligt. Detta for att motverka den
konsmaktsordning som rader i samhillet, enligt vilken mannen utgdér norm och kvinnor
ar underordnade min (jfr. Hirdman 2001). Vad giller jimn konsfordelning anses en
arbetsplats, enligt forarbetet till lagen, ha en jdmn konsfordelning nir relationen mellan
konen ar atminstone 40/60, d.v.s. nir 40% av de anstillda ar av ett kon, 60% av det
andra (Iseskog 2005, s. 43).

Eftersom lagen si starkt betonar att kvinnor ska ha samma méjligheter som mén att ta
sig fram pa arbetsmarknaden, dr det intressant att underséka hur jimstélldhet behandlas
pa en arbetsplats som generellt sett dr kvinnodominerad, vilket t.ex. folkbibliotek
tenderar att vara. P4 sadana arbetsplatser gloms jamstélldhetsfrdgor ofta bort, da
jamstilldhet mest anses vara ndgot som beror och ér till for att hjilpa kvinnor. Under
var tid som Dbiblioteksanstidllda pé olika folkbibliotek har vi upplevt att
jamstélldhetsarbete inte prioriteras trots att ménga kollegor foljer med och deltar i den
storre samhélleliga debatten kring jamstalldhet. I var uppsats vill vi darfor, med hjélp av
diskursanalytisk metod, undersoka hur det talas om jdmstélldhetsarbete inom
folkbibliotekssektorn vilken hdr far representeras av Malmo stadsbibliotek. Vi har inte
som ambition att utifrdn var studie dra generaliserande slutsatser utan har valt att gora
en djupdykning i ett folkbiblioteks jimstilldhetsarbete och hur det inom den specifika
organisation vi valt talas om jamstalldhet.

Vi utgér frén att organisationer genom sitt jamstélldhetsarbete, och diskussionerna som
ryms inom det, skapar forestdllningar om manligt och kvinnligt, om kén och konsroller.
Dirigenom skapar diskussionen ett konsrollsrelaterat monster vilket ger medarbetarna
ett visst handlingsutrymme. Arbetsplatsen &dr sdledes en av de kanske viktigaste
arenorna i samhéllet dir kon och genus skapas och uppritthalls, eller som Lena
Abrahamsson uttrycker det: ”Kon konstrueras [...] i1 interaktion mellan individ,
organisation och samhille” (Abrahamsson 2000, s. 102). Denna asikt harmonierar med
det diskursanalytiska och socialkonstruktionistiska perspektiv som vi valt att anldgga i
var uppsats. Enligt detta, och de teoretiker vi anvénder oss av, skapas och forstis
verkligheter genom de diskurser, de normerande ansamlingar av ord och begrepp, som
anvinds for att beskriva desamma. Detta giller givetvis dven kon, konsroller och
jamstélldhet, varfor det ar intressant att undersdka hur det i vid mening talas om
jamstélldhet pa ett folkbibliotek i1 savédl dokument som regelritta samtal. Séttet pa vilket
det talas om jdmstélldhet paverkar organisationens medarbetares beteende och vardag.



Genom var studie verkar vi inom det som Joacim Hansson kallar for det institutionella
paradigmet inom Biblioteks- och informationsvetenskapen, vilket hir innebér att vi ar
intresserade av folkbiblioteket ur ett samhaéllsperspektiv (Hansson 2001, s. 83). Liksom
Hansson vill vi understryka att:

[...] ingen organisation fungerar i ett vakuum, utan méste analyseras i relation till sin omgivning och
att det finns en direkt men komplicerad relation mellan bibliotekens utformning av sina verktyg och
verksamhetsformer och de sociala ssmmanhang i vilka de fungerar.

Hansson 2001, s. 83

Dérfor studerar vi dokument med anknytning till savél det undersokta folkbiblioteket
som en vidare samhéllelig kontext.

De svenska folkbibliotekens jimstilldhetsstravan ligger dnnu sé ldnge mer eller mindre
i forskningsskugga, dven om det pa senare ar producerats en hel del vetenskapsbaserad
kunskap med genusinriktning inom biblioteks- och informationsvetenskapen.
Exempelvis har manga magisteruppsatsskribenter har utfort kritiska ldsningar av olika
klassifikationssystem (se t.ex. Forsman 2001). Det har inom &mnet dven skrivits en del
om bibliotekarieprofessionen ur ett genusperspektiv. Amerikanskan Roma Harris
diskuterar 1 Librarianship: the erosion of a woman’s profession (1992)
bibliotekarieyrkets status och konsmirkning. Ett liknande arbete gors av Cecilia
Stiernstedt och Johanna Wassholm, som i sin magisteruppsats Kénsmdrkning och
statusrelevans i folkbiblioteksvirlden (2004) undersoker konsfordelning inom
bibliotekarieyrket, genom att intervjua bibliotekarier och bibliotekschefer. Maria
Hagelin och Ylva Rosens magisteruppsats Fast dven karlar dr mdnniskor: en
anvindarstudie vid Géteborgs stadsbibliotek (2000) fokuserar pd mins och kvinnors
anvindning av Goteborgs stadsbibliotek. Magisteruppsatsen visar att det finns
skillnader i hur mén respektive kvinnor utnyttjar biblioteket.

Eva Borgvalls magisteruppsats Kon och status vid folkbibliotek (2000) &r av intresse for
var uppsats sa till vida att hon ser ndrmre pd hur bibliotekarier ser pa sitt yrke och om
man upplever att vissa arbetsuppgifter dr konsmarkta. Borgvall genomfor i sin studie
intervjuer med tio folkbibliotekarier och tvé bibliotekschefer. I uppsatsen framkommer
att det finns en tendens till konsmirkning av arbetsuppgifter och att exempelvis
barnbibliotekarier innehar lag status, vilket kan bero pa att barnbibliotekarietjinster
framst besitts av kvinnor. Vidare ldser Borgvall tva biblioteks jdmstélldhetsplaner och
kommer fram till att de huvudsakliga malen med dessa ar att utjdmna 16neskillnaderna
mellan konen samt att minska antalet deltidstjdnster.

En studie som berdr teman som vi tar upp dr Hanna Nilssons magisteruppsats “Jdamlika
forutsdttningar for kvinnor och mdn”: en enkdtstudie av jamstdilldhetsarbetet i den
regionala biblioteksverksamheten (2005). Nilsson undersoker bland annat hur
lansbibliotek arbetar med jdmstéilldhet. Vér studie skiljer sig dock fran Nilssons da vi
har ett annat fokus. Detta, att med hjélp av diskursanalys undersoka de bakomliggande
varderingar som styr jamstilldhetsarbetet, &r hittills obetrddd mark inom biblioteks- och
informationsvetenskap, sdvil i Sverige som internationellt.



1.1 Problembakgrund

For att ateranknyta till Hansson (2001) menar vi att folkbibliotekets verksamhet
paverkas av sin omgivning, vilket inte minst blir tydligt i relation till den
jamstélldhetslag som pabjuder att en jadmstélldhetsplan utformas av personal som, om
detta krav inte funnits, kanske skulle ha arbetat med helt andra uppgifter.
Organisationsteoretikerna Dag Ingvar Jacobsen och Jan Thorsvik (2002, s. 248-255)
menar ocksd att ett sddant arbete, ddr 1 omvérlden starka idéstromningar, som ligger i
tiden, implementeras i den egna organisationen, ir av yttersta vikt. Ar idéerna dessutom
forankrade 1 lagar och bestimmelser — likt jamstélldhet — forvintas organisationen av
sin omvarld att ta hdnsyn till dem. Om den misslyckas kan litt en legitimitetskris
uppsta.

Denna pédverkan &dr dock inte enkelt ensidig, menar vi. Folkbiblioteken och den
verksamhet som bedrivs didr paverkar dven sin samhélleliga omgivning. Ett aktivt
jamstélldhetsarbete bidrar 1 forlingningen till ett mer jdmstéllt samhille, och kan fa som
effekt att lantagare ur underrepresenterade grupper kénner sig mer vidlkomna pa
biblioteket, som i generella ordalag och av tradition ofta antas utnyttjas mest av
kvinnor.! Darfor dr det av intresse att undersdka hur det talas om jamstéilldhet pa
folkbiblioteken, da de diskurser som aterfinns ddr far praktiska, sambhilleliga
konsekvenser.

Enligt organisationsteoretikerna Mats Alvesson och Yvonne Due Billing (1999)
medverkar organisationer aktivt till att skapa kon och konsroller (1999, s. 116). Detta
genom att det inom organisationen florerar uppfattningar om vilka egenskaper min och
kvinnor innehar samt vilka arbetsuppgifter som ar mest ldmpade for vardera kon. Detta i
sin tur paverkar vilka jobb som anses vara manliga respektive kvinnliga och en
forestéllning om méins och kvinnors ldmplighet skapas. Abrahamsson uttrycker det pd
foljande vis: ”Kon finns ocksd i organisationer som attityder, idéer och myter om
kvinnligt och manligt och detta wupplevs som en helt naturlig del av
organisationskulturen, kanske till och med som en forutséttning” (Abrahamsson 2004, s.
290). Nér det talas om kon i1 organisation anvinds ofta ocksé begreppen horisontell och
vertikal segregering. Horisontell segregering innebdr att kvinnor dr underordnade pa
arbetsmarknaden. Kvinnors mojligheter att gora karridr &r farre, liksom att de i storre
utstrickning dn mén har deltidsarbete, samt att traditionellt kvinnliga arbeten har lagre
status. Den vertikala arbetsdelningen kan delvis sdgas vara resultatet av den
horisontella. Eftersom manga traditionellt kvinnliga arbeten finns inom vard och
omsorg saknas ofta karridirmdjligheter. De “toppjobb” som finns inom den privata
sektorn dr inte lika méanga inom den offentliga och dédrmed blir den vertikala
arbetsdelningen ett faktum. (Alvesson & Billing 1999, s. 69)

Forestillningen om ett jobb som typiskt manligt eller kvinnligt benimns ofta med att ett
arbete dr konsmérkt (Alvesson 2001, s. 210). Kénsmirkningen kan dock fordndras over
tid, eftersom den &dr socialt, historiskt och kulturellt betingad. En arbetsuppgift som
tidigare varit kvinnlig kan med t.ex. inforandet av teknologi fordndras till en manlig

" Huruvida detta kan beldggas statistiskt eller ¢j ligger utanfor vir undersdknings grinser. Vi kan dock siga att det
bibliotek vi undersokt saknar lantagarstatistik, besoksstatistik och andra anvéndaruppgifter baserade pa kon.
Skillnader f6r hur mén och kvinnor anvénder bibliotek diskuteras av Hagelin och Rosen (2000) som tvirtemot géngse
forestdllningar menar att det bibliotek de underséker anvénds av mén i storre utstriackning dn kvinnor.



arbetsuppgift. Aven om huvuduppgifterna 4r desamma forindras beskrivningen av
arbetet (Korvajirvi 2002, s. 124).

Konsmérkning ar ocksé en realitet pa bibliotek (se Harris 1992), vilket paverkar synen
pé bibliotekarieyrket som manligt eller kvinnligt, sdvil som synen pé verksamheten och
de badas status. Med detta sagt menar vi att det dr av stort intresse att studera hur det
talas om jamstilldhet pd folkbiblioteken. Detta d& vi, liksom Abrahamsson (2000, s.
102-103), menar att olika forestéllningar om kon och genus skapas och uppritthalls
inom en organisation: “Organisationens struktur, kultur och vérderingar skapar grinser
for de mojligheter organisationens medlemmar har att agera inom” (Abrahamsson 2000,
s. 103). Vi menar dock att dessa grinser inte dr huggna i sten, utan avhéngiga en viss
historisk och kulturell kontext vilken fordndras over tid, samt att manga olika roster om
jamstilldhet kan gora sig horda inom organisationen samtidigt. Det dr darfor intressant
att undersoka pa vilka olika sétt det talas om jamstilldhet pa folkbibliotek — d.v.s. hur
de forekommande jamstélldhetsdiskurserna ser ut — eftersom detta samtal far faktiska
konsekvenser for hur bibliotek bedriver sin verksamhet i vid mening.

1.2 Syfte och forskningsfragor

Syftet med var uppsats dr att identifiera de jdmstédlldhetsdiskurser som anvéinds pé
Malmo stadsbibliotek och vilka mdjliga konsekvenser detta anvdndande kan medfora
inom organisationen. Att lotten fallit pA Malmo stadsbibliotek beror dels pa att det ar ett
folkbibliotek inom Region Skéne som bedriver ett aktivt jimstéilldhetsarbete samt dels
att representanter for biblioteket varit positiva till att delta i vér studie.

Studien utfor vi genom att, medelst diskursanalys, belysa och koppla samman olika
utsagor 1 vart material, vilket utgdrs av olika lagtexter; mél- och policydokument; intern
dokumentation over jimstélldhetsarbetet; samt intervjuer med personer som &r direkt
involverade 1 det undersokta folkbibliotekets jamstilldhetsarbete. Detta
jamstélldhetsarbete utgar frdn den i samhillet ridande jimstédlldhetstanken, s& som den
finns formulerad 1 Jdamstdlldhetslagen (SFS 1991:433) och sitts 1 relation till olika
styrdokument och policydokument for folkbibliotek, sasom Bibliotekslagen (SFS
1996:1596) och Unescos Folkbiblioteksmanifestet, skolbiblioteksmanifestet (2000). De
tankar och ideal som finns i dessa dokument utgdr en fond for var analys (jfr. Talja
2001, s. 3).

For att uppnd vart syfte formulerar vi f6ljande fragor:

e Vilka aterkommande teman kan identifieras 1 det undersokta bibliotekets
jamstélldhetssamtal?

* Hur tar temana sig uttryck och vilka underliggande diskurser kan skonjas i dem?
* Hur forhéller sig dessa diskurser till varandra?
* Vilka konsekvenser kan de identifierade diskurserna tinkas fa for det undersokta

bibliotekets jdmstédlldhetsarbete och dess syn péd savil sina medarbetare som
besokare?



For teoretisk och metodologisk inspiration har vi huvudsakligen vént oss till
diskurspsykologerna Jonathan Potter och Margaret Wetherell samt till biblioteks- och
informationsvetaren Sanna Talja. Socialpsykologerna Margaret Wetherell och Jonathan
Potter ar socialkonstruktionister och menar att texter och sprak i vid mening anvénds for
att skapa och uppritthélla olika verkligheter. Hur det talas om ndgot, d.v.s. vilka
diskurser som anvénds, far saledes bade sociala och politiska konsekvenser och talet
som sadant dr ett hogintressant forskningsobjekt d& det rymmer normer som végleder
méanniskors tal och handlande i1 bestdmda riktningar (Potter & Wetherell 1987;
Wetherell & Potter 1992).

Ett liknande forhdllningssétt till sprakets konstituerande funktion har den finska
forskaren Talja, som ir en av de forsta som anvént diskursteoretiska resonemang inom
biblioteks- och informationsvetenskapen. Talja beskriver 1 sin Music, culture, and the
library: an analysis of discourse (2001) hur finska bibliotek forhéller sig till olika
musikgenrer, och i vilken mén de ska finnas representerade pa biblioteken. Detta gor
hon genom att bl.a. intervjua bibliotekarier och jamfora dessa utsagor med olika syner
pé populédr- och finkultur som hon anser fargar desamma. Sammantaget ger detta en bild
av de diskurser biblioteken anvinder sig av och vad de olika diskurserna héller for att
vara sant, rétt och riktigt.

1.3 Disposition

Vi har nu introducerat uppsatsens problem och fragestidllningar och kommer 1 det
foljande redogora for det teoretiska och metodologiska ramverk vi anvdnder oss av. Vi
ror oss dér fran en vidare diskussion om poststrukturalism, diskursteori i vid mening
och kon, genus och konsrollsfragor, till att diskutera hur detta anvinds i var studie.
Dérefter foljer en resultatredovisning dér vi presenterar det material vi sedan analyserar.
Resultatredovisningen foljs av en forsta analys dér vi identifierar teman i sagda
material. Dessa teman anvidnds 1 det efterf6ljande analysavsnittet dir vi utifrdn de
identifierade temana presenterar de tva diskurser vi anser forma jimstélldhetssamtalet
pa Malmo stadsbibliotek. I denna analys tar vi dven upp tdnkbara konsekvenser av
anvindandet av de bada diskurserna. Uppsatsen avslutas med ett slutord déir wvi
diskuterar de resultat vi ndr, samt ger forslag péd tinkbara infallsvinklar for fortsatt
forskning.



2 Teor1 och metod

I var studie dr vi intresserade av att undersoka hur det talas om jamstilldhet pa ett
folkbibliotek och vilka konsekvenser det kan fa. Detta gor vi genom att anvénda oss av
diskursanalytiska teorier och metoder. De béda gar inte att skilja frdn varandra utan
utgor ett paket (Winther Jorgensen & Phillips 2000, s. 10). Pa sa vis forsoker vi vaska
fram de jamstélldhetsdiskurser som utgor bibliotekets jimstéilldhetsstravan.

Att 1 vetenskapliga sammanhang tala om och analysera diskurser, har en langre tid varit
populédrt och pd modet. Vad begreppet som sddant rymmer dr dock inte helt sjalvklart,
utan skiljer sig mellan olika diskursteoretiska traditioner, &ven om vissa gemensamma
ndmnare alltid kan ségas vara givna. Marianne Winther Jorgensen och Louise Phillips
(2000) menar att “en diskurs ar ett bestamt sdtt att tala om och forstd vdrlden (eller ett
utsnitt av virlden)” (Winther Jorgensen & Phillips 2000, s. 7; kursiv i originalet). Alla
diskursanalytiska skolor kan ocksd sdgas ha en gemensam utgangspunkt i det att: ™[...]
discourse analysts are looking closely at language in use and, furthermore, they are
looking for patterns” (Taylor 2001, s. 6; emfas i originalet). Vidare dr den for de olika
diskursteorierna gemensamma synen pd sprak, och dess relation till verkligheten,
poststrukturalistisk och socialkonstruktionistisk. Detta innebir, kortfattat, att spréket
tdnks skapa olika verkligheter, snarare dn avspegla en objektiv realitet som kan sdgas
existera fristdende frdn den tolkande minniskans intellekt och kategoriserande och
meningsskapande sprakanviandning (Borjesson 2003, s. 32).

I detta avsnitt redogdr vi Overskadligt for det poststrukturalistiska och
socialkonstruktionistiska synsétt vars grundantaganden de olika diskursteorierna delar.
Detta for att ge en ingang till de redskap vi anvédnder i var studie. Vi kommer déirefter
presentera begreppen kon, konsroll och genus dd dessa dr grundliggande begrepp i
jamstilldhetsdiskussionen, men dven eftersom forstéelsen av begreppen kon och genus
kan kopplas till socialkonstruktionism.

2.1 Frén strukturalism till poststrukturalism

De olika diskursteoretiska skolorna har en syn pd sprak som kan sdgas utgd fran
Ferdinand de Saussures strukturalistiskt sprékvetenskapliga idéer fran 1900-talets
borjan. Enligt de Saussure ar forhédllandet mellan verklighet och sprak hogst
godtyckligt, och avhidngigt de historiskt- och kulturspecifika sociala konventioner som
upprétthélls och vidareférs av den grupp som talar det aktuella spriket. Verkligheten
som sddan innehéller inga ledtrddar till hur den beskrivs (Raber & Budd 2003, s. 511-
512; Winther Jorgensen & Phillips 2000, s. 16). Winther Jorgensen och Phillips (2000,
s. 16) exemplifierar med ordet "hund”. Att vi fOrstir att ndgon som sdger “hund”
hianvisar till ett fyrbent djur som ibland skéller, beror, menar de, pa att vi lirt oss



omfatta den konvention som sdger att ordet, eller tecknet, "hund”, dr detsamma som det
betecknade, det faktiska djuret. Vidare dr ordet “hund” omojligt att forsta utan att det
placeras in i ett strukturerat natverksliknande system, dir granser stakats ut for vad ett
ord kan betyda genom att deras olikheter, och vad de inte dr, betonas. En hund é&r
sdledes en hund, delvis for att den inte &r en katt eller mus (Winther Jorgensen &
Phillips 2000, s. 16). P4 samma vis dr en man en man for att han inte dr kvinna (ett
liknande resonemang fors av Hirdman 2001).

I denna abstrakta struktur, kallad /angue, har alla ord eller tecken en given och
oforanderlig plats. En plats som avgdrs av relationen till andra tecken som det pa
bestimda sétt skiljer sig frdn. Strukturen &r statisk och ligger till grund for sprékets
andra niva, parole, vilket ar det konkreta sprakbruket. For sprakvetare som arbetar i de
Saussures efterfoljd dr dock denna vardagliga spréknivd inte lika intressant att studera
som den mer abstrakta langue, vars fasta struktur och organisation denna gren av
sprakvetenskapen har till uppgift att klarligga (Winther Jorgensen & Phillips 2000, s.
16-17). Spréket, vilket hir anses vara ett system ”in which all the elements fit together,
and in which the value of any one element depends on the simultaneous coexistence of
the others” (de Saussure citerad i Radford & Radford 2005, s. 61), kan och bor alltsa
studeras helt utan att sprékanvdndarens hogst subjektiva sétt att anvdnda det tas i
beaktande (Radford & Radford 2005, s. 61).

de Saussure har frdn det han formulerade sina idéer under borjan av 1900-talet varit
flitigt anvdnd, dven utanfor sprikvetenskapen, men hans syn pd spraket, och
nivdindelningen av detsamma, har ocksd ifrdgasatts och vidareutvecklats. Dagens
poststrukturalister delar de Saussures fokus pd de principer kring vilka spraksystem
organiseras, men motsidger sig uppfattningen om att systemet ar oforédnderligt och kan
beskrivas 1 objektivt vetenskapliga termer. Alla beskrivningar &r, menar
poststrukturalisterna, kontextberoende och ddrmed ocksd fordnderliga (Radford &
Radford 2005, s. 61). Forestdllningen att olika ord far betydelse genom att skilja sig fran
andra ord 1 ett nédtverksliknande system delar dven poststrukturalismen men till skillnad
frdn strukturalismen anses inte betydelsen vara fastslagen en gang for alla. Eller som
Winther Jorgensen och Phillips (2000) uttrycker det: [i] poststrukturalistisk teori fér
tecknen fortfarande betydelse genom att skilja sig frdn andra tecken, men det som de
skiljer sig fran kan &ndra sig alltefter vilket sammanhang de anvdnds i” (Winther
Jorgensen & Phillips 2000, s. 17). Poststrukturalisten ser alltsd spriket som ett system,
men ett flexibelt sadant, i vilket ords betydelse kan éndra sig frdn en situation till en
annan. Ords betydelse skapas och fordndras alltsd 1 vardagligt tal, det strukturalisten
kallar parole, och det dr denna process som skapar och fordndrar sprakets struktur.
Atskillnaden mellan langue och parole, dir den ena ir statisk och lagbunden och den
andra alltfor flyktig for att kunna studeras pa fruktbart sitt, gors saledes inte pa samma
skarpa sétt inom poststrukturalismen som i strukturalismen. Detta medfor att konkret
sprakbruk och sittet pa vilket det bevarar och fordndrar betydelser i diskursiva
spraksystem fér en status av att vara ett intressant studieobjekt i sig (Winther Jorgensen
& Phillips 2000, s. 18).

2.2 Socialkonstruktionism och diskurser
En for bade strukturalister och poststrukturalister gemensam utgangspunkt dr, som
tidigare ndmnts, att forhéllandet mellan sprak och verklighet dr godtyckligt och inte en



avspegling av en stindigt forhandenvarande objektiv verklighet. Istéllet gors
verkligheten forstaelig och greppbar med hjilp av olika begrepp, vilket innebdr att
spraket och de sociala konventioner det bygger pa skapar olika verkligheter. Och det ir,
som ndmnts ovan, 1 dessa grundantaganden olika socialkonstruktionistiska och
diskursteoretiska idéer tar sin utgangspunkt.

Hur det talas om diskurser och ddrmed ocksa om hur siddana kan analyseras finns det
flera bud om. Oavsett dessas innehdll kan dock Michel Foucaults tankar om diskurser
sdgas utgdra den grund senare diskursteoretiker utgdr fran och pa ett eller annat sétt
forhéller sig till. Foucault intresserar sig likt strukturalisterna for “the principles by
which elements can be organized together to produce coherent and meaningful patterns”
(Radford & Radford 2005, s. 69-70). Sddana meningsfulla monster — i vilka olika ting,
uttalanden eller kategoriers relation till varandra ser ut pd ett bestimt sdtt och
systematiserats — anses skapa de objekt de talar om, och édr vad Foucault kallar diskurser
(Talja 2001, s. 11). Foucault anser likt poststrukturalisterna att ord och begrepps
betydelse skiftar med sammanhang och har dérfor inte definierat begreppet diskurs som
sddant. Han menar dock att detta forhdllningssitt berikar diskursbegreppet. Ett
definierande skulle, menar han, ldsa begreppet och pa sikt utarma det och dess
anviandbarhet (Radford & Radford 2005, s. 74).

Aven om diskursbegreppet ir svarfingat kan dess olika anviindningar sigas utgé fran
generella socialkonstruktionistiska premisser vilka enligt Winther Jorgensen och
Phillips, efter Vivien Burr, ér fyra till antalet:

*  En kritisk héllning till sjélvklar kunskap

Var kunskap om virlden kan inte omedelbart betraktas som en objektiv sanning. Verkligheten ar
bara tillgénglig for oss genom vara kategorier — och var och kunskap véra vérldsbilder &r inte
spegelbilder av verkligheten “dérute” utan en produkt av véra sétt att kategorisera vérlden. [...]

*  Historisk och kulturell specificitet

Vi ér vésentligen historiska och kulturella varelser och vér syn pa och kunskap om vérlden ar
alltid kulturellt och historiskt priglade. Darfor ar de sitt pa vilka vi uppfattar och representerar
varlden historiskt och kulturellt specifika och kontingenta: Véra virldsbilder och identiteter
kunde ha varit annorlunda och de kan fordndras &ver tiden. Diskursivt handlande &r en form av
socialt handlande som bidrar till att konstruera den sociala vérlden (inklusive kunskap,
identiteter och sociala relationer) och dédrmed bevara vissa sociala monster. Denna syn &r
antiessentialistisk: att den sociala vérlden konstrueras socialt och diskursivt betyder att dess
karaktér inte ar bestdmd av yttre forhéllanden eller dr given pa forhand, och att ménniskor inte
har inre “essenser” — en uppsittning dkta och stabila eller autentiska karakteristika.

*  Samband mellan kunskap och sociala processer

Vart sitt att uppfatta virlden skapas och uppratthalls i sociala processer. Kunskap frambringas i
social interaktion, ddr man bade bygger upp gemensamma sanningar och kdmpar om vad som &r
sant och falskt.

¢ Samband mellan kunskap och social handling

I en bestimd virldsbild blir négra former av handling naturliga och andra oténkbara. Olika
sociala vérldsbilder leder saledes till olika sociala handlingar, och den sociala konstruktionen av
kunskap och sanning far ddrmed konkreta sociala konsekvenser.

Winther Jorgensen & Phillips 2000, s. 11-12 (efter Viven Burr 1995)
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Med detta sagt kan nigot ytterligare sdgas om diskursbegreppet och hur det vanligen
anvinds. Mats Borjesson menar att diskurser ér reglerande samtalsordningar som styrs
av samhillets regler och normer. Dessa for ocksa med sig sérskilda sétt att framstilla
saker pa och sitt att handla som ar sanktionerade. Detta innebdr att diskursanalytikern
utgar fran att det som sidgs och gors i alla upptiankliga sammanhang inte sker av en
slump utan &r avhdngigt en historiskt given och fordnderlig samhillig kontext
omfattande kulturella normer och vérderingar kring vad som givet sammanhanget ar
rétt, riktigt och sant. (Borjesson 2003, s. 19-21)

En diskuranalys syftar saledes till att skapa en forstaelse for hur det talas om olika ting,
och samtidigt hur detta tal ocksa skapar ndmnda ting. Detta ligger i1 linje med den
poststrukturalistiska och socialkonstruktionistiska syn pd hur verkligheten ar beskaffad i
relation till spréket, vilket redogjorts for ovan och dr den grund péa vilken olika
diskursteorier vilar. For socialkonstruktionisten anses spréket forega verkligheten och
ge den en meningsfullhet den annars skulle sakna. Detta betyder att virlden skapas av
hur ménniskor beskriver och kategoriserar densamma, inte av hur vérlden 1 sig ser ut.
Beskrivningar kan aldrig vara objektiva, inte ens d& sa hogst fysiska och konkreta ting
som ménniskors kon diskuteras.

Detta innebdr dock inte att diskurser inte finns, eller att sidana meningsskapande
monster inte har vissa karakteristika. Diskurser dr historiskt betingade och “bestimmer
vilka kategorier som kommer att betraktas som logiska och med verkligheten
overensstimmande” (Borjesson 2003, s. 36), d.v.s. de dr vad som 1 ett givet
sammanhang ges status av att vara en sanning. Sammantaget innebdr detta att diskurser,
i foucauldiansk tradition ”sédger [...] ndgot om vad som kan sdgas, vem som far sdga det
och varifran, dvs. frén vilka olika positioner nidgot sdgs och hur ndgot sdgs” (Bergstrom
& Boréus 2005, s. 312).

Enligt Goran Bergstrom och Kristina Boréus brukar diskursanalytiker som arbetar 1
Foucaults efterfoljd betona det sammanhéllna och gemensamma i de uttalanden och
kategorier som utgdr diskurser, och hur sddana foréndras Gver tid. Dock dgnas inte
motséttningar dem emellan sd stort intresse. Motsittningar anses istéllet vara intressanta
frimst da relationen mellan olika diskurser undersoks (Bergstrom & Boréus 2005, s.
312). Vart arbete ligger ndra denna tradition da vi soker motséttningar i virt material,
for att pa sé satt skissera diskursiva grinser.

2.3  Kon, genus och konsroll

For var studie dr det viktigt att forsta begreppen kon, genus och konsroll samt hur de
forhéller sig till varandra. Detta for att det samhilleliga jdmstédlldhetssamtalet omfattas
av kon- och genusdiskussionen, men dven for att den poststrukturalistiska
genusforskningen tagit intryck av socialkonstruktionistiska idéer, enligt vilka
verkligheten, och dirmed ocksa kon, skapas av manniskors sprakanvindning.

Hur kon och genus bor definieras och forhaller sig till varandra finns det manga olika
teorier och asikter om. Vanligt har varit, och i viss man é&r, att se ’kon” som nagot
biologiskt som ligger till grund for olika beteenden, och “genus” som synonymt med
konsroll och ndgot socialt betingat ibland relativt oberoende av det biologiska konet.
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Eva Gothlin (1999) exemplifierar en vanlig syn pa genus pd fOljande vis:
”Gender/genus anvinds [...] for att begreppsliggora att det inte finns nagot ’naturligt’ —
dvs oavhéngigt social och kulturell paverkan — i hur mén och kvinnor, manligt/kvinnligt
definieras 1 var kultur eller 1 andra kulturer” (Gothlin 1999, s. 4). Genus gors saledes
och skapas i kontexter, kulturellt, socialt och historiskt. Genus dr dirmed inget
bestindigt utan dr fordanderligt. I den hér traditionen kan genus forstds som konsroll, det
vill sdga mén och kvinnor uppfor sig pa olika sitt eftersom de socialiserats in i olika
beteendemonster.

I en mer poststrukturalistisk och socialkonstruktionistisk tradition dr det dock vanligt att
inte gdra ndgon klar distinktion mellan kén och genus. Aven det biologiska konet anses
vara en social konstruktion som bara kan forstds genom att forst begreppsliggoras med
hjdlp av olika forestéllningar om vad som kan anses vara manligt och kvinnligt, det vill
sdga vad som ofta kallas genus. Genus foregar och skapar kon. De konsskapande
forestillningarna dr kulturellt och historiskt betingade och kan inte forstds utom den
kontext eller diskurs de befinner sig i (Gothlin 1999). Det finns saledes ett flertal sétt att
definiera sitt kon. Spraket dr en central del av den poststrukturalistiska feminismen och
kon studeras som diskursivt betingat och forskarna vill identifiera vad som skapar olika
definitioner av man och kvinna samt vilka effekter dessa far for individen och samhéllet
(Alvesson & Billing 1999, s. 48). Det dr inom denna riktning, dar kon dr diskursivt
betingat och olika anvindningar av begreppet fér olika effekter, som vi befinner oss.

Bédda dessa idéstromningar har det gemensamt att de har till syfte att blottligga och
upphdva kvinnors generella underordning, vilken kan beskrivas med termen
konsordning. Konsordning innebér att det i samhaéllet finns en rad forestidllningar om
vad det innebér att vara kvinna och man samt att det finns system for att dessa
upprétthédlls (Abrahamsson 2000, s. 105; Hirdman 2001). Eller som Abrahamsson
uttrycker det: ”Kon, begreppen eller symbolerna kvinnligt och manligt, kan bara forstas
1 samband med den kdnsordning som organiserar den sociala praktiken i samhéllet”
(Abrahamsson 2000, s. 102). Vidare kan tilliggas att denna ordning anses vara
fordnderlig och kontextberoende.

Vi ansluter oss till uppfattningen att bdde kon och genus enbart kan forstds genom ett
socialt, kulturellt raster och att rollen som man respektive kvinna fordndras genom aren
beroende pa vilka egenskaper vi tillskriver mén och kvinnor, kvinnligt och manligt (jfr.
Drejhammar 2001, s. 18). Vi har valt att anvinda begreppen kon och konsroll snarare dn
kon och genus, da det material vi studerar inte explicit tar stdllning till hur kén och
genus forhaller sig till varandra. Det finns dock implicit en genomgéende forestillning
om att mins och kvinnors konsroller skiljer sig fran varandra i samhéllet. For oss
innebar detta att kon och konsroller skapas genom den rddande
jamstélldhetsdiskussionen och att detta skapande kan undersdkas vetenskapligt.
Forestdllningen om kon i organisationer dr saledes inte fixerad utan kontextbunden,
vilken dven gor att det gar att fordndra bilden av vad som dr manligt respektive
kvinnligt arbete. Detta leder oss in pa att jimstélldhetsarbete dr en viktig del 1
fordndringen av synen pa konen och en mojlighet till strukturell fordndring. Hur
jamstilldhet skapas 1 olika texter och praktiker kan ddrmed med fordel studeras med
hjilp av diskursanalytiska angreppssitt. Och det dr detta vi har for avsikt att gora 1 var
studie.
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2.4 Potter och Wetherells diskurspsykologi

Diskurspsykologin fokuserar pad hur méanniskor anvinder diskurser for att framstélla sig
sjdlva och vérlden pa ett visst sétt, i social interaktion, samt vilka konsekvenser detta far
(Winther Jorgensen & Phillips 2000, s. 14). I diskurspsykologin ses diskurser som alla
typer av texter och talsprak (Winther Jorgensen & Phillips 2000, s. 114), en diskurs kan
saledes vara bade formell och informell, talad eller skriven.

Jonathan Potter och Margaret Wetherell dr foregdngare inom den diskurspsykologiska
teoribildningen och har genom att pd socialkonstruktionistiskt och poststrukturellt
manér talat om sprakets roll i formandet av ménsklig tanke, enligt Trevor Butt fort in ett
nytt element 1 psykologin: ”Innan Potter och Wetherells arbete [...] sdg psykologerna
spraket som ett ’genomskinligt’ medium som vi skulle kunna skymta en verklig yttre
och ocksé inre virld genom” (Butt 2001, s. 180). Potter och Wetherell menar att spraket
i dess olika inkarnationer inte enkelt beskriver saker och ting utan att det ocksa har en
skapande funktion. Sprak, eller texter, menar de

do not merely reflect or mirror objects and categories pre-existing in the social and natural world.
Rather, they actively construct a version of those things. They do not just describe things; they do
things. And being active, they have social and political implications.

Potter & Wetherell 1987, s. 6; kursiv i originalet

Diskurser dr for Potter och Wetherell all form av talad interaktion, savdl som alla
tankbara typer av texter (Potter & Wetherell 1987, s. 7). Denna vida definition bor séttas
1 samband med Potter och Wetherells syn pa spriaket, vilken antytts ovan é&r
socialkonstruktionistiskt. De bdda hdvdar att sprdket bade &ar konstruerat och
konstruerar, och att ett och samma fenomen kan beskrivas pa méanga olika sitt. De
manga och differentierade sitt pd vilka spraket kan anvédndas for att beskriva olika ting,
kan sedan fa varierande konsekvenser. Potter och Wetherell menar, med detta sagt, att
”the constructive ways in which language is used should themselves become a central
topic of study” (Potter & Wetherell 1987, s. 35). Denna typ av studie tinks kunna
avslgja de norm- och representationssystem som vigleder minniskors tal och
handlingar, samt att studera dessas variationsrikedom pé ett jimforande vis (Butt 2001,
s. 181). Det &r ocksé detta vi gor i var uppsats, vilken har ett diskurspsykologiskt fokus.
For att besvara vara fragor lanar vi olika metodologiska redskap fran biblioteks- och
informationsvetaren Sanna Talja som anvinder sig av diskurspsykologiska verktyg i sin
avhandling Music, culture, and the library: an analysis of discourse (2001).

Diskurspsykologer framhaller ofta att texter och tal dr handlingsorienterade. Detta
innebdr att ménniskor anvinder sig av diskurser eller tolkningsrepertoarer olika
beroende pa sammanhang, 1 den sociala interaktionen med andra méinniskor.
Anvindandet av olika diskurser dr avhidngiga de syften individen har med det hon sidger
(Talja 2001, s. 15).

Diskurserna bygger alltsd pa vad som redan finns forhanden, eller som Wetherell och
Potter (1992, s.86) uttrycker det: “Discourse does take place in history, it feeds off the
social landscape, the social groups, the material interests already constituted.” Detta
innebdr att “discourse analysis identifies macrosociologically relevant cultural
categories; it does not strive to capture the speakers’ original meanings and intentions”
(Talja 2001, s. 26). Diskurspsykologer analyserar alltsd spraket i de kontexter dir det
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utvecklats (Winther Jorgensen & Phillips 2000, s. 97). For oss dr ddrmed bibliotekets
jamstilldhetsdiskussion fiargad av de lagar och normer kring jamstdlldhet som
forekommer i1 dagens svenska samhille, varfor vi beskriver och analyserar dven dessa.

Inom diskurspsykologin anvinds begreppet tolkningsrepertoar som en synonym till
begreppet diskurs. En tolkningsrepertoar anses kunna fungera pa olika sdtt och fi en
annan betydelse beroende pa i vilken kontext den forekommer (Winther Jorgensen &
Phillips 2000, s. 113-115). I tolkningsrepertoaren kan man sedan, genom att f6lja vissa
ord eller begrepp, samt studera dessas placering pa s vis underldtta forstdelsen for
innehéllet 1 diskurser och deras struktur (Wetherell & Potter 1992, s. 90-93). Vi
anvinder begreppet diskurs istillet for tolkningsrepertoar, dd det forra dr ett mer géingse
gangbart begrepp.

Potter och Wetherell talar &ven om ideologi som nagot som ger effekt i samhéllet, nagot
som finns inom institutioner, i samhéllet och som placerar minniskor i hierarkier
(Wetherell & Potter 1992, s. 28). Ideologi blir sdledes ett sétt att placera minniskor 1
gynnade respektive missgynnade positioner didr den Overordnade gruppen, genom
diskursiv praktik, kan vidmakthalla sin position. Ett exempel péa detta dr den tidigare
omtalade konsordningen vilken tillskriver mén hogre status &n kvinnor. Genom att
anvinda diskurser pa ett visst sétt 1 viss kontext kan mén upprétthélla sin dominerande
stdllning 1 samhaillet och pé sa sitt bibehdlla sin, 1 samhaéllet, verordnade position.

2.5 Empiriskt material och analys

Diskurser dr som ndmnts kontextberoende varfor en diskursanalys av den typ vi
genomfor behdver redogora for den kontext i vilken bibliotekets jamstéilldhetsdiskurser
tar sin form. Talja menar att diskurser bor analyseras som en del av vidare historiska
och sociala processer (Talja 2001, s. 3). I var studie representeras dessa vidare processer
av olika lagtexter och andra dokument som inte &r producerade av det aktuella
biblioteket men dnda pa ett eller annat sétt beror dess jadmstélldhetsarbete.

De motsédgelser och konflikter som upptécks i en text kan enligt diskurspsykologin ses
som en indikation pa att det ror sig om flera diskurser (Winther Jorgensen & Philips
2000, s. 119), nagot som vi kommer anvinda oss av 1 sokandet -efter
jamstilldhetsdiskurser. Vi vill undersoka hur olika diskurser skapas och anvédnds da vi,
liksom diskurspsykologerna, menar att blottliggandet av motségelser kan anvéindas som
analysredskap (Winther Jorgensen & Phillips 2000, s. 100). Férekomsten av monster i
materialet dr dock lika intressant som de motsdgelser som kan tinkas forekomma.

Vidare dr det i en diskursanalytisk studie, enligt Talja, ldmpligt att kombinera olika
typer av material sa som intervjutranskriptioner och andra textdokument. Detta
eftersom:

[w]hen data are analyzed from a discourse analytic viewpoint, they are not analyzed as descriptions
of external reality, but as evidence of interpretative practices. It follows from this viewpoint that all
research materials are equally authentic and trustworthy [...] there are no limitations on the nature or
form of the data that can be used as research materials.

Talja 2001, s. 24
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For vér studie innebér ett liknande forfaringssitt att vi kommer studera dokument som
inte enbart dr biblioteksspecifika, men &ndd péaverkar biblioteket. Detta sammantaget
bidrar till en helhetsbild av bibliotekets jimstilldhetsdiskurser. Det kan dock papekas
att vi, likt Talja, lagger stor vikt vid vart intervjumaterial eftersom det dr ur detta
material vi himtar de diskursidentifierande termer var analys bygger pa (Talja 2001, s.
24).

Det bibliotek vi studerar dr, som tidigare ndimnts, Malmé stadsbibliotek. Detta ar ett av
de storre folkbiblioteken 1 Region Skane och har valts da det dr det enda av de bibliotek
vi varit 1 kontakt med som bedriver ett aktivt jimstédlldhetsarbete samt varit intresserade
av att samarbeta med oss. P biblioteket 4r de omkring 120 anstilldas konsfordelning
ungefar 80/20, med en majoritet kvinnor. Uppdelningen ser dock lite olika ut fran
avdelning till avdelning. Exempelvis dr barnavdelningen ndrmast hundraprocentigt
kvinnodominerad, medan vaktmaisteriet visar upp en omvind ordning. P4 de flesta
avdelningar arbetar dock bade kvinnor och mén, &ven om ménnen sd gott som alltid &r 1
minoritet.

Biblioteket har en jamstélldhetsgrupp, bestdende av sju representanter fran ledning,
fackforeningar, och bibliotekarie- och biblioteksassistentpersonal. Gruppen héller mote
omkring en ging 1 manaden, d& den diskuterar verksamhetsanknutna
jamstilldhetsfragor. Denna grupp samarbetar ocksd med kulturforvaltningens
jamstilldhetsgrupp 1 den aktuella kommunen, av vilkens jamstilldhetsplan biblioteket
omfattas. Bibliotekets jamstélldhetsgrupps arbete har hittills varit koncentrerat till att
finna tillvigagingssitt pa vilka jamstdlldhetsarbetet kan foras ut praktiskt péa
arbetsplatsen. Det dr forst under det senaste halviret som dessa diskussioner fétt
praktiska konsekvenser, vilka vi far anledning att aterkomma till.

2.6.1 Dokument

De textdokument vi anvédnder oss av r av olika karaktér och anvénds 1 lite olika syften.
Jamstdlldhetslagen (SFS 1991:433), Bibliotekslagen (SFS 1996:1596) och Unescos
Folkbiblioteksmanifestet, skolbiblioteksmanifestet (2000) anvinds till att finga in en
vidare samhiéllelig kontext och de ideal som finns dér. Dessa texter relaterar vi sedan till
mer verksamhetsndra dokument. De senare utgor ett urval av en stérre mdngd dokument
och minnesanteckningar som vi fatt av en informant. Urvalet ar gjort utifrén
dokumentens karaktir och substans. Vi har t.ex. inte forsokt analysera fragmentariska
minnesanteckningar frdn olika mdten, utan har valt att fokusera pd mer bearbetade
dokument och séddana som faktiskt anvénds 1 jimstélldhetsarbetet.

De dokument vi analyserar dr: Malmo Stads Kulturforvaltnings jdmstélldhetsplaner for
2005 och 2006; en korrespondens mellan JamO och Kulturforvaltningen gillande
jamstélldhetsplanens utformning (refererad till som JimO-korr., foljt av det aktuella
datumet); dokumentation Over hur det arbetas med jdmstdlldhetsanalysmetoden
JAmKAS (JAMKAS - Malmé stadsbibliotek 2005), vilken anvinds inom region Skéne.
Samtliga dokument kommer grundligare redogdras for 1 avsnittet Resultat.

2.6.2 Intervjuer
Infor véra intervjuer kontaktade vi en representant for bibliotekets ledningsgrupp. Hon
kunde tipsa om personer som hon ansag vara ldmpliga for oss att intervjua. Detta gjorde
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att vi kom 1 kontakt med bibliotekets jamstédlldhetsgrupp ur vilken tre personer sedan
stéllt upp pa en intervju.

For att besvara vara fragestdllningar har vi intervjuat medlemmar ur
jamstélldhetsgruppen vid tva tillfdllen. Detta for att dels skapa oss en bild av hur
jamstilldhetsarbetet bedrivs, men sérskilt for att ta reda pa hur det talas om detsamma.
Intervjuerna dr tdnkta att komplettera och fordjupa det skriftliga material vi anvént oss
av, 1 form av t.ex. jamstélldhetsplan och jdmstilldhetslag, samt skapa en bild av hur
dessa kan anvindas i de biblioteksanknutna diskurserna. Att intervjua representanter for
en och samma grupp ger enligt Wibeck ger ”en inblick 1 en av de sociala kontexter dar
idéer formas och beslut fattas” (Wibeck 2000, s. 53), d.v.s. ddr diskurser blir till,
anvands, och forindras.

For véra intervjuer har vi pa olika sitt 14tit oss inspireras av olika diskurspsykologiskt
fargade studier (t.ex. Edley 2001; Talja 2001; Wetherell & Potter 1992) men dven, rent
praktiskt, av Victoria Wibecks (2000) idéer om fokusgruppsundersdkningar. Detta
darfor att vi finner Wibecks intervjuguideupplégg mycket anvéndbart.

Enligt Wibeck (2000) bor en kvalitativ intervjuguide bygga pd fragor av olika karaktir
s4 som Oppningsfragor, introduktionsfragor, overgangsfragor, nyckelfragor samt
avslutande frdgor (Wibeck 2000, s. 61-62). Oppningsfragorna 4r frimst till for att
deltagarna ska kdnna sig bekvidma med situationen samt kénna tillhorighet med 6vriga
deltagare och har 1 vért fall utgjorts av deltagarpresentationer. Dessa fragor kommer inte
ges nagon storre tyngd i analysen. De efterfoljande introduktionsfragorna ska ge en
forsmak av det &mne som kommer diskuteras och utgdr en mojlighet for deltagarna att
berdtta mer om sin erfarenhet av dmnet. For att vidga perspektivet och komma till
intervjuns kdrna anvdnds Overgdngsfragor. Dessa for sedan intervjun in pd
nyckelfrdgorna som upptar den storsta delen av intervjun. Intervjuns huvudsakliga syfte
ar det som diskuteras i nyckelfrdgorna. For vir del handlar nyckelfragorna om
virderingar, asikter och attityder kring jimstilldhet pa biblioteket. Det dr med storsta
sannolikhet hir vart for analysen huvudsakliga fokus hamnar. Nér intervjun nirmar sig
slutet kommer de avslutande frdgorna som ar till for att ge deltagarna en chans att
reflektera samt komma med ytterligare tilldgg till det som sagts, eller fortydliga nagot
som varit oklart (Wibeck 2000, s. 61-62). Var intervjuguide har i stort formats efter
dessa punkter eftersom vi anser att dessa skapar en bra grund och ger en tydlig struktur
till var intervju samtidigt som fragorna kan behélla sin relativt Oppna och
diskussionsuppmuntrande karaktér. Tilliggas kan att samma intervjuguide (se Bilaga 1)
anvénts vid samtliga intervjuer.

Var forsta intervju genomfordes med en ensam representant for bibliotekets ledning,
hidanefter kallad informant A. Var forhoppning var att bibliotekschefen skulle kunnat
delta 1 intervjun men denne kunde dessvirre inte gora sig tillgdnglig fOrrdn efter
sommaren, och vi ansdg inte att nigon annan person kunde ersétta henne. Det var dven
viktigt for oss att separera ledning frén Ovrig personal eftersom vi ténker oss att de
skulle kunna betona olika saker, och se jamstilldhetsarbetet ur olika perspektiv.
Dessutom skulle himmande maktforhallanden kunna gora sig géllande.

Var andra intervju involverade tva bibliotekarier, informant B och D. Under
intervjuerna har en av oss ansvarat for att stélla frigor medan den andra har antecknat
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och skott tekniken. Intervjuerna har bdda varat i omkring 60 minuter, tagit plats i
avskilda rum pa biblioteket, spelats in pa band, och transkriberats noggrant for analys.
Att intervjuerna tagit plats pa biblioteket anser vi vara en fordel av olika anledningar.
Dels har deltagarna varit bekanta med miljon vilket kan ha gjort dem mer trygga, och
det har ocksd varit léttare att boka in en tid nér vi kunnat befinna oss pd informanternas
arbetsplats.

Infor intervjuerna tillsdndes deltagarna material 1 vilket vi kort redogjorde for vilka
teman vi ville behandla, for att forbereda informanterna om vad som komma skulle. Vid
varje intervjutillfille har deltagarna vidare informerats enligt gingse forskningsetiska
normer, sasom informationskrav, samtycke, konfidentialitet och nyttjandekrav
(Vetenskapsradet 2002; Kvale 1997, s. 104-116). Deltagarna har fore intervjun fatt veta
att de ndr som helst kan avbryta sitt deltagande, att informationen kommer
anonymiseras 1 storsta mojliga man, samt att materialet kommer behandlas
konfidentiellt (se bilaga 2). Den personliga information som deltagarna kan ténkas delge
i intervjuns inledande 6ppningsfragor har heller inte tagits med i analysen.

Efter genomford intervju har deltagarna fatt en kopia av intervjutranskriptionen, vilken
de ombetts ldsa och kommentera. Dirmed har informanterna fatt mojlighet att
kommentera det de sagt under intervjun, och utveckla eventuellt ofullstindiga
resonemang och andra oklarheter. Vara informanter har dock inte haft ndgra synpunkter
pa de transkriberade intervjuerna varfor inga tillagg eller &ndringar gjorts.

2.6.3 Transkribering

Enligt diskurspsykologin dr det viktigt att se intervjuaren som en aktiv deltagare som
paverkar intervjun och de kommentarer ges ar lika viktiga som de svar respondenten
lamnar (Potter & Wetherell 1987, s. 165). Vi har darfor valt att gora en tydlig,
ordagrann transkription 1 talsprdk. For ldsbarhetens skull har vi valt att inte ange hur
langa pauser varit, markerat inandningsljud o.s.v. Istéllet har lingre pauser markeras
med (...). Vi har dven valt att inte sitta punkt i transkriptionen eftersom de tillfdllen da
punkt skulle kunna markeras inte alltid dr sjdlvklara, istdllet markerar vi dessa stycken
med (.). Vi har dven valt att ligga in védra egna, liksom de medintervjuade
informanternas, svar och kommentarer, direkt i respondentens svar for att tydliggdra nir
vi kommenterar nagot, samt uttryckligen visa pé att vi och alla de andra ar involverade i
och aktivt pdverkar en gruppdiskussion.

Var transkribering dr inspirerad av Nigel Edley (2001) och Wetherell och Potter (1992).
Vi har, efter Edley, ockséd valt att transkribera enbart medelst gemener, och har inte
forsokt transformera talspraket till skriftsprak, med kommateringar och interpunktion.
Detta eftersom ménniskor 1 social interaktion sdllan talar i1 fullstindiga meningar.
Istdllet markerar vi kortare pauser, déir punkt eller komma annars skulle ha forekommit,
om intervjun varit en fran borjan skriven text (Edley 2001).

() Kort, men mérkbar paus.

(...) Lingre tystnad.

(A: Text) Inskjuten kommentar, av intervjuare eller respondent.
Text Betonade ord eller delar av ord.

[Text] Fortydligande information.

// Overlappning. Markerar nir samtalet tar en ny vindning.
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[...] Markerar ndr vi tagit bort delar av intervjun vid citering. Férekommer
endast i resultatredovisningen och 1 analysen, eller pd andra stéllen dér vi
aterger delar av intervjuer, men bara behdver en liten del av ett lingre
stycke for att illustrera var tes.

(fritt efter Edley 2001, s. 228; Wetherell & Potter 1992, s. 225-226)

I intervjutranskriptionerna figurerar forutom informanterna A, B och D aktorerna C och
P det vill sdga denna uppsats forfattare. C dr den som skott intervjuerna medan P skott
teknik samt inflikat fragor nir det behovts.

2.6.4 Analysforfarande

Vid genomforandet av en diskursanalys finns ingen mall att {6lja, tips och rad pa vdgen
ar vad som star till forfogande. Detta har lett oss till att plocka bitar fran flera olika héll
dven om vi fridmst ror oss inom det diskurspsykologiska fdltet. Vi har dock erfarit att det
kan wvara svart att genom exempel se hur diskurpsykologer gér tillviga vid
analysforfarandet dd den, for diskursanalytikerns rapportering, viktiga transparensen,
d.v.s. att ldsaren ska kunna folja analysprocessen for att se hur forskaren tolkat sitt
material, inte alltid &r sé tydlig. Vi utgar dock framst fran Potter och Wehterells (1987)
samt Sanna Taljas (2001, s. 22-23) tips pa hur man kan tdnkas arbeta
diskurspsykologiskt.

Analysis is made up principally of two closely related phases. First, there is the search for pattern in
the data. This pattern will be in the form of both variability: differences in either the content or form
of accounts, and consistency: the identification of features shared by accounts. Second, there is the
concern with function and consequence. The basic theoretical thrust of discourse analysis is the
argument that people’s talk fulfils many functions and has varying effects. The second phase of
analysis consists of forming hypotheses about these functions and effects and searching for the
linguistic evidence.

Potter & Wetherell 1987, s. 168

Da vi analyserar det diskursiva innehéllet i vart material soker vi, inspirerade av Potter
och Wetherell (1987) och Sanna Talja (2001, s. 22-23), urskilja olika teman i det sagda
och skrivna. En stor del av analysen bestar i startskedet av ldsning och omlidsning av
materialet for att i det finna mdnster och avvikelser (Potter & Wetherell 1987, s. 168).
Genom denna ndra ldsning dmnar vi finna de assumptions eller forgivettagna
antaganden, for att tala med diskursteoretikern Norman Fairclough (2003, s. 81-83),
som aterkommer i materialet. Assumptions, ir detsamma som antaganden som gors
utifrdn en utgdngspunkt som anses vara given och tinks delas av de som samtalar. Pa
detta sitt tinker vi oss kunna se vilket perspektiv i materialet som den aktuella
diskursen utgar fran; samt undersoka vilka andra uttalanden som ger uttryck for samma
perspektiv (Talja 2001, s. 22-23). Viktigt dr dock att tdnka lika mycket pa varaktighet
och konsistens i diskurser som ndr de varierar och uppvisar motsdgelser (Potter &
Wetherell 1987, s. 165). I ett forsta analyssteg kodar vi materialet vilket innebar att vi
samlar grupper av pastdenden vilka uppvisar konsistens under olika tematiska rubriker.
Dessa teman anvinder vi dven for att presentera det innehall i vart material som &r
foremal for analysens andra steg. I detta steg letar vi efter motségelsefulla utsagor. Detta
dd motsdgelser kan visa pa en konflikt och pa sa sitt illustrera nidr det finns fler
diskurser att identifiera. Eller som Talja uttrycker det:
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Interpretative repertoires are identified by analyzing regular patterns in the variability of
interpretations [ ...]. Clues leading to identification of interpretative repertoires are: (1) a respondent
expressing conflicting views about a particular topic in different sections of the interview, and (2)
the presence of the same variable perspectives in different respondents’ talk. The discourses existing
in a particular field can be discerned on the basis of the interpretative conflicts, or points of
incompatibility, present in the texts under study [...].

Talja 2001, s. 22

Vi ser i detta analyssteg dven ndrmre pa hur diskurser 4&r sammansatta, samt vad i den
givna diskursen som gynnas av konstruktionen (Potter & Wetherell 1987, s. 160).
Diskursers konstruktion stélls ocksa 1 forhallande till vad de skapar och varfor (Potter &
Wetherell 1987, s. 161), samt vilka konsekvenser det kan fa.
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3 Resultat och tematisering

Vért material bestar, som tidigare ndmnts, av olika typer av textdokument samt
intervjuer, vilka analyseras pad samma sétt. Oavsett om det &r en transkriberad intervju
eller en lagparagraf behandlar vi dem som text samt tillskriver dem lika betydelse. I det
foljande redogdr vi for de olika dokument som vi anvénder oss av och som ligger grund
for bibliotekets jimstélldhetsarbete. 1 detta material, med utgangspunkt i vad som tas
upp 1 vart intervjumaterial, har vi identifierat tva aterkommande teman vilka anvénder
lite olika vokabuldr d& de diskuterar jamstdlldhet. Dessa kallar vi personaltema
respektive anvindartema. Dessa teman har sedan brutits ned i fyra respektive tre
delteman fOr att goras mer hanterliga. Att intervjuerna utgdér var analytiska
utgédngspunkt hor samman med att vi ser att tankegangar fran Gvriga texter gar igen i
dem. Intervjuerna kan alltsd sdgas fora samman de olika texternas idéer, samt peka mot
en praktisk anvindning av desamma pé biblioteket. Det som sdgs i intervjuerna dr vad
som for samman teori och praktik.

3.1 Textdokument

I det foljande presenterar vi det material som ar foremal for analys. Denna presentation
har en tyngdpunkt pd det skrivna material som analyseras. De utférda intervjuerna
presenteras inte hir utan forst 1 relation till de identifierade temana 1 avsnitt 3.2.

3.1.1 Jdmstdlldhetslagen
Jamstdlldhetslagen (SFS 1991:433) ér en arbetsrittslig lag som tradde i kraft 1980, efter
flera ars forarbete. Lagen kan ses som ett resultat av att kvinnor under 1900-talet fatt

okat inflytande i samhillet, i form av t.ex. rdstritt, och i allt hogre utstrackning blivit
forvarvsarbetande (se Roth 2002).

Under arens géng har lagen skérpts och anpassats. 1992 anpassades den till EU och en
paragraf om att arbetsplatser med fler dn tio anstillda ska uppritta jamstilldhetsplaner
infordes. 1994 skarptes lagen ytterligare och arbetsgivare med fler dn tio anstidllda maste
numera redovisa 16neskillnader pa arbetsplatsen. JamO tilldelades ocksa en ytterligare
befogenhet och kan numera kriva att arbetsgivare ska presentera jamstilldhetsplaner for
granskning ndr JamO sé onskar. (Roth 2002, s. 71)

Den nuvarande Jdamstdlldhetslagen (SFS 1991:433) dr en sé kallad konsneutral lag och
ska ddrmed se till bdde méns och kvinnors rittigheter. Jamstdilldhetslagen utgar dock
fran att det i samhéllet finns en strukturell ordttvisa mellan konen, dédr kvinnor
systematiskt underordnas min. Ett missforhdllande lagen dr dmnad att upphédva. Av
detta foljer, papekas det i den offentliga utredningen Tio dr med Jdamstdlldhetslagen, att
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det framst dr kvinnor som behdver lyftas fram dd de har en underordnad stéllning 1
samhéllet och pé arbetsmarknaden (SOU 1991:41, s. 212-213).

Jamstdlldhetslagens syfte uttrycks 1 foljande paragraf:

1 § Denna lag har till andamal att frimja kvinnors och méns lika rétt i friga om arbete, anstillnings-
och andra arbetsvillkor samt utvecklingsmdjligheter i arbetet (jimstélldhet i arbetslivet). Lagen
siktar till att forbattra framst kvinnornas villkor i arbetslivet.

SFS 1991:433

Lagen ar indelad i tre delar, aktiva &tgirder, forbud mot konsdiskriminering och
sanktioner och tillsyn. For var studie stir regelsystemet angdende de aktiva dtgdrderna
for jamstilldhet i fokus. De aktiva atgirderna behandlar arbetsgivares skyldighet att
bedriva ett aktivt jamstdlldhetsarbete (Roth 2002, s. 72) och innefattar bland annat
“"malinriktat  jamstédlldhetsarbete”,  “arbetsforhéllanden”,  “rekrytering —m.m.”,
”16nefragor” och ”jamstélldhetsplan™ (SFS 1991:433, 3 §- 14 §). JAmO éar den instans
som kontrollerar att arbetsgivare foljer Jimstédlldhetslagen (Iseskog 2005, s. 20). JAmO
och jamstilldhetsndmnd utses av regeringen och har tillsynsplikt (Iseskog 2005, s. 110).

3.1.2 Bibliotekslagen och Unescos folkbiblioteksmanifest

Bibliotekslagen (SFS 1996:1596) tillkom 1996 och reglerar alla offentliga bibliotek i
Sverige. Lagen dr en ramlag som anger minimikrav, t.ex. att varje kommun ska ha ett
folkbibliotek, vilket alla medborgare har ritt att utnyttja (SFS 1996:1596, 2§). Det finns
dock inga péfoljder for brott mot lagen, varfor dess funktion framst &r som en vigvisare
mot ett folkbiblioteksideal. Lagen uttrycker de vérderingar och ideologiska
grundprinciper som genomsyrar det svenska biblioteksvisendet och ddrmed &dven
préaglar vart studieobjekt.

Enligt lagen (SFS 1996:1596, 2§) ir biblioteken till for att frimja “lasning och litteratur,
information, upplysning och utbildning samt kulturell verksamhet 1 dvrigt”. Sarskilt
framhallna malgrupper ar barn och ungdomar, funktionshindrade, invandrare och andra
minoriteter vilkas behov ska tillgodoses exempelvis med hjédlp av anpassade medier
(SFS:1596, 8§-9§). Ett led i1 detta lasframjande ar ocksd att utlaning av litteratur ska
vara avgiftsfri (SFS 1996:1596, 3§). For folkbiblioteken ansvarar kommunerna, vilka
ocksé ska anta planer for verksamheten (SFS 1996:1596, 7§-7a8).

Unescos folkbiblioteksmanifest kom i sin forsta version 1949. Den senaste, tredje,
versionen antogs 1994. I detta manifest ses folkbiblioteket som en demokratisk och for
samhillet betydande institution, vilken ska verka for allas lika rétt att tillgodogora sig
information och kunskap (Unesco 2000). Davarande kulturminister Marita Ulvskog
menar i forordet till manifestet att ’[b]iblioteken har en central roll i en demokrati — for
yttrandefrihet och jamlikhet” (Unesco 2000, s. 3), och Unesco framhaller att manifestet
har spelat en betydande roll som underlag vid utvecklingen av folkbibliotek i olika
lander. Folkbibliotekets framsta uppgift formuleras som ”att verka for ldskunnighet,
information, utbildning och kultur [...]” (Unesco 2000, s. 10).

Unesco uttrycker tydligt att folkbiblioteket behovs for att alla medborgare ska kunna ta
tillvara pa sina demokratiska réttigheter och ges mojlighet att genom fri tillgang till
information och utbildning bli till aktiva samhéllsmedborgare. Tillgdngen till
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folkbibliotek ska vara lika for alla ”oberoende av alder, ras, kon, religion, nationalitet,
sprak eller samhillsklass” (Unesco 2000, s. 9). Liksom i Bibliotekslagen framhalls
vikten av att erbjuda sérskilda tjanster till behdvande grupper och individer. Det sitts
sdledes stor tilltro till folkbiblioteket som demokratigarant och som kugge i det
livslanga larandet.

Dessa bada dokument kan ségas ge uttryck for en grundldggande positiv demokratisyn
vilken betonar bibliotekets mdojligheter att berika och utveckla samhillet och dess
medborgare. Unesco ir tydligare pd den hér punkten, vilket kan bero pa att dokumenten
ar av olika karaktdr. Folkbiblioteksmanifestet &r till sin natur mer visionédrt och
framdtstrdvande avsett att kunna anvidndas Over hela vérlden och appliceras pa vitt
skilda forhallanden medan Bibliotekslagen, vilket tydligare ar ett reglerande dokument,
ar knuten till svenska forhdllanden. Intressant &r ocksa att bade jamlikhets- och
jamstilldhetstanken ges storre utrymme 1 Unescos manifest dn i lagen. Detta kan bero
pé att diskriminering utifrén t.ex. etnicitet och kon regleras av dértill avsedda lagtexter,
och dirmed inte behover ges nagot utrymme 1 Bibliotekslagen.

Vi anser att dessa tvd dokument tydligt speglar den ideologiska grund som
folkbiblioteket vilar pd, vilken betonar vikten av ett livsldngt ldrande for god
samhaéllsutveckling, allas jdmlika rétt till fri information och litteratur, samt ett virnande
av utsatta gruppers rattigheter. For detta ansvarar samhéllet sjdlvt, och finansieringen
ska ske med allménna medel.

3.1.3 Kulturfoérvaltningens jamstilldhetsplan

I vért material aterfinns tva jdmstalldhetsplaner, en for 2005 vilken kan sédgas ligga till
grund for den nu rddande for 2006. Den forra har granskats av JamO, vars kommentarer
gett de fordndringar som kan ses mellan de tvd planerna. JimO-korrespondensen
redogors for under egen rubrik nedan. Jamstéilldhetsplanerna bygger till en del pa en
medarbetarenkdt som delats ut till alla Kulturfoérvaltningens anstédllda under viren 2005.
V1 har inte haft tillgdng till enkéten annat 4n 1 den sammanfattande form den presenteras
1, 1 jdmstdlldhetsplanerna.

Den jamstédlldhetsplan som vart bibliotek omfattas av géller kommunens
kulturforvaltning som helhet. Denna plan dr dvergripande och innehéller inte nigra
konkreta kopplingar till just hur bibliotekets verksamhet bor utformas. Dock anger den
de ramar, inom vilka biblioteket kan verka. Den aktuella planen faststdlldes 2005-12-08
och dr giltig till 2006-12-31, da den revideras.

Kulturforvaltningen har som mal att bedriva en personalpolitik som fullt ut tar till vara
pa personalens kompetens, och det &r med denna ambition for 6gonen det centrala malet
for jamstélldhetsarbetet formulerats. Detta mal &r att ”’[m]4n och kvinnor som arbetar
inom Kulturfoérvaltningen ska behandlas lika” (Malmo Stads Kulturforvaltning 2005, s.
3; Malmo Stads Kulturforvaltning 2006, s. 3). Utifran detta har elva s.k. 6vergripande
malsittningar” tagits fram. Dessa ér:

* Jamstilldhetsperspektivet ska finnas med i all verksamhet inom Kulturférvaltningen.

¢  Kvinnor och min ska ha lika 16n och andra forméner for arbete som é&r att betrakta som lika
eller likvardigt.

¢  Diskriminering pa grund av konstillhdrighet far inte forekomma.
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* Ingen medarbetare ska utsittas for sexuella trakasserier eller annan krénkande
sarbehandling.

*  Arbetet ska kunna forenas med forédldraskap.

* Sé&langt det &r mojligt ska efterstravas att omforma ofrivillig deltidstjénstgoring till heltid.

¢ [ arbetsgrupper som har ojamn konsférdelning, mindre dn 40% av endera kon, ska vi aktivt
verka for att uppna en jamnare konsfordelning.

¢ Jamstidlldhet ska vara en dterkommande punkt pa dagordningen for arbetsplatstraffarna och
samverkansgrupperna.

¢ Jamstilldhetsinslag ska finnas i forekommande ledarutvecklingsprogram.

* Jamstilldhetsperspektivet ska finnas med i rekryteringsprocesser och vid introduktion.

* Det ska skapas tillfillen d& jamstélldhetsfradgor diskuteras och arbetas med for att oka
engagemanget och medvetenheten om jamstalldhetsfragor.

Malmé Stads Kulturférvaltning 2005, s. 4; Malmé Stads Kulturforvaltning 2000, s. 4

[ planen finns &@ven en handlingsplan for de olika verksamheterna dér olika
jamstilldhetsfrimjande aktiviteter presenteras. Den enda for biblioteket specifika
atgédrden &r att studera varfor inte fler mén soker till bibliotekarieutbildningarna. Ansvar
for utforande av denna atgérd har bibliotekets jamstélldhetsgrupp i samarbete med
kulturforvaltningens jdmstéilldhetsgrupp. Detta kan séttas i samband med den ojimna
konsfordelningen inom kulturforvaltningen som sédan. Totalt finns 481 anstédllda varav
290 &r kvinnor och 191 dr min. I samband med detta lyfts biblioteket fram som en
bidragande orsak eftersom det

traditionellt sétt [sic], &r en kvinnodominerad avdelning. Stadsbiblioteket stridvar efter en jadmnare
konsfordelning och har vid rekryteringar under de senaste aren tagit hinsyn till detta samt dven
skapat en egen jamstilldhetsgrupp. I dtgérdsplanen i denna jamstéilldhetsplan finns dven atgérder for
Malmo Stadsbibliotek att arbeta vidare med for att forsoka gora det bésta av situationen.

Malmé Stads Kulturférvaltning 2005, s. 6; Malmé Stads Kulturforvaltning 2006, s. 6

Sammanfattningen av Kulturforvaltningens enkét, som alla kulturfoérvaltningens
anstillda givits mojlighet att besvara under 2005, behandlar fragor rorande arbetsmiljo,
fysisk savil som psykisk, sexuella trakasserier, sjukfrdnvaro o.s.v. Till detta har statistik
frdn stadens Ionesystem fogats. Nagra osakliga, d.v.s. enbart pd kon grundade,
l6neskillnader mellan midn och kvinnor kan enligt denna statistik inte pavisas, och
generellt forefaller f4 kinna sig forfordelade pd grund av sitt kon (Malmo Stads
Kulturférvaltning 2005, s. 6-8; Malmo Stads Kulturférvaltning 2006, s. 6-9).

Mot sexuella trakasserier och krdnkande sdrbehandling finns en policy och
handlingsplan, motiverad av Jdmstdlldhetslagens 6 § (SFS 1991:433). 1 policyn
bannlyses ovidlkommet sexuellt upptriddande sdvidl som foroldmpande och sarande
handlingar. I detta anses arbetsgivare och arbetstagare ha ett gemensamt ansvar for att
detta efterlevs, allt for att skapa ett gott arbetsklimat. (Malmo Stads Kulturforvaltning
2005, s. 12-13; Malmé Stads Kulturforvaltning 2006, s. 13-14)

3.1.4 JamO-korrespondens

JamO granskar varje ir ett visst antal jamstilldhetsplaner for att forsdkra sig om att
Jamstélldhetslagen f6ljs (JAmO, arsangivelse saknas). 2005 f{oll lotten pd den
kulturférvaltning vért studieobjekt dr en del av. I denna granskning har det forts en
korrespondens mellan JimO:s wutredare och en av  Kulturforvaltningens
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personalsekreterare, 1 vilken jamstédlldhetsplanen ingar. Under korrespondensens gang
har jadmstilldhetsplanen for 2005 reviderats och kompletterats pa JamO:s anmodan,
vilken lett fram till en godkdnd jamstélldhetsplan for 2006. Ndmnas kan att det dr
planen for 2006 som offentliggjorts, men vi analyserar dven 2005 ars plan for att visa pa
eventuella skillnader och illustrera vad JAamO anser vara viktigt, rétt och riktigt. JamO:s
granskning dr ocksa ett bevis for att formulerandet av jdmstilldhetsplaner inte utan
péafoljder kan tas for lattvindigt pa.

De krav som JimO stéller pa en jdmstalldhetsplan &r att planen:

* dr uppréttad i samverkan med arbetstagarna, facket eller andra arbetstagarrepresentanter (2
§, JamL)

¢ innehéller en utvirdering av foregdende ars jamstilldhetsplan, méatbara mal, tidsram och
konkreta atgirder for vart och ett av de omrdden som anges i 4-9 §§ jamstélldhetslagen:
arbetsforhéllanden, forédldraskap, sexuella trakasserier, kompetensutveckling och
rekrytering (13 § JamL)

* samt att planen innehéller en versiktlig redovisning av den handlingsplan for jamstillda
16ner som arbetsgivaren ska gora enligt 11 § jimstalldhetslagen (13 § JAmL).

JamO-korr. 2005-03-04

I sin granskning av 2005 ars jamstélldhetsplan fick Kulturférvaltningen direktiv fran
JamO att tydligare uttrycka sin positiva syn pa fordldraledighet samt att formulera
matbara mél och konkreta dtgédrder for hur fordldraskap ska kunna férenas med arbete.
JamO efterfragar dven en diskussion kring kompetensutveckling, som kan leda till att
mén och kvinnor fir nya arbetsuppgifter som kan luckra upp radande konsférdelning.
JamO pépekar ocksa att det &dr viktigt for forvaltningen att uttrycka hur den, vid extern
rekrytering, ska fa fler sobkande och anstéllda av det underrepresenterade konet (JAmO-
korr. 2005-03-04).

Overgripande for de forindringar som JAimO vill fi igenom &r att det ska formuleras
matbara mal och att konkreta atgérder ska anges. Kulturforvaltningen har tagit fasta pa
mycket av JimO:s synpunkter och omformulerat delar av jimstilldhetsplanen utifrdn
dessa. Trots detta menar JAmO 1 en avslutande kommentar att forvaltningen behover
upparbeta:

[...] rutiner for hur ni i enlighet med era 6vergripande mal ska verka aktivt for att uppna en jadmnare
konsfordelning inom arbeten eller kategorier av arbetstagare som idag har en ojamn konsfordelning.
Ni bor dven dvervdga om ni genom internrekrytering kan frimja en jadmnare konsfordelning med
hjalp av kompetensutveckling, utbildning och andra lampliga atgérder.

JamO-korr. 2005-12-13

For JamO é&r det séledes, i enlighet med lagen, viktigt att en arbetsplats har en s& jimn
konsfordelning som mdjligt pa alla nivaer. En jimn konsfordelning anses ha ett stort
egenviarde och kan uppnas pd fler sitt dn vid nyrekrytering. Genom strategier for
internrekrytering och kompetensutveckling kan och bor olika arbetsuppgifters
konsmirkning upphéivas.
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3.1.5 JamKAS

JamKAS idr en metod for jamstdlldhetsanalys som anvidnds inom Region Skane. Syftet
ar att inventera jamstélldhetssituationen 1 regionen, genom att analysera enskilda
verksamheter. Pa detta sdtt tinks framtida prioriterade insatsomrdden kunna vaskas
fram. Tre representanter fran vart studieobjekt har deltagit i ett rddslag om
jamstilldhetsstrategin for regionen, under vilket de fatt ldra sig arbeta med JAmKAS-
metoden. Bibliotekets jamstélldhetsgrupp har sedan borjat utvédrdera bibliotekets
verksamhet genom att, 1 ett fOrsta skede, identifiera jdmstdlldhetsrelaterade
problemomraden. Vart studieobjekt identifierade tre omraden vilka ansags direkt berora
malgruppen, nidmligen ”samlingarna”; ’programverksamheten”; samt
’service/bemdtande”. Dessa omrdden har sedan relaterats till de jimstélldhetspolitiska
mélen (JAMKAS - Malmo stadsbibliotek 2005).

Eftersom jamstélldhetsgruppens medlemmar inte har avsatt arbetstid for gruppen rader
tidsbrist, vilket lett till att man fokuserat pa ett av verksamhetsomradena, nimligen
samlingarna. En diskussion och kartliggning av méalgruppen har genomforts for att pd
s vis skapa en uppfattning om eventuella konsmonster i densamma. Malgruppen som
sadan definieras som “Flickor och pojkar och kvinnor och mdén i Malmé” (JAMKAS -
Malmé stadsbibliotek 2005, kursiv 1 originalet). Identifieringen av konsmonster har
gjorts utifrdn fordomar, gissningar och antaganden for att skapa en diskussion och
kunna analysera de monster som kunnat identifieras. Nagra exempel pa antaganden ar:
”Kvinnor ldser mer skonlitteratur dn vad mén gor”’; ”Min behdver mindre hjilp att hitta
pa biblioteket an kvinnor gor’”’; ”Den kvinnliga majoriteten i personalen sitter spar i vart
medieutbud” och 7Vart sitt att organisera vara medier speglar konsordningen i
samhillet” (JAMKAS - Malmé stadsbibliotek 2005).

Utifrdn dessa antagna konsmonster har tre problemomraden identifierats. Det forsta ar
att servicen kan se olika ut beroende pd besokarens kon. Det andra dr en insikt om att
biblioteket kan bidraga till att gamla konsroller cementeras genom att bemdta/kopa
in/organisera samlingarna pé ett felaktigt sitt”. Slutligen formuleras en misstanke att om
bibliotekets utbud och personalens kompetens 1 traditionella pojkdmnen inte dr god nog,
s kommer pojkarna i mindre utstrickning anvinda sig av biblioteket i vuxen dlder 4dn
kvinnor (JAMKAS - Malmé stadsbibliotek 2005).

For att komma tillrdtta med problemen har jamstilldhetsgruppen listat ett antal &tgérder
som kan anses vara rimliga att fortsitta arbeta med. Atgirderna #dr formulerade som
foljer:

* Jam-perspektivet maste inforas mer konkret i mal- och styrdokument.

* Vi (i jis-gruppen) maste identifiera, utreda och korrigera det anvindarrelaterade jaim-
perspektivet.

*  Mojliggora uttag av lanestatistik med avseende pé kon.

e Jam-perspektivet pa katalogisering/amnesordsindexering bor utredas.

¢ Ett jam-perspektiv bor inforas i vart arbete med medieplanering.

JAMKAS — Malmé stadsbibliotek 2005

Utifran dessa atgérder har en handlingsplan utformats. Dar beskrivs hur atgérderna ska
genomforas, av vem, och under vilken tidsperiod (JAMKAS - Malmé stadsbibliotek
2005). Det ér detta arbete som jdmstélldhetsgruppen nu dr mitt uppe i.
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3.2 De identifierade temana

Jamstélldhetssamtalet pa vart bibliotek har, menar vi, tva inriktningar inom vilka det
talas om jamstilldhet pd lite olika sdtt. Det ena dr kopplat till personalpolitiska fragor
medan det andra inriktar sig pa bibliotekets anvidndare. De bada temana hidmtar niring
fran olika delar av vart material, 4ven om de ibland sammanfaller. Vi kallar det ena
temat Personaltema och det andra for Anvdndartema. Bada temana innehdller dven
underkategorier i vilka specifika uttalanden hor hemma. De olika temana och
undertemana sammanfaller allt som oftast. Vi anser dnda att det finns ett vérde i att
sarskilja dem 1 den fdljande presentationen for att sedan sammanfora dem under nya
rubriker i vart andra analyssteg, i vilket vi ser ndrmre pa konsekvenser av de diskurser
som aterfinns i det forda jadmstélldhetssamtalet och de teman vi identifierar dér.

3.2.1 Personaltema

Eftersom Jdamstdlldhetslagen, vilken allt jamstélldhetsarbete forhéller sig till, &r en
arbetsrittslig lag faller det sig naturligt att manga fragor rérande jamstilldhet beror
personalfragor. Sa ar dven fallet pa vart bibliotek och 1 vart material i stort. Sarskilt ror
sig diskussionen i1 vart material kring fragor om rekrytering, lika 16n, lika mojligheter
och medvetandegdrande, vilka ocksd dr vara deltemans rubriker. Hur det, pa det
studerade biblioteket, talas om personalfrdgor ur jadmstélldhetsperspektiv askddliggors i
foljande framstéllning.

Rekrytering

I Jdmstdlldhetslagens 8§ anges att “[a]rbetsgivaren skall verka for att lediga
anstéllningar soks av bdde kvinnor och min” (SFS 1991:433). 1 jamstélldhetsplanen
(Malmo Stads Kulturforvaltning 2005, s. 5; Malmo Stads Kulturfoérvaltning 2006, s. 6)
tas biblioteket upp som en kvinnodominerad avdelning inom Kulturférvaltningen, men
det framhalls att biblioteket aktivt efterstrdvar en jamnare konsfordelning for att komma
tillrdtta med detta missforhédllande. Kulturforvaltningen anser det dock vara svéart att
utjdmna konsfordelningen inom forvaltningen 1 stort da rekryteringsbehoven i nuldget &r
ringa:

For narvarande finns det inga eller marginella behov av rekrytering inom forvaltningen. Vid samtliga
rekryteringar ska jamstdlldhetsperspektivet finnas med och man ska striva efter en jimn
konsfordelning i den grupp man rekryterar till.

Malmé Stads Kulturférvaltning 2006, s. 7

Detta konstaterande anser JAamO inte vara tillrickligt, utan efterlyser forslag pé atgarder
som syftar till att utjdmna konsbalansen annat &n genom externrekrytering. JimO
framhiller exempelvis kompetensutveckling som en mojlig vdg att g mot Okad
jamstalldhet:

Det framgar fortfarande inte av er jimstélldhetsplan hur konsfordelningen ser ut pa forvaltningen
inom olika arbeten och olika kategorier av arbetstagare. Det ar inte tillrdckligt att ange att
konsfordelningen péa Stadsbiblioteket behdver fordndras. Ni maste kartldgga konsfordelningen inom
alla sdkallade lika arbeten/befattningar. Era rekryteringsbehov ar ej kartlagda vilket ar en
forutsittning for att mitbara mal ska kunna formuleras avseende era rekryteringsatgarder.

Ni har dessutom inte angivit hur ni genom kompetensutveckling, utbildning och andra atgirder avser
att frimja en jimnare konsfordelning.
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Konkreta atgdrder som syftar till att oka andelen av det underrepresenterade konet inom olika
arbeten och olika kategorier av arbetstagare saknas.

JamO-korr., 2005-11-28

JamO  argumenterar genomgaende for formulerande av métbara mal i
jamstilldhetsarbetet, bland annat vad géller rekrytering och kompetensutveckling, men
far foga gehor for detta 1 jamstilldhetsplanen. Vara informanter upplever JiamO:s krav
pa mitbarhet som en négot stelbent jakt pa siffror:

D: ja enligt JAmO sa &r det ett problem att vi &r sa fordelade (.) (C: mm) dom tycker att vi ska arbeta
med rekrytering (C: jaha) (B: mm) fast dir dr vi ju inte riktigt lika sdkra pa att det ar ett akut
problem for oss (C: nej) (.) annars s

B: ja jag vet inte jag tycker den hér rekryteringsfragan &r en svar fraga (D: den adr désvar)
C: hur-hur rekommenderar dom?

D: né dom vill att / dom vill se procenten skifte (C: mm) (B: mm) och bli mer jdmna kort och gott
// det dr matematiken som &r fel (C: ja) (...)

Intervju 2006-04-04

Aven om informanterna inte anser att rekryteringsfrigan utgér ett akut problem for
biblioteket dr de intresserade av en jaimnare konsfordelning. En sadan anses dock vara
svar att dstadkomma dd fa mén utexamineras fran utbildningarna i biblioteks- och
informationsvetenskap. Och trots att vira informanter onskar en jamn konsbalans ser de
inte konsbalansen i sig som en garanti for en jimstélld arbetsplats. Viktigare dr att mén
och kvinnor ska ha lika mgjligheter och forutséttningar att arbeta pa biblioteket. En
punkt 1  jamstdlldhetsplanens  handlingsplan & att  undersoka  varfor
rekryteringsunderlaget ser ut som det gor: ”Undersoka hur bibliotekarieutbildningarna
ser ut. Blir det fler kvinnor som soker? Studie varfér mén inte soker till utbildningen”
(Malmo Stads Kulturforvaltning 2006, s.5). Detta uppdrag ar pélagt bibliotekets
jamstélldhetsgrupp i samarbete med forvaltningens jamstélldhetsgrupp och har lett till
kontakt med en av landets utbildningar. I dialog med denna har frigor om kvotering
tagits upp, men ingen av parterna &r intresserad av att tillimpa sadan. Dialogen har &n sa
lange inte utmynnat i nagot annat &n en diskussion och ett medvetande om
problematiken (Intervju 2006-03-30; Intervju 2006-04-04). Det forefaller hir finnas en
osdkerhet om huruvida en jimn konsbalans har ett egenvirde eller ej, vilket informant B
illustrerar genom att séga:

B: alltsa jag kan jag kan tdnka att det har ett egenvirde (.) eh utét liksom hur biblio-hur biblioteket
framstar utat (D: mm) (C: mm) (.) kan jag tycka att liksom det ar vil bra att det &r en arbetsplats
som-som dér det tydligt visas att hir jobbar bade kvinnor och mén och (C: mm) och det &r liksom
inte en overvildigande majoritet av det ena konet sa (.) eh ddremot sa tror jag inte att det &r sa att att
liksom arbetsplatsen blir annorlunda eller man jobbar pa ett annat sitt (C: mm) eller det blir battre
arbetsklimat eller nagot sant for att det ar fler eller for att det dr jamnare konsfordelning (C: nej) det
tror jag inte riktigt utan fér mig handlar det i sa fall mer om att dels mdjligheterna att bada konen ska
ha lika mojligheter att att fa jobben liksom (C: mm) och sen ocksa generellt utét det 4r bra att det
liksom syns att (.) att det &r en arbetsplats dar bade kvinnor och mén kan arbeta liksom (.)

Interviu 2006-04-04
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Den linje som foresprakas av savil Jamstdlldhetslag som jamstilldhetsplan och JAmO
implicerar att anstéllningen av mén i en kvinnodominerad organisation dr nagot positivt
1 sig, och per automatik ger en arbetsplats dir en jamn fordelning av makt och
inflytande rdder. Informant B och D anldgger, som ndmnts, ett annat perspektiv di de
talar mer om strukturer vilka sétter granser for hur olika kons arbete vérderas, och vilka
arbetsuppgifter som anses ldmpliga for representanter av ettdera konet.

I de dokument vi studerat framgar det vidare att biblioteket vill, och ddrmed anser sig
bora, anstdlla fler méin, sa som lagen foreskriver. Men nir fragan kommer till positiv
sarbehandling uppstdr viss osdkerhet. Nir lagen och JdamO uppmuntrar till att
vidareutbilda samt nyrekrytera fran det forfordelade konet &r vara informanter mer
skeptiska. Positiv sdrbehandling likstélls ldtt med kvotering:

P: hur tdnker ni kring rekrytering (.) och positiv sdrbehandling och alla sddana?
B: jaha

D: alltsé det ar vi vl alla Gverens att vi inte ska ska hélla pa med utan att det ska vara eh en persons
lamplighet 1 alltsd-kompetens eh (.) rent vad man utbildat sig till och hur man &r som ménniska ska
vara viktigare &n vad man har fér kon (C: mm) naturligtvis eh (..)

B: fast dér ar ju ocksa (.) ja alltsa (..) alltsa positiv sarbehandling &r ju // utgér ju frén det (.) ju
D: att utgé fran kon

B: nej men att kompetensen // att ndr kompetensen dr likvérdig sé véljer man (D: jo jo) det ena konet
framfor det andra (D: jo men precis det kan ju vara en sidan problematik) sé det &r ju mm

Intervju 2006-04-04

Inte heller var ledningsrepresentant dr Overtygad om att positiv sirbehandling bor
tillimpas dé det kan fa negativa konsekvenser for stimningen pa arbetsplatsen:

C: men eh hur stiller ni er till sahér positiv sdrbehandling som det dndé kan

A: alltsd eh (...) nej (.) alltsd vi forsoker halla det borta (C: mmm) &ven om man léngst inne i
hjartroten kanske tycker att det dr véldigt kul om dér (...) som nidr man borjar som praktikant eller
liknande att man ser att det &r trevligare // men det féar ju inte bli sé att tjejerna ska kénna att dom hér
har fatt jobb bara for att dom ar killar (C: ja) sé det &r jatteviktigt att vi &r tydliga med (C: mmm)
men att vi gérna ser fler mén pa biblioteket det-det gor jag (C: ja [skratt]

Intervju 2006-03-30

I jamstélldhetsarbetet dr rekryteringsfragan stindigt ndrvarande och hogst central.
Jamstélld rekrytering anses av JAimO och Jamstélldhetslagen vara en garant for en jimn
konsbalans pa arbetsplatsen. Bade Kulturforvaltningen och véra informanter intar dock
en lite mer avvaktande instillning och ser mer faror dn fordelar med positiv
sarbehandling som de, enligt oss, latt likstdller med konskvotering.
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Lika lon

Jamstdlldhetslagen kraver att arbetsgivare ska genomfora en kartliggning av
loneforhallanden for att se om det rader osakliga 16neskillnader (SFS 1991:433, 109).
Vart studieobjekt har, som del av Malmd stad, deltagit i en nyligen genomford
loneundersokning for att se Over hur jamstdllda 16nerna &r 1 kommunen som helhet.
Undersokningen visar att inga osakliga I0neskillnader forekommer (Malmo Stads
Kulturforvaltning 2006, s. 7). Denna undersdkning hénvisas till 1 JdmO-
korrespondensen, som en anledning till att Kulturforvaltningen inte sjélv behdver gora
en lonekartliggning och handlingsplan for jdmstéllda I6ner som del av sin
jamstilldhetsplan, ndgot som annars ir ett krav:

Eftersom Malmo Kulturforvaltning dr en del av Malmo Stad behdver ni inte gora en egen
l6nekartldggning, analys och handlingsplan for jamstéllda 16ner. JAmO vill dock att ni redogér for
om nagra osakliga loneskillnader inom lika eller mellan likvirdiga arbeten avseende
Kulturforvaltningens anstdllda har upptackts i Malmo Stads jamstélldhetsanalys av 16ner. Ni kan
dven med fordel i samband med jamstélldhetsarbetet se dver 1onerna pa arbetsplatsen ut [sic] ett
jamstalldhetsperspektiv.

JamO-korr. 2005-03-04

Trots detta rdder en misstanke om att det forhaller sig annorlunda pa det studerade
biblioteket. Tvd av vara informanter uttrycker att det inom organisationen finns en
kénsla av att mén drar fordelar av sitt kon och har léttare att f arbetsuppgifter som é&r
kopplade till hogre 16n. Inget stdd finns for detta i tillgénglig statistik, som bara négra fa
anstéllda pa biblioteket tagit del av, och:

B: enligt dom sa s& kan man inte se ndgra sana skillnader direkt i statistiken (C: nej) men dé tyckte
vi dnda att det var ett problem att det upplevs som ett problem (C: mm) att da kanske man borde ga
ut och informera mer och va mer dppen med den hér statistiken och sé s& det dr en san grej som vi
har diskuterat (D: nu har vi kanske) nér det giller 16nen (D: andra kopplingar) ja (D: som man
tinker att det virderas olika ) mm (D: méns och kvinnors arbetsinsatser kanske) mm (.)

Intervju 2006-03-30

Alla vara informanter dr dock inte intresserade av att diskutera 16nefragan, utan menar
att jamstélldhetsarbetets fokus bor vara vidare. Ett ensidigt fokus péd lonefrdgor har
tidigare varit rddande i kommunens jadmstélldhetsdiskussioner, men Informant A
berdttar nojt att arbetet gétt fran att vara:

A: [...] starkt koncentrerat bara till 16n (C: mmm) och eh sen har vi dd en eh eldsjdl inom
kulturférvaltningen // [...] // (C: mmm) som har (.) faktiskt gjort en eh (.) en eh stor fordelning av //
alltsd att alla har blivit varse att det handlar faktiskt om nénting annat dn bara (.) pengar (C: nej) och
da borjade det ju bli lite intressantare

Intervju 2006-03-30

For bibliotekets del innebidr detta exempelvis att jidmstélldhetsgruppen diskuterar hur
den yttre verksamheten kan bedrivas pa ett jamstdllt vis, vilket dven dr fokus for
JamKAS-metoden (se ovan).
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Lika mdéjligheter

Jamstdlldhetsplanen foresprikar lika mojligheter for mén och kvinnor, genom att séga:
”Min och kvinnor som jobbar inom Kulturforvaltningen ska behandlas lika” (Malmo
Stads Kulturforvaltning 2005, s. 3), vilket dven ar Jdmstdilldhetslagens syfte (SFS
1991:433, 1§). Likasa ar lika mojligheter for man och kvinnor ett sjalvklart mal for vara
informanter (Intervju 2006-03-30; Intervju 2006-04-04).

I Jamstdlldhetslagen uttrycks detta mal bl.a. som: ”Arbetsgivaren skall underlitta for
bade kvinnliga och manliga arbetstagare att forena forvdrvsarbete och fordldraskap”
(SFS 1991:433, 5%), vilket &r en fraga som aterkommer pa flera stéllen i vart material. I
jamstélldhetsplanen for 2005 framfors detta pa foljande vis: ”Arbetet ska kunna forenas
med fordldraskap” (Malmo Stads Kulturforvaltning 2005, s. 3). D4 planen gir igenom
resultatet av en inom forvaltningen utford jimstélldhetsenkat &r fordldraledighet nagot
som diskuteras som en del av arbetsmiljon:

Arbetsgivaren vill under detta avsnitt passa pa att uttrycka att det inom forvaltningen finns en
mycket positiv instéllning till medarbetare som oOnskar ta ut fordldraledighet och vill sérskilt
uppmana mén att utnyttja sin ritt att vara forédldralediga d& vi tror att det bidrar till att oka
jamstélldheten inom var forvaltning

Malmé Stads Kulturforvaltning 2005, 5. 7

For JAmO ar dock inte denna skrivning tillfredsstéllande:

Av er plan framgéar nu att ni som arbetsgivare har en positiv instillning till fordldraledighet och
sarskilt vill uppmana era manliga anstéllda att utnyttja rétten att vara foraldralediga.

Av er medarbetarenkét framgar dock att en del arbetstagare anser att:
* det inte finns en positiv instdllning till férdldraskap pa arbetsplatsen
¢ foréldralediga riskerar en sémre 16neutveckling, karridrutveckling osv
e Overtid ses som en merit vilket forsvarar for smabarnsforédldrar att férena karridr och
fordldraskap
* moéten och sammantriden forldggs pa tider och platser som forsvérar for arbetstagaren att
forena forvarvsarbete och fordldraskap

Mot bakgrund av dessa enkétsvar &r det otillrdckligt att ni i er jimstélldhetsplan inte har formulerat
mitbara mal och konkreta atgidrder som syftar till att nd era mal. Er jamstélldhetsplan maste déarfor
kompletteras med mal och atgarder som syftar till att né era mal.

JamO-korr., 2005-11-28

JamO:s kritik tas tillvara pa i jamstilldhetsplanen for 2006, vilken bl.a. kompletterats
under rubriken ”Handlingsplan &ver atgédrder” pa foljande vis:

Pa alla apt och i alla ledningsgrupper ska det bestimmas hur man underlittar for fordldrar att
kombinera forvérvsarbete och fordldraskap. Punkter att diskutera kan [sic]: Motestider, motesplatser,
arbetstider och lonesattningsprinciper.

Malmé Stads Kulturférvaltning 2006, s. 5-6

Négra métbara mél, som JimO efterfragar, formuleras dock inte. Just frigan om
schemaldggandet av moéten dr en fraga informant A manar om. Jimstilldhet handlar for
denna informant bland annat om:
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A: [...] ndr man héll-// man légger sina méten () (C: mmm) att man inte ligger dem fore nio pa
morgonen och inte efter klockan fyra (C: nej) om man kan (.) styra det till det // for det tycker jag &r
jamstalldhetstid (C: mmm) d& kan smabarnsforédldrar hinna l&dmna sina barn pa morgonen (C:
mmm) (.) och de som hidmtar innan fem (.) de hinner komma ivdg // utan att man alltid ska behdva
be om ursékt (C: nej just det)

Intervjiu 2006-03-30

Fragan om lika mojligheter dr titt sammankopplad med lika 16n. Véra informanter tror
att det kan vara sé att mén syns mer i en kvinnodominerad organisation och darfor kan
dra fordelar av den uppmairksamhet som riktas mot deras arbete, vilket kan leda till en
bittre 1oneutveckling. Likasa tror informanterna att det dr lattare for mén att komma
med i olika typer av arbetsgrupper och dven att snabbare fa en mojlighet att arbeta inom
sitt intresseomréde vilket dven det kan vara gynnsamt for I6neutvecklingen. En av vara
informanter uttrycker sig pa foljande vis:

D: -for det kan man ju se det hér att man ska ha lika mojligheter (B: mm) dér &r det ju inte riktigt pa
samma sdtt det dr svarare att gora sig hord (B: mm precis) bland attio procent &n tjugo procent (B:
mm ja precis) (C: mm) (.) och sé vet jag inte hur det hdr engagemanget i sdna grupper och liknande
leder till att man fér béttre I6neutveckling eller battre chans till tjdnster i framtiden och s& (B: mm)
men ar det sa sa ar det ett storre (B: mm) problem (.) 4n att det bara (B: mm) 4r s att man far gora
roliga saker-

Interviu 2006-04-04

Uppfattningen verkar vara sddan att kvinnor far kiimpa lite mer eftersom de inte syns
lika tydligt i organisationen. Informant A papekar dock att det dven kan vara ldttare att
uppticka brister hos de manliga bibliotekarierna eftersom de syns mer, vilket kan vara
missgynnande i forhallande till kvinnornas position, dér de arbetar mer obemérkt
(Intervju 2006-03-30). Alltsa finns det fortfarande en del frdgor rérande méns och
kvinnors mdjligheter att gora sig horda och rora sig 1 organisationen att diskutera och
arbeta med, vilket pd foljande vis uppmérksammas i JAmKAS-dokumentationen: ”Vem
arbetar pa de olika avdelningarna och med vad?” (JAMKAS — Malmé stadsbibliotek
2005)

Detta citat, anser vi, implicera att konsbalansen dr ojimn pé de olika avdelningarna och
att detta kan vara ett problem. Det sistndmnda tydliggdrs av informant B:

C: ehh vad innebér jimstélldhet for ert bibliotek? alltsd vad innebér det med ett jimstallt bibliotek?

B: ja alltsd hmm det 4r ju &ndd dom har tva olika perspektiven utat och inat liksom (.) inat sa tycker
jag ju att det innebdr att alla att alla anstdllda ska ha samma mdjligheter oavsett kon att att liksom
réra sig i organisationen uppat och dven liksom horisontellt eller vad man ska sdga ehh (..) sa och
kunna jobba med liksom olika saker att man // det ska inte finnas s& hir barnavdelningen dér jobbar
det bara kvinnor och sa vidare utan att man har mdjligheten liksom att alla bdde kvinnor och méan har
mojlighet // och att man har liksom lika 16n och behandlas lika (C: mm) att det inte blir liksom nén
skillnad i behandlingen av dom anstéllda utifran kon (.)

Intervju 2006-04-04
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Vi anser att lika mojligheter for min och kvinnor éar en viktig frdga vilken, nir den
diskuteras, ofta leder over till frigor rérande ett medvetandegorande om tingens ordning
1 personalstyrkan.

Medvetandegorande

For att en jamstdlldhetsplan ska fungera bor den, anser vi, vara vilforankrad hos
personalen och alla anstéllda ska &tminstone kdnna till att en jimstélldhetsplan finns.
Det ska enligt Jamstdlldhetslagen bedrivas ett ”[mal]inriktat arbete for att aktivt frimja
jamstélldhet 1 arbetslivet” (SFS 1991:433, 3§). I jamstélldhetsplanerna for 2005 och
2006 uttrycks samma tanke som att: “jimstédlldhetsperspektivet ska finnas med 1 all
verksamhet inom Kulturforvaltningen” (Malmo Stads Kulturforvaltning 2005, s. 4;
Malmo Stads Kulturforvaltning 2006, s. 4). Det framhalls ocksa att det ’ska skapas
tillfillen da jamstélldhetsfragor diskuteras och arbetas med for att 6ka engagemanget
och medvetenheten om jamstélldhetsfragor” (Malmo Stads Kulturforvaltning 2005, s. 4;
Malmo Stads Kulturforvaltning 2006, s. 4). For jamstalldhetsgruppen ér en forutséttning
for att skapa medvetenhet hos personalen det att ha ledningens stod. I JAmKAS-
dokumentationen &r en atgérd att: ”Jam-perspektiv maste inféras mer konkret i mél- och
styrdokument” (JAMKAS — Malmé stadsbibliotek 2005). Detta tinks kunna
astadkommas genom lobbying och kontakt med ledningsgrupp och forvaltning
(JAMKAS — Malmé stadsbibliotek 2005).

For vara informanter ar ett medvetandeskapande inom personalstyrkan en viktig del av
jamstilldhetsarbetet. Ett forslag pd steg i denna riktning har diskuterats fram 1 arbetet
med JAmKAS-metoden. Bland de atgarder som aterfinns i JAmKAS-dokumentationen
finns: ”vi méiste identifiera, utreda och korrigera det anvindarrelaterade jim-
perspektivet” (JAMKAS — Malmoé stadsbibliotek 2005). Detta ska goras pa foljande vis:
“Personalen informeras, vérderingsdvningar pa arbetsplatstriffar (APT), kontroll av
inkopspolicy, undersoka om det bedrivits ndgon forskning pd dmnet och dirigenom
inhimta kunskap” (JAMKAS — Malmé stadsbibliotek 2005).

Just anvdndandet av vérderingsdvningar framhéller alla vara informanter som ett bra
redskap for att vicka diskussion kring jamstilldhetsfragor pé biblioteket. De
virderingsovningar biblioteket anvéinder sig av har till syfte att utmana férdomar och
skapa en plattform for samtal om hur personalen tinker kring jamstilldhet och kon. I
detta forum kan personalen uttrycka sig fritt utan att domas och kan ddrmed skapa en
intressant utgangspunkt for hur verksamheten bor fordndras och blottlagga eventuella
missforhallanden. Informant A forklarar hur det gér till:

A: vi tréiffas sa lite sé (.) 1 APT-gruppen alltsa // sin avdelning // [...] d& sitter man runt i ring och sa
eh (.) om man héller med (C: mmm) pastdendet s& sitter man kvar och tycker man att man inte
héller med sa (.) flyttar man sig da (C: ja okej) och eh (.) sen dr det ju da / man pratar om frégorna
(C: mmm) och sa kan man (.) ha synpunkter men (.) det 4r ju inte sékert att man kommer (.) // man
kommer inte till mal men man kan alltid sdga vad man tycker (C: mmm) (.) s att vi har lite olika
sana da (.) da man triffas en dryg timme och s& (C: mmm) // och det ska alla gora (C: ja) och det
blir sen att man tar tillbaka det till sin avdelning sa &r det lite l4ttare att prata om nir-nér det dr fragor
som ror (.) verksamheten // till exempel da (.) koper vi in bocker (.) som ér (.) lika bra for kvinnor
och mén? (.) eller barn och (.) vuxna? // va-vad ser vi pa det ute // invandrare eller svenskar alltsa tar
vi hénsyn till alla de hér bitarna eller vad tittar vi p4 (C: mmm) sina nérliggande frdgor (.) som
verkligen berdr verksamheten (.) och dé 4r det genast lite mer laddat (C: ja jo) dn nér man bara tar
upp (.) eh (.) de traditionella fragorna som de flesta da inte kénner nagot ansvar for // de tycker inte
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det ar sa spadnnande sd // men nédr det kommer in lite grand (C: man tar ner det liksom) pé den
nivan som man sjilv dr (.) tar man Sppettiderna till exempel pé biblioteket // &r de anpassade (.) till
alla?

Intervju 2006-03-30

Genom dessa virderingsovningar har fordomar om mins och kvinnors konsroller
kunnat utmanas och samtidigt har personalen fatt ett verktyg for jadmstdlldhetsarbetet
som kan anpassas och vara verksamhetsnédra. Nagra métbara resultat har anvindandet av
metoden dnnu inte gett da:

B: [...] vi har inte bdrjat vi har inte f6ljt upp det &n i1 gruppen (C: nej) men eh tanken &r att det ska
foras ndgon form av protokoll under dom hir 6vningarna véldigt alltsd inte avpersonifierade
protokoll alltsd (C: mm) men att man liksom antecknar lite vilka &sikter det 4r som kommer fram
och lite hur dom amen vilka fragor som som vicker stor diskussion liksom och sa dér (.) eh och det
vér tanke &r att vi ska titta kolla igenom dom hér protokollen sen och titta lite for att liksom kunna
ringa in lite omraden dér vi tror att man att man kan behdva jobba liksom eller dir det kidnns som
personalen dr engagerad eller tycker det ar viktigt

Interviu 2006-04-04

Arbetet med att medvetandegora jamstélldhetsfragor dr nagot bibliotekets
jamstélldhetsgrupp arbetar med. Tanken &r att en mer verksamhetsnéra kortversion av
jamstilldhetsplanen, vilken &r lattare att ta till sig och anvdnda &n den nuvarande, ska
produceras (Intervju 2006-03-30; Intervju 2006-04-04).

3.2.2 Anvindartema

Folkbibliotekens verksamhet &dr offentlig och biblioteken dr beroende av sina besokare
vilka enligt lag ska ha tillgdng till ett folkbibliotek och ritt till att ddr fa en likvérdig
service (SFS 1996:1596). Vart biblioteks jamstélldhetsarbete ar till stor del
anvindarinriktat, och ambitionen dr att besokaren ska ges en jamstélld service. Detta
kommer till uttryck i1 hur det talas kring organisation och formedling av information,
frdgor rorande lantagarservice, samt dd bibliotekets roll som jdmstélldhetsforedome i
samhdllet diskuteras. Vi presenterar i det foljande exempel pa hur.

Organisation och formedling av information

Enligt Bibliotekslagen (SFS 1996:1596) skall alla medborgare ha tillgang till ett
folkbibliotek (SFS 1996:1596, 2 §), for vilkas drift de olika kommunerna ansvarar (SFS
1996:1596, 7 §). Detta att ha tillgdng till ett folkbiblioteks olika tjanster &r, enligt
Unesco, en demokratisk réttighet vilken bor komma alla till gagn, oberoende av t.ex.
ras, kon, religion eller samhéllsklass:

Frihet, vélfard, samhéllelig och personlig utveckling ar grundldggande ménskliga virden. De kan
bara forverkligas genom vilinformerade medborgare med mdjlighet att utéva sina demokratiska
réttigheter och déirigenom spela en aktiv roll i samhillslivet. Medborgarnas egna deltagande i
utvecklingen av demokratin dr beroende av fullgod utbildning samt en fri och obegrinsad tillgang till
kunskap, tankar, kultur och information. [...] Folkbiblioteket ar till for alla, oberoende av élder, ras,
kon, religion, nationalitet, sprak eller samhallsklass.

Unesco 2000, s. 9
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Unesco vidgar genom att ndmna kon som en variabel for vem som ska ha tillgéng till ett
folkbibliotek, det perspektiv Bibliotekslagen star for, vilket inriktar sig pa barn och
ungdomar, minoritetsgrupper, och ménniskor 1 behov av olika former av uppsdkande
verksamhet eller sarskilt anpassade medier. Tankar liknande Unescos éterfinns pa vart
bibliotek, dir anvindarens kon dr ndgot det reflekteras kring.

I samtal med informanterna B och D framkommer att den anvéndartillvinda yttre
verksamheten  diskuterats ur ett jamstdlldhetsperspektiv. Det finns hos
jamstilldhetsgruppen en strdvan, liknande den 1 Bibliotekslagen och Unescos
folkbiblioteksmanifest, mot att alla ska kunna ha samma mojligheter att ta del av
bibliotekets utbud. Saker som diskuterats, och 1 forlingningen kan komma att foréindras,
ar katalogisering och &dmnesordsindexering av medier — dir anvdndandet av
konsneutrala termer och &mnesord undersokts och efterstrivas — samt bibliotekets
programutbud och foreldsningsserier, vilka idealt ska locka ungefar lika ménga min
som kvinnor. Informanterna B och D intresserar sig sdrskilt for &mnesordsindexering
och katalogisering pa ett jaimstallt vis:

C: ehh hm hur skulle ett jamstéllt bibliotek kunna se ut? for er om ni skulle ténka er ett (..)

B: jaha (skratt) (C: ja skratt) (...) alltsd om man tdnker pa den yttre verksamheten sa (.) sé ténker
jag (..) alltsé da kan man borja man kan borja redan pa katalogiseringsniva och sant dér tror jag man
kan gora vildigt mycket liksom (.) for som det &r nu sé sé utgar man liksom frén SAB-systemet och
SAB-systemet &r ju vildigt eh (.) (D: normativt manligt) ja det dr det ju verkligen liksom (.) sa dar
finns det ju ganska mycket som ett bibliotek sjilv kan jobba med liksom med att hitta &mnesord och
och eh klassificera utifrdn eh jamen mer med ett san ett jamstélltperspektiv liksom-

D: -det &r ju inte sa att SAB-systemet inte gér att anvinda pé ett jamstdllt vis (C: nej) (B: nej) men
man maste vara medveten om faran (B: ja) for och undvika just- kdnsknutna termer liksom-

B: -och ocksa // det handlar liksom //om vad man véljer vilka &mnesord man viljer att ldgga pé en
bok till exempel (..) och sé (.) s& det &r ju en san grej eh och det har vi ju pratat ganska mycket om
liksom (.) sen ja // gud vilken svér fraga-

Intervju 2006-04-04

Samma strdvan ges uttryck for i JimKAS-dokumentationen, dér just samlingarna valts
ut som ett omrade att arbeta vidare med ur ett jamstélldhetsperspektiv, i konkurrens med
programverksamhet och fragor rorande service och bemotande. Motiveringen till varfor
lyder som foljer:

Vi valde dd samlingarna, dels for att vi av tidspress inte hann gé in sd djupt pd de andra tva
punkterna, dels for att vi var 6verens om att manga aspekter av var verksamhet har kontaktyta direkt
med samlingarna. Det dr en del av vér verksamhet som vi definitivt kan paverka och den berér i stort
alla 1 var mélgrupp.

JAMKAS — Malmé stadsbibliotek 2005, s. 2

I arbetet med att organisera samlingarna uttrycks en Onskan om att motverka den
konsmaktsordning som rader i samhillet, och som Jdmstdlldhetslagen ar d&mnad att
upphdva. Som informanterna B och D péapekar kan &dmnesordsindexering och
katalogisering goras pa ett mer eller mindre jimstéllt vis, vilket ger olika konsekvenser.
I JamKAS-dokumentationen sitts detta samman med folkbibliotekets demokratiska
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uppdrag, vilket illustreras 1 foljande tvd punkter: “Det demokratiska uppdraget: fri
tillgang till information”; och “Motverka att konsmaktsordningen éterspeglas i
dmnesords-indexering och placering” (JAMKAS — Malmé stadsbibliotek 2005).

Jamstalldhetsgruppen stéller sig vidare frdgor om vad det &r som kops in, sparas och
gallras; hur olika medier placeras och exponeras; vilka typer av medier som anses
sjdlvklara att kopa in och vilka som vicker debatt; hur kvinnodominansen pé
arbetsplatsen kan tdnkas paverka medieutbud och inkdpspolicy; hur anslag fordelas
mellan olika &mnen; samt hur biblioteket bor hantera den tydliga konsuppdelningen vad
giller medier riktade till barn och ungdom (JAMKAS — Malmé stadsbibliotek 2005).
Fragorna anvédnds for att hitta konsmonsterrelaterade problem i verksamheten, vilka
formuleras som: Vi kan bidraga till att gamla konsroller cementeras genom att
beméta/kdpa in/organisera samlingarna pa ett felaktigt sitt” (JAMKAS — Malmo
stadsbibliotek 2005, s. 3). Ett annat problem som framhalls dr att om utbudet riktat till-
och personalens kompetens vad giller &mnen som intresserar pojkar, dr sdmre &n
typiska motsvarande for flickimnen, kan detta fa konsekvenser for
biblioteksanvédndarens beteende i framtiden:

Om vart utbud och personalens kompetens &r simre pad omraden som pojkar intresserar sig for
innebér detta att pojkar och i forlangningen mian kommer att anvénda sig av biblioteket i mindre
utstrackning 4n vad kvinnor gor.

JAMKAS — Malmé stadsbibliotek 2005

Vad giller praktiska 16sningar pd problemen ger vara informanter, liksom JAmKAS-
dokumentationen uttryck for en tilltro till att medvetandevéickande diskussioner, vilka
exempelvis kan initieras med hjilp av vdrderingsdvningar, som ett viktigt forsta steg
mot en mer jamstilld, konsneutral, informationsféormedling och -organisation pa
biblioteket. I JAmKAS-dokumentationen finns en onskan om att ”Jam.perspektivet pa
katalogisering/dmnesordsindexering bor utredas”; samt att ”[n]ya riktlinjer bor inforas i
vart arbete med medieplanering” (JAMKAS — Malmé stadsbibliotek 2005). 1 samband
med detta framhélls att ”[n]ya riktlinjer och styrdokument behdvs” jamte “utbildning av
personal” (JAMKAS — Malmé stadsbibliotek 2005). Sammantaget téinks allt detta ge alla
i bibliotekets malgrupp lika tillgédng till- och mojligheter att utnyttja biblioteket, s& som
lag och ideal foreskriver.

Professionell och likvdirdig service

Folkbibliotek anses av Unesco vara en garant for grundliggande minskliga vérden,
sasom "frihet, vilfdard och personlig utveckling” (Unesco 2000, s. 9), vilka enbart kan
forverkligas av vilinformerade medborgare som aktivt deltar i olika processer i det
demokratiska samhillet. I sddana samhéllen anses vidare livslangt ldrande for alla vara
en grundpelare. Och for dess upprétthdllande ar biblioteken och den service och det
tillhandahallande av material det ger en forutsdttning (Unesco 2000, s. 9-10). Att
biblioteket dr en servicegivande institution med ansvar att bemdta besokarna pa ett
jamstallt vis, ger informant A klart uttryck for:

A: [...] overhuvudtaget vart bemotande // att man dr likadan (C: mmm) sé att alla har- alla ar lika
véarda (.) och att man har klart for sig den biten (C: mmm) och det eh ju det vill till // det &r ett
serviceyrke och det giller ju verkligen att man har klart for sig varfér man ar (.) pd jobbet (C:
mmm)”
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Intervju 2006-03-30

Denna ambition kan sdgas vara kopplad till savdl Unescos folkbiblioteksmanifest som
Bibliotekslagen, vilka uttrycker att ingen, pa grund av kon eller etnicitet, ska kénna sig
mindre vilkommen till biblioteket &n ndgon annan (Unesco 2000; se delvis dven se SFS
1996:1596, 3§; 6§; 8-108§9).

I JiamKAS-dokumentationen gar samma tanke igen, och tar sig uttryck i ndgra av de
atgdrder som bor vidtas for att gora biblioteket mer jamstillt. En av dessa ér att
jamstilldhetsgruppen “maéste identifiera, utreda och korrigera det anvéindarrelaterade
jam-perspektivet” (JAMKAS — Malmé stadsbibliotek 2005). For att genomfora detta mal
ska lampliga forskningsresultat samlas in och personalen ska informeras och ges tillfélle
att diskutera, hur biblioteksservicen ska kunna goras mer jamstdlld. I ett lite vidare
perspektiv anses ocksa inforandet av riktlinjer for ett mer jamstillt katalogiserings- och
dmnesordsindexeringsforfarande behdvas, i syfte att uppna samma mal.

Under arbetet med JAamKAS formuleras ocksd ett mal om att ’[m]ojliggora uttag av
l4nestatistik med avseende pa kon” (JAMKAS — Malmo stadsbibliotek 2005), och detta
har sedan dess blivit en realitet. Denna nya mgjlighet anser véra informanter vara
anvindbar, dd den kan anvéndas till att ta fram lanestatistik som kan fungera som
diskussionsunderlag:

B: -man kan kombinera liksom placeringskoder alltsd om det dr en bok som é&r placerad eh bland
deckarna pa skonlitteraturavdelningen (C: mm) och s& kan man kombinera det med konet pa
lantagaren och fortfarande f2 statistik pa vad som lanas liksom

D: precis da kan man se hur manga procent av ens egna bocker som lanas av mén och av kvinnor (B:
mm) da kan man reflektera 6ver om det kan ha med besokarantalet att gora eller om det kan vara sé
att man riktat sitt sortiment sé det tilltalar ett kon mer 4n det andra och vet man om att siffrorna ser ut
s kan man titta pa det (C: mm) man (.) eh man har underbyggnad

Intervju 2004-04-04

Sddan statistik kan sedan, menar informanterna B och D, jamforas med generell
utlaningsstatistik, for att ddrigenom ha ett underlag for diskussioner kring huruvida
samlingarna riktar sig mer till kvinnor &n till mén, eller vice versa. Statistiken kan ocksa
i ndgon min anvindas for att se vilket kon som besdker biblioteket mest, varefter
diskussioner om den underrepresenterade gruppen kan lockas till biblioteket genom
sarskilt riktade atgdrder. Det finns dock, enligt Informant B och D, inget sjdlvandamal i
att ha en absolut jimn konsfordelning i besoksstatistiken:

P: [...] eh jag funderar fortfarande pé besokarbiten (B: mm) eh ni for statistik pd om det dr mén eller
kvinnor som féar lana pé biblioteket (B: mm) ehh (.) skulle det finnas ett egen-egenvirde i om det var
femtio femtio dar? och hur skulle ni i sddana fall (.) // sdg att det inte &r femtio femtio nu hur skulle
ni gora for att fa in-

B: alltsa jag tror inte att anledningen att vi vill infora den statistiken &r inte att vi vill se femtio-femt
eller att liksom eller jag // eh utan anledningen 4r mer att vi inte vet vi vet inte alls nu liksom det &r
lite det jag menar med att famla i morkret liksom att vi inte har s& mycket att ga pa for vi vet inte vad
det dr for konsmonster (P: mm) med vara besdkare liksom och jag vet inte jag tycker man hade fatt
analysera den statistiken utifran varje enskilt fall liksom (C: mm) i ménga fall kanske det inte det
kanske inte gor nadgonting liksom att kvinnor lanar mer skonlitteratur &n mén (C: mm) jag vet inte
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liksom men att ha nagon form av underlag att utgd ifran nir man pratar om dom hér fragorna det &r
vél egentligen mer det (C: mm) &n liksom 4n négon tanke om att (.) att forsdka skapa ett femtio
femtio forhéllande i hur folk lanar och registrerar sig och liksom-

D: -malet &r vél att alla ska kénna sig vdlkomna hit (B: mm) att alla tittar hit ndgon gang (B: mm) sa
det ar inte (.) // dér ar ju ocksd frdgan om vi attraherar dldre mer dn yngre eller det andra (B: ja
precis) svenskar mer adn nyinflyttade (B: mm) invandrare eller (B: det finns ju manga perspektiv
pa det liksom) men grundtanken med biblioteket ar att alla ska tycka det &r trevligt att komma hit
(B: ja) och har vi da lagt upp en massa konsstrukturer som gor att manniskor kdnner sig mindre (B:
mm) eller mer vilkomna sé (.)

Interviu 2006-04-04

Det viktiga ar alltsa att alla besokare bemots pa ett likartat professionellt sétt, och att
personalen dr medveten om nir bemdtandet inte ldngre dr jdmstillt. Informant A manar
till stindig diskussion i dessa fragor, for att biblioteket aldrig ska kunna stelna 1 rutiner
och gamla monster, och for att ingen biblioteksanvindare ska kdnna sig mindre
vilkommen &n ndgon annan (Intervju 2006-03-30).

Biblioteket som foredome

Unescos folkbiblioteksmanifest menar att biblioteket som offentlig institution &dr viktigt
for demokratiutveckling, bade nationellt och internationellt. Bibliotek kan, menar vi,
utifran detta alltsd agera foredomen i olika fragor dar jamlikhet och jamstélldhet berors.
En sddan idé¢ aterfinns ocksa pa vart bibliotek. Da vi fragar informanterna B och D
huruvida biblioteket behover vara jamstéllt eller ej, framkommer att de anser det behdva
vara ett foredome for hela samhillet:

C: ni kanske lite har besvarat det men behover biblioteket vara jamstéllt?
D: oh ja

B: ja

[...]

B: alltsé vill man ha (C: ja) ett jimstillt samhélle (D: mm) sd maste biblioteket ocksa vara jamstallt
tycker jag-

D: det dr ingen sluten verkstad (B: nej) utan det ska vara ett foredome (B: mm) det r bara sé (.)

B: sen vad jamstélldhet ar alltsd det kan ju det kan ju diskuteras utifran olika perspektiv om man
tycker det &r viktigt att man // jag tycker det ar viktigt att det finns en medvetenhet i arbetet med att
// alltsa vi stér inte utanfér dom strukturerna utan vi dr med och paverkar (C: nej) och aterskapar
eller motverkar liksom (C: mm)

Interviju 2006-04-04

Att det fritt tillgdngliga folkbiblioteket har en viktig roll att fylla 1 samhéllsutvecklingen,
mot ideala mal, anser dven Unesco.

Biblioteken har en central roll i en demokrati — for yttrandefrihet och jamlikhet. De &r en symbol for
ett fritt och for omvérlden 6ppet samhaélle. [...] Genom ett vél utbyggt folkbibliotekssystem finns
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mojligheter att na ut till alla méanniskor och att Gverbrygga kunskapsmaéssiga, sociala och kulturella
klasskillnader.

Unesco 2000, s. 3

Att Overbrygga dessa klasskillnader dr ocksa en ambition for informant B. Liksom i
Unescos folkbiblioteksmanifest och Bibliotekslagen anser denna informant att
folkbiblioteket har en viktig roll att fylla i det livslinga ldrandet, som
informationsorganisator och —férmedlare. I och med detta har biblioteket ett ansvar att
formedla information och kunskap pé ett sa jamstallt vis som majligt:

B: eftersom vi jobbar med att organisera information och kunskap kan man ju séga liksom (C: mm)
sa blir det ju ocksa // vart sitt att organisera informationen eller materialet eller vad det nu kan vara
liksom (C: mm) speglar ju sé antingen aterspeglar det ju dom strukturerna som finns i samhaillet
eller s& visar dom pa ett alternativ liksom (C: mm) och att visa pa alternativet dar tycker jag // alltsa
ta ett ansvar for jamstélldheten utifran det perspektivet (C: mm) tycker jag // sé (.)

Interviu 2006-04-04

For informant A ar det ocksa viktigt att biblioteket uppfattas som jamstéllt, och att
besokarna behandlas pa ett rittvist sétt:

A: ja-jag tror att det behdver va vildigt jamstéllt hdr (C: mmm) att man tar ett stort ansvarsomrade
(C: mmm) det &r viktiga fragor // hela samhallet // att inte nagon ska kdnna eh (A: harkling) att man
dr // att man lanar vissa saker eller att man dr r en viss person / om man &r svensk eller invandrare
eller vad man nu &r // mycket viktigt att man inte sdrbehandlar (C: mmm) utan att det (.) det ska va
proportionellt det ska va jamstillt (C: mmm)

Intervju 2006-03-30

I forldngningen handlar detta 4ven om att anvindarna ska kunna se att biblioteket &r en
arbetsplats for bdde mén och kvinnor, ndgot som enligt vara informanter kan fa dem att
sjdlva kédnna sig vidlkomna och professionellt bemotta oavsett konstillhorighet:

B: alltsé jag kan jag kan ténka att det har ett egenvirde (.) eh utdt liksom hur biblio-hur biblioteket
framstar utat (D: mm) (C: mm) (.) kan jag tycka att liksom det 4r vil bra att det &r en arbetsplats
som-som dér det tydligt visas att hir jobbar bade kvinnor och mén och (C: mm) och det &r liksom
inte en dvervildigande majoritet av det ena konet sa (.) eh ddremot sa tror jag inte att det ar sé att att
liksom arbetsplatsen blir annorlunda eller man jobbar pa ett annat sétt (C: mm) eller det blir béttre
arbetsklimat eller nagot sant for att det ar fler eller for att det &r jimnare konsfordelning (C: nej) det
tror jag inte riktigt utan for mig handlar det i s& fall mer om att dels mojligheterna att bada konen ska
ha lika mojligheter att att fa jobben liksom (C: mm) och sen ockséd generellt utat det 4r bra att det
liksom syns att (.) att det &r en arbetsplats dér bade kvinnor och mén kan arbeta liksom (.)

Intervju 2006-04-04

Sarskilt viktigt anser informant D det vara att unga besdkare blir bemotta pa ett bra sitt
for att de 1 vuxen alder ska bli aterkommande besokare. Detta &r en ambition som
informanten anlidgger ett konsperspektiv pa:

D: [...] vi har varit inne pa att om det bara jobbar kvinnor pa barnavdelningen sa alla smapojkar som
kommer hit far aldrig se ndgon man pé biblioteket och kanske da (C: mm) fattar uppfattningen att
héar kan man inte rdkna med att hitta ndgon som forstdr mina fragor om dataspel till exempel (C:
mm) jamen (.) sant eller inte det dr ehh (.) det finns manga smadetaljer dér (...)
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Intervju 2006-04-04

Overlag uttrycker vara informanter, liksom Unescos folkbiblioteksmanifest och
Bibliotekslagen, en stark tilltro till biblioteket som ett foredome och en institution med
tydligt forankrade demokratiska vérderingar. Som sddan kan biblioteket vara en aktiv
kraft for fordndring i samhallet:

D: samhillet behdver goda foreddmen och om vi kan vara ett gott foredome i sé fall har vi hjélpt och
(.) dessutom sé i och med vad vi gor har // vi formedlar litteratur i dom hér fragorna att vi kanske
arrangerar program i dom hér fragorna for allménheten och (.) om man sa dn bara omvinder en
person (B: skrattar) sa har man alltid 4stadkommit nagot // [...](ohdrbart) (skrattar)

B: nej men jag tror liksom att (.) alltsd jag tror det géller allting i samhaéllet liksom att ju fler
institutioner eller (.) omrdden som blir jimstéillda desto mer jamstéllt blir samhallet liksom (C: mm)
sa allting hinger ihop liksom

Interviu 2006-04-04

Bibliotekets jamstélldhetsarbete har, framkommer det hér, potential att &ndra det
omgivande samhillet i 6nskad riktning.

Med dessa urskiljda teman som utgingspunkt gir vi vidare till vér egentliga
diskursanalys déir de diskurser som formar temana lyfts fram och diskuteras. Vi
diskuterar ocksd potentiella konsekvenser av att anvdnda en viss diskurs.
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4 Jamstalldhetsdiskurser pa Malmo stadsbibliotek

Vi har i de ovan urskiljda temana letat efter brytpunkter, i form av exempelvis
motsédgelsefulla utsagor, och har sirskilt funnit sadana i relation till begreppen kon,
konsroll och konsmaktsordning. Begreppen som sddana anvidnds inte nddvéndigtvis
explicit men de &r dndd hogst ndrvarande i materialet sdsom forgivettagna och
forhandenvarande utgéngspunkter for olika resonemang. Detta dr 1 sig foga mérkligt
eftersom jamstélldhetstanken, s som den uttrycks i lagen, forutsétter forekomsten av
dessa tre begrepp.

”Ko6n” anvénds 1 vart material som synonymt med biologiskt kon, varfor dven vi valt att
behandla begreppet pa detta vis. “Konsroll” anvinds som synonymt med den
traditionella anvdndningen av genusbegreppet d.v.s. som socialt kon (jfr. Gothlin 1999).
Nér begreppet anvinds 1 vart material dr dess relation till det biologiska konet inte en
frdga det fokuseras pa. Kon och konsroll hor samman men frigan om pa vilket sitt, eller
vilket som foregdr det andra, stdlls inte. Dérfor har vi valt att anvédnda
konsrollsbegreppet pd ett oproblematiserat vis, och undvikit det mer problematiserade
och ifrdgasatta begreppet genus. Genus har vi dven valt bort for att begreppet som
sadant faktiskt saknas 1 vart material. Jamstélldhet, s& som begreppet anvédnds 1 dagligt
tal, 4r nagot som uppstar dd medlemmar av bada konen, kvinnor och mén, har samma
mojligheter, rittigheter och skyldigheter i samhéllet. Allt analyserat material har det
gemensamt att det erkénner att det i samhéllet rader en konsmaktsordning sédsom
Hirdman anvinder begreppet (Hirdman 2001).

”Konsmaktsordning” dr ett begrepp som populariserats av Yvonne Hirdman, och utgar
fran att det i alla samhaéllen finns en strukturell ordning dér det ena konet tillskansar sig
makt att bestimma péd det andras bekostnad. I patriarkala samhillen, s& som dagens
svenska, anses alltsd kvinnor vara underordnade mén, vilket exempelvis gor det svérare
for dem att sld sig fram pa arbetsmarknaden, eller nd chefspositioner 1 foretag eller
andra organisationer. Detta &r ett missforhdllande som Jdmstdilldhetslagen erkénner,
samt vill komma tillrdtta med. Kénsmaktsordningen anses dock inte bara kunna skonjas
pa arbetsmarknaden, utan dterkommer i s& gott som all form av social interaktion
mellan konen, s& som 1 heterosexuella pars arbetsfordelning 1 det gemensamma hemmet,
eller i olika offentliga sammanhang (jfr. Alvesson & Due Billing 1999; Abrahamsson
2000; Hirdman 2001).

Nér vi analyserar vart material genom méinga genomlésningar, finner vi vid upprepade
tillfillen passager som vi anser berora och utgéd frén dessa tre begrepp dven om orden
inte forekommer explicit. Det ar heller inte ovanligt att de olika begreppen anvénds i en
och samma passage och da kan bli synliga som motsédgelser. Det dr utifran saddana
brytpunkter som vi har kunnat identifiera de diskurser vi anser forekomma i bibliotekets
jamstélldhetssamtal.
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Av de tre anvinda begreppen dr det kon och konsroll som enklast later sig sérskiljas
frén varandra medan kdnsmaktsordning kan relateras till bdda. Dérfor viljer vi att se de
tva forst ndimnda som utgangspunkter for de diskurser vi skapat. Vi kommer att
diskutera konsmaktsordning framst dd vi talar om de bdda skapade diskursernas
konsekvenser. De diskurser vi identifierat bendmner vi “Konsrollsbevararen” och
”Konsrollsforandraren”. Den forsta diskursen tar sin utgdngspunkt framst i
konsbegreppet och mins och kvinnors olikheter utifran biologiskt kon. Denna diskurs
efterstravar en jamn konsbalans pé till exempel arbetsplatsen medan den inte, 1 egentlig
mening, dmnar fordndra médns och kvinnors konsrollsrelaterade beteenden. Den andra
diskursen utgér fran ett konsrollstinkande ddr méns och kvinnors olika beteenden inte
ses som konsekvenser av biologiskt kon utan snarare dr socialt betingade och darmed
ocksé forinderliga och mdjliga att paverka i onskad riktning. Aven denna diskurs
efterstravar en jimn konsbalans men sidtter mindre tilltro till exempelvis positiv
sarbehandling och kvotering @n den forra. Diskurserna utesluter inte alltid varandra utan
sammanfaller ofta och skir igenom de teman vi identifierat.

Jamstdlldhetsarbete har per definition som mal att forindra den radande patriarkala
ordningen i emancipatorisk och jdmstilld riktning. Arbetet med jamstélldhetsfragor ar
saledes progressivt och fordndrande. Trots detta kan séttet pa vilket jamstalldhetsarbetet
diskuteras fa konsrollsbevarande konsekvenser likvél som konsrollsfordndrande sadana.
Detta kan vi se i1 vart material i form av de tva konkurrerande diskurserna,
konsrollsbevararen och konsrollsfordndraren. Bdda forekommer i alla delar av vart
material, sammanfaller ofta, och kan ibland vara svara att skilja fran varandra. De har ju
trots allt ett gemensamt mél 1 en mer jamstélld arbetsplats och i forlangningen ett mer
jamstillt samhélle. Vi kommer 1 det foljande redogéra for diskurserna samt for vilka
potentiella, hypotetiska, konsekvenser de har 1 relation till personaltemat och
anvéandartemat.

4.1 Konsrollsbevarare och konsrollsforandrare 1 personaltemat
De bada diskurserna stills mot varandra dd det talas om rekrytering till biblioteket.
Fragor rorande lika mojligheter, lika 16n, kompetens och uppdragsfordelning dr hér
centrala, och vem man véljer att rekrytera och till vilka uppgifter ar till stor del
avgorande fOr organisationens jamstilldhetsarbete. Vem som rekryteras och till vad
aterspeglar ocksd den i samhillet raidande konsmaktsordningen och kan bli synlig som
horisontell eller vertikal arbetsdelning, och hur olika arbeten konsmaérks.

Ett sdtt for en arbetsplats att komma tillrdtta med ojdmn arbetsdelning kan vara att,
sdsom JamO framhéller, ldgga upp strategier for kompetensutveckling och
vidareutbildning av befintlig personal. Pa detta sitt kan exempelvis kvinnor ges en viss
kompetens som traditionellt ansetts manlig och dédrmed inta en position i organisationen
som tidigare innehafts av mdn. Om sd gors kan radande konsroller luckras upp och
fordndras, och ddrmed ger JAmO uttryck for den konsrollsfordndrande diskursen. Enligt
JamO kan blotta formulerandet av mitbara mal och atgérder resultera i1 transformerade
konsroller, nagot som ligger i linje med en socialkonstruktionistisk syn pa kon och hur
diskurser skapar verkligheter. P4 samma vis kan den avsaknad av formulerade mal som
foreligger i jdmstdlldhetsplanerna fran 2005 och 2006 bidraga till ett bevarande av
rddande konsmaktsordning och kdnsmérkning inom organisationen.
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Nar det talas om rekrytering kommer oundvikligen fragan om positiv sdrbehandling och
kvotering upp. Positiv sidrbehandling foresprékas av Jamstdlldhetslag och JAamO som en
tgird for att utjimna konsbalansen pi en arbetsplats. Aven jidmstilldhetsplanerna
(Malmo Stads Kulturforvaltning 2005, s. 4 ; Malmé Stads Kulturforvaltning 2006, s. 6)
uttrycker att nér det finns fler lika kvalificerade sokande till en och samma tjénst ska
den av underrepresenterat kon anstillas. Detta dr, menar vi, ett exempel pd hur den
konsrollstorandrande diskursen kan anvindas och ta sig praktiska uttryck genom att
konsmirkta arbetsuppgifter ges till underrepresenterat kon och ddrmed neutraliserar
konsmérkningen.

Fragan om positiv sdrbehandling &r dock kontroversiell och olika delar av vért material
visar péd att det rdder en konflikt kring begreppet som sddant samt dess praktiska
tillampning, vilket kan bero pa att det aldrig anvinds explicit 1 jamstélldhetsplanerna.
Konflikten och det faktum att begreppet “positiv sirbehandling” i sig inte definierats
eller anvénds inom organisationen framkommer da alla vara informanter intar en nagot
negativ instillning till positiv sérbehandling, vilket létt likstdlls med kvotering. Alla
informanter uttrycker att tillimpningen av positiv sidrbehandling kan leda till dalig
stimning 1 arbetslaget samtidigt som de anser att det inte finns ndgot egenvérde 1 att
personalen bestar av hilften mén och hélften kvinnor. Informanternas satt att diskutera
positiv sidrbehandling medfor 1 forlangningen att den konsmérkning som gor
bibliotekarieyrket till ett “kvinnligt” sddant kan komma att bibehéllas.

Samtidigt kan den reflektion informant B (se ovan, s. 38) gor Over att det inte finns ett
egenviarde med en jimn konsbalans verka konsrollsfordndrande. En organisation anses
hir inte automatiskt bli jimstilld bara genom en jamn konsbalans. Detta &r att 1 grunden
ifrdgasitta det biologiska konets vikt i relation till rddande konsroller, vilket kan fungera
emancipatoriskt, och dr darmed ett uttryck for den férdndrande diskursen.

Fragan om konsbalans berdrs i vart material dven da det talas om arbetsfordelning, lika
16n for lika arbete och lika mgjligheter. I vart material finns en genomgédende positiv
instdllning till att alla ska ha lika mojligheter och lika 16n, medan motsatsen helt saknas.
Deltemana lika I6n och lika mojligheter bygger pa utsagor som endast kan hédnvisa till
den fordndrande diskursen. Saledes aterfinns om &n implicit Jamstdlldhetslagens syfte,
att ’frimja kvinnor och maéns lika rétt i friga om arbete, anstdllnings- och andra
arbetsvillkor samt utvecklingsmojligheter 1 arbetet” (SFS 1991:433, 1 §), 1 allt vart
material.

Att jamstdlldhet kan nds genom att fordndra den rddande konsmaktsordningen
framhaller dven JamO. I korrespondensen med Kulturforvaltningen efterfragas en klar
markering av att badda konen ska kunna fOrena arbete med forédldraskap.
Kulturforvaltningen och vart studieobjekt har tagit fasta pa det i jaimstdlldhetsplanen for
2006 dér det star skrivet: ”Arbetet ska kunna forenas med fordldraskap” (Malmo Stads
Kulturférvaltning 2006, s. 4). Aven informant A betonar vikten av att bide min och
kvinnor 1 lika stor utstrackning ska kunna kombinera de bdda. Informanten menar t.ex.
att olika moten bor ldggas pa sddana tider att de inte krockar med hémtning eller
lamnande pé forskola (Intervju 2006-03-31). Vi anser att dessa resonemang bygger pa
tankar om att det 1 samhdéllet finns en strukturell konsmaktsordning som tillskriver mén
och kvinnor olika egenskaper och gor det mer accepterat for kvinnor att ta ut langre
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fordldraledighet samt ha huvudansvaret vid vérd av sjukt barn, dn for mén. Att detta inte
ar styrt av individens biologiska kon marks 1 hur materialet stéller sig till mojligheten att
fordndra den givna konsrollen. Att podngtera vikten av att bada kdnen ska kunna férena
arbetet med fordldraskap hade varit oviktigt om t.ex. kvinnor av naturen varit mer
lampade att ta hand om barn. Istdllet framstills méin och kvinnor som lika
omhéndertagande d&ven om de ges olika mojlighet till att ge uttryck for dessa sidor enligt
rddande konsrollsstrukturer och attityder. Att dessa attityder kan dndras och ddrmed inte
ar fast forankrade i biologiskt kdn menar vi ar tydligt i vart material. Béade
Jamstdlldhetslagen och JamO kraver, som ett exempel pa detta, att arbetsgivare ska
underlitta for badde mén och kvinnor att forena arbete och fordldraskap (SFS 1991:433,
5§; JamO-korr 2005-03-04). I sin korrespondens med Kulturforvaltningen uttrycker sig
JamO pé foljande vis: ”JAmO rekommenderar [...] arbetsgivare att tydligt uttrycka sin
positiva instéllning till fordldraledighet och sirskilt uppmana mén att utnyttja sin rétt till
att vara fordldraledig [sic]” (JamO-korr. 2005-03-04).

Néar JamO och jamstilldhetsplanen uttrycker att arbetet ska kunna forenas med
fordldraskap ténks det att médn blir mer positiva till att ta ut fordldraledighet &n om en
sddan skrivning inte funnits. Négot som é&r forenligt med de, av oss, anvinda
diskurspsykologiska utgéngspunkterna vilka ser diskurser som konstituerande for
verkligheter och dirmed anvéndbara i1 ett fordndringsinriktat arbete.

Trots vdrnandet om lika mgjligheter och 16n visar det sig dock finnas misstankar om att
min kan ha fordel av sitt kon. Enligt informanterna B och D 4r médn mer synliga och
kan diarmed fa ett relativt storre inflytande, exempelvis genom att delta i olika
arbetsgrupper, samt ha ldttare att fi arbeta med sina respektive intresseomraden
(Intervju 2006-04-04). Om sé ir fallet, inga statistiska fakta som stodjer detta finns i
virt material, dr det exempel pd en vertikal segregering inom organisationen.
Fordelningen mellan mén och kvinnor pé olika avdelningar dr nagot ojamn vilket visar
pd en horisontell segregation och ett tecken pé att vissa arbetsuppgifter fortfarande &r
konsmérkta. For trots att den fordndrande diskursen pd denna punkt &r dominerande 1
jamstilldhetssamtalet dr det 1 praktiken den bevarande som rdder s till vida att kvinnor
fortfarande rekryteras till typiskt kvinnliga arbetsuppgifter och vice versa. Detta har
delvis, enligt vart material, att gora med att det fortfarande utexamineras fler kvinnliga
bibliotekarier &n manliga sddana varfor rekryteringsunderlaget dr négot skevt.

En konsekvens av att den fordndrande diskursen dr sd starkt tongivande 1 diskussionen
kring lika 16n och mojligheter kan, beroende pa givna fOrutséttningar, vara att
konsbalansen pé olika positioner jamnas ut. En vidare effekt kan vara att
konsmarkningen av olika arbetsuppgifter och positioner i organisationen neutraliseras.
Detta dé diskurser skapar verkligheter och omformar praktiker. For att detta ska lyckas
krdvs ocksd att den fordndrande diskursen forankras och utvecklas med och av
personalen 1 vid mening, inte bara av jimstilldhetsgruppen. Redan nu finns ett forsok
att vidare forankra jamstélldhetsarbetet och utmana gédngse uppfattningar om konsroller
och konsmarkning péd arbetsplatsen. I dokumentationen Over JamKAS-metoden
framhalls védrderingsdvningar som ett av de viktigaste sétten att forankra och utveckla
jamstilldhetsarbetet. Ovningarna ir starkt verksamhetsanknutna for att engagera och
dérigenom utmana konsroller och fora upp jamstélldhetsfrdgor pé agendan for alla delar
av verksamheten. Detta dr ett tydligt uttryck for den foranderliga diskursen vilken
kédnnetecknas av en ndrmast poststrukturalistisk uppfattning om att sprdk skapar
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verkligheter, varfor det 4r mdjligt att med till synes sma medel gora stora fordndringar.

4.2 Konsrollsforandraren och konsrollsbevararen 1

anvandartemat
Véara informanter och JimKAS-dokumentationen talar frekvent om bibliotekets
anvédndare, och hur dessa ska kunna bemotas pd jamstéllt vis. En viktig atgard for att
uppna detta mal #r att “infora jim-perspektivet i mal och styrdokument” (JAMKAS -
Malmé stadsbibliotek 2005) samt att genom varderingsdvningar inspirera medarbetarna
till att diskutera jimstélldhetsfrdgor, och pd ett naturligt sitt fora upp sddana pa den
dagliga verksamhetsagendan. Utgangspunkten for synen pa virderingsdvningarnas
fortrafflighet ar som vi ser det en syn pd konsroller och konsrelaterade strukturer som
foranderliga och mojliga att péverka i onskad riktning. Ett exempel pd hur dessa
strukturer kan paverkas finner vi da informanterna B och D diskuterar
amnesordsindexering och  klassificering utifran ett jdmstilldhetsperspektiv:

B: [...] redan pa katalogiseringsniva och sant dar tror jag man kan gora véldigt mycket liksom (.) for
som det dr nu sé s& utgar man liksom fran SAB-systemet och SAB-systemet ar ju véldigt eh (.) (D:
normativt manligt) [...]

D: -det &r ju inte s att SAB-systemet inte gar att anvénda pé ett jimstallt vis (C: nej) (B: nej) men
man maste vara medveten om faran (B: ja) for och undvika just- konsknutna termer liksom-

Interviu 2006-04-04

En fara med att anvénda konsknutna termer” anses hér vara att sidana kan cementera i
samhillet rddande konsrelaterade maktstrukturer. Informanternas tal ligger sdledes i
linje med en socialkonstruktionistisk tanke om att sprdk skapar verkligheter. En
bakomliggande tanke om att biblioteksbesokaren kan fas att tinka i jamstillda banor, bli
mer medveten och att detta pa sikt ger ett mer jamstéllt samhélle, anser vi vara tydlig
hdr. Att anvidnda “fel” termer vid katalogisering och dmnesordsindexering kan fa
konsekvenser bortom katalogposten. Det ar darfor viktigt for vart bibliotek att sla vakt
om att anvinda SAB-systemet pa ett sd jamstéllt och kdnsneutralt sdtt som mojligt. Vara
informanter betonar ocksd, i detta sammanhang, vikten for biblioteket att agera
foredome 1 samhillet:

B: [...] vért sétt att organisera informationen eller materialet eller vad det nu kan vara liksom (C:
mm) speglar ju s& antingen aterspeglar det ju dom strukturerna som finns i samhéllet eller sa visar
dom pa ett alternativ liksom [...]

Interviu 2006-04-04

Viljan att agera foreddme &r, som vi ser det, ndgot av den fordnderliga diskursens
livsnerv, och syftar till att luckra upp den i samhéllet rddande patriarkala ordningen och
transformera den 1 jamstélld riktning. Instdllningen att biblioteket kan och bor vara ett
foredome 4r i véara Ogon vidare firgad av sdvdl Bibliotekslag som Unescos
folkbiblioteksmanifest, vilka foresprékar allas rdtt till ett bibliotek, och dess roll som
garant for demokratiska virderingar, av vilka jamstélldhet ar en (se Unesco 2000).

Ett annat sitt for biblioteket att agera jimstilldhetsforedome pa, ar att anstédlla bade mén



44

och kvinnor, och att se till att bada konen finns representerade pd alla avdelningar
(Intervju 2006-03-30, Intervju 2006-04-04). Exempelvis efterfrdgar informanterna B
och D en manlig barnbibliotekarie. Att anstédlla en manlig bibliotekarie for att vigleda
pojkar i frdgor som anses vara konsspecifika kan ses som ett uttryck for den
konsrollsbevarande diskursen, d& den &@mnar ta tillvara pa tdnkt kdnsbundna intressen
(JAMKAS — Malmé stadsbibliotek 2005). Anstillandet av en man baseras, i den
bevarande diskursen, pa att han innehar en manlig konsroll och dirmed anses vara den
enda som kan tillgodose pojkars intresseomrdden eftersom han delar erfarenheten av att
tillhora det manliga sléktet. Den konsrollsbevarande diskursen sérskiljer pd sa satt mins
och kvinnors erfarenheter, och gor deras kunskaper och kompetens avhingiga biologiskt
kon. Anstélls medarbetare pd dessa premisser dr en konsekvens att méans och kvinnors
arbetsuppgifter fortsitter vara olika till sitt innehdll och den ténkt specifikt manliga
kompetensen &r en spetskompetens.

Anstéllandet av en manlig barnbibliotekarie kan dock dven motiveras ur ett fordndrande
perspektiv. Informanterna B och D menar att forekomsten av en man pa
barnavdelningen kan fd pojkar att intressera sig for bibliotekarieyrket i tidig dlder, och
diarmed kanske fa dem att bryta in pa den kvinnodominerade biblioteksarbetsmarknaden
1 vuxen dlder (Intervju 2006-04-04). Ur detta perspektiv anstdlls mannen inte tack vare
sin biologiskt givna manliga spetskompetens, utan istillet for sitt symbolvdrde. Mannen
blir genom sin ndrvaro en pionjdr som visar att bibliotekarieyrket inte enbart &r ett
kvinnligt yrke. Den {Ordnderliga diskursen anvédnder hdr, vilket kan forefalla
motsédgelsefullt, det biologiska konet for att visa pa att konsroller och konsmairkta yrken
inte behover besittas av personer av ett visst kon. Till skillnad frdn den bevarande
diskursen ses hir det biologiska konet inte som kopplat till konsspecifik kunskap utan dr
ett ytligt attribut som kan forses med vilken roll som helst. Mén kan mycket vél vara
bibliotekarier eftersom inget i deras kon motsdger det, trots att bibliotekarieyrket, och
sarskilt dd barnbibliotekarieyrket, traditionellt &r kvinnligt. En konsekvens av den
fordndrande diskursen dr ddrmed att bibliotekarieyrkets nuvarande kvinnliga
konsmérkning kan komma att transformeras, och att géngse forestidllningar om méns
och kvinnors yrkesrelaterade konsroller i ett storre perspektiv kan fyllas med nytt
innehall.
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5. Diskussion

Bade den konsrollsbevarande och den konsrollsfordndrande diskursen syftar mot samma
mal — en jamn konsbalans pa arbetsplatsen. Det som skiljer de badda diskurserna fran
varandra dr den bakomliggande motivationen till varfor en kdnsbalans &r nddvéndig och
bra. De bada anvénds alltsé i olika syften och dr inriktade pa de handlingar som foljer av
desamma.

De pa Malmé stadsbibliotek anvdnda diskurserna har vi identifierat genom att forst
urskilja teman i det analyserade materialet. I dessa teman kan savél motségelser som
antaganden och fOrgivettagna begrepp upptidckas utifrdn var teoretiska och
metodologiska forforstdelse. De olika temana och hur de forhéller sig till varandra
illustreras 1 figur 1.

Jamstélldhet
Personaltema Anvéndartema
e Rekrytering * Organisation och formedling av
kunskap

* LikaIon

* Professionell och likvardig
* Lika mojligheter service
* Medvetandegorande * Biblioteket som foredome

Figur 1: Bibliotekets jamstdlldhetsteman

Vi redogér i det foljande for respektive diskurs, si som de anvinds pa Malmo
stadsbibliotek med centrala antaganden, drivkrafter och skillnader dragna till sin spets.
Vi menar att den konsrollsfordndrande diskursen &r den som paverkar
jamstilldhetsgruppens arbete starkast varfor den ocksd ges mest utrymme 1 var
framstdllning nedan. Att denna ges sa stort foretrdde har att gora med att den nuvarande
jamstilldhetsgruppens arbete hittills framst berort bibliotekets utatriktade verksambhet,
snarare dn dess personalpolitik. Vi vill ocksa papeka att ingen av diskurserna existerar i
sin renaste form utan ofta sammanfaller och stundtals samverkar. Fo&ljande
sammanfattning av de anvdnda diskurserna avslutas med en schematisk modell (figur 2)
1 vilken de identifierade diskurserna och dess respektive karakteristika aterfinns.
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5.1 Den konsrollsbevarande diskursen

For den bevarande diskursen finns det ett egenvérde i att organisationen bestir av
ungefar lika mdnga mén som kvinnor. Detta da kdnen anses komplettera varandra. I den
konsrollsbevarande diskursen rader en biologistisk syn pa kon, dir mén har specifika
kunskaper, kompetenser och erfarenheter som kvinnor saknar, och vice versa. Darfor
behover representanter av bdda konen finnas pa biblioteket. Om inte finns en risk att
malgruppens behov inte kan tillgodoses pa ett lampligt sitt. Det finns inga vidare
funderingar kring konsrollers betydelser eftersom individen dr sitt kon. Inget kon dr
mindre vért dn det andra men en effekt av diskursen kan vara att ett kon forfordelas och
att den samhilleliga konsmaktsstrukturen, dir min &r Overordnade kvinnor,
upprétthélls. P4 sa vis kan traditionellt manliga respektive kvinnliga arbetsuppgifter
behdlla sin konsmdrkning och dirmed &ven status. Om diskursen tillats vara
forharskande innebdr det att representanter for olika kon exkluderas fran positioner
inom organisationen, hela segment av arbetsmarknaden och ges olika
handlingsutrymme i samhillet. P4 biblioteket kan detta synas sdvil i vem som arbetar
var och med vad, som pd hur samlingarna organiseras. Det nu anvinda SAB-systemet
t.ex. anses vara normativt manligt och kunna agera konsrollsbevarande beroende pa hur
det anvdnds. Den konsrollsbevarande diskursen dr for att sammanfatta: biologistisk,
exkluderande, ser kon som innehéllande speciella kompetenser, samt anser konsbalans
ha ett egenvérde (se figur 2). Om denna diskurs tillats vara allenarddande kan en jimn
konsfordelning inom bibliotekets organisation i stort uppnas, sa som Jamstélldhetslagen
kriver, &ven om min och kvinnor placeras pé olika platser. Diskursen leder dock inte
nddvéndigtvis till att olika arbetsuppgifters konsmirkning fordndras eller att kdnsroller
utmanas. Resultatet blir en statistiskt sett jamstilld organisation, men med upprétthallna
traditionella konsroller.

5.2 Den konsrollsfordndrande diskursen

Om den bevarande diskursen &ar biologistisk dr den konsrollsfordndrande
motsvarigheten ~ nirmast  poststrukturalistiskt socialkonstruktionistisk ~ och
ickebiologistisk. En jamn konsbalans saknar, 1 den fordndrande diskursen, ett egenvirde
for den inre verksamheten. Istéllet fyller den en funktion som féredome och vigvisare
mot ett samhille dir alla har lika mojligheter att arbeta med vad de vill och gora sina
roster horda. Det biologiska konet dr ett yttre attribut, ett kiril som kan fyllas med
valfritt konsrollsinnehéll. For bibliotekets del blir det viktigt att i sammanhanget
anstédlla bdde mén och kvinnor fOr att neutralisera yrkets konsmirkning i besdkarens
Ogon. I forlingningen kan ett sddant forfarande Oppna upp arbetsmarknaden och ge
individer storre valfrihet. Om den konsrollsforandrande diskursen, med sin
ickebiologistiska syn pa kon, dras till sin spets kan dock en konsekvens bli att den
faktiska konsfordelningen pa arbetsplatsen inte utjimnas. Detta dd mdn och kvinnor
anses vara lika ldmpade for alla arbetsuppgifter och for att en jdmn konsbalans saknar
egenvarde for organisationens inre verksamhet och personalpolitik.

En ytterligare viktig uppgift for biblioteket &r, for den fordndrande diskursen, att fa alla
besokare att kdnna sig vdlkomna och fa sina behov tillgodosedda. I sammanhanget
behdvs en medvetenhet om hur samlingarna organiseras, medier katalogiseras och
amnesordsindexeras, for att vicka medvetenhet i1 jimstilldhetsfragor. Saledes dr den
koénsrollsfordandrande diskursen: socialkonstruktionistisk, ickebiologistisk,
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konsmirkningsneutraliserande, inkluderande, betonar bibliotekets roll som samhaélleligt
foredome samt ser kon som underordnat konsroll (se figur 2). Den fordndrande
diskursen ger bade effekter pa bibliotekets inre verksamhet, likvdl som den yttre,
publikt inriktade. Den utmanar géngse konsroller och traditionella tankemonster. Dock
leder den inte nddvéndigtvis till att organisationen blir jimstdlld, i den mening att
ungefdr lika manga mén som kvinnor arbetar inom den. I den fordndrande diskursen ar
konsbalans framst viktig dé bibliotekets roll som samhaélleligt foredome diskuteras, och
darmed 1 hur samlingar organiseras och anvidndare beméts. Forekomsten av manliga
arbetstagare pa biblioteket dr framfor allt viktig for att visa att biblioteket dr en
arbetsplats dir representanter av bada konen kan och bor arbeta, om inte annat sa for att
upphdva och omforma bibliotekarieyrkets konsmérkning.

Med detta sagt vill vi illustrera huvuddragen i1 de pd& Malmo stadsbibliotek anvénda
jamstilldhetsdiskurserna i modellform:

Malmo stadsbiblioteks jamstilldhetsdiskurser

Den konsrollsbevarande diskursen Den konsrollférdndrande diskursen
* Biologistisk * Socialkonstruktionistisk
e Exkluderande * Ickebiologistisk
e Siarskilda kompetenser &r * Konsmérkningsneutraliserande
konsspecifika

¢ Inkluderande

¢ Konsbalans har ett egenvirde

* Biblioteket bor vara ett
jamstdlldhetsforedome i
samhéllet

e Kon ar underordnat konsroll

Figur 2: Bibliotekets jamstdlldhetsdiskurser

Den konsrollsbevarande diskursen ér tillsynes véldigt olik sin konsrollsfordndrande
motsvarighet och de bada skulle kunna ge vésenskilda effekter om de drogs till sin
spets. I den praktiska verkligheten forhaller de sig dock organiskt till varandra och
anvinds inte sdllan samtidigt 1 syfte att skapa en jimstdlld arbetsplats. Som vi visat
innehéller dock de bdda diskurserna skilda idéer om vad jamstdlldhet kan vara och
baseras pa. Den konsrollsbevarande diskursen har biologiskt kon som riktméarke, medan
den konsrollsfordndrande diskursen ser till de socials aspekterna av att vara kvinna eller
man.
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5.3 Slutord

Genom att studera hur det talas om jamstélldhet péd ett folkbibliotek kan ocksa den
jamstélldhetsideologi som &r radande blottliggas. Vi menar att de bdda diskurserna vi
identifierat dr uppbyggda av olika antaganden och termer som anvénds for att nd
diskursspecifika syften. Vid en forsta anblick kan diskurserna te sig likartade och svara
att sirskilja — de bada syftar till att nd jamstdlldhet pa biblioteket och i samhillet.
Genom ndra granskning av olika dokument framtrider skillnader i synen péd kon,
konsroll och vad jamstilldhet egentligen innebdr. Ur skillnaderna ger sig den
konsrollsbevarande diskursen och den konsrollsfordndrande diskursen tillkdnna.

Den konsrollsbevarande diskursen anvinds framst for att motivera rekryterandet av méan
till det kvinnodominerade Malmo stadsbibliotek. I den hir diskursen bygger
definitionen av jamstélldhet pa en jimn konsbalans och konsroller dr av underordnad
betydelse. Detta dr en definition som ar helt i samklang med den arbetsrittsliga
Jamstélldhetslagen vilket forklarar varfor den bevarande diskursen frimst forekommer
da personalfrdgor diskuteras.

Den konsrollsfordndrande diskursen dr fastare forankrad i det praktiska arbete som
jamstilldhetsgruppen bedriver och didrmed ocksd nidrmre knuten till den yttre
verksamheten. Hér dr jimstélldhetsbegreppet forsett med lite friare tyglar 4n ovan.
Jamstélldhet handlar hédr om lika rittigheter och mojligheter men dven om att kunna réra
sig utanfor sin konsroll. I det fordndrande perspektivet ar malet for jamstilldheten
betydligt storre, genom att individer ges en mojlighet att transcendera bortom gingse
konsroller och fylla dem med nytt innehall. Den konsrollsfordndrande diskursen dr pa
sdtt och vis ocksd mer extrovert dn den konsrollsbevarande diskursen, och det dr i den
lattare att se att biblioteket, s& som Hansson (2001) menar, inte existerar i ett vakuum
utan lever 1 symbios med sin samhilleliga kontext. Relationen mellan bibliotek och
samhille bestar av ett givande och ett tagande av konsrollsideal.

Tydligt dr ockséd att de bdda diskurserna genom att anvdnda sérskilda termer och ett
visst kontrollerat sprak skapar forutsittningar for jimstélldhetsarbetet och hur detta
bedrivs. Den kdnsrollsbevarande diskursen dr mindre ldmpad att anvinda di den yttre
verksamheten diskuteras och planeras, och den konsrollsforandrande mindre ldmpad att
anvinda i personalpolitiska sammanhang. Atminstone om jidmstilldhetsarbetets
huvudsakliga mal &r, s som Jdamstdlldhetslagen foreskriver, att uppnd en tillrackligt
jamn konsbalans. Dérfor behover jimstédlldhetsarbetet forses med tydliga mél och klara
begreppsdefinitioner kring vad som efterstrdvas. Om sddana inte finns kan det vara svart
att forankra arbetet hos personalen, samt att driva arbetet mot ett gemensamt
jamstélldhetsmél, med gemensamma medel. Malmo stadsbiblioteks jadmstélldhetsgrupp
ar 1 skrivande stund i fard med att vidga sitt arbete och i hogre grad involvera samtliga
anstdllda i1 det. For att detta ska lyckas, fa brett genomslag och goda resultat méiste
gruppen, menar vi, tydligare 4n nu definiera sin uppgift och sina méal. Detta for att séttet
pa vilka dessa definieras ger dterverkningar i hela organisationen och ger medarbetarna
ett visst handlingsutrymme, savél vad géller konsroll som annat. Likasé anser vi att det
ar nodvéndigt att biblioteket, sdsom jdmstélldhetsgruppen onskar gora, formulerar en
egen mer verksamhetsnidra jamstilldhetsplan for att underlitta forankringsprocessen.
Detta ar dock inte en helt enkel uppgift da Jamstdilldhetslagen och andra reglerande
dokument och institutioner inte dr helt pd det klara med vad begreppet jamstélldhet
betyder. Och denna mangtydighet kan sévdl vara en styrka — d& den ger stort
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handlingsutrymme och tolkningsmojligheter for de som édgnar sig at jimstédlldhetsarbete
— som en svaghet. Méangtydighet kan leda till begreppsforvirring, och ett formulerande
av oklara mal.

Genom att studera Malmo stadsbiblioteks jamstdlldhetssamtal med hjdlp av
diskursanalys har vi funnit exempel pad hur sprak skapar verkligheter och
handlingsutrymme. Diskursanalys dr sdledes ett utmdrkt verktyg for att hitta
startpunkter for en diskussion kring ett biblioteks jamstilldhetsrelaterade verksambhet.
Denna diskussion bor tydligt formulera mél, och utgd fran gemensamma och tydliga
definitioner av centrala begrepp, kopplade till det arbetet ska uppna.

Under arbetet med var uppsats har vi stillts infor manga fler fragor dn de vi kopplar till
vért syfte. Att arbeta med diskursanalys for med sig stdndig tolkning och omtolkning
liksom ett genomgdende omvirderande av de egna utgangspunkterna. Detta ar pa
manga sitt utmanande och stimulerande om &n arbetsamt. Efter genomgéngen process
anser vi oss dock ha uppnatt vart syfte samt besvarat vara fragestillningar vilket vi visar
ovan. Diarmed inte sagt att vart syfte inte hade kunnat uppnas pd annan metodologisk
vig dn den av oss valda.

En fortsatt och vidare studie skulle kunna innefatta den mer praktiska aspekten av
jamstilldhetsarbetet och exempelvis diskutera hur hylluppstéillningar kan anvéndas som
jamstilldhetsfrimjande verktyg. Eftersom jamstélldhetsarbetet pA Malmo stadsbibliotek
fortfarande befinner sig i ett inledande skede har vi dock inte haft mdjlighet att studera
jamstélldhetsarbetet pa detta vis, varfor det heller inte varit en del av vart syfte. Vi
hoppas istdllet att ndgon kan ta emot den stafettpinne vi hdrmed Overlimnar och
fortsdtter undersoka jamstilldhetsarbete pa bibliotek, kanske med hjélp av exempelvis
deltagande observationer eller andra typer av fallstudier. Ddrmed inte sagt att vi har
uttdmt alla mojligheter att utfora en diskursanalytisk studie 1 &mnet. Tvédrtom har det
stor potential att studeras vidare med diskursanalys som teori och metod. En ytterligare
forhoppning dr att var studie kan omséttas praktiskt och anvdndas som inspirationskélla
samt diskussionsunderlag vid utarbetandet av jdmstdlldhetsstrategier inom
folkbibliotekssektorn i stort som smatt.
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6 Kallforteckning
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JAMKAS — Malmé stadsbibliotek: 051130 (2005). Malmé
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Bilaga 1

Intervjuguide

Presentera er!
- namn
- alder
- arbetsplats
- ansvarsomrade
- hur ldnge har du varit med i1 jamstilldhetsgruppen?

Vad gor jamstélldhetsgruppen?

Varfor ar dess arbete viktigt?

Hur arbetar ni for att uppna de jimstélldhetspolitiska malen?
- Enjdmn fordelning av makt och inflytande.
- Samma mdjligheter till ekonomiskt oberoende.
- Lika villkor och forutséttningar i fraga om foretagande och arbete.
- Lika tillgang till utbildning och mgjligheter till utveckling av personliga
ambitioner, intressen och talanger.
- Delat ansvar for hem och barn.
- Frihet frin konsrelaterat vald.

Reflektera kring malen!

Vad prioriteras i ert jamstédlldhetsarbete?
- Viger ndgot av de jimstélldhetspolitiska malen tyngre?
- Finns det ndgot som hamnat i skymundan?
- Varfor?

Vad dr jamstélldhet pé ert biblioteket?
- Behover biblioteket vara jamstallt?
- Skiljer sig mins och kvinnors arbete frdn varandra pa ert bibliotek?
- Har min och kvinnor olika méjligheter att gora sig horda i er organisation?

Hur skulle ett jamstdllt bibliotek kunna se ut?
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- Ardet viktigt att rikta jimstilldhetsarbetet mot anvindarna och inte bara jobba

internt med personalfragor? Varfor?
Hur tidnker ni kring jimstélldhetslagen?
- Hur implementeras jamstalldhetslagen pa ert bibliotek?

Hur anvinds kommunens jamstilldhetsplan pé ert bibliotek?
- Vad skulle kunna goras annorlunda?

Vilka jamstilldhetsproblem finns pa ert bibliotek?
- Hur kan ni komma till ritta med dem?

- Hur stéller ni er till positiv sdrbehandling vid personalrekrytering?

Kan ert bibliotek bidra till att géra samhéllet mer jamstéllt?

Vi summerar vad som sagts under intervjuns gang, och ber deltagarna kommentera.

Nagot ni vill tilldgga eller fortydliga?
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Bilaga 2

Brev om informerat samtycke

Till dig som deltar 1 var studie

I vér studie &mnar vi undersoka hur det talas om jamstilldhet pé ett folkbibliotek. Var
avsikt dr att analysera hur diskussionen kring jdmstdlldhet ser ut, sett ur ett storre
samhélleligt perspektiv. Vi kommer darfor att analysera savil material inhdmtat fran
intervjuer som jadmstdlldhetsplan och Jamstdlldhetslagen, vilka sedan kommer
analyseras i forhallande till varandra.

Som deltagare i vér studie kommer du anonymiseras. Ditt deltagande é&r frivilligt och
kan ndr som helst avbrytas om du sé skulle 6nska. Materialet vi samlar in kommer att
anvindas till var magisteruppsats i Biblioteks- och informationsvetenskap vid Lunds
Universitet, och behandlas konfidentiellt.

Tack for din medverkan!

Undrar du 6ver ndgot? Kontakta oss!

Cecilia Kristiansson cecilia.kristiansson.959@student.lu.se

Peter Stenberg peter.stenberg.414(@student.lu.se




