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Thesis: This is a normative and descriptive study in Swedish, which examines a selection of
Swedish NGO websites as potential forums for civic culture and deliberative discourse in the
public sphere. Sociocultural, political and sociological and media and communication theories
are combined. The work is made within a Habermasian tradition, but the importance of a
hermeneutic methodology is stressed, along with the sociocultural perspective to reach an
understanding of why citizens engage in politics. In contrast to much of the earlier research
concerning deliberative discourses on the Internet, a more informal understanding of how
people discuss politics is stressed.

Questions: What kind of civic role do the websites discursive dimensions address? What kind
of civic identity do the users address in the websites resource dimensions?

Empirical results: The empirical results are both discouraging and encouraging for advocates
who put their trust in the Internet as a potential civic tool, in these times when neoliberal
models of citizens are prioritizing citizens as consumers, thus neglecting citizens as political
actors. The study reveals that the websites show good results in general, regarding the civic
roles and identities of the websites as both discourse and resource for the users. Yet, as they
constitute public arenas for, and foster civic culture and deliberative discourse, they still are a
marginal phenomenon. There still exists a digital divide in Sweden, but the access to and
knowledge of how to use the Internet is not the biggest issue. The main problem is the lack of
general interest — only a couple of thousand people visit and use the websites as civic tools for
discussion and deliberation. The tendency, however, is that a greater number of citizens are
getting involved in the NGO websites, which constitute a small alternative part of the Internet
as a public sphere.

Keywords: Internet, public sphere, NGOs, websites, citizenship, media use, civic culture,

deliberative discourse.
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1. Inledning

Sedan internet borjade etableras som allminhetens kommunikationsmedel i mitten pa 1990-
talet har manga undrat hur det nya mediet paverkat offentligheterna, dér den politiska
debatten och opinionsbildningen ska ske. Samtidigt har diskussionen om demokratins
problem inom statens ramar intensifierats. De tva &mnena har sammankopplats och det har
funnits ett hopp om att internet pa nagot sitt ska ha en positiv effekt pd demokratin och lindra
dess dkommor. Hittills har resultaten huvudsakligen varit negativa eller tvetydiga.
Slutsatserna ar knutna till vilka antagande de frigande har om demokrati.

Internets icke-hierarkiska och decentraliserade uppbyggnad, globala kommunikativa
mojligheter, lattillgénglighet, 14ga driftskostnader och 6kade tekniska tillgdng, gor att nétet
ses som utvecklande och stirkande av offentligheter och dirmed pa sikt demokratin 1 en
deliberativ riktning. Internet ger pa gott och ont plats for minga olika alternativa intressenter
och medietexter, vilket leder till att perspektiv frdn nationer, organisationer och foretag kan
ifrdgasittas och alternativa tolkningar exponeras. Pa sa sitt blir allmédnheten mindre beroende
av traditionella medier (tv, radio, tidningar, etc.) som ar mer vertikalt envigskommunicerande
och kan istdllet sjdlva ta initiativ till mer horisontell kommunikation. Internets globala struktur
g0r att skapandet av politiska intressegemenskaper inte begrinsas av nationsgranser, vilket
skapar forutséttningar for nya typer av offentligheter. Nétet erbjuder enklare samordning av
politiska aktioner, det mdjliggdr for nya politiska kontaktytor, plattformer och forum for
diskussion och debatt.

Detta dr egenskaper som passar utomparlamentariska socialpolitiska rorelser utmérkt. De
har pé de politiska partiernas bekostnad, borjat spela en allt mer aktiv och betydelsefull roll
for ménniskors politiska engagemang. Hur ser da dessa rorelsers hemsidors potential ut i

internetoffentligheten?

Syfte

Uppsatsens syfte &r att studera ett urval svenska socialpolitiska internethemsidor som
potentiella forum for medborgarkultur och deliberativ diskurs 1 internetoffentligheten. I
studien integrerar jag sociokulturella-, statsvetenskapliga-, sociologiska- och medie- och

kommunikationsteorier.



Mal
Uppsatsens mal &r att undersoka den svenska internetoffentlighetens majligheter for

medborgarkultur och deliberativ diskurs.

Fragestallningar
Vilken medborgarroll gar att utldsa av hemsidornas diskursdimension?

Vilken medborgaridentitet gir att utldsa av hemsidornas resursdimension?

2. Metod

Empiriskt urval

Hemsidor fran hela den alternativa ideologiska kartan har analyserats. Det &r inte den
ideologiska retoriken som intresserat mig, utan hemsidorna som demokratiska medier.
Hemsidorna har alternativa, ickeparlamentariska och socialpolitiska inriktningar. |
amerikanska och brittiska undersdkningar brukar man prata om Non Governmental
Organizations (NGOs), New Social Movements (NSMs), Social Movement Organizations
(SMOs) och Transnational Social Movement Orgaizations (TSMOs) (se Rodgers, 2003). Om
hemsidorna drivs av en privatperson, en forening, en organisation, ett ickeparlamentariskt
parti o s v kvittar. Mina tre urvalskriterier utover det har varit att; de ska vara svenska; de ska
uppdateras regelbundet; och att det ska foras en regelbunden dialog i debattforumen eller

géstbockerna.

Det empiriska materialet
Alternativa svenska socialpolitiska hemsidor kan grovt delas in i fyra 6vergripande
ideologiska intressesfarer: socialistiska, feministiska, djurréttsaktivistiska och nationalistiska.
En del globaliseringskritiska, manniskorattsaktivistiska och fredsaktivistiska faller delvis
utanfor de sfédrerna.

Over tvadhundra hemsidor har denna profil. F4 av dem har nigon form av debattforum.
Av ett ttiotal socialistiska, dr det uppskattningsvis fem stycken som har debattforum
(globaliseringunderifran.org, kommunity.nu, sac.se, socialism.nu, vanster.nu).

Av ett fyrtiotal feministiska, dr det uppskattningsvis sex stycken som har debattforum
(feminetik.se, feminist.just.nu, feministen.org, jamoombud.se, roks.se, sexradikal.nu). For att
f4 ett sa heterogent empiriskt material som mojligt har jag dven inkluderat den

antifeministiska hemsidan antifeminist.nu.



Av ett fyrtiotal djurréttsaktivistiska dr det uppskattningsvis fem stycken som har
debattforum (djuretik.se, faltbiologerna.se, meatinfo.org, vegan.nu, veganrunners.org).

Och av ett trettiotal nationalistiska dr det uppskattningsvis tva stycken som har debattforum
(motstand.org, ungsvenskarna.se).

Tvé hemsidor med debattforum som inte gér att placera i nagon av de ideologiska sfarerna
utan stracker sig dver flera dr; befria.nu och flashback.se. befria.nu har forum pé teman:
kvinnor, matvanor, kropp, information, ensamhet och sjal. flashback.se har forum for: data, IT
och internet, droger, ldkemedel och drycker, hobby och fritid, kultur och humaniora, media,
politik och samhéllsdebatt (bl a nationalsocialism), sex, vetenskap och teknologi, dvrigt.

Cirka tjugo stycken hemsidor dr sammanlagt aktuella som empiriskt material. Av dem har
jag valt ut tva stycken fran vardera av de fyra alternativa ideologiska sfdrerna: vanster.nu,
socialism.nu, vegan.nu, faltbiologerna.se, feminetik.se, antifeminist.nu, ungsvenskarna.se och

motstand.org.

Presentation av det empiriska materialet
Hemsidorna har mellan tiotals och hundratals besokare dagligen. Grammatiken och

stavningen dr deras och inte min, detsamma géller dven citaten fran dem senare i analysen.

vanster.nu dr en ideell och oberoende organisation for vinsterorienterade. Vdrt mdl dr att vara en motesplats
och informationscentral for mdnniskor till vinster. Vi vill skapa bdittre mojligheter att organisera motstind

(http://www.vanster.nu, 2005 05 10).

socialism.nu dr forsoket att skapa en informativ hemsida om socialismen. Meningen dr att man ska kunna
besoka hemsidan oavsett om man bara dr lite nyfiken pd vad socialism dr, eller om man redan kdnner sig valdigt
insatt i admnet. Vi tycker inte att det behovs dnnu en hemsida som tillhandahdller samma material som alla andra
vdnstersidor pd internet, ddrfor forséker vi ldgga upp texter och annat material som kan vara svdrt att hitta pd
internet. Till skillnad fran mdnga andra vinstersidor sa dr var mdlsdttning ocksad att hitta bra texter, inte bara
vilket dravel som helst. Kvalitet istillet for kvantitet, alltsa. Vi har ocksd satsat hart pa att bygga upp ett bra
fungerande forum for att frimja en sdpass bra debatt som mdjligt. Vi kan nu konstatera att vi har det absolut
béista svenska vinsterforumet pd internet. Litt att komma igang med, trevliga deltagare och ett bra
diskussionsklimat gér att vem som helst kan kinna sig vilkommen, sd ldnge man foljer reglerna

(http://www.socialism.nu, 2005 05 10).

vegan.nu fick sitt namn februari 1999, efter att tidigare hetat "Magnus grona sidor" under ndgra dr. Det var nu
sidan bérjade ta form fran att ha varit en privat sida av och om Magnus Ronnerup till en ndttidningen och
faktabank med inriktning pd veganism och djurrdtt. En viktigt motpol mot den traditionella media som gér

sensation av allt. vegan.nu har fatt manga mdnniskor att dndra attityd mot veganer och djurrittsaktivister,



frdmst via forumet ddr veganer, djurrdttsaktivister, jdgare med flera ofta méts i heta debatter. Sidan drivs av den

ideella foreningen med samma namn.

Grundideén
Vegan.nu dr sidan ddr veganer och djurrdttsaktivister kunde trdffas och byta tankar och erfarenheter med
varandra och pd sd sdtt inspirera varandra. Men dven att personer som inte dr sd insatt i veganism ska kunna

hdmta information och diskutera med personer som lever som veganer.

Foreningen vegan.nu

Féreningen bildades i juli 2002 med mdlsdttning att oka intresset for en veganskkost genom att erbjuda olika
tidnster pd webbplatsen som till exempel recept och diskussionsmdjligheter. vegan.nu dr en ideell forening som
dr paripolitiskt och religiost oberoende. Att vara medlem i foreningen kostar inget men dr ett krav for att fd ta
del av var medlemsfunktion pa webbplatsen. Det dr dock gratis att vara medlem i foreningen

(http://www.vegan.nu, 2005 05 11).

Filtbiologerna dr en fristdende och ideell ungdomsorganisation till Svenska Naturskyddsforeningen for natur-
och miljointresserade ungdomar mellan 7 och 25 dr. Féreningen verkar for ett hdallbart samhdille, global rdttvisa
och god miljé. Filtbiologerna anordnar kurser, utflykter och utbildningar for att sprida kunskap om natur och
miljo. Foreningen bedriver ocksd opinionsbildning och forséker paverka myndigheter, politiker, foretag,
organisationer och allmdnhet till att skapa en bittre virld. Fdiltbiologernas medlemmar dr organiserade i

lokalgrupper runtom i landet (http://www.faltbiologerna.se, 2005 05 12).

feminetik.se dppnade den 13 september 2003 och har frdan starten haft som ambition att stirka feministisk kamp
genom att erbjuda alla feminister en motesplats och en chans att uttrycka sig pd Internet. feminetik.se dr
Sveriges enda feministseparatistiska hemsida, vilket har orsakat att vi da och da anklagas for att himma
yttrandefriheten, censurera och inte vilja ha en oppen debatt. Kritikerna har i viss man rdtt. feminetik.se har
aldrig haft som madl att vara Sveriges bdsta diskussionsforum feminister och antifeminister emellan (men vi blev
det dndd och det dr fantastiskt kul). Vdrt mal har alltid varit att skapa oppen debatt feminister emellan. Ddrfor
dr vdrt enda krav for deltagande pd feminetik.se att du dr feminist. Vi har dock ingen definition pad vad detta
innebdr. Detta for att kunna minska klyftorna mellan olika inviktningar och for att feminister av alla dldrar, kén,
sexualiteter samt 6vrig politisk askddning skall kénna sig hemma hér. feminetik.se dr partipolitiskt och religiést
obundet och drivs av mig, Josefine Alvunger (jag dr envaldshdrskarinna). Jag dger rdttigheterna till allt som

skrivs pd sidan (http://www.feminetik.se, 2005 05 12).

antifeminist.nu For en dualistisk genusdebatt pd bdda konens villkor, for bada kénens bdsta.

Antifeministiska Samfundet grundades i november 1996 och dr en organisation for diskussion om och kritik mot
feminism. Hir trdffas vi, mdn och kvinnor, feminister och antifeminister. Hér for vi den debatt som frdn borjan
blev, och fortfarande dr, bannlyst i media och politik: Debatten om jamstdilldhet pd bada kénens villkor, for
bada kénens bésta. Sjilvfallet dr vi inte mot kvinnor, rdttvisa mellan konen, eller att kénsroller fordndras ndr

mdnniskor sd énskar (http://www.antifeminist.nu, 2005 05 12).



ungsvenskarna.se Sverigedemokratisk Ungdom dr ungdomsforbund till moderpartiet Sverigedemokraterna. Var
politik bygger pa en demokratisk, nationalistisk virdegrund, med familjen, hembygden och fdderneslandet i
centrum (http://www.ungsvenskarna.se, 2005 05 12).

motstand.org Tanken dr att Motstdnd ska verka som ett nationellt forum for nationalsocialistiska och fascistiska
idéer, sasom de framst kommit till uttryck i 1930- 1940-talens nationella rérelser sasom Sven-Olov Lindholms
Svensksocialistisk Samling, Per Engdahls Nysvenska Rorelsen, eller Adolf Hitlers Nationalsocialistiska Tyska
Arbetarpartiet for att ndmna ndgra framtrdidande exempel. (...) Motstand dr alltsd ingen organisation, utan
verkar enbart som en métesplats pd Internet for bevarandet och utvecklandet av nationalsocialismens och

fascismens idéer (http://www.mostand.org, 2005 05 12).

Hemsidor som empiri

Den kvalitativa innehallsanalysen lampar sig bést for att fa forstaelse for den sociokulturella
dimensionen av hur hemsidorna adresserar anvindarna och av hur anvéndarna nyttjar
hemsidorna.

Hemsidans kommunikativa form &r en viktig del av budskapet till och om samhéllet. I
interaktiva medier dr det sarskilt intressant att inte bara se vad mediet kan gora med
anviandarna, utan ocksa vad anvindarna kan gora med mediet (Jensen och Helles, 2005;
Wilhelm, 1999). Webbsidor ér en form av diskursiv sjélvpresentation. Ett dilemma for
socialpolitiska organisationer dr hur deras webbsidor ska adressera bade de involverade och
allménheten. Men hemsidorna har ocksa en resursdimension som aktualiseras 1 anvéindarnas
faktiska anvdndning.

Hemsidornas diskursdimension bestar av mediet som text i bred bemérkelse. Vilka
forvantningar har hemsidornas skapare pa anvdndarna i deras medborgarroller som politiska
aktorer (Jensen och Helles, 2005; Olsson, 2004; Svensson, 2001)? Vad gar att utldsa ur
hemsidornas mdjligheter for dem?

Resursdimensionen bestar av anvindarnas mediebruk. Vilken medborgaridentitet ger
anvindarna uttryck for i sina medborgarroller? Identiteten som medborgare ror sjélvbilden
som deltagare 1 demokratin i vid bemarkelse; utblickar mot samhéllet, tankar om det samhélle
man lever 1 och dessutom om tankarna pa sig sjdlv som deltagare i samhéllet.

Diskursdimensionen analyseras genom hemsidorna i sin helhet. Resursdimensionen
analyseras genom interaktionen i frimst debattforumen, som i sin tur kan harledas till

anvéandarnas tolkning och forstaelse av hemsidan och mer specifikt forumet.



3. Teori

Hur den offentliga diskussionen ska foras och vilken roll medierna kan och bor spela i relation
till demokratin har de senaste fyra decennierna ofta diskuterats utifran Jiirgen Habermas
Borgerlig offentlighet (2003/1981). Denna och hans senare teorier i bl a Kommunikativt
handlande (1990) har anvénts som teoretisk bakgrund for att havda att internet antingen forser
eller inte forser medborgare med en offentlig sfar (Salter, 2003). Vilken slutsats man drar, &r
naturligtvis beroende pa vilka kriterier eller normer man har i bedémningen.

Habermasinfluerad forskning fokuserar oftast pa produktionen och innehéllet i kulturella
former (Stevenson, 2004). Mediernas hegemoniska diskurs och ansvar for reproduktionen av
asymmetriska sociala relationer dverskattas och spanningen mellan hegemoni och
socialpolitisk sjilvstindighet underskattas. Denna forskning tenderar att ha brister pa grund av
att det saknas en humanistisk utgdngspunkt i ménniskan, som syftar till en forstaelse av den
hermeneutiska processen. Det finns dver huvud taget en negligering av den kulturella
dimensionen i politisk analys (Corner och Pels, 2003). Fér Habermas &r kommunikation i
grunden snarare en fraga om politiska och etiska problem dn semantiska och psykologiska
(Peters, 2001). Med det inte sagt att medieforskningen ska dgna sig at okritiska hyllningar till
medietexter och ddirmed missa institutionella faktorer och den bakomliggande politiska
ekonomin. Ménniskans roll och forstaelse i sammanhanget far inte glommas bort.

Denna uppsats har tre huvudteman: medborgare, demokrati och internet. Forstaelsen for
den medborgerliga dimensionen stédjer jag pa sociokulturell teori om medborgarkultur. De
politiska forutséttningarna for ménniskor i sina medborgarroller, stodjer jag pa
statsvetenskaplig och sociologisk teori om demokratins problem, utomparlamentariskt
politiskt engagemang samt den liberala och den deliberativa diskursens olika medborgarroller.
Internetmediet som detta engagemang ska ske 1 eller genom, stédjer jag pd medie- och
kommunikationsteori om offentligheter, internet och webbsidor.

Jag har en bred forstaelse av teori och har darfor i kapitlet d&ven inkluderat delar som
snarare 4n att tjina som analysverktyg av empirin, tjanar till att kontextualisera
analysresultaten i slutsatsen. Detta géller fraimst den svenska internetstatistiken och

medborgarmodellerna.

Medborgarkultur
Det finns inslag i medborgarrollens mer informella dimensioner, bortom de formella

relationerna till staten eller de politiska makthavarna, for vilka internet kan vara en viktig



resurs (Olsson, 2002a). Relationerna och aktiviteterna dr informella i den meningen att de inte
berdr medborgarens forhallande till staten eller de politiska makthavarna, utan medborgarnas
relationer till varandra, exempelvis i skapandet av gemenskaper och aktiviteter i
offentligheter. Har aktualiseras ocksa identitetsdimensionerna i medborgarskapet.

Medborgarskapets mer informella dimensioner brukar forankras i den civila samhallssfaren
dar dessa aktiviteter pagar. Det civila samhéllet utgor en sfar som existerar utanfér familje-
och slédktrelationer. Det dr medborgarskapets informella men offentliga dimensioner som
betonas mer dn de intima. Medborgarskapets informella dimensioner handlar i mycket om
utatriktade praktiker som deltagande i diskussioner i olika offentliga ssmmanhang. Det finns
tva viktiga skal till att forankra medborgarskapets informella dimensioner 1 det civila
samhdllet. Dels tydliggdr det att ett vdlfungerande civilt samhélle har relevans f6r den
formella demokratin, d& dess verksamheter paverkar staten och ekonomin. Och dels separeras
det ekonomiska samhéllet (marknaden) fran det civila. Ddrmed misstas inte pa nyliberalt
manér kommersiell verksamhet for att vara civil, medan all statlig inblandning betraktas som
ett obehorigt ingrepp 1 ett annars fungerande samhille av ekonomisk och civilt frivillig
verksamhet. Nagot som dualistiska samhéllsmodeller 14tt gér med indelningen 1 stat
respektive civilt samhille. Civila associationer och relationer som sociala rorelser skiljs pé sa
satt fran ekonomiskt instrumentella som lobbyverksamhet. Internet mojliggdr att praktiker kan
kopplas bade till medborgarrollen och medborgaridentiteten (Ibid.).

Aktiviteter i gemenskaper och i offentliga sfarer bidrar till att skapa medborgarkulturer, en
kulturell komponent av: virden, samhorighet, kunskap, praktiker, diskussion och identiteter
som gor demokratin mdjlig (Dahlgren, 2000; 2003a; 2003b; 2003¢; 2004 (2004 ir egentligen
tva texter, men med identiskt innehall); Olsson, 2004). De sex kategorierna &r integrerade och
forstirker varandra i ett kretslopp. Idén om medborgarkulturer utgar fran att medborgare ar
sociala aktorer och fragar vilka kulturella faktorer som kan paverka minniskors handlingar
och kommunikation i de skiftande rollerna som medborgare. Medborgarkulturer maste vara
forankrade i1 vardagslivet om de ska vara levande och ha ndgon betydelse. Det ridcker inte med
mer officiella uppfattningar. Teorin framhéller att mening, identitet och subjektivitet &r
viktiga element av politisk kommunikation. Medborgarrollen behover sjélvfallet inte alltid ha
politiska aspekter. Teorin vill podngtera den processuella och kontextuella dimensionen; vad
som &r politik &r inte givet, utan konstrueras via ord och handling. Teorin forutsitter inte
homogenitet bland medborgare, tvirtom antar den att det finns flera sétt pa vilket
medborgarskap och demokrati kan skapas. Genom att medborgarskap ses som en dimension

av identitet, genereras inte ett fordefinierat, homogent och universellt medborgarskap.



Déaremot forutsitter den behovet av ett delat minimalt engagemang till demokrativisionen. Det
innebdr en forméga att kunna se bortom den egna gruppens omedelbara intressen.

Virden: Demokrati kan inte fungera utan tolerans och vilja att f6lja demokratiska principer
som &r forankrade i vardagslivet. Peter Dahlgren skiljer mellan grundldggande varden som
jamlikhet, frihet, rattvisa, solidaritet och procedurmaissiga viarden som 0ppenhet,
omsesidighet, diskussion, ansvarsskyldighet och tolerans. Aven uppritthallandet av ett
legitimt juridiskt system &r ett utryck for virden som maste ingd i medborgarkulturer eftersom
demokratin inte kan dverleva i rittsloshet. Konfliktldsningens som en arbetsform och stravan
efter kompromisser i situationer dir konsensus dr omojlig, ar en huvuduppgift i ett
demokratiskt samhille och det krdver en acceptans av spelreglerna.

Samhdérighetskdnsla: Samhorighetskénsla innebdr ndgon slags kénsla mellan medborgare
att de trots alla skillnader tillhér samma sociala och politiska enhet. En medvetenhet om en
existerande medborgerlig samhorighet, en svarpreciserad kénsla som grundar sig pa en insikt
om behovet av att behalla demokratin och halla sig till dess spelregler. I medborgerliga
sammanhang kan det handla om ett visst fortroende, en slags tillit, den generaliserade
arligheten och forvintningen pa dmsesidighet hos méinniskor som vi inte kénner personligen
men som vi kan ha ett meningsfullt utbyte med. Samhdrighetskénslan kan vara béde i storre
kollektiv som samhéllet och i mindre kollektiv som smé organisationer.

Kunskap: Kunskap ar olika sorters referensmaéssiga framstillningar som i
internetsammanhang kan vara: nyhetsuppdateringar, rapporter, analyser, artiklar, lankar till
resurser, etc. En typ av kunskaper dr kompetenser som dr avgorande for formagan att agera
kommunikativt. Bdde praktisk handling och kritiskt analyserande kunskap som savél indirekt
som direkt utmanar massmediernas dominerande referens- och tolkningsramar.

Praktiker: Demokratin och utdvandet av medborgarskapet méste vara en praktik som
inlemmas i1 vardagen. Det dr viktigt att demokratin forkroppsligas i konkreta, dterkommande
handlingar i vardagen. Likvil maste det finnas mojligheter for medborgare att kunna bryta
rutinen och exempelvis visa civilkurage och bryta mot regler som strider mot deras personliga
moral. Med tiden blir praktiker till traditioner och erfarenheter blir kollektiva minnen.
Demokratin méste kunna referera till det forgédngna utan att bli l1ast i det forgdngna och nya
praktiker maste utvecklas for att inte demokratin ska stagnera. Diskussion &r kanske den mest
fundamentala formen av medborgerlig praktik. I diskussionen aktualiseras, sprids och
forstiarks mycket av innehallet 1 de andra dimensionerna. Den typ av medborgarskap som man
forestiller sig pa utomparlamentariska politiska webbsidor grundas inte s& mycket i

partipolitikens ideologier, utan i ideologiskt grainsoverskridande handling, demokrati dr nagot



som gors av medborgare i1 olika sammanhang. Mobilisering via nétet dr en form av praktik (se
exempelvis Anderson and Cornfield, 2003; Bennett 2003a; 2003b; 2003c; 2003d; McCaughey
and Ayers, 2003; Rodgers, 2003; Warkentin, 2001).

Diskussion: Diskussion dr en form av praktik, men eftersom dialogen mellan medborgare ér
fundamental i demokratin kan den behova en egen kategori. Diskussion som en bestdndsdel i
medborgarkulturer dr central i den offentliga stdren och ett nyckelbegrepp i deliberativ
demokrati. Diskussionsdimensionen dr en sorts metakategori i vilken mycket av
medborgarskapsdimensionerna aktualiseras, sprids och forstirks. Medborgardiskussionen dr
samtidigt en integrerad del av medborgarkulturen. Diskussionerna kan analyseras genom
deras diskurser, deras rumsliga och kontextuella platser och miljoer och deras sociala
omsténdigheter. Vilka underforstadda regler rader i dessa kontexter och hur framjar eller
hindrar samtalsetiketten de offentliga diskussionerna?

All kommunikativ interaktion i vardagslivet ska inte ses som medborgerlig diskussion. Men
vi kan inte pé forhand veta precis vilka samtal som fér politiska dimensioner for deltagarna.
Den traditionella och formella forstaelsen av politisk diskussion fokuserar pa problem- och
konfliktlésning. Den dr for &ndamalsenlig och mélorienterad. Habermas deliberativa diskurs
inte undantagen. Politisk diskussion &r inte sa situationellt distinkt frén andra typer av samtal.
Dahlgren poédngterar genomtrangligheten, rorigheten och oforutsédgbarheten. Medborgarrollen
ar aldrig given pé forhand. Snarare dn debatt mellan olika asikter, handlar diskussionerna
oftast om forstiarkandet av en allmin uppfattning av vérlden, utbyte av erfarenheter,
befédstandet av den kollektiva identiteten och att vdga olika strategiska mojligheter till
aktiviteter mot varandra.

Identiteter: Det ar kanske fa som identifierar sig med rollen som medborgare, men for att
demokratin ska fungera méste méinniskor se pd sig sjdlva som atminstone potentiella deltagare
i samhdllet. Det r inte etiketten utan subjektiviteten som dr det viktiga; en grundlaggande
uppfattning av social tillhorighet och socialt deltagande. Medborgarskapsidentiteter skapas av
individer savil som sociala miljoer och institutionella mekanismer. Genom olika former av
medborgaraktiviteter tillsammans med andra s& konstrueras och underhalls
medborgaridentiteter. Medborgaren far kunskap och kompetenser for att delta och
bemyndigas. Handlingarna leder till nya kunskaper och kompetenser och en stéarkt
medborgaridentitet (Ibid.).

Teorin om medborgarkultur ligger i linje med den statliga demokratiutredningens
slutbetdnkande En uthallig demokrati! (SOU, 2000). I den foresprakas en deltagardemokratisk

modell med deliberativa kvaliteter. En grundldggande tanke &r att alla ska kunna delta och att



alla har ett ansvar for att delta eftersom demokratin forankras i ménniskors vardagsliv. Detta
normativa ideal satts i kontrast till mer elit- eller konkurrensdemokratiska modeller, som
fokuserar pé rostritt, beslutsrétt och frimst tolkar demokratin som ett sitt att effektivt fatta

majoritetsbeslut.

Demokratins problem
Ett antal teman &r dterkommande i diskussionerna om demokratins tillstind som ofta kallas
’kris”. Jag har valt det ndgot mindre dramatiska ordet “problem”.

De aterkommande teman i diskussionerna om demokratins problem &r: det minskade
deltagandet 1 de demokratiska valen, de politiska partiernas minskade medlemstal, den
minskade aktiviteten i det civila samhéllet, vixande klyftor mellan medborgare och
fortroendevalda, samt politikens medialisering (Lundquist, 2001; Olsson, 2002a; 2002b;
2004; Svensson, 2001).

I uppsatsen syftas fraimst pa svenska forhallanden men problemen dr ofta generella for
véstvirldens demokratier, med olika nationella variationer (Dahlgren, 2003c; 2004).

De tva forsta teman dr ganska oproblematiska pastdenden eftersom det finns konkreta
siffror p4 hur ménga som deltar i val och &r medlemmar i politiska partier. Aven om
valdeltagandet fortfarande dr hogt vid en internationell jamf6relse med runt 80 procent, oroar
den vikande trenden (Olsson, 2002a; 2004). Ungdomar och invandrare dr §verrepresenterade
bland dem som inte rdstar. Att traditionella folkrdrelser som nykterhetsforeningar,
fackforeningar, bildningsforbund och idrottsféreningar, inte langre &r lika sjalvklara
institutioner for folkbildning och skapare av socialt kapital for senmodernitetens medborgare,
betyder inte att aktiviteten i det civila samhéllet minskat. Konsekvenserna av
individualiseringen i samband med det politiska engagemanget dr bl a ett mer personligt,
sjalvforverkligande och sjdlvreflexivt utomparlamentariskt engagemang i sociala rorelser,
aktivistgrupper, medborgarkampanjer, konsumentkampanjer och globala ansatser till
opinionsbildning, s k enfradges-politik eller livsstilspolitik (Bennett, 2003a; 2003b; 2003c;
2003d; 2004; Corner och Pels, 2003; Dahlgren, 2004; Olsson, 2004).

Manga medborgare riktar kanske bara sitt politiska intresse bortom det parlamentariska
systemet? Eller sd haller de pa att gora en ny definition av vad som konstituerar det politiska
och politik, ofta i kontexten av just alternativa sociala rorelser. I dessa dr grianserna rorliga
mellan politik, kulturella virden, identitetsprocesser och sjélvtillit. Aven distinktionen mellan
rollen som medborgare och rollen som konsument, dr svar att upprétthalla i en allt mer

marknadsorienterad varld. I takt med att konsumtionen okar, sé 6kar aven mojligheterna for
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medvetna och kritiska konsumenter att genom konsumentpolitik agera mot foretag och
regimer. Men politik dr inte bara en instrumentell aktivitet for att uppna specifika mal, utan
ocksé en uttrycksfull aktivitet, ett sétt att hivda gemenskap, vérderingar och ideal i den
offentliga sfaren (Ibid.).

Det minskade valdeltagandet och medlemsantalet i partier kan vara en indikation for ett
missndje eller minskat intresse for partipolitiken och de politiska representanterna. Politiken
har 1 6kad utstrickning anpassats till mediernas och marknadens logik och krav (Corner och
Pels, 2003; Olsson, 2002a). Medialiseringen och kommersialiseringen stéller nya krav pa
politiker och de politiska budskapen. For att budskapen ska na fram i mediebruset maste de
vara tydliga, slagkraftiga och upprepas méanga génger i olika sammanhang. Det har gjort att
ideologiska debatter som inte gor sig i medier har satts pa undantag. Det blir slagord och
skickliga ordvridngningar i linje med medielogiken, istéllet for resonerande och analyserande
debatter. Aven de politiska skandalernas uppblossande kan kopplas till medielogiken.
Skandalerna ér avgrinsade i tid och rum med enkla skeenden att beskriva, de har tydliga
aktorer med goda och onda, de involverar kidnda personligheter med offentliga politiker och
skandalerna &r latta att f6lja upp med fordjupning.

Kanske édr den 6kade cynismen infor det politiska systemet en f6ljd av mediernas
framstéllningar som pa olika sdtt underminerat traditionella demokratiska varderingar och
identiteter (Dahlgren, 2004)? Men ett eventuellt tilltagande missndje med politiker kan ocksa
ses som en demokratins mognadsprocess, att medborgare har blivit mer sjilvstindiga och
kritiska &n tidigare (Corner och Pels, 2003). Har medierna forstarkt medborgarskapet genom
att forse det med en ny medvetenhet och nya férvantningar?

Det viktigaste &r inte hur verklig och omfattande demokratins problem &r, utan att det finns
en utbredd uppfattning om att demokratin befinner sig i kris (se exempelvis SOU, 2000).
Demokratins problem har som tidigare ndmnts, kopplats ihop med den nya informations- och
kommunikationstekniken. Datorn och internet anses som verktyg for medborgaren att ha
potential och mojligheter att fordndra demokratin i positiv riktning. Demokratiretoriken som
har omgett tekniken har menat att demokratin genom teknikens mojligheter till insyn,

kunskap, dialog, debatt och idéutbyte kan bli starkare, djupare, béttre, och mer vital.

Offentligheter

Offentligheter har tva aspekter: den fysiskt rumsliga och den diskursiva eller sociala

(Bjurstrom, Fornds och Ganetz, 2000). Den rumsliga dr ndr ménniskor samlas i spatialt
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lokaliserade offentliga rum som ett kafé exempelvis. Genom medier bildas ocksa diskursiva
eller sociala offentligheter tvirsdver rumsliga och i viss mén dven tidsliga grianser. Det &r
medierna som offentligheter som asyftas i uppsatsen, nirmare bestdmt internet som
offentlighet.

En fungerande offentlig sfar &r idealt sett en konstellation av kommunikativa rum i
samhadllet, som fritt och pa lika villkor tillater information, idéer och debatter att cirkulera for
allmédn/gemensam beskadning, ldsning eller lyssning (Bjurstrom, et al., 2000; Carlsson, 2002;
Dahlgren 2002; 2003a; Svensson, 2001). Det &r den eller de platser och institutioner dér
méinniskor i sina roller som medborgare har tillgang till vad som metaforiskt kan kallas
samhaélleliga dialoger om fragor av allmént intresse, med politik och kultur i deras bredaste
innebord. Detta ska resultera i formationen av politisk vilja, en allmin opinion. Dessa
offentligheter dér medierna har en framtrddande roll ska ocksd rymma kommunikationen
mellan medborgare och samhillets makthavare. I demokratiutredningen &r den fria
asiktsbildningen grundlidggande (SOU, 2000).

Det ér alltsa framst i medierna den medborgerliga offentligheten finns, medierna ar i
mycket den medborgerliga offentligheten (Bjurstrom, et al., 2000; Dahlgren 2002; 2003a;
Poster, 1998; Svensson, 2001). Men eftersom det finns ménga medier finns det mianga
offentligheter i offentligheten, dven kallad den offentliga sféren eller det offentliga rummet.
Ar den offentliga sfiren en stor pluralistisk offentlig sfir som binder samman dessa mindre
sfarer, eller dr det minga mindre offentliga sfdrer som utgor den offentliga sfaren som helhet?
Jag tar inte stdllning 1 frdgan, men jag utgdr fran att internet dr en mycket viktig sadan.
Hemsidorna jag ska undersoka kan med sina inriktningar kallas alternativa offentligheter eller

motoffentligheter pa internet, men jag behandlar nitet som en offentlighet.

Offentligheternas tre dimensioner
Peter Dahlgren har delat in offentligheterna i tre konstituerande dimensioner: struktur,
representation och interaktion (Dahlgren, 2003a).

Den strukturella dimensionen har att gora med institutionella faktorer som
medieorganisationer, deras politiska ekonomi, det politiska styret, makt, 4gande, kontroll,
finansiering och det réttsliga ramverket som definierar kommunikationens regleringar och
policyfragor. Klassiska demokratiska fragor om yttrandefrihet, tillgdng och inkluderingens
och exkluderingens dynamik, hor till denna dimension. I friga om internet riktas
uppmérksamheten mot hur gestaltningen av de kommunikativa rum som &r vésentliga for

demokratin ser ut. Hur organiseras nétgeografin legalt, socialt, ekonomiskt, kulturellt, tekniskt
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och webbarkitekturiskt? Dessa faktorer paverkar i vilken man som nitet ar eller inte &r
tillgédngligt for allmidnheten. Denna dimension kommer jag i slutsatsen att relatera mina
resultat fran diskurs- och resursanalysen till.

Den representativa dimensionen refererar till mediernas produkter. I friga om politisk
kommunikation berdrs fragor om réttvishet, drlighet, 6ppenhet, rimlighet,
perspektivpluralism, ideologiska tendenser, etc. Denna dimension dr hemsidornas diskurs.

Den interaktiva dimensionen aktualiserar Jiirgen Habermas (2003/1981) m fl argument att
allménheten borde ses som mer @n bara en mediepublik. Allmédnheten existerar enligt
Habermas Borgerlig offentlighet som diskursiva 6msesidigt paverkande och interagerande
processer. Istéllet for en kulturellt och politiskt resonerande allménhet, finns en
konsumerande. Istéllet for att samlas i offentligheten for att diskutera livets och politikens
problem, sitter allmdnheten i sin isolerade och forkrympta intimsfér och ser professionella
politiska debatter pa tv. Allmidnheten passiviseras och blir enbart indragen i maktprocessen
som véljare och konsumenter av politiska paket (se 4ven vad Bennett skriver om demokratins
marknadsanpassning, 2003d). Det finns ingen fri asiktsbildning i egentlig mening, utan den
allménna opinionen produceras av massmedier. Mojligtvis tar allménheten stéllning i
efterhand genom bifall, men den varken formar eller producerar politiken. Det &r en
patroniserande och pessimistisk tes, men som normativ kritik av politikens medialisering och
medborgarens allt mer perifera politiska betydelse har den — 1 motsats till mycket annat 1
boken — fortfarande bérkraft, liksom hans fokus pd uppdelningen av vad som anses vara
privata och offentliga angelidgenheter som &r standigt aktuell. Enskilda individer som
konsumerar medier i hemmet utgdr ingen eller en mycket vag allminhet. Den grundlaggande
premissen for de demokratiteorier som ser deliberation som fundamentalt, dr att demokrati i
slutdnden tillkommer nir medborgare pratar med varandra. Internetanvindaren ar som fysisk
person framfor datorn, men i en virtuell forstaelse av forum, sa ér anvéndaren ocksa pa nitet
tillsammans med andra och diskuterar (Sundén, 2002).

Interaktionen har tvé aspekter (Dahlgren, 2003a). Den forsta aspekten har att géra med
medborgares moten med medier och den kommunikativa processen av forstaelse, tolkning
och anvédndning av produkterna. Den andra aspekten dr mellan medborgarna sjdlva i allt frdn
tva-persons konversationer till stora moten. Oavsett om det dr formaliserat som deliberation ar
det en del av den sociala kontexten av vardagsliv. Det handlar om cirkulationen av mening i
en bredare mikrokontext av vardagslivet. Hemsidorna som resurs dr bada dessa aspekter och
dimensionen som helhet.

Med internet forstirks offentligheternas spretande karaktér. Empiriskt glider
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representations- och interaktionskategorierna ofta in 1 varandra. Nétet bryter med
uppdelningen av antingen massmediernas ”fa till manga” eller interaktionens “en till en”

(Ibid.).

Tillgang, kunskap, anvandning och innehall
Anvéndandet av internet forutsatter tillging. Fragan om tillgang har tva dimensioner: den
materiella, fysiska tillgdngen och kunskapstillgangen (Olsson, 2002a).

Det har skett en snabb spridning av datorer och internetuppkopplingar i Sverige, som ligger
langt fram 1 ett globalt perspektiv i frdga om tillgdngen till tekniken (Bergstrom, 2004;
Kvarnstrom, 2004). Hosten 2002 hade nidrmare 65 procent av landets hushall tillgang till
internet. Lagger man dartill tillgdngen pa skolor och arbetsplatser blir siffran nirmare 75
procent.

Nir det giller potentiella ojdmlikheter i Sverige ér tillgédngen till tekniken (fungerande
dator med rétt kapacitet, ett modem och uppkoppling till en server) framst relaterad till social
klasstillhorighet och de ojamlikt fordelade materiella resurserna inom ett samhélle (Carlsson,
2002; Dahlgren, 2002; Olsson 2002b). De béttre bemedlade har béttre resurser att inforskaffa
tekniken. Det dr oftast de vanliga sociologiska variablerna som spelar in i denna digitala
klyfta: inkomst, utbildning, kon, alder och etnicitet. Precis som for andra medietekniker foljer
spridningen ett vilbekant monster dar forst ut r hogutbildade, yngre och resursstarka
personer (Bergstrom, 2004). Tillgangen dr mest utbredd bland unga och medelalders, medan
pensiondrer ligger langt efter och klyftan har till och med 6kat nagot. Tekniken &r mer utbredd
bland akademiker och tjdnstemin &n i arbetarfamiljer. Tillgdngens viktigaste bakgrundsfaktor
ar aldern, som har fatt 6kad betydelse.

Tillgdngsmdnstret blir &nnu tidligare nir man analyserar den generella
internetanvandningen (Ibid.). Den 6kade anvéndningen &r storst bland personer mellan 15 och
65 ar. Anvandningen dr mer utbredd bland mén 4n bland kvinnor. Skillnaderna mellan kénen
ar forhdllandevis smé och de minskar nagot 6ver tid. Det dr storre skillnader 1 anvdndningen
beroende pé alder och skillnaden &r ndrmast konstant dver tid. Storst betydelse for
anvindningen i den hér jimforelsen har utbildning. Anvindningen en genomsnittlig dag ar
mer utbredd bland hogutbildade dn bland lagutbildade.

Bland de grupper som kommit efter i frdga om relevanta kunskaper for anvdndandet finns
samhéllets materiellt svagare grupper som pensionérer och da sirskilt kvinnor (Olsson,

2002b). Utbildningsfaktorn paverkar ocksa hur kunskaper i hanterandet fordelar sig. Den
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typiske nitanvéndaren har hogre utbildning dn genomsnittsbefolkningen. Kunskapen paverkas
1 sin tur av sociala och diskursiva resurser (Olsson, 2002a). Sociala resurser avser hur
anviandningen och uppfattningen formas av olika hushélls olika sociala kontaktndt, sarskilt
kontakter med andra anvéndare av samma teknik. Diskursiva resurser avser teknikens
beskrivelse vid olika tidpunkter i offentliga diskurser och hur dessa beskrivningar av tekniken
influerar anvdndningen. Detta &r en viktig faktor for hur tekniken forstas och tas i bruk. Det &r
viktigt att understryka att den fysiska tillgangen till internet i hemmet, inte r garanti for
positiva effekter, utan dessa dr beroende av anvéndarnas intresse, vilja och kunskaper i
hanterandet av tekniken (Olsson, 2002b).

Anvindningen av olika internetfunktioner ser mycket olika ut i en jamforelse mellan olika
befolkningsgrupper (Bergstrom, 2004). Den storsta skillnaden finns mellan unga och gamla
och for den mer ndjesbetonade anvandningen. Det ér frimst ungdomar som dgnar sig &t spel,
musik och chat pé nétet. Det ndjesbetonade anvandningen &dr ocksd mer utbredd i 14gresurs- én
i hogresursfamiljer, bdde om man ser till utbildning och familjeklass. Motsatt forhéllande
rader for informationssdkning, e-postande, nyhetsanvdndning och bankdrenden, dar hogre
tjdnstemin 1 hogre grad anvéinder nétet.

I fraga om innehéllet pd internet sé dr tendensen en 6kad kommersialisering vilket hor
samman med att utvecklingen framst styrs av marknadskrafterna (Bennett, 2003a; Dahlgren,
2002; Olsson, 2002b; Salter, 2003). Bade 1 fraga om antalet hemsidor pa natet med explicita
kommersiella fortecken och att allt mer av utrymmet pa nitet 4r omgivet av kommersiella
intressenter. Banners” med reklam dyker exempelvis ofta upp pa skdrmen nér man surfar.
Men att de kommersiella krafternas nérvaro pé nétet tilltar behover inte vara ett problem for
ndtanvindning av mer politisk karaktir, eftersom det finns gott om utrymme pa nétet. Det kan
tilldggas att sex fortfarande dr det som merparten av internetanvdndarna letar efter (Carlsson,
2002). Internet dr en integrerad del av den globala kapitalismens dynamik (Bennett, 2003a;
Dahlgren, 2003a). Istillet for att se avancerad kommunikationsteknik som den stora
utjimnaren med de magiska krafterna att vicka demokratins somngang, borde den kanske
fraimst ses som forstarkningen av de socioekonomiskt privilegierade och resursstarka
(Wilhelm, 1999).

Nétanvindningen till politiska syften dr mycket underldgsen andra anvindningsomraden
(Dahlgren, 2003a; 2003c). Bara en vildigt liten del av interaktionen kan anses vara
manifestationer av den offentliga sfaren. Olika former av demokratisk deliberation

overskuggas helt av konsumtion, underhallning, privata drenden, etc.
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Medieteknik och social kontext

En utmaning for forskning om medierad kommunikation har varit att undvika deterministiska
forestillningar om medietekniken som tillridcklig for social handling och utveckling, men
anda erkdnna att informations- och kommunikationsteknik kan vara dess nédvéndiga
forutsittning. Teknikens potential aktualiseras och utvecklas sjédlvfallet av ménniskor i olika
sociala processer 1 historiska kontexter som mdjliggor vissa interaktionsformer men inte andra
(Jensen och Helles, 2005).

Utopiska och dystopiska visioner bottnar ofta i en utgangspunkt som betraktar tekniken
som en abstrakt och sjalvstindig kraft (Bennett, 2003a; Dahlgren, 2002). Dessa missar det
komplexa samspelet mellan kommunikationsmdjligheter och samhilleliga sammanhang.
Alltfor mediecentriska synsitt bortser fran de sociala, politiska och ekonomiska villkoren som
styr utvecklingen. Bade utopister och dystopister tenderar att spekulativt projicera egna
personliga forhoppningar eller farhdgor om samhaéllets framtid, utan att utifrdn ett empiriskt
material analysera hur internet faktiskt samspelar med omgivningen.

Manga av de optimistiska antagandena om vad det nya mediet ska féra med sig till
politiken &r i relation till teknikens kapacitet fullt rimliga (Olsson, 2002a; 2004; Salter, 2003).
Problemet &r att de fokuserar for mycket pa tekniken och glommer minniskorna som
anvénder den. Detta fér inte tolkas som en truism, att medierna blir vad vi gor dem till. Vad
som hénder med politiken i den digitala tidsaldern &r i linje med mitt sociokulturella
perspektiv, inte 1 forsta hand en teknisk fradga, utan en social. Internet dr ett verktyg med stor
teknisk kapacitet med potential att bistd i flera dnskvérda fordndringar av politiken, men om
dessa blir en realitet dr en frdga som inte besvaras av tekniken. Makt och vanmakt 1 ett
samhdlle fordndras inte av inforlivandet av en ny medieteknik. Det &r ménniskans anvindning
av tekniken som astadkommer samhéllsforédndringar. Och anvéndaren &r ingen universell
kategori, det finns ingen ordindr anvindare.

Nitet 1 sig skapar inte en mer deliberativ demokrati, men kan vara en hjilp pa viagen (Idid.).
Internet &r socialt i bdda @ndarna och har dven ett socialt ursprung med maktintressen och
intentioner for vita mén i en kapitalistisk virldsordning. Dessa dr forhandlingsbara for olika
aktorer i olika ursprung, beroende av de sociala aktorernas ianspraktagande. Men nétet ar
inget neutralt eller oskyldigt verktyg och det har inte utvecklats i syfte att i forsta hand stirka
individen i rollen som medborgare. Det dr ocksa viktigt att skilja pd mojligheterna som nitet
erbjuder medborgaren och pd vad som blir konsekvenserna av dessa. Konsekvenserna ér en
fraga om ianspréktagandet av tekniken i olika sociala och kulturelle kontexter. Mgjligheterna

kan vara till gagn for sévil rollen som identiteten hos medborgare.
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Internet och demokrati

Internet har som namnts tillskrivits formagan att kunna bistd i en férdndring av demokratin pé
flera av de omréden dir den samtida visterlindska demokratin upplevs ha problem (Dahlgren,
2003a; 2003c; 2004; Olsson, 2002a; 2002b).

Tva perspektiv dominerar i synen pa nitet som en offentlig sfér. Ett optimistiskt och ett
pessimistiskt.

Det pessimistiska som menar att det skett en del intressanta fordndringar i hur demokrati
fungerar, men att som helhet dr internets inverkan ansprakslos och t o m forsumbar. Nétet dr
bara ytterligare ett verktyg som aterskapar och forstarker existerande politiska strukturer, en
forlangning av det politiska livet utanfor nitet. Ur detta perspektiv ér nétet bara ett
administrativt verktyg som kan effektivisera, samordna och rationalisera rddande politisk
verksamhet. Det tros inte bidra till ndgra mer genomgripande foréndringar av politikens och
demokratins forutsittningar. Istéllet blir det ytterligare en kanal for politisk kommunikation
frdn de politiska partierna till deras véljare och en resurs for informationshdmtning fran vilken
medborgaren enkelt kan himta uppdaterad, offentlig information. Argumentet ar att nitet inte
har gjort ndgon skillnad i det ideologiska politiska landskapet. Det har varken bidragit till att
mobilisera fler medborgare att delta, eller till att forédndra politikens villkor. Detta perspektiv
utgar fran forutsattningar som inte ser bortom det formella politiska systemet och mediernas
traditionella roll i det. Demokratins problem medges men 18sningen antas vara att vitalisera
den traditionella politiska modellen for politiskt deltagande och politisk kommunikation.

Det andra perspektivet menar att vi ror oss mot en dvergangstid, dar datidens sjilvklarheter
om hur demokrati fungerar har blivit problematiska. Demokratin anses vara vid ett historiskt
véagskal. Det forsta perspektivets syn om en dtergdng till det normala utmanas av utvecklingen
av Okad sociokulturell heterogenitet och nationalstatens fordndrade roll. Denna utveckling ar
extra tydlig i internets informella och utomparlamentariska politik. Det har skett en 6kning av
“en-fragespolitik™ eller “livsstilspolitik”. En del av forkdmparna ér stora och kraftfulla
intressegrupper, andra &r sociala grisrotsrorelser. Organisationsformerna &r varierande, ménga
ar 10st och horisontellt sammansatta med ett rorligt medlemskap jaimfort med traditionella
partier. Natet mojliggor for en demokrati som bygger pd medborgares direkta deltagande 1
omrostningar, det skapar nya plattformer for mer jamlik politisk debatt och ett outtomligt
flode av information och kunskap bortom nationsgranserna och de traditionella medierna.

Skillnaden mellan de tva perspektiven ligger mycket 1 deras olika sétt att definiera vad

politik, det politiska och demokrati dr och kan vara (Ibid.).
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Den deliberativa diskursen

Mellan dess tva ytterligheter vill jag understryka internets potential for deliberativa diskurser.
Deliberativ demokrati kallas ocksa samtalsdemokrati och/eller diskussionsdemokrati
(Premfors och Roth, 2004).

Man bor skilja pé direkt deliberativ demokrati som komplement eller t o m alternativ till
demokrati baserad pa representation och pé indirekt deliberativ demokrati i en mer diskursiv
forstaelse (Reinkainen och Reitberger, 2004).

Forutsittningen for den direkta &r att deliberation faktiskt kan skapa konsensus om det
gemensamma bésta och att det gemensamma bista dr nadgot som ar tillrackligt konkret for att
utgora underlag for beslutsfattande. Men den deliberativa demokratin tenderar att priviligera
elitens kommunikationsformer (Dahlgren, 2003a). Historiskt s& har samhéllets demokratiska
karaktér tvingats fram genom mobilisering, skapandet av kollektiva identiteter och gemensam
handling och inte genom fardigheter i deliberativ konsensus. Konflikt dr stdndigt nidrvarande i
de skiftande relationerna mellan olika intressenter, mellan olika grupperingar av ”’vi” och
”dem” 1 pluralistiska samhillen. Uppgiften dr kanske inte att striva efter konsensus, som alltid
ar tempordr, eller att bekdmpa makt och motsittningar fran demokratisk politik, utan att
formulera maktformer som styrs av demokratiska varderingar och ett demokratiskt system.
Istéllet for att avldgsna passionen fran politiken och ersétta den med rationell konsensus,
borde kanske malet vara att mobilisera passionen for demokratin (Ibid.). Aven i
demokratiutredningen understryks att det inte alltid &r vare sig mojligt eller onskvért att uppna
samsyn (SOU, 2000). Istdllet understryks att det i det differentierade samhéllet ar viktigt att
lyfta fram de pluralistiska dragen 1 demokratin. Representativ demokrati behdvs for att
politiska samtal ofta inte resulterar i samforstand och det gemensamma bésta som den direkta
deliberativa demokratin syftar till (Reinkainen och Reitberger, 2004). Den representativa
demokratin dr kanske den enda praktiskt mojliga demokratimodellen (Stromback, 2000)?

Den diskursiva modellen avser att deliberation ar utspridd i samhéllet i offentliga sfarer och
tanks existera parallellt med det vanliga politiska systemet, som ett komplement eller
korrektiv till den representativa demokratin (Reinkainen och Reitberger, 2004). Habermas
foreslar en modell déar samhillet indelas efter tva korsande dikotomier (Bjurstrom, et al.,
2000). Langs den ena axeln skiljer sig systemen (stat och marknad) frén livsvirlden
(offentligheter och intimsfér) och ldngs den andra det offentliga (stat och offentligheter) fran
det privata (marknad och intimsfar). Habermas syn pa demokratin som bestaende av tva
”spar”, dér deliberation i den offentliga sfiren handlar om opinionsbildning, &r ett exempel pa

en mer diskursiv tolkning av den deliberativa demokratin. Det kridvs en offentlighet som kan
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bistd den representativa demokratin med opinion (Bjork och Peterson, 2002). Det dr denna
mindre anspriksfulla och kontroversiella indirekta deliberativa diskursmodell jag avser i
uppsatsen.

En grundléggande skillnad i termen diskurs, &r den mellan en lingvistisk och en sociologisk
tillaimpning (Svensson, 2001). Den forra betonar de sprakliga monstren i tal och texter och
den senare den sociala kommunikation som samtalet och texten &dr en del av. Det &r den mer

sociologiska tillimningen jag syftar pa.

Deliberativ och liberal medborgarmodell

Senmodernitetens underliggande ideologiska fundament dr nyliberalismen (Bennett, 2003d).
Den diskursiva betydelsen av deliberativ demokrati kan ses som bdde kritik av och ett
alternativ till det nyliberala medborgarperspektivet universalism (Olsson, 2004; Strandbrink,
1998). I dess idévirld saknar medborgarskapets innehall betydelse. Dar finns inga
politisktnormativt relevanta skillnader mellan ménniskor med avseende pa; kon, klass,
etnicitet, sexualitet, intelligens, utbildning, politisk tillgdng, makt, bendgenhet eller intresse
for politisk handling, identitet, mental laggning eller materiella, sociokulturella eller andra
forutsittningar. Det nyliberala perspektivet forutsitter att vi alla ar fodda fria, jamlika,
fornuftiga, har ett inneboende virde och att demokratin redan finns i representativa
demokratier (Nerman, 1997; Strandbrink, 1998). Om ménniskan definitionsméssigt ar fri, da
behdver man inte gora sig fri. Om alla médnniskor &r jimlika, d& behdver man inte arbeta for
jamstélldhet, etc. Foljer vi bara lagarna och reglerna och far argument, sé kan vi vilja och
demokratin fungerar. Beslut och val kan dirfor anses demokratiska, bara formerna iakttagits.
Men demokrati dr inte en form eller en uppséttning lagar, regler eller viarden, utan ett reellt
satt for medborgarna att forhalla sig till varandra i samhéllet. Den nyliberala demokratisynen
ger inget eller for lite utrymme for mer forutsattningsldsa och dppna diskussioner om
sakfrdgor, demokratins villkor och det ’fria” valets sociala och ekonomiska forutsattningar
(Ibid.). Habermas har framhallit virdet av de villkor som medborgare skulle vélja om de
kunde delta som fria och jimlika, i diskursiv viljebildning (Premfors och Roth, 2004).

Det diskursiva perspektivet har starkare normativa krav pa hur demokratiska processer ska
te sig, an den liberala modellen (Olsson, 2004). I likhet med denna tillskrivs konstitutionen ett
stort viarde, men det diskursiva perspektivet sétter ocksd ett stort virde i den
opinionsformerande processen. Aven i demokratiutredningen (SOU, 2000) understryks
behovet av civilsamhilleliga ”dygder” (Bjork och Peterson, 2002). Det nyliberala perspektivet

betonar istillet att varje medborgare dr en konsumerande individ som primért ska soka
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tillfredsstéllelse for sina egna 6nskningar och behov i relation till det politiska systemet
(Bennett, 2003d; Strandbrink, 1998). Det gor den medborgerliga bordan lattburen, eftersom
samhdllets politiska dimension som framst véljare dr marginell. Den nyliberala ambitionen att
avpolitisera och privatisera delar av ansvaret for ménniskans sociala behov, kan tolkas som en
politisk strategi att legitimera den nyliberala politiken.

Liberalismen har kommit ur fas med tiden. Fran att ha fungerat emancipatoriskt under det
sena 1800- och tidiga 1900-talets demokratiska nydaning, har idéldran kommit att cementera
en dogmatisk makttradition for de privilegierade. Det diskursiva perspektivet forsdker mot
denna bakgrund, att atererovra och erkdnna den medborgerliga betydelsen som det nyliberala
perspektivet fornekar. Det nyliberala svaret pa denna kritik ar att halla kvar idén om social
aktivitet, men samtidigt tomma medborgarskapet pé politiskt innehall (se Arvidsson, m fl.
1996). Det gors genom betoningen pa att det dr i det privata som méanniskor lever storre delen
av sina liv (Strandbrink, 1998). Den offentliga och politiska dimensionen blir dd marginell
och utan storre normativ eller analytisk relevans. Men att det politiska systemet kan fungera
aven om det medborgerliga initiativet inte spelar en avgorande roll for de politiska beslut som
fattas, betyder inte att barandet av den demokratiska bordan fordelats eller organiserats pa ett
annat sétt. Det betyder att den borda som fordelats pa ett annat sétt, i samma man inte dr en
demokratisk borda. Detta ar det demokratiska medborgarskapets ofrdnkomliga logik, savida
inte utgangspunkterna formuleras om. Tendensen dr att medborgares politiska gorande ersétts
av professionella politiker, tjinstemén, opinionsbildare, pr-konsulter och reklammakare
(Ibid.).

I forhallande till det diskursiva perspektivet erbjuder internet till formen stora deliberativa
mojligheter som de traditionella medierna helt eller delvis saknar (Bennett, 2003a; 2003b;

2003c; 2003d; Rodgers, 2003).

Den deliberativa diskursens begransningar

Demokratiteorier har ofta framhallit att den kommunikativa interaktionen bland medborgare
ar av stor betydelse (Lundquist, 2001). Allménhetens medborgardiskussion anses vara bade
moraliskt och funktionellt for en vital demokrati. Medborgarperspektivet utgar fran att den
politiska demokratin pé lang sikt endast kan fungera genom den enskilde medborgarens
engagemang och medverkan. I demokratiutredningen ses relationen mellan beslutsfattare och
medborgare och mellan medborgare inbdrdes, som avgorande for att demokratin ska fungera
(SOU, 2000). Detta forutsitter naturligtvis olika former av kommunikation.

Offentlig debatt kan vara ett procedurorienterat och fredligt sétt att lata medborgare fa
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utlopp for sina motséttningar och aggressioner (Reinkainen och Reitberger, 2004). Det kan
fostra respekt for yttrandefrihet och kritik, det kan vara ett medel for myndigheter och
folkvalda att stimma av medborgarnas asikter. Habermas har podngterat att deliberativ
demokrati som praktisk diskurs uppmuntrar till empatisk lyhdrdhet mellan deltagarna, vilket
hjilper dem att Gvervinna sina egocentriska perspektiv. Han menar att det ideala utfallet av
praktisk diskurs dr kommunikativ handlande, dar vi frivilligt och 1 konsensus samordnar véra
handlingsplaner.

Habermas och de som arbetar i hans teoretiska tradition har haft en stor inverkan pé
formandet av idén om den deliberativa demokratin (Dahlgren, 2003a; Reinkainen och
Reitberger, 2004; Svensson, 2001). Framst tanken att deliberation syftar till att producera en
Oppen diskussion som ska uppna en rationellt motiverad konsensus. Hans konsensussyftande
deliberativa diskurs &r konstruerad efter den vetenskapliga diskursens fornuft, argument,
beldgg och dppenhet for nya erfarenheter och stdndpunkter. Men till skillnad frdn diskussioner
mellan medborgare sé har vetenskapliga diskurser i detta en gemensam grund att std pa och ett
gemensamt syfte. Habermas nyttoinriktade diskursiva rationalism i samband med den
offentliga sfaren, forutsétter for mycket, samtalssituationerna &r for idealiserade. Den brister 1
hénsyn till poetiska, affektiva, humoristiska och ironiska inslag. Och de asymmetriska
maktrelationerna som finns inbyggda i kommunikativa situationer underskattas. Aven
fornuftets resonabla rimlighet dr en social konstruktion som vanligtvis gynnar de som redan
har makt. Det &r ett felslut att tro att politik enbart hor ihop med rationalitet och att

underhéllning enbart hor ihop med kénslor.

Deliberativa debatter pa internet

Resultaten av de empiriska studierna som gjorts pad omradet ér varierande, men i huvudsak
tenderar de att ge de kritiska debattorerna ratt (Olsson, 2004). Webbsidornas interaktiva
potential 4r mer begransad dn vad som antagits av bade forskare och kommentatorer (Jensen
och Helles, 2005). Kopplingen mellan nitinteraktion och interaktion bortom nétet har inte
underlattat allmidnhetens deltagande i politiska och andra sociala processer i ndgon
anmarkningsvird grad. Natdiskussionernas inldgg kraver inte att anvindaren har utbytt
perspektiv eller 6vervégt andra asikter (Wilhelm, 1999). Den livaktiga diskussionen uteblir
ofta och betydande anvéndargrupper kinner sig frimmande infor att delta 1 debattforum (se
exempelvis Olsson, 2002a). Habermas hoga standard for en ideal dialogsituation &r oftast vil
sa idealistisk i en analys av verklighetens utomparlamentariska politiska diskussion pa nitet

(Dahlgren, 2003a; Reinkainen och Reitberger, 2004). Inldggen &r inte alltid sa rationella,
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toleransen gentemot oliktdnkande lag och formerna for interaktion inte alltid s& medborgerlig.
Hellre én att bygga pa underbyggda argument bestar diskussionen ofta av fragmentariska
utspel och den dr heller inte alltid sarskilt reflekterande. Provokativa och oresonliga debatter
ar vardagsmat, det Omsesidiga utbytet dr ofta begransat. Minga snackar” men hur minga
”lyssnar”’? ”Diskussionerna” bygger i hog utstrackning pa enskilda medlemmars utspel och
inte pd en resonerande, overvigande och inkluderande debatt (Olsson, 2002a). En fordel med
nitet dr annars just att anvindarna kan ta sig tid att utveckla resonemang. Lite cyniskt kan
man hdvda att det later precis som det politiska livet bortom nétet och att det inte finns ndgon
anledning att det skulle ske en fordndring av formen, bara for att diskussionen fors pa nétet.

Likval ger internet tillgang till ett outsinligt utbud av debatter och diskussioner att ingd i
och debatterna dr tekniskt sett ldtta att na for internetanvéndare (Olsson, 2004). Nitet erbjuder
mojligheter att delta for ménniskor som 1 andra sammanhang, som ansikte-mot-ansikte, skulle
vara for himmade, blyga och tycka att det finns for mycket tabun, sociala, psykologiska
skillnader etc. (Salter, 2003). Men 4r anonymiteten frigérande eller fingslande for individen
(Wilhelm, 1999)? Anonymiteten kan bidra till oansvariga, oseridsa resonemang och inlagg
och den kan skapa osékerhet om vem/vilka som verkligen deltar. Det kan i for sig vara
sekundart eller till och med irrelevant ur vissa aspekter. De kognitiva effekterna dr inte
universella, utan kontextberoende av social kontext, identitetsinnehall och villkoren for
sociala relationer.

Ett effektivt deltagande i deliberativa diskurser har bdst mojligheter i smé forsamlingar,
eftersom det dr praktiskt begrénsat hur ménga som kan resonera med varandra samtidigt
(Reinkainen och Reitberger, 2004). Detta dr relativt i forhallande till tid och tum, dé en del
diskussionsteman kan utvecklas och padga med ett effektivt deltagande i flera ar. Men 1 ett
kortare tidsperspektiv blir det problematiskt om méinga ska delta. En annan mojlig
begrinsning &r att forumen tenderar att bli vildigt specialiserade med homogena
anvandargrupper, vilket kan avskriacka andra anvéndare (Ipdi). Homogena grupperingars
nackdel &r att det i ett mer pluralistiskt samhélle kan bli svarare for nya identiteter att
samexistera (Wilhelm, 1999). Att organisationer saknar parlaments praktiska ansvarsborda,
kan gora att den politiska processen tillfors en dverdrivet moralisk dimension (Bjork och
Peterson, 2002; Eriksen och Weigérd, 2000). Det moraliska renhetsstravandet kan leda till
politisk alienation och social atomisering och organisationen kan bli fundamentalistisk.
Forstaelsen av vad som dr fornuftigt dr relativt och beroende av normerna i den specifika
kontexten hdvdade Habermas i sin teori om det kommunikativa handlandet (Eriksen och

Weigérd, 2000; Habermas, 1990). Sanningshalten i pastdenden riskerar i homogena kontexter
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att inte behova forsvaras mot en storre allménhets kritik.

Teorisammanfattning

Medborgarskapet dr den moderna demokratiska ordningens kdrnpunkt. Det dr i den suverdna medborgarens
politiska subjektivitet den demokratiska principen i forsta hand uttrycks i det moderna sammanhanget,; det dr

den demokratiska idéns mest grundliggande fistpunkt (Strandbrink, 1998: 49).

Citatet ssmmanfattar min utgangspunkt att medborgare dr demokratiers mest utméarkande
element. Alla regimer har regler och en offentlig sfar, men det & medborgare som gor dem
demokratiska (Strandbrink, 1998). Den syn pa medborgaren som végleder den har uppsatsen
ar framst inspirerad av det deltagardemokratiska och det deliberativa perspektivets bild av
medborgaren. Medborgarrollen spelas inte bara i relation till politikens formella arenor och
institutioner, utan ocksa i vardagen och pa informella arenor som inte nodvandigtvis &r uttalat
politiska (Olsson, 2004). Detta Habermasinspirerade perspektiv uppmérksammar sarskilt
medborgarens kommunikativa praktiker. Den fér medborgaren visentliga kommunikationen
sker pa fler arenor dn pd dem avsedda for den formella politiken. Det viktiga for
medborgarens kommunikation &r inte var den dger rum eller vad den handlar om, utan att den
forekommer. Kommunikation i sig bidrar till att skapa och reproducera den dvergripande
intersubjektivitet som gor demokratin mojlig. Medborgarrollen spelas i det civila samhillet
och i relation till staten, medan individen dr konsument i relation till det ekonomiska
samhdllet. Denna tredelning understryker en viktig begransning for rollen och identiteten som
medborgare, da de inte primédrt har med det ekonomiska att gora.

Vi dr sd invanda att tinka i det liberala medborgarperspektivets strukturella termer, att vi
tenderar att gldmma bort att den fungerande demokratin sjélvklart kriaver att medborgarskapet
ocksé forankras i méanniskors livsvérldsvérderingar och vardagspraktiker. Medborgarskap och
en fungerande demokrati 4r mer an réttigheter, skyldigheter och formella politiska
institutioner, det dr ocksd en kultur som gor det mdjligt. Detta har ocksa péverkat
forskningsfaltet politisk kommunikation, som i avsaknaden av ett kulturteoretiskt perspektiv
haft en vil sa formell forstaelse av vad som ér politik (Ibid.). Medborgarkultur kan hjilpa oss
att forsta varfor manniskor engagerar sig politiskt (Dahlgren, 2003c¢). I samband med
hemsidor &r frdgan om och/eller hur de mojliggor for fler medborgare att delta?

Medierna bor varken betraktas som allsmiktiga eller forgorande. De har potential till savél
auktoritdr manipulation som frigérande kommunikation (Bjurstrom, et al., 2000). Denna mer

nyanserade ambivalens &r att foredra framfor skonmalningar av mediernas 6ppna frihet eller
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reduceringen av dem till hopplosa maktorgan. Medborgare &r aktiva uttolkare som anvéander
medier pa olika, ibland ovintade eller oférutsdgbara sétt (Svensson, 2001). Samhéllet bestér
av olika intressen och roster vars olikheter bor tas till vara. Kommunikation maste inte
nddvindigtvis vara intersubjektiv, rationell eller syfta till konsensus i Habermas mening.
Medier kan vara forum som bidrar till spridning och synlighet av olika samhéllsgrupper och
fragor 1 alternativa eller oppositionella offentliga sfarer. Allménheten &r bade fragmenterad
och pluraliserad och kan idealt i och genom medier ge uttryck for opinioner i samhéllet for att
undergriva elitens hegemoni och utmana den etablerade makten att ta hinsyn till olika
gruppers krav och asikter. Medierna &r en primir plats for maktutévning eller motarbetning.
Maktojamlikheter behdver inte nddvandigtvis Overvinnas 1 konsensusstrdvan for allménhetens
bésta.

Numera sker mycket av den mer progressiva medborgerliga diskussionen pa internet
(Dahlgren, 2003c; 2004; Olsson, 2002a). For nyare former av alternativ och
utomparlamentarisk politik dr nitet inte bara relevant, utan den centrala delen av den
offentliga sfaren (Bennett, 2003a; 2003b). P4 internet kan vi borja ana de stoérsta hoppen for
medborgarkulturer (Dahlgren, 2003c; 2004). Men den politiska diskussionen gynnar inte
alltid det medborgerliga idealet, mycket sker isolerat och dess bidrag till demokrati kan inte
tas for givet. Natets heterogenitet har en baksida av fragmentisering, med delar som ror sig
mot dar av politisk kommunikation. Dessa 6ar hotar att undergriva en gemensam offentlig
och medborgerlig kultur och den offentliga sférens integrerande sociala funktion. De kan
ocksé néra intolerans om de har liten kontakt eller forstaelse for varandra. P4 nitet finns
dessutom explicit odemokratiska element.

Politisk aktivitet pa nitet ar 1 sig ingen garanti for att det gynnar demokratin. Utan nagon
indikation pé att medborgarnas politiska diskuterande och deltagande har konsekvenser i form
av inflytande och delaktighet, riskerar avstandet gentemot den parlamentariska politiken att
oka (SOU, 2000). Demokratins former av representativa strukturer, legala ramverk och ett
legitimt valdsmonopol, dr forutsittningen for diskussioner i offentligheter (Bjork och
Peterson, 2002). En stark stat behover visserligen inget civilt samhélle, men ett civilt samhélle
kan inte goras utan en vél fungerande stat — eller omvént — en konstitutionell demokratisk
ordning forutsatter ett civilt samhélle. I offentligheterna bor makttillgdngen for starka grupper
regleras och representationen av maktsvaga grupper underléttas.

Hemsidor ar ett demokratiskt forum 1 den offentliga sfiren. Fragan r vilka forutsiattningar
och vilken betydelse dessa webbsidor har i formandet av medborgarkulturer. I forhallande till

befolkningen i sin helhet &r antalet involverade dnnu inte sérskilt stort (Dahlgren, 2003¢;
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2004a). Men den politiska nitaktiviteten som nu kanske bara &r i sin linda, kommer méjligtvis
1 ett historiskt perspektiv, ha visat sig vara betydelsefull, om &n inte kompenserande for den
nuvarande demokratins alla brister och problem.

Jag vill avsluta kapitlet med ett citat om medborgarskapet som demokratins kirna:

Det demokratiska systemets enda kdnnetecken som inte kan reduceras till ndagot annat dr att medborgaren bdr
sin borda och deltar i den politiska processen. Ddrfor hinger demokratisk framgdng ihop med medborgerlig
suverdnitet, och demokratiserande analyser utgdar med fordel fran medborgarskapet. Det dr inte brist pd
ledarskap eller effektivitet det liberaldemokratiska systemet lider av; detta finns i 6vermdtt. Eftersom makten
madste vara delad mellan dem som ingdr i den politiska gemenskapen for att ldget ska kvalificera som
demokratiskt dr det snarare medborgarskapets anemi som dr det tyngsta av det senmoderna samhdllets problem.

Allt annat dr — ur detta perspektiv — boss (Strandbrink, 1998: 59).

4. Empirisk forskning

Boken Motstdand av journalisterna Jennie Dielemans och Fredrik Quistbergh (2000) &r inget
vetenskapligt verk, men boken innehaller en intervju med Magnus Ronnerup som skapat och
ar ansvarig for hemsidan vegan.nu. Eftersom méanniskorna bakom hemsidorna annars ar
frdnvarande 1 uppsatsen, ska jag kort redogora for hans syn pd saken. Magnus Ronnerup
borjade gora hemsidan for skojs skull efter att han blivit arbetslos. Den forsta sidan var
personlig med nagra vegetariska matrecept. Sedan fick han mer information, kom pa fler idéer
som han kunde gora och ldgga ut pa sidan. Det blev en nittidning med 15 000 unika besokare
per méanad (&r 2000) och ar ett tillhall for bade veganer och kéttéitare. Det var forst vid den
tiden som han fick rad att skaffa telefon hemma. Tidigare hade han prioriterat sidan och
kostnaden for webbhotellet, eftersom sidan fyllde en viktig funktion. Han jobbar ungefar 20-
25 timmar i veckan med sidan. Det dr e-postkorrespondens, filnedladdning, skrivande och
kodning. Ett redaktionsrad pa sex personer kollar artiklarna, andra hjilper till som
moderatorer och haller rent debattforumen fran rasistiska eller sexistiska pahopp. En expert pa
néringsléra svarar pa kostfrdgor som lésarna skickar in. Det som driver Magnus ér
engagemanget for djuren. Han kdmpar mest for veganismen nir det géller maten, han vill

avsta fran att dta kott- och mejeriprodukter:

Jag skulle inte klara av att leva i dagens samhdlle och se allt som pdagar, utan att forséka fordndra. Det gar inte
att bara vara passiv for dd tynar man bort. Dad inser de som fortrycker och behandlar ménniskor eller djur illa

att det hdr fungerar, vi kan ta ett steg till (Dielemans och Quistbergh, 2000: 159).
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Klaus Bruhn Jensen och Rasmus Helles har till boken The World Wide Web as Political
Resource and Aesthetic Form (2005) gjort en innehéllsanalys av webbsidors potential som
medborgerlig resurs for politiskt deltagande. De &r framst intresserade av hur sidorna
adresserar anviandaren. Det empiriska mélet med studien &r att identifiera, kategorisera och
tolka ett urval av olika organisationers webbsidors kommunikation med allminheten. Vilken
sorts anvdndarinvolvering forvéntade organisationerna sig? De fem organisationskategorierna
ar: nationella parlament, politiska partier, utomparlamentariska organisationer, foretag med
politiska intressen och privatpersoners hemsidor. Webbsidorna valdes frén femton slumpvis
utvalda demokratier utifran tre nivder av ekonomisk utveckling (GNI). Fran varje land togs
parlamentets sida och tre sidor av respektive resterande fyra kategorier. Sammanlagt
undersoktes 195 webbsidor. De tva storsta och det minsta partiet i varje parlament valdes. De
utomparlamentariska organisationerna valdes i forsta hand frén FN:s lista 6ver erkénda
NGOs. I andra hand togs de fran etablerade ldnksidor pé nétet.

Resultaten visar att NGOs fokuserade mycket pa att fa anvindarna involverade, genom bl a
forslag pa hur man ska gd med och sponsra organisationen. Produktionsvirdena var starka,
om &n svagare dn bade partier och foretag. NGOs hade inte ovintat ett hogt socialt
engagemang och samhiéllsdeltagande. Tillsammans med partier var de bast pd att mojliggdra
for kommunikation mellan anvéndarna och inte bara mellan anvindare och webbsida. Bada
forviantade sig mycket kommunikation och handling, men NGOs kommunikation var snarare
horisontell och nerifrdn-upp, dn hierarkisk som partiernas. Och bade NGOs och partier hade
relativt stor betoning pa interaktiva inslag som en del av deras pagéende
organisationsprocesser av deliberation och debatt. Detta var en kontrast till parlamenten som
inte stodde dialog runt deras aktiviteter. Sammanfattningsvis var samtliga organisationer och
privatpersoners webbsidors interaktiva potential mer begriansad dn forvéntat.

Studien dr mer metodisk och mindre teoretisk i1 forhallande till denna uppsats. Den blandar
dessutom kvalitativ och kvantitativ metod. Min metod bygger pa fraimst denna studie samt
nasta.

Anthony G. Wilhelm &r en av de Habermasinfluerade forskare som menar att internet inte
forser medborgare med en offentlig sfar (1999). Han undersoker i ’Virtual sounding boards:
how deliberative is online political discussion?” vilka mojligheter till deliberation i den
offentliga sfaren som den politiska diskussionen har, utifran Usenet nyhetsgrupper och
America Online’s (AOL) forum. Wilhelm har ett mer ambitiost teoretiskt ramverk dn Jensen
och Helles. Teorierna handlar om den specifika karaktéristiken for den virtuella offentliga

sfaren. Deliberation och kritisk-rationell reflektion framhalls som forutséttningar for en bra
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politisk konversation. Medan min innehéllsanalys ror hela webbsidor, analyserar Wilhelm
bara sjédlva diskussionerna och deras karaktér 1 form av inldggens innehéll och
diskussionskontext. Diskussionen bedoms efter fyra frdgor om deliberation:

1) I vilken utstrackning dr det pastdende inldgg i forhallande till att anvédndarna soker svar
hos de andra deltagarna? De flesta inldggen var pastaenden pa under 100 ord som inte sokte
svar av de andra.

2) I vilken utstrackning utbyts asikter i forhallande till hdnsynen och responsen pa andras
perspektiv? Anvdndarna svarade inte pa de andras perspektiv. Firre &n var femte meddelande
var ett direkt svar pa ett tidigare inldgg. Bibehallen dialog mellan anvéndarna pa ett Amne
eller inldgg var ovanligt. Wilhelm tror att en forklaring &r att eftersom meddelandena inte
adresseras till nagon specifik respondent sé finns det for lite skél att svara pd en anonym
adressat.

3) I vilken utstrickning finns det en politisk asiktshomogenitet? Forumen var virtuella
samlingsplatser for minniskor som delade gemensamma politiska virderingar. Over 70
procent var homogena i att de demonstrerade ett antingen starkt eller moderat stod, for den
dominerande instillningen till en politisk fraga eller kandidat. Resultaten stddjer alltsd tesen
om att ménniskor tenderar att soka sig till likasinnade.

4) I vilken utstrackning lever diskussionen upp till Habermas koncept om rationell
overenskommelse? Ungefar tre fjardedelar av meddelandena angav anledningar till deras
pastdenden. De resterande meddelandena stodde inte sina pastdenden med argument. Wilhelm
tror att den hoga graden av kritisk-rationella texter kan bero pa att internetanvindare ofta har
gott om tid att i sin isolation och anonymitet i lugn och ro kan skriva sina meddelanden. I
kontrast till ansikte-mot-ansikte moten dér man ska svara direkt till andra ménniskor.

Wilhelms slutsats ér att forumen varken skapade eller forstarkte en allmén opinion som var
resultatet av ménniskor vars preferenser hade kritiserats i en offentlig samling. Istéllet for
konsensus och problemldsande var det dsikter i diskussioner som primért var sociala. |
forhallande till min mer informella forstielse av politisk diskussion, har han inte bara for
strdnga, utan ocksa missvisande kriterier. Forumen syftar inte till konsensus. Han dr medveten
om det problematiska att doma civilt politiskt engagemang efter ideala &ndamalsenliga och
malorienterade demokratiteorier, men framhéller &nda dess problemlosande syfte som
analytisk strategi (Ibid.). For denna uppsats ér det hans resultat om nétdiskussioners speciella
karaktdr som &r intressant och inte hans slutsats om dem.

Tobias Olsson har skrivit rapporten Oundgdngliga resurser. Om medier, IKT och ldrande

bland partipolitiskt aktiva ungdomar (2004). Den empiriska studien bestér av
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semistrukturerade intervjuer med och observationer av 19 stycken partipolitiskt aktiva, unga
manniskor mellan 15 och 18 ar. Studiens 6vergripande fragestillning ror mediernas betydelse
for dem 1 deras roll och identitet som medborgare. I vilken utstrackning blir medierna
medborgerliga resurser? Det géller de traditionella mediernas i allménhet och datorn och
internets betydelse 1 synnerhet. Den teoretiska utgangspunkten ar delvis samma som i denna
uppsats da han har ett diskursdemokratiskt perspektiv pa medborgaren, utifrdn begreppet
medborgarkultur.

Det ér den forsta delen i en serie av tre delstudier. I andra och tredje avslutande delen 1
rapportserien som kommer sommaren 2005 respektive sommaren 2006, ska Olsson med
samma upplidgg arbeta med ungdomar som dr verksamma inom alternativa,
ickeparlamentariska organisationer, samt inom ickepolitiska organisationer som till exempel

idrottsforeningar (Ibid.).

5. Analys och resultat

Den representativa dimensionens diskurs: medborgarroll

Den formella kompositionen pé de atta undersokta hemsidorna &r snarlik: en startsida med
lankbara huvudnyheter med ingress, mindre nyheter med rubriker, ndgon bild och sidans
interna huvudlénkar vagratt hogst upp eller lodritt pa sidmarginalen. Den sorts
ndttidningsuppldgg som &r standard for mer vélgjorda hemsidor.

Hemsidor dr en form av sjédlvpresentation (Jensen och Helles, 2005). Ett dilemma for
politiska organisationer dr hur deras webbsidor ska adressera bade de involverade och
allménheten.

De flesta sidorna har medlemskap som gor att anvdndaren kan skriva inldgg och gora en
sjdlpresentation for de andra medlemmarna. De av sidorna vars primira medlemskap inte &r
nétbaserat dr faltbiologerna.se och ungsvenskarna.se. Det mérks i framst faltbiologerna.se:s
diskursiva dimension, adresseringen &r i forsta hand till medlemmarna och i andra hand till
allménheten. Bade 1 friga om hur, da anvidndaren férvéntas ha vissa kunskaper om
Féltbiologerna och i friga om vad, dé innehdllet mer syftar till att vara en slags anslagstavla
pa nitet for medlemmarna om foreningens huvudsakliga aktiviteter bortom internet.
Hemsidan ar ett verktyg for att samordna den Gvriga interna verksamheten och inte den
primira verksamheten (se Olsson, 2004).

Aven ungsvenskarna.se — som ju #r en del av ett politiskt parti — har sin huvudsakliga

verksamhet bortom nitet, men adresseringen dr mer balanserad till bade de egna
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partimedlemmarna och allminheten. De har en serids, professionell, utatriktad och inbjudande
presentation. Mycket av innehéllet pa sidan forutsétter inte att anvindaren dr medlem eller
insatt i deras aktiviteter. Formodligen som ett led i ambitionen att bli mer politiskt korrekta
och tvitta bort den rasistiska stimpeln.

De andra hemsidorna har sin huvudsakliga verksamhet pa nétet. Det mérks sjalvklart i bade
presentationen och adresseringen, som dr mer forutséttningslost inkluderande (jfr med
Wilhelm, 1999; Features of the virtual political public sphere). Anvéndaren erbjuds i olika
stor omfattning att delta, bidra, bli medlem och engagera sig bade i verksamhet pa och bortom
nétet. De stravar inte lika mycket efter konsensus, eller atminstone kompromiss och en
kollektiv identitet som ungsvenskarna.se och faltbiologerna.se (jfr Dahlgren, 2003a).

Diskursen kommer nu att analyseras utifran teorin om medborgarkultur. Dimensionerna
analyseras efter redaktionernas/skaparnas/publicisternas egna texter och annat publicerat
material utanfoér forumen, som undersoks i nista del om den integrerade dimensionens resurs
och medborgaridentitet. Identitetsdimensionen har ingen egen rubrik eftersom jag tycker att
den framkommer 1 bade presentationerna och de andra dimensionerna.

Virden: motstand.org som é&r ett forum for nationalsocialistisk och fascistisk ideologi,
motsitter sig ofrdnkomligen bade grundldggande varden som jamlikhet, frihet, rattvisa och
solidaritet, samt procedurméssiga som tolerans. En av de ideologiska forebilderna ér det
Nationalistiska Tyska Arbetarpartiet (NSDAP/AQO) som i en externldnk péstar sig vara;
”dedicated to the defence of the white race” (2005 05 16). I internldnken ”Dagar att minnas”
kan anvéndaren om ockupationen av Norge och Danmark l4sa; ”Den 9 april 1940 inleder
tyska trupper befrielsen av Norge och Danmark”™ (min kursiva markering, 2005 05 16). Men
trots dessa och andra antidemokratiska dispositioner understryker de frekvent nddvéndigheten
av procedurmdssiga viarden som Sppenhet, diskussion och tolerans i fraga om asiktsfrihet,
eftersom de med likasinnade upplever sig censurerade av svenska myndigheter. I gistboken
dér diskussionen sker, lever de av allt att doma upp till asiktstoleransen. Enda restriktionen ar
att; ”Vulgdra inldgg undanbedes dock™ (2005 05 16). Flera inldgg fran antinazister pa den
nationalsocialistparodierade hemsidan; http://infol4is.com (jfr med riktiga
nationalsocialistiska hemsidan http://infol4.com) stér kvar, trots att de hdvdar att

medlemmarna i den nationella rorelsen ér intellektuellt omogna och att de har sex med djur:

Daoddtdemokraterna, 2005 04 23:
1 Sverige fiar man bedriva homosex och djursex men glass det fatr man inte dta! (http://www.motstand.org, 2005

05 17).
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(Detta var en kommentar till anmélan mot den svarta glassen ”Nogger” som hidvdats vara

rasistisk eftersom den gav associationer till skéllsordet "nigger™.)

infol4is.com, 2005 04 23:
Dodatdemokraterna ja ni nationella gillar ju att knulla getter. Det har vi allt hort. Ta en get och hdll kdiften din

lilla parasit. www.info14is.com. (http://www.motstand.org, 2005 05 17).

Ddéddtdemokraterna, 2005 04 24:

Virst vad demokraterna pa infol4is tog illa vid sig. Troligen sysslar personerna bakom denna sida med djursex
och valdtdkter pa smdpojkar. Men personer som delar samma virdesystem med Mona Sahlin Géran Persson
och Georg W Bush dr ganska perversa. Det dr bara horor som tror pa demokrati och mdnskliga rdttigheter!

(http://www.motstand.org, 2005 05 17).

infol4is.com, 2005 04 25:

WWW.INFO141S.COM Ddéddtdemokraterna. Den nationella rérelsen dr ju kdnd for att ha 14 driga flickvinner
ndr de sjilva dr mellan 25-30. Men beror nog pa att ni dr som 13 ariga smad pojkar i huvudet. Djursex. En
person pa club-28 dr ju kdnd for att gilla far. Vet ju annars att varje nationell har en pitbull. Alla vet ju vad ni
gor med era hundar. www.info14is.com. (http://www.motstand.org, 2005 05 17).

motstand.org:s definition av vulgéra inldgg dr minst sagt tolerant.

Deras virden stimmer vil overens med forskning om tyska nynazister pa nétet (se Chroust,
2004). De motsitter sig amerikansk imperialistisk kulturell hegemoni, vésterldndsk
”dekadens” som droger och homosexualitet. Forvrangda versioner av kommunistfilosofen
Antonio Gramscis teori om kulturell hegemoni ar central i manga av deras resonemang.
Vilket dr paradoxalt, eftersom han inte bara var kommunist, utan dessutom utvecklade teorin
for att analysera den italienska vénsterns nederlag mot fascisterna 1922. I motstand.org:s fall
ar det Socialdemokraterna, medierna, liberalerna, kommunisterna, invandrarna och den
ickenationalsocialistiska svenska befolkningen som utgor hegemonin. Kvarstar i kampen gor
mest bara ndgra nationalsocialister. Ett citat ur "Vad dr Motstdnd?” sammanfattar det vil: ”De
som &r unga idag dr mer dn foregédende generationers unga utsatta for liberal och marxistisk
16gnhysteri (...)”(2005 05 12). Riktigt forargade &r de i artikeln; Regimen stoppar fri
debatt!” efter att deras debattforum sténgts ner. De skrev bl a om; "Demokrater, dumokrater,
regimens lealdsa kreatur.” (2005 05 12).

De andra hemsidorna ar betydligt mindre problematiska i fraga om grundlaggande och
procedurméssiga virden i redaktionellt och annat publicerat material utanfér forumen. Pa
framfor allt socialism.nu forekommer mycket inldggsredigering av moderatorerna och det

kommer stindigt in 6nskningar och forlag om vilka som borde “bannas” (forbjudas) fran
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forumen en léngre eller kortare tid. Detta géller i ndgot mindre omfattning alla forumen utom
motstand.org och faltbiologerna.se. I Filtbiologernas fall antagligen darfor att forumet nastan
undantagsldst dr internt med en artig och tillmotesgdende ton mellan jdmforelsevis
likasinnade anvéndare.

Samhorighetskdnsla: En kénsla av gemenskap mellan medborgare inom det egna
socialpolitiska intresseomradet dr en forutsdttning for att géra en hemsida med ett
diskussionsforum. Och inget 1 min empiriska unders6kning har visat ndgot annat. Fragan ar
istdllet om det finns ndgon medborgerlig tillit i samhéllet och till demokratins spelregler i
stort? Utspelas konflikter mellan motstdndare snarare dn fiender (Dahlgren, 2004)?

motstand.org dr den sida som mest stiller sig 1 opposition till samhéllet. P4 internldnken
”’Samtidsdebatt & samhéllanalys” kan anvédndaren 1 den redaktionella texten; ”Valet av pdve

badar gott” ldsa:

Pdven som motsdtter sig olika samhdllssjukdomar som den forddrvliga liberalismen, den mdnniskofientliga
marxismen, perversionen homosexualitet, den bibelstridiga kombinationen kvinnliga prdster, moderna
forvirrade héxerier, avgudadyrkan och andetro, normlés ateism och sedeslos subkultmusik (...)

(http://www.motstand.org, 2005 05 17).

De verkar inte tycka att de trots alla skillnader tillhér samma samhélleliga enhet. I samma
lank kan anvindaren i pseudonymen ”Gorans” text “De kallar det for befrielse, ar det sa det ar

att vara fri?” lasa:

Kommunister och demokrater, dessa lagtstaende massmdnniskor utan hjéiltemod och folkgemenskap, kan

naturligtvis aldrig fatta sadana hdgre vérden. (http://www.motstand.org, 2005 05 17).

Det édr provokativt och oresonligt, det finns ingen 6msesidig kénsla av gemenskap, inte ens en
antydan av tillit. ungsvenskarna.se ger pa internldnken ”Var politik™ uttryck for deras

bristande inkluderande gemenskap med andra kulturer i Sverige:

Sverige hdller pa att omformas till ett mangkulturellt samhdlle. Vi tror inte att ett sant samhdlle kan fungera
utan vald och motsdttningar. En kultur — ett sdtt att leva — mdste vara den dominerande i ett samhdlle. I Sverige
ska svensk kultur rada, liksom varje folk har ritt till sin kultur i sina egna ldnder. (http://www.ungsvenskarna.se,

2005 05 17).

antifeminist.nu skriver om artiklarna pa sidan att asikterna ar forfattarnas egna och behdver
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inte overrensstimma med samfundets asikter. Likvél har de lést, accepterat och publicerat
dem och gjort dem till en del av sidans diskursiva dimension. Pseudonymen "PRIX EUALIA”
beskriver feministens utseende i artikeln ”Feminist-Gurun — en kort karaktéristik for

professionella antifeministologer”:

Saknar skdggvdxt, men under ndsan kan man skymta strana av tvd glesa Adolf-attribut. Stor i kdften, vilken
yiterligare markeras med pdkletad rédfirg, som snarare ger associationer till babianhonor, dn till en méinsklig

mat och pratapparat. (http://www.antifeminist.nu, 2005 05 17).

Artikeln verkar vara humoristiskt skriven, men kanns bara foraktfull och plump. Kontexten ér
inte formildrande. Hemsidans skapare siger sig vara for jaimstilldhet och mot feminism, men
deras jamstélldhetsarbete dr betydligt anspriksldsare dn vad motarbetning av feminismen ér.
De andra sidornas diskursiva dimension har inte uppvisat ndgon motsvarande provokativ eller
oresonlig attityd.

Kunskap: Kunskap och kompetenser dr den mest uppenbara aspekten av sidornas
diskursiva dimension. Kunskap i form av texter: bokutdrag, néttidskrifter, 1angre artiklar,
kortare nyhetsartiklar, recensioner, uppsatser, kalendrar, ordlistor, redaktionellt material,
anviandares material, medlemmars material, inbjudna skribenter och material fran andra
medier, etc. Hemsidorna bestir huvudsakligen av texter som framst syftar till kunskap, eller
som motstand.org uttrycker det; "Kunskap ar makt!” (2005 05 12). Texterna adr undantagslost
explicit ideologiska och stér ofta i motsattning till massmediernas dominerande referens- och
tolkningsramar. Bilder har en vildigt sekundér betydelse i forhdllande till texter. Undantaget
ar vanster.nu som har ett stort bildarkiv pa teman: anarkism, djurrétt, feminism, hoger,
kommunism, socialism och syndikalism. Ljudfiler forekommer inte alls p4 hemsidorna. Mest
ambitiost textmaterial har feminetik.se med den feministiska néttidskriften ”Vildmark™ som
innehaller texter av redaktoren, inbjudna skribenter och medlemmarna. Bland inbjudna
skribenter finns texter av bl a Peter Eriksson (Miljopartiets sprakror), Lars Ohly
(Vénsterpartiets partiledare) och Gudrun Schyman (Feministiskt Initiativ).

socialism.nu har ovanligt manga vetenskapliga artiklar och uppsatser om feminism,
antifascism, ideologi, historia och organisering, i sitt textarkiv — allt i frdn Friedrich Engels pa
1800-talet, till uppsatser fran 2000-talet. vegan.nu har examensarbeten och ordlistor pa
animaliska ingredienser och e-nummer. Aven motstand.org och antifeminist.nu har ambitidsa
textarkiv. motstand.org har liksom socialism.nu en delvis historisk inriktning.

antifeminist.nu:s textarkiv bestar uteslutande av styrelsens, inbjudna skribenter och
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insédndarnas egna. Deras texter dr liksom vanster.nu kommenterbara. Men jamfort med antalet
inldgg 1 diskussionsforumen &r det dr inte sa ménga anvindare som utnyttjar den mojligheten
pa nagon av sidorna. Samtliga sidor har mer eller mindre ambitidsa externa ldnksamlingar.

Praktiker: Jag har redan ndmnt ndgot om vilka mdjligheter till praktiker som erbjuds
anviandarna i deras medborgarroller. Det kan gilla kommentarer, forslag, recensioner, tips till
kalendrar, protestlistor, etc. vanster.nu, socialism.nu, vegan.nu och faltbiologerna.se har alla
kalendrar dér anvidndare eller medlemmar sjdlva kan skicka in tips om evenemang och
hindelser. Det kan gélla demonstrationer, mdten, foreldsningar, studiecirklar, aktionsliger,
bade nationellt och internationellt. P4 vegan.nu:s kalender forekommer tips om
matlagningskurser och vanster.nu har externldnken ”Agera” till olika upprop i form av
protestlistor, ofta med internationell inriktning. Detta &r en mycket konkret form av resurs for
anvindaren till politisk handling som kan fa konsekvenser bortom nétet. Anvéndaren
uppmanas dessutom att sjdlv publicera nyheter, I6psedlar och pa kalendern. Namn krévs och
det finns en speciell ruta for kélla. vanster.nu, socialism.nu och ungsvenskarna.se har alla en
veckans fraga dédr anvdndaren kan klicka for ett svarsalternativ och se resultaten.

Annars dr vegan.nu nog den sida som mdjliggdr for mest praktiker pa hemsidan.
Medlemmarna uppmanas att lamna fler bidrag till deras omfattande receptsamling. Pa
”Konsument” kan medlemmar recensera olika veganrelaterade produkter som finns i handeln.
Meningen dr att man dirigenom ska hjdlpa varandra att finna de bésta produkterna och
undvika de sdmre. Produkterna som recenseras av medlemmarna ér tandkrdam, glass, mjolk,
halvfabrikat, ostar, tidningar, bocker pa bade svenska och engelska, diribland kokbocker.
Medlemmar uppmanas att komma med fler omddmen och betyg pa produkterna. Alla
anvéndare ombeds att foresld nya ldnkar och medlemmar uppmanas dven att forsla nya
kategorier. Det finns fardiga vykort och man kan dessutom gora egna och skicka in. P&
”Community” kan man bli medlem och medlemmar kan sdka medlemskap i ndgot av
nitverken: Djurens réitt Goteborg, Djurens rétt Linkdping, Djurens ritt Stockholm, Liberala
djurvinner, Malmo djurréttsaktivister, vegan.nu Gotaland, vegan.nu Norrland eller vegan.nu
Svealand. I ”Filarkivet” finns kategorierna; affischer, argumentsamlingar, examensarbeten,
flygblad, recept (julmat) och Svrigt (vitaminguide). P4 mobil hittar man féargbilder till
mobiltelefoner med fargskarm.

Hemsidorna ger anvdndarna kunskap och kompetenser for att delta, vilket stiarker
medborgaridentiteten och anvindaren kan delta i handlingar som leder till ny kunskap och
kompetens, stirkt medborgaridentitet, samhorighetskinslor och demokratiska vérden (se

Dahlgren, 2004).
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ungsvenskarna.se dr det enda politiska partiet och de har ocksa den sidan som mest
uppmanar besokaren att bli medlem. Det dr den enda sidan med ett stérre varuutbud
(antifeministiska samfundet siljer sin egen t-shirt). [ ungsvenskarna.se:s butik finns klider,
litteratur, musik Sverigedemokraterna-prylar och diverse. Det dr ocksé den enda sidan med en
egen kampanj. Kampanjen heter ”Végra kallas rasist! En kampanj om fortryck 1 Sverige”. Pa
kampanjldnken kan man anmala intresse att sprida kampanjmaterial 1 din skola” (2005 05
12). Aven pé vegan.nu ér skaparna vildigt mina om att besdkaren ska bli medlem.

Dessa tva sidor (vegan.nu och ungsvenskarna.se) illustrerar vl Jensen och Helles resultat
om skillnader mellan NGOs och partier (2005). NGOs som vegan.nu fokuserar mycket pa att
fa anvidndarna involverade, genom forslag pa hur man ska ga med och sponsra organisationen.
I vegan.nu:s fall bestar sponsringen 1 att de vill att anvdndarna ska bli medlemmar
kostnadsfritt och bidra till att gora sidan. De mojliggdr pa sé sétt for kommunikation mellan
anvindarna och inte bara mellan anvéndare och webbsida. Bidda sidorna forvéntade sig
mycket kommunikation och handling, men veganernas kommunikation var snarare horisontell
och nerifrdn-upp, dn hierarkisk som ungsvenskarnas. P& vegan.nu vill skaparna snarare att
anviandarna ska gora sidan tillsammans och agera i regionala nitverk, &n att anvéindarna ska
betala in medlemsavgift och bli medlemmar som kan hjélpa till att sprida partiets
fardigforpackade kampanjpropaganda i skolor med uppmaning fran ordféranden.

I ndgot mindre omfattning stimmer dessa skillnader 4ven 6verens med de helt nédtbaserade
vanster.nu, socialism.nu, feminetik.se och antifeminist.nu kontra faltbiologerna.se. For
faltbiologerna.se dr anvéndarnas engagemang i upprétthallandet av hemsidan relativt
betydelseldst. Féltbiologerna ar primért en forening bortom nitet. motstand.org skiljer sig hér,
da den trots att den ar helt ndtbaserad, inte konstitueras av anvidndarna pa samma sdtt som de
andra helt ndtbaserade sidorna. Det dr ocksa den enda sidan som inte har nagot
telefonnummer eller adress till de ansvariga och som saknar ndgon form av medlemskap.

I samband med att recensioner och produkter ndmnts sa vill jag understryka att banners ar
vanliga men de dr med nagot undantag inte kommersiella, oftast gor de reklam for likasinnade
webbsidor.

Diskussion: Samtliga hemsidor mojliggor i enlighet med mina urvalskriterier for diskussion
genom forum (i motstand.org genom géstboken). De gor ocksa klart att skaparna eller
moderatorer redigerar bort inldgg som till innehallet och/eller spréket dr avstotande. Det
minskar riskerna for att anvindare ska undvika forumen p g a att de &r ohyfsade (Ranerup,

2001).
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Den interagerande dimensionens resurs: medborgaridentitet

Jag har gjort en kategorisering av forumen 1: ldgaktiva, medelaktiva och hogaktiva. Lagaktiva
forum &r de med ndgot/ndgra inldgg i ménaden eller mindre. Mellanaktiva forum &r de med
ndgot/nagra inldgg i veckan. Hogaktiva forum dr de med flera inldgg om dagen.
Karaktéristiskt for alla ar att antalet besdkare och lista inldgg &dr betydligt hdgre dn de som
faktiskt gor inldgg. Pa varje sida finns en asiktsmissigt blandad kdrngrupp pa mellan 10 och
40 personer som star for merparten av inldggen. Tobias Olssons resultat ger en vink om att
ndgra av anledningarna till att besdkare inte sjdlva gor inldgg kan vara; intressebrist, tidsbrist,
rastloshet, samt for serios eller oserids debattniva (2004).

Ett problem vid jamforelser mellan de olika hemsidornas diskussionsforum ar
aktivitetsgraden. Det &r svart att jamfora motstand.org med sin mellanaktiva géstbok och
faltbiologerna.se med sitt enda forum med vegan.nu:s 76 mestadels hogaktiva forum
fordelade pé sju teman och socialism.nu:s 47 mestadels hogaktiva forum fordelade pa fyra
teman. Skillnaden dr flera hundra inldgg i veckan. I en mellanposition &r ungsvenskarna.se
och antifeminist.nu som bédda har sju stycken verlag hogaktiva forum, vanster.nu som har
sex stycken mellanaktiva och feminetik.se som har fyra stycken hogaktiva forum. Det ér
enkelt att konstatera att motstand.org har 1ag niva och att faltbiologerna har artigast ton
eftersom diskussionernas begransade omfattning ar latt att 6verskdda. ungsvenskarna.se,
antifeminist.nu, vanster.nu och feminetik.se gar ocksa att dverskada, men pd vegan.nu och
socialism.nu har jag fokuserat mig pd de senaste veckornas inldgg, med nagra axplock ur
dldre diskussioner. Den generella tonen eller jargongen i vegan.nu och socialism.nu:s forum
verkar inte ha fordndrats de senaste tva, tre &ren. Samma sak giller ocksa for de andra.

Viirden: Som ndmnts 1 diskursvirden sé dr det bara motstand.org som bryter mot
grundldggande och procedurmissiga varden. Diskussionerna kan i olika stor utstrackning
hetta till och halla 1ag niva bade i sprék och innehall, i samtliga sidors forum. Men pa
motstand.org dr drygt hélften av inldggen bara diskussioner med personligt riktade
foroldmpningar mellan nationalsocialister och deras antagonister. Andra hélften bestir av
enskilda inldgg fran sidans sympatisorer med glada tillrop eller pAminnelser om
demonstrationer och dylikt. Nordiska Rikspartiet &r flitigt med att pAminna om
nationalsocialistiska hogtidsdagar. Ett seridst forsokt till att verkligen fa nationalsocialisterna

att forstd deras ogrundade rashat kom efter inliggen om djursex som citerades tidigare:

Till infol4is, 2005 04 26:

Min flickviin blev valdtagen av tre svartingar. Efter det blev jag nationell. Sa sexperversioner fdr ni sta for och
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inte de nationella. Fast ni kanske tycker det dr bra att invandrare valdtar tjejer? (http://www.motstand.org, 2005

05 17).

infol4is.com, 2005 04 26:

Till infol4is En valdtikt handlar inte om ras eller kultur utan att mdnn dr 6verordnade kvinnor och anvinder
sina maktstrukturer/ddr valdtikt ingar) mot kvinnor. 95 % av alla valdtikter begas i hemmet av personer som
kvinnan tjcinner. Antagligen var du redan rasist innan och hittade en ursdkt for att hata alla invandrare. Ar det
inte lite korkat att dra alla invandrare over en kam. Dd borde du hata finnar, norrmdn och danskar da det dr
den grupp av invandrare som begds flest brott i sverige. Ni forfalskar fakta och ljuger. Ni dr patetiska.
www.infol4is.com — sanningen om nazisterna som dter kebab varje kvdll och sldr sin flickvin varje helg.

Infol4is-crew www.infol4is.com. (http://www.motstand.org, 2005 05 17).

Enda svaret fran nationalsocialistiskt hdll var foga insiktsfullt:

Rasist Javiist, 2005 04 27:

Tack till Nrp som informerar och minns nationella hogtidsdagar. For javligt att valdtikter dger rum. Infol4is
inldgg var rekordldgt. Vad dr det som dr sd bra med dagens samhdlle eftersom vi inte fdar kritisera det. Georg
kan kanske svara? Infol4is har knappast ndgra seriésa argument. Men infol4is kommentarer bevisar en sak.

Demokratin dr pa fallrepet. Den existera nog dtskilliga drtionden till men idag kan vi borja skonja borjan till

slutet. Dod dt demokratin! (http://www.motstand.org, 2005 05 17).

Inldggen hor kanske snarare till dimensionen kunskap men alla dimensionerna gar in och
forutsétter varandra. Avsaknaden av argumenterande inldgg for varfor valdtékter primért ar ett
rasproblem, illustrerar bristen pé intresse att fora en serids diskussion frdn nationalsocialistiskt

hall. Ett riktigt lagvattenmairke 1 diskussionen var ett inligg med valdshot efter provokation:

Anton, 2005 04 05:
herkules men svenska folket skrattar ju dt er. Ni har inte svenska folket med er. Sluta fantisera.

(http://www.motstand.org, 2005 05 17).

Sverige At Svenskarna! 2005 04 10:

Anton vinta du bara! Sd fort jag snackat med admin hsd ska ja komma hem till dig och knackar pd din dérr och
slar in skallen pa dig! For en sdn fjortis som du har ju inte sd mycket i hjdrnan eller mellan benen! haha "En
sann soldat kdmpar inte for att han hatar vad som star framfor honom, utan for att han dlskar vad som finns

bakom honom.” (http://www.motstand.org, 2005 05 17).

Inldgget aktualiserar att internetanvindning inte dr digital nomadism i ett rymdvakuum (se

Parks, 2004). Anviandaren lamnar spér efter sig som gér att lokalisera. Det tas d&ven upp av
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moderatorn i socialism.nu:s antifascistiska forum, dir moderatorn satt upp varningar pa vad
anvéndaren bor tdnka pa eftersom forumet 6vervakas av nationalsocialister.

Pé de Ovriga sidorna dr det bara faltbiologerna.se som verkar vara befriade frn mer
grundldggande skillnader i friga om intresse. ungsvenskarna.se:s forum &r ocksa relativt fritt
fran storre ideologiska meningsskiljaktigheter, undantaget nationalsocialister som ibland
avslojas med att forsoka infiltrera diskussionen. Annars ar resultaten ganska forutsdgbara. Pa
vanster.nu och socialism.nu ror diskussioner med ideologiska motsittningar oftast frdgor om
socialism kontra liberalism och om tolkningsforetridde av olika former av socialistisk och
feministisk teori. Uppblossade diskussioner for och emot feminism é&r centrala pa bade
antifeminist.nu och feminetik.se. P4 feminetik.se forekommer dessutom diskussioner om
feministisk teori. P4 vegan.nu ror de uppblossade diskussionerna vegansim, vegetarism,
djurrétt, socialism, liberalism och feminism. Bedomt utifran vad som skrevs i vegan.nu:s
diskussionstrad ”Socialism.nu” startad av pseudonymen “mrpinkboy” i ”Allménforum”, temat
”Politik” (2005 04 23) verkar det vara flera debattorer som ar aktiva pa bade vegan.nu och
socialism.nu. Véirdedimensionen kan applicerad pé diskussioner vécka fradgor om
asiktstolerans, men eftersom alla forumen har moderatorer sa redigeras de virsta inldggen
bort. Nackdelen &r att redigeringen kan anklagas for att motverka asiktsfrihet, fordelen &r att
diskussionen formodligen héller en seridsare och trevligare niva och lockar fler deltagare.

Sammantaget bor det aktiva deltagandet i eller ldsandet av debatter som i relativt stor
utstrackning lever upp till den demokratiska diskussionens kommunikativa krav pa argument,
omsesidighet och inkludering, bidra till demokratiska vérderingar (se Olsson, 2004).

Samhdérighetskdnsla: En konsekvens av moderatorernas redigering &r att forumen far en
nagot mer homogen inriktning. Hypotetiskt borde bade homogena och heterogena forum
kunna stirka gruppens gemensamhet. Till unders6kningens mer homogena forum hor
faltbiologerna.se:s och ungsvenskarna.se:s. faltbiologerna.se:s homogenitet beror nog mest pa
att forumet mest handlar om interna angeldgenheter. Men i ungsvenskarna.se:s fall finns det
vissa spanningar bade mellan dem och nationalsocialister och mellan vénstersympatisorer.
Vinstern berors véldigt séllan, forhéllandet till nationalsocialister dr ddremot ett
aterkommande diskussionsdmne. Fragorna &dr d oftast hur de ska forhalla sig till antingen
nationalsocialisternas politik — ska de demonstrera tillsammans med dem pa nationaldagen
exempelvis? Eller sa dr fragan hur de ska forhalla sig till egna medlemmar med ett forflutet 1
nationalsocialistiska organisationer. Trots att alla som skrivit om d&mnet uppger att de tar
avstand fran nationalsocialism, sa verkar de vara mer bekymrade av den negativa publiciteten

det ger dem, 4n den nazistiska politiken i sig.
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Pé socialism.nu:s forum finns en dterkommande oro for infiltrering av bade Sépo och
nationalsocialister, vilket har lett till moderatorernas nimnda riktlinjer. Riktlinjernas
uppriktiga allvar kommer av att diskussionen bl a ror forberedelser och planering av
demonstrationer, motdemonstrationer och aktioner mot just nationalsocialister.
Sdpomisstinksamheten &r inte lika explicit men den dterkommer d& och dé i mer radikala
diskussioner om socialism och revolutiondr handling. I sidans kvinnoseparatistiska forum é&r
mén forbjudna och liksom 1 feminetiks feministiska forum, s& diskuteras méns eventuella
negativa inverkan i feministiska forum och om de borde férbjudas dér eller inte.

Nationalsocialisternas interna nitdiskussioner sker ddremot nagon annanstans &n i
motstand.org:s gistbok, antagligen 1 slutna forum (se Chroust, 2004).

Kunskap: Kunskapsdimensionen i diskussionerna finns dels i de konkreta inldggen, men
dnnu mer i att deltagarna hellre dn att forsoka aterge saker de ldst pé nétet, hanvisar till
webbadresserna. De intresserade kan dé sjélva ldnka till de aktuella sidorna. Detta ger
utblickar mot samhéllet och samtiden. I fraga om speciellt kunskapsdimensionen fungerar
internet som en resurs som overhuvudtaget inte kan motsvaras av de traditionella medierna (se
Olsson, 2004).

Praktiker: Det dr bara i motstand.org:s gistbok som det dr ovanligt med diskussion som
syftar till konkret handling pé eller bortom nitet. Enstaka inldgg handlar visserligen om
kommande méten, men de dr ovanliga. P4 de andra sidornas forum ar diskussioner som syftar
till handling, mobilisering och tréffar bortom nétet betydligt vanligare. faltbiologerna.se:s
forum anvinds ndstan inte till ndgot annat. P4 de 6vriga forumen &r praktik i alla dess former
sekundaér till mer diskuterande och sociala funktionen, men praktiken &r 4nda ett vanligt
inslag. Pa vanster.nu, socialism.nu, vegan.nu och feminetik.se har agerandet och traffandet till
och med egna forum. Denna interaktivitet till praktisk férdndring borde motverka den cynism
som annars kan uppsta om politiska diskussioner inte fir praktiska konsekvenser.

Diskussion: Diskussionsdimensionen kan vara intressant att relatera till Wilhelms fyra
fragor eller kriterier om deliberation (Wilhelm, 1999). De underlittar forstaelsen av
diskussioner, huvudsaken ar att man inte 1 likhet med Wilhelm domer ut diskussioner efter
den formella deliberativa diskursen.

Den forsta fragan géllde 1 vilken mén som inldggen &r pastdenden som soker svar? Alla nya
tradar (eller inldgg) 1 motsats till inldgg i tradar, sdker svar och reaktioner fran de andra.
Inldgg i tradar s6ker ddremot oftast inte svar frdn de andra deltagarna. Inldgg i tradar kan vara
véldigt langa, resonerande och argumenterande, men mestadels tycker deltagarna bara till om

dmnet. Om en trad blir 1ang sa kan senare inldgg ha vildigt lite med det inledande inldgget att
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gora. Det dr sjdlvfallet varken bra eller daligt, det ar helt enkelt s diskussioner utvecklas, man
tar fasta pa olika saker 1 varandras resonemang.

Den andra frédgan gillde i1 vilken man deltagarna tar hénsyn till varandras inldgg? I det har
fallet ar det mycket beroende av hur minga som deltar. Desto fler deltagare i en trdd, desto
mindre chans att deltagarna tar hinsyn till varandras asikter och istillet mer delger sin mening
nagon enstaka gang eller i uppstyckade fragment, utan att ndgon omvérdering av sina egna
standpunkter skett (for vidare diskussion om informationssamhéllets fragmentering och dkade
tempo, se Eriksen, 2001). Och tvirtom; i trddar med bara tva, tre deltagare &r det inte ovanligt
att de tar hansyn till den eller de andras argument och omvérderar sina egna asikter.
Kunskapsdimensionen &r central hér, eftersom deltagarna i seridsare diskussioner oftast inte
ndjer sig med vad ndgon skriver utan vill ha ldnkar till kdllorna, vilket de da i regel far.

Den tredje fragan géllde i vilken man som det rdder asiktshomogenitet? Sidorna skiljer sig
ritt mycket at pd denna fraga. faltbiologerna.se och ungsvenskarna.se dr med f4 undantag
homogena. De andra &dr daremot betydligt mer heterogena. Jag har inga siffror, tal eller
procent att redovisa som Wilhelm (70% homogenitet) men det dr forvanande hur ménga med
liberala &sikter som ir aktiva pa vanster.nu och socialism.nu:s forum. Aven pa vegan.nu ér det
ideologiska glappet mellan liberala och socialistiska perspektiv tydligt. Det dr vanligare med
antifeministiska &sikter i feminetik.se:s forum 4n vad det &r med feministiska ésikter i
antifeministerna.nu:s forum. Och 1 motstand.org:s géstbok dr ungefér hilften av inldggen fran
antagonister.

Den fjirde fragan géllde i vilken mén som diskussionen lever upp till Habermas
deliberativa teori om rationell dverenskommelse? Resultaten pa denna fraga hanger samman
med svaren pa forsta och andra fragan. En del inldgg argumenterar oerhort vél och hénvisar
till statistik och unders6kningar, men merparten har en betydligt beskedligare argumentation.
De kortare inldggens argumentation &r véldigt kontextberoende av var (Sverige) nér (aktuella
héndelser formedlade genom traditionella medier) och det specifika forumets inriktning. I
samband med forumens inriktning kan det nimnas att fi om ens nagot av inldggen pa
ungsvenskarna.se ar tdnkbara pa exempelvis socialism.nu eller faltbiologerna.se och vice
versa. Snarlika asikter kan man ddremot hitta pd socialism.nu, vanster.nu och vegan.nu.
Nationalsocialisternas antagonisters asikter skulle ocksa passa pa dessa sidor. De
nationalsocialistiska asikterna skulle inte passa pa ungsvenskarna.se, som 1 sin tur inte passar
nagon annanstans. faltbiologerna.se:s &mnen &r for foreningsspecifika, deras &sikter skulle
daremot kunna platsa dverallt utom pa ungsvenskarna.se eller motstand.org. De

antifeministiska &sikterna pa antifeminist.nu aterfinns dven pa feminetik.se. Feministernas
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asikter aterfinns i liten omfattning pa antifeminist.nu och i stérre — men inte stor —
utstrackning i fraimst de feministiska forumen pa vegan.nu och socialsim.nu.

Mina diskussionsresultat stimmer vil 6verens med Wilhelms. Men till tredje fragans tes
om att ménniskor tenderar att soka sig till likasinnade, vill jag tilligga att debattlust kan fa
ménniskor att soka sig till oliktdnkande for att f4 provocera eller diskutera.

De populdraste forumen dr genomgéaende och utan konkurrens de med allméanpolitisk
inriktning dér diskussionerna oftast beror dagsaktuella fragor kopplade till
nyhetsrapporteringen i de traditionella medierna. Speciellt dagstidningarnas nitupplagor och
samhalls- och dokumentérprogram pa Sveriges Television &r vanliga referenser. Jargongen i
de diskussionerna ér lika ofta allvarlig som humoristisk.

Identiteter: Att ingd i politiska diskussioner pa internet kultiverar sjdlvbilden som
medborgare (se Olsson, 2004). Trots radikala och t o m revolutionéra idéer pé socialism.nu
stdller de inldggen inte sig i opposition till samhéllet. Jargongen kan vara ra och grabbig, men
den ir inte hatisk som hos manga nationalsocialister. Ett illustrerande exempel pa riktigt lag
grabbig jargong dr fran socialism.nu 1 ”Off topic”-forumet, i tradden; "Kéndis som jag skulle

vilja sitta pd...”:

Hormonize, 2003 05 04:

Om jag vore moderat sd ska jag svarat mig sjdlv... (http://www.socialism.nu, 2005 05 17).

mrph, 2003 05 04
hmm prinsessan madeleine kanske? Tills hon kriks? Och sen skulle jag vilja att hon skulle betala mig for det sd
att jag kan tatuera "kunglig hovleverantér” och sta som HKH Prinsessans personliga gigolo i

telefonkatalogen ... (http://www.socialism.nu, 2005 05 17).

Fem liknande inldgg senare:

Jefferson, 2003 05 05:
assd killar, vad dr det hér for valdsamt sexistisk trad egentligen. Jag blir lite upprérd faktiskt. Robinson-Emma.

(http://www .socialism.nu, 2005 05 17).

tjaja, 2003 05 05:

Jag kéinner ocksa att det ballar ur ndgot. Sdtt gdrna pd kungen i roven men oavsett plats i produktionskedjan
tycker inte jag att en brud fortjdnar vdldtikt. Det dr pissigt nog att vara brud dndd. Sjdlv vill jag sdtta pa Kate
Winslet, Neve Campbell, Rebecca Gayheart, Denise Rikards (innan hon skaffade silikon i tuttarna), Michelle
Williams och Ewa Rose. Kommer just nu inte pd en enda kdndiskille... eller jo... carl-johan ndt... han var

fotomodell a dog i olyckan i roskilde for ndagra dr sedan. och dennis lyxen och ola salo forstds.
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(http://www .socialism.nu, 2005 05 17).

Aven pa vanster.nu, vegan.nu och i viss mén ungsvenskarna.se kan det finnas en grabbig
stimning. Mest plumpa inldgg finner man annars pa antifeminist.nu och i de antifeministska
inldggen pd feminetik.se. Det finns pa vanster.nu, socialism.nu och vegan.nu oftast en
sambhillsinitierad kvickhet, en humoristisk finess i tonen, som &r ironisk, men séllan kall.
feminetik.se har den serigsaste tonen av de undersokta forumen.

Det ér fa, om ens ndgon som debatterar under riktigt namn. Alias (pseudonym) dr en
sjdlvklarhet. Sammantaget s& mdjliggér hemsidornas resursdimension — med reservation for
motstand.org — for kultivering av sjilvbilden som demokratiska medborgare. En litet men
viktigt pdpekande hir &r att jag bara kan doma anvidndarnas forstaelse efter inldggen. Och
majoriteten av forumbesokarna gor inga inldgg. De flesta hemsidorna for statistik over
forumen och bedomt efter den, sé ar det knappt var tionde forumbesokare som gor ndgot

inldgg, merparten nojer sig med att lésa.

6. Slutsats

Resultaten av hemsidornas diskursiva dimension visar att vilken medborgarroll som
mojliggors — trots en standardisering av webbstrukturens formella komposition — &r betydligt
mer beroende av skaparnas socialpolitiska organisationsform, ambitionsnivd och
medborgarsyn, dn av mediets inneboende mojligheter. Den mest horisontella, aktiva och
interagerande medborgarrollen, mojliggors pa de hemsidorna vars organisationers primédra
verksamhet dr internetbaserad, som vanster.nu, socialism.nu, vegan.nu och feminetik.se, men
dven antifeminist.nu och motstand.org &r helt eller primirt nitbaserade. Den mojliggjorda
medborgarrollen &r dérfor inte en frdga om organisationsform, utan om ambitionsniva och
ytterst medborgarsyn och syftet med hemsidan. For hemsidor vars organisationers priméra
verksamhet ligger bortom internet, i partipolitik (ungsvenskarna.se) och foreningsliv
(faltbiologerna.se) dr nétet ett komplementverktyg for den dvriga verksamheten och inte den
primidra verksamheten. ungsvenskarna.se har en mer balanserad adressering till bade
medlemmarna och allmédnheten, men partipolitikens hierarkiska organisation aterspeglas
likval 1 medborgarsynen.

Hemsidornas vérde- och samhorighetsdimensioner stimmer vél 6verens mellan
diskursdimensionen och resursdimensionen. Om skaparna ger uttryck for bristande vérde- och

samhorighetskénsla i diskursen, s& ger anvdndarna i regel ocksé uttryck for samma brister i
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resursen — ofta i en grabbig eller plump jargong. Men det méste understrykas att merparten av
hemsidorna och diskussionsforumen generellt inte brister i fraga om 6msesidig respekt med
samhdllet eller delar av det.

Kunskap och kompetenser dr den mest uppenbara aspekten av hemsidornas diskursiva
dimension. De bestar huvudsakligen av texter som framst syftar till kunskap. Texterna ér
undantagsldst explicit ideologiska och star ofta 1 motsittning till massmediernas dominerande
referens- och tolkningsramar. Bilder har en véldigt sekundar betydelse i forhdllande till texter.
Ljudfiler saknas helt. Kunskapsdimensionen i diskussionerna dr aktiv, hellre an att forsoka
aterge kéllor, hdnvisar anviandarna till webbadresserna, som de intresserade sjdlva kan lidnka
till.

Mojligheter for handling bortom nétet mojliggors diskursivt mer eller mindre pa alla
hemsidorna. Diskussioner som syftar till demonstrationer, moten och informella triaffar &r
vanligt, men sekundért till den mer diskuterande och sociala funktionen.

De flesta forumen &dr hogaktiva, men dven mellan- och lagaktiva forekommer.

Mina diskussionsresultat stimmer vil 6verens med tidigare forskningsresultat. Men tidigare
Habermasinspirerad forskning har ofta haft alldeles for formella kriterier pa vad som ir en
god politisk diskussion utifrdn den deliberativa demokratins diskurs. Det dr att missforsta eller
underskatta det sociala séttet pa vilka ménniskor diskuterar pa nétet, da de inte syftar till att na
rationell konsensus. Till tesen att ménniskor tenderar att soka sig till likasinnade, vill jag
tilligga att debattlust kan fa manniskor att soka sig till oliktdnkande for att {4 provocera eller
diskutera.

Resultaten har understrukit att politik kan diskuteras med poetiska, affektiva, humoristiska
och ironiska inslag. Det &r ett felslut att tro att politik enbart hor ihop med rationalitet och att
underhallning bara hor ihop med kénslor. Diskussionernas inldgg kréver inte att anvindaren
har utbytt perspektiv eller Gvervigt andra asikter. Hellre &n att bygga pa vélunderbyggda
argument bestéar diskussionen ofta av kortare kommentarer och de &r inte alltid sérskilt
reflekterande. Provokativa och oresonliga debatter gor att toleransen gentemot oliktdnkande
bitvis dr obefintlig och formerna for interaktion ibland inte speciellt medborgerlig. Men dessa
resultat dr &nda undantag i en generellt god diskussionsmiljo. Desto farre deltagare det ar i
nya tradar desto storre mdjlighet och chans att inldggen blir l&nga, resonerande och
vilunderbyggda. Ett riktigt bra och effektivt deltagande i diskussioner verkar bara vara
mojligt med fa deltagare.

Diskussionsforum som domineras av ensidiga anvindargrupper avskricker inte andra

anvandare — vare sig mer 0msesidiga och bitvis provokativa diskussioner mellan
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socialister/liberaler, kottitare/veganer, feminister/antifeminister eller ren fientlighet och
overvakning mellan nationalsocialister och antifascister. Men moralisk renhetsstrdvande
fundamentalism é&r det bara motstand.org som ger uttryck for.

Mina urvalskriterier gor att flera av de undersokta hemsidorna tillhér en exklusiv grupp av
Sveriges hundratals socialpolitiska hemsidor. De &r en for helheten icke representativ
minoritet. Men min ambition har inte varit att sdga hur det generellt &r bland alla hundratals
socialpolitiska hemsidor, utan att gora kvalitativa fallstudier av ett heterogent urval av de med
bist potential. Tanken &r att det i deras potential finns tendenser som pekar pa
internetoffentlighetens framtida mojligheter for medborgares allt stérre utomparlamentariska
politiska engagemang.

De undersokta hemsidorna har 6verlag stora diskurs- och resursmojligheter for
medborgarkultur och deliberativ diskussion. I forhallande till den strukturella dimensionen av
internetoffentligheten skiljer de sig markant frén traditionella medier. Bade formen och
innehallet ger mojligheter som saknar motsvarighet i de traditionella medierna. Nétets
kommersialisering och reglering ér inte ndgot storre hinder da det bevisligen finns reklamfria
hemsidor och plats for till och med nationalsocialister — om &n 1 ndgot begransad omfattning.
Deras interaktiva potential finns dér, den livaktiga diskussionen ér i full gdng, men det
utnyttjas bara av en minoritet pa nagra tusen medborgare med tillgang, kunskap och det mest
avgorande med den 6kade tillgdngen och kunskapen — intresse. Jag vill inte underskatta den
digitala klyftan, men tillgangen och kunskapen &r sa pass utbredd att nitets deliberativa
potential frimst dverskuggas av att den politiska anvéindningen &r underordnad andra
anvandningsomraden.

Flera av dessa hemsidor och andra alternativa motkrafter i internetoffentligheten, fyller en
viktig medborgerlig funktion i den samtida senmodernitetens nyliberalism, vars
marknadsstyrning kommersialiserar offentligheterna och tommer medborgarrollen pa social
och politisk betydelse. I forhédllande till befolkningen i sin helhet dr det fa som gor ansprak pa
internets politiska mgjligheter. Men for bl a vegan.nu — som dr en av hemsidorna med bast
deliberativa mojligheter — har medlemsantalet 6kat med flera tusen sedan starten. Samma
tendens dr genomgédende for alla av de mest vélgjorda hemsidorna. Det pekar atminstone i rétt

riktning infor internetoffentlighetens nyliberala framtid.
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