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Sammanfattning

Uppsatsen undersoker radiomediets form (utformning, uppbyggnad och dess olika
delar) och funktion (for programmens helhet och for lyssnarna) 1 dagens Sverige.
Syftet var att analysera vilka likheter och skillnader som finns mellan public service
radion och den kommersiella radion. Det dr framforallt public service radions identitet
som relateras 1 forhallande till den kommersiella radion. I uppsatsen anvédnds bade
kvantitativ och kvalitativ innehdllsanalys med fokus pa medietextens tempo,
positionering och intention. Det empiriska materialet bestar av tvd av radions mest
populdra morgonprogram; RIX MorronZoo och Morgonpasset i Sveriges Radio P3,
inspelade morgonen den 15/4 samt morgonen den 16/4 -2004. Referenserna bestér av
tidigare forskning om radiomediet, aktuella rapporter, hemsidor, tidningsartiklar och
offentliga dokument om styrregler for radion i Sverige. Uppsatsen innehdller dven
intervjuer med Felix Mannheimer som dr operativ chef pd MTG Radio bakom RIX

FM samt med Ulla Svensson som &r gruppchef pa Sveriges Radio P3.

Sammanfattningsvis om resultatet sa fann forfattarna att P3 i viss mén har
kompenserat programmet efter konkurrensen fran den kommersiella radion och
forfattarna anser att public service snarare borde renodla sina unika public service

kvaliteter dn att konkurrera med den kommersiella radion pé dess vilkor.
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1. Inledning

Radio dr ett &mne som ligger oss varmt om hjértat. Vi har bada under flera &r arbetat
inom radio och ljudproduktion pé olika nivéer, dels som radiopratare men dven som
producenter och tekniker. Nar vi saledes skulle vélja &mne att skriva om (infor denna
uppsats) blev darfor radiomediet det givna alternativet, efter att ha skrivit en uppsats
pa B-nivan pa MKV vid Lunds universitet om kommersiell radio, ansag vi att detta
var ett ypperligt tillfdlle att fordjupa oss och angripa detta medium pa nytt. Trots att
radion som medium dr ett gammalt fenomen foréndras stindigt dess forutsattningar
och utformning i en globaliserad medievirld. Public service roll och varande i
samhdllet ifragasitts standigt. I takt med intrdnget av kommersiella medier &r detta ett
dmne som sténdigt dr aktuellt och som ofta blir debatterat. Det har inte gjorts sa
mycket forskning om radio inom MKV om man jimfor med t.ex. den forskning som
gjorts inom TV och Tidningar, detta tycker vi gér &mnet extra intressant och
utmanande. Vi hoppas dérfor att med denna uppsats rikta uppmairksamhet mot radions

form och forutsittningar i dagens Sverige.

1.1 Syfte

Syftet med denna uppsats ér att identifiera och klargoéra de likheter och skillnader 1
innehdll och framforallt form som finns mellan public service radion och den
kommersiella radion i Sverige. Genom att redogora for public service situation och
forhéllande till radioutbudet och de kommersiella kanalerna i Sverige, vill vi
ifragasitta public service roll och funktion som radioform. Vi vill &ven underséka om
delar av public service funktioner redan uppfylls av den kommersiella radion och hur

man fran public service sida hanterar detta.

1.2 Fragestallningar

Eftersom syftet med vér uppsats dr att undersoka innehéllet, frimst ifrdga om form
och funktion hos radiomediet utgér vi ifrén detta nir vi gor var granskning. Med form
menar vi hur programmen ir utformade och uppbyggda. Aven vad programmen
innehaller for delar och vilket format anvinder man sig av. Vi kommer dven se till

funktionen, dvs. vad programmen och programmets delar fyller for funktion dels for



programmets helhet och dels for lyssnaren. Var studie resonerar kring foljande

fragestéllningar:

e Vilka likheter/skillnader finns 1 form och funktion mellan kommersiella kanaler och
public service-kanaler?

¢ Hur positioneras innehallet for lyssnaren och hur aktiv maste lyssnaren vara for att
uppmérksamma innehallet?

¢ Hur kan public service rittfardiga sin existens och upprétthélla sin identitet 1

konkurrens med kommersiella kanaler?

1.3 Bakgrund

I detta kapitel redogors de kanaler och program som dr malet for var studie. Vi
kommer i detta kapitel forklara vilka regler och normer som de olika kanalerna réttar
sig efter. Har forklarar vi ocksa bakgrunden till kanalerna och vad som é&r syftet och
idéen med de program var undersokning géller. Forst ska vi ga igenom hur

lyssningsfordelningen ser ut i Sverige idag.

Svensk radio domineras idag av tva radioformer: public service radion och den privata
lokalradion. Public service radion (SR) har en sérstdllning som det enda rikstickande
radioforetaget. Deras radiosdndningar finansieras med hjélp av licensmedel och
programutbudet dr baserat pa public service principen, dvs. program som vénder sig
till alla. Den privata lokalradion etablerades 1993 och idag domineras marknaden av
fyra nitverk. En av de storsta privatigda kanalerna dr RIX FM som dgs av Modern

Times Group (MTG) Radio. RIX FM riktar sig frdmst till malgruppen 20 ar och
uppat.

Den public service kanal som profilerat sig till ungdomar &r Sveriges Radio P3, som
har en malgrupp fran 9 till 35 &r. I Sverige lyssnar atta av tio personer pa radio
dagligen (Radio- och TV-verket 2003). Den senaste rapporten fran
Radioundersokningar AB (RUAB) visar att RIX FM har en rickvidd péd 12.8 procent
av de totala lyssnarna i dldern 9-79 ar. P3 har en lyssningsrickvidd pa totalt 11,4
procent 1 aldern 9-79. I malgruppen 20-34 ar har P3 en hogre rackvidd med 21,8
procent for att jamfora med RIX FM som har 19 procent. Réckvidden bland



ungdomar i aldern 9-19 &r, vilken alltsa &r storre delen av P3:s mélgrupp, har RIX FM
20,5 procent medan P3 har 8,9 procent (RUAB rapport 11 2004). P3 &r alltsé storre
inom den malgrupp som dr RIX FM:s priméra (20-34ar), men RIX FM har en nigot
hogre lyssnarrdckvidd totalt sett. Eftersom det dr dessa tva stationer och foretag som
utgor grunden for var undersokning ska vi beskriva dem mer utforligt i de kapitel som

foljer.

1.3.1 Sveriges Radio

Sveriges Radio (SR) dr ett foretag i1 allménhetens tjénst — ett public service foretag.
SR dr ett heldgt dotterbolag till Forvaltningsstiftelsen for Sveriges Radio AB och
stiftelsens uppgift ar att frimja programforetagets sjalvstandighet.

Verksamheten i programforetagen finansieras med medel som riksdagen aviserar fran
rundradiokontot. Rundradiokontots intékter utgors till 6vervigande del av intdkter
fran licensavgifter. SR:s verksamhet bygger pa det sdndningstillstdnd (Regeringen
2001) som staten gett Sveriges Radio for perioden 2003 —2005 och riktlinjerna for
Sveriges Radios public service-uppdrag dr foljande (Sveriges Radio 2003):

Oberoende och integritet: Programverksamheten skall bedrivas sjalvstandigt i
forhéllande till staten, intressegrupper och maktgrupper i samhillet. Sindningsrétten

skall bedrivas sakligt och opartiskt.

Mangfald och kvalitet: Programforetaget skall erbjuda ett mangsidigt programutbud

som kédnnetecknas av hog kvalitet.

Tillganglighet: Programmen skall rikta sig till och vara tillgéngliga for publiken i
hela landet, samt i skélig omfattning tillgodose skiftande behov och intressen hos

landets befolkning.

I SR:s public service-redovisning fran 2003, hianvisar man till public service mél och
de innehallsmassiga kvaliteter och utformningar man vill &stadkomma. De menar att
en global medievérld erbjuder positiva och 6kade mojligheter for public service att bli
viktigare for publiken. Oberoendet, sjdlvstdndigheten och kvaliteten &r savél

forpliktelser som forutséttningar for att public service ska kunna konkurrera med



kvalitet i programverksamheten. Programverksamheten skall ses 1 bred bemérkelse-,
inte bara programmen i sig utan dven dess olika delar (Sveriges Radio 2003). Detta

aterspeglar sig i den mélsdttning som SR har for de kommande aren:

Malsittning 2002 —2005

e Bittre mota hela publikens behov.

e Utveckla de analoga kanalerna innehdllsméssigt och kvalitetsméssigt.
e Biittre spegla den kulturella och etniska mangfalden i Sverige.

e Bittre tillfredsstilla olika musikaliska smakriktningar och intressen.

¢ Virna om och utveckla det Svenska spraket.

Sedan 2002 arbetar Sveriges Radio ocksd med det dvergripande begreppet méngfald,
dér de fokuserar sig speciellt pé etnicitet och kon. Policyn beskriver SR:s héllning till
det mangkulturella Sverige med innebdrden att kulturell mangfald skall berika
innehallet. Detta innefattar bland annat vikten av att medverkande med annan

bakgrund &n svensk hors 1 programmen (Sveriges Radio 2003).

1.3.2P3

P3 &dr SR:s unga kanal som riktar sig mot befolkningen upp till 35 &r. Musiken spelar
en viktig roll i kanalens innehall. P3 innehaller ocksé en stor andel nyheter, samhélls-
och kulturprogram. Dérutdver erbjuder P3 underhéllning och forstroelse av god
kvalitet: ”Underhdllningen ger relief och vidd dt hela SR: s programutbud” (Sveriges
Radio 2003:57).

Nya P3 foddes nér riksradion och lokalradion slogs samman till Sveriges Radio i
januari 1993. Den storsta fordndringen var att P3 fick uppdraget att vinda sig till en
yngre publik och P3 lagger darfor stor vikt vid att se omvirlden ur ett ungt perspektiv.
P3 satsar pa ett brett programutbud, dér vissa program tilltalar manga manniskor
medan andra dr lite smalare. Syftet med public service-radion ir att verka i
allménhetens tjénst. P3 fokuserar forst och frimst pa musik, underhéllning, samhaille
och kultur, allt detta ur ett ungt perspektiv. Det innebér bland annat att de later unga
komma till tals i deras program, spelar musik som riktar sig till unga ménniskor och

tar upp fragor, situationer och problem som ror unga. Musiken &r sa viktig att de har



bestdmt att omkring 65 procent av allt man sinder i P3 ska vara musik. Inte bara P3
har en fokuserat pad musik, utan det utgor nistan halva innehallet i alla Sveriges
Radios kanaler. "Att fa uppleva och hora musik dr ett utav de viktigaste motiven for
stora delar av befolkningen att lyssna pd radio 6verhuvudtaget” (Sveriges Radio
2003:46). En av Sveriges Radios viktigaste uppgifter dr att sprida all slags musik till
alla delar av landet och till alla lyssnare. SR:s uppgift ar att erbjuda lyssnarna
musikaliska upplevelser och att hjdlpa dem att orientera sig i ett musikutbud av vildig
omfattning. Musik fran alla olika tider, kulturer, platser och sammanhang och musik
som anvédnder mycket skilda uttrycksmedel (Sveriges Radio 2003). Musiken har
ocksé stor betydelse for den talade delen av public service-uppdraget. Forutom att
vara kulturskapande och formedlande har musiken en betydande mening som
inkorsport till den talade delen av programverksamheten. En inkorsport till nyhets och
samhillsprogram, denna roll for musiken &r speciellt tydlig i P3 (Sveriges Radio

2003).

I P3 hor du nyheter fran Ekot varje timme, dessutom sd har man egna redaktioner som
formedlar stora in- och utrikeshédndelser i reportage, dokumentarer och
specialprogram. P3:s kulturredaktioner ror sig inte bara i de finkulturella salongerna
utan forsoker hélla koll pa saval klassisk kultur som populédrkultur och pa vad som

hiander underground (www.SR.se/p3/fakta/om_ p3.stm).

1.3.3 Morgonpasset

Det dr pa morgonen radion har flest lyssnare och P3 sdnder Morgonpasset som &r ett
underhdllningsprogram. Programmet bygger till stor del pa programledarens
personlighet, men innehéller ocksé aktualitetsinslag, egna musiknyheter, kontakt med
lyssnarna och barnradio for de dldre barnen (Sveriges Radio 2003). Morgonpasset ar
ett av P3:s populéraste program, programmet fick sin nuvarande form sommaren
2003. Idén med programmet &r enligt Ulla Svensson som dr gruppchef pa Sveriges
Radio P3 i Stockholm att programmet ska vara underhallande och debatterande nir
det géller ndjen och aktuella nyheter. Man ska ha kénda géster som kommer till tals
och programmet ska stindigt kénnas angeldget. Svensson podngterar vikten av att ha
ett bra morgonprogram: Om lyssningsfrekvensen dr ldgre pd morgonen dn pda dagen

da dr det nagot som dr fel” (Svensson, U. 2004-05-07). Hon menar att om man har



ménga lyssnare pd morgonen s foljer dom med resten av dagen (Svensson, U. 2004-

05-07).

1.3.4 Privat lokalradio

Hér kommer vi att ta upp delar av de regler och stadgar som den privata lokalradion
réittar sig efter. Reglerna for den privata lokalradion ror fraimst sdndningsregler och

annonseringar inom den kommersiella radion.

For den privata lokalradion finns frdn 1993 en sérskild lokalradiolag. Den reglerar
vem som har ritt att sinda kommersiell radio, bl.a. uttalas att den som éger eller har
dominerande inflytande i ett dagstidningsforetag inte far vara majoritetségare.

De regler och lagar som géller for public service-radion géller inte for den
kommersiella privata lokalradion, hir handlar reglerna framst om dgande och reklam.
Det finns inte heller ndgot avtal mellan staten och enskild privat lokalradio station. I
lagen anges dock att minst en tredjedel av sdndningstiden skall fyllas med program

som framstélls sérskilt for den egna verksamheten (Hadenius & Weibull 1999).

Vidare finns tydliga bestimmelser for utformning av reklam: forsignatur och
eftersignatur ska vara tydliga och unika. Man ska tydligt kunna urskilja vilket material
som &r reklam och paannonser bor innehélla ordet reklam. Annonseringen far vara
hogst 8 minuter per timme. Allt som sédnds under markerad annonstid rdknas in 1 den
totala annonsvolymen. Sponsring &r tillatet 1 den privata lokalradion. Man far sponsra
alla program utom nyhetsprogram. For att en del av en sdndning ska rdknas som eget
program bor den ha; eget namn, egen vinjett, viss langd, sdrskild programledare och
sarskilt tema. Det ér dven tillatet att sponsra en sdndningstimme om inga andra
program &r sponsrade under denna timme. Det &r forbjudet att gynna produkter eller
foretag i séndning. Information om dessa fir endast nimnas om det finns ett
uppenbart lyssnarintresse, det kan t.ex. vara tillatet att ndgon gang ndmna vem som

skankt priserna till en tdvling (Radio- och TV-verket 2003).

1.3.5 RIXFM

RIX FM-nitet omfattar ett 25-tal stationer och MTG Radio kontrollerar direkt 12 av

stationerna. I praktiken spelar de dock en nyckelroll i hela nédtverket genom att dger



bolagen som producerar programmen och att de svarar for den nationella
annonsforsiljningen(Konkurrensverket 2003). RIX FM-nitet 4r med en daglig
rackvidd péd 17,7 procent storst av de kommersiella ndtverken 1 Sverige 2004 (RUAB
rapport I 2004). RIX FM:s nétverk bestar av ett nira samarbete mellan tva starka
dgare, MTG och Sveriges Radioutveckling (SRU). SRU-stationerna drivs av ett flertal
ledande lokala tidningsforetag och huvudigare i SRU ar GP-koncernen i Goteborg.
MTG Radio ar en del inom MTG-koncernen, en bred nordisk mediekoncern med
verksamhet inom bl.a. television, radio, tryckta medier, elektronisk handel och
medierelaterade tjanster (Konkurrensverket 2003). RIX FM spelar vuxen
populidrmusik fran 90-talet och framét inom pop, rock och soul. Som de andra
kommersiella kanalerna t.ex. NRJ och Mix Megapol dr det musiken som ar viktigast
for att lyssnarna skall stanna kvar. RIX FM ldgger ner stora resurser pa

undersdkningar for att kunna tillfredsstélla deras lyssnares musiksmak och dnskemal.

RIX FM ér Sveriges storsta kommersiella radiondtverk, med sina 25 stationer runt
om i landet. Frdn Lulea i Norr till Malmo i1 sdder har cirka 6 miljoner ménniskor
mdjlighet att lyssna pa ndgon av RIX FM’s stationer varje dag. RIX FM vénder sig till
lyssnare som &r kopstarka mén och kvinnor i dldern 20 och uppét. Detta pa grund av
att denna malgrupp dr malmedveten och vill hinga med i de senaste trenderna. De
menar vocksa att deras lyssnare dr mer vilutbildade och tjdnar mer én
genomsnittssvensken. P4 hemsidan (www.rixfm.se) skriver man att deras lyssnare ar
intresserade av motion, kldder, heminredning och resor. De &r aktiva, gar ofta pd
teater, bio, krog och restaurang. Under 2003 borjade Aftonbladet sdnda nyheter i RIX
FM-stationerna, diar Aftonbladets webbredaktion star for det redaktionella innehallet

(www. rixfm.se).

1.3.6 RIX MorronZoo

Programmet RIX MorronZoo har funnits hos RIX FM stationerna i ca: 5 ar. Frn
starten byggde programmet pé konceptet att ha tre personer varav tva médn och en
kvinna. Detta géller dn idag och Roger, Titti och Gert dr programmets
forgrundsfigurer. Programidén bygger pé att vara underhllande och ha intressanta
géster som &r aktuella for tidsperioden. Man forsoker ha ett varierat utbud av géster,

allt fran Goran Persson till Froken Sverige har medverkat i programmet. Felix



Mannheimer som &r operativ chef pA MTG Radio menar att morgonprogrammet ar
viktigt for att behalla lyssnarna: “Det viktiga dr ndr man sdtter sig i bilen till jobbet
dd rattar man in den station som du troligtvis kommer att lyssna till resten av dagen”

(Mannheimer, F. 2004-05-07).

2. Metod

Vi har valt att studera och jamfora tva radioprogram. Morgonpasset som sénds alla
vardagar av public service-kanalen P3 och programmet RIX MorronZoo som sidnda
av RIX FM alla vardagar. Vi har valt att unders6ka morgonprogrammen pa respektive
kanal, pd grund av att det &r de som har mest lyssnare och att de ar en central del 1
varje kanals programutbud. Stationerna konkurrerar om samma lyssnare ndmligen
ungdomar och bada kanalerna har ett tydligt musiktdnkande. RIX FM har i de senaste
lyssnarundersdkningarna frin RUAB gatt om public service kanalen P3 1 sin
spridningskrets. Aven detta var bidragande till att vi valde dessa kanaler for var

studie.

Metodarbetet bestar fraimst av en kvantitativ och kvalitativ innehallsanalys for att
jamfora innehéllet 1 de bada programmen. Vi anvéinder oss ocksa av sekundart
material och intervjuer. Det sekundédra materialet bestir framst utav 3 rapporter:
Konkurrensverket 2003, Radio- och TV-verket 2003 och Sveriges Radios public
service- redovisning 2003. Rapporterna anvands som bakgrundsinformation for att
klargora vilka regler och normer som géller for public service och den kommersiella
radion och hur forhéllandet ser ut pa markanden for respektive kanal. I bakgrunden
tar vi dven hjélp av Hadenius och Weibulls bok Massmedier(1999).

Syftet med intervjuerna var framst att skaffa bakgrundsinformation till respektive
program och genomfordes 2004-05-07 med Felix Mannheimer fran RIX FM och med
Ulla Svensson fran Sveriges Radio P3 2004-05-06.

2.1 Innehallsanalys

Innehéllsanalysen vi har gjort (pa respektive program) dr bade kvalitativ och

kvantitativ. Den kvantitativa innehallsanalysen fungerar som en forstudie for att



klargora skillnader och likheter i programmens struktur och utformning. Detta har vi
gjort genom att koda och méta enheter i programmen. Vi har delat in programmen 1
fyra enheter: musik, nyheter, prat och reklam. I innehéllsanalysen har vi studerat olika
tidsskillnader och forekomsten av dessa enheter 1 programmen. Resultatet av den
kvantitativa analysen redovisar vi i kapitlet "resultat”. I den kvalitativa analysen gér
vi in pa djupet och studerar programmen utifran en mer omfattande kontext. Har tar vi
dels upp Peter Dahlgrens Tolkningskretslopp (2000), dér vi tittar ndirmare pa
aspekterna: textens intentioner, mediala sammanhang och produktionsomstindigheter.
Vi anvinder oss ocksé av den forskning som gjorts tidigare inom radion som vi frimst
himtat frin Carin Abergs avhandling The sounds of Radio (1999). Utifran Schénbach
och Goertz (Aberg 1999) angreppssitt pa nyheter i radion och Miinch teorier och
angreppssitt pa musiken i radio angriper vi innehéllet i programmet ur en kvalitativ
synvinkel. Vi kommer dven anvidnda oss av Altheide& Snow:s (1982) sitt att
definiera olika pratstilar. Vi har studerat innehallet i programmen framst med
utgangspunkterna form och funktion. Vi har fokuserat pa tempo, positionering och
aktivitet i delarna av programmen. Vi har sdledes inte fokuserat pa vilka &mnen som
de olika programmen tar upp, utan vart angreppssétt har fokuserat pa vilken form det

presenteras och vilken funktion det har for programmet/kanalen.

2.2 Urval

I vart urval av program har vi tagit hdnsyn till de omsténdigheter som radion star infor
och befinner sig i idag. Anledningen att vi valt just dessa tva program ar for att det &r
forsta gangen sedan den kommersiella radion etablerades 1 Sverige som det gjorts
méitningar som visar att en kommersiell kanal gitt om public service kanalen P3 1
lyssningsfrekvens (www.ruab.se). Vi har valt att undersdka morgonprogrammen for
att de har en betydande stéllning for stationerna. En annan sak som gor det intressant
ar att det finns en debatt och en tendens dar manga menar att public service kanalerna
mer liknar och formar sig efter de kommersiella kanalerna. Detta dr en debatt som
forts fraimst inom TV-mediet, men vi tycker den dr intressant att fora d&ven pé radion.
Eftersom vi vill forankra metodernas resultat i mer dvergripande teorier om public
service existens och identitet, valde vi de tvd mest populdra kanalerna i Sverige som
riktar sig till ungdomar. Det &r en fordel att de har samma malgrupp eftersom de dé

konkurrerar om samma lyssnare. Genom att gora detta urval fér vi ett sa kallat



effektorienterat urval vilket &r positivt om man vill angripa frdgor pa en hogre

samhillsniva (Nilsson, A 2000).

2.3 Tillvagagangssatt

Vi spelade in RIX MorronZoo torsdagen den 15/4 mellan klockan 6.00 — 10.00 pa
morgonen. Morgonpasset spelades in fredagen den 16/4 mellan klockan 6.07 — 9.30
pa morgonen. Vi borjade med att koda in programmens enheter pé en tidslinje sé att vi
fick dem 1 kronologisk ordning. Direfter kodade vi tiden pé pratet med hjilp av ett
digitalt tidtagarur. Samtidigt férde vi anteckningar 6ver ndr man anvénde sig av
jinglar, hur ofta man nimnde kanalens namn och vilken typ av musik som spelades.
Anteckningarna som fordes vid sidan av den tidslinje vi ritade upp anvéndes som
underlag for den kvalitativa analysen. For att i si korrekta viarden och anteckningar
som mojligt repeterade vi lyssnandet ett antal gdnger och om vi var osdkra lyssnade
igen fOr att verifiera att vi samlat s& korrekta uppgifter som mojligt. Att koda in
programmens struktur pa detta vis gjorde det enkelt for oss att fa en tydlig oversikt
over programmens struktur och bestdndsdelar. Vi kunde ocksa tydligt jimfora
programmen med varandra eftersom vi i bada fallen hade anvidnt samma system att

kartldgga dem.

I den kvalitativa analysen studerade vi samma enheter, men hér forenade vi teori med
de anteckningar vi fort. Vi jamforde ocksa vilka normativa kriterier som varje
program réttade sig efter for att kunna generalisera och diskutera public service roll 1

ett kommersiellt medielandskap.

2.4 Metod reflektion

De problem vi stotte pa hade vi redan rédknat med nér vi bestimde oss for val av d&mne,
vi visste att vi skulle fa svart att hitta bra litteratur. Radion har blivit nagon slags svart
flaick inom medieforskningen och dirfor dr det svart att hitta teorier som dr anpassade
for den hér typen av undersokningar. Vi fick istéllet komplettera med teorier som ér
anpassade for TV och forsoka applicera dem pa radiomediet. Ett annat problem vi
stotte pa var attd en mesta litteraturen var pa engelska, vi kunde saledes inte hitta
lampiga svenska overséttningar till alla begrepp, utan beslutade att ha kvar den

Engelska varianten 1 vissa fall.
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3. Teorl

I detta kapitel gar vi igenom de teoretiska utgangspunkter och centrala begrepp som vi
utgdr frn ndr vi gér var analys. Vi kommer dven att ta upp och forklara de begrepp
som vi anvéinder oss av. Vi borjar med en genomgang av det kommersiella formatets
koppling till den svenska radiomarknaden. Efter det presenterar vi resultat fran
tidigare studier som gjorts inom radio, frimst fran Carin Abergs avhandling The
sounds of Radio (1999). Vi gar dven in pa public service roll och dess funktion i den
globala medievirlden. Hér anvénder vi oss frimst av boken Broadcasting and
Convergence: New Articulations of the Public Service Remit (2003), i vilken det finns
en rad kapitel av olika forskare som studerat public service. Boken kénns vildigt
aktuell och tar upp public service roll i en globaliserad vérld. Vi kommer dven att
anvinda oss av McQuails olika grader av kommersialisering inom public service
foretagen. Nedan foljer en forklaring av de format som forekommer pa den svenska

radiomarknaden.

3.1 Radioformat

Termen Radioformat blev introducerat i de nordiska linderna 1 borjan pé 90-talet. Ett
av de avgorande momenten for inférandet av format radion ndmner Jauert 1 sin artikel
Policy Development in Danish Broadcasting 1980-2002. Han menar att de nordiska
landerna tog lirdom av amerikanska radioproducenter och konsulter. En som ndmns
ar George Burns som VD for Burns Media Consultants. George Burns besokte Europa
flertalet ganger 1 borjan av 90-talet, bland annat pa European Broadcasting Union’s
mote dir han var huvudtalesman for de Europeiska radiodirektdrerna 1 Heidelberg

1990 (Jauert 2003).

Jauert menar att detta var en trend 1 borjan pa 90-talet, dar man 1 Europa it sig
influeras och sokte influenser fran framst USA, Canada och Australien for att
utveckla radiokoncept (Jauert 2003). Jauert menar vidare att det var just under denna
period som man gick fran en sé kallad blockradio till ett ”flow” och format tinkande
inom radion. Blockradio dr enligt Jauert ett format som framst anvindes under
monopoltiden i Sverige och radio i detta format har enligt Jauert ett tydligare

sandarperspektiv. Blockradio bestar av program som inte behdver ha anknytning till
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varandra; enstaka program med eget namn, egen form och eget subjekt; ofta
producerat utan relation till programmet innan eller efter. Skillnaden mellan
blockradio och formatradion &r att blockradion representerar radion som ett medium
for lyssning pa ett ’lean forward” sitt. "Flow” radion understryker istillet funktionen
med radio som ett medium som fungerar som ett komplement till de aktiviteter man
haller pa med i vardagen (Jauert 2003). Detta betyder att blockradion kréver mer

aktivitet frdn lyssnaren &n “flow” och formatradion.

Inom kommersiell radio talar man om form som ett sitt att designa program kring en
musikstil, genre eller ett specifikt sound, som om det inte fanns ndgot innehall som
innehaller prat (Aberg, 1999). Nir man talar om format handlar det alltsi frimst om
musiken som spelas i radio och det &r ocksa det som fokuseras pd nidr man bendmner
olika format i radion. Enligt Hedman(2002) anvénder sig alla kommersiella
radiokanaler i Sverige av amerikansk formatradio. Det vanligaste formatet inom den
kommersiella radion &r Hot Adult Contemporary (Hot AC), vilket betyder att
kanalerna inriktar sig pa att spela aktuell popmusik for vuxna. Den svenska privata
lokalradion har alltsa med vissa fa undantag koncentrerat sig pa en fast formaterad
musikradio, riktad till en begridnsad méalgrupp. Hedman menar vidare att det i
storstadsomradena finns en nagot stérre variation av format t.ex. finns Power Hit
Radio 1 Stockholm som betraktas som en ungdomskanal, deras format kallas for

Contemporary Hit Radio (CHR) (Hedman 2002).

For att forklara vilka radioformat som finns och vad som karaktériserar dem, tog vi
hjilp av ett amerikanskt radiokonsultforetags hemsida. Dar forklarar radiokonsulten
Denis Florent, som var inblandad 1 inforandet av formatradion i de franska nétverken
vad de olika radioformaten innebér (http://radioformat.imagepark.tv/index.php). Hur
olika radiostationers musikformat later styrs enligt Florent av fyra parametrar:
musikstil, musikens tidsperiod, musikens aktivitetsnivd och musikalisk forkonstling

(http://radioformat.imagepark.tv/guide.php).

Musikstil: Florent menar vilken typ av musik som spelas, oberoende av hur den

presenteras.

Musikens tidsperiod: Har menar Florent fran vilken tidsperiod musiken ar ifran.
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Musikens aktivitetsniva: Detta ar ett sétt att mita musikens dynamiska genomslag,

en skala fran lugn och mjuk till hég och hérd.

Musikalisk forkonstling: Ar en reflektion av huruvida musikens struktur och lyriska
innehdll &r enkelt eller komplicerat. Detta dr ndgot som kan vara svart att

karaktérisera, men denna faktor avgor ofta vilka som lyssnar pa stationen.

Som vi ndmnde tidigare dr de tva vanligaste formaten for kommersiell radio 1 Sverige,
Hot Contemporary musik (Hot AC) och Contemporary Hit Radio(CHR). Florent
forklarar mer noggrant vad som karaktériserar just de hér formaten och hur en station
ser ut som anvénder dessa format. Nedan foljer en kort beskrivning av format som

anvénds 1 Sverige:

Adult Contemporary (AC): Detta betyder att stationen spelar icke stdtande populér-
och rockmusik som ér sléppt inom en tio till femtonarsperiod Formatet &r designat for
den generella lyssnaren som inte &r inriktad pa enbart ny musik. Vissa AC stationer

spelar dven en del nya och gamla hits.

Hot Adult Contemporary (Hot AC): Stationen spelar kommersiell populér- och
rockmusik, som &r sldppt under de senaste tio till femton aren. Detta formatet har mer
livlig musik dn den som spelas pa en AC station, det handlar fortfarande om att
attrahera generella lyssnare som inte dr inriktade pa enbart ny musik. En annan
definition p4 Hot AC som anvinds inom radio industrin &r att det dr en AC station

som ocksé spelar en viss méngd nya rock/pop latar.

Contemporary Hit Radio (CHR): Ett format som innehéller en betydande del nutida
populdrmusik, oftast singlar istéillet for album spéar. Florent menar att det inte langre ar
ovanligt for en singel att stanna pa topplistan i 30-40 veckor eller mer och med
begreppet nutida menar han musik som har sléppts under det senaste aret. CHR

stationer tenderar att fokusera pa specifika musikstilar som t.ex. R & B/Rap/Dance.

Det finns inga strikta regler for hur mycket ny musik en station behdver spela for att

bli betraktad som "CHR” istéllet for "Hot AC”. Vissa CHR stationer spelar t.ex. hits

13



som dr ndgra ar gamla, sérskilt om det inte slédppts nagra ldmpliga hitar som passar in i
deras musikstil under det senaste aret. Vad det handlar om é&r stereotyper for olika
radioformat, Florent menar att kombinationer kan vara mdjligt. De formaten vi tagit
upp hér ir bara ett urval av dem som ndmns, men vi héller oss till de vi tycker ér

relevanta. Det dr ovanndmnda format som é&r vanligast i det svenska radiolandskapet.

3.1.1 Grammar of Radio

Altheide och Snow’s studie om radions grammatik fokuserar pad den kommersiella
formatradion i USA. De identifierar vilka element som sitter tempot hos en
radiostation. De framhéller i sin studie att musiken &r det element som framst
skapar tempot hos stationen. Detta element paverkas ocksé av hur Dj'n pratar och
mixar musiken (pa de olika rock-, jazz- och country-stationerna som Altheide och
Snow studerar). Genom att beskriva olika pratstilar (speech styles) som t.ex.
snabbt, langsamt eller coolt, forsoker de ge en forklaring till hur DJ'n presenterar
latarna. Dessa beskrivningar dr nagot svéra att fi grepp om, men dr dnda ett
exempel pa hur man kan forklara olika pratstilar i radion. Nér de talar om att
tempot framst sétts av musiken menar de t.ex. hur 1ang tid det gar mellan varje 14t
eller mellan varje sekvens av latar. Aven hur ménga latar som spelas i foljd ir
avgorande for vilket tempo som stationen har. Nédgot som sarskillt intresserade
Altheide och Snow var hur tempot kunde dndras genom att spela samma latar men
under en annan tid pa dagen, t.ex. genom att bara spela musik utan uppehall 1 langa

perioder (Altheide och Snow 1982).

De beskriver vidare hur en DJ kan 6ka tempot i programmet genom att t.ex.
anvénda sig av en: “’ten-to-twenty second interval between records with a voice-
over the end of one record, a short quip, and a voice-over the beginning of the next”
(Altheide & Snow 1982:263). Deras studie fokuserar inte sa mycket pd innehallet
utan pa DJ'ns personlighet. De talar ocksé i1 sin undersokning om att radion som
medium har en lag niva av tvetydighet. ”A radio might be switched on at any time
and a listener will immediately understand what is happening” (Altheide and Snow
1982:265 ). Det ér flera faktorer som bidrar till att radion inte &r ett tvetydigt
medium utan entydigt. De menar t.ex. att musiken &r valdigt distinkt, efter att ha

hort bara nagra stycken, kan man identifiera vilken musik och vilket innehéll som
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foljer. De menar ocksé att rost-typerna dr standardiserade och stimmer vél verens

med stationens innehall (Altheide & Snow 1982).

3.1.2 Nyheter i Radio

I en studie fran 1995 av Klaus Schonbach och Lutz Goertz studeras nyheters
omfattning och form i radion. Genom att studera elva stationer, bade privata och
public service, forsoker de kartldgga vilka element som ingér {for att nyheterna ska bli
thdgkomna och uppmérksammade. De kommer fram till att formen for nyheterna ar
avgorande for hur lyssnarna blir paverkade och hur mycket de véljer att
uppmérksamma programmet. Nagra intressanta delar i deras undersokning ror
nyheternas position och formalitet. De anvénder sig av fragestillningar som:

Vid vilken tid pa dagen placeras inslagen (vad sdnds innan och efter nyheterna)?

Hur léange varar de? I vilken kontext forekommer de (t.ex. omgiven av reklam,

musik)?

Schonbach och Goertz studie inriktar sig frimst pa forstdelsen av nyheterna men de
undersoker ocksa hur mycket formalitet som anvénds i samband med stationernas
nyhetssédndningar. Det som de framst identifierade vad géller nyheternas position var
att det krédvs en tydlig avgransning till andra program, for att nyheterna ska
uppméirksammas och identifieras. De menar ocksé att det &r viktigt att ha en tydlig
avgransning mellan de olika delarna ni nyhetsprogrammet (reportage, véader e.t.c). I
Schonbach och Goertz studie av hur formaliteten i nyheterna paverkar lyssnarna, drar
de slutsatsen att formalitet inte dr nagot som alltid uppmirksammas av lyssnaren. De
menar att formella drag sillan blir uppmérksammade forrdn de bryter mot en
konvention, syftet med formalitet ndr man Sverfor ett meddelande &r att det inte ska
bli upptickt. De menar ocksé att formen ar mer som ett transportmedel {for
kommunikationen om inte denna ir av estetisk karaktir (Aberg 1999). Formaliteten
hos nyheterna ska alltsa inte mérkas utan det ska kéinnas som att man kommunicerar

naturligt.

3.1.3 Musiken i Radio

En forskare som studerat musiken i radio &r Thomas Miinch. Han pekar pa vilka delar

1 musiken som skapar ett visst ’sound” for de formaterade musikstationerna.
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Miinch pekar pa de olika sétt som rosten kan anvindas att skapa kdnsloméssiga
uttryck och han pekar ocksa ut de olika sitt pé vilka man kan manipulera rosten i
radio. Detta beror inte bara pa tekniska hjélpmedel, utan ocksa pa hur man anvander
mikrofonen. Det han studerar i musiken ar uttrycket. Han ser inte innehallet ur en
semantisk mening utan pa vilket sitt detta innehall framstélls, sjdlva uttrycket. Han
studerar d&ven musikens tempo. Han hdvdar hir att musikens tempo och drar slutsatsen
att den ar bast lampad nir den forhéller sig till lyssnarens faktiska aktivitet eller
forutsagda aktivitet. Miinch tar d&ven upp nagot som han kallar konvention och
innovation i musikvalet hos stationerna. Har menar han att program med stora
lyssnarskaror oftast spelar vilkdnd musik. Antingen ar titeln pa 1aten vilkénd eller sa
ar musikstilen det. Han menar att om stationerna spelar musik som inte ar av den
vélkédnda strukturen som lyssnaren kénner igen, sa krdver det mer av lyssnaren, ndgot

som den generella lyssnaren av populdrradio inte &r beredd att offra.

Miinch menar ocksa 1 sin undersokning att det 1 kommersiell radio &r viktigt att ha
nagon slags uppmérksammande inslag i musiken som bryter av, detta for att inte
publiken ska sjunka in i bakgrunden. Eftersom formatradio-stationer dr kommersiella,
maste lyssnarna vara sa aktiva att det finns mojlighet for dem att uppfatta reklamen.
Ett annat sdtt att fa lyssnarna mer aktiva &r att ha musik med olika tempo i sekvens
efter varandra, t.ex. melodisk musik foljt av mer rytmisk. Miinch ndmner ocksé olika
sétt att mixa musiken pa fOr att dterspegla lyssnarens kéinslor. Pratet kan pa ett
liknande sitt sammanldnkas med musiken, s att det ssmmanstammer med stationens
helhetssound. Genom att 14ta tempot i pratet likna tempot i musiken bildar det en
helhet. For att dra uppmaérksamhet till innehall som kréver en hogre grad av
lyssnarfokus, som t.ex. nyheter och trafikmeddelanden, anvéinder man sig enligt
Miinch av korta, effektfulla och syntetiska ljud. Man anvénder ocksé ofta
bakgrundsmusik i talet for att tydligare definiera innehéllet och for att det inte ska bli

for stora kontraster till musiken som spelats innan (Aberg 1999).

3.2 Public Service

I detta avsnitt presenteras de teorier som ror public service utformning och situation.
Forst presenterar vi McQuail's graderingar av kommersialisering inom Public

Service. Vi kommer dven belysa Barbra Thomass teorier, dédr hon i olika punkter
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pekar pa atgirder som public service maste ta till for att anpassa sig till dagens
radiomarknad. Vi tar dven upp Peter Dahlgrens tankar om de tre dilemman som public
service star infor. Slutligen ska vi se nirmare pa Marc Raboy’s teorier om public

service roll ur ett globalt medieperspektiv.

3.2.1 Kommersialisering av public service

I system med badde kommersiella och public service foretag, vilket dr det vanligaste
systemet bland lander i Vést-Europa, dr det omojligt for public service foretagen att
helt isolera sig fran patryckningar frdn marknadskrafter. Public service maste de som
alla andra sikerstilla lyssnarsiffror och visa ekonomisk effektivitet. Aven om bra
lyssnarsiffror kan rittfardiga licensavgifter och ekonomiskt stod s menar McQuail att
det ar problemfyllt att forena pressen och dragningskraften fran marknaden med de

traditionella principer och normer som utgor public service foretagen (McQuail, D

1998).

McQuail menar att det finns olika grader av kommersialisering inom public service
foretagen. Vi har valt at som Steemers gor 1 boken New articulations of the public
service remit, dela in McQuail’s graderingar pa en skala med fem punkter. Punkterna
ar stigande fran 1-5 beroende pa vilken grad av kommersialisering man natt:

(Steemers, J. 2003: 128):

1. En gradvis popularisering av program pa public service kirnkanaler, speciellt
under perioder med normalt sett hdga lyssnarsiffror for en stor publik. Fr att
rittfirdiga licensavgifter eller for att maximera sponsors intikter. Aven att ta
bort en del av information och program for minoriteter for att nischa service

program och mindre program i programutbudet.

2. Public Service blir mer och mer kostnadsmedvetna och effektiva i sina
aktiviteter och utbud genom att ta efter och ta hjdlp av kommersiella medier
och managers.

3. Extra serviceerbjudanden som t.ex. prenumeration pé specifika program.

Vilket gor att de bryter kravet pa tillgdnglighet till alla.
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4. Public Service blir mer beroende av kommersiella inkomster — prenumeration,

annonsering, sponsorer, samproduktion, programforsiljningar och varor.

5. Silja ut delar av public service t.ex: distributions kanaler, sindningstillstand,

kanaler.

McQuail menar att utvecklingen av de olika graderna av kommersialisering redan ses
pa manga hill 1 Vist-Europa. Utvecklingen skiljer sig dock 4t i1 olika ldnder beroende

pa politiska, regionala och organisatoriska kontexter.

3.2.2 Nya forutsattningar for public service

Konsekvenserna for public service foretagen ser annorlunda ut idag jamfort med hur
de var da de var ensamma aktdrer p4 marknaden Da var inte lyssnarsiffror och
l6nsamhet 1 fokus pa samma sétt som det ar idag. Enligt Barbra Thomass olika tankar
om public service utformning, maste public service ritta sig efter det nya

informationssamhéllet. Detta forklarar hon i fyra punkter (Thomass, B 2003:34-35).

eDen forsta punkten pekar pa hur public service maste anpassa sig efter de nya
medieteknikerna och inte bara vara tillgédngliga inom radio och tv utan dven pa t.ex.

Internet och inom digitala tekniker.

o] den andra punkten tar hon upp att det ar viktigt for public service att bortse frin att
utbilda ménniskor och medborgare. Istillet ska public service forse oss med kunskap

som skall fi varje medborgare att kinna deltagande i de olika sférerna.

o] den tredje punkten lyfter hon fram, att det ar viktigt for public service att sluta
fokusera pd masskommunikation. Det &dr viktigare menar hon att ldgga sig pa ett plan
dér dven de som inte behirskar den samhilliga jargongen kan forstd. Man borde alltsa

forse medborgarna med ett slags verktyg for att delta i samhallet..

e | den sista punkten tar hon upp att utbudet inom den kommersiella radion endast

anpassar sina program dar det finns pengar att himta. Detta maste public service vara
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medvetna om, eftersom den kommersiella radiomarknaden inte tar hénsyn till att allas

roster ska bli horda.

Public service méste enligt Thomass se till sa att alla medborgare far och kan deltaga i
den offentliga debatten, de méste dven ta upp dmnen som &r relevanta for det
allménna intresset. Vidare maste de utveckla program, genrer och format som

uppmuntrar och tillater rationalitet och debatt (Thomass, B 2003: 35f).

3.2.3 Public service dilemma

I boken Television Across Europé (2000) gar Peter Dahlgren igenom hur utvecklingen
ser ut for de statliga medierna och vilka dilemman de stéar infor. Utvecklingen beror
pa att medierna dr i stindig forandring och uppluckringen av det statliga monopolet
ligger bakom den stora fordndringen. I borjan av 80-talet fick vi en mer liberal syn pé
den kommersialisering som skede ute i Europa. Detta fick medborgare att f4 en annan
syn pa public service och man kénde att det var mer eller mindre gammaldags att
public service skulle utbilda ménniskor. Genom de nya aktorerna pa marknaden fick
man som medborgare sdka den information och underhallning man sjilv ansag vara
tillfredstéllande. Detta fick de statliga medierna att utveckla en ny programutformning
som skulle vara mer anpassad for tiden men fortfarande ha en public service-anda.
Public service stdr idag infor tre dilemman som &r avgdrande for dess framtid

(Dahlgren, P. 2000: 29).

Adaptation: Ge upp public service- tainkandet och kommersialisera utbudet, for att

kunna konkurrera med de kommersiella kanalerna om lyssnarna.

Purification: Félja de ursprungliga tankarna och inte bry sig om publiksiffrorna och

kritiken.

Compensation: En form av kompensation, dér man justerar programutbudet efter
hur medievérlden ser ut idag. Detta gors ofta genom att man anvénder sig av och

kopierar program och strategier frin de kommersiella medierna (Dahlgren. 2000).

Peter Dahlgrens teorier dr anpassade for public service TV men vi anser att manga av

de faktorer som TV-mediet har att kimpa mot i dagsldget dven finns inom
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radiomediet. Framforallt nu nar de kommersiella kanalerna borjar konkurrera pé

allvar med SR och gétt om P3 nér det giller lyssnarandelar.

3.2.4 Public service roll i en global medievarld

I boken New articulations of the public service remit (2003) skriver Marc Raboy i
kapitlet Rethinking Broadcasting policy in a global media environment, om idéen med
public service och hur den forhéller sig till en global medievirld. Syftet med hans

idéer dr att forstd och forma public service utifran detta perspektiv.

Traditionellt sett har enligt Raboy public service haft till uppgift att representera det
nationella som en motséttning till det utlindska. Han menar att man nu bor se detta ur
ett nytt perspektiv nimligen det lokala och globala. Detta &r ndgot som de globala
kulturindustrierna redan gjort, med hjilp av t.ex. att nischa sig inom olika omraden.
Trots att han menar att public service har en annan roll att uppfylla, att se lyssnarnas
behov som publik istéllet for konsument, s &r det viktigt for public service
stationerna att dven se publiken och konsumenterna ur ett globalt perspektiv (Raboy,

2003).

Raboy menar att inom den mediala sfaren, har public service historiskt sett haft svért
att klar sig undan med knappa resurser. I dagens informationssamhélle &r inte
resurserna problemet utan tillginglighet. Dagens mediapolitik maste verka for att inte
medieutbudet blir paketerat som marknadsvaror till for en liten elit av befolkningen,
nagot som Raboy menar att marknadskrafter inte sjilva kan klara av. For forhindra att
det blir marknadsvaror for eliter, s& behdver man enligt Raboy se till ménniskors
kommunikation bade i deras kapacitet som mottagare och konsumenter, men dven i

deras roll som sédndare och producenter av meddelanden (Raboy 2003).
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4. Resultat

I detta kapitel redovisar vi resultatet av den kvantitativa innehéllsanalys vi gjorde av
programmen RIX MorronZoo och Morgonpasset P3. Hér har vi delat in programmen i
olika enheter, for att jamfora vilka enheter som finns representerade i programmen. Vi
valde att placera in enheterna pé en tidsaxel dir vi kunde markera i vilken ordning de
forekom. Vi gjorde dven anteckningar om nér det forekom jinglar och hur ldng tid
varje prata omfattade. De virden som finns med pd denna skala dr alltsa kvantitativt
miétta men vi forde dven anteckningar for det kvalitativa underlaget. Genom att
metodiskt placera in enheterna pé en linje blev det l4tt for oss at f4 en Gvergripande
bild av hur programmens struktur sag ut, vi kunde dérefter pa ett enkelt sétt identifiera
de olika enheternas position. Hiar nedan foljer ett exempel pé hur vi gick tillviga,

exemplet dr fran RIX MorronZoo klockan 7:13 till 07:40.

Jinglar: [Rix Fm] [Rix Fm 2st]
Enhet:=> [Musik]---[prata]---[reklam]---[prata]---[nyheter]---[prata] >
Tid: [9min 2 sek] [20 sek] [18sek]

Det forsta vi undersokte var skillnaden pa programmens ldngd, vilket redovisas i
tabellen nedan. Morgonpasset P3 borjade 06.07 och slutade 09.30, RIX MorronZoo
borjade 06.00 och slutade 10.00.

Morgonpasset P3 3 h 23 min

RIX MorronZoo 4 h

Tabell 1.1 Programtid totalt

Programmets totala programtid &r nagot vi tagit hdnsyn till eftersom det paverkar de
andra virdena och antalet enheter som finns i programmet. Programmen sénds alltsa
pa ungefdr samma tid pd morgonen, skillnaden &r att RIX MorronZoo varar 37

minuter ldngre an Morgonpasset P3.
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4.1 Prat/samtal

Med prat menar vi den delen av programmen dér en programledare eller andra
personer pratar i programmet. Det dr programmets huvuddel och det som utgor
grunden i programmen. Hir menar vi dock inte prat i form av t.ex. nyheter eller teater.
For att jimfora programmen med varandra rdknade vi frekvensen av antalet prator och

den totala tiden denna typ av enhet forekommer i varje program.

Morgonpasset P3 29

Rix MorronZoo 32

Tabell 1.2 Antal prator

Tabell 1.2 ovan visar hur fordelningen av antal enheter med prat ser ut i de olika
stationerna. Det dr ingen storre skillnad mellan hur manga enheter med prat man har i
de respektive stationerna. Eftersom Morgonpasset P3 har 37 minuter kortare
programtid kan man séga att de pratar oftare &n i RIX MorronZoo. For att se
skillnaden i hur mycket prat man hade 1 respektive program och for att rikna ut tiden 1
varje prata, kodade vi tiden for varje unik prata och delade in dem i korta och lénga.
Som korta rdknade vi prator som var under 2 minuter, som langa rdknade vi prator
som varade ldngre &n 2 minuter. For att fa fram totalvirdet hos varje program
adderade vi tiden med det totala antalet prator i programmet. Genom att géra detta
fick vi fram den totala tiden som prat forekom i1 de olika programmen, detta visar

tabell 1.3 nedan.

Morgonpasset P3 39 min 54 sek

RIX MorronZoo 1 h 40 min 28 sek

Tabell 1.3 Total tid med prator

Detta visade att i RIX MorronZoo varade varje enskild enhet med prat ldngre an 1
Morgonpasset P3. For att ta reda pd hur mycket ldngre prator man hade i genomsnitt
rdknade vi ut ett medelvédrde. Genom att dividera den totala tiden med prat med
antalet prator fick vi fram ett medelvérde for hur lang tid varje enskild prata varade.

Detta visar tabell 1.4 nedan.
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Morgonpasset P3 1 min 23 sek

RIX MorronZoo 3 min 8 sek

Tabell 1.4 Medelvirde i tid per prata

Tabellen visar att medelvérdet i tid per prat dr hogre hos RIX MorronZoo jamfort med
hos Morgonpasset P3. Anledningen &r att man har ldngre prator i forhéllande till

antalet prator, men det har ocksa att géra med att man har en lingre total programtid.

4.2 Nyheter

Nyheter definierar vi som nyhetsrapportering som dr separat och avgriansat fran andra
enheter, inte nyheter som forekommer 1 det som ridknas till prat eller 6vriga inslag. |
Morgonpasset P3 sdnder man nyheter frdn Ekot varje halvtimma pé jamnt klockslag
d.v.s. klockan 07.00, 07.30 osv., under den totala programtiden sker det 6
nyhetsavbrott. I RIX MorronZoo forekommer avbrott for nyheter 5 ganger i

programmet pa nagot oregelbundna tider.

4.3 Musik

Med musik menas de enheter med unika musikstycken som spelas i programmen.
Musikstycken som spelas direkt efter varandra utan avbrott rdknas som tva
musikstycken och inte som en enhet med musik. Med musik menar vi inte heller
bakgrundmusik eller ljudeffekter som jinglar och liknande. Har nedan foljer en tabell

som visar hur ménga musikstycken som spelas i respektive program.

Morgonpasset P3 39

RIX MorronZoo 21

Tabell 1.5 Antal musikstycken

Detta visar tydligt att trotts RIX MorronZoo har 37 minuter ldngre programtid s
spelar man pd Morgonpasset P3 nistan 50 % mer musikstycken. I respektive program
spelar man endast ett musikstycke 4t gangen forutom vid ett tillfdlle 1 Morgonpasset
P3 klockan 09.18 d& man spelade tvd musikstycken direkt pa varandra utan avbrott

mellan.
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4.4 Reklamavbrott

Reklamavbrott forekommer endast i det program som sidnds fran den kommersiella
stationen d.v.s. RIX MorronZoo. Med reklamavbrott menar vi annonsering i radion
och reklamavbrotten dr markerade for lyssnaren med en jingel som talar om att det &r
reklam. Med reklamavbrott menar vi varje avbrott for reklam och inte varje unikt
reklaminslag (spot). Vi anser inte paannonseringar av program (egen reklam) som
forekommer i1 bada kanalerna och inte heller ndr man ndmner den egna kanalen eller
andra foretagsnamn vilket man goér i RIX MorronZoo. I RIX MorronZoo sinds det tio
stycken reklamavbrott under de fyra timmar programmet varar, vilket betyder att man
1 snitt sinder reklam 2,5 génger 1 timman. Reklamavbrotten varierar i lingd mellan ca

tva till fem minuter vid varje tillfille.

4.5 Ovrigt

Haér har vi valt att nimna enheter som inte passade in i de andra som vi kodade. Som
exempel kan vi ndmna radioteater vilket forekom 1 Morgonpasset P3 vid tva tillféllen.
Vi valde att inte lagga ndgon vikt vid detta i den kvantitativa analysen eftersom dessa
inslag liknar det vi kallar prat men har en helt egen form. Detta dr ndgot vi kommer att
belysa mer i den kvalitativa analysen och da framst i frdga om vilken relation de har
till programmets helhet. Nagot som vi undersdkte men inte kodade in 1 en speciell
enhet, var forekomsten av jinglar ddr man ndmner programmets namn eller stationens
namn. Det dr alltsd en jingel som dr separat ifran pratet och som oftast presenteras
mellan tva enheter eller mitt i en prata. Vi menar alltsa inte nir programledaren
namner stationen eller programmet utan en jingel som ar fristdende.Vi menar inte
heller ljudeffekter eller jinglar for program eller olika inslag som t.ex. nyheter eller
reklamavbrott. I tabellen nedan ser vi hur manga jinglar med signering av programmet

eller stationen som finns 1 varje program.

Morgonpasset P3 15

RIX MorronZoo 30

Tabell 1.6 (Jingel) signering av egna kanalen

Detta visar att RIX MorronZoo anviander 100 procent fler jinglar dir man

paannonserar programmet eller stationen.
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5. Analys

I detta kapitel kommer vi belysa de olika enheterna genom att titta pa dem kvalitativt.
Vi kommer genom att undersdka vad man har for tempo, positionering och relation
mellan enheterna, forsoka finga en helhetsbild och fi fram vilka likheter och
skillnader som finns i programmen. Efter att vi har analyserat de olika enheterna
kvalitativt kommer vi forena detta med en diskussion kring public service dér vi

anvinder oss av teorierna som vi ndmner i kapitlet “’teori”.

5.1 Musik

Béda kanalerna har ett tydligt musiktinkande, pd P3 4r musiken en av de delar man
sarskilt vill lyfta fram och rikta till unga ménniskor. 65 procent av programtiden skall
innehélla musik eftersom man vill att unga ménniskor ska fa upp intresset for
musikutbudet i Sverige. Aven pa RIX FM spelar musiken en central roll, de spelar
musik frdn 90-talet och framét och lagger ner stora resurser pd undersdkningar for att
kunna spela rétt latar for sin publik. Nér vi studerat hur musiken ser ut i programmen
har vi precis som Thomas Miinch gjorde i sin undersdkning sett till musikens
uttrycksform och inte det semantiska innehéllet (Aberg, C. 1999:105). Vi har lagt

tonvikt vid tempo och hur musiken &r positionerad i programmen.

Den kvantitativa undersokning vi gjorde visade att man i Morgonpasset P3 spelar 50
% fler musikstycken och dessutom har en 37 minuter kortare programtid. I bada
programmen spelas endast ett musikstycke i foljd, dock med ett undantag. I
Morgonpasset P3 spelade de en gang i programmet tva latar direkt pa varandra utan
avbrott mellan. Miinch menar att man genom att ha uppméarksammande inslag i
musiken eller att spela musik med olika tempo efter varandra lattare behéller
lyssnarens uppmérksamhet. D4 man i bdda programmen endast spelar en 1at 1 f6ljd sa
véxlar man musik med andra inslag t.ex. nyheter eller prator. Att skapa
uppmérksamhet genom att spela latar efter varandra ar alltsa inget som forkommer i

de program vi har valt att analysera.

Hur ser da relationen ut mellan musiken och andra programenheter och inslag i

programmen? Miinch menar att musiken kan sammanlénkas med pratet genom att ha
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ett liknande tempo i musiken som 1 pratet. I RIX MorronZoo dr tempot hogt pd pratet
och musiken har ocksé betydligt hogre tempo dn i Morgonpasset P3. I Morgonpasset
P3 spelas mest lugna latar med lugnt tempo, sérskilt tydligt dr detta tidigt 1

programmet. Pratet i Morgonpasset P3 dr lugnt men trots det blir det storre kontraster

till musiken.

RIX FM definierar sig sjdlva som en Hot AC station, detta stimmer vél 6verens med
Florents definition pa en Hot AC station, d.v.s en station som spelar kommersiell
populér- och rockmusik frén tio till femton ar tillbaka. Det spelas dven en viss mangd
nya latar (http://radioformat.imagepark.tv/guide.php). Vilket vi ser exempel pé i var
undersdkning. Under RIX MorronZoos programtid spelades det mest latar som ar
slappta inom det senaste aret, men de blandade dven in dldre 14tar som t.ex. Melanie C
-1 Turn To You (1999). Pa Morgonpasset P3 var variationen storre eftersom de t.ex.
spelade Bob Marley — Three Little Birds (1977), R.E.M — Man on the Moon (1992)
blandat med nyare latar framst fran 2003 (www.allmusic.com). Négot som é&r tydligt
ar dock att Morgonpasset ér svart att definiera in i ndgot av Florents olika
radioformat, dels for att ett program inte kan karaktérisera en hel station, men &ven for
att det inte 4r omojligt att de i Morgonpasset spelar musikstycken som ér betydligt
dldre 4n 15 ar. Narmast skulle vil vara att likna det vid en Hot AC station, men da

skulle man fa géra ménga undantag bara under ett enstaka program.

Det ér tydligt att Morgonpasset har en storre variation av musik och musikstilar och
dven tempot i musiken &r mer varierat &n hos RIX MorronZoo. Bada programmen
anvénder sig dock av viélkdnda artister. Miinch hdvdar att program med stora
lyssnarskaror oftast spelar vilkdnd musik. Miinch menar att om stationerna spelar
musik som inte dr av den vilkdnda strukturen som lyssnaren kénner igen, sa kriaver
det mer av lyssnaren, nagot som den generella lyssnaren av populér radio inte ar
beredd att offra. Detta dr ndgot som géller bada programmen, bégge kanalerna spelar
latar som &r vilkédnda. Morgonpasset P3:s musik dr dock mer varierad vilket kriaver
mer fran lyssnaren dé det dr storre chans att strukturen varierar. Att lyssna pé
Morgonpasset P3:s musik kraver mer aktivitet frdn lyssnaren, pd RIX MorronZoo

kravs inte aktivitet i samma utstrackning.
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Om man vill frimja méngfalden varfor inte gora det pé bésta séndningstid? I
Morgonpasset sinder man musik och ett underhallande innehall som lockar en stor del
lyssnare, detta tyder pd att man faktiskt anpassar sig till efter lyssnarsiffror och
opinion. Grad ett pd McQuails skala (Steemers, J. 128) om kommersialiseringen inom
public service ndmner han bland annat att det fOrsta steget &r att anpassa sina program
efter perioder med hog lyssningsfrekvens. Detta sétt att sinda morgonpasset pa bésta
sdndningstid ar ett tecken pa att man natt McQuail's forsta grad. Eftersom innehallet
ur musikalisk synpunkt liknar varandra s mycket, kan man frdga sig om Sveriges
Radio tar efter den kommersiella och sneglar pd vad som blir populért, s& att man
dven narmar sig steg tva pd McQuail’s skala. Genom att ha ett flow” tdinkande och
ett format som man gor 1 den utstrackning som man gor pa P3, kan det vare ett steg

nidrmare en mer kommersialisering av public service radion.

5.2 Nyheter

Nir vi gjorde den kvantitativa undersdkningen pa nyheterna fick vi fram att man
sander fem nyhetsinslag pd fyra timmar i RIX MorronZoo. P4 Morgonpasset P3 har
sex nyhetsinslag pa 3 timmar och 27 minuter. Nyheterna pa RIX MorronZoo sidnds ut
pa oregelbundna tider, jamfort med Morgonpasset P3 som sdnder ut sina nyheter varje
hel och halv timme. Varje kanal har en nyhetskélla dar man far in nyheter. P3 fér sina
nyheter fran Ekots redaktion medan RIX fér sina nyheter frdn Aftonbladets
webbredaktion. Det dr vildigt uppenbart och tydligt att RIX MorronZoo har ett
samarbete med Aftonbladet, for man refererar néstan uteslutande till tidningen innan

och under programmets gang.

Nyheterna i de olika kanalerna skiljer sig markant fran varandra. P& P3 ar nyheterna
vildigt formella och konkreta och man far hora olika reportrar och utsénda till
vérldens alla horn formedla nyheterna till Ekots redaktion. Sa &r inte fallet pd
Aftonbladets webbredaktion for hir dr nyheterna korta och underhallande och det ér
uteslutande en person som pratar. Tempot dr hela tiden hogt. Ett exempel fran ett
nyhetsinslag i det program som vi analyserade, dir avslutade man ett nyhetsinslag
med ndjesnyheten att David Beckham har varit otrogen. Denna typ av nyheter
forkommer inte i Ekot. Tempot &r lugnt och det dr paus mellan varje nyhet sé att man

far lite andrum. Genom detta far man mer tid att ta till sig och forsta nyheten.
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Forskarna Klaus Schénbach och Lutz Goertz har i sin studie fran 1995 gjort en
undersdkning pa elva stycken (bade privata och public service) stationer. Studien
kartlade de viktiga element som bor finnas med, for att en nyhet skall bli
thdgkommen. Forskarna menar att sjélva utformningen av nyheten ir viktig, men éven
att det dr viktigt att ha rétt position sa att man kan avgransa nyheterna fran dvriga
moment i tablan. Det dr en férdel om inte nyheterna stors av eller krockar med diverse

musik, reklam etc.

I P3:s fall s& far man klart och tydligt reda pa att det &r dags for Ekot med en jingel
som berittar for oss att det dr nyheter. De drar dven ner pa tempot sa att det blir en
avgransning till ovrigt material i programmet och som vi nimnde tidigare pausar
nyhetsankaret mellan varje nyhet. Innan RIX FM:s nyheter ér det programledaren som
lamnar over till Aftonbladets webbredaktion, men hér sdnker man inte tempot nér
nyheterna bdrjar utan bibehéller samma snabba tempo som man anvénder sig av
tidigare. De anvénder sig inte av nagra pauser mellan nyheterna, detta for att man vill
uppritthélla det ”flow” som framst forkommer inom den kommersiella radion. Det ar

tydligt att de pd RIX FM vill bevara tempot.

5.2.1 Nyhetsstruktur

Nyheterna i de olika programmen har olika karaktar och de skiljer sig at i en rad
avseenden, dven hur man skapar relation till andra delar av programmet (t.ex.musik,
reklam) skiljer sig at. P4 P3 drar de ner tempot sd att lyssnaren skall uppfatta att det
hénder nagot nytt. For att dterga till det tempo de vill ha i programmet s& anvénder de
sig av en glad jingel som berittar for lyssnaren att de lyssnar pA Morgonpasset pa P3.
Efter detta moment berittar programledaren for lyssnaren vad som kommer att hinda
1 programmet hérnést. Detta gor man for att dterga till exakt det “flow” och tempo
man hade innan nyheterna, troligtvis for att bibehdlla samma rytm i programmet som
de hade frén borjan. P4 RIX MorronZoo dvergér de till nyheterna med en jingel men
hir anvinder man sig av en mer explosiv och sprakande jingel. Efter detta kommer
nyhetsuppldsaren in och ldser upp nyheterna i samma tempo som programledarna holl
innan. De anvénder sig inte av ndgra pauser mellan nyheterna utan lyssnaren far

nyheterna i ett svep. P4 RIX avslutar de nyheterna med en jingel sedan spelar de ett
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musikstycke. Nyheterna pa RIX MorronZoo ér kortare dn de pa P3. Programmen
skiljer sig &t framst genom att man pa RIX FM inte behover dndra tempo efter
nyheterna eftersom detta inte skiljer sig markvart fran pratet i programmet. Pa P3 blir

det en tydligare grans vad som &dr nyheter och vad som inte &r det.

5.2.2 Nyhetstextens intentioner

Enligt Dahlgren kan en text ha olika intentioner och en av de intentioner han tar upp
ar den informativa intentionen. Han menar att mediestoffet vill formedla négot till
virlden. Stoffet ar “refererande” till sin natur (Dahlgren, P 2000:87). Det &r ganska
l4att att iaktta att Ekots nyheter 4r mer informativa &n de som siands pa RIX FM. Ekots
nyheter &r lingre och innehaller mer fakta. Formen pa Ekots nyheter dr mer
djupgéende och de intervjuar experter samt har reportage om olika nyhetshandelser.
Man kan pasta att Ekots nyheter dr mer refererande till bade innehall och form.

Den underhéllande intentionen dr en intention som ndmns av Dahlgren. Stoffet ska da
formedla ndje och forstroelse. Vilket dr véldigt tydligt i RIX MorronZoos nyheter.

Har anvinder de sig av mer lattsamma nyheter och tempot &r betydligt hogre.

Enligt Dahlgren ar en av de viktigaste intentionerna for kommersiella medier att fanga
och hélla kvar lyssnarna. I RIX MorronZoo &r det tydligt att man vill behélla
lyssnarna genom att ha underhéllande nyheter som forhaller sig till det flow och
tempo som forekommer i programmet. Genom ljudeffekter och jinglar férsoker man
pakalla och lyfta fram en aktivitet hos lyssnarna. Nyheterna i RIX FM skiljer sig alltsa
inte markant fran det vriga materialet i programmet. Ekots nyheter dr mer
dynamiska, det &r olika roster och ljudbilder som presenteras for lyssnaren. Detta
kraver en storre uppmarksamhet av lyssnaren och formaliteten i P3:s nyheter blir d&
tydlig. Den skiljer sig fran de 6vriga inslagen 1 programmen pé ett markant och tydligt

satt.

5.3 Verbal kommunikation

V1 har valt att studera den verbala kommunikationen bade kvalitativt och kvantitativt
och har tittat ndrmare pa faktorer som tempo och uttryckssitt. Med den verbala
kommunikationen menar vi den verbala aktivitet som forekommer i alla ”prator”

mellan programledare eller med lyssnare. Det som vi klassar som verbal
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kommunikation innefattar inte nyheter eller radioteater, inte heller musiken som vi

analyserat separat.

I var kvantitativa undersdkning kom vi fram till att RIX MorronZoo hade 32 prator pa
4 timmar medan de hade 29 prator i Morgonpasset P3. Anméarkningsvért &r att
Morgonpasset P3 hade 37 minuter kortare programtid. Om man uteslutet ser till
programlidngd, sa talar deoftare i P3 @n 1 RIX FM, men det dr ingen stor skillnad. Den
totala prat-tiden &r langre 1 RIX FM déir man pratar i 1h 40min 28sek i Rix FM
jamfort med P3 dér de pratar i 39min 54sek (se. Tabell 1.3) Den genomsnittliga pratan
1 RIX FM ér lingre da genomsnittet r 3min 8sek jamfort med P3 som har Imin 23sek
(se Tabell 1.4). En bidragande faktor till detta kan vara att de &r tre programledare i
RIX MorronZoo som skall komma till tals medan det dr en ensam programledare i
Morgonpasset P3. Nér vi startade undersokningen sé var vi dvertygade om att viardena
snarast skulle vara tviartom d.v.s att de skulle ha en lédngre totaltid med prat i P3 &n i
RIX FM. P3:s mélséttning &r att man ska ha 65 % musik 1 sitt programutbud och det
marks tydligt i Morgonpasset eftersom att pratorna i genomsnitt dr endast 1min och

23 sek.

Nar det giller tempot i programmen, si har bada programmen ett ganska hogt tempo,
tempot 1 RIX MorronZoo ér dock bettydligt hogre dn det 1 Morgonpasset P3. Pa
Morgonpasset drar de ner pd tempot nér de bryter for nyheter till skillnad frin RIX
FM som bibehéller samma tempo genom hela programmet. Genom att anvinda pauser
och tala langsammare sa okar de lyssnarens forstaelse, dels genom att variera tempot

men ocksd genom att anvdnda pauser.

Genom att definiera sittet DJ'n pratar pa, som Altheide och Snow (Aberg 1999)
gjorde i sin studie av radions grammatik, skulle man i P3: s fall kunna tala om en
langsam och tydlig pratstil. P& RIX FM har de en mer intensiv och fartfylld pratstil.
Miinch (Aberg 1999) menade i sin studie att genom att 1ta tempot i pratet likna
tempot i musiken. Kan tempot i hela programmet hdjas. Detta ar tydligast i RIX
MorronZoo som genom att ha ett hdgt tempo pa bade pratet och musiken skapar ett

hogre tempo 1 hela programmet.
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Enligt Peter Dahlgrens tolkningskretslopp (2003) kan man studera textens
uppbyggnad i olika dimensioner. For at ta reda pa vilka det 4r anser Dahlgren att man
kan stilla sig fragorna: Vilken information formedlas hdr? Vilka forkunskaper
forutsitts publiken ha for att kunna tillgodogora sig denna information? Det vi har
kommit fram till &r att lyssnaren lattare kan hianga med i det tempo som férekommer 1
P3 4n i RIX FM, eftersom de pratar tydligare i P3. Detta kan bidra till att den som ar
invandrare eller som tillhor den yngre delen av P3:s malgrupp(9-35 ar) far littare att
hinga med och forstd innehallet, Det kan tolkas som ett tecken pa det mangfaldsmal
de har inom Sveriges Radio. Vi anser att man médste vara mer aktiv i sitt lyssnande
vad géller RIX FM dels for att det innehéller mer slang och dels for att de haller ett
hogre tempo. Som vi nimnde tidigare ar det l4ttare som lyssnare att f6lja med 1 den
verbala kommunikationen i P3 men om man som lyssnare rattar in P3 mitt under t.ex.
radioteatern kan det vara svart att ta tills sig det ’stoft” som férmedlas. De har i P3
olika inslag som kan vara svara att uppfatta om man som ny lyssnare rattar in kanalen,
Detta skiljer sig fran den kommersiella radion dir de ofta upplyser eller paminner
lyssnaren att det 4r RIX FM de lyssnar pa genom att spela en jingel (se tabell 1.6)

detta dr ndgot som inte forkommer lika ofta i P3.

Altheide och Snow talar 1 sin undersékning om att radion &r ett entydigt medium, att
man vid vilket tillfdlle som helst kan sétta pa radion och forstd vad som hander och
vad som ska hédnda. De talar ocksa i sin undersokning om att radion som medium har
en lag niva av tvetydighet. Vi tolkar inte entydigheten som négot statiskt utan tycker
att mediestoff kan innehalla olika grad av entydighet. Vi drar slutsatsen att RIX
MorronZoo:s verbala kommunikation har en hogre grad av entydighet dn Sveriges
Radio P3. Om man som lyssnare rattar in Morgonpasset i ett skede nér de sénder t.ex.
barnteater och de inte nimner att det dr P3, finns det en risk att lyssnaren inte
identifierar programmets innehall. Detta kan 1 sin tur bidra till att de har forlorar en
lyssnare. RIX FM &r mer konsekventa pa det hér, lyssnaren kan snabbt uppfatta vad
det dr for kanal de lyssnar pa, genom att informera lyssnaren mer frekvent vilken
kanal som de lyssnar pé. Att vigleda lyssnaren pa detta sitt ar viktigt for att skapa en
helhet som lyssnaren kénner igen, detta gor de inte pd samma sétt pad P3. De sédnder
inte radio for védgleda lyssnaren till reklamen, utan hér &r det viktigare att forse sin

publik med samhéllsinformation och underhdllning. Inom den kommersiella radion
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fdr man néstan uteslutet in sina intékter via reklampengar. Det dr dérfor viktigare att

anvinda den verbala kommunikationen for att formedla lyssnaren till reklamen.

I tolkningskretsloppet tar Peter Dahlgren (2000) upp textens intention och en punkt
betonar den underhéllande intentionen. Med detta menar Dahlgren texter som framst
formedlar ndjen och forstréelse och sannolikt dr det sé att storre delen av det totala
medieutbudet har just underhéllande intentioner. Som vi tigare har sett dr P3 tydligare
1 sin framstillning av sin medietext medan RIX FM:s medietext genomsyras av hogt
tempo och underhéllning, just detta dr ett kinnetecken for det kommersiella utbudet
Pa RIX FM har man utvecklat ett koncept som skall likna en genomsnittlig
arbetsplats, dir de t.ex. snackar skit om chefen osv. Enligt Christer Modig som dr chef
pa RIX FM har den stora radioikonen Howard Stern varit en forebild eftersom denne
hela tiden beréttar for sina lyssnare hur mycket han vantrivs med sin chef. Vi ser dven
ett exempel pa detta i RIX FM dir de refererar till sin chef som “det lilla dcklet” som
de anser sétter kdppar 1 hjulet hela tiden. Modig sdger dven att det &dr nagot nistan alla
deras lyssnare kan relatera till (1999-05-10 Expressen). I P3 ar det tydligt att de vill
hélla sig till seridsa &mnen men med en ldttsam ton, i programmet vi analyserar

diskuterar man t.ex. rasism inom fotbollen pa ett lattsamt sétt.

5.3.1 Positionering av lyssnaren

Vi kommer nedan redogdra for hur en prata dr uppbyggd i de olika formaten. Vi anser
att RIX FM ér effektivare pa att positionera sig hos lyssnaren dn P3. P4 RIX FM sa
upplyser de hela tiden vilken kanal lyssnare har rattat in och detta gér man alltid innan
och efter en lat, men dven fore och efter nyheterna. Detta gér man inte i samma
utstrackning pa P3, utan programledaren siger sitt namn och vilken 1at som spelades.
Efter detta sa fortsétter de programmet som vanligt, ddremot sa lyfter de fram
Morgonpasset istéllet for att nimna frekvens. P4 RIX MorronZoo dr man tydligare 1
att positionera lyssnaren, de upplyser ofta, vad de talar man om? Vad som kommer
hénda i programmet? Det &r tydligt att man hela tiden arbetar for att halla kvar
lyssnaren och vécka intresset. Detta gor de dven pa Morgonpasset men det dr klart
tydligare i RIX MorronZoo. Vi tror att det har att géra med att de hela tiden vill leda

lyssnaren in 1 reklamen, medan de pa P3 vill 6ka forstdelsen i vad de pratar om.
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5.4 Public Service

Public service utformning i Sverige idag bestar av ett mangfaldigt och méngsidigt
programutbud. Med olika kanaler forsoker man técka in hela befolkningen med bade
ett lokalt och ett nationellt utbud. I borjan av 90-talet etablerades den kommersiella
radion i Sverige vilket har lett till en konkurrenssituation och ett system dér dessa tva
radioformer dominerar. Morgonpasset dr ett av Sveriges Radio P3:s populdraste
program, programmet har en viktig roll i kanalens programutbud. Trots public service
och Sverige Radios ledande stéllning som radioform, har man de senaste aren tappat
lyssnare till den kommersiella radiomarknaden. En av de kanaler som tagit en ledande
stdllning i konkurrensen mot Sveriges Radio d4r RIX FM som har ett tydligt
kommersiellt radioformat som kallas Hot AC. I de senaste métningarna har RIX FM
gétt om public service kanalen P3 1 lyssningsfrekvens. Hur kan public service
rittfardiga sin existens och upprétthélla sin identitet i konkurrens med kommersiella

kanaler?

Dahlgren (2000) ndmner tre dilemman som public service star infor: Adaptation,
Purification och Compensation. Den tendens vi anser passar in pa programmet
Morgonpasset 4r Compensation. Genom att man forsoker fa ett ”flow” i programmet,
dven om det inte dr lika utbrett som hos RIX MorronZoo, sé liknar programmen
varandra i friga om form och funktion. Aven om Morgonpasset kan uppfattas som
mer varierat och innehdlls missigt mer varierat &n RIX MorronZoo, s finns det
likheter i hur programmens format ser ut. Dahlgren menar att Compensation ofta
innebdr att man kopierar program och strategier fran de kommersiella kanalerna.
Jauert menar 1 sin artikel att detta dr ndgot som skett 4ven inom public service
kanalerna. Detta anser vi &r tydligt i fallet med Morgonpasset P3. P3:s nya utformning
fran 2003 &r ett tydligt steg mot ett strategiskt tinkande och ett format tinkande som
liknar det som man har pa RIX MorronZoo. Samtidigt &r det fortfarande tydligt i P3
att den gamla typen av blockradio fortfarande gor sig pdmind 1 programmet. T.ex.
finns nyheterna fortfarande kvar som en avgrinsad del av programmet. Aven
Radioteatern kan betraktas som ett helt eget unikt program inom programmet. I var
analys av den verbala kommunikationen dér vi forklarade hur programledaren

hénvisar och dteruppréttar tempot till innan och efter nyheterna. Detta tyder i P3:s fall
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pa att dven de vill uppritthalla ett "flow” och en enhetlighet i programmet, som liknar

det som karaktiriserar kommersiella kanaler.

Enligt Sveriges Radio:s public service-uppdrag har man ett tydligt
méngfaldstinkande, tillgdnglighet dr ocksé ndgot som prioriteras och uttalas 1
sandningstillstandet (Regeringen 2001). I Sveriges Radios public service-redovisning
frdn 2003, hanvisar man till public service mal och de innehallsméssiga kvaliteter och
utformningar de vill 4stadkomma. De menar sjdlva att en global medievirld erbjuder
positiva och 6kade mojligheter for public service att bli viktigare for publiken.
Oberoendet, sjilvstindigheten och kvaliteten ar sédvil forpliktelser som forutsattningar
for att public service ska kunna konkurrera med kvalitet 1 programverksamheten.
Programverksamheten skall ses 1 bred bemérkelse dvs. inte bara programmen 1 sig
utan ocksa dess olika delar (Sveriges Radio 2003). Raboy menar att dagens
mediapolitik méste verka for att inte medieutbudet blir paketerat som marknads varor
till for en liten elit av befolkningen. Han menar ocksa att marknadskrafter inte sjdlva
kan tillgodose behovet av kommunikation som ror sociala och kulturella ting. Vi tror
det dr just detta som P3 menar med sin mangfaldsplan, fragan ar om de verkligen gor

det 1 den breda bemirkelse som de talar om?

Att studera programmen ur denna breda bemérkelse dr det som vi strévat efter nér vi
studerat Morgonpasset och RIX MorronZoo. Mangfalden i innehallet ar tydligare hos
Morgonpasset som har en bredare variation av musik och nyheter som ar mer
varierade och haller en hogre kvalitet journalistiskt sett. En detalj i Morgonpasset som
tyder pa ett klart méngfaldstinkande &r att man anvinder sig av en invandrarrost 1
vissa jinglar, man har dven programledare som tydligt har en invandrarbakgrund,
detta forekommer inte i RIX MorronZoo. Programidéen med RIX MorronZoo
verieferar nistan direkt det som Raboy menar med att medieutbudet blir paketerat
som marknadsvaror for en liten elit av befolkningen, da man tydligt definierar att dess
malgrupp &r aktiva, vélutbildade och tjdnar mer &n genomsnitssvensken. Alltsa ar
public service roll viktigt for olika grupper att kunna kommunicera om kulturella och
sociala ting. Enligt Raboy ska de fungera som en motvikt mot de kommersiella
krafterna. For att aterknyta till sindningsreglerna (Regeringen 2001) for Sveriges

Radio sa skriver man i paragraf 13 §:
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”SR skall tillvara och utveckla ljudradions olika forutséttningar att ge upplevelser
och stimulera fantasier och diarigenom ge mojligheter till inlevelse, engagemang
och forstorelse. SR skall tillhandhalla ett mangsidigt utbud som speglar de olika

kulturer som finns 1 Sverige”.

Eftersom Morgonpasset ér ett underhdllningsprogram som har ett uttalat
musikaliskt syfte, anser vi att man kan ifragasitta varfor man fran en public service
kanals sida viljer att pd bista sindningstid och i ett av de populdraste programmen
inrikta sig sa starkt pa populdrmusik? Om Sveriges Radio nu vill gynna mangfalden
och utveckla ungdomars musikaliska upplevelser. Varfor inte gora det pa bésta
sandningstid? Visst syftet med musiken ar ocksa att leda in lyssnarna pa det 6vriga
talade materialet, 1 morgonpassets fall frimst nyheter och kulturella inslag. Men
eftersom kontrasten mellan nyheterna och musiken &r sé stor i Morgonpasset, har vi
identifierat att det krdvs mer aktivitet av lyssnaren for att hdnga med. Vad vi menar
ar att malgruppen for musiken kan ha svért att ta till sig nyheterna da kontrasten
mellan dessa tva delar i programmet &r for stort. Genom att de valt att spela ny
populdr musik pd bista sandningstid sé anser vi att de befinner sig pa den forsta
graden av McQuails olika grader for kommersialisering av public service. Dvs. de
valjer att under en tid pa dagen med hoga lyssnarsiffror sinda det material som ar
mest populdrt. McQauils andra grad innefattar att public service blir mer

kostnadsmedvetna och tar hjidlp av kommersiella strategier och managers.

Detta &r nagot som kan liknas vid vad Dahlgren kallar Compensation, vi har dock
inte genom var studie kunnat konstatera att man blivit mer kostnadsmedvetna, men
vi identifierar dock spar av kommersiella intressen dd man pa ett tydligt sétt vill
maximera lyssningen pa populéra program. Det &r ocksa tydligt att genom att ha en
tydligt uttalad mélgrupp (9 till 35 ér) for P3. De riktar alltsd hela utbudet till
ungdomar, inte specifika program utan ett helt koncept, vilket kan liknas vid de
kommersiella kanalernas strategier. Detta skiljer sig tydligt fran det typ av

programutbud som man kan forena med den blockradion.

Trots detta finns det spar av blockradion kvar i Morgonpasset P3 olika
programdelar &r skilda frén varandra. Vi identifierade att nyheterna i P3 har en

storre mdjlighet att bli uppmiarksammade, men tempot skiljer sig sa pass &t att
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helheten inte blir enhetlig pa samma sétt som hos RIX MorronZoo. Det har ocksa
att gora med att MorronZoo har en hégre grad av entydighet &n Morgonpasset,
vilket paverkar P3:s formaga att hélla kvar lyssnaren och det kan bli svart f6r
lyssnaren att identifiera programinnehéllet. Detta dr ndgot som de kommersiella
kanalerna hanterar pé ett effektivare sitt. Anledningen anser vi dr att de dr sd

fokuserade pa att vigleda lyssnaren till reklamen som finns i programmen.

Vi har slutligen valt att ta upp Barbra Thomass punkter om public service. I
punkterna tar Thomass upp vad public service medierna borde ta till for atgérder
for att anpassa formatet till dagens medieutveckling. Vi tycker att Morgonpasset i
sin malformulering och programidé uppfyller ménga av de kriterier som Thomass
tar upp 1 sina punkter. Man kan dock stilla sig fragan om P3 verkligen uppfyller de
utsatta mal som man vill uppna? Vi anser att P3 borde vara uppmérksamma pa att
det finns kommersiella aktorer pd marknaden som riktar sig till en snarlik
malgrupp. Vilket ocksd Thomass menar att public service-kanalerna bor gora.
Givetvis finns det ett behov att tillfredstilla d&ven hos dessa lyssnare, men eftersom
det redan finns ett brett utbud av radiokanaler (kommersiella) som inriktat sig pa
populidrmusik och underhallning for ungdomar, sé ar vi tveksamma till om Sveriges
Radio inte borde fokusera mer pa samhillsinformation och nyheter som &r specifikt
riktade till den malgruppen. Tendensen dr snarare att man pa P3 konkurrerar genom
att ocksé erbjuda ett liknande utbud d.v.s populdrkultur. Om de stravar efter att
bredda mangfalden for hela befolkningen, borde de ta hdnsyn till den situation som

rader pé den svenska radiomarknaden och anpassa sig efter den.

5.5 Slutdiskussion

Var studie av Morgonpasset och RIX MorronZoo, pekar pd de tendenser av
kommersialisering som finns inom public serviceradion i Sverige. De tendenser som
vi identifierar ar ett tydligt mélgruppstdnkande och ett format tdnkande, d&ven om det
ar mer utbrett hos RIX FM, sa finns det likheter i programmens funktion och form. Vi
anser att Morgonpasset P3 ér ett exempel pa hur public service i vissa avseenden
befinner sig pa McQuails forsta grad, 6ver hans graderingar av kommersialisering
inom public service. Genom att spela det mest populdra innehéllet i kanalen pa den tid

med mest lyssnare, gor att man tydligt forsoker maximera lyssnandet. For att man ska
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folja sin méngfaldspolicy och sin malsittning, kan man stdlla sig tveksam till om man
genom att pa detta vis maximera lyssningen gynnar den. Nyckelordet som vi tycker
borde vara det sjdlvklara for P3 och Sveriges Radio &r kvalitet, detta dr nagot som ar
uttalat i deras sdndningregler, men det kan pépekas igen. Kvalitén bor ocksa innefatta
ett tydligt budskap riktat till ungdomar. I P3’s fall handlar det om kvalitet for
ungdomar, kvalitet for ungdomar behdver inte betyda kvalitet i nyheterna eller att
man endast spelar populdrmusik. Att tydligt ge ungdomar ett alternativ till den
kommersiella radion tycker vi dr den rétta vigen att ga for P3. Att ha strategin
Compensation som Dahlgren tar upp kan vara givande ur lyssningssynpunkt, men i
langden far man problem for den kommersiella radion &r inte reglerat eller behover

inte anpassa sig efter de normer och regler som Sveriges Radio maste gora.

Négot som vi uppmirksammade nér vi gjorde studien var att &ven om P3 och RIX FM
har liknande malgrupper, sé ar forhallandet omvént. Det vill sdga yngre ungdomar 9-
20 &r lyssnar mer pa RIX FM och édldre ungdomar 20-35 lyssnar mer pa P3. RIX FM
har helt klart tagit mest lyssnare i den yngsta gruppen. Om nu P3 satsar pa den yngre
publiken varfor misslyckas man da med att attrahera den? RIX FM har yngre lyssnare
an sin malgrupp, vilket bade kan vara positivt och negativt, dock har de ju lyssnare
som snart kommer att vixa in i malgruppen och troligtvis vill RIX FM fa dem att
stanna kvar vid kanalen. Samtidigt har man problem med att de gér program som inte
ar riktade till de som lyssnar pd dem. Detta tycker pekar pé att framtiden for de olika

programmen och radions situation i Sverige fortfarande &r oviss.

Vi stillde oss frdgan hur kan public service réttfardiga sin existens och uppratthalla
sin identitet 1 konkurrens med kommersiella kanaler? Vi anser att man borde slopa
maélgruppstiankande och sa borde man satsa pa ett utbud som man fordelar pa P3 och
P4, da menar vi att man utvecklar ett utbud i P3 som dr mer ungdomligt fran borjan av
tablan till slutet av tablan. Medan P4 riktar sig till den &ldre publiken som man goér
idag, man kan ldra sig mycket av SVTS ansiktslyftning. En annan atgédrd som kunde
vara ett alternativ att tillimpa &r att sélja nationella frekvenser till kommersiella
foretag som niar TV4 kom in pa TV-marknaden. D4 skulle man kunna utveckla en
kommersiell kanal som é&r rikstackande, som Regeringen kunde reglera. D& far man
dels intékter fran denna kanal och man sétter samtidigt de kommersiella kanalerna

under press, vilket kan leda till att de kommersiella kanalerna méste ténka till och
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bredda ritt tinkande. Resultaten av detta kan medfora en radiomarknad med en storre
mangfald och da kan SR kanalerna och P3 satsa 4nnu mera pa mangfalds- och ett

samhills- tankande och slipper konkurrera med de kommersiella om populdrmusiken.

Det som Thomass hdvdar som en av public service viktigaste uppgifter ér att alla ska
fa sin rost hord 1 medierna, detta dr nadgot som ju sjilvklart dven ska gélla radiomediet.
Den kommersiella radiomarknaden ser inte till allas behov, de &r inte heller
intresserade av att gora det. Dérfor finns det fortfarande ett starkt behov av en public
service radio som ser till lyssnarnas behov, men det bor ocksa vara medvetna om att
det finns kommersiella kanaler som endast prioriterar vissa grupper. Genom att P3 i
vissa avseenden satsar pa samma koncept och grupper, for att inte forlora lyssnare till
kommersiella kanaler. Vi anser att P3 istéllet borde forsoka bevara de lyssnare de
redan har och trycka pé faktorer som méangfald och tillgénglighet, samt ett
kvalitetsutbud dven for yngre ungdomar. Om tillgéngen till P3 och public service
finns dar och kvaliteten finns dér, sé dr det upp till varje lyssnare vilket innehall man
vill lyssna pa, om det nu dr en kommersiell eller en public service station fér varje
medborgare friheten att vdlja. Genom att public service hela tiden &r ett starkt
alternativ i en stindigt fordndringsfull och ganska oforutsidgbar kommersiell

medievarld tror vi att mangfalden kan upprétthallas.

En liten notis vi gjorde under var undersdkning var 1 bestimmelserna for den privata
lokalradion, dér det star i dess regelverk att en tidskrift inte far ha majoritetsdgande 1
kanalen, det star dven att det dr forbjudet att sponsra nyhetsprogram. I RIX FM sa
referar de sténdigt 1 sindningen av nyheterna till aftonbladet genom att hiavda att
nyheterna kommer fran aftonbladets webbredaktion. Fragan &r var gransen gar mellan
sponsring och nyhetsformedling. Kan det vara sd att syftet 4r att & lyssnarna att kdpa

tidningen?

(83.629 tecken)
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