ELEKTRONISKA TIDSKRIFTER

-var, nar, hur och i sa fall varfor?

Kerstin Karlsson
Sara Kjellberg

Lunds universitet
Biblioteks- och informationsvetenskap BIVILs skriftserie 1998:1




ELEKTRONISKA TIDSKRIFTER

- var, nar, hur och i sa fall varfor?

Kerstin Karlsson
Sara Kjellberg

Finally, the electronic journal makes being a librarian more challenging,
mor e exciting, and more fun (...). After all, you should have fun being
a librarian because you are not going to get rich being a librarian.

Thomas E. Nisonger

Examensarbete (20 poang) for magisterexamen i
Biblioteks- och informationsvetenskap

vid Lunds universitet ht 1997

Handledare: Mats G. Lindquist

BIVILs skriftserie 1998:1
|SSN 1401-2375

© Lunds universitet. Biblioteks- och informationsvetenskap, 1998.



Abstract

An increasing number of scholarly publishers are beginning to make their journals available
electronically. At the same time there is a growing amount of exclusively electronic journals
freely accessible on the Internet. These are facts that librarians have to take into consider-
ation.

This master’ sthesis aims to describe the electronic journal and its role in Swedish academic
libraries. In areview of current literature about electronic journals, the authors discuss their
strengths and weaknesses, and their impact on scholars, publishers and libraries. To
investigate the situation in Sweden, a questionnaire was sent out to 43 academic libraries.
Questions were raised about the sdlection and acquisition of electronic journals, access,
technology and economy.

The results show that almost half of the 35 responding libraries offer electronic journalsto
their users. The amount varies from afew journalsto a couple of hundred. Most of them are
electronic versions of print journalsin the fields of science, technology and medicine. The
electronic journals are mainly seen as a complement to the printed collection, but several of
the libraries believe that atransition from print to electronic journals may occurr. Moreover,
the vast mgjority of those libraries participating in the study that do not offer eectronic
journals at present, are planning to implement them in the near future. This indicates a
growing importance of electronic journalsin Swedish academic libraries.
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1. INLEDNING

"The total number of electronic journalsis now so large that the most ostrich-like of librarians can
no longer ignore them.” (Edwards, 1997)

De flesta stora vetenskapliga forlag erbjuder fler och fler tidskrifter i elektronisk form. Sam-
tidigt vaxer antalet elektroniska tidskrifter som &r fritt tillgangliga pa Internet. Detta tvingar
biblioteken till en rad stélningstaganden. Ska man inféra elektroniska tidskrifter i sitt
bestand? Ska man rentav ersétta tryckta tidskrifter med elektroniska? Hur ska man hantera
elektroniska tidskrifter nér det géler urval, forvarv, katalogisering etc? Ar eektroniska
tidskrifter en losning pa de ekonomiska problem som orsakas av stigande
prenumerationsavgifter? Kommer biblioteken fortfarande att behtvas da forskarna sava kan
soka artiklar pa Internet? For att hantera dessa fragor ar det viktigt att sittasigini vad en
elektronisk tidskrift & och vilka funktioner den har. Det & ocksa nddvandigt att vara
uppmérksam pa forandrade monster och trender i den vetenskapliga informationsprocessen.
Internet har gjort att forskare kommunicerar pa nya st och biblioteken méaste fundera pavad
detta kan hafor konsekvenser for biblioteksverksamheten.

Litteraturen om elektroniska tidskrifter & omfattande, men péfallande litet & skrivet om vilka
erfarenheter som finns nér det gédller att integrera elektroniskatidskrifter i svenska bibliotek.
Det mesta handlar om forhallandenai Storbritannien och USA dér biblioteken langre har
experimenterat med tidskrifter i elektronisk form. Darfor har vi valt att skriva en uppsats om
hanteringen av elektroniska tidskrifter pa svenska universitets- och hogskolebibliotek. Var
forhoppning ar att den ska fungera som inspiration till diskussioner och beslut som ror
elektroniskatidskrifter.

1.1 Syfte och fragestallningar

Syftet med vart arbete &r att beskriva den elektroniska tidskriften och dess roll pa svenska
universitets- och hégskolebibliotek (hddanefter " hogskolebibliotek” eller "bibliotek™). For att
uppna syftet har vi stéllt upp foljande fragestd Iningar:

» Vilka egenskaper och funktioner har elektroniska tidskrifter?

Vi kommer att undersoka vilka kategorier och typer av elektroniskatidskrifter som finns, och
sedan utreda de elektroniska tidskrifternas fordelar och nackdelar i jamférelse med tryckta
Darefter vill vi sitta in den eektroniska tidskriften i ett vidare perspektiv och tar da
utgangspunkt i den teoribildning som finns kring tidskriftens funktioner och dessroll i den
vetenskapliga kommunikationen.

e Hur vanligt &r det med elektroniska tidskrifter pa svenska hogskol ebibliotek?

Vi kommer att kartlagga hur manga och vilken typ av elektroniska tidskrifter biblioteken har,
samt hur de fordelar sig pa olika amnen. Har & det ocksa av intresse vilka attityder man har
till elektroniskatidskrifter, dess mojligheter och begransningar.

* Hur_hanterar biblioteken elektroniska tidskrifter?

Vi vill tareda pa hur biblioteken gor for att samla, ordna, tillgangliggora och bevara elektro-
niska tidskrifter. Det kommer da vara nddvandigt att séttasig ini vilka stéllningstaganden
som & aktuella samt vilka problem som elektroniskatidskrifter stéller biblioteken infor.




 Vad kan man sdga om framtiden nér det géller elektroniska tidskrifter pa svenska hog-
skolebibliotek?

For att gora en framéatblick vill vi veta vilka forvantningar pa och farhagor om elektroniska
tidskrifter biblioteken har, samt utréna om det finns nagra tecken pa vilken roll den elektro-
niska tidskriften kan komma att spela pa biblioteken i framtiden.

1.2 Metod

Uppsatsen &r indelad i tva huvudavsnitt; en litteraturstudie och en enkatundersokning. Vi
avstod fran intervjuer med tanke pa tidsmassiga och ekonomiska ramar. Genom enkéatun-
dersokningen vill vi kartl&gga de svenska hdgskolebibliotekens hantering av elektroniska
tidskrifter. Metoden &r dvervagande kvantitativ, men eftersom enkéten innehdler bade slutna
och Oppna fragor far vi aven fram data av kvalitativ karaktéar. Som metodlitteratur har vi
framfor alt anvant Samhallsvetenskaplig metod av Knut Halvorsen (1992) och Enkaten i
praktiken av Géran Ejlertsson (1996).



2. LITTERATURSTUDIE

Litteraturstudien syftar till att ge en forstaelse for vad en elektronisk tidskrift & samt att sétta
indeni ett vidare perspektiv. Vi borjar med att definiera elektroniska dokument i allméanhet
och elektroniskatidskrifter i synnerhet. Vi beskriver ocksa el ektroniska tidskrifters egenska-
per genom att jamfoéra dem med tryckta. Darefter tittar vi bl. a. patidskriftensroll i den
vetenskapliga kommunikationen samt hur det elektroniska mediet har paverkat denna. Vi dis-
kuterar ocksa forlagens och bibliotekens stéllning i sammanhanget.

2.1 Litteratur

For att hittarelevant litteratur har vi gjort sokningar i LISA (Library and Information Science
Abstracts), LIBRIS och pa Internet. Vi har framst anvant oss av artiklar, vilket ar naturligt
med tanke pa den snabba utvecklingen inom damnet elektroniska tidskrifter. Tidskrifter som vi
funnit sarskilt anvandbara & The Serials Librarian, Serials, Library Trendsoch Ariadne. Vi
har aven haft nytta av tva bocker med samlade artiklar om elektroniska tidskrifter ur olika
synvinklar, ndmligen The electronic journal : the future of serials-based information sam-
manstalld av Brian Cook (1992), och Scholarly publishing : the electronic frontier av Robin
P. Peek och Gregory B. Newby (1996). En betydande del av litteraturen & tagen fran
Internet. Exempelvis finns tidskriften Ariadne i webbversion. Harifran har vi manga ganger
genom lankar kunnat folja upp artikelforfattarnas referenser.

Charles W. Baileys Scholarly electronic publishing bibliography (1997) pa Internet har ocksa
varit en stor tillgang. Detta & en omfatande bibliografi dver olika aspekter av den
vetenskapliga el ektroniska publiceringen och uppdateras regelbundet. Flera av de artiklar
som ingdr i bibliografin har funnits tillgangliga i fulltext. Ett viktigt redskap har varit
artikelforfattarnas referendlistor. Efterhand som vi tog del av aerfunnen litteratur utkristalli-
serade sig ett antal skribenter som extraintressanta. Dessa foljde vi upp bl. a. genom att leta
fram hemsidor och bibliografier samt genom nya sokningar.

Det har varit svart att hitta svensk litteratur om elektroniskatidskrifter. Det mestaav den litte-
ratur vi har anvant & engelsk och amerikansk men fungerar &nda bra som en grund for var
undersokning av forhdllandena pa svenska bibliotek.

2.2 Elektroniska dokument

For att biblioteken ska kunna tillmétesga anvandarnas behov i den alltmer digitalainforma-
tionsmiljon krévs en analys av hur elektroniska dokument skiljer sig fran traditionella. Detta
menar Mats G. Lindquist, som i rapporten Langsiktigt bevarande av el ektroniska dokument
(1995) stéller upp foljande egenskaper som &r karaktaristiska for elektroniska dokument:

- "Gransoverskridande”
Samma el ektroniska dokument kan innehdllatext, grafik, bilder, ljud, video. Det finnsinga
granser mellan vad som traditionel It betraktas som olika media.

- " Stor mangd (volym)”
Tekniskt sett har €l ektroniska dokument ingen omfangsmassig begransning.



- "Multiplicitet (varianter)”
Elektroniska dokument kan 1&tt manipuleras och ateranvandas.

- "Kopian & likabradler béttre &n originalet.”
Det & svart att kontrolleravad som & original och vad som & kopia.

- "Lankar (pekare)”
Elektroniska dokument kan genom l&nkar och logiska strukturer omfatta delar som inte &r
fysiskt knutnatill varandra.

- "Forutsebar impermanens (vittring)”
Elektroniska dokument &r obestandiga, da de ar bundnatill den teknologi som skapade
dem.

- "Upphovsrétten svarkontrollerad”
Man kan inte applicera dagens upphovsréttsiga lagar eftersom dei stor utstrackning ar
baserade pa medietyp.

- "Flyktig (elektronisk) distribution”
Elektroniska dokument kan distribueras utan att olika exemplar eller kopior har skapats. Att
hatillgang till ett dokument &r detsamma som att &ga det.

2.3 Vad ar en elektronisk tidskrift?

2.3.1 Definitioner

| litteraturen finns en mangd olika definitioner av en elektronisk tidskrift. Carol Newton-
Smith (1992) ger foljande enklaforklaring:

"...any seria produced, published, and distributed via an electronic medium.” (s. 31)

medan F. W. Lancaster (1995) ger en mycket snavare definition:

"...an electronic journa is one created for the electronic medium and available only in this
medium.” (s. 520)

Om man anvander sig av Harrod' slibrarians glossary (Harrod, 1995) far man foljande for-
klaring:

"..gtrictly, ajournal in which all aspects of preparation, refereeing, assembly and distribution are
carried out electronically.” (s. 225)

Ytterligare en definition hittar vi hos Edward J. Vaauskas (1997) i en artikel i den elektro-
niskatidskriften First Monday:

"...adigita periodical dedicated to publishing, on the Internet, articles, essays, and analyses that
have been read and commented upon by a select group of editors and reviewers, to meet acertain
arbitrary standard of excellence (as determined by the editors) for a given discipline addressed by
the journal itself.”



Ingen av ovanstaende definitioner innehdller egentligen en forklaring av begreppet tidskrift,
vilket vi tycker & grundl&ggande for forstael sen av fenomenet el ektroniska tidskrifter. For
vart vidare arbete fann vi det darfor nodvandigt att forst definiera ordet tidskrift. | Tidskrif-
tiana av Jan-Eric Malmquist (1990) ingdr ett kapitedl om hur en tidskrift kan definieras.
Malmaquist citerar bl. a. Nordisk Familjebok (1904-1926), dar "tidskrift” definieras som en
periodisk skrift:

" Periodisk skrift, skrift, hvaraf sirskilda héften eller blad utgesi viss nummerfdljd efter kortare
mellantider (...) och som i en serie af uppsatser afhandlar uppgifnasiags fragor.” (b. 21, s. 494)

"Tidskrift, ‘ periodisk skrift’ (...), som utkommer med l8ngre mellanrum, &n som &r vanligt bland
tidningar, och som icke egentligen &r afsedd att sprida nyheter.” (b. 29, s. 1)

En elektronisk tidskrift & sdlundaen tidskrift i elektronisk form. Den innehdller elektroniska
bidrag (text, bild m.m.) som numreras, dateras eller pa annat sétt inordnas seriellt och kan
nas viatidskriftenstitel, som kan ange @mne eller ursprung. Bidragen bor kommai en upp-
skattningsbar frekvens. Dock kan en elektronisk tidskrift definitionsméassigt skiljasig fran en
tryckt genom att den inte altid utgesi nummerform, utan nya artiklar publiceras kontinuer-

ligt.

Det finns ett gransdragningsproblem mellan elektroniska tidskrifter och fulltextdatabaser. Ett
exempel paen fulltextdatabas & damnesdatabasen Affarsdata, som innehdler artiklar med
ekonomisk inriktning i fulltext. Artiklarna & utvalda ur ett antal olikatidskrifter, men endast
ett fatal tidskrifter finns med i sin helhet. Fulltextdatabaser ar trots namnet ofta en blandning
av referenser, abstracts och fulltextartiklar. Atkomsten av artiklar skiljer sig frén elektroniska
tidskrifter genom att det sker viaen samlingstitel och inte viaen enskild tidskrifts titel.

Det & ocksaviktigt att skiljamellan elektroniska tidskrifter och elektronisk dokumentleverans
(" electronic document delivery”), som innebéar digital dverforing av tryckta artiklar pa bega-
ran (Alkula, 1996).

2.3.2 Historik

Anvandning av datorer i tidskriftsproduktionen har pagatt ganska lange. Foljande historik
grundas pa artikeln ” The evolution of electronic publishing” av F.W. Lancaster (1995), som
urskiljer fyra” manifestationer” i den elektroniska publiceringens catrettiodriga historia. Till
en borjan anvande man sig av datorer for att generera konventionella tryckta publikationer.
Man borjade sedan distribueratext i elektronisk form, déar den elektroniska versionen var
exakt densamma som den tryckta och hade anvants for att framstélla denna. Den tredje fasen
ar distribution enbart i elektronisk form men med samma utseende som en tryckt text. En del
nyafunktioner, s.k. ”value added features’ kan finnas, t. ex. olika sokmdjligheter. Slutligen
har vi helt nya publikationer som utnyttjar det nya mediets méjligheter. Dels presentation av
existerande text och grafik pa nya sétt, dels publikationer som fran bérjan skapas for det
el ektroniska mediet. Dessa fyra manifestationer har inte ersatt varandra kronologiskt, utan
alaformer finns fortfarande representerade.

Elektroniska publikationer av tidskriftskaraktar har funnitsi ca 20 &r. Lange utgjordes dessa
av s.k. newdletters som producerades inom olika nétverk. De forsta experimenten med regel-
rétta vetenskapliga el ektroniska tidskrifter utférdesi slutet av 70-talet och borjan av 80-talet.



Experimenten misslyckades dock, bl. a. pa grund av bristande teknisk utrustning hos de
tankta | &sarna. Dessutom ingick dessa elektroniska tidskrifter intei det akademiska bel6-
ningssystemet, vilket gjorde att forskarna hellre skickade sina artiklar till prestigefylida
traditionellatidskrifter for att fa erkdnnande och tka sannolikheten for fortsatt finansiering av
forskningsarbetet.

Forutséttningarna att halla en vetenskaplig elektronisk tidskrift vid liv har sedan dess ckat
markant. Datoranvandningen har blivit mera utspridd, grénssnitten har blivit mer anvan-
darvanliga och allt fler upptécker de el ektroniska tidskrifternas potentiella férdelar. Utan de
stora tryck- och distributionskostnader som en tryckt tidskrift kréver, kan i stort sett vem
som helst starta en elektronisk tidskrift. Allt detta har resulterat i att antalet elektroniska tid-
skrifter de senaste tvé-tre aren foljt en exponentiell tillvaxtkurva.

For en del av okningen star enskilda entusiaster, som driver tidskrifterna pa ideell basis.
Aven antalet forlagsutgivna och kvalitetsgranskade el ektroniska tidskrifter okar, da ménga
forlag och vetenskapliga séllskap, férutom att experimentera med exklusivt elektroniskatid-
skrifter, ocksa erbjuder sinatraditionellatidskrifter i elektronisk form.

Den forsta kvalitetsgranskade helt €l ektroniska tidskriften med grafik och artiklar i fulltext var
Online Journal of Current Clinical Trials, som ges ut av Chapman and Hall (Woodward,
1995). Den startades 1992 av the American Association for the Advancement of Science
(AAAYS) och the Online Computer Library Center (OCLC) (Meadows & Singleton, 1995),
och finns fortfarande.

Den mest tillforlitliga listan dver elektroniska tidskrifter anses bade av bibliotekarier och for-
laggare vara Directory of electronic journals, newsletters and discussion lists (Woodward,
1995). Detta &r en tryckt katalog som ges ut av The Association of Research Libraries och
har utkommit arligen sedan 1991. Forsta utgavan (1991) innehdller 27 elektroniska
tidskrifter, medan den senaste (1996) innehdller 1688 " electronic journals, newsletters, and
newdetter-digests’. | mailinglistan NewJour : electronic journals & newsletters (1998), som
ar en fortséttning pa Directory of electronic journals, newsletters and discussion lists (1991,
1996), annonseras regelbundet nyatitlar. NewJour inneholl den 10:e januari 1998 4881
elektroniska tidskrifter. Antalet elektroniska tidskrifter har alltsd sedan 1991 fordubblats mer
an sju ganger.

2.3.3 Kategorier

Det finnsen rad olika sétt att kategorisera elektroniska tidskrifter. Carol Newton-Smith
(1992) délar in tidskrifterna efter:

- fysisk placering (lokalt pa egen server eller centralt hos exempelvis utgivaren);
- priméra (fulltext) eller sekundéra (referenser, abstracts);

- paraldlatryckta och elektroniska versioner, eller helt elektroniska;

- teknologi (online, cd-rom, diskett etc.);

- prisséttning (prenumeration, licenser, pris per artikel, gratis etc.);

- peer review (kvalitetsgranskade eller inte).



Thomas B. Hickey (1995) kategoriserar tidskrifterna efter vilkaformat de & produceradei.
Det finns en rad olika format, mer eller mindre vanliga. Formaten kan gélla bilder, text eller
andratyper av data sasom tabeller, formler och diagram. Exempel pa format & HTML,
ASCII, PDF, PostScript och TeX (se ordforklaringar, bilaga 1).

Hazel Woodward (1995) |ater distributionsséttet vara utmérkande for olika typer av elektro-
niskatidskrifter. Hon skiljer mellan:

- "online”. Dessa distribueras artikelvis via databasvérdar som DIALOG och gdler ute-
slutande tidskrifter som ocksafinnsi tryckt form.

- cd-rom. Bade enskilda titlar och samlingar med fulltexttidskrifter forekommer. De dlra
flesta &@r elektroniska versioner av traditionella tidskrifter.

- "networked” . Har finns bade el ektroniska versioner och helelektroniska tidskrifter repre-
senterade. Det & har den storsta utvecklingen sker, mycket pa grund av World Wide Webs
frammarsch.

Vanligtvis menar dock de flesta samma sak med begreppen "online” och " networked” i och
med Internets utbredning.

En viktig skiljelinje & den mellan exklusivt elektroniska tidskrifter och tidskrifter som ocksa
finnsi tryckt form. Tryckta och elektroniska tidskrifter kan forhdlasig paen rad olika st till
varandra. Nedan féljer nagra exempel tagna fran Riitta Alkula, ” State-of -the-art of electronic
publishing” (1996):

- den elektroniska och den tryckta tidskriften samexisterar;

- exklusivt elektroniskatidskrifter dar man kan fa ut artiklar i pappersform;

- den elektroniska tidskriften ar sekundar i forhallandetill den tryckta;

- den elektroniska versionen kommer flera manader efter den tryckta;

- den tryckta versionen kommer fleramanader efter den elektroniska;

- endast ett urval av den tryckta tidskriften finnstillgangligt i elektronisk form;
- b&da versioner finns men med olika prissittning;

- den elektroniska tidskriften ersétter den tryckta.

Idag &r det ganska vanligt att biblioteken far den elektroniska versionen gratis eller mot ett
till&gg till avgiften for en tryckt prenumeration. Manga menar att det snart kommer att bli
tvartom; den tryckta versionen blir ett tillbehdr till den elektroniska tidskriften (Earl, 1996).
Det finns ocksa de som tror att kommersiella forlagsutgivna tidskrifter kommer att erséttas av
helelektroniska tidskrifter som utges av forskarna gélva (Odlyzko, 1996).

Nér vi i fortsdttningen talar om elektroniska tidskrifter menar vi tidskrifter i elektronisk form
oberoende av format, medium, prissdttning och huruvida tryckt version finns.



2.4 Jamforelse mellan tryckta och elektroniska tidskrifter

En stor del av litteraturen om elektroniska tidskrifter bygger pa en jamforelse mellan dessa
och tryckta tidskrifter. Olika egenskaper stélls mot varandra och det & ofta samma fordelar
och nackdelar som aterkommer. Vi bygger var jamforelse pa artiklar av foljande forfattare:
Judith Edwards (1997), Les Hawkins (1996), Thomas B. Hickey (1995), Mats G. Lindquist
(1997), James G. Neal (1997), David Pullinger & Christine Baldwin (1997), David L.
Rodgers (1997) och Carol Newton-Smith (1995).

2.4.1 Produktion och distribution

Fordelar

Elektroniska tidskrifter kan distribueras billigare eftersom man dlipper porto- och andra
transportkostnader. De har ocksa en storre kapacitet i och med att omfanget inte langre
behover begransas; en tryckt tidskrift kan inte ha hur ménga sidor som helst. Elektroniska
tidskrifter & mgjliga att producera snabbare och darmed kan en artikel publicerastidigare.
Det & ocksa léttare att goraréttelser och tillagg i €l ektroniskatidskrifter ani tryckta.

Nackdelar

Elektroniska tidskrifter kréver hard- och mjukvara, som maste bytas ofta pa grund av den
snabba utvecklingen inom datorvérlden. Eftersom det ar |&tt att producera och uppdatera
el ektroniska tidskrifter finns det ocksa en risk for att informationen manipuleras. Detta gor
det svart att garantera en artikels autenticitet om den inte kommer fran en séker kdla.

2.4.2 Tillganglighet

Fordelar

Den elektroniska tidskriften ar tillganglig oberoende av tid och rum. Det & ocksa magjligt for
flera anvandare & gangen att |asa sammatidskrift. Texten som stér i tidskriften & intakt utan
anteckningar, understrykningar och utrivna sidor. Tidskriften kan heller inte bli stulen.

Nackdelar

De laga nétverkshastigheter som ibland férekommer kan fororsaka frustration hos anvan-
daren. Ett annat problem som manga namner &r att det ar jobbigt att |1&sa pa skarmen, vilket
|6ses genom att skriva ut artikeln. Standardisering saknas nér det gdler tidskrifternas format.
Det florerar en rad olika elektroniska format vilka kréver olika dlags programvaror.

2.4.3 Bevarande

Fordelar
Elektronisk lagring tar mindre plats én fysiska volymer i en bokhylla. Nagon menar &ven att
elektronisk lagring &r billigare.

Nackdelar

Arkivfragan som géller bade hur de elektroniska tidskrifterna ska arkiveras och vem som ska
haansvar for det & inte 10st. Bevarandet av aldre argangar ar problematiskt eftersom elektro-
niska dokument & bundna av den teknologi som skapade dem. Det récker inte med att garan-
tera att produkten inte forstors eller forsvinner. Aven dtkomsten maste sakras genom rétt hard
och mjukvara vilket kan vara svart datekniken standigt fornyas.
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2.4.4 Funktionalitet

Fordelar

Det elektroniska mediet ger tidskriften nya funktioner. Tidskriften innehdler inte langre
enbart text och bild utan kan &ven inbegripa video och ljud. Det finns mgjlighet att anvénda
hypertextlankar sdval inom tidskriften som till olika tidskriftsnummer eller artiklar ur andra
elektroniska tidskrifter. Artiklar kan &ven innehdlalankar till primérmaterial t. ex. tabeller
och andra radata som forskaren anvant. Elektroniska tidskrifter erbjuder ocksd manga
sokmgjligheter, t. ex. forfattar-, titel- och fulltextsdkning. Lankar och sokfunktioner
underléttar navigation i och mellan texter. Ytterligare en fordel & mojligheten till utskrifter
dér innehdll och form kan anpassas efter varje given situation.

Nackdelar

En nackdel med elektroniskatidskrifter & att man inte kan lasadem i sin helhet paflyget eler
i cafeterian pa samma satt som en tryckt. Det &r langt ifran alla som har en barbar dator.
Maéngatycker ocksa att den tryckta tidskriften ar 6verlagsen nér det géller att bladdra.

2.4.5 Interaktivitet

Fordelar

I nteraktionen gor att elektroniska tidskrifter delvis far ett annat anvandningssyfte &n tryckta.
Dekan bli ett tydligare led i den vetenskapliga kommunikationen i och med den 6kade mgj-
ligheten for forfattare och lasare att interagera med varandra. Artiklarnakan t. ex. foljas upp
av en direkt debatt i tidskriften, dér lasarna kan komma med diskussionsinlégg. Elektroniska
tidskrifter kan innehalla skraddarsydda personliga tjanster, dér |asare med en viss intres-
seprofil f&r meddelande via e-post nar en ny artikel publiceras. Elektroniska tidskrifter moj-
liggor ocksa interaktiv bibliometri, dvs att man kan undersoka vilken forfattare som har
skrivit tillsammans med vem, vem som har citerat vem etc. Interaktiva manipuleringar av
data, t. ex. statistiska utrékningar dar man applicerar egna siffror, kan utférasi elektroniska
tidskrifter. Anpassade utskriftsmajligheter & ocksa ett exempel painteraktivitet. Anvandaren
kan paverka tidskriftens utseende rent typografiskt, samt gora anteckningar och placera” bok-
mérken” i andutning till artiklarna.

Nackdelar

Interaktiviteten ar det som framhalls som en av de storsta fordel arna med el ektroniska tid-
skrifter. Inga nackdelar ndmns. Man skulle dock kunna ténka sig att interaktiviteten kan
orsakaett visst "brus’ i form av oseridsa debattinl&gg.

2.4.6 Ovriga fordelar

En del menar att elektroniska tidskrifter innebar en minskad pappersatgang. Lasaren kommer
enbart att skriva ut de artiklar som &r intressanta.

2.4.7 Ovriga nackdelar

En svaghet hos exklusivt elektroniska tidskrifter & svarigheten att rekrytera skribenter.
Maénga forskare & motvilliga att publicera sitt material enbart elektroniskt pa grund av att
detta @nnu inte ger samma akademiska status som publicering i tryckta tidskrifter.
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En annan viktig fraga ar upphovsrétten. Den handlar dels om rétten till mangfaldigande
(copyright), dels om den intellektuella &ganderétten till verket (" intellectual property”). Da-
gens upphovsréttsigalagar & svaraatt applicera pa elektroniskt material. Hypertextlankar till
annat material kan innebara svarigheter nér det géller upphovsrétt. Lankarna kan ocksa skapa
problem da det innebér att man hoppar i och mellan texter vilket kan ledatill missforsténd och
feltolkningar.

Trycktatidskrifter har, till skillnad fran elektroniska, ett "metavarde” for bade lasare och for-
fattare. Fornimmelsen av och utseendet pa en tryckt tidskrift eller inbunden bok bidrar till en
kénsla av auktoritet och ger texten en speciell "gloria av erkénnande och permanens’
(Valauskas, 1998).

Trots allamajligheter avseende tillganglighet, funktionalitet och interaktivitet & det 1angt ifran
alla producenter som utnyttjar det nyamediet till fullo. Manga av de elektroniska tidskrifter
som finnsidag &r i stort sett elektroniska kopior av tryckta tidskrifter. Det &r t. ex. inte alla
som innehdller hypertextlankar.

2.4.8 Ekonomi

Elektroniska tidskrifter anfors ofta som den efterlangtade |6sningen pa den kris som okade
prenumerationskostnader innebar for biblioteken. Den publicerade vetenskapliga infor-
mationen blir dyrare och dyrare. Kostnaderna for vetenskapliga tidskrifter okar snabbare an
vad bibliotekens ekonomiska ramar tilléter, och biblioteken tvingas siga upp prenumera
tioner.

Ar da dektroniska tidskrifter verkligen billigare? Detta & en omdebatterad fréga bland
forskare, forlaggare och bibliotekarier. Andrew M. Odlyzko (1996) och Stevan Harnad
(1997b) menar att elektroniska tidskrifter kan produceras billigt av forskarna géva, och pa
sa sétt vara gratis for 1asarna. D& kostnaderna for tryck och produktion elimineras kan man
vara utan forlagen. Andra menar att de kostnadsfria elektroniska tidskrifter som finnsidag
kommer att kréva prenumerationsavgifter inom en snar framtid om de ska dverleva, pa grund
av den stora arbetsinsats som trots alt kravs for att underhdla en elektronisk tidskrift
(Fisher, 1996, Roes, 1996).

Ur forlagens synvinkel innebér elektroniska tidskrifter 8n s lange okade kostnader eftersom
man paraldlt producerar bade tryckta och elektroniska tidskrifter (Robnett, 1998). Inte
forran man upphor med de traditionella tidskrifterna kommer man undan kostnaderna for
tryck och distribution. Men enligt forlaggarna ér det kostnaderna for den forsta kopian som
ar tyngst, dvs kvalitetsgranskning, redigering, layout och administration. Detta kostar lika
mycket vid utgivning av elektroniska tidskrifter (Woodward et al., 1996). Genom en
dvergang till elektroniska tidskrifter skulle man darfor spara htgst 30 procent (M eadows &
Rowland, 1995, Odlyzko, 1997a). The American Chemica Society uppskattar att
kostnaderna for " forsta kopian™ nér det géller elektroniska tidskrifter av hég kvalitet utgor
drygt 80 procent av den totala produktionskostnaden (Robnett, 1998).

Woodward (1997) diskuterar kostnadsfragor ur ett biblioteksperspektiv. Hon tror inte att

elektroniska tidskrifter blir billigare for biblioteken, eftersom det enligt henne inte &r troligt att
forlagen skulle sanka sina priser vid en 6vergang till enbart elektronisk utgivning.
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Judith Edwards (1997) menar att inforandet av €l ektroniska tidskrifter pa biblioteken kommer
att innebdra merkostnader i form av utbildningsinsatser saval for anvandare som for
personal. Elektroniska tidskrifter kraver dessutom en hel del teknisk utrustning, men denna
har man som regel redan haft anledning att inférskaffai och med den 6kade anvandningen av
Internet i allmanhet. Palang sikt, om och nar tryckta tidskrifter har ersatts med elektroniska,
tror Edwards dock att biblioteken kommer att kunna gora vésentliga besparingar.

2.5 Tidskriften, foérlagen och den vetenskapliga kommunikationen

2.5.1 Vetenskaplig kommunikation

"...communication isthe lifeblood of a scholarly community...”
(Harrison & Stephen, 1995, s. 595)

Den vetenskapliga kommunikationen startar hos den enskilde forskaren som vill na ut med
sinaresultat till andra vetenskapsméan (Neal, 1997). Den nya informationen verifieras av
andra forskare och lagger en grund for ytterligare forskning (Garvey, 1979). Varje veten-
skaplig disciplin baseras pa en samling av nedskriven information som fungerar som under-
lag for diskussioner och vetenskapligt utbyte. Den & ocksa en norm for métning av veten-
skapliga framsteg (von Ungern-Sternberg & Lindquist, 1995).

Diana Crane (1972) skriver om "the invisible college” som betecknar de informella kanal er
som forskare anvander sig av for att kommunicera. Historiskt sett har ”the invisible college”
fungerat genom telefonsamtal och resor till olika universitet och konferenser, vilket manga
ganger innebar betydande utgifter. Genom Internet har detta osynliga universitet blivit mer
demokratiskt, anser Fytton Rowland (1997). Forr var det ofta ddre forskare med bra
kontakter och goda finanser som kunde ta del av den vetenskapliga kommunikationen, men
nu har alla chansen att deltaga.

2.5.2 Tidskriftens funktioner

For 6ver 300 ar sedan gick det upp for forskarsamhallet att det var svart att hanga med i
pagaende forskning enbart genom muntliga kéllor och korrespondens. Det var vid denna
tiden som man skapade den vetenskapliga artikeln som distribuerades genom vetenskapliga
tidskrifter (Garvey, 1979). Rowland (1996, 1997) beskriver tidskriftens funktioner:

Spridning av information

For forskare fungerar tidskriften som en kanal for kommunikation, ett sétt att sprida sin
forskning. Att publicera &r en integrerad del av forskningen. Forskningen blir betydel sel 6s
om inte resultatet blir kant. Spridning av information & dock inte tidskriftens viktigaste
funktion eftersom vetenskapliga resultat vanligtvis har visats fram tidigare, i vad Crane
(1972) kallar "the invisible college”. Innan en artikel publiceras rapporteras resultatet ofta
under en konferens och kanske har det annu tidigare diskuterats bland forskare pa omradet.

Kvalitetsgranskning
Det vetenskapliga publiceringssystemet uppstod darfor att man pa grund av den ckande
mangden forskningrén behdvde en garanti for informationens giltighet. Det levererar
kvalitetskontrollerad vetenskaplig information fran forfattarna till anvandarna dvs fran
forskaretill forskare.
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Harnad (1996) forklarar uttrycket " peer review”, som betyder att varje artikel fore pub-
licering lases av en eller fleraforskare som kontrollerar att innehdllet &r riktigt. Det ingar i
forskarnas arbete att kritiskt granska varandra for att fora forskningen framat. Kvalitets-
kontrollen administreras av férlagen, som har grupper av forskare knutnatill sig. Det rér sig
ofta om att tva experter lser artikeln och lamnar sitt omdémetill redaktoren. Redaktoren tar
sedan det avgorande, formella bedutet om artikeln ska bli publicerad eller g. Det &r viktigt att
forlaget valjer sina experter med omsorg, sa att artiklarna blir réttvist bedomda.

" Det kanoniska arkivet”

Tidskrifterna kan sdgas skapa en vetenskaplig " kanon”. Genom sina kvalitetsgranskade ar-
tiklar utgor tidskrifterna ett vaxande arkiv av verifierade forskningsresultat. Inom varje 8mne
finns ett antal extra viktiga karntidskrifter, som forskarna laser for att halla sig uppdaterade
inom sitt omrade.

Meriteringsvérde

Forskarna @ beroende av de beldningssystem som finnsi den akademiska véarlden. Publice-
ring av tidskriftsartiklar utgor ofta grunden for tillséttningar av tjanster och vid utdelning av
forskningsbidrag. Det kan vara av betydelse att bli publicerad manga ganger men ocksi i
vilken tidskrift man publicerar sina artiklar.

2.5.3 Forlagens roll

Traditionellt & forlaget en bro mellan forfattare och lasare. Linda Scovill (1995c¢) beskriver
forlagens funktioner utforligt. De &r i huvudsak féljande:

Ekonomisk risktagande

Forlagen tar det ekonomiska ansvaret for produktion och tryck. De Gvertar rétten att mang-
fadiga verket (den intellektuella dganderétten kvarstar hos upphovsmannen) samt administre-
rar kontakter och férhandlingar. De skoter det redaktionella arbetet (redigering, sidlayout,
grafik, design, korrekturlasning, séttning, tryckning, bindning) och gér en professionell
kommunikativ produkt med korrekt information och bra design.

Marknadsfdring

Forlagen tar pa sig ansvaret att genom sprida artikeln till sdmangalasare som majligt. De ser
ocksatill att artiklarnaindexerasi de stora referensdatabaserna. De marknadsfor och distri-
buerar tidskriften samt hanterar det praktiska kring prenumerationer och leverans av tidigare
nummer.

Kvalitetskontroll

Forlagen gor ett urval och granskar materialet genom ” peer review” innan det trycks. Ofta
indikerar forlagets namn en viss kvalitet. Kvalitetskontrollen garanterar forfattarna en viss
akademisk status samt ett visst antal |&sare. FoOr lasarna ar forlagen en hjélp att skilja god
information frén dalig. Forlagen & aktorer i skapandet av ” det kanoniska arkivet” men har
inget langsiktigt bevarandeansvar.
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2.5.4 Elektronisk publicering

Genom introduktionen av elektronisk publicering borjar forlagens roll nu ifrégaséttas. Fran
borjan utgavs vetenskapliga tidskrifter av forskarna sjédva (Earl, 1996). Universiteten hade
géavakontroll Gver publiceringen av de forskningsresultat som producerades. Successivt har
den kommersiella forlagsverksamheten tagit Over spridningen av vetenskapliga forsknings-
ron. Detta kan enligt Rowland (1994) bero pa att forskningsmangden har okat drastiskt; un-
der de tva senaste &rhundradena har antalet publicerade vetenskapliga artiklar fordubblats vart
tionde till femtonde &r (Price enligt Odlyzko, 1996). Lancaster (1995) menar att universiteten
har blivit tvungna att genom biblioteken kopa tillbaka sin vetenskapliga produktion fran
forlagen, i form av dyra tidskriftsprenumerationer. Genom datateknik och telekommuni-
kation kan universiteten nu terfa kontrollen dver sin vetenskapliga produktion. De kan for-
biga de kommersiella férlagen genom att publicerasin forskning i elektronisk form.

Elektronisk informationsspridning

Stevan Harnad &r en av de mest namnkunniga foresprakarna for el ektroniska tidskrifter. For
att fa sin forskning publicerad i traditionella vetenskapliga tidskrifter & forskaren, enligt
Harnad, beroende av att "sédljasig” till ett forlag som kan sta for produktions- och distribu-
tionskostnaderna; forskaren tréffar ett "faustiskt avtal” (1997b). For att finansera
utgivningen kraver forlagen réttigheternatill artiklarna och tar sedan betalt av dem som vill
|&sa tidskriften. Forlaget utgor pa sa sétt en barriar mellan forskare och |asare. Harnad skiljer
mellan & ena sidan professionellaforfattare och & andra sidan forskare, som inte ar intresse-
rade av négraroyalties utan istallet vill nd s manga lasare som mdojligt. | den elektroniska
miljon, som Harnad betecknar som " the post-Gutenberg galaxy” (1997b), behévs inte langre
ett forlag som tar den ekonomiskarisken i att producera en tidskrift; vem som helst kan ge ut
en elektronisk tidskrift pa Internet (Odlyzko, 1996). Harnad som sysslar med kognitions-
forskning ger sjdlv ut en vetenskaplig, kvalitetsgranskad elektronisk tidskrift, Psycoloquy
(URL: http://www.cogsci.soton.ac.uk/psycoloquy, [verifierad 1998-01-15]).

Andrew M. Odlyzko (1996), som & matematiker och en kontroversiell debattor kring elek-
tronisk publicering, gar annu langre och sager att varken tidskrifter eller forlag behdvs. Han
tror att det vi menar med tidskrifter kommer att forsvinna inom tio till tjugo ar. Istalet
kommer forskarna finna andra kanaler for vetenskaplig kommunikation. Ny teknologi tillter
bekvéamare och effektivare spridning av information. Aven Leah Earl (1996) ifrégasitter tid-
skriftens existens och lyfter fram preprint-modellen dér en server arkiverar elektroniska pre-
prints (fortryck) av artiklar som vantar pa att bli utgivna i tryckta tidskrifter. Forskarna
skickar in manuskript till servern genom elektronisk overforing. Servern skickar sedan
automatiskt ut abstracts till allaforskare med en vissintresseprofil via e-post. Preprints kan
sedan rekvirerasi sin helhet genom e-post, ftp, eller www. Den forsta servern av det hér
daget startades 1991 av Paul Ginsparg vid Los Alamos National Laboratory i USA. Inom ett
ar blev detta det viktigaste Séttet att sprida forskningsresultat inom karnfysik (Day, 1998). Ca
35 000 forskare anvander servern som hanterar ca 70 000 transaktioner per dag ("Xxx’'s
HTTP server daily usage’, 1998). Genom preprintmodellen kan forskarna snabbt naut i hela
varlden utan mellanhander, och alla som vill kan tadel av materialet utan att betala for en tid-
skrift. Produktion och distribution sker utan forlag. Marknadsforing behovs inte da man vet
att man ndr den skara av forskare man vill genom deras anknytning till servern.

Graham Cameron (1997) diskuterar ytterligare ett sétt att sprida information och publicera

forskningsron utan tidskrifter. Han beskriver betydelsen av elektroniska arkiv for forskare
inom molekyléarbiologi. Dessa arkiv, som borjade som databaser, har nu blivit en del av
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denna disciplins vetenskapliga ” kanon”. Cameron menar att den vetenskapliga publiceringen
har blivit mer ” database-like”. Inom molekylarbiologin citerar forskare nu databaser, och en
del amerikanska forskningsfinansiarer accepterar databaspublicerade forskningsresultat
("database submissions’) som grund for bidragsgivning. Cameron diskuterar skillnaden
mellan traditionella vetenskapliga arkiv, som stravar efter bestandighet, och databaserna, som
har malet att presentera senaste nytt innan dess vetenskapliga sanningshalt ar faststélld. Fel
réttas nér de upptackts och inaktuell information raderas. Detta gor databaserna foranderliga,
svaraatt citera, och det & svart att hitta referenser.

Kvalitet och status pa nétet

Deflestaav de preprints som sandstill ”e-printarkiven” hamnar till slut i tryckta tidskrifter.
Detta beror paatt forskarnavill publicerasina artiklar i prestigefyllda traditionellatidskrifter
for den akademiska meritens skull. Om tidskriften sedan bara finns pa ett hundratal bibliotek
i varlden & mindre viktigt. Odlyzko (1996) menar ait prestigen snart kommer att bli den
traditionella tidskriftens enda funktion.

Kvalitetskontrollen & som vi redan ndmnt essentiell i den vetenskapliga kommunikationen.
Harnad (1996) menar att om forskarna pa allvar skavilja publicera enbart i €lektroniska
tidskrifter maste dessa rangordnas efter prestige, precis som tryckta. Earl (1996) tror att
kvalitetskontrollen hotas om tidskrifterna forsvinner, och att artiklarnas kvalitet kommer att
gunka. Harnad anser daremot att kvalitetsgranskningsprocessen kan bli mer effektiv, réttvis
och korrekt i den elektroniska miljon. Nar det galler traditionellatidskrifter & det redaktorer
som véljer ut experter for peer review. Istéllet bor experten/forskaren pa eget initiativ komma
med kritik pa artiklar han/hon & kompetent att bedoma. Harnad har myntat begreppet
"scholarly skywriting” som innebdr att ursprungsartikeln eller en preprint publiceras med
lankar till kommentarer fran forskare inom samma omrade, samt forfattarens respons pa
dessainlagg. Genom ett sddant "kreativt kaos” av interaktiv publicering behovs inga forlag
for att administrera peer review. Resultatet blir en kontinuerlig debatt om pagdende och
publicerad forskning. Ett exempel pa”scholarly skywriting” kan man sei Harnads egen
elektroniskatidskrift Psycoloquy (1997a). Har underkastas aven kommentarerna en kvali-
tetskontroll och granskas innan de publicerasi tidskriften.

Ytterligare ett exempel pavad Harnad kallar " scholarly skywriting” dterfinnsi Erik Sande-
walls” A neo-classical structure for scientific publication and reviewing” (1997). Han fore-
slar ett system med elektroniska preprintarkiv dar artiklar gors tillgangliga utan férhands-
granskning. Kvalitetskontrollen sker sedan 6ppet och i form av publicerade kommentarer och
andrabidrag till den vetenskapliga debatten, snarare an genom konfidentiellaomdémen som
dominerar nér det géller traditionellatidskrifter. Sandewall &r datalog vid Linkdpings univer-
sitet, som har startat Linkdping University Electronic Press dér artiklar, uppsatser och av-
handlingar publiceras el ektroniskt. Malet ar framfor allt att sprida universitetsrel aterat mate-
rial, men man diskuterar ocksa nyaformer for bl. a. kvalitetsgranskning (" Strategies and
policies of Linkoping University Electronic Press’, 1996).

Rowland & dock kritisk till det system som Harnad och Sandewall foresprakar, och anser att
"opinion is free but facts are sacred” (1997). Han betonar vikten av att tydligt skiljamellan
akademisk debatt och vetenskaplig information och menar att granserna riskerar att suddas
ut.
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Behdvs forlagen i den elektroniska miljon?

Odlyzko (1996) och Harnad (1997b) foresprakar ett vetenskapligt informationsutbyte utan
mellanhander. Rowland (1997) anser dock att det behovs professionell administrativ och
redaktionell personal aven for elektronisk publicering, mojligen med undantag for mycket
sma forskarsallskap dér informationsspridningen kan ske direkt fran forskare till forskare via
Internet.

Janet Fisher (1996) menar att sval tryckta som elektroniska tidskrifter behdver vid spridning
och marknadsfdring, brainnehallsmassig organisation, kvalitetskontroll och utgivare med
hog status. Dessutom maste de el ektroniska tidskrifternas autenticitet och langsiktigatillgang-
lighet sakras. Allt detta kréver resurser som forskarna gjélvainte har. Storainsatser av ex-
pertis behdvs for redaktionellt arbete och teknisk hantering. Att avlagsna forlagen fran den
vetenskapliga kommunikationen skulle darfor orsaka” kaos i systemet” (s. 240).

Jolanda von Hagen (1992) ger uttryck for liknande tankegangar. Hon anser att varken lasare
eller forfattare kan ersétta forlagens system for spridning och anvandning av vetenskaplig
kunskap pa ett satt som svarar mot forskningens behov.

John Cox (1997) menar att forlaggarensroll, blir inte sA mycket en utgivare av en produkt
utan en férmyndare av "intellectual property”. Forlagen behovs ocksa for att tillhandahalla ett
"marke” som indikerar stil och kvalitet och pa sa sétt skiljer materialet fran annan mindre
vetenskaplig information pa Internet. Som Valauskas uttrycker det:

" Peer review scholarly electronic journals provide a counterpoint to thisimage of Internet asa
collage of fables, impressions, and out-right lies.” (Valauskas, 1998)

2.6 Bibliotekens roll

2.6.1 Bibliotekets traditionella funktioner

Bibliotekets traditionella funktioner & att samla, ordna, tillgéngliggdra och bevarainforma
tion. (von Ungern-Sternberg & Lindquist, 1995). Det mervarde som biblioteket tillfér
anvandarnai den vetenskapliga informationsprocessen &r enligt Linda Scovill (1995c¢) bl. a
att salla bland en méngd publikationer och kdpain sddant som den enskilde inte har rad med,
och genom fortl6pande direktkontakt med anvéndarna skapa bra samlingar som motsvarar
anvandarnas behov. Biblioteket utgor en samlad ingang till information i form av organiserad
kunskap som tillgangliggors genom katal ogisering, sokverktyg och service. Biblioteket un-
dervisar anvandarnai hur man hittar och tillgodogér sig informationen, samt skapar ett arkiv
av kultur och vetenskap.

2.6.2 Biblioteket i den elektroniska miljon

"Libraries are mostly standing by and watching, which is not awise attitude.” (Roes, 1996)

Genom Internet kan man fatillgang till informationsresurser i hela varlden utan att anvéanda
biblioteket. Lindquist menar dock att bibliotekets traditionellaroll att organisera, bevara och
tillgangliggora blir annu viktigare nér det géller elektronisk information. Biblioteket maste
identifieraoch lokdisera informationen och hjdlpa anvandarna att nd den (von Ungern-
Sternberg & Lindquist, 1995).
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Biblioteken har en viktig uppgift framfor sig. De maste visa att de behovs aven i informa-
tionsssamhéllet. Odlyzko (1997b) menar att det farligaste hotet mot biblioteken &r att anvéan-
darna kan vanda sig till andrainformationstjanster da nedskarningar forsamrar bibliotekens
service. Odlyzko pdpekar t. ex. att man inte behtver en bibliotekskatal og for att soka och
bldddra bland boktitlar. | Internetbokhandeln Amazon (URL: http://www.amazon.com,
[verifierad 1998-01-16]) kan man via ett anvandarvanligt granssnitt fa information om kom-
mande bocker, och man kan fa skraddarsydd personlig information om bécker i @mnen man
ar intresserad av. Biblioteken maste bevisa att de inte bara beh6vs, utan & bade béttre och ef -
fektivare pa att tillhandahalla informationsservice &n andrainstitutioner. For att kunna gora
dettamaste biblioteken delta aktivt i utvecklingen och definiera sin roll tydligare. Detta
understryks av Hans Roes (1996) som menar att biblioteken forhaller sig alltfor passiva.

Lel Yan (1996) menar att det kommer att ske en forandring i hur man méter kvaliteten pa ett
bibliotek. Forr betydde en stor samling av tryckt material att man i stort sett kunde tillgodose
sina anvandares behov. Nu & det mgjligt att ge tillgang till information fran hela varlden ge-
nom utvecklingen inom dator- och telekommunikationsomradet. Kvaliteten kommer i stérre
utstrackning att bero pa hur bra biblioteket & pa att tillhandahalla information pa begaran,
oavsett kdlla, samt den effektivitet med vilken man lokaliserar och atervinner information fran
globaa informationsresurser. | litteraturen talas det ofta om ”access versus ownership”
(Morgan, 1995). Med detta menas att biblioteken balanserar mellan att &ga informationen
fysiskt och att ge tillgang till natbaserade resurser. Lindquist betecknar detta som en ut-
veckling fran statisk till dynamisk form (von Ungern-Sternberg & Lindquist, 1995).

2.6.3 Elektroniska tidskrifter i biblioteket

Tidigare undersokningar

Litteraturen om elektroniska tidskrifter & omfattande, men det finns inte s mycket skrivet
nér det galler forhadllandena pa svenska bibliotek. Tva studenter (Gustavsson & Svantesson,
1997) vid Bibliotekshogskolan i Boras har skrivit en uppsats om hur hogskol ebiblioteken 16-
ser sin forsorjning av tidskriftsartiklar. | understkningen deltog tolv bibliotek i Véstsverige,
och det visade sig att endast tre av dessa prenumererade pa elektroniska tidskrifter. Daremot
hade manga bibliotek lankat till gratis tidskrifter fran sina hemsidor. Biblioteken s3g en stor
fordel i de elektroniska tidskrifternas tillganglighet i nétverk, medan den ol 6sta arkiverings-
fragan var den storsta nackdelen. Forfattarna noterade att det fanns ett stort intresse for det
nyamediet och menade i en slutsats att mycket skulle komma att handa pa biblioteken pa
detta omrade.

Vi har tagit del av ytterligare tva svenska undersokningar, dar koncentrationen dock ligger pa
slutanvandarna snarare an pa biblioteken. Catarina Ericson-Roos (1997) pa Handelshog-
skolan i Stockholm har skrivit en rapport, Tidskriften i fokus, om en enk&undersokning ro-
rande tidskriftsanvandning pa ett antal svenska ekonomiska forskningsbibliotek som
genomfordes varen 1996. Rapporten sétter sutanvandarna i fokus, men syftet ar att ge
biblioteken underlag till forbéttrad service och mer kostnadseffektiv tidskriftshantering.
Undersokningen innehdller ett avsnitt om elektroniska tidskrifter. En av slutsatserna ar att
forskarnas attityder till elektroniska tidskrifter till storre delen & positiva, &ven om det da, nar
undersokningen gjordes, endast var ett fatal som anvande dem regel bundet. Dessutom var
utbudet starkt begransat, men har 6kat drastiskt sedan dess.
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Christel Persson (1996) beskriver i sin magisteruppsatsi biblioteks- och informationsveten-
skap hur fysikernavid Lunds universitet samlar information till forskning och undervisning.
Undersokningen genomfordes hdsten 1995 och en viktig fraga var hur forskarna stéllde sig
till elektroniskatidskrifter. Det visade sig att de el ektroniska tidskrifterna éannu inte hade fatt
sa stor spridning bland respondenterna, men Persson konstaterar att tidskrifter i elektronisk
form i framtiden troligen kommer att fa en alt storre betydelse.

Problematik kring hanteringen av €l ektroniska tidskrifter

" Possibly the most important part of adding online serials to your collection is preventing panic.”
(Stewart-Kaag, 1998)

Cindy Stewart-Kaag (1998) diskuterar de nya fragor och problem som elektroniska tid-
skrifter stéller biblioteken infér. Har biblioteket den tekniska utrustning som krévs for att till-
handahalla el ektroniska tidskrifter? Finns det kompetens att bedéma vad den e ektroniska
produkten kraver i form av hard- och mjukvara? Ett viktigt val ar det mellan cd-rom och
Internet, dels vid forvarv och dels vid tillgangliggtrande av tidskrifterna. Om man véljer cd-
rom kan dessainstalleras i enanvandarstationer, i cd-romnéatverk eller laddas ner pa biblio-
tekets server. Aven webbaserade tidskrifter kraver ett val: ska biblioteken ta hem dem paen
lokal server, eller skaman tillgangliggdra dem viaen central server hos forlag eller motsva-
rande? Dessutom kan licenser for elektroniska tidskrifter se ut pd manga olika sétt och krava
olika saker av biblioteken (Meadows & Singleton, 1995). Kréavs l6senord eller & |P-nummer
tillrackligt som anvandaridentifikation? Vad innebér avtalen? Kan anvandarna fatillgang till
de el ektroniska tidskrifterna hemma och painstitutionen, eller bara pa biblioteket?

Ellen Finnie Duranceau (1998) har gjort en undersdkning som visar att elektroniska tidskrif-
ter ur bibliotekens synvinkel inte kan behandlas pa samma sétt som tryckta, och hon stéller
sig fragan hur man gor arbetet med de €l ektroniska tidskrifterna effektivt. Duranceau beskri-
ver arbetet med tryckta tidskrifter som en linjar process dar olika moment, t. ex. urval, be-
stalning, incheckning och katalogisering, utfors relativt gavstandigt av olika personer. Nar
det galler elektroniska tidskrifter ar arbetsprocessen mer komplicerad. Den involverar fler
personer och kréver mer kommunikation och koordination mellan bibliotekets olika avdel-
ningar och funktioner. Det ar ett lagarbete som &r cykliskt i sin uppbyggnad, snarare an
linjart. Stewart-Kaag (1998) ser i likhet med Duranceau en skillnad i hanteringen av tryckta
och elektroniska tidskrifter, och menar att varje bibliotek bor utarbeta en plan for att fa kon-
troll Over situationen. Hon har utarbetat ett antal riktlinjer for hur arbetet med elektroniska
tidskrifter kan léggas upp.

Thomas E. Nisonger (1996) diskuterar vad urval av elektroniska tidskrifter innebér. En vik-
tig fréga & huruvida urvalskriterierna for tryckta tidskrifter kan appliceras &ven pa el ektro-
niska. §jdv menar Nisonger att de flesta traditionella kriterier fungerar, men tillégger att
utdver dessa tillkommer kriterier som & unika for elektroniska medier, t. ex. format och
teknisk kompatibilitet.

Stewart-K aag (1998) tar upp katal ogiseringsfragan. Ska man katal ogisera de el ektroniska tid-
skrifternai den lokala bibliotekskatalogen eller tillhandahalla dem genom ett annat granssnitt?
| Ericson-Roos rapport (1997) framgar att manga forskare har svart att hitta fram till de elek-
troniska tidskrifterna, vilket visar p nodvandigheten att tillhandahdlla verktyg som Okar till-
gangligheten. Duranceau (1998) menar att el ektroniska tidskrifter “ utmanar var katal ogise-
ringsfilosofi”. Nar det géller traditionella tidskrifter erhaller biblioteket ett fysiskt exemplar
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som foranleder incheckning och katal ogisering. Att katal ogisera elektroniska tidskrifter &r
inte lika gévklart. De nuvarande katal ogiseringsreglerna &r inte tillréckliga. Katal ogposten
behover nya falt som innehdller exempelvis antal samtidiga anvandare, URL, accesstyp etc.
(Duranceau, 1998). Eric Morgan (1995) diskuterar det faktum att MARC-formatet har
utbkats med ett nytt fat specielt utformat for webbaserade resurser. Detta falt (856)
innehaller resursens URL. Det finns bibliotekssystem som kan identifierainnehallet i falt 856
och omvandladet till en hypertextlank i en webblasare.

Nagot som begransar de elektroniska tidskrifternas tillganglighet &r att de sillan indexerasii
de stora referensdatabaserna. Ett kant undantag fran detta faktum & Online Journal of
Current Clinical Trials (Woodward, 1995). Intressant &r att svenska Artikel Sok nu innehdller
referenser till tre elektroniskatidskrifter. Detta beskrivsi Artikel SOks andra nyhetsbrev 1997
som ett forsok och man inbjuder biblioteken att komma med synpunkter (Mamaquist, 1997).
Amanda Xu (1998) betonar ocksa vikten av att man forser Internetresurser med metadata
som gor att man effektivare kan beskriva och lokalisera nétbaserade informationsresurser.

Albert Prior (1997) menar att el ektroniska tidskrifter utgor en utmaning for biblioteken rent
adminstrativt. Woodward (1997) redogor for olika sétt att forvarva el ektroniska tidskrifter.
Ska man ga direkt till forlaget eller via en prenumerationsagent? Ska man prenumerera pa
béde tryckt och elektronisk version och vad innebar detta rent ekonomiskt? Ar prenumeration
pa enbart elektronisk version 6verhuvudtaget majlig? Vill man ha en paketlGsning eller ar
prenumerationer pa enskildatitlar onskvart? Ett sétt att fa fram formanligare avtal med forla-
gen &r att ga samman i konsortier dér flerabibliotek samarbetar.

Vid forvarv av tryckta tidskrifter anvander manga bibliotek s.k. intermediarer eller agenter,
som skéter prenumerationer och forhandlingar med forlag. Enligt Prior (1997) kommer detta
att bli annu vanligare nar det galler elektroniska tidskrifter, da det kan varasvart att hdlareda
pa de olika forlagens varierande licensvillkor och prisséttning. For att tillmotesga bibliote-
kens behov har manga agenter utvecklat nya tjanster - " one stop shopping” - som ger en
samlad ingang till elektroniska tidskrifter oavsett utgivare. Dessa tjanster kan t. ex. innehalla
sokverktyg, anvandarstatistik och en forenklad hantering av de olika férlagens |6senord.
Exempel paintermedidrer ar SwetsNet (URL: http://www.swetsnet.nl/, [verifierad 1998-01-
15]) och Blackwell’ s Electronic Journal Navigator (URL: http://navigator.blackwell.co.uk,
[verifierad 1998-01-15]) (Henley & Thompson, 1997).

Ett allvarligt problem for biblioteken att |6sa & arkivfragan. Vad hander nér biblioteket av-
slutar en prenumeration? Tidigare dgde man de tidskrifter man prenumererade pa och beva-
rade dem for ytterligare en tid. Dettainnebar att &ven om man avslutade en prenumeration
fick anvandarnatillgang till de nummer biblioteket betalt for. Nu kan en avslutad prenu-
meration betyda att biblioteket inte 1angre har tillgang till forlagets arkiv. Traditionellt har
bevarandeansvaret legat hos bibliotek och arkiv. Elektroniska tidskrifter arkiveras nu i
princip endast av producenterna (Day, 1998). Detta & dock inget langsiktigt bevarande
eftersom forlagen &r utsattafor kommersiellarisker.

Sammanfattningsvis kan konstateras att om biblioteken vill spela en aktiv roll i informations-
processen maste de ge tillgang till informationen oavsett medium (Woodward, 1994).
Stewart-Kaag (1998) understryker att bibliotekarierolleni grunden & densamma:

" Just remember: you are still doing what librarians do best, bringing together the user and the
information.”
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3. PRESENTATION AV ENKATUNDERSOKNING

Vi har dltsavalt att genomfdra var empiriska undersokning med hjélp av en enkét (bilaga 3).
Enkétens syfte &r att kartlagga hur vanligt det & med el ektroniska tidskrifter pa svenska hog-
skolebibliotek samt hur biblioteken gor for att samla, ordna, tillgangliggdra och bevara el ek-
troniska tidskrifter.

3.1 Urval

Maénga av landets htgskol ebibliotek utgors av storre biblioteksorganisationer med varierande
antal underavdelningar och enheter, med olika grad av sjalvstandighet. Har ingar ofta en
mangd mycket sma institutionsbibliotek. Detta orsakade en del svarigheter vid urvalet av de
bibliotek som skulle ingai undersokningen. For att avgransa var studie till en hanterbar
omfattning satte vi upp foljande urvalskriterier:

A. Bibliotekspersonalen ska uppgatill minst fem heltidstjanster.
B. Antalet |6pande tidskriftsprenumerationer ska vara minst 300.
C. Biblioteken ska ha galvstandig periodicahantering.

D. Biblioteken ska ha egna hemsidor pa Internet.

For att identifiera vilka bibliotek som vi ville hamed i undersdkningen har vi anvant oss av
Bibliotek i Sverige (1997), utgiven av Tekniska litteraturséllskapet. Harifran har vi hamtat
uppgifter om personalens storlek och antalet tidskriftstitlar. Vi har ocksa letat upp respektive
biblioteks hemsidai de fall sddan har funnits. Med egna hemsidor i urvalskriterierna ovan
menar vi mer an bara information om bibliotekets adress och Oppettider. Biblioteken ska
altsa erbjuda ndgon typ av service pa hemsidan for att vararelevanta for var undersokning.

3.2 Uppléaggning av undersdkningen

Vi borjade med att skicka ett meddelande till alla bibliotekschefer via e-post. Genom denna
forberedande atgard hoppades vi pa en dkad svarsbendgenhet. Tre dagar senare skickades
enké&terna ut med post, adresserade till respektive biblioteks chef. Chefen fick ansvaret for att
enkédten hamnade i rétta hander. Var rekommendation i foljebrevet (bilaga 2) var att enkéten
fylldesi av tidskriftspersonal och /eller bibliotekschef. Respondenterna fick tva veckor pa
sig. Paminnelser gick ut i tva etapper; forst via e-post strax fore sista svarsdatum, darefter
per telefon da tiden hade gétt ut. | samband med paminnelsernafylldevi i enstakafall i enk&
ten per telefon. Detta géller uteslutande bibliotek som inte hade elektroniska tidskrifter, och
dar antalet fragor pa sa sétt var begransat.

3.3 Svarsresultat och bortfallsanalys

Av totalt 43 utskickade enkéter returnerades 33. Ytterligare tvaifylldes per telefon vilket
innebar att 35 bibliotek har deltagit i undersokningen. Detta motsvarar en svarsandel pa 81
procent. | ett fall har det i enkétsvaret visat sig att biblioteket har farre &n 300 |6pande
tidskriftsprenumerationer trots de siffror som uppgesi Bibliotek i Sverige (1997). Detta har
dock inte gjort att vi utedutit biblioteket ur undersokningen.
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Det finns inget monster bland de bibliotek som bortfallit. Vi har fatt svar fran sdval smasom
mellanstora och storre hogskolebibliotek, med vid geografisk spridning. Det &r inte heller
bibliotek med en viss amnesinriktning som har valt att inte deltagai understkningen. Tva
bibliotek meddelade oss att deras tillhérighet till en stérre biblioteksorganisation, dér huvud-
biblioteket redan besvarat enkéten, gjorde deras deltagande dverflodigt. Om dessa bibliotek
hade besvarat enkéten, hade de med stor sannolikhet filtrerats bort av fraga tva (se enkétbe-
skrivning nedan). Ett tredje, nyoppnat, bibliotek ville inte deltaga eftersom det ar sa nytt att
man inte annu hunnit séttasig ini de frégor som enkéten behandlade.

3.4 Beskrivning av enkat

Enkaten riktas till biblioteket som organisation. Darigenom ingdr inte lutanvandarnai under-
sokningen. Trots att malgruppen for undersokningen & biblioteken och inte de enskilda
personer som arbetar dér, kan svaren ha paverkats av den eller de som fyllt i enkéten, i
synnerhet nér det géller de frégor som &r attitydorienterande.

Enkéten bestér av sammanlagt 61 fragor exklusive foljdfragor. Storre delen &r flervalsfrégor
men aven Oppna fragor férekommer. En del svarsalternativ & uteslutande, men ofta ar det
majligt att kryssafor flera alternativ pa en och sammafraga. For att f& bearbetningsbara data
har vi i vissafall begrénsat hur manga alternativ som far forkryssas.

| fragekonstruktionen har vi utgatt fran den litteratur vi har 1ast och harifran dragit paralleller
till vara fragestédllningar. Vi har ocksa haft stor nytta av att delta i en konferens om
elektroniska tidskrifter, anordnad av Bibliotekstjanst i Stockholm den 2:a oktober 1997.
Dessutom har vi diskuterat enkéatfragorna med expertis pa omradet. For att testa den fardiga
enkdten genomforde vi en pilotundersdkning pa UB2 i Lund, varefter ndgra smarre
justeringar gjordes.

Enkéten innehdller tva viktiga filterfragor. Fragatva sorterar bort de bibliotek som ingdr i en
storre biblioteksorganisation och inte kan betraktas som géavstandiga fran periodica
hanteringssynpunkt. Denna filterfréga var nddvandig da vi inte alltid pa férhand kunde av-
gora hur bibliotekens organisation sag ut. Fraga fem delar sedan in respondenternai tva
grupper: de som tillhandahaller elektroniska tidskrifter och de som inte gor det. Var avsikt &
bl. a. att tareda pa hur biblioteken gor for att samla, ordna, tillgangliggora och bevara
elektroniska tidskrifter. De bibliotek som tillhandahdller elektroniska tidskrifter far darfor
svara pafragor som ror urval och férvarv, presentation, teknik, ekonomi och personal. De
senare hoppar Gver en stor del av enkaten och gér vidare till sistasidan, som innehaller fragor
speciellt utformade for de bibliotek som annu inte har infort elektroniskatidskrifter. Dessa &
koncentrerade pa attityder och planer infor framtiden, frégor som &ven den andra gruppen far
svarapai enkatens forstadel.
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4. REDOVISNING AV RESULTAT

Nedan fdljer en fullstandig redovisning av svaren pa samtliga enkétfragor. Sammanfattning
och analys av enkétresultaten foljer i kapitel fem. Redovisningen inleds med ett antal bak-
grundsfragor. Respondenterna kommer efterhand att delasin i tva grupper: bibliotek som
tillhandahaller elektroniska tidskrifter och de som inte gor det. De senare hoppar dver en stor
del av enkéten. Svaren fran dessa bibliotek aterfinnsi avsnitt 4.7. Redovisningen av resulta-
ten frén den forsta gruppen & indelad under samma temarubriker som sjalva enkaten (bilaga
3):

» Urval och forvarv
* Presentation

e Teknik

» Ekonomi

* Personal

Enkétresultaten har bearbetatsi dataprogrammen Filemaker Pro och Excel. Manga fragor har

kunnat besvaras med flera alternativ, vilket gor att respondenterna kan finnas med flera
ganger i samma sifferredovisning. Internt bortfall redovisasi andutning till varje fraga.

4.1 Bakgrund

Ingar biblioteket i en storre biblioteksorganisation och har man i sa fall eget budgetansvar for
periodica? (Fréga 2)

Denna fraga stéllde vi for att sortera bort de bibliotek som inte har egen periodicahantering,
och darfor skulle vara ointressanta for var undersokning. Det visade sig att alla deltagande
bibliotek hade géalvstandiga periodicaenheter.

« 18 svarar att de ingdr i en storre biblioteksorganisation.
Samtliga har eget budgetansvar for periodica.
« 17 svarar att biblioteket ar det enda pa hogskolan.

Vilka amnesomraden tacker biblioteken?
(Fréga 3) (Frégan kan besvaras med flera alternativ.)

Diagrammet nedan visar att det & bred dmnesmassig spridning pa de bibliotek som deltar i
enkatundersokningen. Bland de som svarat ”annat” & beteendevetenskap, pedagogik och
juridik de vanligaste amnena. (Se diagram panéstasida.)

23



Amnen

teknik
naturvetenskap
medicin
samhéllsvetenskap
ekonomi

humaniora

annat

0 5 10 15 20 25

. - L ) Antal bibliotek
Figur 1. Bibliotekens dmnesinriktning.

4.2 Urval och forvarv

Foljande avsnitt inleds med ett antal fragor om vilken typ av tidskrifter biblioteken har. De
bibliotek som tillhandahaller elektroniska tidskrifter far bl. a. svara pavarfér man har valt att
infora elektroniska tidskrifter och vilken amnesfordelning de har. Biblioteken far ocksa be-
skrivavad de tycker & braresp. daligt med el ektroniska tidskrifter och hur man gar tillvagai
urvals- och forvarvsprocessen. Vidare stélls fragor om hur biblioteken ser pasin samling av
elektroniska tidskrifter, samt vilken policy man har och vilka malgrupper man vander sig till.
Slutligen far biblioteken svara paett par fragor om utvardering.

[Hur manga tidskriftstitlar prenumererar biblioteken p&?(Fraga 4)

O bortfall: 1

Antalet tidskriftsprenumerationer varierar mellan 250 och 6000. Har har ahnu ingen uppdel-
ning mellan tryckta och elektroniska tidskrifter skett.

Antal bibliotek

14
12

10I I
. B -

<500 500-1500 1500-2500 2500-3500 >3500
Antal tidskriftstitlar

O N b O ©

Figur 2. Antal tidskriftstitlar.
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|T|IIhandahéIIer biblioteken el ektroniska tidskrifter? (Fréga 5)

« 16 tillhandahaller elektroniska tidskrifter
« 19 tillhandahaller inte elektroniska tidskrifter

Knappt halften (16 av 35) av de bibliotek som deltar i undersokningen tillhandahdller el ek-
troniska tidskrifter.

Ovanstaende fraga (Fraga 5) ar en filterfrdga som delar in respondenterna i tva
grupper: bibliotek som till handahaller elektroniska tidskrifter och de sominte

gor det. Fragorna 6-56 ar utformade for den forsta gruppen. Max antal svarande
ar alltsd har sexton. En redovisning av fraga 57-61, som besvaras av de nitton
bibliotek sominte har elektroniska tidskrifter, aterfinnsi avsnitt 4.7.

Antal elektroniska tidskrifter.
(Foljdfragatill Fréga5s.)

Antalet elektroniska tidskrifter pa biblioteken varierar mellan tva och 300 titlar. Det & dock bara
ett par bibliotek som har mer &n 100 el ektroniska tidskrifter.

Antal bibliotek

5
4
3
2
i = i B
0

11-50 51-100 >100

Antal elektroniska tidskrifter

Figur 3. Antal elektroniska tidskrifter.
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Amnesfordelning bland de el ektroniska tidskrifter na.
(Foljdfragatill fraga5) (Fragan kan besvaras med flera aternativ.)

Naturvetenskap & det amne som & vanligast bland de elektroniska tidskrifter som bibliote-
ken tillhandahdller.

Amnen

teknik
naturvetenskap
medicin

samhallsvetenskap

ekonomi
humaniora
0 2 4 6 8 10
Figur 4. De elektroniska tidskrifternas &mnesfdrdelning. Antal bibliotek

Av nedanstaende tabell framgar att bibliotek med inriktning pa teknik, naturvetenskap och
medicin har fler elektroniska tidskrifter an bibliotek inom samhéllsvetenskap, ekonomi och
humaniora. Bland de bibliotek som tacker blandade amnesomraden varierar antalet kraftigt.

Tek, Nat, Med Sam, Ek, Hum Blandat
26 "ett fatal’ 2

38 "5-10’ "farre an 10’

60 8 33

75 40 "ca 50’

90 86

300 103

Figur 5. Antal elektroniska tidskrifter fordelat p& bibliotek med olika &mnesinriktning.

Varfor tillhandahaller biblioteken elektroniska tidskrifter?
(Fréga 6) (Fragan kan besvaras med hogst tre alternativ.)

Den vanligaste orsaken till att biblioteken tillhandahdller €lektroniska tidskrifter & att man far
dem som ett tillagg till tryckta tidskriftsprenumerationer, gratis eller mot en liten avgift.
Viktigt & aven den dkade tillgangligheten, samt att man vill hangamed i utvecklingen. Ingen
har svarat att man tillhandahaller elektroniska tidskrifter for att de skulla vara billigare &n
tryckta, vilket var ett av svarsalternativen pa enkétfragan. (Se diagram panastasida.)
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Orsaker

med tryckta
prenumerationer

Okad tillgénglighet

hanga med i
utvecklingen

anvandarna kraver det

0 2 4 6 8 10 12 14
Antal bibliotek

Figur 6. Orsaker till att man tillhandahaller elektroniska tidskrifter.

[Vad ser biblioteken som férdelar med elektroniska tidskrifter? (Fraga7) |

Biblioteken ser fler fordelar med elektroniskatidskrifter &n nackdelar. Tillgangligheten & den
mest framtradande fordelen, och namns av gutton bibliotek. Man talar om obegrénsat antal

anvandare, tillganglighet oberoende av tid och rum och att anvandarna inte behover gatill

biblioteket for att |asa artiklar. Tre bibliotek framhdller fordelen med att det récker med en
prenumeration for hela campus. Fem tar upp mdjligheterna med hypertextiénkar och lika
manga namner den snabba publiceringen. Fyrabibliotek framhaller att elektroniska tidskrifter
sparar utrymme. Ytterligare fyratycker att elektroniska tidskrifter kr&ver mindre manuell

hantering. Minskad kopiering, sbkbarhet och multimedia & andra fordelar som biblioteken
namner. Har foljer nagra kommentarer i urval:

- Numret finns alltid pa& plats, kan inte vara utl&nat eller forkommet. Nabart frén tjansterum och
eventuellt hemifran, behtver inte kommartill biblioteket.

- Avtal som géller hela campus okar tillgéngligheten.

- ...manga forlag borjar utveckla sa att du utifran referendlistan kan klicka dig fram till andra
artiklar som forfattaren refererar till.

- Snabb tillgang till publikationen. Elektronisk publicering kan inneb&ra en snabbare publicering
av forskarresultat.

- Vi dlipper den manuella hanteringen.

- Reklamationer behévs gj; inga luckor; inga problem med back issues.

- De kan &ven varai multimediaformat sa att innehallet kan visualiseras pd annat Sitt &n en tryckt
artikel.

[ Vad ser biblioteken som nackdelar med elektroniska tidskrifter? (Fréga 8) |

Tekniska problem sasom krav pa utrustning, |aga natverkshastigheter, inloggningsproblem
och avsaknad av standardisering nér det galler format och soksétt, & det som biblioteken ser
som den stora nackdelen. Detta tas upp av elva bibliotek. Atta bibliotek uttrycker en oro infor
den ol 6sta bevarandefragan. Fem tycker att elektroniska tidskrifter & jobbiga att 1&sa pa
skarmen och tre anser att den tryckta tidskriften & éverlagsen nar det gédler att bladdra.
Andra nackdelar som namns & samre exponeringsmajligheter, 6kade kostnader, den krang-
liga forvarvsprocessen och att fjarrlan g ar tillatet for elektroniska tidskrifter. Nagra kom-

mentarer:
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- Tekniska problem: det kan vara svart att koppla upp sig sa tillgangen blir inte sa snabb som man
forvantar sig. Sokspraket kan vara svarbegripligt och da det inte finns en standard for hur
sokprotokollen ska vara utformade kan det innebéra att nyttjarna maste lara sig mangder av olika
soksprak. Arkiveringsfrégan & inte |6st - hur garanterastillgangen till elektroniska tidskrifter pa
langre sikt?

- Krangligt att skaffa. | P-adresser tillkommer och andras vilket innebar kad korrespondens och tar
meratid.

- Kan inte och sitta och bladdrai det pd samma satt som en tryckt. Kan inte |4sa det pa taget eller i
fiket. Kan varafrustrerande langsamt att |3sa.

- Fjarrlan elektroniskt g tillatet.

Vilken typ av elektroniska tidskrifter tillhandahaller biblioteken?
(Fréga 9) (Fragan kan besvaras med flera dternativ.)

« elektroniska versioner av tryckta tidskrifter: 16
« tidskrifter som bara finns i elektronisk form: 10

Det &r betydligt vanligare med elektroniska versioner av trycktatidskrifter &n tidskrifter som
barafinnsi elektronisk form. Om man summerar bibliotekens elektroniska tidskrifter blir det
ca 930 stycken. Endast tretton av dessa & exklusivt elektroniska. Det férekommer dock
manga luddiga svar nér det géller antalet av de olika typerna och tva bibliotek har inte angett
nagon siffraalls.

Ar de elektroniska tidskrifterna gratis eller betalar biblioteken for dem?
(Fréga 10) (Fragan kan besvaras med flera aternativ.)

« gratis med tryckt prenumeration: 1
* gratis utan tryckt prenumeration:

« avgift med tryckt prenumeration:

« avgift utan tryckt prenumeration:

* annat:

NWOWww

Storsta delen av bibliotekens el ektroniska tidskrifter &r som framgar av foregdende fraga
elektroniska versioner av tryckta tidskrifter. De flestaingdr dessutom gratisi prenumera-
tionen for den tryckta utgavan. De bibliotek som svarar "annat” uppger att de fér elektroniska
tidskrifter gratis under en testperiod, med eller utan tryckt prenumeration.

Hur forvarvas de el ektroniska tidskrifterna?
(Fréga 11) (Frégan kan besvaras med flera alternativ.)

« licens for biblioteket: 1
« licens for hela hogskolan: 12
« konsortiumprenumerationer:
 prenumerationer genom nationella avtal:
* annat:

0 bortfall: 2

[l

Det storaflertalet (12 av 16 eller 75%) uppger att de forvéarvar elektroniska tidskrifter genom
licenser som tacker hela campus. Inget bibliotek uppger att man prenumererar i konsortie-
form, dvs gemensamt med andra bibliotek. Det bibliotek som svarar ”"annat” skriver étt deras
elektroniska tidskrifter &r fritt tillgangligafér alavia Internet.
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Forekommer uppsagning av tryckta tidskrifter till forman for elektroniska versioner?
(Fréga 12)

* 6 svarar ja
* 9 svarar nej
O bortfall: 1

Drygt en tredjedel (6 av 16) av biblioteken uppger att de har sagt upp €eller planerar att séga
upp tryckta tidskrifter till forman for elektroniska versioner. | tvaav de fall déar uppsagning
har eller kommer att ske handlar det dock endast om ett fatal titlar. Ett bibliotek utméarker sig
genom att ersétta 20-30 tidskriftstitlar med fulltextdatabasen ABI/Inform. Tre bibliotek anger
Overhuvudtaget inget antal.

De vanligaste skdlen till uppsagningar av tryckta tidskrifter & ekonomiska: personalbe-
sparande, utrymmesbesparande, undviker dubbletter. Tillganglighet & ocksa ett viktigt skal.
Tvaav dem som har svarat ja pafragan har dock kommenterat arkivfragan som ett problem
vid uppsagning av tryckta versioner. Fyraav dem som svarat nej uppger att det viktigaste
skalet till att man inte sager upp tryckta tidskrifter ar tillgangligheten: teknisk osdkerhet,
begransning till campus, manga &ger trots allt ingen dator. En annan orsak &r att fjarrlan g &r
tillétet. Ofta ar det dessutom inte mgjligt att prenumerera endast pa elektronisk version. Ett
bibliotek framhaller det tryckta mediets Gverlagsenhet. Tva av de bibliotek som svarat nej pa
fragan tillagger att de sannolikt kommer att séga upp tryckta tidskrifter inom de narmstatva
aren. Andra ger uttryck for osskerhet genom att tillagga”kanske”, och "inte under 1998".

Vilka hjalpmedel anvander man sig av for att ta reda pa vilka elektroniska tidskrifter som
finns? (Fréga 13) (Frégan kan besvaras med flera aternativ.)

Biblioteken anvander sig framst av information fran forlag och prenumerationsagenter for att
hallasig ajour med vilka el ektroniska tidskrifter som finns.

Hjalpmedel

"directories”

forl:s webbsidor
tryckta forlagskat.
pren.agenter
mailinglistor
newsgroups

andra bibl:s tidskr.listor
forslag fr. anv.

annat

0 2 4 6 8 10

. N . . ) . Antal bibliotek
Figur 7. Hjalpmedel fér att hitta elektroniska tidskrifter.
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| Fran vilka forlag/tjanster/agenter koper man elektroniska tidskrifter? (Fraga 14) |

Deflesta bibliotek forvarvar elektroniska tidskrifter genom forlag, och inte genom agenter.
Dock kan det finnas en felfaktor i att biblioteken uppger utgivarens namn i svaret pa fragan
trots att de gar viaen agent. Tre bibliotek papekar att de inte koper nagra elektroniska
tidskrifter utan erhdller dem gratis.

De leverantorer som namns flest ganger & Springer och Swets. Andra leverantorer &r
American Institute of Physics (AIP), Institute of Physics (I0OP), Society for Industrial and
Applied Mathematics (SIAM), American Physical Society (APS), BioMedNet, High Wire
Press, National Academy of Science, Portland Press, PubMed, Wiley, American Society of
Biology, MCB University Press, United Nations, Btj, IEEE, och John Hopkins Press.

| Vilka urvalskriterier tillampar man for elektroniska tidskrifter? (Fréga 15) |

0 bortfall: 2

Tre bibliotek uppger endast att de har sasmma urvalskriterier for elektroniska tidskrifter som
for tryckta. Tre specificerar att de elektroniska tidskrifterna ska vara kvalitetskontrollerade
och likamanga papekar att de véljer elektroniska versioner av tidskrifter som de redan har i
tryckt form. Ytterligare tre gar efter priset, medan tre bibliotek anvander inktpsforsag fran
anvandarei sitt urval. Andra urvalskriterier som namns &r forlag, tillfredsstéllande access,
och att tidskrifterna ska finnasii fulltext. Tva uppger att de inte har ndgra speciellaurvals-
kriterier och ett bibliotek planerar att utarbeta sidana. Négra kommentarer:

- Koper just nu enbart elektroniska av de som vi redan har i tryckt form. Urvalet & redan gjort.
Annars utgar vi till stor del utifrén forslag fran forskare, sedan forlag och pris.

- Fordag fran lantagare; vi kontrollerar att tillgangligheten & OK (inte for langsam access).

- F. n. tar vi det som erbjuds som komplement till tryckt prenumeration.

Har biblioteken nagra skrivna urvalskriterier?
(Fréga 16) (Frégan kan besvaras med flera alternativ.)

« ja, for tryckta tidskrifter: 3
« ja, for elektroniska tidskrifter:

* nej, inga alls: 12
O bortfall: 1

De flesta bibliotek (12 av 16 eller 75%) svarar att de inte har nagra skrivna urvalskriterier. |
defal det finns nedskrivna urvalskriterier galler detta tryckta tidskrifter.

|Ski|jer sig urvalsprocessen for elektroniska tidskrifter jamfért med tryckta? (Fréga 17)

e 2 svarar ja
* 9 svarar nej
* 2 vetegj

O bortfall: 3

Litet mer an hélften (9 av 16) svarar att urvalsprocessen for elektroniska tidskrifter inte skiljer
sig fran den for tryckta. Sju bibliotek motiverar detta med att det ar innehallet som &r det
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viktiga, inte mediet. Tvabibliotek har inte motiverat sitt svar. Av de tva som anser att
urval sprocessen skiljer sig, har ett bibliotek svarat att det & tekniska frégor som styr, och det
andra pdpekar att man valjer ut de elektroniska tidskrifter som erbjuds gratis tillsammans med
tryckt prenumeration.

Hur betraktar biblioteken sin samling av elektroniska tidskrifter?
(Fréga 18) (Fragan kan besvaras med flera aternativ.)

« en bonus som vi far gratis eller till

liten kostnad med tryckta prenumerationer: 5
« ett komplement till den tryckta tidskriftssamlingen: 11
« ett mojligt alternativ till den tryckta tidskriftssamlingen: 8
O bortfall: 1

En majoritet (11 av 16 eller 69%) svarar att de ser sina elektroniska tidskrifter som ett kom-
plement till den trycktatidskriftssamlingen. Drygt hélften kan ténka sig de elektroniska tid-
skrifterna som ett framtida alternativ till trycktatidskrifter. Ett bibliotek ser idag sina elektro-
niska tidskrifter framst som en bonus, men tillagger att man pa sikt kan komma att betrakta
dem bade som ett komplement och ett mgjligt alternativ.

Tror biblioteken att flertalet |6pande tidskriftsprenumerationer i framtiden kommer att avse
el ektroniska tidskrifter? (Fréga 19)

* 8 svarar ja
« 5 svarar nej
* 4 vet g

Haélften av biblioteken tror att de flesta prenumerationer i framtiden kommer att vara elektro-
niska. Ett bibliotek svarar badejaoch nej:

- | det korta perspektivet, 2-3 &r, nej. | ett angre perspektiv, ja mycket troligt.

Som anledningar till en dvergang till eektroniska tidskrifter, namns bl. a. den tekniska
utvecklingen, ekonomin och tillgangligheten. Tva bibliotek ser en skillnad mellan &mnen;
tidskrifter inom den teknisk-naturvetenskapliga sektorn kommer att bli elektroniska, medan
de tryckta kommer att varakvar i den humanistiska sektorn. Ett bibliotek har aven tankar om
en forandrad struktur i den vetenskapliga informationsprocessen:

- Eventuellt kommer g publicering av forskningsresultat ske bundet till en tidskriftstitel eller se ut
som en artikel i en tidskrift! Fullt utnyttjande av den nyatekniken innebér ett nytt ténkande och
utnyttjande av al ny teknik, rorliga bilder, |jud, etc.

Tvabibliotek motiverar inte sina svar utan undrar vad vi menar med " framtiden”. Av de
bibliotek som svarar nej pa fragan menar ett bibliotek att arkivfragan forst maste |6sas och ett
annat tror att tidskrifter frén Oststats ander samt tidskrifter utgivna av sma forlag inte kommer
att hangamed i utvecklingen.
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Finns det nagon 6vergripande policy/malformulering nér det géller elektroniska tidskrifter?
(Fréga 20)

* 5 svarar ja
« 10 svarar nej
O bortfall: 1

Catvatredjedelar (10 av 16) av biblioteken uppger att de inte har ndgon policy eller mal-
formulering for sina el ektroniskatidskrifter. Tva av dessatillagger dock att de hdller pa, eller
avser, att utarbeta en policy. Har foljer nagra utdrag:

- Att vi skall satsa pa elektroniska tidskrifter for att paverka och léra forskare och studenter att
anvanda dessa. Som bibliotek bor vi visa végen.

- Salange vi far dem gratis med tryckta prenumerationer eller till liten kostnad tillsammans med
tryckta prenumerationen kommer vi att fortsitta att skaffa dem. Anvandarstatistiken far utvisa vad
anvéndarnaforedrar.

- Sdmanga som méjligt dar fulltextversion foreligger och | P-filtrering pa campusnivéa kan erhéllas.

- Utdkning av fulltexttidskrifter online for spridning dver nétet.
Utokade hjal pfunktioner (help desk) for hogskolans kunder i samband med 6vergang till
elektroniska media. Omstalningsarbete for katal ogisering och arkivering i samband med nya
media. Nyarutiner.
Fortsatt satsning painkop och licenser i konsortieform béde regionalt och nationellt.
Fortsatt uppgradering av maskinell utrustning...

- Thejournals shall be accessed viathe WWW browser.
At present no support can be provided for conversion of file formats and printing.
At present no volumes and issues will be archived.

Vilken/vilka malgrupper riktas de elektroniska tidskrifterna till?
(Fréga 21) (Fragan kan besvaras med hogst tva alternativ.)

Allabibliotek némner forskarna som malgrupp, och studenterna hamnar pa andra plats.

Malgrupp

forskare

studenter

universitetsanstallda

0 2 4 6 8 10 12 14 16

. . Antal bibliotek
Figur 8. Malgrupper.
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Hur utvarderas samlingen av el ektroniska tidskrifter?
(Fréga 22) (Fragan kan besvaras med hogst tre alternativ.)

« ingen utvardering:

< anvandarundersékning:

« forslagslada:

« muntligt framférda kommentarer:
« statistik fran forlag eller tjanst:
 egen statistik:

e annat:

NNANR NN

Knappt hadften (7 av 16) gor ingen utvardering av sin elektroniska tidskriftssamling. De som
har svarat "annat” har uppget att man har "viss satistikkontroll - g heltackande” resp.
" elektronisk brevlada for anvandarna’.

[Hur & anvéndarnas reaktioner? (Fraga 23) |

 Overvagande positiva: 11
« dvervagande negativa:

« inga reaktioner: 4
0 bortfall: 1

Storre delen av biblioteken (11 av 16 eller 69%) uppger att de reaktioner man far fran sina
anvandare ar 6vervagande positiva. Ingen svarar att man far negativa reaktioner.
4.3 Presentation

Det som tas upp i detta avsnitt & hur biblioteken presenterar sina elektroniska tidskrifter.
Biblioteken far svara pafragor om marknadsforing, katal ogisering och anvandaruthildning.

| Behover elektroniska tidskrifter sirskild marknadsféring? (Fréga 24)

* 14 svarar ja
« 2 svarar nej

Deflestabibliotek (14 av 16 eller 88%) anser att elektroniska tidskrifter behdver extra mark-
nadsféring och motiverar detta bl. a. med att de inte &r lika synliga som tryckta tidskrifter.
Hér foljer négra kommentarer:

- Formen &r ny, okand, obekant. Det &r svart att forandra vanor.

- Vi maste atminstone gorainsatser som motsvarar skyltningen av tryckt periodica, for att de skafa
syn pa den elektroniska periodican.

- Att informera och demonstrera férdelarnal Skapa” aha-upplevel ser”!

- Nytt medium som véra anvandare inte kan veta att just vi har. De behéver ocksa fainformation
om hur man ndr e-tidskrifterna, 16senord etc.

Av de tva som inte anser att elektroniska tidskrifter behover sarskild marknadsforing ar det
bara ett bibliotek som kommenterar sSitt svar:

- Detta & ndgot som |antagare/forskare hittar direkt! Inte mer marknadsforing &n allavéra
databaser/kataloger som finns pavéar hemsida.
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Hur gor biblioteken for att sprida information om elektroniska tidskrifter?
(Fréga 25) (Frégan kan besvaras med hogst tre alternativ.)

» webbsidor: 15

« integreras i den allméanna
introduktionen till bibliotekets resurser:

« anslagstavlor:

« broschyrer:

« anvandarutbildning:

* nyhetsbrev:

* annat:

(]

wh OPF

Det vanligaste séttet att spridainformation om sina elektroniska tidskrifter & via bibliotekens
webbsidor. Som "annat” anges bl. a. information via kontaktbibliotekarier och e-post till be-
rorda amnesgrupper. Ett bibliotek uppger att de inte sprider ndgon information alls. Endast
lite mer &n en tredjedel (6 av 16) berattar om sina elektroniska tidskrifter vid den allmanna
introduktionen till bibliotekets resurser.

[ Finns det en lista 6ver de elekironiska tidskrifterna pa bibliotekens webbsidor? (Fréga 26) |

15 svarar ja
« 1 svarar nej

Allautom ett bibliotek har en lista 6ver elektroniska tidskrifter pa sina webbsidor. Biblio-
teken har strukturerat sinalistor pa foljande sétt (flera aternativ kan anges):

« alfabetiskt: 12
* dmnesvis: 2
« efter forlag/agent/tjanst: 4
« gratis eller kommersiella:

* annat: -
O bortfall: 1

En majoritet av biblioteken (12 av 16 eller 75%) svarar att de indelar sina elektroniska tid-
skrifter i alfabetisk ordning. Endast tva har valt att strukturera dem amnesvis,

[Hur kontrolleraslankarnas aktualitet? (Fraga 27) |

« ingen kontroll: 3
« sporadiskt, t. ex. vid omorganisation av webbsidor: 7
« regelbundet, t. ex. med programkérning: 6

En dryg tredjedel (6 av 16) av biblioteken kontrollerar sinalankar regel bundet.

Katalogiseras de elektroniska tidskrifterna i bibliotekens |okala katalog och i sa fall pa vilket
SAtt? (Fréga 28)

* 5 svarar ja
« 10 svarar nej
O bortfall: 1

En tredjedel av de bibliotek som svarar pa fragan katal ogiserar elektroniska tidskrifter.
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Pa fragan om hur tidskrifternas placering angesi katal ogposten svarar biblioteken f6ljande
(fleradternativ a mojliga):

* URL utan klickbar lank: 3
* URL med klickbar lank: 3
* annat: -

Ett bibliotek har svarat att de katal ogiserar bade med och utan klickbara lankar.

Kan man na bibliotekens kataloger via Internet?
(Fréga 29) (Frégan kan besvaras med flera alternativ.)

* ja, med telnetférbindelse: 9
* ja, med webbgranssnitt: 11
* nej, inte alls: -

Allabiblioteks kataloger kan nas via Internet. En majoritet (11 av 16 eller 69%) har en webb-
baserad bibliotekskatalog. Fem bibliotek har bade tel netforbindel se och webbgranssnitt.

Erbjuds det nagon organiserad anvandarutbildning i anvandandet av €l ektroniska tidskrifter?
(Fréga 30)

e 4 svarar ja
12 svarar nej

Endast en fjardedel av biblioteken (4 av 16) erbjuder sina anvéndare utbildning i hur man
anvander elektroniska tidskrifter. Detta sker genom |érarledda kurser:

« "lararledda” kurser: 4
« distans-/sjalvstudiekurser:
* annat:

4.4 Teknik

Elektroniska tidskrifter medfor en rad tekniska sporsmdl. | f6ljande avsnitt tar vi upp fragor
om lagring och arkivering, hantering av elektroniska format samt teknisk utrustning. Bib-
lioteken fér ocksa svarapdi vilken utstréckning de elektroniskatidskrifterna ar tillgangliga pa
biblioteket, htgskolan och i hemmet.

[ Var ligger de elektroniska tidskrifterna? (Fraga 31) |

« lokalt, p& egen server vid biblioteket/hdgskolan: 2
« centralt, hos forlag eller motsvarande: 14

Det absolut vanligaste & central placering; det & endast tva bibliotek som tar hem de
elektroniskatidskrifternatill en egen server. Ett av biblioteken som har tidskrifterna pa egen
server kommenterar att det &r ett test under 1997, och att biblioteket kommer att Gverga till
central lagring 1998. Det andra biblioteket med lokal placering svarar inte pa varfor man valt
den formen.
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|Anser biblioteken att de bdr arkivera elektroniska tidskrifter? (Fréga 32)

* 3 svarar ja
« 7 svarar nej
* 7 vetegj

Knappt hélften (7 av 16) tycker inte att det egna biblioteket bor arkivera elektroniska tid-
skrifter. Ytterligare gu svarar att de inte vet om det &r bibliotekets uppgift att bevaradem dller
. Endast ett fatal bibliotek (3 av 16 eller 19%) anser att de sjalva ska arkivera elektroniska
tidskrifter. Ett bibliotek har svarat bade ja (med tillagget "kort sikt”) och ngj ("1ang sikt”).

|Arkiverar biblioteken elektroniska tidskrifter? (Fréga 33)

« ingen svarar ja
* 14 svarar nej
O bortfall: 2

Inget av de fjorton bibliotek som besvarar fragan arkiverar elektroniska tidskrifter.

[ Vem bor ta pa sig ansvaret for arkiveringen av elektroniska tidskrifter? (Fraga 34) |

0 bortfall: 2

Det vanligaste svaret pa dennafraga &r att national biblioteket ska aléggas uppgiften att arki-
vera el ektroniska tidskrifter. Denna asikt uttrycks av nio bibliotek. Fyra av dessa specificerar
att det ar utgivarlandets national bibliotek som ska ha bevarandeansvaret. Tva av de som
tycker att national biblioteken har bevarandeansvaret némner &ven ansvarsbiblioteken som en
mojlighet. Fyra bibliotek tycker att utgivarna ska arkivera. Ett av dessa sétter national-
biblioteket som ett andra alternativ. Tvabibliotek vet inte var bevarande ansvaret bor ligga.

Pa vilka databarare far biblioteken de el ektroniska tidskrifterna?
(Fréga 35) (Frégan kan besvaras med flera alternativ.)

e cd-rom: 3
* diskett:
e via nat: 16

Det vanligaste &r att biblioteken erhdler de elektroniska tidskrifterna via nét. Endast tre
bibliotek har tidskrifter pa cd-rom och det rér sig om mycket fatitlar, aldrig mer an tre
stycken. Allabibliotek som har elektroniska tidskrifter pa cd-rom har dven, och till storsta
delen, nétburna tidskrifter.
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Vilka €l ektroniska format forekommer i de elektroniska tidskrifterna och vilka kan visas pa
bibliotekets datorer ? (Fréga 36, 37) (Frégornakan besvaras med flera alternativ.)

0 bortfall: 1

Det finns ett glapp mellan vilkaformat som forekommer i de el ektroniska tidskrifter som bib-
lioteken tillhandahaller och vilkaformat som direkt kan visas pa bibliotekets datorer. Manga
bibliotek har inte mgjlighet att hantera PostScript, TeX och LaTeX.

B Format som kan visas
Format O Format som forekommer

T ———

pDF#_
PostScript _—‘—‘
ASCII
TeX
LaTeXb
0 5 10 15
Figur 9. Elektroniska format. Antal bibliotek

Vilken hjalp finns for anvandarna nér det galler hantering av olika format?
(Fréga 38) (Fragan kan besvaras med flera alternativ.)

« ingen hjalp, anvandarna far klara sig sjalva: 5
« hjalptexter pa webbsidorna: 6
« lankar till nédvandig programvara: 7
« tryckta manualer: 1
* personalen: 6
e annat: 1
0 bortfall: 2

Knappt en tredjedel (5 av 16) av biblioteken uppger att de inte erbjuder nagot stod for anvan-
darna avseende de elektroniska tidskrifternas olika format. Ca haften (7 av 16) lankar till
programvaror som behdvs for att ta del av tidskrifterna. Det bibliotek som svarar " annat”
tillagger att det finns " hjalpprogram install erade pa bibliotekets datorer”.

[Hur sker utskrift av artiklar i biblioteken, och kostar detta pengar? (Fraga 39, 40) |

« anvandarna skéter sig sjélva: 15
« via en informationsdisk eller motsvarande:
0 bortfall: 1

Det bibliotek som inte besvarar fragan skriver i en kommentar att pappersutskrift for narvar
rande inte erbjuds.
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Pa fragan om man tar betalt for utskrift av artiklar ur elektroniska tidskrifter svarar biblio-
teken som fdljer:

e 7 svarar ja
8 svarar nej
O bortfall: 1

Knappt hdlften av biblioteken tar betalt for utskrift av artiklar. Priset varierar mellan 50 6re
och 1 krona per sida.

Tillgangen till elektroniska tidskrifter pa biblioteket resp. hela hogskolan (campus)?
(Fréga 41) (Frégan kan besvaras med flera alternativ.)

« endast pa biblioteket: 4
* p& hela campus: 14

Elektroniska tidskrifter som &r tillgangliga pa hela campus &r vanligast. Endast fyra bibliotek
har elektroniska tidskrifter som bara kan |&sas pa biblioteket. Det ror sig dessutom om en
mycket liten del av deras totala mangd elektroniska tidskrifter, upp till tre titlar. Endast ett
bibliotek uppger att deras €l ektroniska tidskrifter utes utande kan |sas pa biblioteket.

Hur far anvandarna tillgang till de elektroniska tidskrifterna pa egen PC i hemmet?
(Fréga 42) (Fragan kan besvaras med flera alternativ.)

« ingen tillgang:

* |dsenord:

¢ IP-nummer inom domanen:
* modempool:

* annat:

=000 Ph~W

Deflesta (13 av 16 eller 81%) uppger att deras elektroniskatidskrifter &r tillgangliga hemifran
paett eller annat satt. Det bibliotek som svarar "annat” anger "fri tillgang via bibliotekets
hemsida’.

| Har distansstuderande tillgang till de elektroniska tidskrifterna? (Fraga 43) |

* 8 svarar ja
« 7 svarar nej
O bortfall: 1

Ca hélften av respondenterna uppger att dven distansstuderande knutnatill hgskolan kan ta
del av de elektroniskatidskrifterna. Fyrabibliotek tillagger att det sker via modempool och
tva viabibliotekets hemsida. Ett bibliotek svara att det anvander sig av 16senord och ett annat
gar efter IP-nummer.

Har inforandet av €l ektroniska tidskrifter lett till att biblioteken skaffat fler PC/Mac?
(Fréga 44)

e 1 svarar ja
« 15 svarar nej

Overlag innebér inforandet av elektroniska tidskrifter ingen utokning av antalet datorer i bib-
lioteken. Endast ett bibliotek har satsat pa fler maskiner.
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Finns det mojlighet att komma at bibliotekens databaser (katalog, webbsidor etc) via datorer
pa ingtitutionerna? (Fraga 45)

Samtliga biblioteks databaser & atkomliga fran htgskolans institutioner:

* ja, oftast: 16
* nej, oftast inte:
* vet ej:

4.5 Ekonomi

Ekonomiavsnittet behandlar budgetfragor rérande tryckta resp. elektroniska tidskrifter. Bib-
lioteken far uttalasig om hur de tror att elektroniska tidskrifter kommer att paverka biblio-
tekens ekonomi. Dessutom stélls fragan om huruvida man pa nagot vis samarbetar med andra
bibliotek for att underlé&tta hanteringen av elektroniska tidskrifter.

[Hur stor del av bibliotekens budget gar till tidskrifter? (Fraga 46) |

0 bortfall: 2

Bibliotekens tidskriftsbudgetar varierar mellan 21% och 90% av forvéarvs- dler medie-
andaget. Vi har delat in biblioteken i olika amnesgrupper. "Blandat” far beteckna de bibliotek
som técker de flesta @mnen. Bibliotek med inriktning mot teknik, naturvetenskap och medicin
har betydligt storre tidskriftbudget én 6vriga.

Tek, Nat, Med Sam, Ek, Hum Blandat
67% 35% 21%

75% 40% 35%

80% 40% 50%

85% 70%

90% 70%

75%

m=79% m=38%

Figur 10. Bibliotekens tidskriftsbudget fordelat p& bibliotek med olika &mnesinriktning.

Siffrorna anger procent av férvarvsbudgeten.

[Har biblioteken en speciell budget for elektroniska tidskrifter? (Fraga47)

* ingen svarar ja
« 15 svarar nej
O bortfall: 1

Allabibliotek som besvarar frégan uppger att de intehar nagon speciell budget for elektro-

niska tidskrifter. Ett bibliotek anger dock att tolv procent av forvarvsbudgeten gar till elektro-
niska media.
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Hur kommer elektroniska tidskrifter pa lang sikt att paverka bibliotekens ekonomi?
(Fraga 48)

Halften av biblioteken svarar att de inte vet hur bibliotekets ekonomi kommer att paverkas av
elektroniska tidskrifter. Storre delen (6 av 8 eller 75%) av dem som tror att nagon paverkan
kommer att ske, tror att kostnaderna kommer att Oka. Detta motiveras framfor allt med det
dubbla systemet med prenumeration for bade tryckt och elektronisk version. Det bibliotek
som intetror att bibliotekets ekonomi kommer att paverkastillagger foljande:

- Hanteringen av de tryckta h&ftena och personalkostnaden minskar. Istédllet okar priset pa
tidskrifter.

Det bibliotek som tror pa minskade kostnader har gett f6ljande motivering:
- Minskade utgivningskostnader, inga kostnader for papper, tryck och distribution. For biblioteken,

vissa hanteringskostnader sparas samt lokaler. Utgivningen kan ske vid de producerande |&rosétena
med kvalitetskontroll m.m och med icke-kommersiellaintressen!

Ett bibliotek svarar att de elektroniska tidskrifterna kommer att innebéra béde okade och
minskade kostnader for biblioteket, och till&gger i en kommentar:

- Okade kostnader de narmaste &ren p& grund av dubbla prenumerationer. Pa sikt troligen minskade
kostnader fér totalbudgeten men knappast minskade kostnader fér forvarvsbudgeten.

ingen paverkan

vet gj Okade kostnader

minskade
kostnader

Figur 11. Paverkan pé& bibliotekets ekonomi.

Samarbetar biblioteken med varandra nér det géller elektroniska tidskrifter?
(Fréga 49) (Fragan kan besvaras med flera aternativ.)

* nej: 11
* ja, vid upphandling: 3

* ja, vid utformning av katalogiseringsprinciper: 3
* ja, vid arkivering: -
* ja, vid utbildning: -
* annat samarbete: 2

Mindre an en tredjedel (5 av 16) av biblioteken uppger att de samarbetar i ett eler flera
avseenden. Samarbetet handlar framfdrallt om upphandling och katal ogisering. Tre bibliotek
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specificerar att de samarbetar med andra bibliotek inom samma biblioteksorganisation. Tva
samarbetar med andra svenska bibliotek inom samma @mnesomrade. Ett bibliotek planerar
samarbete med ett utlandskt bibliotek, och ett annat uppger sig samarbeta med Kungliga
biblioteket. De bibliotek som svarar ”"annat” pa fragan tillagger "teknik” resp. " diskussioner”.

4.6 Personal

Nedan foljer ett antal fragor om pa vilket sétt bibliotekens personal &r involverad i arbetet
med elektroniska tidskrifter. Har gar vi ocksain pafortbildning och i vilken utstrackning
personalen sjalv anvander el ektroniskatidskrifter. Slutligen far biblioteken uttala sig om hur
de tror att bibliotekariens/bibliotekets roll kommer att paverkas av elektroniska tidskrifter.

Hur manga personer & engageradei arbetet med el ektroniska tidskrifter och vilka tjanster har
de? (Fréga 50, 51)

O bortfall: 2

Deflestabibliotek (12 av 16 eller 75%) svarar att det ar tre personer eller farre som arbetar
med elektroniska tidskrifter. Endast tva bibliotek engagerar fler an fem personer. Tvabiblio-
tek har inte svarat pafréga 50.

Allabibliotek anger att de som arbetar med el ektroniska tidskrifter har bibliotekarietjanster.
Av dessa forekommer specificeringar som ”periodica’, ”systembibliotekarie’, "forvarvs-
bibliotekarie” och " chef for kundtjanst”. Ett bibliotek anger att &ven deras ”webmaster” &r
engagerad, och tva uppger att tekniker arbetar med de elektroniska tidskrifterna.

| Hur mycket arbetstid 1aggs ner pa elektroniska tidskrifter varje vecka? (Fréga52) |

0 bortfall: 6

Sex bibliotek har valt att inte svara pafragan. Det stora bortfallet kanske visar pa svarigheten
att avgora tidsdtgangen for arbetet med elektroniska tidskrifter. Tva bibliotek anger "inte
manga’ (timmar per vecka). Ytterligare tre bibliotek uppger att de |agger ner mindre én tio
timmar, och fem anger tio timmar eller mer. Det bibliotek som lagger ner mest arbetstid pa
elektroniska tidskrifter anger 15-20 timmar.

Vem skoter den tekniska hanteringen av elektroniska tidskrifter?
(Fréga 53) (Frégan kan besvaras med flera alternativ.)

« bibliotekarier:

« systembibliotekarier:
« tekniker:

e andra:

0 bortfall:

PR whN -~

Den tekniska hanteringen uppgesi deflestafall (11 av 16 eller 69%) skotas av bibliotekarier.
Fyrabibliotek specificerar dessutom att dessa &r systembibliotekarier. Det bibliotek som sva-
rar "andra’” uppger att det & deras”webmaster” som skéter den tekniska hanteringen.
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Pagar det dller planerar biblioteken nagon forthildning for personalen nar det géller eektro-
niska tidskrifter? (Fréga 54)

e 4 svarar ja
12 svarar nej
O bortfall: 1

Storre delen av biblioteken (12 av 16 eller 75%) svarar att de inte anordnar nagon utbildning
for personalen avseende hanteringen av elektroniskatidskrifter. Tre av aterstaende fyra bib-
liotek kommentarer forthildningens innehdl som foljer:

- Formaten (PDF, HTML...), telekommunikationer (svarstider etc, | P-filtrering),
utskrifter/nedladdning. Juridiska aspekter/licensférfarande.

- Personal pa periodica skall kunnalaggain e-tidskrifter pa webben och underhdlla dessa ingangar.

- Allman genomgang, atkomst, utskrift.

Pa fragan om vilken personal som deltar/kommer att deltai uthildningen svarar biblioteken:

* periodicaavd:

« katalogavd:

« information/yttre tjanst:
« systemavd:

« alla intresserade:

e annan:

0 bortfall: 1

LR PR RN

Anvander bibliotekens personal elektroniska tidskrifter i Sitt arbete?
(Fréga 55) (Frégan kan besvaras med flera alternativ.)

* nej, inte i némnvard utstrackning: 7
* ja, for egen forkovran: 4
* ja, i referensarbetet: 6
* ja, annat:

O bortfall: 2

Knappt hélften av biblioteken (7 av 16) uppger att deras personal i ett eller flera avseenden
anvander sig av elektroniskatidskrifter i sitt arbete.

Hur tror man att bibliotekariens/bibliotekets roll kommer att paverkas av el ektroniska tid-
skrifter? (Fréga 56)

o bortfall: 4

Manga tror att periodicahanteringen kommer att forenklas och att bibliotekets pedagogiska
roll kommer att forstarkas. Att antalet besokare kan komma att minska framhalls av flera
bibliotek. Biblioteken tar ocksa upp okade krav pa tekniskt och juridiskt kunnande, samt att
man maste ha mer direktkontakt med forlagen. Nagra menar att det inte & de elektroniskatid-
skrifternai sig som kommer att paverka bibliotekets roll; det ar snarare den generella | T-
utvecklingen som orsakar forandringarna. Pa nasta sida foljer samtliga respondenters svar pa
fragan:
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- Mycket mer teknisk service. Mindre arkivfunktion &n tidigare. Kraver stor anpassningsférmaga av
bibliotekarierna. Inte bara mer teknisk service, storre teknisk kunskap. Storre kunskap inom
copyright-juridik. Copyright pa elektroniskt material nytt och under utveckling. Mer samarbete
nar det galler avtal biblioteken emellan. (Konsortium, licens 0.d.) Mer direktkontakt med
forlagen.

- Forhoppningsvis forenkl as periodicahantering och fjarrlan (ingen registrering av haften, ingen
kopiering) Béttre platsi magasin. Kanske farre arbetsuppgifter for biblioteksassistenter. Jag tror
inte att bibliotekets roll péverkas enkom av de elektroniskatidskrifterna. Den paverkas daremot i
stort av hela | T-utvecklingen dvs mot informationsférmedlandet och informationskunnandet.
Kraven pakunskap i hantering av HTML etc okar.

- Vi tror inte att bibliotekarieyrket & hotat. Tvartom, ju mer information som produceras desto mer
behovs vi, for att bl. a. hjapa de som soker information med att hitta den. Manga bibliotekarier
kommer att behdva fortbildning.

- Férre bestkare.

- Djupgdende strukturférandringar: forskjutning fran samlande pa plats till tillhandahallande.
Pedagogiska rollen forstarks. Traditionella, repetitiva arbetsmoment minskar till forman for
nétkunskap, juridiska kunskaper (upphandling av licenser-avtal), forhandlingsforméga o.d.
Biblioteket en métes- och radgivnings- och uthildningsplats, inte ett lagringsstalle.

- For oss kommer de elektroniska tidskrifterna under 6verskadlig tid endast att bli ett komplement.
Dator och néttjanster har vi redan manga, sa detta kommer inte att revolutionerarollen.

- Forhoppningsvis blir det mindre manuellt arbete med de el ektroniska tidskrifterna. Det behdvs
mer kurser i hur man anvander elektroniska tidskrifter. Bibliotekarierna méste bli handledare.

- Biblioteken kommer att syssla mer med undervisning i hur man soker i olika databaser och
fulltextdokument. Mer arbete att strukturera, vardera och informera om den elektroniska litteratur
som finns pa natet men ocksa om all den tryckta litteratur som biblioteket har sjalv i fysisk form
eller som finns vid bibliotek runt om i varlden. Biblioteket kommer att ha hand om universitetets
elektroniska prenumerationer - licenser, hallakoll pa utgivningen, sakerstallatillgangen etc.

- Hantering av tryck minskar - frigér personalresurser for arbete med e-tidskrifter. Periodicahantering
kan fa hogre status. Besokare till biblioteket kan komma att minska.

- Slutanvandarna kan sjalva soka och ta hem forskningsresultat i form av artiklar eller annan form.
Fjarrlan och dven lokala ldn minskas, dven kopiering. Under en 6vergangstid kommer
bibliotekensroll att vara: undervisning av dutanvandarna, strukturera och vardera informationen
paInternet. Nar nasta generation forskare som ar uppvuxna med datorer och gavakan, fordras
specialister bakom kulisserna som gor det enkelt fér dutanvandarna att direkt utan undervisning
kunna nyttja Internets infomajligheter. Man far anta att 1&n och kopiering endast kommer att
behdvas pa ddre material!

- Biblioteket administrerar licenser och dylikt samt har en rédgivande funktion. Kunden behdver €
langre biblioteket for bestéllning av artiklar.

- Om de traditionella forlagen &ven fortsdttningsvis kommer att ge ut elektroniska tidskrifter blir det

nog ingen storre forandring. Om universitet etc 5jdlva kommer att ge ut tidskrifter dér forskarna
publicerar sig kanske vér roll dndras. Vi kan t. 0. m. bli dverflodiga.
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4.7 Bibliotek som inte tillhandahaller elektroniska tidskrifter

Sista avsnittet i resultatredovisningen ror endast de bibliotek som intetillhandahdller elektro-
niska tidskrifter. Max antal svarande & har alltsa nitton. Dessafar, i likhet med de bibliotek
som tillhandahaller el ektroniska tidskrifter, svara pa fragor om elektroniska tidskrifters for-
och nackdelar och hur de kommer att paverka bibliotekariens/bibliotekets roll. Biblioteken far
aven motivera varfor man hittills har avstétt fran att infora elektroniska tidskrifter, samt
berétta om planer infor framtiden.

|Vad ser man som fordelar med elektroniska tidskrifter? (Fréga 57)

Trots att dessa bibliotek inte tillhandahdller négra el ektroniska tidskrifter tar man upp fler for-
delar an nackdelar. Den viktigaste fordelen & den okade tillgangligheten, vilken framhalls av
fjorton bibliotek. Darefter kommer den snabba publiceringen som uppmérksammas av atta
bibliotek. Fem namner fordelen att elektroniska tidskrifter sparar utrymme och tre bibliotek
tror att det eventuellt kommer att bli billigare med el ektroniska tidskrifter. Minskad praktisk
hantering och minskad pappersatgang némns av tva bibliotek vardera. Andra fordelar &r
sokbarhet, 1ankningsmajligheter, 1agre portokostnader, minskad kopiering och farre fjarrlan.
Hér foljer négrakommentarer i urval:

- Snabb leverans, liten hantering for biblioteket. Kan eventuellt bli billigare.

- Tar ingen plats. Hanteringen mycket enklare. Sokbarheten &r béttre. Finns alltid tillgangliga.
- Forskarna kan na tidskriften direkt fran skrivbordet.

- Kan |&sas av flera personer samtidigt.

- Oberoende av lokal, effektiv (dérmed ekonomisk) lagring, ekologisk (sparar papper).

| Vad ser man som nackdelar med elektroniska tidskrifter? (Fraga 58) |

Den elektroniskatidskriften & mindre l&svanlig, anser sex bibliotek. Dessutom skriver fem
bibliotek att mojligheten att bladdrai tidskriften & samre. Sex bibliotek tror att det kommer
att bli dyrare med elektroniska tidskrifter. Sex bibliotek namner tekniska problem, t. ex. |ga
natverkshastigheter och beroendet datorer, som en nackdel. Fyra bibliotek anser att den
ol dsta bevarandefragan &r ett problem och ett bibliotek tvivlar pakvaliteten i de elektroniska
tidskrifterna; man saknar garanti for informationens autenticitet. Andra nackdelar som namns
ar att de elektroniskatidskrifterna ar svara att hitta, att utbudet & begransat och att fjarrlan ar
inte tillatet. Nagrakommentarer:

- Grafiken vid utskrifter, bevarandefragan, bibliotekens arkivfunktion forsvinner, missar browsing,
kan vara svara att hitta, besvarligt for anvandarna. Fér leta pa flerastallen. Kraver mycket av
anvandarna, datorernas priser for htga.

- Bunden till datorn, kan € |&sas var som helst. Arkiveringsfrégan g 16st.

- Lagringsfrégan, tillgangligheten pa sikt for aldre argangar.

- Instabilitet, svarlasta pa skarm, att innehallet i gamla nummer kan forandras, svért med
kvalitetsgarantin.
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Vilka ar de viktigaste skalen till att biblioteken avstatt fran elektroniska tidskrifter hittills?
(Frga 59)

0 bortfall: 1

Ekonomin uppges av su bibliotek varaen viktig anledning till att man inte har infort elektro-
niska tidskrifter. Darefter kommer utbud och tidsbrist som bada namns av sex bibliotek. Fyra
bibliotek aberopar tekniska ska. Tillganglighet, efterfragan och pagdende forhandlingar
namns av tre bibliotek vardera. Har foljer ndgra kommentarer:

- Utbudet inom véra amnesomraden &r starkt begransat.

- Delvis ekonomi, men mest bristande tid att "tatag i” saken.
- Resursfraga. utbudet maste motsvara efterfragan.

- Inte hunnit med, budgetunderskott.

[ Planerar biblioteken att inféra elektroniska tidskrifter? (Fréga 60)

« 15 svarar ja
1 svarar nej
O bortfall: 3

En klar majoritet (15 av 19 eller 79%) av de bibliotek som inte har infort elektroniskatid-
skrifter séger sig ha planer pa detta. Ett av de bibliotek som inte besvarar fragan skriver i en
kommentar att de inte planerar idag, men kommer att inf6ra elektroniska tidskrifter langre
fram. Ett bibliotek har svarat "vet &”, vilket vi réknar som ett bortfall dafragan & formulerad
pa ett sadant sétt att man bor kunnasvarajadler ne.

Fyrabibliotek ger ingen motivering till sitt svar. Som anledning till att man planerar inféra
elektroniska tidskrifter hanvisar manga (9 av 15 eller 60%) till de férdelar som man tidigare
namnt:

- Tillganglighet for forskare dygnet runt, minskad lagring.
- Stor spridning. Bratillganglighet for bl. a. distansstudenter.
- Férhoppningsvis |&gre kostnader.

Fem bibliotek dberopar den generella utvecklingen mot elektronisk publicering, dér fler och
fler tidskrifter endast kommer att finnasi el ektronisk form:

- Rimligen kommer dlt fler tidskrifter att publiceras (enbart) pa natet.

- Vissatidskrifter finns numerabarai elektronisk form.

- Utvecklingen gér dithan.

- Sefréga 57, samt att vissa tidskrifter endast kommer att levereras elektroniskt.
- Tror pa den elektroniska publikationens framtid.

Ett bibliotek papekar att biblioteket har ett ansvar da det géller att introducera €l ektroniskatid-

skrifter for anvdndarna. Tre bibliotek tror att kostnaderna kommer att minska, och ett biblio-
tek poangterar vikten av att tillmotesga anvandarnas krav och att hangamed i utvecklingen.
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Hur tror man att bibliotekariens/bibliotekets roll kommer att paverkas av el ektroniska tid-
skrifter? (Fréga61)

De bibliotek som inte tillhandahaller elektroniska tidskrifter tror, i likhet med de bibliotek
som gor det, att periodicahanteringen kommer att forenklas. Manga framhdller ocksa den for-
andrade struktureni den vetenskapliga informationsprocessen, t. ex. att biblioteken kan
komma att sta for den universitetshaserade utgivningen, att den enskilda artikeln blir mer
intressant an sjdva tidskriften och att biblioteken kan forlora sin arkivfunktion till forman for
forlagen. Att bibliotekets pedagogiska roll kommer att bli mer uttalad &r en aterkommande
asikt. Biblioteken tar ocksa upp att de el ektroniska tidskrifterna kan innebéra ett minskat antal
bestkare. En del uppger att man inte vet, och ndgon tror inte pa nagon paverkan alls. Har
foljer samtliga respondenters svar pa fragan:

-Vetg.

- Vér roll blir med tiden alltmer att svarafor och formedla/undervisai informationsstkning pa
nétet. Men de gamla pappershaserade tjénsterna kommer att fortsdtta parallellt 1ange.

- Biblioteket far en &nnu mer central roll genom abonnemang och nationell upphandling. Man
maste dnda behalla de viktigaste titlarnai tryckt form.

- Mindre att tillhandahallai det fysiska rummet. Bevaka hgskolans intresse. Bibliotekarierollen
kommer att finnas kvar.

- Inte mycket.

- Slutanvandaren far mer direkt tillgang.

- Resurserna sprids ut 6ver campus. Mycket av bibliotekets arbete med framtagning och kopiering
av tidskrifter upphor. Anvandarnatar Gver vissa uppgifter och bibliotekarien kan dgnasig &t t. ex.
utokat referensarbete.

- ForhalIningsséttet till tidskrifter kommer att bli ” effektivare”. Tidskriften mindre intressant -
artikeln tar 6ver annu mer. Naturligtvis har den vetenskapliga kvaliteten lika stor betydel se som
idag. Nya system for referee-bedémning.

- Svart att idag svarapa grund av vi idag har for liten erfarenhet av elektroniska tidskrifter.

- Under en ganska lang tid kommer massiva insatser for anvandarutbildning att behévas.
Forhoppningsvis av bibliotekarien. Kvalitetsfragan kommer att bli dn svarare med elektroniskt
material.

- Biblioteket maste bevaka utgivningen pa ett annat sétt och se'till att géra ingangarna pa natet
|attatkomliga.

- IT 6verhuvudtaget. Vi maste kunna[sic!]

- Samma process som tidigare - gora kvalitetsbeddmning om en tidskrift ska kopasin.
Assistenterna dlipper trist arbete med kopiering av tidskriftsartiklar samt avdutning. av &rg.

- Resurser fran periodicahanteringen bor kunna frigéras och slussas 6ver inom andra omréden i

biblioteksverksamheten, t. ex. anvandarundervisningen, sdval grundl&ggande som mer avancerad
sokstrategi, uppsikande verksamhet etc.
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- Skrackversionen &r att de storaférlagen évertar distributionen av de vetenskapliga tidskrifterna -
att arkivfunktionen hamnar hos forlagen och g pa biblioteken. Forlagen f&r monopol och sétter
vilka priser de vill. Biblioteket anlitas inte |angre for kopieleveranser. A andra sidan kan man
ténka sig att biblioteken tar 6ver forlagsverskamheten. De &r trots allt universitetsvérldens
forskare som stér for innehdllet.

- Tror inte att bibliotekariens roll kommer att forandras speciellt av elektroniskatidskrifter. Vi har
fatt ett verktyg till i informationsarbetet. Man maste |4ra sig hantera verktyget, men vi far ju
andra nya metoder och hjalpmedel helatiden. Detta & inte annorlunda. Eventuellt kan kopiering
av tidskriftsartiklar minska, fjarrlan minska men kostnaderna 6ka.

- Féarre kunder kommer till biblioteket for att |asa tidskrifter. Farre kopiebestélIningar. Annan typ
av information. Férandrad kontakt med leverantdrer och forlag. Kunskapsférmedlingen blir en
annan och @hnu mer datorbunden.

- Paverkasinte av just elektroniska tidskrifter.

- Svért att siga - det mest konkreta blir val mindre framplockning och kopiering, mindre tid
behGver agnas &t registrering av tidskriftsnummer och arkivering.
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5. SAMMANFATTNING OCH ANALYS AV ENKATRESULTAT

Detta kapitel & en sammanfattning och analys av de viktigaste resultaten av enkétundersok-
ningen. Analysen foljer i stort sett samma schema som resultatredovisningen och har forutom
i forsta avsnittet samma rubriker. Dessa & Urval och forvarv, Presentation, Teknik,
Ekonomi och Personal. Dessutom avslutas kapitlet med ett avsnitt som behandlar biblio-
tekens framtida roll med avseende pa el ektroniska tidskrifter.

5.1 Deltagande bibliotek

Eftersom vi numrerade formuléren och respondenternafick fyllai vilket bibliotek de repre-
senterade, har vi kunnat identifiera vilket bibliotek som har fyllt i varje enk&tformulér. Vi kan
se att det & en bred spridning pa respondenterna, saval vad géller geografisk placering som
storlek och amnesinriktning (se avsnitt 4.1, figur 1). Vi har fatt svar fran sval stora som
mellanstora och sma hogskol ebibliotek.

Av svaren framgar att respondenternai ett par avseenden haft svérigheter med att tolka
enkéten. En central fréga var huruvida biblioteken idag tillhandahdller elektroniskatidskrifter
eller g. Tolkningsproblemen har géllt dels vad vi menar med el ektroniska tidskrifter, dels
vad vi menar med "tillhandahaller”. | begreppet elektroniska tidskrifter inkluderar vi inte
fulltextdatabaser, och vi borde haforklarat detta tydligare i enkétens instruktionstext. Detta
forstod vi da ett bibliotek har svarat att de tillhandahaller elektroniska tidskrifter trots att det
endast gdler databaserna Afférsdata och Mediearkivet. Vi har omtolkat detta som att
biblioteket intetillhandahaller elektroniska tidskrifter. De svar som respondenten har givit i

resten av enkéten blir darfér, med négra undantag, oanvandbara.

Liknande problematik uppstod med anledning av vart sétt att anvanda ordet " tillhandahaller”.
Vi foredrog "tillhandahaller” framfor ” prenumererar” och "har” for att de senare garna for-
knippas med lokalt &gande och betalning. Vi menar att man kan tillhandahdlla elektroniska
tidskrifter utan att prenumerera pd, eller betalafor dem. Detta géller de tidskrifter som finns
fritt tillgangliga pa Internet. Det har dock visat sig att de flesta bibliotek tolkar " tillhandahélla”
som "prenumerera’. Nagra bibliotek har svarat att de inte tillhandahaller elektroniska tid-
skrifter, trots att de i en kommentar uppger att man lankar till kostnadsfria elektroniska tid-
skrifter. Detsamma géller nagot bibliotek som har gratistillgang till ett antal elektroniska
tidskrifter som forlagen erbjuder under en testperiod. Har upplever biblioteken tydligen inte
att ett aktivt tillhandahdllande foreligger, och kan dérfor inte besvara de frégor som ror hante-
ringen av elektroniska tidskrifter. Trots att biblioteken enligt oss egentligen tillhandahaller
elektroniska tidskrifter, gor vi i dessafall ingen omtolkning av deras nekande svar. Davi
utrett dessa tolkningsproblem kom vi fram till att knappt héften av respondenterna (16 av 35)
tillhandahdller elektroniska tidskrifter. Antalet elektroniska tidskrifter & dock mycket litet i
forhallande till antalet tryckta tidskrifter. Mangden varierar frén ett par titlar upp till 300, men
endast ett fatal respondenter uppger att de har mer an 100 elektroniska tidskrifter. Bib-
liotekens tryckta tidskriftssamlingar innehdller mellan 250 och 6000 titlar (se avsnitt 4.2,
figur 2 och figur 3).

Bland de respondenter som tillhandahaller elektroniska tidskrifter finns bibliotek av alla stor-
lekar och med olika amnesinriktning. Aven om spridningen &r stor, har de bibliotek som till-
handahaller elektroniska tidskrifter i genomsnitt fler tidskriftsprenumerationer an de som inte
gor det. Bland de bibliotek som inte tillhandahdller el ektroniska tidskrifter finnsinga ren-
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odlade tekniska eller naturvetenskapliga bibliotek, med undantag for ett medicinskt bibliotek.
Bibliotekens amnesinriktning forefaller alltsa ha en viss betydelse. Tillhdrigheten till en stérre
biblioteksorganisation verkar inte vara ndgon avgorande faktor, vilket ar intressant eftersom
man skulle kunnatro att de bibliotek som ingdr i ett nétverk oftare utnyttjar den utokade till-
ganglighet som elektroniska tidskrifter kan innebéra.

5.1.1 Varfor tillhandahaller biblioteken elektroniska tidskrifter?

Anledningen till att man tillhandahaller elektroniska tidskrifter ar framfér allt att deingar i
prenumerationer pa tryckta tidskrifter, antingen gratis eller mot en extra forhallandevis |&g
avgift. Manga forlag erbjuder idag dubbla prenumerationer med bade tryckta och elektroniska
versioner av sinatitlar. Att erbjuda tidskrifter i elektronisk form ar ett sétt for forlagen att
profilera sig och hangamed i utvecklingen. Det & ocksa ett konkurrensmedel nér det galler
att rekrytera erkanda forfattare, vilket Springer Verlags representant Kornelia Junge (1997)
beréttade om nar hon pa Bibliotekstjansts konferens presenterade forlagets tjanst " LINK”
(URL: http://www.link.springer.de, [verifierad 1998-01-16]). Oftast foljer den elektroniska
versionen med som ett tillbehdr till den tryckta tidskriften, men det blir allt vanligare att man
kan prenumerera enbart pa den elektroniska versionen (Lettenstrom & Berving, 1997).
Viktigt for inforandet av el ektroniska tidskrifter ar ocksa den dkade tillganglighet som man
anser att elektroniskatidskrifter kan medftra, samt en ambition att hénga med i utvecklingen
(se avsnitt 4.2, figur 6).

Av de 35 bibliotek som har deltagit i enkétundersokningen &r det nitton som intetillhanda-
haller elektroniskatidskrifter. Det & dock intressant att de flesta av dessa bibliotek planerar
att infora el ektroniska tidskrifter, vilket tyder pa att €l ektroniska tidskrifter kommer att spela
en alt viktigare roll inom svenska hogskolebibliotek. Anledningen till att man hittillsinte har
infort elektroniska tidskrifter & framst den begransade ekonomin. Tekniska krav och
tidsbrist & viktiga ekonomiska aspekter som utgor hinder for biblioteken. Manga ganger har
man inte haft tid att sdttasig ini och tatag i saken. De elektroniska tidskrifternai sig utgor
inte nodvandigtvis ndgon storre borda for ekonomin med tanke pa att de ofta ingar
kostnadsfritt i prenumerationen for tryckta tidskrifter. En annan orsak till att man inte har
infort elektroniskatidskrifter & det begransade utbudet inom vissa @mnen. De bibliotek som
inte tillhandahaller elektroniska tidskrifter aterfinns framst inom samhéllsvetenskap, ekonomi
och humaniora. | stort sett alla bibliotek med i huvudsak teknisk, naturvetenskaplig eler
medicinsk inriktning har svarat att de tillhandahdller elektroniska tidskrifter. Det & ocksa
bland dessa bibliotek som den stérsta andelen av forvarvsbudgeten gér till tidskrifter (se
avsnitt 4.5, figur 10).

5.1.2 Fordelar och nackdelar

Efter var egen jamforelse mellan tryckta och elektroniska tidskrifter & det intressant att se
vilka attityder biblioteken har gentemot desamma. Allabibliotek som har besvarat enkaten har
asikter om vad som & bra och ddligt med elektroniska tidskrifter. Vad respondenterna
upplever som de viktigaste fordelarna ar tillgangligheten, den snabba publiceringen, den
minskade praktiska hanteringen samt det faktum att de sparar utrymme. Dessa egenskaper
namns bade av dem som har och dem som inte har elektroniska tidskrifter. Det & slaende att
fordelar som hypertext, sbkbarhet och multimediai stort sett baratas upp av dem som idag
har elektroniska tidskrifter. Detta kan bero pa att dessa bibliotek har storre kunskap om
elektroniska tidskrifters unika funktioner.
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Bland det som biblioteken ser som nackdelar utmérker sig tekniska problem, den ol 6sta be-
varandefragan och samre lasbarhet. Tekniska problem sasom krav pa utrustning, |aga nat-
verkshastigheter och inloggningsproblem namns framst av dem som har elektroniska tid-
skrifter, troligen for att de sjalva har erfarenhet fran detta. Kanske skulle dessa problem
framsta som mindre betungande om personalen fick majlighet att fortbilda sig pa omradet.
Flerarespondenter har framfort att de el ektroniska tidskrifterna staller krav pa en 6kad tek-
nisk kompetens. Att elektroniska tidskrifter skulle vara mindre lasvénliga kan diskuteras.
Majligheten till behovsstyrda utskrifter och effektivare navigation genom browsing och sok-
funktioner & foérdelar som &r unikafor elektroniska tidskrifter och som underl&ttar 1&sningen.
Anmarkningsvart &r att fleraav de bibliotek som intetillhandahaller elektroniska tidskrifter
menar att dessa & dyrare an tryckta. Denna asikt framfors endast av en av de respondenter
som tillhandahdller el ektroniskatidskrifter. Andra nackdelar & samre exponeringsmajligheter
for elektroniska tidskrifter an for tryckta, kranglig forvarvsprocess samt det faktum att fjarr-
lan inte & tillatet.

Det &r intressant att biblioteken namner fler fordelar &n nackdelar. Detta géller sava de som
tillhandahdller el ektroniska tidskrifter som de som inte gor det. Nagot som ocksa ar framtréa-
dande &r det biblioteksperspektiv som genomsyrar respondenternas uppfattning om elektro-
niska tidskrifter. Detta &r inte sérskilt forvanande, men man skulle kunnatro att fler skulle
lyfta fram faktorer som héanger ihop med produktionen eller anvandningen av elektroniska
tidskrifter.

5.2 Urval och forvarv

5.2.1 Urvalsprocessen

En intressant fraga & hur biblioteken gar till vaga for att vélja ut de elektroniska tidskrifter
man tillhandahdller. | en amerikansk understkning fran 1994 visade det sig att néstan hélften
av de deltagande biblioteken anvande sig av annorlunda urval skriterier for el ektroniska tid-
skrifter jamfort med tryckta (Nisonger, 1996). Enkétsvaren i var undersokning visar emel-
lertid att respondenternainte tycker att urval sprocessen skiljer sig ndmnvart. Biblioteken har
samma urval skriterier for elektroniskasom for tryckta tidskrifter. Det & endast ett fétal
bibliotek som har nedskrivna urvalskriterier, och dessa gdler utedutande for tryckta
tidskrifter. Manga ganger prenumererar man pa sammatitlar elektroniskt som man redan har i
tryckt form, och urvalet & darmed redan gjort. Nagot bibliotek har pdpekat just detta; att
urvalet av elektroniska tidskrifter styrs av urvalet av tryckta och darfor inte & lika
forutséttningsl 6st. Manga framhaver det faktum att det & innehallet som &r viktigt nér det
gdller urval, inte formen, och att det darmed inte & nagon skillnad mellan tryckta och
elektroniska tidskrifter fran urvalssynpunkt. Woodward (1997) varnar for att utan vidare
lankatill tidskrifter som finns fritt tillgéngliga pa Internet. En tidskrift som &r gratis - tryckt
eler eektronisk - uppfyller inte nédvandigtvis de kvaitetskrav man normalt stéller.
Biblioteken bor vara medvetna om att det & lika viktigt att ha urvalskriterier for elektroniska
tidskrifter som for tryckta. Utover de vanliga kriterierna kvalitet, status, efterfragan etc
tillkommer en del speciella urval saspekter for el ektroniska tidskrifter, som inte existerar for
tryckt material (Edwards, 1997). Ett exempel pa detta &r att man véljer ut sddanatitlar for
vilka bibliotekets tekniska utrustning &r tillracklig; olikatidskrifter kan kréva varierande typer
av mjukvara for att anvandarna ska kunnatadel av dem. Nér det géller trycktatidskrifter ar
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det framst &mnesbibliotekarier som goér urvalet, men vid urval av elektroniska behdvsibland
teknisk expertis konsulteras (Nisonger, 1996).

5.2.2 De elektroniska tidskrifternas amnesférdelning

De flesta av bibliotekens el ektroniska tidskrifter aterfinns inom naturvetenskap, men aven
inom teknik och medicin (se avsnitt 4.2, figur 4). Det & biblioteken inom dessa omraden
som tillhandahaller storst antal elektroniska tidskrifter (se avsnitt 4.2, figur 5). Detta kan tyda
pa att utbudet ar storre inom den teknisk-naturvetenskapliga sektorn @an inom exempelvis
humaniora. Att humaniora, som a mer bokinriktat, & mer frekvent representerat bland de
el ektroniska tidskrifterna pa biblioteken an samhéllsvetenskap & ovantat. Man skulle kunna
tro att biblioteken skulle ha en storre andel elektroniskatidskrifter inom samhéllsvetenskap
och ekonomi, da dessa amnen forefaler mera nyhetsbaserade &n humaniora. Inom teknik och
naturvetenskap har man lange anvant datorer for experiment och databearbetning samt lagring
av information (Cameron, 1997). Att dessa amnen dominerar bland de elektroniska
tidskrifter som finns idag vore déarfor en naturlig slutsats. Det & dock vanskligt att dra
paralleller mellan amnesfordel ningen pa bibliotekens elektroniska tidskrifter och det faktiska
utbudet, som det inte finns ndgon egentlig kontroll Gver. Den mest kompl etta forteckningen
Over elektroniska tidskrifter & NewJour : electronic journals & newdletters (1998, se avsnitt
2.3.2). Den innehdller endast en alfabetisk lista dar ingen amnestillhdrighet tydligt framgar.

5.2.3 Typer av elektroniska tidskrifter

Som vi redan tagit upp i litteraturstudien finns det flera olika typer av elektroniska tidskrifter
(se avsnitt 2.3.3). En viktig skiljelinje & den mellan exklusivt elektroniska tidskrifter och
elektroniska versioner av tidskrifter som ocksa finnsi tryckt form. Respondenterna uppger
att de framfor allt tillhandahdller elektroniska versioner av tryckta tidskrifter. Detta kan bero
paatt man f&r dem gratis eler till en 1&g extrakostnad med tryckt prenumeration. Dessutom &r
urvalet redan gjort; man vet vad man far. Elektroniska versioner av tryckta tidskrifter ges
som regel ut av valrenommerade forlag eller vetenskapliga sillskap och en viss kvalitetsniva
& garanterad. Det & inte vanligt att man prenumererar enbart pa den elektroniska versionen,
vilket an salange inte heller alltid & mojligt (Woodward, 1997). Antaet exklusivt elek-
troniska tidskrifter bland de undersokta biblioteken har visat sig vara mycket litet. Fragan ar
om biblioteken har raknar in de tidskrifter man lankar till som finns fritt tillgangliga pa
Internet och som man inte behdver prenumererapad Vi har tidigare sett att man tenderar att
bortse fran dessa. Det finns relativt fa exklusivt elektroniska forlagsutgivna tidskrifter.
Manga tidskrifter av dennatyp ges ut av mindre kanda utgivare och de har svart att uppna
samma status bland forskarna och darmed ocksa bland biblioteken.

Idag nar tidskriftspriserna standigt okar & det manga bibliotek som tvingas att séga upp pre-
numerationer. Uppsagningar av tryckta tidskrifter till forman for elektroniska versioner
forekommer, men det & ovanligt. Detta kan aterigen bero pa att forlagen oftast inte erbjuder
prenumerationer pa enbart elektronisk version. En annan orsak kan vara att man med tryckta
tidskrifter altid har ett arkiv med gamla nummer, vilket inte & sévklart nér det géler tid-
skrifter i elektronisk form (Edwards, 1997). Eftersom det ar sa pass fa bibliotek som har sagt
upp tryckta tidskrifter for att ersétta dem med elektroniska, kan vi inte se ndgra utmarkande
drag for dessa bibliotek varken nér det géller storlek eller &mnesinriktning.
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Manga bibliotek betraktar idag sin samling av el ektroniska tidskrifter som ett komplement till
den tryckta tidskriftssamlingen, och flera ser dessutom de el ektroniska tidskrifterna som ett
mojligt alternativ. Intressant &r att de flesta respondenter tror att flertalet |6pande tidskrifts-
prenumerationer i framtiden kommer att avse elektroniska tidskrifter. Det ar i och fér sig
svart att veta ndr denna”framtid” kommer att infinnasig. Stevan Harnad (1997c) framhaller
svarigheten att forutspa nar en 6vergang fran tryck till elektronik kommer att ske. Ett exempel
pa detta & The American Physical Society, som 1991 presenterade visionen att deras
tidskrifter skulle varatillgangligai elektronisk form ar 2020. Detta &r faktiskt en verklighet
redan idag 1998! (Odlyzko, 1997c).

5.2.4 Forvarvssatt

Det finns en rad olika sétt att forvéarva elektroniska tidskrifter, och olika licenser kan innebéara
varierande grad av tillganglighet. Responenternas licenser for elektroniska tidskrifter tacker i
allméanhet anvandning 6ver hela hdgskolan. Elektroniska tidskrifter som enbart ar tillgangliga
pabiblioteket & mycket ovanliga. Inga bibliotek har uppgett att de prenumererar i konsortie-
form, dvs genom gemensam upphandling.

Man anvander sig 6vervagande av "traditionella” sétt att halla sig ajour med vilka elektro-
niska tidskrifter som finns: information fran forlag och prenumerationsagenter, inkopsforslag
samt andra biblioteks tidskriftslistor (se avsnitt 4.2, figur 7). Detta aterspeglas av det faktum
att mani deflestafall har elektroniskaversioner av redan kanda trycktatidskrifter. Det & inte
samanga som & med i elektroniska fora som mailinglistor och news groups, vilket gor att
chansen att upptécka exklusivt el ektroniska tidskrifter, som ofta produceras av mindre kanda
utgivare, minskar. Vid forvarv av elektroniska tidskrifter ar det vanligare att biblioteken gar
direkt till forlagen an att de vander sig till intermedidrer av olikadag. Av de leverantérer som
biblioteken har angett marks en 6vervikt & det naturvetenskapliga halet, vilket st@mmer
overens med amnesfordelningen pa de elektroniska tidskrifterna. Prior (1997) menar att
intermedidrerna kommer att bli ett alt viktigare hjdipmedd for biblioteken. Fler och fler
prenumerationsagenter och andra mellanhander borjar utveckla tjanster som & anpassade
efter det Okade utbudet av elektroniska tidskrifter.

5.2.5 Malgrupper, policy och utvardering

Pa fragan om vilken malgrupp man vander sig till med de el ektroniska tidskrifterna, svarar
biblioteken ofta bade forskare och studenter, men forskarna & de som hamnar pa forsta plats
(se avsnitt 4.2, figur 8). Tidskriften & ett mycket viktigt forskningsredskap, men man kan
fragasig varfor studenternakommer i andra hand. Idag &r studenterna den stérsta anvandar-
gruppen pa de flesta hogskolebibliotek. Man bor dven ta hansyn till att studenterna &r de
framtida forskarna, &ven om informationsbehoven kan vara pa olika nivaer.

Nisonger (1996) menar att biblioteken bor skrivaen policy for att fa ett béttre grepp om elek-
troniska tidskrifter. Detta & av enkatsvaren att doma inte sarskilt vanligt bland biblioteken i
var undersokning. Endast tva har efter vart énskemd bifogat nedskrivna policies, vilket
kanske visar att elektroniska tidskrifter an sd lange har en ganska undanskymd roll i
bibliotekens verksamhet. Jorgen Eriksson (1996) skriver i ett inldgg i mailinglistan
NordElib-conf att det &r viktigt att biblioteken pa allvar borjar diskutera strategiskt kring
dessa frégor for att ha en chans att paverka utvecklingen. Roes (1996) anser i en artikel att
biblioteken forhaller sig altfor passiva.
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Om man har ett skrivet policydokument med formulerade mal ar det ocksa | éttare att gora
utvarderingar. Hélften av biblioteken uppger att de utvéarderar sin samling av elektroniskatid-
skrifter pa ett eller flera satt. Anvandarundersokningar & dock inte sarskilt vanligt, vilket kan
bero pa att servicen & sany att man inte har haft anledning eller tillfale att gora det an. Nagra
bibliotek anvander statistik. Manga leverantorer av elektroniska tidskrifter erbjuder biblio-
teken statistik pa anvandningen av derastjanst. Det & dock oklart i vilken utstrackning bib-
lioteken verkligen utnyttjar detta. Edwards (1997) betonar vikten av att kontrollera
anvandningen av de elektroniska tidskrifterna. Idag & det manga bibliotek som utnyttjar
kostnadsfria testperioder pa elektroniska tidskrifter. For att kunna besluta om man ska
fortsdtta prenumerera nér forlagen borjar ta betalt & det viktigt att biblioteken har forberett sig
genom utvéardering. Detta & annu mer angelget da man funderar pa att séga upp tryckta ver-
sioner for att ersétta dem med elektroniska. En av respondenterna ger uttryck for just detta:

- Efter matning av tidskriftsanvandning skall |agfrekventa tidskrifter avslutas och gallras, till
forman for frekventa fulltexttidskrifter...

Det framgar tydligt av enkétsvaren att de flesta bibliotek far positiva reaktioner fran sinaan-
vandare, vilket stammer 6verens med Ericson-Roos (1997) dlutsats att de flesta anvandare ar
positivatill det nya mediet &ven om man inte har anvant de elektroniska tidskrifterna sa
mycket .

5.3 Presentation

5.3.1 Tillgadngliggdrande och katalogisering

Vanligtvistillgangliggor biblioteken sina elektroniskatidskrifter i en alfabetisk listapasina
webbsidor. Att sortera tidskrifterna @mnesvis & enligt enkétsvaren mycket ovanligt, vilket i
en del fall forstas beror pa att biblioteket bara tacker ett visst amne eller amnesgrupp. Fler
bibliotek uppger att man ordnar dem efter utgivare. Detta & mindre anvandarvanligt da man
som anvandare snabbt vill komma &t en viss tidskrift men séllan vet vilket forlag som ger ut
den. Woodward papekar att anvandarna oftast varken vet eller bryr sig om vilket férlag som
star bakom tidskrifterna; de &r intresserade av allatidskrifter i sitt &mne (Woodward et al.,
1996). Tryckta tidskrifter arrangeras pa de flesta bibliotek &mnesvis, mindre ofta enbart i
afabetisk ordning, och sallan efter forlag. Vad & det som séger att man ska hantera de elek-
troni ska tidskrifterna annorlunda?

Att man sorterar de elektroniska tidskrifterna efter forlag kan hangaihop med det faktum att
olikaforlag kraver olikal6senord och att det darfor & enklare att buntaihop alla tidskrifter
med ett visst |6senord. Det forekommer ocksa att biblioteken lankar enbart till forlagens hem-
sidor, varifran anvandarna sedan far stka vidare efter de enskilda tidskrifterna. Detta forsva
rar for anvandarna som maste besoka ett antal forlags hemsidor och hdllareda pa fleralésen-
ord for att tacka sitt intresseomrade (Woodward et al., 1996, Edwards, 1997). Fler och fler
prenumerationsagenter och andra mellanhdnder utvecklar nu tjanster som angriper dessa
problem med hjap av enhetliga grénssnitt och rationell 16senordshantering (Prior, 1997).

En intressant fraga att ta stallning till & huruvida man ska katal ogisera de elektroniska tid-
skrifternai den lokala bibliotekskatalogen. Allarespondenter har uppgett att deras lokala bib-
liotekskatalog &r atkomlig via Internet, och i de flesta fall med webbgranssnitt. Av enkéatsva-
ren framgéar ocksa att ca en tredjedel av biblioteken katal ogiserar sina elektroniska tidskrifter.
Eric Morgan for en intressant diskussion om den |okala bibliotekskatalogensroll i " Adding
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Internet resources to our OPACSs” (1995): ska den enbart innehdlla vad biblioteket &ger i
fysiska samlingar eller ska den inkorporera &ven néatbaserade informationsresurser? Morgan
menar att bibliotekskatal ogen ska vara ett verktyg for att hittainformation oberoende av me-
dium och placering. Liknande tankegangar framfors av MelissaBeck i Library of Congress
riktlinjer for katal ogisering av vad de kallar " remote access computer file serials” (Beck,
1997). Nya katal ogiseringrutiner har tagits fram for att mojliggéra katalogisering av nét-
baserade informationsresurser. Det finns ocksa bibliotekssystem som kan identifiera URL :er
I katalogposter och omvandla dem till klickbaralankar.

En viktig faktor att ta hansyn till i samband med lankning, béde i den lokala katalogen och pa
webbsidorna, &r den flyktighet som karaktériserar Internet. Internetresurser kan varatillfal-
liga, deras adresser kan andras och lankar kan bli inaktuella. Det kan vara svart att veta hur
lange en tidskrift kommer att varatillganglig pa en viss adress. Darfor bor biblioteken pa
nagot satt kontrollera de lankar man anvander sig av. Storre delen av respondenterna kon-
trollerar |ankarna sporadiskt eller regelbundet, ibland med programkaorning, vilket tyder paen
medvetenhet om problematiken.

5.3.2 Marknadsforing

Manga respondenter tycker att de elektroniska tidskrifterna kraver extra marknadsforingsin-
satser for att de ska synas. Eftersom man inte kan exponera el ektroniska tidskrifter pa samma
vis som tryckta maste man hitta andra sétt att synliggora dem. Anvandarna vet inte alltid om
att biblioteket tillhandahaller elektroniska tidskrifter, och dessutom &r det svart att brytain-
vanda monster nér det gdller informationssokningsbeteende. En respondent framhéaver vikten
av att fér anvandarna demonstrera férdelarna med de elektroniska tidskrifterna, ” skapa aha-
upplevelser”. Det & framfor allt nodvandigt att informera om hur man nér de elektroniska
tidskrifterna, 16senord och liknande. | Ericson-Roos tidskriftsstudie (1997) framgar att
manga anvandare har svart att hitta fram till de elektroniska tidskrifterna, vilket visar att
kraftfull marknadsforing behdvs:

" For att verkligen f& dem [anvandarna) att inse vardet av dessa [de el ektroniskatidskrifterna] maste
biblioteken kontinuerligt informera, utbilda och utvérdera.” (s. 67)

Hur gér man da for att gora de elektroniska tidskrifterna kanda? De flesta respondenter
informerar om sina elektroniska tidskrifter via bibliotekets webbsidor. Ett annat sétt att sprida
information om elektroniska tidskrifter & genom den gangse biblioteksintroduktionen och
anvandarutbildningen. Dock ar det mindre vanligt att man anordnar anvandarutbildning som
koncentrerar sig just pa elektroniska tidskrifter. Detta kanske for att man, som vi redan
nadmnt, betraktar sina el ektroniska tidskrifter som en ganska marginell service som man inte
har s mycket tid att agna sig &t. Nagot enstaka bibliotek menar att anvandarna direkt hittar de
elektroniska tidskrifter som finns; sérskild marknadsforing behdvsinte.

5.4 Teknik

5.4.1 Databarare och lagring

Som framgar av litteraturstudien finns det flera sétt att kategorisera elektroniska tidskrifter.
Newton-Smith (1992) delar in dem bl. a. efter fysisk placering, dvs huruvida tidskrifterna
finns lokalt pa egen server eller centralt hos utgivaren. Woodward (1995) skiljer mellan
"networked” och cd-rom. Av enkédtsvaren framgar att tidskrifter pa cd-rom & mycket
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ovanliga; det storaflertalet av respondenternas elektroniska tidskrifter & natburna. Det har
ocksa visat sig biblioteken séllan hamtar hem de el ektroniska tidskrifterna for att lagra dem
lokalt. Central placering dominerar och detta ar enligt litteraturen ocksa den vanligaste mo-
dellen (Day, 1998). Biblioteken forlitar sig alltsd pa utgivarna nér det géller de elektroniska
tidskrifternas tillganglighet, &ven om det rader en viss oro bland respondenterna 6ver arki-
veringen av elektroniskatidskrifter. Nagra undrar vad som hander da man slutar att prenume-
rerapaen visstitel. Eftersom man i de flestafall inte har laddat ner tidskriftsnumren paen
egen server & det inte gavklart att man aven fortséttningsvis har tillgang till de nummer man
betal ade for under prenumerationen. Man kan ocksa fraga sig vad som hander om en tidskrift
upphor, eller om ett forlag lagger ner sin verksamhet (Day, 1998). Nick Rawson (1997) fran
OCLC (Online Computer Library Center) presenterade i ett foredrag pa Bibliotekstjansts
konferens om elektroniska tidskrifter tjansten "Electronic Collections Onling” (URL:
http://gilligan.prod.oclc.org:3050/, [verifierad 1998-01-15]). | denna tjanst erbjuder man
forlagen att arkivera deras elektroniska tidskrifter utan kostnad. Biblioteken prenumererar pa
dessa tidskrifter via forlagen, men kan anlita OCLC for att fatillgang till adre nummer &ven
efter att de har avdutat en prenumeration eller om en tidskrift skulle upphdra.

5.4.2 Arkivering

Arkiveringen av elektronisk information &r ett viktigt problem att |6sa och flera projekt med
detta syfte pagar. | USA tillsattes 1994 en s.k. task force for att utreda hur man kan sakra
kontinuerlig atkomst av material i digital form for framtiden (Task Force on Archiving of
Digital Information, 1996). Kungliga biblioteket, som sedan 1661 har haft i uppgift att samla
och bevaraalt svenskt tryck, har under namnet ” Kulturarw®” paborjat ett projekt som syftar
till langsiktigt bevarande av elektroniska dokument. Detta omfattar ocksa e ektroniska
tidskrifter som publiceras i Sverige (Projekt kulturarw?, 1997). Traditiondlt vilar beva-
randeansvaret pa biblioteken, men nér det géller elektroniska tidskrifter upprétthaller forlagen
egnaarkiv (Day, 1998). Idag ar det inget av hiblioteken i var enk&undersdkning som
arkiverar elektroniskatidskrifter. Av enkatsvaren framgar dock att de & mycket engagerade i
arkiveringsfragan. Pa fragan om vem som bor aéaggas ansvaret att arkivera elektroniska
tidskrifter svarar de flesta national biblioteket. Eftersom flertalet vetenskapliga el ektroniska
tidskrifter produceras utomlands &r det utgivarlandets national bibliotek som &syftas. Denna
asikt aterfinns ocksdi litteraturen, bl. a. i Judith Edwards artikel (Edwards, 1997). Det &r
inte heller ovanligt att biblioteken tycker att utgivaren skaansvarafor arkiveringen. Endast tre
bibliotek, varav tva ansvarsbibliotek, anser att de galva bor arkivera elektroniska tidskrifter.
Ansvarshibliotekssystemet forvaltas av BIBSAM, Kungliga bibliotekets sekretariat for
nationell planering och samordning, och bygger pa att elva centrala forskningsbibliotek mot
viss ekonomisk erséttning tar pa sig ett nationellt ansvar for informationsforsorjningen till
forskning, utveckling och hogre utbildning inom olika amnesomraden. Av de 35 bibliotek
som har deltagit i undersokningen & fem ansvarsbibliotek. Tva av dessatycker alltsd att det
vore naturligt att inkludera arkivering av elektroniska tidskrifter i ansvarshibliotekens
uppgifter.

5.4.3 Tillganglighet

Grundlaggande for utnyttjandet av elektroniskatidskrifter & att anvandarna har datorer till sitt
forfogande. | de allra flesta fall har emellertid inférandet av elektroniska tidskrifter inte
inneburit att biblioteken skaffat fler maskiner. Detta kan ha flera orsaker. Den generella
Okningen av Internetanvandningen har redan foranlett biblioteken att uppdatera och
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komplettera sin utrustning; de elektroniska tidskrifternai sig har inte krévt ett utokat antal
datorer. En annan orsak &r att anvéndarna kan tadel av dem via arbetsrummet eller datasalen
pa institutionen, eler fran sitt skrivbord darhemma. En av fordelarna med elektroniska
tidskrifter &r att inte behéva gatill biblioteket for att 14sadem. | deflestafall har biblioteken i
var undersokning sadana licenser att de el ektroniska tidskrifterna &r tillgéangliga dver hela
campus. Allabibliotek uppger att deras databaser & dtkomliga viainstitutionerna. Av denna
anledning & det minst lika viktigt att det finns generds tillgang pa datorer pa campus som pa
sjidva biblioteket, och en satsning pa olika typer av elektronisk biblioteksservice kraver
darfor samarbete mellan olika enheter inom hdgskolan. De flesta uppger ocksa att det ar
mojligt for hemanvandarna, ibland &ven distansstuderande, att via | P-nummer, modempool
eller [6senord komma at de elektroniska tidskrifter som biblioteken tillhandahdller, vilket
givetvis forutsétter egna datorer med Internetuppkoppling.

5.4.4 Teknik och anvandarstod

Vi har tidigare tagit upp det faktum att olika elektroniska tidskrifter kraver olikatyper av
mjukvara eftersom de &r producerade i olikaformat. | enkétundersokningen har det visat sig
att biblioteken manga ganger inte har tillracklig teknisk utrustning for att anvandarnatill fullo
ska kunnatadel av de elektroniska tidskrifterna (se avsnitt 4.4, figur 9). Dettainnebar enin-
skrankning i tillgangligheten. Det finns brister i det stod som anvandarna far nér det géller att
hantera olika format, bade for hemanvandare och fér biblioteksbesokare. For hemanvandarna
& det Onskvart att biblioteken tillhandahdller 1ankar till nedladdningsbar programvara sa att
man kan hamta hem dessa program till sin egen dator. Detta har uppméarksammats av Sju av
biblioteken som har uppgett att de genom lankar végleder anvandarnatill nédvandig pro-
gramvara. Eftersom inte alla anvandare har egna datorer hemma, &r det viktigt att det pa bib-
lioteken finns majlighet att |4sa alla el ektroniska tidskrifter som biblioteken tillhandahaller,
oavsett format. Darfor maste bibliotekets datorer innehalla den mjukvara som kravs, vilket
ocksa &r viktigt att ténka pa vid uppsagning av tryckta versioner till férman for elektroniska.
Fem respondenter har uppgett att de inte erbjuder nagot stod alls for anvandarna vid hante-
ring av olikaformat.

5.5 Ekonomi och personal

5.5.1 Budget

Pa fragan om hur bibliotekets ekonomi kommer att paverkas av elektroniska tidskrifter
framgar det att respondenterna har skiftande asikter, vilket dterspeglar den debatt vi har tagit
del av i litteraturen. Halften av biblioteken svarar att de inte vet hur bibliotekets ekonomi
kommer att paverkas. Pafallande mangatror att €l ektroniska tidskrifter kommer att medfora
Okade kostnader for biblioteket (se avsnitt 4.5, figur 11). Detta motiveras framfor allt med
det dubbla systemet med prenumeration for bade tryckt och elektronisk version. Frégan ar
hur det blir om man helt upphér med tryckta prenumerationer och och gar over fill
elektroniska? Edwards (1997) menar att biblioteken kommer att kunna goéra omfattande
besparingar om och nér trycktatidskrifter har ersatts med elektroniska. Endast en respondent
ger uttryck for liknande tankegangar.

Nisonger (1996) diskuterar problematiken kring budgetering av elektroniska tidskrifter. Han

papekar att det finns tva skilda faktorer att beakta: dels skaman ta hansyn till den budget som
det aktuella amnesomradet har till sitt forfogande, dels maste tekniska kostnader utredas. Han
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refererar ocksatill en amerikansk undersokning fran 1994, dar endast ett av 34 deltagande
bibliotek, dvs tre procent, uppgav att de hade en separat budget for elektroniska tidskrifter
(Parang & Saunders enligt Nisonger, 1996). | var undersokning &r det inget bibliotek som
svarar att man budgeterar sarskilt for elektroniska tidskrifter. Kanske betraktar biblioteken de
elektroniska tidskrifterna som en integrerad del i den for Gvrigt traditionella periodicahante-
ringen, vilket &ven framgéar av svaren pa de frégor som berdr urval sprocessen, och ser darfor
ingen anledning till en sérskild budget baserad pa medietyp. Dessutom &r en hel del av bib-
liotekens elektroniska tidskrifter sammankopplade med tryckta prenumerationer. | framtiden
kan detta komma att andras. M 6jligheten att prenumerera enbart pa elektroniska versioner blir
storre, och antalet exklusivt elektronisk tidskrifter kan komma att 0ka. Detta behover dock
inte paverka bibliotekens budgeteringsrutiner.

5.5.2 Samarbete

Vi har tidigare sett att bibliotekens licenser for elektroniska tidskrifter till storsta delen tacker
anvandning 6ver hela hogskolan. Endast ndgot enstaka bibliotek har uppgett att man har
elektroniska tidskrifter som enbart &r tillgangliga pa biblioteket. Ingen har svarat att man
prenumererar i samarbete med andrabibliotek, dvsi konsortier. Av litteraturen framgar dock
att detta & ganskavanligt i USA och Storbritannien. Flera bibliotek har da gatt ihop for att
forhandla fram ekonomiskt fordelaktigare avtal med utgivare av elektroniska tidskrifter
(Woodward, 1997). | Sverige verkar det, av enkétsvaren att doma, vara mindre vanligt med
samarbete biblioteken emellan avseende elektroniskatidskrifter. Endast fem respondenter har
uppgett att de samarbetar i ndgon form. Det galler da framst upphandling och katal ogisering.
Ett bibliotek har uppgett att de samarbetar med "KB/BIBSAM”, men det &r oklart vad sam-
arbetet gar ut pa. Respondenten kanske tanker pa att BIBSAM just nu arbetar med nationell
upphandling av elektroniska tidskrifter (Lettenstrom & Berving, 1997). Under 1996 och
1997 forhandlade BIBSAM fram kollektiva licensavtd for hogskolorna med en rad
databasleveranttrer, bade svenska och utlandska. BIBSAM hoppas nu att man ska fa till
stdnd sammatyp av nationella licenser for elektroniska tidskrifter under 1998, och man har
inlett forhandlingssamtal med ett antal olikaleverantorer. | Finland har nationella avtal redan
trétt i kraft, och BIBSAM vantar pa en utvardering av detta (L ettenstrom, 1997). Nationella
licenser kan bredda tillgangen pa elektroniska tidskrifter inom svenska htgskol ebibliotek.

5.5.3 Personal

Frégorna om hur manga personer som engageras samt hur mycket arbetstid som 1&ggs ner pa
elektroniskatidskrifter har inte varit |&atta att besvara. Antalet personer involverade i arbetet
med elektroniska tidskrifter varierar mellan ett och fem. Alla har uppgett att det & bib-
liotekarier som skéter hanteringen av de elektroniskatidskrifterna; i ett fatal fall forekommer
aven tekniker. Pafragan om hur mycket arbetstid som léggs ner &r det sex respondenter som
dverhuvudtaget inte gett ndgra svar, och dvriga har svarat ganska luddigt. Vi kan se att man
séllan lagger ner mer an tio timmar per vecka. Det gér inte att dra nagra dlutsatser utifran detta
eftersom det & sd varierande storlek pa respondenterna och det géler dven for antalet
el ektroniska tidskrifter som biblioteken tillhandahdller. Vad man daremot kan siga &r att
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arbetet med elektroniskatidskrifter ar svart att definiera, i synnerhet i termer av arbetstimmar.
Hanteringen av elektroniska tidskrifter & integrerad i Ovrigt periodicaarbete. Duranceau
(1998) menar att elektroniska tidskrifter ger upphov till nya arbetsuppgifter som inte
forekommer i den vanliga tidskriftshanteringen. Detta stdller krav pa att bibliotekarierna
definierar Sitt arbete:

"The digital revolution demands, but also offers, a defining moment to serials librarians. We have a
new opportunity to demonstrate our value, for electronic serials ask us to do more and to be more:
electronic serials are more complex to buy, more complex to bring into the library, more
complex to provide access to, more complex to regulate, and more complex to renew.”

Liknande tankegangar aterfinns hos Stewart-K aag (1998), som vi redan refererat till i littera-
turstudien (se avsnitt 2.6.3). Hon menar att el ektroniska tidskrifter medfor unika fragor och
problem som biblioteken maste finna en 16sning p&. For att underlatta detta bor biblioteken
faststalla hur rutinerna for de elektroniska tidskrifterna ska se ut. Vid tillhandahallande av
elektroniska tidskrifter maste man i stérre utstréackning kommunicera mellan avdelningarna,
eftersom urvals- och forvarvsprocess samt praktisk hantering & mangfacetterade. Stewart-
Kaag anser darfor att biblioteken bor utveckla en plan dér man bestammer vem som gor vad
och nér.

Som vi namnt ovan &r det nastan uteslutande bibliotekarier som skoter hanteringen av elek-
troniskatidskrifter. Man kan undra om bibliotekarierna verlag har den kompetens som be-
hovs, t. ex. for att avgdra vilken typ av utrustning en viss elektronisk tidskrift kraver. Endast
i undantagsfall uppger respondenterna att man engagerar tekniker. Duranceau (1998) beréttar
om hur manga bibliotek i USA har, for att kunna klara de nya krav som elektroniska tid-
skrifter stéller, skapat nya tjanster, t. ex. ” Serials/Electronic Resources Librarian”, ” Elec-
tronic Publications and Collections Specialist” och ” Scholarly Communications Librarian”.
Som vi redan sett har biblioteken i var undersokning sjavatagit upp behovet av forthildning
for att oka personalens tekniska kompetens. Anda forekommer det péfallande lite fort-
bildning; endast en fjardedel av biblioteken uppger att de ordnar utbildning for personalen i
hanteringen av elektroniska tidskrifter. | kommentarerna framgér att fortbildningen innehdler
saval allmanna som mer tekniska aspekter. Knappt halften av biblioteken uppger att deras
personal i ett eller flera avseenden anvander sig av elektroniska tidskrifter i sitt arbete, vilket
ar ett bra sétt att 6ka sin kompetens. Det finnst. ex. en rad bra bibliotekstidskrifter som &r
fritt tillgangligavia Internet.

5.6 Bibliotekens roll

Som avdlutning pa enkéten fragade vi biblioteken hur de tror att deras roll kommer att paver-
kas av elektroniskatidskrifter. Svaren ar av olika karaktar; en del respondenter koncentrerar
sig pa hur det praktiska biblioteksarbetet forandras och tar upp detaljer som férre kopie-
bestalIningar, medan andra har tankar om bibliotekets och bibliotekariensroll i stort, t. ex. att
den pedagogiska rollen kommer att forstérkas. Svaren skiljer sig pa savis mycket mellan en-
skilda respondenter, men de flesta tankar som tas upp aterfinns bade hos dem som tillhanda-
haller elektroniska tidskrifter och dem som inte gor det.

Manga tror att periodicahanteringen kommer att férenklas. Detta ar den forandring som tas

upp av flest respondenter, oavsett om de har infort elektroniska tidskrifter eller g. Det blir
béttre plats i magasin och arbetet med registrering, framtagning och kopiering av tidskrifter
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upphor och resurser kan frigoras sa att bibliotekarierna kan dgna sig at exempelvis anvandar-
utbildning och referensarbete. En del menar att den minskade manuella hanteringen kommer
att innebéra farre arbetsuppgifter for biblioteksassistenter och att periodicaarbetet kanske far
hogre status da det arbete som &terstdr & mer kvadificerat. Denna tanke dterfinns hos
Duranceau (1998) som menar att elektroniskatidskrifter & mer komplicerade att hantera och
darfor stéller hogre krav pa bibliotekarien. Aven Edwards (1997) tror att arbetet med el ek-
troniskatidskrifter & mer invecklat &h med tryckta. Att registrera och reklamera tryckta
tidskrifter ar forhallandevis enkelt, men att kontrollera tillgangligheten hos de elektroniska
tidskrifternas olika nummer & mer tidskravande. Ett par respondenter tror att antalet fjarrlan
kommer att minska. |dag ar det inte tilltet att fjarrlana artiklar ur elektroniska tidskrifter.
BIBSAM arbetar dock pa att detta ska bli mgjligt i de nationella avtal for elektroniska
tidskrifter som forbereds (L ettenstrom, 1997).

Ett par bibliotek papekar att bibliotekens roll férandras fran att samlatill att tillhandahdlla
information; arkivfunktionen blir mindre viktig. Denna forskjutning uppmérksammas av
manga artikelforfattare som anvander sig av begreppet ” access versus ownership”, och med
detta asyftar balansen mellan &gande av fysiska samlingar och tillhandahallande av nétburen
information (Morgan, 1997). Med tanke pa att detta dterfinns sa ofta i litteraturen om
elektroniska tidskrifter skulle man kunnatro att fler bibliotek skulle kommentera forand-
ringen.

Att antalet besokare kan komma att minska framhdlls av flera bibliotek, men det framgar inte
om biblioteken ser detta som en positiv eller negativ utveckling. Elektroniska tidskrifter un-
derléttar for anvandarna som slipper gatill biblioteket for att 14sa tidskrifter och ta kopior, da
de har direkt tillgang till artiklarna fran sitt skrivbord. Lan och kopiering kommer endast att
behovas pa ddre material.

Fleraav de bibliotek som tillhandahaller elektroniska tidskrifter framhaller att dessa stéller
okade krav pa bibliotekariernas tekniska kunnande. Detta visar att dessa respondenter har
erfarenhet av de tekniska problem som elektroniska tidskrifter kan medféra, vilket ocksa
framgdr av de nackdelar man tidigare namnt. Att biblioteken behdver mer juridisk kompetens
lyfts fram bade av respondenter som har och som inte har elektroniska tidskrifter. Detta
behovs for upphandling och administration av licenser, vilket i sin tur innebar mer
direktkontakt med forlagen.

| litteraturstudien (se avsnitt 2.5) skriver vi om forandrade monster i den vetenskapliga
kommunikationen och publiceringen. Dettatas &ven upp av flera bibliotek i enkatundersok-
ningen. En respondent pdpekar att den enskilda artikeln blir mer intressant an sjéva tidskrif-
ten. Ett exempel pa detta & Ginspargs preprint server (se avsnitt 2.5.4), vilken har blivit det
viktigaste informationsmedlet for forskare inom karnfysik (Day, 1998). Nagon respondent
kommenterar att det skapas nya system for kvalitetsgranskning. Nagra tror att biblioteken
kan komma att std for den universitetsbaserade utgivningen och darmed ta over
forlagsverksamheten. Okerson skriver att manga bibliotekarier och andrainom universiteten i
USA har en vision om att fran de kommersiella forlagen dterta kontrollen och utgivningen av
den vetenskapliga produktionen (Okerson, 1991).
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Att bibliotekets pedagogiska roll kommer att bli mer uttalad & en dterkommande asikt. Bib-
liotekarieyrket &r inte hotat; ju mer information som produceras desto storre & behovet. Bib-
liotekariens roll blir alltmer att strukturera, vardera och informera om elektronisk informa-
tion. Bibliotekarierna maste bli handledare och undervisa anvandarna, vilket dven Lindquist
(1997) understryker:

"Many library users will have a need to learn the new ways of the digital order; the library will
more than at present be a teaching organization.”

Nagot bibliotek menar att kunskapsformedlingen blir mer ” datorbunden”. En respondent tror
att anvandarutbildningen framst kommer att behdvas under en 6vergangstid. Nasta gene-
rations forskare & uppvuxna med datorer och kan géva utnyttja I nternets méjligheter.

Maéngaav de tankar som biblioteken har om den forandrade rollen menar vi kan appliceras pa

den generella I T-utvecklingen, och &r inte specifikt for elektroniska tidskrifter, vilket ett fler-
tal av respondenterna ocksa ppekar.
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6. SLUTSATSER

Syftet med vart arbete var att beskriva den elektroniska tidskriften och dess roll pa svenska
universitets- och hogskolebibliotek. | slutsatserna vill vi sammanfattningsvis ge svar pade
fragestallningar vi stéllde upp i uppsatsens inledande kapitel (se avsnitt 1.1). Svaret pa den
forsta fragestaliningen & grundad pa litteraturstudien (se avsnitten 2.3, 2.4 och 2.5) och inga
litteraturh@nvisningar anges.

6.1 Vilka egenskaper och funktioner har elektroniska tidskrifter?

Det finns en rad olika kategorier av elektroniska tidskrifter. En viktigt skillnad & den mellan
exklusivt elektroniska tidskrifter och elektroniska versioner av tidskrifter som ocksafinnsi
tryckt form. Det &r ocksd av betydelse vilka teknologi som avses, t. ex. cd-rom eller nét,
samt vilka elektroniska format de & produceradei. Elektroniska tidskrifter skiljer sig fran
tryckta pa flera sétt. Vid en jamforelse framgar det att det finns fordelar och nackdelar med
dem bada.

Tillganglighet

Elektroniska tidskrifter &r tillgangliga oberoende av tid och rum. En elektronisk tidskrift kan
l&sas av flera anvandare samtidigt, och texten &r intakt utan anteckningar, understrykningar
och utrivnasidor. Tillgangligheten kan dock begrénsas av |aga nétverkshastigheter och andra
tekniska problem. Elektroniska tidskrifter producerasi en méngd olika format och kraver
varierande typer av hard- och mjukvara som maste bytas ofta pa grund av den snabba ut-
vecklingen inom datorvérlden.

Funktionalitet

En stor skillnad mellan tryckta och elektroniska tidskrifter &r att de senare, forutom text och
bild, ocksa kan innehalla video och ljud. De kan ocksa innehalla hypertextlankar som kan
kopplaihop olika artiklar inom eller mellan olika tidskrifter, eller till prim&materia som
t. ex. tabeller eller andraradata som ligger till grund for artiklarna. Karaktériserande for
elektroniskatidskrifter ar ocksa att de ofta erbjuder olikatyper av sokmajligheter, och att man
kan gora anpassade utskrifter.

| nteraktivitet

Genom interaktiviteten hos el ektroniska tidskrifter fortétas kontakten mellan forfattare och
lasare. Artiklarna kan f6ljas upp av debatter i form av publicerade kommentarer eller elektro-
niska diskussionlistor. Genom skraddarsydda personliga tjanster kan e-post skickas till
|asare med en vissintresseprofil nar en ny artikel inom amnet publiceras. Det & ocksa majligt
att gora interaktiva manipuleringar av data, t. ex. statistiska utrakningar dér egna siffror ap-
pliceras.

Bevarande

Elektroniska tidskrifter kraver mindre hyllutrymme an trycktatidskrifter, men & problema-
tiska att bevara pa flera sitt. Dels méste man lagra dem sa att de inte forstors, vilket & svart
eftersom man annu inte kanner till arkivbestandigheten hos digitala media, dels maste den
framtida atkomsten sakerstéllas. Detta kraver att rétt hard- och mjukvara finns, som kan
Oppna och |&sa informationen.
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Produktion och distribution

Det & majligt att distribuera elektroniska tidskrifter snabbt och hilligt eftersom da inga
transporter krévs. Genom att antalet sidor inte & begransat har elektroniska tidskrifter stor
kapacitet. Artiklar kan publiceras tidigare daingen tid gar &t till tryck och distribution, och
kvalitetsgranskningsprocessen kan effektiviseras. Dessutom &r det | &ttare att gora réttel ser
och tillagg i elektroniska tidskrifter &ni tryckta. Dettainnebar dock att det ar svérare att
garantera informationens autenticitet.

Ekonomi

Fragan om elektroniska tidskrifter ar billigare an tryckta ar flitigt diskuterad. Nagra menar att
elektroniska tidskrifter kan produceras av forskarna/forfattarna sjdva utan forlag, eftersom
kostnaderna for tryck och distribution elimineras. Andra tror att elektroniska tidskrifter
kréver lika mycket redaktionella arbetsinsatser som tryckta, att forlagen darfor & nédvandiga
och att kostnadernai stort sett & desamma.

Tidskriftensfunktioner

Den vetenskapliga tidskriften &r ett sétt att spridainformation om nya forskningsresultat.
Genom tidskrifterna sker en kvalitetsgranskning av denna information, samtidigt som en ve-
tenskaplig ”kanon” byggs upp. Tidskriften har ocksa ett meriteringsvarde for forfattaren,
som genom publicering uppnar en viss akademisk status. BI. a. i och med Internet har infor-
mationsspridningsfunktionen kommit i skymundan. Forskarna har funnit andra kanaler for
kommunikation som till&ter effektivare och bekvamare spridning av information. Elektro-
niska tidskrifter kan inkorporera dessa nya kanaler och pa savis bli ett tydligare led i den
vetenskapliga kommunikationen. Interaktionen mellan lasare och forfattare okar. Aven
kvalitetsgranskningsprocessen kan bli effektivare da ny teknologi anvands. Exklusivt elek-
troniska tidskrifter har dock &nnu inte uppnd samma prestige som manga traditionella
tidskrifter utgivna av valkanda forlag med hog status, vilket gor att det kan vara svart att
rekryteraforskare som vill publicera enbart elektroniskt.

6.2 Hur vanligt ar det med elektroniska tidskrifter pa svenska
hégskolebibliotek?

Enkéten skickades ut till 43 hdgskolebibliotek och vi fick 35 svar. Av dessa kan vi utldsa att
sexton bibliotek av varierande storlek tillhandahaller elektroniska tidskrifter. Antalet bibliotek
med inriktning pa teknik, naturvetenskap och medicin &r stérre bland de respondenter som
tillhandahaller elektroniska tidskrifter &n bland dem som inte gor det. | stort sett alla del-
tagande bibliotek inom dessa omraden har uppgett att de har elektroniska tidskrifter. Det &r
ocksa dessa respondenter som har det storsta antalet el ektroniskatidskrifter. Dettatyder pa att
utbudet av elektroniska tidskrifter & storre inom amnenateknik, medicin och naturvetenskap
an i samhaéllsvetenskap, ekonomi och humaniora.

Antalet elektroniska tidskrifter som biblioteken tillhandahaller ror sig i stort sett mellan fem
och 100; endast ett par bibliotek uppger att man har mer @n 100 tidskrifter i elektronisk form.
Detta kan jdmforas med antal et tryckta tidskriftsprenumerationer som varierar mellan 250 och
6000. Mangden elektroniska tidskrifter & alltsa an salange mycket liten i forhdllande till an-
talet tryckta tidskrifter. De flesta respondenter betraktar sina el ektroniska tidskrifter som ett
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komplement till den trycktatidskriftssamlingen. Drygt halften kan ocksa ténka sig dem som
ett framtida alternativ till trycktatidskrifter. Det & dock fa som redan nu har sagt upp tryckta
prenumerationer till forman for elektroniska.

Den framsta anledningen till att man tillhandahaller elektroniskatidskrifter ar att deingar gra-
tis, eller mot en viss extrakostnad, i prenumerationer for trycktatidskrifter. De el ektroniska
tidskrifter som finns pa biblioteken idag ar alltsa framst elektroniska versioner av tidskrifter
som aven finnsi tryckt form. Antalet exklusivt elektroniska tidskrifter har visat sig vara
mycket litet. Viktigt for inférandet av elektroniska tidskrifter har ocksa varit den dkade till-
ganglighet som man anser att elektroniska tidskrifter kan medftra, samt en ambition att hanga
med i utvecklingen.

Nitton av de deltagande biblioteken har &nnu inte infort elektroniska tidskrifter, vilket enligt
dem sjdva framst beror pa begrénsad ekonomi, tidsbrist och tekniska krav. Det begransade
utbudet inom vissa @amnen & ocksa ett hinder. Trots detta planerar de flesta att infora elektro-
niska tidskrifter inom den narmaste framtiden. Aven om de inte tillhandahdller elektroniska
tidskrifter idag har de, i likhet med dvriga respondenter, en hel del asikter om den elektro-
niska tidskriftens fordelar och nackdelar. Tillgangligheten framstar som den storsta fordelen,
béde bland de bibliotek som tillhandahaller elektroniska tidskrifter och bland de som inte gor
det. Snabb publicering, utrymmesbesparingar och mindre manuell hantering & andra for-
delar. Pafallande fa respondenter har lyft fram aspekter som hypertext, sokbarhet och multi-
media. De storsta nackdelarna ar tekniska problem och den ol 6sta arkiveringsfrégan. Méanga
respondenter & ocksa av den asikten att elektroniska tidskrifter & mindre lasvanliga an
tryckta, och glommer bort méjligheten till anpassade utskrifter och effektivare navigation
genom browsing och sokfunktioner. Sammanfattningsvis kan vi konstatera att biblioteken tar
upp fler fordelar an nackdelar.

6.3 Hur hanterar biblioteken elektroniska tidskrifter?

| litteraturstudien tar vi upp vilken problematik som &r aktuell vid inférandet av elektroniska
tidskrifter (se avsnitt 2.6.3). Manga av de stéllningstaganden som méste goras har att gora
med hur man samlar, ordnar, tillgangliggor och bevarar el ektroniska tidskrifter.

Samla

For att tareda pa vilka el ektroniska tidskrifter som finns anvander man sig i forsta hand av
information fran forlag och prenumerationsagenter. Detta aterspeglas av att biblioteken
manga ganger tillhandahaller elektroniska versioner av redan kanda tryckta tidskrifter, vilket
ocksa innebér att urvalet till viss del redan &r gjort. Urvalsprocessen tyckts inte vara an-
norlunda for elektroniska tidskrifter jamfort med tryckta. Respondenterna har i de flesta fall
samma urvalskriterier for elektroniska som for tryckta tidskrifter. Det som &r viktigt vid urva
& innehdllet, inte formen. Dock tillkommer en del aspekter som ar specifika for elektroniska
tidskrifter, t. ex. teknologi. Biblioteken maste ha den tekniska utrustning som kravs for att
tillgangliggora de elektroniska tidskrifter man valjer. Urvalskriterier i skriftlig form &r det
ingen av respondenterna som har, och det & mycket ovanligt med policydokument kring
elektroniska tidskrifter 6verhuvudtaget. Utan klara malformuleringar ar det svarare att gora
utvarderingar. Halften av biblioteken uppger att de pa nagot sétt utvarderar sin samling av
elektroniska tidskrifter.
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Ordna

| stort sett alla deltagande bibliotek tillhandahaller de elektroniska tidskrifterna genom att
organiseradem i en lista pa sinawebbsidor. En listai alfabetisk form &r vanligast; att man
strukturerar de elektroniska tidskrifterna @mnesvis & ovanligt. Dock forekommer det |
ganska stor utstrackning att man ordnar tidskrifterna efter forlag. Detta & mindre anvandar-
vanligt dd man som anvandare & intresserad av alatitlar inom sitt amne och séllan vet vilket
forlag som star bakom en viss tidskrift. Ett annat Sétt att ordna de el ektroniska tidskrifterna ar
att katalogiseradem i den lokala bibliotekskatalogen, vilket ungefér en tredjedel av biblio-
teken gor. Ett problem vid lankning, béde fran webbsidor och fran katalog, kan vara att |an-
karnatill de elektroniska tidskrifterna blir inaktuella. Detta & flera respondenter medvetna om
da de uppger att de kontrollerar sinalankar antingen sporadiskt eller regelbundet.

Tillgangliggdra

De flesta respondenter informerar om sina el ektroniska tidskrifter via bibliotekets webbsidor.
Manga menar att elektroniska tidskrifter behover sarskild marknadsféring for att de ska
synas. Dessutom kravs information om |6senord och liknande fér att anvandarna ska na de
el ektroniska tidskrifterna. Genom rétt |P-nummer eller 16senord kan anvandarna komma ét
de elektroniskatidskrifternainte bara pa biblioteket utan &ven paingtitutioner, arbetsrum eller
hemifran, eftersom bibliotekens licenser oftast tacker anvandning 6ver hela campus. For att
kunna utnyttja den dkade tillgangligheten hos elektroniska tidskrifter maste det finnas datorer
till hands pa hela hogskolan, och for hemanvandning krévs givetvis egen dator med
| nternetuppkoppling. Ratt programvara maste ocksa finnas. Det finns dock brister i den
tekniska utrustning som en del bibliotek har, vilket gor att tillgéngligheten minskas. Detta kan
orsaka problem vid uppsigning av tryckta prenumerationer till forman for elektroniska. Aven
anvandarstodet &r begransat. Endast ett fatal bibliotek ger kurser for anvandarnai hanteringen
av elektroniskatidskrifter.

Bevara

Idag &r det inget av de deltagande biblioteken som arkiverar elektroniska tidskrifter. Biblio-
teken &r alltsa utlamnade &t utgivarna nér det nér det galler de el ektroniska tidskrifternas beva
rande. Bland respondenterna réder det en stor oro 6ver detta, da man inte vet vad som hander
om man sager upp en prenumeration eller om ett forlag skulle l&gga ned sin verksamhet.
Arkiveringsfragan galler bade hur de elektroniska tidskrifterna ska arkiveras och vem som
ska haansvar for att gora det. De flesta respondenter menar att national biblioteket bor daggas
ansvaret for arkivering av elektroniska tidskrifter, andratycker att utgivarna ska arkivera
dem. Ett par respondenter menar att arkiveringen kan skotas av ansvarsbiblioteken som har
ett nationellt ansvar for informationsforsorjning inom olika amnesomréaden.

6.4 Vad kan man saga om framtiden nar det galler elektroniska tidskrifter
pa svenska hogskolebibliotek?

Vi har redan sett att de bibliotek som har deltagit i enk&tundersokningen ser fler fordelar &n
nackdelar med elektroniska tidskrifter. Aven anvandarna & positiva till elektroniska tid-
skrifter. N&r det gdller framtiden finns bland respondenterna bade forvantningar och farhagor
vad galler elektroniska tidskrifter. Manga menar eller tror att elektroniska tidskrifter medfor
mindre manuellt arbete an tryckta, vilket skulle kunna frigéra resurser & annat arbete. Nagon
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tror att assistenterna kommer att fa farre arbetsuppgifter och att periodicaarbetets status kom-
mer att hojas eftersom det arbete som dterstér & mer kvaificerat. Aveni litteraturen diskute-
ras tidskriftshanteringens status. Duranceau (1998) menar att elektroniska tidskrifter & mer
komplicerade att hantera an tryckta och déarfor stéller hogre krav.

Att antalet bestkare kan komma att minska ar det flera respondenter som papekar. Anvan-
darna behover inte gatill biblioteket for att |4sa eller kopiera tidskriftsartiklar, eftersom de
ofta har direkt tillgang till tidskrifterna fran sitt skrivbord. Huruvida biblioteken ser det mins-
kade antal et bestkare som positivt eller negativt & dock oklart. Ett par respondenter lyfter
ocksa fram att biblioteken gar fran att samlainformation i biblioteket till att tillhandahalla
informationen, oavsett var den finns. Balansen mellan tillhandahallande av information och
agande av fysiska samlingar kallas i litteraturen ” access versus ownership” och diskuteras av
flera artikelforfattare. Nagra respondenter framhaller att det inte & de elektroniska tidskrif-
ternai sig som orsakar dessa forandringar utan 1 T-utvecklingen i allmanhet.

Ett flertal bibliotek kommenterar hur elektronisk publicering forandrar den vetenskapliga
informationsprocessen, som vi ocksa skriver en hel del omii litteraturstudien (se avsnitt 2.5).
Saker som respondenternatar upp i detta sammanhang &r t. ex. att den enskilda artikeln blir
mer intressant &n gdlvatidskriften och att det skapas nya system for kvalitetgranskning. Ett
par respondenter tror ocksa att biblioteken kan komma att sta fér den univeritetsbaserade ut-
givningen och darmed uttva ett slags forlagsverksamhet. | motsats till detta &r det nagon som
ar radd att forlagen genom monopol kommer att dverta formedlingen av vetenskapliga tid-
skrifter till anvandarna. Det & dock endast ett fatal av respondenterna som menar att det finns
en risk att biblioteken blir 6verflodiga; manga pdpekar att biblioteken och bibliotekarierna
idag behovs mer an ndgonsin, vilket ocksa flera artikelforfattare betonar. En &erkommande
uppfattning bland respondenterna &r att bibliotekens pedagogiskaroll kommer att forstarkas,
bibliotekarierna maste bli handledare. Att elektroniska tidskrifter stiller ckade krav dven pa
personal ens tekniska kompetens framhdller fleraav de bibliotek som tillhandahaller elektro-
niskatidskrifter. En del respondenter menar att aven juridiskt kunnande behévs vid upp-
handling och administration av licenser.

Upphandling av elektroniska tidskrifter bor kunna effektiviseras om det sker kollektivt.
Nagra respondenter uppger att man samarbetar pa denna punkt. Ericson-Roos (1997)
rekommenderar bl. a. nationell upphandling i sin rapport om forskares tidskriftsanvandning.
BIBSAM arbetar, som vi redan ndmnt, med nationell upphandling av elektroniska tidskrifter
(Lettenstrom & Berving, 1997). KB har bedlutat att tilldela sex miljoner kronor till BIBSAM
ovanpa ordinarie budget, att framst anvandas for subventionering av nationellalicensavtal.
Frans Lettenstrom (1997), som leder arbetet, hoppas att nationella avtal ska kommatill stand
under 1998. Forhandlingar med ett antal leverantorer har pabdrjats och viktiga faktorer som
man maste komma Gverens om & bl.a. fjarldn och arkivering. Avtaen maste enligt
L ettenstrom medge fjarrlan av elektroniska artiklar och sikerstélla atkomst av arkiverade
argangar.

Idag &r andelen elektroniska tidskrifter pa svenska hogskolebibliotek liten i forhdlande till
hela tidskriftsbestandet. Mycket tyder dock pa att den elektroniska tidskriften kommer att
spelaen allt viktigareroll. | en amerikansk undersokning vid Massachusetts Institute of
Technology Libraries framgéar att andelen elektroniska tidskrifter utgor fyra procent av
tidskriftsbudgeten. Statistiken visade dock att 85 procent av kostnaderna for bestallningar av
nyatitlar under forsta halvaret av 1997 avsag elektroniska tidskrifter (Duranceau, 1998).
Troligen kommer andelen dka dven i Sverige. Manga av biblioteken i var undersokning
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betraktar idag de elektroniska tidskrifterna som ett komplement till den tryckta
tidskriftssamlingen. Ericson-Roos menar att " det handlar inte om ett val mellan tryckta ler
elektroniskatidskrifter utan om ett bestand med en val avvagd blandning.” (1997, s. 68). Det
ar dock intressant att manga respondenter ocksa kan tanka sig att ersétta tryckta tidskrifter
med elektroniska och att hélften bedomer att flertalet 16pande tidskriftsprenumerationer i
framtiden kommer att avse elektroniska tidskrifter. Flera papekar daremot att det ar svart att
sdga nar denna framtid infinner sig. Odlyzko som debatterar mycket kring elektronisk
publicering menar att de flesta manniskor som lever idag kommer att vara med om att de
elektroniska mediernatar Gver (1997b).

Frans Lettenstrém (1997) tror att nationella avtal kommer att medféra omfattande uppsag-
ningar av tryckta prenumerationer till forman for elektroniska. Nationella licenser kommer
troligen ocksa att innebéra att fler bibliotek infor elektroniskatidskrifter. Det & sldende att de
flesta respondenter som idag intetillhandahaller tidskrifter i elektronisk form, uppger att de
planerar att infora elektroniskatidskrifter inom den nérmaste framtiden.

Det &r svart att forutsaga hur utvecklingen kommer att se ut, men klart &r att vi befinner ossi

entid full av forandringar. Elektroniskatidskrifter & har for att stanna, och fragan & inte om
biblioteken skatillhandahalla el ektroniska tidskrifter utan hur man gor detta pa basta sét.
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ORDFORKLARINGAR

ASCIl (American Standard Code for Information Interchange)
Datorstandard for textrepresentation. Ingen information om hur tecknen skall se ut eller
placerasingar i en ren ASCI|-textfil.

doman

Ett sétt att namnge och gruppera datorer som &r andutnatill Internet och e-postadresser pa
Internet. Namnen &r hierarkiskt uppdelade i doméner som gér fran mindre grupper till allt
storre. En vanlig struktur fér en domén &r avdel ning.organisation.land.

FTP (File Transfer Protocol)
Protokoll i Internet for att Overfora datafiler.

HTML (HyperText Markup Language)
Sidbeskrivningsspraket for dokument i World Wide Web. Innehaller direktiv for hantering
av teckensnitt, bilder och lankar till andra dokument.

IP-nummer (Internet Protocol)
IP-nummer & en talserie som identifierar varje dator som & anduten till Internet. Numret
bestar av fyratresiffrigatal mellan 000 och 255 som &r atskilda av punkter.

mailinglista
Lista 6ver en grupp av mottagare som ett e-postmeddel ande automatiskt vidarebefordrastill
nér man skickar det till listans e-postadress.

news group
Forum for diskussion dér man kan |asa andras artiklar eller skicka egnainlégg.

PostScript och PDF (Portable Document Format)
Postscript och PDF & bada plattformsoberoende format som ar skapade for att visa
formatterad text med bilder m.m.

telnet
Protokoll i Internet for att hantera terminalemul ering.

TeX och LaTeX
Speciellaformat for att kunnavisat. ex. matematiska formler och diagram.

URL (Uniform Resource Locator)
En standardiserad och unik adress fér dokument i Internet. Byggsi huvudsak upp enligt
schemat protokoll://dator.adress/katal og/fil .typ.

Kéllor:
Lannerd, Par (1997), " Den levande I T-ordlistan”,
URL.: http://www.skolverket.se/skolnet/smultron/ordlista.htm, [verifierad 1998-01-14].

Svenska datatermgruppen (1997),
URL: http://www.nada.kth.se/dataterm/, [verifierad 1998-01-14].



Lund 1997-10-24

Elektroniska tidskrifter - vart &r vi pa vag?

Vi, Kerstin Karlsson och SaraKjellberg, &r tva studenter pa biblioteks- och informationsvetenskap i Lund
(BIVIL), och som arbetar pa en magisteruppsats pa 20 poang.

Syftet med vart examensarbete & att genom bifogad enkét kartlagga hur svenska hdgskol ebibliotek
hanterar elektroniskatidskrifter. De flesta stora vetenskapliga forlag arbetar idag med att erbjuda tidskrifter
i elektronisk form. Samtidigt florerar ett vaxande antal tidskrifter fritt tillgangliga pa Internet. Detta stéller
biblioteken infor en rad stallningstaganden. Vi vill genom véar uppsats siga nagot om de problem och
mdjligheter som de el ektroniska tidskrifterna kan innebéra for biblioteken.

Denna enkét skickastill ca 45 svenska hogskolebibliotek som finns representerade med egna hemsidor pa
Internet. Den riktas bade till de bibliotek som har infort elektroniska tidskrifter och de som inte har gjort
det. Enkéten bor fyllasi av tidskriftspersonal och/eller bibliotekschef. Det kan vara bra om flera personer
ar delaktigai att besvara enkéten, eftersom den tar upp flera olika aspekter av elektroniska tidskrifter.

Vi behtver era svar senast mandagen den 10:e november for att hinna bearbeta materialet. Vi hoppas att ni
kan avsitta de 30-40 minuter det tar att fyllai enkéten, som atersandsi bifogat svarskuvert eller till
foljande adress:

Kerstin Karlsson, Luzernvagen 1A, 227 38 Lund.

Genom ert deltagande tror vi att denna undersokning kan kommatill nytta fér hogskolebibliotekens
fortsatta arbete med el ektroniskatidskrifter. Alla bibliotek som besvarar enkéten far givetvis ett exemplar
av den fardiga magi steruppsatsen.

Tack paforhand for er medverkan!

Vanliga halsningar
Kerstin Karlsson och Sara Kjellberg

Om ni har frégor, kontakta oss géarna:

Kerstin Karlsson SaraKjellberg
tel. 046 - 12 92 65 tel. 040 - 93 97 59
e-mail: kerstin@lubio.bib.lu.se e-mail: sara_k@lubio.bib.lu.se



ELEKTRONISKA TIDSKRIFTER - VART AR VI PA VAG? nr

INSTRUKTIONER

Denna enkat bestar framst av flervalsfragor, men aven 6ppna fragor
forekommer. Flervalsfragorna besvaras genom att kryssa for ett eller flera
alternativ. En del fragor kraver framtagande av siffror; ungeféarliga sddana ar
fullt tillrackliga. Vi hoppas att ni har mdjlighet att ge oss de 30-40 minuter det
tar att fylla i enkéaten. Samarbeta garna. Tack for er medverkan!

Observera att vi med begreppet elektroniska tidskrifter inte menar
innehallsforteckningar, abstracts och referensdatabaser utan tidskriftens hela
innehall skall finnas i elektronisk form!

BAKGRUND

1. Bibliotekets namn:

2. Ingar biblioteket i en storre biblioteksorganisation?
0 ja, ndmligen
0 ngj, vart bibliotek ar det enda p& htgskolan

Om ja, har ni eget budgetansvar for periodica?
Oja
0 nej

3. Vilket/vilka amnesomr aden tacker biblioteket i huvudsak?
0 teknik
0 naturvetenskap
0 medicin
0 samhéllsvetenskap
0 ekonomi
0 humaniora
0 annat, namligen




URVAL OCH FORVARV

4. Hur manga tidskriftstitlar prenumererar ni pa?

5. Tillhandahaller ni nagra elektroniska tidskrifter?
Oja antd

O ng - gatill sidan 13 fraga 57!

Om ja, i vilka amnen tillhandahaller ni elektroniska tidskrifter?
0 teknik
0 naturvetenskap
0 medicin
0 samhdllsvetenskap
0 ekonomi
0 humaniora
0 annat, namligen

6. Varfor tillhandahaller ni elektroniska tidskrifter? Ange hogst tre alter nativ!
0 vi far dem gratis eller till liten kostnad med tryckta prenumerationer
0 okad tillgénglighet
O for att hanga med i utvecklingen
0 anvandarna kréver det
O billigare an tryckta tidskrifter
0 annat, namligen

7. Det talas ofta om tryckta respektive elektroniska tidskrifters for- och
nackdelar. Vad ser ni som fordelar med elektroniska tidskrifter?

8. Vad ser ni som nackdelar med elektroniska tidskrifter?




9. Vilken typ av elektroniska tidskrifter tillhandahaller ni?
0 elektroniska versioner av trycktatidskrifter antal

O tidskrifter som barafinnsi eektronisk form anta

10. Ar era elektroniska tidskrifter gratis eller betalar ni for dem?

0 gratis med tryckt prenumeration antal
0 gratis utan tryckt prenumeration antal
0 avgift med tryckt prenumeration antal
0 avgift utan tryckt prenumeration antal

0 annat, namligen

antal

11. Hur forvéarvar ni elektroniska tidskrifter?
O licensfor biblioteket
0 licens for hela hogskolan
0 konsortium-prenumerationer (gemensamma for flera samarbetande
bibliotek/hogskolor)
0 prenumerationer genom nationella avtal
0 annat, namligen

12. Har ni eller planerar ni att sdga upp nagon tryckt tidskrift till forman for
den elektroniska versionen?
Oja antd

0 nej

Oavsett om svaret ar jaeller nej: Vilka &r de viktigaste skalen till detta?
(ekonomi, tillganglighet, teknik etc.)

13. Vilka hjalpmedel anvander ni for att ta reda pa vilka elektroniska
tidskrifter som finns? Ange hogst tre alternativ!

0 "directories’ palnternet

0 forlagens webbsidor

O tryckta forlagskatal oger

0 prenumerationsagenter

0 mailinglistor

0 news groups



0 andrabiblioteks tidskriftdlistor
0 fordag fran bibliotekets anvandare
0 annat, namligen

14. Fran vilka forlag/tjanster/agenter koper ni elektroniska tidskrifter?

15. Vad har ni for urvalskriterier for elektroniska tidskrifter ? (kvalitetskontroll,
format, forlag, etc.)

16. Har ni nagra skrivna urvalskriterier?
0 ja, for trycktatidskrifter
O ja, for elektroniska tidskrifter
0 ngj, ingaalls

17. Skiljer sig urvalsprocessen for elektroniska tidskrifter fran den for
tryckta?

Oja

0 nej

O vet g

Oavsett om svaret ar ja eller nej: Vilka &r de viktigaste skélen till detta?

18. Hur betraktar ni er samling av elektroniska tidskrifter?
0 en bonus som vi far gratis eller till liten kostnad med tryckta
prenumerationer
O ett komplement till den tryckta tidskriftssamlingen
O ett mojligt dternativ till den tryckta tidskriftssamlingen



19. Kommer flertalet |6pande tidskriftsprenumerationer i framtiden att avse
elektroniska tidskrifter?

Oja

0 nej

O vet g

Oavsett om svaret ar ja eller nej: Vilka ér de viktigaste skélen till detta?

20. Har ni nagon 6vergripande policy/malformulering nar det galler
elektroniska tidskrifter?

Oja

0 nej

Om ja, beskriv den kort eller bifoga en kopia i svarskuvertet om den finns
nedskriven.

21. Vilken/vilka malgrupper riktar ni de elektroniska tidskrifterna framst till?
Ange hogst tva alternativ!

O forskare

O studenter

0 universitetsanstdllda

0 alménheten

0 annan, ndmligen

22. Hur utvarderar ni er samling av elektroniska tidskrifter? Ange hogst tre
alternativ!

0 ingen utvardering

0 anvandarundersbkning

0 forsagdada

0 muntligt framférda kommentarer

0 tatistik fran forlag eler tjanst

0 egen statistik

0 annat, namligen




23. Hur ar anvandarnas reaktioner pa ert utbud av elektroniska tidskrifter?
0 Gvervagande positiva
0 6vervagande negativa
O ingareaktioner

PRESENTATION
24. Anser ni att elektroniska tidskrifter behover sarskild marknadsféring?
Oja

0 nej

Oavsett om svaret ar jaeller nej: Vilka ar de viktigaste skalen till detta?

25. Hur gor ni for att sprida information om de elektroniska tidskrifterna?
Ange hogst tre alternativ!

0 webbsidor

O integrerasi den allménnaintroduktionen till bibliotekets resurser

0 andagstavlor

O broschyrer

0 anvandarutbildning

0 nyhetsbrev

0 annat, namligen

26. Har ni en lista 6ver elektroniska tidskrifter pa era webbsidor ?
Oja URL:

0 nej

Om ja, hur ar den strukturerad?
O alfabetiskt
0 amnesvis
0 efter forlag/agent/tjanst
O gratiseller kommersiella
0 annat, namligen




27. Hur kontrolleras lankarnas aktualitet?
0 ingen kontroll
0 sporadiskt, t. ex. vid omorganisation av webbsidor
O regelbundet, t. ex. med programkoérning

28. Katalogiserar ni elektroniska tidskrifter i er lokala bibliotekskatalog?
Oja
0 ng

Om ja, hur angestidskrifternas” placering”?
0 URL utan klickbar 1&nk
0 URL med klickbar lank
0 annat, namligen

29. Kan man na er bibliotekskatalog via I nternet?
0 ja, med telnetférbindelse
O ja, med webbgranssnitt
0 ng, intealls

30. Erbjuder ni nagon organiserad anvandarutbildning i anvandandet av
elektroniska tidskrifter?

Oja

0 nej

Om ja, hur gar utbildningen till?
0 "lararledda’ kurser
0 distans-/gavstudiekurser
0 annat, namligen

TEKNIK

31. Var ligger de elektroniska tidskrifterna?
0 lokalt, pa egen server vid biblioteket/hdgskolan
O centralt, hos forlag eller motsvarande

Om lokalt, varfor?
0 for att sakra dtkomsten av gamlatidskriftsnummer
0 for att ge snabbare dtkomst
0 annat, namligen




32. Anser ni att ert bibliotek bor arkivera elektroniska tidskrifter?
Oja
0 nej
O vet g

33. Arkiverar ni elektroniska tidskrifter?
Oja

0 ng

34. Vem bor ta pa sig ansvaret for att arkivera elektroniska tidskrifter?

35. Pa vilka databarare far ni era elektroniska tidskrifter ?

0 cd-rom antal
0 diskett antal
0 vianat anta

36. Vilka elektroniska format férekommer i era elektroniska tidskrifter?
0 HTML
0 PDF
0 PostScript
0 ASCII
0 TeX
O LaTeX
0 annat, namligen

37. Vilka av dessa format kan direkt visas pa anvandarnas datorer i
biblioteket?

O HTML

0O PDF

0 PostScript

0 ASCII

O TeX

O LaTeX

0 annat, namligen

38. Vilken hjalp finns for anvandarna néar det galler hantering av olika format?
0 ingen hjalp, anvandarnafar klarasig gava
0 hjéptexter pawebbsidorna



O lankar till nbdvéandig programvara
O trycktamanualer

0 personaen

0 annat, ndmligen

39. Hur sker utskrift av artiklar pa biblioteket?
0 anvandarna skoter sig géva
0 viaen informationsdisk eller motsvarande

40. Tar ni betalt for utskrift av artiklar pa biblioteket?
Oja

0 nej

Om ja, hur mycket?

41. Hur manga elektroniska tidskrifter har anvandarna tillgang till
0 endast pa biblioteket antal

0 pahelacampus antal

42. Hur far anvandarnatillgang till de elektroniska tidskrifterna pa egen PC i
hemmet?

0 ingen tillgang

0 lésenord

0 IP-nummer inom domanen

0 modempool

0 annat, namligen

43. Har distansstuderande tillgang till de elektroniska tidskrifterna?
Oja
0 nej

Om ja, hur?

44, Har infoérandet av elektroniska tidskrifter lett till att ni har skaffat fler
PC/Mac till biblioteket?

Oja

0 nej



45. Finns det mojlighet att komma at biblioteket katalog via datorer pa
institutionerna?

O ja, oftast

0 ng, oftast inte

O vet g

EKONOMI

46. Hur stor del av er budget gar till tidskrifter?

47. Har ni en speciell budget for elektroniska tidskrifter?
Oja
0 nej

Om ja, hur stor?

48. Hur kommer elektroniska tidskrifter pa lang sikt att paverka bibliotekets
ekonomi?

0 ingen paverkan

0 Okade kostnader

0 minskade kostnader

O vet g

Vilka ar de viktigaste skalen till detta?

49. Samar betar ni med nagot/nagra bibliotek nar det galler elektroniska
tidskrifter?
0 ng
0 ja, vid upphandling
0 ja, vid utformning av katal ogiseringsprinciper
O ja, vid arkivering
O ja, vid utbildning
0 jaannat, namligen




Om ja, med vilket/vilka bibliotek samarbetar ni?

PERSONAL

50. Hur manga personer ar engagerade i arbetet med elektroniska tidskrifter ?

51. Vilka tjanster har de?

52. Hur mycket arbetstid |aggs ner pa elektroniska tidskrifter?
ca timmar/vecka

53. Vem skoter den tekniska hanteringen av elektroniska tidskrifter?
O bibliotekarier
0 systembibliotekarier
0 tekniker
0 andra, namligen

54. Pagar det eller planerar ni nagon fortbildning for personalen nar det
galler elektroniska tidskrifter?

Oja

0 nej

Om ja, vilka aspekter tasupp i fortbildningen?

Vilken personal deltar/kommer att delta?
0 periodicaavd.
0 katalogavd.
O information/yttre tjanst
0 systemavd.
O dlaintresserade
0 annan, ndmligen




55. Anvander bibliotekets personal elektroniska tidskrifter i sitt arbete?
0 ng, inte i namnvard utstrackning
0 ja, for egen forkovran
O ja, i referensarbetet
0 ja, annat, ndmligen

56. Hur tror ni att bibliotekariens/bibliotekets roll kommer att paverkas av
elektroniska tidskrifter?

Fragorna pa nasta sida besvaras endast av dem som har svarat nej pafragas
sidan 1.

Tack for att ni stallde upp och svarade pa enkéten trots dess omfattning!



Fragorna nedan besvaras endast av dem som har svarat nej pa fraga 5 sidan 1!

57. Det talas ofta om tryckta respektive elektroniska tidskrifters for- och
nackdelar. Vad ser ni som fordelar med elektroniska tidskrifter?

58. Vad ser ni som nackdelar med elektroniska tidskrifter ?

59. Vilka har varit de framsta skalen till att ni har avstatt fran elektroniska
tidskrifter hittills? (ekonomi, tillganglighet, teknik, utbud etc.)

60. Planerar ni att infora elektroniska tidskrifter ?
Oja
0 ng

Oavsett om svaret ar ja eller nej: Vilka &r de viktigaste skélen till detta?

61. Hur tror ni att bibliotekariens/bibliotekets roll kommer att paverkas av
elektroniska tidskrifter?




