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Disposition

Denna uppsats innehéller en studie av bredbandsmarknaden i studentbostidderna i Lund.
Inledningsvis kommer bakgrunden till marknaden och denna studie forklaras, foljt av syftet
med studien. Sjilva inledningen kommer sedan avslutas med en beskrivning av metoden som
anvénts. Dirpd kommer en beskrivning av marknaden och dess aktorer. Detta foljs av
teoriavsnittet, dir den mikroekonomiska teori som anvénts for att analysera marknaden
genomgads. Teoriernas anvindande kommer att motiveras och modellerna kommer att
forklaras for att sedan kunna anvéndas i analysavsnittet som foljer ddrnést. Dar kommer
teoriernas relevans utvirderas innan de tillimpas pad marknaden. De resultat som nés i den

analytiska fasen kommer avslutningsvis att sammanstillas och presenteras i en slutsats.



Inledning

Bakgrund

Bredbandsmarknaden i studentbostéderna i Lund kan sparas tillbaks till ar 1997. Det var da ett
antal studenter boendes pa det av Akademiska Foreningen Bostdder (AFB) dgda
bostadsomradet Sparta kopplade samman sina datorer till ett ndtverk. Detta
uppmérksammades av AFB som samma ar i ett samarbete med Lunds Universitet gick in och
gjorde om kabeldragningarna. Syftet var att studenterna pé Sparta hemifrin skulle kunna
koppla upp sig pd Lunds Universitets eget ndtverk, LUNET. Man passade dessutom pi att ge
studenterna en internetuppkoppling med hastigheten 10Mbit/s. Detta ndt bendmns 1 folkmun,
och dérfor ocksa i denna uppsats, som AFB-nitet. AFB beslutade att kostnaden for detta nét
skulle ldggas pd hyresgdsternas hyra. Man uppskattade den till 150kr per manad, anpassat till
9-ménaders hyra som var det enda som fanns pa Sparta vid den aktuella tidpunkten. Detta
samarbete utokades senare till de andra bostadsomradena i1 AFB:s regi samt till
studentforeningarna i Lund, de sé kallade nationerna. I borjan kunde de studenter som redan
hade ett hyreskontrakt med AFB vilja om de ville ingd i AFB-nitet eller inte och i sa fall
slippa de extra 150 kronorna i manadshyra. Efter 3 ar var dock alla anslutna och valbarheten
forsvann.

I november 2005 borjade AFB arbeta pd en ny 16sning. Anledningen till det var att Lunds
Universitet under varen 2005 hade fattat beslut om att studentbostéder inte langre fick vara
kopplade till LUNET. AFB valde d4 att ga dver till en stadsndtsmodell for att {3 tillbaka
valbarheten och for att dessutom fa till en konkurrenssituation mellan utomstaende operatorer.
Efter att ha tagit emot ett antal offerter tilldelades Lunds Energi AB uppdraget att ta dver
AFB-nitet, med villkoret att de boende fortsatt skulle bli erbjudna billigt bredband'. Projektet
lades ut pa deras service- och entreprenadbolag Kraftringen Service AB. Nér planeringen lag
fardig kontaktade Kraftringen ett tiotal internetoperatorer som de ansag vara mojliga aktorer i
nitet. Dessa erbjods skicka in intresseanmélningar for att fa agera som operatorer. Av de
inkomna intresseanmilningarna plockades de som ansdgs ha storst och seridsast intresse ut.
Till slut blev det tre operatorer som var med vid uppstarten nér nétet fardigstillts 1 borjan av
2006. Denna modell giller &n idag. Att det blev just tre berodde pa att det var ett antal som
inte ansags orimligt stort att hantera vid uppstarten av stadsnétet, men dnda tillrackligt for att

kunna fa en positiv prispaverkan for konsumenterna. Dessa operatorer har sedan januari 2006

! E-post korrespondens med Per Olof Sterner, IT ansvarig AFB, 23/11 2006



erbjudit bredband med olika kapaciteter, fran 1 upp till 10 Mbit/s till olika priser. En manad
efter uppstarten, i februari, utdkades dessutom utbudet med ett 100Mbit/s alternativ som alla
tre aktorer erbjuder.

I dagslédget ar utbudet av uppkopplingskapaciteter identiskt mellan operatdrerna och endast
tillaggsprodukter sasom tradlost internet, IP-telefoni och webbplatser med eller utan extra
kostnader skiljer dem &t ur det produktméssiga perspektivet. Prisméssigt varierar skillnaderna
mellan de olika kapaciteterna. For ett par alternativ dr variationerna mellan operatdrernas
priser sd gott som obefintliga, medan de &r klart tydligare for andra uppkopplingshastigheter. I
en jamforelse med bredbandsmarknaden utanfor AFB-nétet kan det snabbt konstateras att
priserna for motsvarande kapacitet av datadverforing ar avsevért ldgre i AFB-nitet. Detta trots
att antalet aktorer pd denna marknad &r ldgre och att den ligger langre ifrén perfekt
konkurrens, vilket enligt mikroekonomisk teori oftast innebér ett hogre marknadspris. De
hastigheter som erbjuds dr ocksa generellt hogre dn vad som erbjuds i andra nit. Marknaderna
skiljer sig at dven 1 en del andra avseenden. Dessa kommer att behandlas och utredas 1
avsnitten med analys och slutsats.

Det teoretiska avsnittet i denna uppsats kommer till stor del dgnas at Avner Shaked och
John Suttons teori om naturliga oligopol péd marknader med vertikal produktdifferentiering.
Den presenterades ar 1983 1 en artikel i tidsskriften Econometrica. Teorin har sedan dess blivit
etablerad inom den akademiska virlden och har anvénts i en méngd annan forskning. Teorin
bygger pa en rad antaganden. Ett av de viktigaste, forutom den vertikala
produktdifferentieringen, ar att tva eller fler av producenterna inte kan tillverka produkter av
samma kvalitet. Andra krav &r en likformig inkomstfordelning dér konsumenterna ar jamnt
utspridda mellan den som har hdgst och den som har lagst inkomst samt att dessa har
identiska nyttofunktioner. Teorins grundtanke dr att konsumenterna som utgér marknaden
kommer att delas upp efter inkomst och vilken vara de koper, dér ett fatal producenter
betjénar vars en andel. Antaget att marginalkostnaderna dr noll kommer producenterna att
gora olika stora vinster. Det kommer dock inte att vara [onsamt for ndgon av aktorerna att
byta strategi eller for andra producenter att trida in pa marknaden, vilket ger en

jamviktssituation enligt kriterierna for John Nashs jamviktsteori.



Syfte

Det yttersta syftet med denna uppsats ér att beskriva bredbandsmarknaden 1 studentbostdderna
1 Lund med hjélp av nationalekonomisk teori och forklara varfor priserna ligger mycket lagre
pa den dn pé den Ovriga marknaden. Som huvudteori behandlas Shaked och Suttons teori om
naturliga oligopol 1 marknader med vertikal produktdifferentiering for att undersdka om det

kan finns en jamviktssituation for marknaden med enbart ett fital aktorer.

Metod

I arbetet med att uppfylla syftet for denna uppsats kommer 1 forsta skedet en kartlaggning av
operatorerna och marknaden att utféras. Marknaden kommer sedan att analyseras och
utvdrderas utifran aspekter sdsom jamvikt, konkurrenssituation och intrddesbarridrer. For att
kunna gora det behdvs information om bland annat vilka ataganden som maste uppfyllas av
operatorerna for att f4 agera pd marknaden, hur produktutbuden ser ut for de olika
operatorerna samt vilka priser och avtalsvillkor som géller. Den empiri som krévs for detta
kommer att insamlas genom operatorernas hemsidor, pressmeddelanden och samtal med
berdrda parter. En historisk tillbakablick kommer att goras for att fa en bild av hur marknaden
har véxt fram till det den ar idag.

Nar det grundldggande arbetet med att finna empiri om marknaden ar avslutat kommer
litteratur och forskning inom nationalekonomi att studeras for att finna tillampbara teorier.
Kravet pd dessa dr att antagandena for dem ska overensstimma med de forutsattningar som
finns pa marknaden samt att de ska kunna leda till en djupare beskrivning av densamma. Den
teoretiska delen bor vara varierad for att kunna analysera de olika aspekterna av marknaden.
Till exempel maste det finnas teori som bade kan anvéndas till en utvirdering av prisbilden
och teori som kan tillimpas nédr konkurrenssituationen analyseras. Till stor del kommer detta
avsnitt bestd av forklaringar och genomgéngar av begrepp och modeller. Nir en
tillfredsstéllande mangd teori valts ut kommer arbetet att fortskrida in i den analytiska fasen.

Dar kommer de teorier som genomgétts appliceras pa den empiri som samlats in
inledningsvis. Marknaden kommer att analyseras utifrdn de begrepp och modeller som
redovisats. Mgjligtvis kommer inte all denna teori vara tillimpbar, vilket 1 sa fall kommer att
konstateras. De delar som gar att anvéinda kommer déremot tas upp i ett resonemang kring
marknaden och fragestéllningen for att nd en slutsats som i hogsta mojliga grad uppfyller

syftet med uppsatsen.



Marknadsbeskrivning

Aktorsanalys
Det finns som tidigare ndmnt tre aktdrer pd marknaden i1 dagslidget. Dessa dr Bahnhof,

Bredband” och Lunds stadsnit. Den sistndmnda drivs av foretaget Perspektiv Bredband AB,
som har sitt kontor 1 forskningsbyn Ideon 1 Lund. Gemensamt for de tre aktorerna ér att de for
att kunna erbjuda bredband i studentbostdderna varit tvungna att ansluta sig till Lunds Energis
Oppna Stadsnit, som drivs av Kraftringen Service AB. For detta far de betala en fast
arsavgift.

Produktutbuden for de tre foretagen ar klart jamforbara. Samtliga erbjuder bredband med
fyra olika kapaciteter, frén 1 till 100Mbit/s. Dock kan man finna vissa skillnader bland
avtalsvillkoren och tillaggstjansterna, mer om dessa senare. Priserna for huvudprodukterna
atskiljer sig ndgot mellan operatorerna for de ligre kapaciteterna, men for maximala
100Mbit/s ér differensen endast en krona. En sammanstéllning av prisbilden askadliggors 1

tabellen och diagrammet nedan:

Lunds stadsnat | Bahnhof Bredband?
1Mbit/s 29kr/man 15 kr/man | 39 kr/man
4Mbit/s 49 kr/man 35 kr/man | 45 kr/man
10Mbit/s 69 kr/man 49 kr/man | 49 kr/man

100Mbit/s 99 kr/man 98 kr/man | 98 kr/man

Bredbandspriser

120
100 /'

80 / —e— Lunds stadsnét
60 / —&— Bahnhof
40 — __—" Bredband2

1Mbit/s 4Mbit/s 10Mbit/s  100Mbit/s
Kapacitet

Pris kr/iman




Lunds stadsnit

Lunds stadsnit drivs som sagts av foretaget Perspektiv Bredband AB? som har funnits i ca 34r
och fungerar som ett slags varumirke®. Perspektiv sysslar huvudsakligen med att leverera
internet 1 stadsomspénnande nédtverk och agerar dven 1 andra stadsnit. I AFB-nitet har de varit
verksamma sedan starten med bibehdallna priser. For hogsta kapaciteten &r priset 1 stort sett
identiskt med de andra operatorernas, medan priset for en uppkoppling pa 10 Mbit/s ér
mérkbart hogre. Inte heller for de tva ldgsta alternativen dr Lunds Stadsnit billigast.
Fakturering sker kostnadsfritt via autogiro eller kvartalsvis med pappersfaktura och en
aviavgift pd 29kr. En uppsigningstid pa en ménad finns for abonnemanget, men ingen
bindningstid. Till Lunds Energis Oppna Stadsniit har man kopplat en fiberoptisk kabel med en
datadverforingshastighet pd maximalt 1Gbit/s. Bland tilldggsprodukterna finner man liksom

for de andra aktorerna bredbandstelefoni, en tjdnst man debiterar 29kr i ménaden for.

Den sé kallade Perspektiv-gruppen sysslar med liknande verksamheter dven pa andra orter,
fast d& under andra namn. I vissa av de orter som Perspektiv Bredband AB agerar erbjuder de
dven tradlost internet. En av dessa ér just Lund, dér ca 90 hotspots med kapaciteter pa mellan
11 och 54Mbit/s ar utplacerade. Denna tjdnst, som dopts till ”Internettrddlost Premium”
varderas av foretaget sjdlva till 49kr per manad. For kunder anslutna till AFB-nitet ingar dock
denna tjénst utan extra kostnad. Just mojligheten till tradlés uppkoppling &r den storsta
skillnaden mellan de tre aktorernas produktutbud och ger Lunds Stadsnit nagot av en

sarstillning. Nagot virusskydd finns dock inte med som tilldggstjénst.

Bredband?

Bredband” startades &r 2003* och har sedan dess vuxit till Sveriges storsta internetleverantor i
oppna stadsnit’. De har funnits med som valbar operatdr for Lundastudenterna sedan
marknadens dppnande i januari 2006. Fyra olika bredbandskapaciteter finns med i deras
produktsortiment. Varken startavgift eller bindningstid existerar, och uppsdgningstiden &r

Iman. Faktureringen sker via e-post och &r kostnadsfri. Begir kunden pappersfakturor ar

? http://www.lundsstadsnat.se/

? Telefonsamtal med Filip Strandqvist, styrelseledamot i Perspektiv Bredband AB, 3/12 2006
* Mailkorrespondens med Mattias Lindberg pa Bredband?, 20/11 2006

> http://www.bredband2.com/web/
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kostnaden 20kr per faktura. Kunderna far en publik IP-adress samt tillgang till portalen
www.brikks.com dér de erbjuds olika sorters media tjénster av ett antal kommersiella aktorer.
I dvrigt erbjuder Bredband” sina kunder ett sikerhetspaket for 35kr/méan. Detta innehaller en
brandvigg och antivirusprogram som ar tinkt att skydda kunden mot bland annat virus och
dataintrdng. Sidkerhetsprogrammet uppdateras automatiskt och har liksom
internetabonnemanget en uppsdgningstid pa en manad. Antalet kunder &r inte offentligt,
varken for verksamheten i Lunds stadsnit eller utanfor. Nétverkskabeln som Bredband?

kopplat till Lunds Energis Oppna Stadsniit har en begrinsning av 2Gbit/s i dagsliget.

Bahnhof

Bahnhof, eller One Bredband som de hette vid intrddet pa marknaden, har sysslat med
bredband sedan 1994°. Som aktdr pa den aktuella marknaden forsoker Bahnhof differentiera
sig som ett alternativ som kdmpar for den personliga integriteten och den personliga servicen.
Det forsdker man visa genom att utan extra kostnad erbjuda en personlig adress for kundernas
e-post, hemsidor och bloggar. Man trycker dven pa att man inte forsoker 1asa kunderna till
dem nér det kommer till telefoni och tv-tjdnster. Liksom de andra operatérerna kan Bahnhof
dock endast erbjuda en IP-adress per avtal. Prissittning ar vildigt lik Bredband®s vilket
askadliggjorts i tidigare tabell och diagram. Skillnaderna som finns &r att alternativen med
lagre kapacitet &r billigare hos Bahnhof, speciellt 1Mbit/s som Bahnhof erbjuder for endast
15kr/méan. For 10 Mbit/s och 100 Mbit/s, som de storsta kundgrupperna valt, &r priserna
identiska. Likasa dr priset for antivirusprogram och brandvégg, 35kr/man, som dven Bahnhof
erbjuder. Kabeln som kopplats till Lunds Energis Oppna Stadsniit har dock istillet samma
kapacitet som Lunds stadsnits, 1Gbit/s.

Marknadsanalys

I dagsldget har nistan samtliga av de drygt 5 800 boendes i AFB-bostédder gjort ett aktivt val
av internetleverantdr i AFB-ndtet. Dessa har valt ndgon av de tre operatorer som 1 dagslidget
agerar pd marknaden, vilken alltsa &r ett oligopol. Operatorerna erbjuder 1 stort sett homogena

produkter dir var och ens produktutbud enkelt kan rangordnas i friga om kvalitet, och

Shttp://www.bahnhof.se/privat/
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variationerna i priser dr som konstaterat sma. Detta kan tyda pa, men gor det inte
nddvindigtvis, att marknaden befinner sig i jimvikt.

Det existerar vissa intrddesbarridrer for de utomstdende internetoperatorer som &r
intresserade av att trdda in pd marknaden. De maste namligen ga igenom Kraftringen Service
AB for att fa tillgang till Lunds Energis Oppna Stadsnit. Kraftringen’ stiller krav pa
operatorerna angdende fungerande kundtjénst dygnet runt, tillfredssédllande kontroll pa att
stotande material sdsom barnpornografi inte sprids av operatdrernas kunder samt tydlig policy
mot ekonomisk brottslighet. Marknaden befinner sig dirmed inte 1 perfekt konkurrens dé ett
av villkoren for det dr att intrdde for aktorer som inte &r aktiva pa marknaden ska vara sa
enkelt mojligt. I och med detta &r karteller teoretiskt sett speciellt lonsamma och ddrmed mer
troligt forekommande. Det kan dven finnas ett jamviktspris som dr annorlunda 4n det som
skulle ha ratt om det varit perfekt konkurrens. Att det krévs en stor méingd teknisk utrustning
ar dven det ett hinder for nyintride.

Av de olikheter som finns mellan bredbandsmarknaden i studentbostdderna och den utanfor
ar den stora prisskillnaden den mest anmérkningsvérda. Till exempel ér 14gsta pris for en
uppkoppling pad 10Mbit/s 49kr per ménad 1 AFB-nitet, 1 jdmforelse med 229kr per ménad for
8Mbit/s som ar lagsta pris pa dvriga marknaden. En viss skillnad ar fullt naturlig da det redan
fanns nétverkskablar utdragna i AFBs lagenheter nidr marknaden 6ppnades upp for
utomstaende operatorer. Detta sidnker de initiala kostnaderna for de operatorerna vilket
avspeglas 1 priserna som erbjuds konsumenterna. Andra forklaringar skulle kunna vara att
kunderna, 1 detta fall studenterna, &r mer prismedvetna &n andra kundgrupper och att priset
dessutom spelar en storre roll vid val av operator. Detta pd grund av att studenter ofta har
storre brist pa pengar dn icke-studenter. En annan mojlig forklaring som ar av intresse for
denna uppsats ar att de badda marknaderna antagligen &r tva helt olika spel. Marknaden i AFB-
bostdderna ér inte lika 6ppen som den dvriga marknaden. Den forstndmnda dr dessutom ett
oligopol medan den sistndmnda ligger ndrmare perfekt konkurrens. Olika spel har ofta olika
jamviktspriser. Det médrkliga 1 detta fall dr att priserna i marknaden med férre aktdrer och med
hogre intrddesbarridrer ligger lagre i pris. Enligt mikroekonomisk teori bér den marknad som
ligger narmast perfekt konkurrens, ett begrepp vari bade ett stort antal aktorer och 1dga eller
inga intrddesbarridrer ingar, ha lagst marknadspris. Ytterliggare en faktor som skulle kunna
spela in dr konkurrenssituationen. Till exempel skulle aktdrerna pa de bada marknaderna

kunna konkurrerar med olika medel. I bada fallen &r det huvudsakliga konkurrensmedlet

7 Telefonsamtal med Jan Stormstege, marknadschef Kraftringen Service AB, 14/12 2006
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priserna, men det varierar mellan aktorerna dven nir det kommer till tilliggstjanster och till
viss del abonnemangsvillkor. Fran det forstndmnda kan man se att en av aktorerna i AFB-

nétet inkluderar trddlGst internet 1 vissa av sina produkter, en tjdnst som de andra tvé saknar.

Skillnader 1 villkoren kan man konstatera d& samtliga tre aktorer tar ut olika stora avgifter for

att skicka ut fakturor. Betalning via autogiro, vilket foredras av tva av dem, ar dock

kostnadsfritt 1 de bddas fall. Att dessa skillnader skulle forklara det 1dgre marknadspriset

forefaller dock inte troligt da variationerna mellan aktdrerna pd den dvriga marknaden &r &nnu

storre, vilket dr naturligt med tanke pa det hogre antalet aktorer. Konkurrenssituationen
forefaller alltsd inte vara hédrdare i studentbostdderna dn i den 6vriga marknaden ur ett rent
teoretiskt perspektiv. Att de operatdrer som finns i studentbostidderna skulle vara sérskilt
prispressande &dr ocksd det svart att tro da samtliga tre dven agerar pa andra marknader med
stadsnétslosningar.

En annan intressant aspekt av bredbandsmarknader &r mojligheten for en operator att silja
in andra produkter @n bara uppkopplingen till sina kunder. Det som slagit igenom kraftigast
hittills dr telefonabonnemang dér samtalen gér igenom bredbandet, sé kallad IP-telefoni.
Kunderna kan med ett sidant abonnemang utnyttja sin internetuppkoppling for att ringa
vanliga telefonsamtal och ar darfor inte ldngre beroende av Telias fasta telefonndt. D4 det
innebdr en besparing for konsumenterna ér det dven till stor fordel for operatdrerna dé deras

kunder har incitament att kdpa fler av deras produkter. Operatorerna far fler mojliga

inkomstkéllor for varje ny kund de far, vilket bidrar till hdrdare konkurrens om kunderna och

troligen dnnu lagre pris, dé just priset &r det frimsta konkurrensmedlet.
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Teori

Shaked and Sutton — teori om naturliga oligopol

Shaked och Suttons teori® fran 1983 bygger p4 en idé om att det finns naturliga oligopol i
marknader med vertikal produktdifferentiering, ett begrepp som kommer att forklaras senare.
Syftet med att anvéinda denna teori dr att undersdoka om det finns ndgon mdjlighet att
bredbandsmarknaden befinner sig i jimvikt trots det laga antalet aktorer. Tanken med sjdlva
teorin dr som tidigare ndmnts att marknaden kommer att delas upp mellan ett fatal aktorer som
far betjdna vars en andel av konsumenterna. Samtidigt ska det inte vara lonsamt for nya
aktorer att trdda in. Idén grundar sig 1 en likformig inkomstférdelning av konsumenterna med
densiteten 1, vilket betyder att varje inkomstniva representeras av exakt en konsument. Denna
fordelning beskrivs i diagrammet nedan, med densiteten av konsumenter pé y-axeln och

inkomstnivan for konsumenterna, vilken bendmns t, pa x-axeln:

v
—

Lagst inkomst har alltsa konsumenten som befinner sig vid punkt a pa x-axeln, och hogst har
konsumenten vid punkt b.

Ett annat viktigt antagande dr att ingen producent kan producera en vara av samma kvalitet
som nigon annan. Varorna genererar dessutom samma nytta (U) for alla
konsumenter, vilket gor att de har samma preferenser och att varorna enkelt U A
kan rangordnas 1 en vertikal tabell ddr varan ldngst upp ger hogst nytta och
varan langst ner ger lagst nytta. En marknad med tre varor (k-1, k och k+1) kel ==
skulle kunna se ut som 1 tabellen till hoger, dér alltsa vara k+1 genererar
hogst nytta och k-1 l4gst. Producenterna prissitter sedan varorna efter Kk —
denna rangordning. Den vara som generar hogst nytta for konsumenterna

blir dyrast och den som ger ldgst nytta blir billigast. For att gora teorin sa

okomplicerad som mdjligt antas att konsumenterna kdper ingen eller en k-1—

8 Sutton J. Shaked A., ”Natural Oligopolies”, Eonometrica, 1983, vol 51, s 1469-1483
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vara, samt att kostnaderna for att producera varorna ir noll. Antag vidare att antalet
producenter, och ddrmed dven antalet varor, pa marknaden &r n.

Sedan tidigare har beteckningen k anvénts for varorna. Priset for en enhet av vara k
betecknas med py. Samtliga konsumenter har f6ljande nyttofunktion som &r beroende av den

egna inkomsten samt kvalitet pd vara k (ux) och pris pa densamma:

U(t,k)=u,(t— p,)

Eftersom vara k alltid &r av hogre kvalitet och ger storre nytta dn vara k-1 pa grund av
rangordningen, samt att det antas att alla varor ger positiv nytta (u>0 for alla k), kan f6ljande

slutsatser dras:

u, —u,_, >0

uk/(uk —uk71)>1

Inkomstfordelningen &r enligt teorin given. En konsuments inkomst kan beskrivas utifrdn
pris och kvalitet pd de olika varorna. Vilken inkomst en viss konsument har avgor ddrmed
vilken vara den konsumenten koper. Konsumenten langst till hoger 1 inkomstfordelningen
kommer vid nyttomaximering att konsumera en dyrare vara av hogre kvalitet an konsumenten
langst till vénster, helt enkelt eftersom den ger storre nytta. Ddrmed finns det ett tydligt
samband mellan hur stor inkomst en konsument har, vilken kvalitet varan som konsumenten
kdper har och hur stor nytta konsumenten erhéller. Det dr detta faktum som leder till en
uppdelning av konsumenterna. De varierande priserna gor att alla har rdd med olika nivaer av
produktkvaliteter, vilket leder till att alla fir olika stor nytta. Nagra exakta siffror pa priser och
inkomster dr inte intressanta, det signifikanta &r hur stor del av sin inkomst en konsument
méste betala for varan den kdper och hur hog kvalitet den varan har. Aven kvaliteten p4 varan
beskrivs i ett relativt perspektiv. Den jamfors med kvaliteten pa varan som ér ett steg billigare.
Funktionen for inkomsten kan alltsa uttryckas med hjélp av priset pd en vara samt hur mycket
hogre kvalitet den varan har dn den vara som ér lite billigare. Derivatan av inkomsten for
konsumenten som koper vara k med avseende pa priset pd samma vara ser darfor ut pa

foljande sitt:
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Hogerledet ar identiskt med vénsterledet 1 uttrycket innan. Detta betyder att &ven uttrycket till
vénster om lika-med-tecknet i senaste uttrycket dr positivt och storre dn 1. Just denna derivata
betecknas i Shaked och Suttons teori som Ci och ér vildigt betydelsefull for resterande delen
av teorin. | en ndrmare beskrivning kan sigas att Cy ar ett slags omvént index for hur mycket
béttre en vara dr dn det alternativ som dr lite billigare. Om de bada varorna haller nést intill
(vara k dr som tidigare sagt alltid lite béttre) samma kvalitet dr Cy véldigt hogt. Skulle
skillnaden 1 kvalitet vara stor kommer Cy, istdllet vara ndra 1. Dock kommer Cy alltid att vara
storre dn 1 sd lange vara k-1 genererar positiv nytta, vilket tidigare antogs. Cy ryms alltsa

inom f6ljande intervall:

1<C, <o

I utrdkningen av derivatan av inkomsten med avseende pa priset pa vara k-1 kommer Shaked

och Sutton fram till f6ljande resultat:

ot
Py

=1-C,

Noterbart hér ér att denna derivata alltid kommer att vara negativ dd Cy som nyss konstaterats
alltid kommer att vara over 1.

Vidare behandlar teorin uppdelningen av marknadsandelar. Det antas att antalet varor (n) pa
marknaden &r storre dn 1. En marknad med atta producenter med lika stora marknadsandelar

skulle kunna illustreras sa har:

v
—

AN

a  te oty thr ¢
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Eftersom det dr antaget att det inte finns nagra kostnader for producenterna blir deras vinster
() den yta som ryms inom respektive rektangel multiplicerat med priset pa varan.
Marknadsandelen for producenten av den dyraste varan askadliggors av arean i ruta x. Denna

producents vinst bendmns m,, och kan berdknas med hjilp av f6ljande formel:

z,=p,(b-t,)

Forsta ordningens villkor ger foljande uttryck for derivatan av vinsten med avseende pa

priset:

Da derivatan av inkomsten med avseende pd priset for varan i friga kan bendmnas som C kan

foljande uttryck konstateras:

b_tn_pncn =O
pl’le’l :b_tn

For att komma vidare riktar teorin sedan in sig pa indifferensvillkoren. En konsument som é&r

indifferent mellan kop av de tva varorna k och k-1 kan beskrivas med foljande ekvation:

u (t, —p) =u (& — pey)

dér vénsterledet star for kvaliteten av vara k multiplicerat med konsumentens inkomst efter att
priset pa vara k subtraherats (vilket tidigare forklarats som nyttofunktionen for konsumenten
av vara k), och hogerledet stir for motsvarande sak for vara k-1. Shaked och Sutton
presenterar nu en formel for inkomsten for den indifferenta konsumenten. Den beror som

tidigare ndmnt pa pris och kvalitet av vara k och k-1:

ot ot
Iy = pk—l—k+ pk_k =p(1-C)H+ p,C;
P op,
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Vinsterledet som dr inkomsten for den indifferenta konsumenten motsvarar alltsd priset for
vara k-1 multiplicerat med derivatan av denna konsuments inkomst med avseende pé priset pd

samma vara, adderat med motsvarande for vara k. Omskrivet och med vara n istéllet for k fas:

t,=p,C,+p, ,(1-C,)
p,C -t +p, (1-C)=0

Den forsta termen kénns igen fran konstaterandet ovan som 16d:

pl’le’l :b_lﬂ

Detta utnyttjas genom substitution:

b_tn _tn +pn—1(1_cn):0

b_ztn +pn—1(1_cn) = 0

Eftersom samtliga Cy enligt tidigare slutsats bestamts till storre d4n 1 méste (1-C,) vara
negativt. Sdledes maste hela den tredje termen till vanster om lika-med-tecknet blir negativ déa

priserna alltid &r positiva. Detta leder till f6ljande:

b=2t, >0
t <b/2

vilket utldses som att den konsument vars inkomst &r 14gst av de som viéljer att konsumera den
dyraste varan kommer att ha en inkomst som ar mindre &n hilften &n den som har hogst
inkomst av alla. Detta resultat anvinds sedan for att bevisa teorin om naturliga oligopol.
Beviset borjar i vinstformeln for producent k. Denna formel far man ut genom att iakttaga det
rutade filtet i den tidigare modellen med marknadsandelarna. Filtet motsvarar
marknadsandelen for producent k som multiplicerat med priset for vara k utgor vinsten.
Marknadsandelen utgérs 1 sin tur av de konsumenter vars inkomst ar tillrackligt hog for att

kopa vara k, men for 1&g for att kopa vara k+1. Formeln ser darfor ut pa foljande sitt:

7, =P, —8)
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For att fa fram vinstmaximerande kvantitet deriveras detta uttryck med avseende pa priset,

och derivatan sitts till noll. F6ljande resultat fés:

0
ﬂ = tk+l _tk _pk[Ck +(Ck+l _1)]= 0
op,

Lo — 4 — DG — 4 (Ck+1 - 1) =0
Sedan utnyttjas aterigen omskrivningen av indifferensvillkoret som 16d:
PG =t —p1-C)
Detta insittes 1 resultatet av deriveringen ovan:

Lo — L — (@, — P 1-C))— py (Ck+1 _1): 0
bea =24+ p,,(1-C)—p, (Ck+1 _1) =0
e =2t — p(C = 1) (e -1)=0
%f_/ H—/

>0 >0

Eftersom bade Cy+; och Ci dr positiva och storre dn 1 maste de bada parenteserna vara
positiva. Med positiva priser blir saledes béde tredje och fjarde termen pa vinster sida om

lika-med-tecknet negativa. Alltsd méste

Ly —2t, >0

toal2>t,
Pé sa vis kan foljande uppstillas:
t,>2t >4, ,

Detta betyder att den konsument som har 14gst inkomst av dem som koper en viss vara, dnda

har en inkomst som ar mer dn dubbelt sa stor som motsvarande konsuments bland dem som
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konsumerar den vara som &r ett steg billigare. Med detta resultat kan det konstateras att varan
med hogst kvalitet kommer att kdpas av mer dn hélften av konsumenterna. Varan med nést
hogst kvalitet kommer att konsumeras av mer @n hilften av de kvarvarande och s vidare.
Fordelningen av konsumenter utifrn vilken inkomst de har uppdelat pa vilken vara de

kommer att konsumera kommer att se ut sa hér:

0 bS8 b/ b/2 b

P4 detta sitt kommer dven uppdelningen av marknadsandelarna att se ut. Den hélft av
konsumenterna som har hogst inkomst kommer att kopa den vara som &r av hogst kvalitet. Av
de resterande kommer den hélft som tjdnar mest kopa den vara som haller nést hogst kvalitet
och sd vidare. Slutsatsen som kan dras frén denna teori dr att antalet producenter pa
marknaden i jamvikt dr begrénsat eftersom marknadsandelarna snart blir obetydligt sma.
Positiva priser dr antaget, men resultatet dr oberoende av marknadens storlek och densiteten
av konsumenter i de olika inkomstnivierna. D4 lagsta inkomstnivén (a) gr mot noll och
hogsta inkomstnivén (b) inte har nagot dvre tak kommer antalet producenter att kunna vara
mer eller mindre obegrénsat, men marknaden kommer alltid att vara dominerad av ett fatal
stora producenter. Ddrmed kommer den enligt teorin kunna kallas for ett naturligt oligopol.
Detta ir alltsa vad Shaked och Sutton vill &stadkomma med sin teori, ett bevis pé att
marknader med vertikal produktdifferentiering som uppfyller vissa antaganden kan vara
naturliga oligopol. Marknader som &r det har andra forutsittningar for konkurrens och
prissittning dn marknader med perfekt konkurrens vilket troligtvis leder till variationer i
jamviktspris. Kan Shaked och Suttons teori tillimpas pa bredbandsmarknaden i AFB-nétet

kan det med andra ord vara en forklaring till det ldga marknadspriset 1 denna.
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Bertrandspel

Bertrands spelteori’ frén 1883 grundar sig i ett spel med tvé vinstmaximerande spelare, ett sa
kallat duopol. Dock kan den tillimpas dven pd andra marknader med ett fital aktorer, sd
kallade oligopol, som uppfyller antagandena. Till skillnad fran den mer vélkidnda Cournot-
modellen som oftast forknippas med marknader med detta antal intressenter riktar sig
Bertrand till marknader med konkurrens med hjélp av prissittning istillet for med kvantitet.
Intrdde for nya aktorer pd marknaden &r inte tillatet och man antar att bada spelarna har
samma kostnader, samt att marginalkostnaderna dr konstanta. Viktigt dr ocksd antagandet om
att produkterna de bada producenterna tillverkar d&r homogena och didrmed perfekta substitut
till varandra. Den producent som sétter 14gst pris pa varan kommer pé grund av att det inte
finns nagra begriansningar av produktionskapaciteterna att betjdna hela marknaden.

Vad som hénder i Bertrands modell &r att de tva producenterna hela tiden prissétter sina
varor strax under varandra for att forsoka fa storsta mojliga vinst. Priset drivs da ner tills dess
att ingen av producenterna har incitament att sdnka sina priser mer. Detta sker vid den punkt
dér priset dr lika med marginalkostnaden.

Schotter presenterar i boken ”Microeconomics, a modern approach”lo ett bevis for just
detta. Utgangspunkten &r tva foretag, i och j, som bada erbjuder samma vara till pris p;
respektive p;. Till en borjan dr badda dessa priser hogre dn den fasta marginalkostnaden som dr

samma for bdda foretagen, p, > p; > c. Foretag j har hdr observerat foretag i:s pris och

dérefter satt ett lite lagre priset for att i enlighet med Bertrands teori fa betjidna hela
marknaden och dé gora viss vinst. Denna lilla skillnad mellan foretagens priser betecknas i
beviset ¢ . Prisléget kan da beskrivas pd foljande sétt: p, = p; + & > ¢ . Foretag i som i detta
lage inte sdljer ndgra varor alls sdnker dd sitt pris till en niva precis under foretag j:s pris for
att ta 6ver all forséljning av varan. Nu gor istillet foretag i vinst, om an inte lika stor som
foretag j gjort tidigare. Prisléget blir nu det omvénda p, = p, + & > ¢ . Foretag j kommer som
pafoljd av detta kopiera foretag i:s agerande, och sa fortsétter det. Det hela slutar forst nir
inget av foretagen lédngre har incitament att &dndra sitt pris, vilket dr nér bada foretagen
erbjuder sina varor till ett pris som motsvarar marginalkostnaden. Inget av foretagen har alltsa

incitament att dndra strategi nér prissituationen dr p, = p, = c, vilket betyder att det &r en

Nash-jamvikt. Vid denna punkt gor producenterna varken vinst eller forlust, men de har inte

? Varian Hal R., Intermediate microeconomics 7:de upplagan, 2006, s 494-495, W. W. Norton & Company

12 Schotter Andrew, Microeconomics, a modern approach 3: e upplagan, 2001, Addison Wesley Longman
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heller incitament att byta strategi antaget att inte den andra producenten gor det. Detta
stimmer in 1 beskrivningen av en Nash-jdmvikt. Lite slarvigt kallas denna jamvikt Bertrand-
jamvikt, trots att forutsdttningarna i likhet med en Cournot-jamvikt helt bygger pa Nashs teori.
Om marknaden for bredband 1 AFB-nétet visar sig vara ett Bertrand-spel ar alltsa det
teoretiska jamviktspriset lika med operatorernas marginalkostnader. Detta jaimviktspris dr med
storsta sannolikhet ldgre &n marknadspriset pa den 6vriga marknaden, vilket ddirmed skulle

forklara det radande ldgre marknadspriset i AFB-nétet.

Vertikal och horisontell produktdifferentiering

Vertikal produktdifferentiering'' finns i ett produktutbud dir konsumenterna kan sirskilja
varornas kvalitet och dir samtliga konsumenter rangordnar varorna pa samma sétt utefter sina
nyttofunktioner. I ett val mellan tva varor kommer alltsd samtliga konsumenter att vélja
samma vara. Ett exempel pa ett sddant produktutbud &r USB-minnen. Antaget att andra saker,
sasom fysisk storlek och hallbarhet, &r identiska men lagringskapaciteten varierar kan man
enkelt bestimma 1 vilken ordning de olika USB-minnena foredras av konsumenterna. Av tvé
USB-minnen dir ingenting skiljer forutom att det ena har en lagringskapacitet pa 256Mbit och
det andra 512Mbit kommer samtliga konsumenter helst vilja ha det senare. Endast en
formodad prisskillnad kan gora sd att vissa konsumenter viljer att kopa det forstndimnda. Just
prissittningen underldttas dven nér ett produktutbud ar vertikalt differentierat, da producenten
oftast har en béttre bild 6ver konsumenternas preferenser i sadana utbud.

Motsatsen till vertikal produktdifferentiering kallas horisontell produktdifferentiering. Detta
begrepp ar mer komplext da dven konsumentens individuella preferenser inverkar. Ett
exempel pa horisontell produktdifferentiering &r en farghandlare vars produktutbud ar
begrénsat till farg for hus. Han har flera olika farger och nyanser, men samtliga har exakt
samma kvalitet och kostar lika mycket. Konsumenternas val baseras alltsé endast pa
individuella preferenser for vilken firg som ser bast ut pa deras hus. Det blir darfor helt
omdjligt att rangordna de olika produkterna eller att sdga att ndgon av dem &r béttre &n nadgon
annan, det gar bara att avgora vilken som &r mest efterfragad. Ett annat exempel pé horisontell
produktdifferentiering dr matvaror. I regel foredrar konsumenter att handla i matbutiken

nérmast sitt hem om man bortser frén prisskillnaderna mellan olika butiker. Pa orter stora nog

"Pepall, Richards, Norman, Industrial organization 2™ editon, 2002, South-Western
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att rymma flera matbutiker varierar det sdledes for de boende vilken butik som ar ndrmast,

och darmed ar det olika vilken butik de foredrar att handla 1.

Prisdiskriminering med hjalp av vertikal produktdifferentiering

Begreppet prisdiskriminering bygger pd producenters vilja att vinstmaximera och att utnyttja
olika knep med prisséttningen for att uppnd det. Prisdiskriminering av andra graden syftar pa
de fall dir en monopolist har information om konsumenternas olika betalningsviljor men inte
kan sérskilja dem &t. Producenten ger darfor sina varor olika styckpris beroende pé vilken
kvantitet som kops. Alla konsumenter som kdper en viss kvantitet betalar da lika mycket'?,
men tva konsumenter som koper olika kvantiteter far olika styckpris. Det vanligaste exemplet
pa detta dr de flerpack av olika varor som ofta forekommer 1 till exempel matvarubutiker.
Medlet for att fa ett sd hogt producentoverskott som majligt blir alltsé att komponera olika
paket med varierande antal varor. Varian tar upp foljande exempel dér tva konsumenter har
olika efterfrigefunktioner. Konsumenten med den ldgre efterfragefunktionen kan ténka sig
inhandla maximalt kvantitet x; till ett pris av A. Den andra konsumenten, som vid varje
prisniva efterfrdgar minst lika mycket som den forsta konsumenten, kan tdnka sig att som
mest inhandla kvantitet x,, och det till pris A+B+C. Resultatet av bdda konsumenternas

efterfragefunktioner infogade i samma diagram illustreras i I.

. I . I . 111
pris o pris , pris ,

X1 X3 g X1 X3 X1 X2
kvantitet kvantitet kvantitet

»
»

For att forenkla forklaringen av exemplet antas att marginalkostnaderna ar noll. Maximalt

overskott for monopolisten blir d arean av yta 2A+B+C. Det dr s mycket vinsten blir om

2 Varian Hal R., Intermediate microeconomics 7:de upplagan, 2006, s 444-450, W. W. Norton & Company
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monopolisten lyckas silja kvantiteten x, av varan till pris A+B+C till den av konsumenterna
som har storst efterfraga av varan, och kvantiteten x; till pris A till den konsument som har
den lagre efterfragefunktionen. Detta utfall 4r dock en omojlighet eftersom de bdda
konsumenterna ar indifferenta till kép vid olika punkter och monopolisten inte kan skilja dem
at. Monopolisten kan alltsd inte sdlja en kvantitet av varan till ett pris till en konsument, och
ett annat pris till en annan. Vad som dock gér att utfora dr att forutom att silja kvantiteten x;
for A, dven erbjuda kvantiteten X, av varan till ett pris som motsvaras av ytorna A och C.
Konsumenten med storst efterfraga kommer da att kopa x;, av varan och tillgodorékna sig ett
overskott pd B, vilket dr detsamma som denna skulle ha erhallit vid ett kop av x; stycken.
Monopolistens dverskott blir 1 sddana fall 2A+C, vilket 1 de flesta fall &r hogre n den
maximala vinsten om monopolisten endast skulle erbjuda ett styckpris.

Monopolisten kan utveckla denna metod ytterliggare 1 sin jakt pd hogre vinst. For att kunna
oOka sitt pris pa x, varor gors alternativet x; helt enkelt mindre attraktivt. Vinsten fran
konsumenten som efterfrdgar minst minskar da i figur II med det morkare faltet, men 6kar
med det ljusare faltet fran konsumenten som efterfragar mest. x; kommer till slut att hamna 1
en punkt dir den forlorade vinsten ifran den ena konsumentens konsumtion &r lika stor som
den 6kade vinsten ifrdn den andras. I detta ldge som askadliggors i figur III sdljer alltsa
monopolisten kvantiteten x; till en av konsumenterna for A, och x; till den andra till priset
A+C+D. Producentsdverskottet blir sdledes 2A+C+D, dir A 1 och for sig &r mindre dn i I,
men summan dnda ar storre dn tidigare pa grund av 6kningen i C och tillskottet av D.
Overskottet for konsumenten med ligst efterfriga dr in en géng noll och for den andra den nu
mindre B, vilket aterigen dr detsamma som om endast kvantitet x; hade konsumerats.

An s linge har endast andra gradens prisdiskriminering behandlats nér det giller
kvantiteter av en vara. Teorin gar dock att tillimpa @ven nér det géller produkter med olika
kvaliteter. Detta dr speciellt tacksamt nér produkterna ar vertikalt differentierade, d& de i dessa
fall enklare kan jimforas. Bhargava och Choudhary studerar i en artikel” ett exempel av just
en marknad med vertikal produktdifferentiering och andra gradens prisdiskriminering.
Varorna ar tvé cyklar av olika kvaliteter ddr en av dem ar genomgéende béttre och den andra
samre. Den béttre foredras av samtliga konsumenter. Dessa ér i sin tur uppdelade i tva grupper
utefter betalningsvilja. Ena gruppen, bendmnd A i exemplet, dr rikare och har betalningsviljan
10008 for den bittre cykeln och 5008 for den sdmre. Den fattigare gruppen, B, ér beredd att
betala upp till 8003 for den battre modellen och 4008 for den sdmre. Tillverkningskostnaderna

" Bhargava, H. K., Choudhary, V. Journal of Management Information Systems, 2001, Vol. 18, Nr. 2 s. 89-106
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av cyklarna for monopolisten dr 590$ for den battre modellen och 200$ for den séamre.
Vinstmaximeringen fér monopolisten kan nu utga ifran tre olika metoder, antaget att

vinstmaximering nds genom att sélja tva cyklar, och inte en:

1. Sélja den béttre cykeln till bdde A och B
2. Sélja den sdmre cykeln till bdde A och B
3. Sélja den bittre cykeln till A och den sdmre till B

For att forenkla vidare resonemang antas att A och B endast bestar av vars en konsument. [
forsta metoden prissétts den béttre cykeln precis under B:s betalningsvilja. Den kommer alltsd

att kosta 7998. Monopolistens vinst kommer saledes att bli:

(799 — 590) x 2 = 418$

I andra metoden kommer den sdmre cykeln att fa ett pris strax under B:s betalningsvilja,
vilket blir 3998. Det kan da konstateras att marginalvinsten (inkomsten —
tillverkningskostnaden) pé den sdmre cykeln i metod 2 blir ldgre &n for den béttre cykeln i
metod 1, och metod 2 kan d4 uteslutas frén att vara vinstmaximerande for monopolisten. I
metod 3 utnyttjas faktumet att monopolisten kan producera och distribuera bada de olika
sorternas cyklar. Prisséttningen blir d& aningen mer komplicerad. Forst prissitts den sdmre
cykeln precis under Bs betalningsvilja, aterigen 399$. Sedan far den béttre cykeln ett pris som
ar s& hogt som mojligt, men som dnda ger konsument A ett storre Gverskott av att kopa den
bittre cykeln &n av att kopa den sdimre. Om A skulle kdpa den samre for 3998 skulle det ge ett
overskott pa 101$. Den battre cykeln far darfor priset 8983, vilket ger A ett Gverskott pa 10283.

Monopolistens vinst enligt metod 3 blir darfor:

(898 —590) + (399 — 200) = 507$

Vinsten blir alltsa hogst enligt metod 3, nidr monopolisten utnyttjar faktumet att tva olika
cyklar kan produceras. Detta beror pa att monopolisten i detta fall utnyttjar de tva
konsumenternas olika betalningsviljor.

Teorin om prisdiskriminering kan troligen inte forklara prisskillnaden mellan marknaderna i

nagon storre utstrickning. Daremot kan det forklara och underlétta forstaelsen for den metod
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som operatorerna valt vid prissittningen av produkterna, vilket dr intressant nir det ar just

priserna pd marknaden som analyseras.
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Analys

Vertikal produktdifferentiering

Operatorernas olika produktutbud dr som tidigare ndmnt identiska om man bortser fran
tilliggsprodukterna. Inom var och en av operatdrernas utbud kan produkterna enkelt
rangordnas fran vilken kapacitetsniva som ger konsumenterna hogst nytta till vilken som ger
lagst. Samtliga konsumenter foredrar ett alternativ med hogre 6verforingshastighet fore ett
med ldgre, d& det helt enkelt bara finns fordelar och inte ndgra nackdelar med det. Endast
prisskillnaderna mellan de olika kapacitetsnivaerna gor att konsumenterna har valt att
konsumera olika produkter. Utbudet av bredband ér alltsa ett typexempel for vertikal
produktdifferentiering. Av de olika alternativen (100, 10, 4 och 1Mbit/s) har alla konsumenter
samma preferens for vilket som dr bast och sdémst. Som ndmnt i teoriavsnittet underléttar detta

for operatdrernas prissittning av de olika produkterna.

Shaked och Sutton

Teorin 1 Shaked och Suttons modell bygger pd en marknad med vertikalt differentierade
varor, vilket bredbandsmarknaden som sagt ér ett exempel av. De olika produkterna kan ju
tydligt rangordnas fran vilken som genererar hogst nytta for konsumenten till vilken som ger
lagst. Den behandlar inte kostnaderna for att producera varorna, vilket d&ven det passar bra i
bredbandsmarknadens fall. Dock begrinsar sig teorin till att var och en av producenterna
endast kan producera varor av en kvalitetsnivd som genererar en viss nytta for
konsumenterna. Dessutom kan ingen av producenterna i denna teori producera en vara av
samma kvalitet som ndgon annan. Dessa tva fakta gor att det inte gar att tillimpa Shaked och
Suttons teori fOr att avgdra om bredbandsmarknaden ir ett naturligt oligopol eller inte, och
ddrmed inte anvédndas for att forklara prisskillnaden mellan marknaderna innanfor och utanfor
AFB-nitet.

Istdllet kan teorin anvéndas fOr att analysera det befintliga produktutbudet. Detta kraver
dock ett antagande om att kvalitetsnivan pa produkterna ar direkt kopplad till den maximala
overforingshastigheten i Mbit/s. Med andra ord dr 100Mbit/s tio ggr béttre &n 10Mbit/s och
ytterliggare tio ggr battre &n 1Mbit/s. Istillet for att dela upp konsumenterna efter
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inkomstfordelningen for att avgdra vilka som kommer att konsumera vilken produkt, kan ett
monster for hur hog kvalitet produkterna pad marknaden kommer att f6lja uttydas.

AFB-nitet dr begréinsat till den hogsta dverforingskapaciteten som erbjuds, 100Mbit/s. Den
lagsta kapaciteten som gar att vélja d&r 1Mbit/s. Dessa tva produkter skulle da motsvara b
respektive a i modellen. Enligt teorin ska sedan produkterna ddremellan f6lja ett monster dir
varje produkt har en kvalitet som &r mindre dn hélften s& hog som den produkt som ér ett steg
battre. Hos samtliga operatorer finns det fyra olika alternativ att vélja pd vad géller
overforingskapacitet: 1, 4, 10 och 100Mbit/s. I Shaked och Suttons modell skulle

produktutbudet illustreras sa har.

. ‘ » kapacitet
04 10 100

Enligt Shaked och Sutton ska vara k ha en kvalitet som var mindre &n hilften av den kvalitet
vara k+1 har. Vara k+1 skulle 1 sin tur halla hogst hélften sd hog kvalitet som vara k+2 och sé

vidare. Slutligen skulle f6ljande fordelning sammanstéllas:

up < (Up)/2 <(up,,)/4<(u,;)/8

Produktutbudet dverensstimmer med denna teori, d4 dess fordelning ser ut pa liknande sitt

om beteckningarna for kvaliteterna pa varorna utbytes mot kapacitetsnivaerna:

1<4/2<10/4<100/8

Om varje operator var begrinsad till att erbjuda endast en kapacitetsniva skulle alltsa
bredbandsmarknaden mycket vél kunna folja Shaked och Suttons teori om naturliga oligopol
pa marknader med vertikal produktdifferentiering. Sa ar dock nu inte fallet, och teorin &r

ddrmed inte aktuell vid en analys av grunderna for prisskillnaden mellan marknaderna.

26



Bertrandspel

Bredbandsmarknaden i studentbostdderna uppfyller de flesta av de grundlaggande kraven for
ett Bertrandspel. Det finns bara ett fital aktorer vilka framst konkurrerar med priser.
Agerandet skedde i forsta ledet, det vill sdga ndr marknaden introducerades, simultant d&
samtliga aktorer intrddde vid samma tidpunkt. Nya aktorer kan 1 och for sig trada in pa
bredbandsmarknaden vilket inte &r tillatet 1 ett Bertrandspel, men de intradesbarridrer som
finns ddmpar denna avvikelse. Huruvida det existerar karteller i marknaden &r svért att
avgora. En antydning till att det skulle kunna finnas &r att operatdrernas priser pé vissa av
produkterna dr sa pass lika som de dr. Dock dr priserna sé ldga att det vore véldigt ologiskt om
det fanns ett otilldtet samarbete. I en 6verenskommelse om prisniva skulle operatdrerna striva
efter att maximera sina vinster. Nagot som de antagligen inte gor vid de rddande 14ga priserna.

Jamvikt 1 ett Bertrand spel infinner sig ndr aktdrernas produkter séljs till
marginalkostnaderna. Niar marknadspriset dr hogre dn marginalkostnaden har alltid var och en
av aktorerna incitament att byta strategi och 14gga sitt pris under marknadspriset. Pa sa sitt far
den aktdren betjdna hela marknaden och ddarmed gora storre vinst. Nér priserna drivits ner till
marginalkostnaden kommer aktdrerna inte lingre ha incitament att sénka priserna da det
skulle leda till forlust. Nash-jamvikt infinner sig d&, eftersom ingen av aktdrerna tjanar pa att
byta strategi om ingen av de andra aktorerna gor det forst. Att avgora huruvida
bredbandsmarknaden i studentbostidderna befinner sig 1 jimvikt gér inte att avgora da
aktorerna inte vill uppge sina kostnader. Det gir ddrmed inte att avgdra om marknadspriset
ligger p4 samma nivd som marginalkostnaden. Dock ligger prisnivderna sa lagt att ett
antagande att de inte ligger speciellt langt ifrdn marginalkostanden ar realistiskt. Vinsterna ar i
sa fall sd pass laga att utomstaende operatorer avskriacks fran intrdde, vilket forklarar varfor
inte fler aktorer &n de som fanns med frn borjan har klivit in pd marknaden sedan
uppOppnandet.

Om marknaden &r ett Bertrand-spel, vilket inte kan fastslas med fullstdndig sékerhet pé
grund av den saknade prisinformationen, skulle det kunna forklara varfér marknadspriset ér sa
mycket lagre dn pa dvriga marknaden. Jamviktspriset i ett Bertrandspel &r véldigt 1agt 1
forhallande till andra spels jimviktspriser dé det inte ger aktdrerna ndgot dverskott. Som sagt
gér det pa grund av operatorernas ovilja att uppge sina kostnader inte att avgdra huruvida
marknadspriset idag dverrensstimmer med Bertrand-jamvikten, men om det &r ett Bertrand-

spel skulle det driva ner marknadspriset mot marginalkostnaden.
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Prisdiskriminering

I teorin om andra gradens prisdiskriminering behandlas en monopolists nyttomaximering
utifran ndgra givna forutsattningar. Det gér dock att tillimpa denna teori dven pa aktorerna i
ett oligopol. For att kunna anvidnda den pa denna fallstudie krévs att varje Mbit/s som
kunderna konsumerar betraktas som en enskild produkt. Antagandena i teorin, om att
monopolisten kénner till att konsumenterna har olika betalningsvilja men inte kan skilja dem
at, stimmer vl in pa fallstudien av bredbandsmarknaden. Operatorerna kan med sidkerhet anta
att deras kunder har olika efterfragefunktioner dé det skulle vara hogst osannolikt att samtliga
boende 1 AFB-bostidder har samma reservationspris for bredband. De har dock ingen realistisk
mojlighet att sérskilja en kund med hog betalningsvilja fran en med 14g och begira olika
priser for samma produkt av dem. Diarmed dr det lampligt for operatdrerna att sétta en sorts
kvantitetsrabatt dér styckpriset for en Mbit/s dr ligre ju fler sddana kunderna viljer att
konsumera, vilket samtliga tre operatorer ocksa gor. Detta askadliggors i diagrammet nedan
dér priserna pa de olika produkterna dividerats med det maximala antalet Mbit/s som

uppkopplingen har i dverforingshastighet:

Pris per Mbit/s
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Pris kr/man

Styckpriset for en Mbit/s:s internetuppkoppling ér tydligt sjunkande hos samtliga operatorer.
Konsumenterna betalar mindre och mindre for en extra Mbit/s ju hogre kapacitet de véljer.
Operatdrernas tanke bakom detta ar att de tror att konsumenternas betalningsvilja for en

uppkoppling pa 100Mbit/s dr mindre &n tio ggr s stor som den for 10Mbit/s. For att kunna ta
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ut ett pris s ndra konsumenternas reservationspris som mojligt tar de darfér mindre én tio ggr
sd mycket 1 pris for det forstndmnda alternativet. Detta kan jamforas med chokladbitar som
sdljs 1 en matvarubutik for 4kr stycket, eller tre stycken for 10kr, ddr konsumenternas
reservationspris for en andra och tredje chokladbit antas vara ldgre én for den forsta.

I ett exempel antas tva konsumenter av bredband ha olika reservationspris. Konsument A ar
beredd att betala 90kr f6r en uppkoppling pd 100Mbit/s, och 25kr f6r en uppkoppling pa
10Mbit/s. Den négot fattigare B har ldgre reservationspris for de bada alternativen, och dr
beredd att betala 60 resp. 20kr for 100Mbit/s och 10Mbit/s uppkoppling. Operatdren, som
antas vara monopolist 1 detta exempel, har kostnader pa 35 och 15kr for uppkopplingarna pa
100Mbit/s resp. 10Mbit/s. Vinstmaximering for monopolisten kan nu ga till vdga pd samma
tre olika sdtt som 1 exemplet med cyklarna i teoriavsnittet. Antingen séljer den (1) 100Mbit/s
till bada, (2) 10Mbit/s till bada eller (3) 100Mbit/s till den rikare och 10Mbit/s till den
fattigare. Aterigen antas att vinstmaximering nis genom att betjina bada kunderna.

Vinstekvationerna ser ut som foljer:

1. 2x(59-35)=48
2. 2x(19-10)=18
3. (83-35)+(19-10)=57

Vinsten i det tredje fallet, nir monopolisten utnyttjar de bdda konsumenternas variation i
betalningsvilja genom att erbjuda tva olika produkter, dr hér precis som i cykelexemplet
storst.

Da den aktuella marknaden é&r ett oligopol, och inte skiljer sig fran ett monopol lika mycket
som en marknad i perfekt konkurrens, styrks misstanken om att operatdrerna resonerat kring

andra gradens prisdiskriminering vid prissdttningen.
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Slutsats

Som konstaterats 1 analysen kan det inte avgdras huruvida bredbandsmarknaden 1
studentbostéderna ar ett naturligt oligopol eller inte utifran Shaked och Suttons teori.
Marknaden uppfyller kravet om vertikal produktdifferentiering, men antagandena brister da
var och en operatérerna har mojlighet att erbjuda mer @n en produkt och de dessutom kan
erbjuda likadana produkter och dr ddrmed inte till ndgon hjalp for att forklara prisskillnaden
innanfor och utanfor AFB-nitet. Teorin kan ddremot anvindas for att analysera
produktutbuden, som &r identiska for de tre operatérerna. Monstret for produkternas
uppkopplingshastigheter foljer det monster som Shaked och Sutton i sin teori malar upp for
uppdelningen av konsumenter utifran inkomstfordelningen. Hade fallstudien f6ljt teorins
antaganden om att aktorerna endast far erbjuda vars en produkt och att dessa produkter maste
ha varierande kvalitet dr det darfor mojligt att bredbandsmarknaden skulle kunna falla in 1
Shaked och Suttons modell och enligt den vara ett naturligt oligopol.

Diremot paminner marknaden tillrdckligt mycket om ett Bertrandspel for att denna teori ska
kunna tilldimpas. Antagandena om att det endast far finnas ett fatal aktrer och att
konkurrensen sker med hjélp av priser dr uppfyllda. Bredbandsmarknaden gér emot Bertrands
teori d& den inte &r stingd, men som forklarats i analysdelen uppvégs det till viss del av
intradesbarridrer. Att det skulle existera karteller bland aktorerna forslds osannolikt med tanke
pa hur 14g prisnivan dr. Ett samarbete som syftar till vinstmaximering skulle ge ett hogre
marknadspris dn det rddande. Huruvida marknaden befinner sig i en sé kallad Bertrand-
jamvikt diar marknadspriset ligger pa samma niva som marginalkostnaderna dr inte mojligt att
avgora dé operatorerna inte vill uppge sina kostnader.

Samtliga tre aktorer tillampar tydligt andra gradens prisdiskriminering. Ingen av dem kan
rimligtvis sérskilja en konsument med hog betalningsvilja fran en med 14g, &n mindre har de
mojlighet att prissdtta samma vara olika for olika konsumenter, men de antar och prissitter
efter att det finns skillnader i betalningsvilja. Detta mérks tydligt vid studerande av
marginalpriset for en Mbit/s for de olika alternativen av kapacitet som finns i aktGrernas
utbud. Priser sitts till nivder sd ndra konsumenternas reservationspriser som majligt.

Det finns ménga skillnader mellan bredbandsmarknaden i AFB-bostidderna och den for
ovriga bostidder som inverkar pa priserna. Storst av dem som talar for att priserna skulle vara
hogre pa marknaden i AFB-bostidderna &r det ldgre antalet aktorer och att den har en del

intrddesbarridrer som den 6vriga marknaden saknar. Faktorer som verkar for ett l4gre pris dr
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de lagre initialkostnaderna péd grund av de redan utlagda nétverkskablarna, den hoga
prismedvetenheten och priskéinsligheten hos studenter, samt villkoret som stilldes frin AFB
om att aktdrerna skulle erbjuda bredband till 14ga priser. Dessutom stimmer marknaden in pa
beskrivningen av ett Bertrand-spel. Ett Bertrand-jamviktspris ar ofta véldigt lagt da det
overensstimmer med marginalkostnaden. Som konstaterats kan jaimviktspriset inte avgoras pa
denna marknad. Det troliga dr dock att det ligger strax under dagens marknadspris och att det
drar ner detta marknadspris mot marginalkostnaden. I sa fall skulle det vara en stor del av
forklaringen till den stora prisskillnaden. Exakt hur tungt de olika faktorerna som driver ner
marknadspriset for bredband i AFB-nétet viager gar inte att avgora med den empiri som har
lagt grunden for denna uppsats. Vad som gar att konstatera &r att de tillsammans véger tyngre

an de faktorer som driver upp det.
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