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Abstract

Denna uppsats dr skriven inom det nationalekonomiska féltet kulturekonomi och behandlar
faktorer som péverkar antalet museibesdkare och konsekvenserna av inférandet av fri entré. Ar
2005 genomfordes en reform som medforde att ett flertal statliga museer inforde fri entré (vissa
museer redan varen 2004). Eftersom intrddesavgifter dr en faktor som styrande lyfter fram som
en viktig forklarande faktor till antalet och sammansdttningen av museibesokare har
frientréreformen och dess samhéllsekonomiska konsekvenser en central roll i uppsatsen. Utifran
ett datamaterial fran Kulturrddet och Statistiska Centralbyrdn genomfors tva multipla linjara
regressioner, en per ar samt en over tiden. I dessa regressioner testas olika forklarande variabler
som kan tdnkas ha en paverkan pa antalet museibesokare. Resultaten fran dessa regressioner har 1
uppsatsen kombinerats med intervjuer med museianstillda och litteratur inom det
kulturekonomiska omrddet. Vad jag har kommit fram till 4r att for att paverka antalet eller
sammansittningen av besokare till museer pd ldng sikt krdvs det att man tar hénsyn till fler
faktorer dn intrddesavgiften. Exempel pa faktor som har eller kan tidnkas ha en paverkan péd
besokarantalet och dess sammansittning ar antalet temporéra utstdllningar, antalet invanare med
en universitetsutbildning, en informativ webbsida, kvalité pad permanent samling och temporira

utstdllningar, ldge, marknadsforing, kommunikationsmedel till museum, Sppettider, etcetera.

Nyckelord: kulturekonomi, museer, offentlig ekonomi, mikroekonomi, frientréreformen.



“Access is a cornerstone of all this Government’s cultural policies, including
those for museums and galleries. We want to see access for our cultural treasures
made available to the many, not just the few .... What is quite clear
to me is that charging is not an issue which can be addressed in isolation.
There are many considerations which have to be taken into account in
developing a comprehensive and successful access policy. There can be many
other barriers to access — for instance, inflexible opening hours, unimaginative
presentation, and the sheer cost of travel for those who live at a distance from
the great collections. And, whether we like it or not, priorities have to be
Jjudged in the light of the resources available.””

Uttalande i Labour’s December 1997 review of admission charges.

! Bailey, J. Stephen — Falconer, Peter, ”Charging for Admission to Museums and Galleries: A Framework for
Analysing the Impact on Access”, Journal of Cultural Economics, s. 167, issue 22, Kluwer Academic Publishers,

1998.
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1. Inledning
1.1 Bakgrund

Inom det nationalekonomiska faltet kulturekonomi (Cultural Economics) ligger fokusen pa
studier av museer, teatrar, auktionshus etcetera. Detta omrade ar ett relativt outforskat omrade
inom nationalekonomin och grunden till den lades av mikroekonomen och skulptéren William
Baumol. Idag finns bland annat en nationalekonomisk tidskrift som behandlar kulturekonomi,
Journal of Cultural Economics, och ett institut vid Ca Foscari universitet 1 Venedig, Italien.

I takt med det att dagens museer tvingas att i allt stérre grad marknadsanpassa sig har
konkurrensen om besdkarna mellan dem hardnat. Samtidigt yrkar svenska politiker pd en
forindring av beskarsammansittningen si att denna #ven inkluderar ligutbildade® och
invandrare. For att uppnd dessa mal ar det viktigt for museichefer och politiker att fa en
uppfattning om vad som péverkar besokarantalet och &dven sammansittningen av
museibesokarna. Ett steg mot en 0kad besokarmangfald skedde nér regeringen véren 2005
inforde fri entré pé ett antal statliga museer (ndgra av museerna hade redan infort fri entré véren
2004). Sveriges regering har av Kulturradet begért en utredning om konsekvenserna av
inférandet av fritt intrdde. Eftersom fri entré infordes nyligen saknas statistik for att géra en
djupare studie av resultaten av fri entré, men man kan studera hur f{Oridndringar av
intrddesavgifterna och andra faktorer pd kort sikt paverkar antalet museibesokare. Diskussionen
kring frientréreformen dr sammankopplad med den om skattefinansierade bidrag till
museiverksamhet och huruvida den senare ér av tillracklig stor samhillsnytta for att till storst del
skattefinansieras. Vad vinner norrldnningen pa att stockholmaren gratis kommer in pa sina redan
pakostade museer, dr ett exempel pd motstdndarnas argument. Foresprdkarna understryker att
huvudstaden &r landets ansikte utit och att museerna alstrar positiva externaliteter som é&r till
nytta for alla, vilket d&ven inkluderar individer fran andra delar av landet.

I egenskap av att bade vara nationalekonom och konstvetare har jag haft mojlighet att
studera konstvirlden frin tva olika perspektiv. For att kunna analysera faktorer som paverkar
antalet museibesok &r det viktigt att inte bara se till de kvantifierbara faktorerna utan dven till de

kvalitativa. Ett misstag som ofta gors &r att man uteslutande utgér utifran endera.

* Min definition av lagutbildade dr personer som saknar en akademisk utbildning.



1.2 Syfte och problemstillning

Syftet med denna uppsats dr att analysera faktorer som paverkar antalet besokare till museer 1
Sverige. En faktor som diskuteras genomgaende ar intrddesavgiften, som har fatt en okad
aktuellitet i och med inférandet av fri entré pa vissa statliga museer. De samhéllsekonomiska
konsekvenserna av denna reform kommer dirfor att utgdra en central roll i uppsatsen. Ar det
exempelvis av samhillsnytta att subventionera museibesdk Overhuvudtaget? Uppsatsens
fragestéllning &r; Vilka faktorer paverkar antalet museibesdkare vid svenska museer? I relation
till denna problemformulering kommer museets fordndrade roll i samhéllet och dess allt tydligare
marknadsanpassning att behandlas. Det finns ett visst fokus 1 uppsatsen pa konstmuseer men de
flesta teorier och data 1 uppsatsen ticker alla slags museer. Bade kvantitativa och kvalitativa

faktorer kommer att beaktas.

1.3 Metod och Disposition

Utgéngspunkten i arbetet med uppsatsen dr ett datamaterial over statistik for svenska museer och
konsthallar mellan &ren 1997 till 2003 frdn Kulturrddet och mellan aren 1985 till 1996 fran
Statistiska Centralbyran (SCB). Jag anvénde mig endast av de museer som finns med 1 samtliga
argangar mellan 1997 och 2003. Efter att ha sammanstéllt all data genomforde jag sju multipla
linjéra regressioner for varje ar (1997-2003). De forklarande variabler som visade sig vara mest
signifikanta 14t jag prova pd fyra museer (Hallwylska museet, Uppsala konstmuseum, Boras
konstmuseum och Visteras konstmuseum) 1 multipla linjéra regressioner dver tiden. Eftersom de
forklarande variabler som visade sig vara signifikanta dven fanns i SCB:s arliga statistiska
sammanstéllningar for museer och konsthallar kunde jag i det fall anvéinda mig av data fran ar
1985 fram till 2003.

Den empiriska delen 1 uppsatsen har jag kompletterat med ett avsnitt dér jag behandlar
konstmuseer generellt. Ambitionen med detta avsnitt dr att ge en Overblick pd museernas
framvixt 1 Europa och hur de kom att bli till politiska verktyg samt att folja debatten kring
inférandet av fri entré. Jag kompletterar detta kapitel med statistik ver svenska museer fran
Kulturrddet. Eftersom entrépriset har en paverkan pa antalet museibesokare har jag valt att
fokusera uppsatsen pa konsekvenserna av inforandet av fri entré pa vissa statliga museer. |
teoriavsnittet granskas museer och fenomenet museibesok utifran framforallt kulturekonomisk
teori. Vidare behandlas inforandet av fri entré med hjilp av intervjuer genomforda via e-post

med personal frin de ber6rda museerna som kompletteras med material frdn facktidningar och



litteratur. Uppsatsens inledande avsnitt foljs av ett avsnitt som behandlar bakgrundsinformation
om museer. Detta avsnitt f0ljs av teoriavsnittet ddr museifenomenet granskas utifran
kulturekonomisk teori. Dérefter kommer den empiriska delen av uppsatsen dér
regressionsresultat presenteras och analyseras. Uppsatsen avslutas med en sammanfattande
analys av faktorer som péverkar antalet museibesdkare och konsekvenserna av infoérandet av fri

entré pa vissa statliga museer.

1.4  Avgransningar

Initialt var ambitionen att gora en multipel linjir regression 6ver tiden for intervallet 1985-2003.
Detta var dock inte mojligt eftersom SCB: s uppldgg av statistik ser annorlunda ut &n den som
sammanstéllts av Kulturradet sedan 1996. Alternativet hade varit att jag forsokt fa tag i1
originalsvaren som inkommit till SCB och som borde ha arkiverats dér, men detta visade sig inte
vara fallet. Darfor blev jag begrdnsad till att genomfora multipla linjéra regressioner per ar och
endast for intervallet 1997-2003. Det skulle vara intressant att ha haft tillgdng till
museistatistiken for & 2004 och &r 2005 vilket ytterligare skulle ha visat pd hur stort

genomslaget som inférandet av fritt intrdde har haft.

1.5 Tidigare forskning

Grinsen mellan kulturekonomi och foretagsekonomi &dr nagot flytande vilket bade kan ses som
en styrka och ett hinder. I Sverige dr gridnsen mellan nationalekonomi och foretagsekonomi
tydligt definierad medan den i exempelvis USA, Storbritannien och Italien dr mer diffus vilket
kan forklara varfor det kulturekonomiska omradet &r betydligt mer utforskat i dessa lénder.
Mycket av den forskning som gors inom omradet kulturekonomi presenteras i Journal of
Cultural Economics som ges ut av Association for Cultural Economics. Det mest kdnda institutet
som bedriver forskning inom omradet ar International Centre for Research in Economics
(ICARE) grundat av Professor Gianfranco Mossetto vid universitet Ca Foscari i Venedig. |
bokform finns bland annat The Economics of Art and Culture av James Heilbrun och Charles M.
Gray, Arts & Economics — Analysis & Cultural Policy av Bruno S. Frey, The Economics of art
Museums av Martin Feldstein, och L ’économie de la culture av Francoise Benhamou. I Sverige
bedrivs det mycket lite forskning inom kulturekonomi. Det &r framforallt inom foretagsekonomin
som man exempelvis intresserat sig for museer och dd ofta med hénsyn till organisation och
marknadsforing. Jag skrev min egen kandidatuppsats inom mikroekonomi inom det

kulturekonomiska féltet, Dodseffekten — En analys av den svenska konstmarknaden.



2. Museer

2.1  Skapandet av det offentliga museet och dess politiska roll

Vid ett besok pa Hallwylska museet dr det svart att inte bli varse samlarens centrala roll i
samlingens utformande. Detta dr dock inte lika sjdlvklart i en stor, tillsynes opersonlig och
objektiv konstinstitution s& som Nationalmuseum och Moderna museet. De stora konstmuseerna
runtom i vérlden kinns som konsthistoriens ledsagare som pé ett objektivt sitt visar upp utvalda
verk som vil representerar konsthistoriens milstolpar. Dessa konstverk dr i de flesta fall utvalda
av enskilda samlare som fort dem vidare genom familjer eller donationer. Det dr darfor viktigt att
dven vara uppmaérksam nédr man studerar de storre konstinstitutionerna som till stor del dven de
ar uppbyggda genom en subjektiv beslutsprocess.

Susan M. Pearce skriver 1 Museums, Objects and Collections: A Cultural Study att det var
forst pa 1700-talet som de forsta museerna grundades i Europa, en tradition som sedan 1950-talet
befinner sig i sitt postmoderna skede. Postmodernismen inom museivirlden har fort med sig ett
ifragasittande av den historik och dialektik som frén 1700-talet basunerats ut pd museer.” Storre
delen av vistvérldens befolkning var innan 1700-talet utestingda fran konstvérlden forutom for
den konst som gick att beses i1 kyrkorna. P& 1700-talet inleddes dock en omfattande
demokratisteringsprocess inom konstvdrlden och initiativ togs till att Oppna offentliga
konstinstitutioner.” Sveriges konstsamlingar dr uppbyggda av konstmecenater sa som drottning
Kristina, Gustav Tessin och Gustav den tredje. Nir Gustav den tredje dog ar 1792 blev de
kungliga samlingarna grunden till det i allmén Ago Kongl. Museum. Ar 1866 kom denna samling
att hamna i den byggnad som idag inhyser Nationalmuseum i Stockholm.” I ett land som Sverige
kan varje medborgare klassificera sig som en konstsamlare eftersom en del av statsskatten gér till
de offentliga konstinstitutionerna. Institutionell konst kan darfor delvis definieras som en
kollektiv vara och borde darfor spegla all slags konst som gors 1 dagens samhaélle.

Vissa forskare hdavdar att museer inte dr neutrala institutioner utan snarare de styrandes
forlangda arm.® Museer bygger enligt dessa pa underliggande berittelser som besokare mer eller
mindre omedvetet matas med. Dessa berittelser for vidare samhéllsnormer och beféster
samhdllets hierarkier. 1 ett vidare perspektiv fungerar museer som nationalsymboler som

forstiarker en idealiserad historiesyn. Genom byggandet av monumentala museibyggnader med

3 Pearce, Susan M., Museums, Objects and Collections: A Cultural Study, s. 90-91, Leicester University Press, 1992.
* Pomian, Krzysztof, Collectors and curiosities: Paris and Venice, 1500-1800, s. 35-43, Basil Blackwell Ldt, 1990.
> www.nationalmuseum, 2005-07-02.

% Elam, Diane, Feminism and Deconstruction, s. 90, Routledge, 1994.



antika stilelement knot exempelvis de styrande i olika lander ihop den egna kulturen med den
antika. Carol Duncan beskriver besoket vid en av dessa museala tempel som en civiliserad ritual
likvirdigt med kyrkobesoket. Parallellt med religionens sekularisering kom konsten att fa en allt
viktigare roll, vilket de styrande utnyttjade.” Konstmuseerna var initialt forbehallna en vit manlig
utbildad elit som inom dessa institutioners vdggar indoktrinerades av den vésterlindska
idétraditionen, med tillhdrande moraliska och etiska normer. Langsamt men sékert byggdes dock
de nya offentliga utstdllningsrummen upp, med den bakomliggande tanken att dessa skulle bli
instrument for de styrande att moraliskt och kulturellt bilda dven arbetarklassen och de andra
grupper som frén bérjan stingts ute frin museerna.®

Eilean Hooper-Greenhill skriver i Museums and the Interpretation of Visual Culture att
museer kommit till utifrdn olika typer av rationalitet, varav vissa vi inte fOrstir oss pa idag.
Hooper-Greenhill ligger tyngdvikten i sin bok pa museets forindrade pedagogik.” Museibesdk
har med andra ord alltid haft en bildande funktion och tillhér en av de fritidsaktiviteter som de
styrande anser dr av godo for folket. De styrande forsoker 1 den man de kan paverka minniskors
intressen inte minst med att subventionera vissa kategorier av kultur s& som klassiska
musikkonserter, litteraturkonsumtion och konstmuseibesok. Rockkonserter,
serietidningskonsumtion och kommersiell filmkonsumtion subventioneras inte i samma mén da
detta inte ingar 1 vad merparten politiker anser vara samhillsnyttig och bildande. Inforandet av
fritt intrdde pd vissa statliga museer under 2005 (Moderna museet och Arkitekturmuseum inforde
fritt intrdde redan 2004 och Historiska museet hade en provoperiod under 2002 med fritt intrdde)
skulle om man hérdrar det kunna ses som en del i ett skattefinansierat kulturellt

bildningsprogram utav det svenska folket.

2.2 Svenska museer

Ar 2003 fanns det cirka 210 museer och 29 konsthallar i Sverige (se fordelning per lin i Tabell
A.1.1 1 Appendix) enligt kulturradets statistiska sammanstéllning Museer och konsthallar 2003.
57 av dessa museer respektive 7 av konsthallarna finns 1 Stockholm. Den totala intdkten for
samtliga museer och konsthallar under denna period var 3086 miljoner kronor (Se foérdelning av
intékter i cirkeldiagram A.1.2. i Appendix) varav cirka 1200 miljoner kronor kom frén statliga

bidrag, 305 miljoner fran landsting, 461 miljoner frdn kommun, 20 miljoner frin EU-bidrag, 264

" Duncan, Carol, Civilizing Rituals - inside the public art museum, s. 1-20, Routledge, 1995.
8 Greenberg, Reesa — Ferguson, Bruce W. — Nairne, Sandy, Thinking about Exhibitions, s. 91-95, Routledge, 2000.
’ Hooper-Greenhill, Eilean, Museums and the Interpretation of Visual Culture, s.xi, Routledge, 2000.



miljoner frén entréavgifter, 197 miljoner fran uppdrag, 21 miljoner frdn sponsring, 215 miljoner
fran forsdljning, 51 miljoner frdn avkastning pa egna fonder och slutligen 270 miljoner fran
ovriga intdkter. 65 procen‘[10 av Sveriges museers intdkter kommer med andra ord direkt eller
indirekt fran skattepengar. Endast 9 procent av intdkterna kommer fran entréavgifter. Sponsring
och EU-bidrag som borde kunna utgora en stor del av intékterna star tillsammans endast for 2
procent av dem. Néstan 70 procent av dessa intdkter gér till personal samt lokalkostnader. Under
2003 skedde det 16,3 miljoner besdk vid svenska museer och konsthallar.''

Rent hypotetiskt skulle man kunna anta att om varje besok genomforts av olika personer
under ar 2003 skulle kostnaden 1 skattepengar per besokare ha varit cirka 120 kronor. Utslaget av
kostnaden for museer och konsthallar per invénare &r 6ver 200 kronor om aret. Detta leder fram
till frigan om det &r rédtt att en individ som redan betalat 200 kronor om éret for museiverksamhet
dartill skall betala en intrddesavgift pd exempelvis 70 kronor. Detta skulle kunna ses som ett
argument for inforandet av fri entré 1 den diskussion som foljer i denna uppsats. Bor man i ndgon
av storstadsregionerna dr 200 kronor en bra investering for att museer och konsthallar skall
kunna hélla 6ppet men bor man exempelvis i Jimtlands lén dér det endast finns ett museum kan
det kénnas dyrkopt. Statens mal med de statliga museernas verksamhet star att ldsa 1
Ekonomistyrningsverkets utgiftsomrdde 17 som behandlar kultur, medier, trossamfund och
fritid'?. Enligt riksdagsbeslut har foljande mal for nationell kulturpolitik satts upp:

e att vdrna yttrandefriheten och skapa reella forutsdttningar for alla att anvinda

den,

att verka for att alla far mojlighet till delaktighet i kulturlivet och till kulturupplevelser samt till eget

skapande,

o att framja kulturell mangfald, konstndrlig fornyelse och kvalitet och ddrigenom motverka
kommersialismens negativa verkningar,

o att ge kulturen forutsdttningar att vara en dynamisk, utmanande och obunden kraft i samhdllet,

e att bevara och bruka kulturarvet,

e att framja bildningsstrivandena samt

e att framja internationellt kulturutbyte och moten mellan olika kulturer inom landet.

Varje statligt museum har dérutéver specifika verksamhetsméal att uppfylla. Moderna museet
skall exempelvis stridva efter att f4 fler besokare och sidrskilt dem fran nya samhéllsgrupper.

Vidare skall museet verka for att svenska konstndrer skall synas pd den internationella

1 Siffran far man fram om adderar intikterna frén statligt och kommunalt bidrag samt bidrag fran landsting och EU.
1 http://www.kulturradet.se/ovfiles/Imuseer_konsthallar 2003.pdf, 2005/04/20.

2 http://www.esv.se/download/18.8698810098¢1192a8000608/Kultur%2C%20medier%2C%
20trossamfund%200ch%20fritid.pdf, 02/06/2005.




konstscenen.'® T den nistsista paragrafen 6ver de allménna mélen for kulturell verksamhet star
det att man skall strdva efter att framja bildningsstravandet vilket skulle kunna implicera den

paternalism som de styrande utovar.

2.3  InfOrandet av fri entré till museer

Diskussionen kring huruvida museer skall vara avgiftsbelagda eller inte har fortgitt sedan de
forsta museerna oppnade for allménheten. Entréavgiften kan ha en avsevérd paverkan pa antalet
museibesokare om den Overstiger de potentiella besdkarnas betalningsvilja. Fragan som vissa
ekonomer fragar sig dr dock huruvida det &r ritt att helt slopa entréavgifterna och pa sa sétt
positionera sig under det pris som de flesta besdkarna skulle vara beredda att betala. I den
budgetproposition som lades fram for ar 2005 fanns en punkt diar 66,5 miljoner kronor
oronmérkts for inforandet av fri entré pd foljande statliga museer; Arkitekturmuseet,
Armémuseum, Dansmuseet, Etnografiska museet, Flygvapenmuseet, Hallwylska museet,
Historiska museet, Livrustkammaren, Marinmuseum, Medelhavsmuseet, Moderna museet,
Musikmuseet, Myntkabinettet, Nationalmuseum, Naturhistoriska museet, Nordiska museet,
Sjohistoriska museet, Skoklosters museum, Virldskulturmuseet och Ostasiatiska museet. Dessa
66,5 miljoner kronor kan jimforas med den totala kostnaden pa 1986 miljoner kronor som direkt
eller indirekt kommer fran skattemedel. Detta skulle motsvara en kostnadsdkning utslaget per
individ pa cirka 7 kronor, vilket dr ett lagt pris jamfort med de over 200 kronor som varje
invanare i genomsnitt redan betalar. Med resultatet att de far fritt intrdde pa landets storre statligt
finansierade museer. Darutdver utgor intékterna fran entréavgifterna endast 9 procent (med 2003
ars siffror) av alla museers och konsthallars sammanlagda intdkter i Sverige och ar déarfor inte
den huvudsakliga killan till finansieringen av deras verksamhet.'*

Med undantag for Marinmuseum, Flygvapenmuseum och Virldskulturmuseet finns
samtliga museer som inkluderas i reformen i Stockholm. Detta faktum skulle enligt vissa
forstarka de regionala orittvisorna mellan huvudstad och landsbygd. Jamtlands invinare som
redan betalar 6ver 200 kronor per person for i deras fall ett museum kan ett inférande av fri entré
pa huvudstadens museer trots den ringa kostnadsdkningen ses som &nnu ett bevis pa regionala

orittvisor. Moderna museet och Arkitekturmuseum har haft fri entré dven under 2004."

" http://www.esv.se/download/18.8698810098¢1192a8000608/Kultur%2C%20medier%2C%
20trossamfund%200ch%20fritid.pdf, 02/06/2005.

14 http://www.kulturradet.se/ovfiles/Imuseer_konsthallar 2003.pdf, 2005/04/20.

1> Ménsson, Sten, Utvirdering av frientréreformen pd statliga museer - Utgdngspunkter for uppligg och planering
av utvdrderingsarbetet, Kulturradet, 2005/03/18.
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Historiska museet bedrev forsoksverksamhet med fri entré under 2002 vilket kom att ligga till
grund for inférandet av fri entré 2005.'"® Maélet med reformen 4r att museerna skall na ut till
grupper av besdkare som vanligtvis inte frekventerar museer. Den underliggande ideologiska
tanken ar att museet som institution skall ha samma roll som biblioteken, “inte finrum for ett

17 Huruvida biblioteken besdks av alla” limnas hir obesvarat.'®

fatal, utan bruksvara for alla

Debatten kring fri entré pa museer har som ndmnts tidigare pagatt ldnge, inte minst i
Storbritannien dir flera storre museer dr gratis. Avgiftsdebatten i Storbritannien har bidragit till
skapandet av tva stéllningstaganden inom museivérlden, de som propagerar for fri entré och de
som motsitter sig detta. Sir Frederic Kenyon, en tidigare direktor for en av Storbritanniens édldsta
offentliga museer British Museum, uttryckte saken pa foljande sétt nér han propagerade for fritt
intrdde "The nation has a very large capital invested in the Museum and it is better to look for
the return on it from the educational advantages offered to the public, than from the trivial
taking of cash at the turnstiles”". British Museum hade fritt intride redan vid dess 6ppnande ar
1759. Pa 1800-talet var allmén praxis att de flesta museer hade fritt intrdde vissa dagar medan
man resten av veckan tog ut intrdde for att de mer hogborna besdkarna skulle kunna vistas i
museerna utan “pdbeln”. Nir det giller British Museum har museet sedan det oppnades varit
endast avgiftsbelagt under en kortare period i bérjan av 70-talet.”

Hur langvarig den nya museireformen kommer att bli dterstar att se, men den kommer
och har redan pédverkat antalet museibesokare. Frdgan dr pd vilket sdtt denna fordndring har
paverkat de enskilda museerna, dels de som inte inkluderats i reformen och dels de som tagit bort
intrddesavgiften. Ett mojligt scenarium &r att de mindre privata museerna som ar beroende av
sina intrddesavgifter kommer att helt konkurreras ut, sérskilt i Stockholm. Den viktigaste fragan
ar 1 hur stor mén regeringens vision om att locka besokare fran andra samhaéllsklasser &n vad som
vanligtvis frekventerar museer forverkligats och huruvida detta i sin tur &r av samhéllsnytta.

Dessa fradgor kommer att behandlas 1 de kommande avsnitten.

16 Amréus, Lars, bitrddande museichef pa historisk museet, skriftlig korrespondens, 2005/06/09.

"7 http://www.kulturradet.se/print.php?realm=237 &pid=1800 , 2005/05/21.

'® http://www.kulturradet.se/print.php?realm=237 &pid=1800 , 2005/05/21.

19 Andersson, R.G.W., ”Is Charging Economic”, Journal of Cultural Economics, s. 182, issue 22, Kluwer Academic
Publishers, 1998.

% Andersson, R.G.W., ”Is Charging Economic”, Journal of Cultural Economics, s. 179-186, issue 22, Kluwer
Academic Publishers, 1998.
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3. Teori

3.1 Museets intrdde pa marknaden

Nér man granskar faktorer som paverkar antalet museibesdkare och i forldngningen museernas
roll 1 samhéllet &r det viktigt att se &t vilket hall museiverksamheten fordndras. Detta kan ge en
ytterligare aspekt till den diskussion kring avgifts- och skattefinansiering som foljer langre fram i
uppsatsen.

Parallellt med det att ekonomer Oppnat upp 6gonen for museer har dessa 1 sin tur blivit
allt mer marknadsorienterade och fokuserade pa besokarens behov.?' Under de senaste aren har
museer runtom i virlden genomgatt en omvandling frdn att ha ansett sig vara en antites till
marknadsekonomin till att bli en del av den. En anledning till denna utveckling i flera ldnder &r
att det statliga stodet till museer minskar och kraven pa egen eller delvis egen finansiering okar.
Konkurrensen mellan olika museer och alternativa kulturinstitutioner har hardnat avsevért vilket
stdller krav pa okad marknadsforing och pr-verksamhet. Det riacker idag inte att sétta upp en bra

utstdllning och tro att museibesdkarna skall stromma till.

3.1.1 Museet som ett foretag
Peter Johnson och Barry Thomas skriver i artikeln "The Economics of Museums: A Research

Perspective” 1 Journal of Cultural Economics om museer versa ekonomi. Museer kan liknas med
foretag som via en transformationsprocess med ett antal komponenter producerar en
museiupplevelse. Till dessa komponenter kan man inberdkna konservering, dokumentation,
uppvisning, utbildning, affarsverksamhet etcetera. Museets frimsta uppgift &r att pd ett sa
effektivt sitt som mojligt fordela sina intdkter och bidrag mellan dessa komponenter. Denna
fordelning skiftar fran institution till institution beroende pé vad ledningen Gver dessa museer
anser vara museets huvudsakliga uppgift. Vissa museidirektorer anser att ett museums framsta
uppgift dr att konservera objekt och att fungera som ett forum for forskning medan andra anser
att prioriteringen bor ligga pd Oppenhet mot besdkare och folkbildning. Varje beslut innebir
alternativkostnader, infor man exempelvis fri entré kommer detta att 6ka museets 6ppenhet men

till bekostnad av okat slitage och en 6kad trangsel. Ett museums produktion karaktiriseras av att

! Ashworth, John — Johnson, Peter, ”Sources of ”Value for Money” for Museum Visitors: Some Survey Evidence”,
Journal of Cultural Economics, s. 67, issue 20, Kluwer Academic Publishers, 1996.
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den dr diversifierad och &dndras Over tiden, dr dven avsedda for framtida generationer
museibesokare och bestar av ett paket med flera olika tjanster.””

De storre museerna erbjuder idag vad man skulle kunna kalla totalupplevelser, vilket
skiljer sig radikalt fran den traditionella distanserade museala upplevelsen.”> De olika
paketlosningar som olika museer erbjuder sirskiljer dem ifrdn varandra. Ibland ligger
tyngdpunkten pa den permanenta samlingen, i andra fall har tempordra utstdllningar,
museishopen, restaurangen den centrala rollen i ett museums paketerbjudande. For ett museum
med fa allmént kdnda verk 1 den permanenta samlingen blir det viktigare att exempelvis erbjuda
temporira utstillningar med stora namn representerade. Atskilliga utstillningar byggs upp runt
ett fital kidnda verk som ett museum lyckats 1dna in och fylls ut med en méngd mindre vélkénda
namn. Museishopen har fatt en allt mer central roll i museerna och dess sortiment har successivt
breddats. Flera museirestauranger har Overgatt fran att servera kaffe och ostsmorgas till
vialkomponerade anréttningar tillagade av kdnda kockar. Vad man kan se ar en klar breddning av
museipaketets komponenter. Museerna har kort sagt blivit till en del av upplevelseindustrin och
ett av deras frimsta mal ar att fa besdkaren att uppehélla sig linge som mgjligt i museet och da
dven konsumera sd mycket som mojligt. Samhéllsnyttan av denna utveckling &r att museerna nar
ut till en allt bredare grupp vilket bidrar till att allt fler far incitament till att stodja dem direkt via
donationer eller indirekt genom att se det som en sjdlvklarhet att delar av skatten hamnar hos
museerna. Det dr dock viktigt att understryka att utifall museerna géar alltfor ldngt i sin
marknadsanpassning och kommersialisering finns en risk for att de i Sveriges fall bryter med
regeringens mal med att framja kulturell mangfald, konstndrlig fornyelse och kvalitet och
déirigenom motverka kommersialismens negativa verkningar™**. En sadan utveckling skulle pa

langre sikt kunna leda till ett ifrdgaséttande av skattefinansiering av museiverksamhet.

3.1.2 Monopolistisk konkurrens
Varje museum (exempelvis konstmuseum) har monopol pa sina enskilda konstverk i och med att

det inte finns tva identiska konstsamlingar lika lite som det finns tvd identiska konstverk. Det
finns dock mer eller mindre likvardiga konstmuseer vilka museibesokare kan substituera mellan
och det rdder nagot som skulle kunna definieras som monopolistisk konkurrens. Monopolitisk

konkurrens karakteriseras av att de enskilda producenternas produkter mots av en negativt

2] ohnson, Peter — Thomas, Barry, ”The Economics of Museums: A Research Perspective”, Journal of Cultural
Economics, s. 75-77, issue 22, Kluwer Academic Publishers, 1998.

» Frey, S. Bruno, Arts & Economics — Analysis & Cultural Policy, 2" edition, s. 58, 2003, Springer.

% http://www.esv.se/download/18.8698810098¢1192a8000608/Kultur%2C%20medier%2C%
20trossamfund%200ch%20fritid.pdf, 02/06/2005.
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sluttande efterfragekurva. Trots att 1 detta fall konstmuseerna (om det finns fler dn ett i en och
samma stad) skulle kunna agera som prisséttare maste de tdvla om konsumenternas gunst genom
att bade ha ritt prissittning och ritt sorts produkter (konst av vilkinda konstndrer).” Vissa
museer bryter detta mdnster genom att ha sapass kdnda verk att folk reser frdn andra sidan jorden
for att besoka dem och &r beredda att betala ett hogt pris for att fa avldgga ett besok vid dem
vilket nédstan gor dessa museer till monopolister. Exempel pd sddana museer &r sadkallade

Superstarmuseer som behandlas i ndsta avsnitt.

3.1.3 Superstarmuseer och Blockbusterutstillningar
Bruno S. Frey skriver om fenomenet Superstarmuseer i sin bok Arts & Economics — Analysis &

Cultural Policy och 1 en artikel 1 Journal of Cultural Economics, ”Superstar Museums: An
Economic Analysis”. Frey gor en distinktion mellan vanliga museer och det han bendmner som
Superstarmuseer. Den senare &r ett museum som karakteriseras av att vara tydligt markerad 1
guidebocker, inneha en kultstatus, utgéra en del av massturismen, inneha en samling av
varldskidnda konstndrer och konstverk som &r inrymda i en spektakuldr arkitektonisk milj6 och
ha en stor paverkan pa den lokala ekonomin (positiva externaliteter). Frey tar upp Louvren i
Paris, I musei Vaticani 1 Rom/Vatikanstaten och Hermitaget i St. Petersburg som exempel pa
museer som innehar denna kéndisstatus. Frey tar dven upp vad han kallar Superstarmalningar
som ofta dr de malningar som givit ett visst museum dess kédndisstatus som exempel kan ndmnas
Leonardo da Vincis Mona Lisa och Michelangelos fresker 1 Sixtinska kapellet. Museer som inte
har nagra vérldskdnda konstverk kan trots att de har viktiga samlingar av kanoniserade
konstnrer st utanfor den eftertraktade kindisstatusen som fér folk att vallfirda till dem.?® Konst
ar en vara som endast erbjuds i en begrinsad méngd, det finns exempelvis endast ett museum
som kan stoltsera med en Mona Lisa av da Vinci. En viss mélning av en konstnédr har ndmligen 1
sig en utbudselasticitet pa noll da ingen mélning kan exakt reproduceras pa samma sétt och under
samma omstidndigheter som originalet. Eftersom konstndren ofta & dod &r dven dennes
produktionsutbud oelastiskt.’

Enligt Frey utgor ett museums kindisstatus en central roll i dess attraktivitet hos
museibesokaren. En museibesdkare substituerar sillan ett museum med kdnda verk mot ett

museum som erbjuder lagre intrddesavgifter. Enligt Frey har dagens museibesokare blivit all mer

3 Varian, R. Hal, Intermediate Microeconomics, s. 451, 5t ed, 1999, W.W. Norton & Company — New York.

*% Frey, S. Bruno, Arts & Economics — Analysis & Cultural Policy, 2" edition, s. 49-53, 2003, Springer.

*7 Parkin, Michael — Powell, Melaine — Matthews, Kent, Economics, 3rd ed, s. 111, 1997, Addison Wesley Longman
Limited — Essex.
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medvetna om hur det ser ut pa den internationella konstscenen. Istillet som forut da det var fullt
tillrackligt att stdlla ut lokala formégor efterfrdgas idag stora internationella stjdrnor.
Museibesokare vill ofta kunna diskutera sina upplevelser med sin bekantskapskrets vilket i
manga fall krdver att man haller sig till en begrénsad och vilkidnd grupp konstnérer. Resultatet av
detta har blivit att ett fatal konstndrer har blivit mycket framgangsrika till bekostnad av lokala
konstnérer som fatt det allt svérare. Precis pa samma sdtt som ett fatal konstnirer blivit
superstars har det fatal museer som inhyser deras verk blivit Superstarmuseer. Dessa museer har
1 sin redan etablerade position mdjlighet att utnyttja sina skalekonomiska fordelar och se till att
synas i vilrenommerade tidskrifter och TV-program.”® Mindre lokala museer saknar i stort dessa
mdjligheter och har dérfor svart att dndra pa sin position. Den stora efterfrdgan av besok vid
Superstarmuseer skulle kunna tolkas att vara ett tecken pé att dessa museer agerar pd en marknad
med nétverksexternaliteter. Med nétverksexternalitet menas att det finns stordriftsfordelar pa
efterfragesidan. Viardet pa varan (i detta fall ett besok vid ett vilkdnt museum) 6kar med antalet
personer som nyttjar den, man skulle kunna likna det med ett slags grupptryck som bidrar till att
om man &ker exempelvis till Paris dr det otdnkbart att man kommer hem och inte avlagt ett besok
vid Louvren. Detta fenomen gor det svart for sma museer och mindre véilkdnda museer eftersom
nya konsumenter tenderar att, pd grund av nitverksexternaliteter, vdlja museer som har det
storsta “nitverket” (storst forankring i det kollektiva medvetandet) vilket vixer exponentiellt.’
Dirfor skulle man kunna anta att det inte dr perfekt konkurrens pd “museimarknaden” eftersom
nya aktorer har svart att fa ta del av de viletablerade museernas besdkare. Vidare skulle man
kunna sdga att det rader asymmetrisk information pd “museimarknaden”. Asymmetrisk
information rader nir konsumenterna har tillgang till olika méngd information®. Exempelvis har
turister som kommer till en ny stad via guidebocker och broschyrer oftast fatt reda pa ett fatal
museer man bor besdka men har dirutdver ofta en begrénsad kunskap om det totala utbudet av
museer och utstillningar.

Fenomenet Blockbusterutstillningar har pa senare tid véxt sig till en allt storre industri.
Precis som for Superstarmuseer handlar det om att tilltala den bredare medelklassen genom att
anvénda sig av sdkra kort, enligt Frey dr de flesta storre konstutstdllningar som kan klassificeras
som Blockbusterutstdllningar uppbyggda kring en vilkdnd konstnér (exempelvis Pablo Picasso,

Jackson Pollock etcetera) alternativt en populdr period (exempelvis postimpressionister,

% Frey, S. Bruno, Arts & Economics — Analysis & Cultural Policy, 2™ edition, s. 53-57, 2003, Springer.

> http://www.vti.se/3351.epibrw, 2005/08/19.

39 parkin, Michael — Powell, Melaine — Matthews, Kent, Economics, s. 425, 3rd edition, Addison Wesley Longman
Limited, 1997.
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surrealister etcetera).”’ Blockbusterutstillningar lockar ofta till sig dven personer som vanligtvis
inte brukar besdka museer. I Sverige sitts det upp relativt fa publikflortande utstéllningar men ett
exempel dr den Zornutstdllning som stilldes ut pd Akvarellmuseet pa Skdrhamn utanfor

Géteborg sommaren 2004 som resulterade i ett rekordantal besokare pa 235 000.%.

3.1.4 Museikapital
Frey skriver om museers bristfdlliga 6versikt och anvdndning av sitt kapital. Ett konstmuseums

viktigaste kapital dr dess konstverk, men trots detta sker det sédllan nagra genomgiende
uppskattningar av deras reella marknadsvérde. Detta blir allt mer intressant i och med att véirdet
pa konst har 6kat dramatiskt under de senaste aren vilket gjort museernas kapitalstock nastintill
ovéarderlig. De flesta storre museer har den storsta delen av sina samlingar undanstoppade 1 sdkra
forrad medan endast ett fatal visas i museet. Frey menar pa att museerna borde som vilket foretag
som helst gd igenom och aktivt anvinda sina samlingar. Verk som inte tillfér samlingen nigot
borde kunna avyttras och intikterna skulle i sin tur kunna aterinvesteras i museet. Detta skulle
gora det mojligt for museet att kopa in verk som fattas i samlingen, restaurera viktiga nyckelverk
eller bygga ut och utveckla sjdlva museibyggnaden utan att behdva soka ekonomisk hjilp utifran.
Frey understryker dock att museerna inte skall sdlja allt de har i sina samlingar eftersom det
skulle f4 marknaden att falla samman, utan endast nagot verk dd och da vid behov. De flesta
statliga konstmuseer 1 Europa fér inte enligt lag sdlja verk frdn sina samlingar medan USA é&r
négot Gppnare pa denna fraga.>> Europeiska konstmuseer saknar oftast incitament till att finna
nya medel till intdkter da de flesta museer é&r statligt finansierade. De amerikanska
konstmuseerna har déarfor kommit betydligt langre 1 anpassningen till marknadsekonomin, bade
pa gott och ont, 4n de europeiska.’*

Varje géng ett museum har sélt en tavla har detta skapat skandal i den internationella
konstvérlden. Enligt de flesta inom konstvirlden dr en forséljning av ett verk ur ett museums
samling antitesen till museers frimsta uppgifter; att samla, bevara och driva forskningsprojekt.
Det manga ekonomer aberopar ar att museerna skulle kunna sélja av vissa verk for att i resurser
till att bittre kunna utfora sina frdmsta uppgifter. Museer skulle kunna bli betydligt mer

oberoende om de forst och framst viarderade sina samlingar och dérefter sdg pa hur de pa bista

3! Frey, S. Bruno, Arts & Economics — Analysis & Cultural Policy, 2™ edition, s. 68-69, 2003, Springer.

32 Artsman, Margareta, ”Akvareller drar stor publik”, Svenska Dagbladet,
http://www.svd.se/dynamiskt/kultur/did_9927004.asp, 2005/07/26.

33 Frey, S. Bruno, Arts & Economics — Analysis & Cultural Policy, 2" edition, s. 35-39, 2003, Springer.

3 O’Hagan, W. John, ”Art Museums: Collections, Deaccessioning and Donations”, Journal of Cultural Economics,
s. 205-206, issue 22, Kluwer Academic Publishers, 1998.
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sitt kan anvinda detta kapital.> Nackdelen for museer som siljer ut vissa av sina malningar 4r
att de riskerar att skrdmma ivdg potentiella donatorer som inte uppskattar att de konstverk de
donerar till ett museum riskerar att hamna p& marknaden igen. Andra argument mot att museer
sdljer verk ur sina samlingar dr att de da sviker det offentliga fortroende man har fatt som
beskyddare av landets kulturarv.*® Det kan dven tinkas att det statliga bidraget till museerna
skulle minska utifall de styrande blev medvetna om vérdet pa museernas “kapitalstock™.

Nér museer sétter upp utstillningarna gor de detta genom att samla ihop antingen enbart
verk fran den egna samlingen, den egna samlingen kombinerad med inlanade verk eller av en
helt utomstdende institutions verk. Konstverk ldnas oftast ut utan nidgon avgift mot det att det
lanande museet i framtiden stdller sig beredd till att lana ut ndgot av den egna samlingens verk.
Detta system dr beroende av att de museer som ldnar verk mellan varandra har nagorlunda
kompatibla samlingar. Stérre museer brukar samarbeta i sammanstillandet av storre utstillningar
som de sedan sinder mellan varandra.’” Detta system hindrar nya aktorer att ta sig in pa
utstidllningsmarknaden. Vérldens Superstarmuseer skapar sinsemellan vad man skulle kunna
likna med ett oligopol, en marknad dominerad av ett fatal aktérer som producerar en vara i detta
fall internationella Blockbusterutstillningar.”® P4 en marknad med perfekt konkurrens skulle
vilket museum eller enskild curator med ekonomiskt stod kunna sdtta upp
Blockbusterutstillningar och ingen aktor skulle ha fordelar gentemot andra. Eftersom museer inte
har identiska samlingar kan de inte agera utifran samma villkor men ett mer marknadsanpassat
utléningssystem skulle skapa 6kad réttvisa.*’

I takt med att priserna pa konstmarknaden skjutit i hojden blir det allt svarare for museer
att genomfOra investeringar i konstverk for att bredda sina samlingar. Samtidigt som vissa
museers kéllare dr fyllda med konstverk som inte far plats i utstdllningssalarna har andra museer
problem att fylla sina. Ur ett demokratiskt perspektiv borde det verflod pd konstverk som vissa
museer har fordelas till mindre museer runtom 1 landet ifraga. Detta skulle minska
lagringskostnaderna och framforallt skapa en rittvisare fordelning av ett lands kulturarv. For

privata museer borde ett alternativ kunna vara att de hyr ut tavlor som de inte har utstéllda till

3 O’Hagan, W. John, ”Art Museums: Collections, Deaccessioning and Donations”, Journal of Cultural Economics,
s. 197-203, issue 22, Kluwer Academic Publishers, 1998.

36 Heilbrun, James — M. Grey, Charles, The Economics of Art and Culture, s. 200-202, 2nd edition, Cambridge
University Press, 2001.

37 Frey, S. Bruno, Arts & Economics — Analysis & Cultural Policy, 2" edition, s. 80-81, 2003, Springer.

38 Schotter, Andrew, Microeconomics — A Modern Approach, s. 362, nd ed, 1997, Addison-Wesley Educational
Publishers Inc — USA.

3% Parkin, Michael — Powell, Melaine — Matthews, Kent, Economics, s. 260, 3rd ed, 1997, Addison Wesley Longman
Limited — Essex.
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andra museer och pa sétt far in extra intékter. Stérre museer skulle kunna bli som bibliotek for
mindre museer dir de senare kan genomfora tillfélliga lan till temporéra utstéllningar. Solomon
R. Guggenheim Museum i New York har utvecklat ett franchisingsystem dar huvudmuseet i New
York lénar ut konstverk till dottermuseerna i Venedig, Berlin, Bilbao, Las Vegas och SoHo
distriktet 1 New York. Detta system bidrar till att huvudsamlingen 1 New York anvénds
maximalt. Det medfor dock risker i form av Okat slitage pd konstverk, forlorande av den

Sversiktliga kontrollen Gver samlingen etcetera. *”

3.1.5 Statligt och privat stod till museer
Frdgan om museer bor vara skattefinansierade eller helt avgiftsfinansierade dr omdiskuterad.

Utifrén ett marknadsekonomiskt perspektiv diar man betalar for det man konsumerar ar det senare
det mest logiska alternativet. Anammar man ett rattviseperspektiv blir fragan mer komplicerad.
En skattfinansiering gér det ndmligen i stdrre grad mojligt for de mindre bemedlade att besdka
museer men utgar man frén att det dr forst och framst hogutbildade som besoker museer betalar i
sjilva verket de lagutbildade de tidigares konsumtion av museibesok. Vidare kan man fraga sig
vad museibesok tillfor de lagutbildade som de inte kan f4 via annan typ av konsumtion. De
kanske likavél skulle kunna fa sin kulturkonsumtion tillfredstilld genom att g& pa bio vilket idag
i de flesta fall inte &r subventionerat. Vad hiander om man skulle skdra bort det skattefinansierade
stodet?

Utgéar man fran 2003 ars siffror for svenska museer och konsthallar som redovisats i
avsnitt 2.2 och later alla poster med undantag for intrddesavgiften och de skattefinansierade
(bidrag fran stat, landsting, kommun) vara oférdndrade och sénker den senare till noll skulle
museer bli tvungna att i genomsnitt hdja intrddesavgiften med cirka 120 kronor. Eftersom det ér
mycket tveksamt att samma antal museibesdk skulle ha skett under 2003 vid ett pris av 120
kronor plus det ursprungliga intrddespriset skulle antingen museerna ha blivit tvungna att
kompensera bortfallet med &n hogre intrddesavgifter alternativt hoja intdkterna frdn nigon av de
andra intéktsposterna. Vilka intressen har de styrande i att subventionera museer?

Det kan tdnkas att de styrande delvis stodjer museer av paternalismiska skél 1 syfte att
bilda folket eller av ekonomiska skél for att skapa forutséttningar for att locka turister till det
egna landet. Dessa anledningar dr exempel pa positiva externaliteter som museer ger upphov till.

Dessa externaliteter skapas i och med att i detta fall museer tillgodoser ndgot som inte erbjuds i

** Heilbrun, James — M. Grey, Charles, The Economics of Art and Culture, s. 204-208, 2nd edition, Cambridge
University Press, 2001.
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tillrdcklig stor grad pd marknaden, genom statliga bidrag kan man kompensera kéllan till dessa
externaliteter. Problemet med positiva externaliteter &r att de dr oftast dr svéra att méta vilket gor
det i princip om&jligt att i detta fall grunda storleken pé bidrag till museer pa dessa.*'

Det statliga stodet till museer kan ske 1 olika former bland annat genom direkt stod till
museets arliga budget och genom reduktioner av biljettpriset (de former som staten, kommuner
och landsting ofta anvédnder sig av), genom riktad finansiering av en viss verksamhet eller
byggnadsprojekt (den form som oftast EU-bidrag delas ut 1) eller med indirekt finansiering som i
USA genom inférandet av skatteldttnader for foretag och privatpersoner som stodjer museer
etcetera.*

I USA ér museerna mer eller mindre beroende av privata donationer och foretag som
sponsrar deras aktiviteter. I Europa dr déremot sponsring och donationer inte lika vanligt
forekommande. En anledning till européernas begrinsade privata stdd till museer har historiska
rotter. Initialt var det adeln som bar upp och finansierade kultur och nir adelns makt forsvann
lades ansvaret pa staten. Medborgarna i Europa ansig och anser delvis dn idag att de genom att
betala skatt ger sitt stod at kultur. I USA ddremot grundades de flesta museer av industrialister
och andra typer av magnater och traditionen &r dérfor att privatpersoner stodjer kultur i storre
utrdckning dn vad som gors i Europa. Under 80-talet minskade det statliga stodet till museer i
Europa vilket bidrog till att europeiska museer borjade ta efter den amerikanska modellen med
att soka finansiellt stod fran privat hll. Faran i denna privata finansieringsform &r att de personer
och foretag som bidrar till ett museums ekonomi far ett stort inflytande dver dess verksambhet.
Foretag foredrar exempelvis att sponsra storre kommersiella utstdllningar vilket kan leda till att
museer blir tvungna att koncentrera sin verksamhet pa denna typ av utstillningar framfor smalare
alternativ®.

De som foresprakar den europeiska modellen dr oftast de som ser konst och kultur som
ett nationalarv och ndgot som bor finansieras och skotas av staten. Statligt stod har fordelen att
det erbjuder en mer stabil finansiering dn privata alternativ. Privat finansiering tvingar museerna
att vara betydligt mer aktiva i att sdka stod vilket innebédr en okad arbetsborda. Det tyngsta
argumentet for statligt stod &r att det ger museerna storre konstnirlig frihet. Den storsta
nackdelen med statligt stod ar att den beféster statens forlingda arm 6ver kulturen och ger

upphov till att museerna konserverar en byrakratisk driftskultur. Det byrakratiska tdnkandet kan

4 Rosen, S. Harvey, Public Finance, s. 100-101, 6th edition, McGraw-Hill Higher Education, 2002.

* Frey, S. Bruno, Arts & Economics — Analysis & Cultural Policy, 2" edition, s. 116-119, 2003, Springer.

* Heilbrun, James — M. Grey, Charles, The Economics of Art and Culture, s. 204-208, 2nd edition, Cambridge
University Press, 2001.
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motverka ett mer dynamiskt sdidant dir man driver en kontinuerlig utveckling och effektivisering
av verksamheten. Det statliga stodet till museer knyter dessa till de styrande vilket ar sdrskilt
tydligt nér det géller de rent statliga museerna.

Svenska museer utmairker sig 1 deras begrinsade anvidndning av ickestatliga bidrag.
Endast 1 procent av Sveriges museers och konsthallar totala intdkter kom under 2003 fran
sponsring vilket visar pd hur mycket detta omrade skulle kunna utvecklas™. Kulturdepartementet
1 Sverige har den paradoxala uppgiften att dels uppmuntra stod frén ndringslivet samtidigt som
de skall motarbeta de negativa effekterna av kommersialismen inom kultursektorn.” De som
foresprakar det privata alternativet vill ofta se detta kombinerat med det statliga. En vilavvagd
kombination skulle skapa okad stabilitet d& museet far fler kéllor till finansiellt stdd 4n endast
vara beroende av uteslutande en. Makten Over kultursektorn skulle bli mindre koncentrerad
vilket dven detta skulle ge museerna storre frihet. Det framtida statliga bidrag som museerna
erhéller borde kunna ses pa som en kompensation for de positiva externaliteter de skapar istéllet

for ett rent bidrag.
3.2 Faktorer som paverkar antalet museibesokare

3.2.1 Den genomsnittliga museibesokaren
Vad som karakteriserar den genomsnittlige museibesokaren ar nagot som de flesta

museidirektorer vill veta. Likasa dr det viktigt for de styrande att veta vilka samhillsgrupper
olika subventioner av kultur gagnar. Aven privata sponsorer si som foretag vill veta om just den
institution som de ger sitt stod till besoks av den grupp som de vill na ut till.** Fér museet kan
denna information underldtta marknadsforingen for utstdllningar som man dé kan rikta till den
grupp som &r mest intressant. Vidare kan man pa ett tydligare sitt utkristallisera vilka grupper
som inte gir pa museer och utifran detta undersdka hur man kan férdndra museiupplevelsen for
att dven locka till sig dessa grupper. Museer &r oftast inhysta i imponerande palatiala byggnader
vilket dr en bidragande faktor till skapandet av distans till museibesdkaren. Andra tdnkbara
hinder som utestdnger vissa grupper av besdkare &r intrddesavgifter, avstand etcetera. Ett av de

storsta hindren &dr dock brist pé utbildning.

* http://www.kulturradet.se/ovfiles/I museer_konsthallar_2003.pdf, 2005/04/20.

45 Heilbrun, James — M. Grey, Charles, The Economics of Art and Culture, s. 266-270, 2nd edition, Cambridge
University Press, 2001.

* Heilbrun, James — M. Grey, Charles, The Economics of Art and Culture, s. 40-42, 2nd edition, Cambridge
University Press, 2001.
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Charles M. Gray skriver 1 artikeln Hope for the Future? Early Exposure to the Arts and Adult
Visits to Art Museum” i Journal of Cultural Economics om hur stor paverkan tidig utbildning i
konst har péd framtida museibesdkare. Gray menar pa att om de styrandes mél &r att s4 ménga
som mojligt skall konsumera museibesok borde ett forsta steg vara att utveckla undervisningen i
konsthistoria, méleri etcetera 1 skolorna. Gray omnédmner sex faktorer som han anser paverkar
efterfrigan av museibesok; pris, alder, utbildning, inkomst, kén och ras. Inom ekonomisk teori
har man en tendens att sitta fokus pd priset. Bildning kommer oftast med &ldern och pa grund av
detta dr oftast ett museums besdkares medelalder hog. Desto hogre utbildning desto hogre ar
sannolikheten att en individ utvecklas till en regelbunden museibesokare. Hogre inkomst bidrar
till att man 1 storre mén har rad att dgna sig at kulturella aktiviteter. Kon tycks spela en viss roll
eftersom kvinnor konsumerar mer kultur an mén. Gray menar pa att detta kan ha att gora med att
pojkar tidigt leds in 1 ett utpraglat sportintresse medan flickor 1 stérre mén uppmuntras att odla ett
intresse for kultur. Ras kan ha en paverkan i och med att den kultur som erbjuds ofta har varit
och dr utformad for en vit elit vilket kan fungera exkluderande for minoriteter."” Aven
utstdllningar som uppmérksammar andra kulturer har linge gjort detta pa ett séitt som
understryker det annorlunda (i relation till den visterlindska normen) hos andra kulturer. Aven
om mycket har fordndrats 1 det vasterldndska utstidllningstdnkandet finns det en underliggande
museinarration som dr utformad 1 forman for den vite bildade mannen.

Gray och Heilbrun anser att en annan viktig faktor &r huruvida man granskar en stad med
ett rikt kulturutbud sd som New York eller om studieobjektet dr en smastad med ett ytterst
begrinsat kulturutbud. Enligt dem &r incitamenten till att besoka museer fler 1 metropoler och att
avstand ér en viktig faktor som avgdr i hur stor mén man konsumerar exempelvis museibesok.*®
Denna teori kan tolkas som ett argument mot centralisering av kulturinstitutioner. Om avsténd ar
en viktig faktor i vilken man en individ besdker en kulturinstitution eller inte borde ambitionen
vara att sprida ut dessa runtom 1 landet sa att de ar lika tillgdngliga for alla medborgare. I flera
lander déribland Sverige, Frankrike och Storbritannien finns en mycket tydlig koncentration av
kulturutbudet till respektive lands huvudstad. Detta kan stidllas mot ett land som Italien, dér pa
grund av sin komplicerade historia, landets kulturskatter finns utspridda 6ver hela landet. Har
man ett begrinsat kulturarv finns det dock skalférdelar med att man koncentrerar dessa till

huvudstaden som ofta fungerar som landets ansikte utat.

" Grey, M. Charles, "Hope for the Future? Early Exposure to the Arts and Adult Visits to Art Museums”, Journal of
Cultural Economics, s. 87-90, issue 22, Kluwer Academic Publishers, 1998.

*8 Heilbrun, James — Gray, M. Charles, The Economics of Art and Culture, s. 46-48, 2nd edition, Cambridge
University Press, 2001.
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Inkomst och utbildning dr de faktorer som oftast fors fram vid diskussioner om vad som
karakteriserar den genomsnittlige museibesokaren. Utifall inkomst skulle vara en viktig
forklarande faktor i huruvida en individ &r en kulturkonsument eller inte skulle intridesavgifter
fungera utestingande for de med l4g inkomst. Ett inférande av fri entré pa museer skulle di
medfora att individer med lag inkomst skulle borja konsumera exempelvis fler konstmuseibesok.
Heilbrun och Gray visar dock pa att inkomst har en relativt liten roll att spela jamfort med
utbildningsniva. Enligt undersdkningar gjorda i USA hgjs inte kulturkonsumtionen namnvért nér
man jamfor lagutbildade laginkomsttagare och ldgutbildade hoginkomsttagare. Daremot hdjs
kulturkonsumtionen avsevirt desto hdgre utbildad man &r oavsett inkomst.* Skulle man
applicera Heilbrun och Grays teorier pd fradgan om konsekvenserna av inforandet av fritt intrade
pa museer skulle ett sddant inte leda till ndgon storre Okning av gruppen lagutbildade
museibesokare. Resultatet skulle dock kunna bli att de vilutbildade laginkomsttagarna skulle
kunna mer frekvent konsumera museibesok. Foljer man denna linje borde de styrande, om maélet
ar att muserna skall locka till sig nya samhallsgrupper, satsa som Gray foresprakar pa utbildning

1 konst 1 skolan.

3.2.2 Faktorer som paverkar museibesokare i Sverige

Antal besok vid svenska museer 6kade dramatiskt mellan 1991 fram till 1993 (fran cirka 16
miljoner besokare per ar till 19 miljoner) for att mellan 1999 och 2003 stabilisera sig pa cirka 16
miljoner besdkare per ar. Under 2004 och 2005, i och med inforandet av fri entré, kan man rdkna
med att det skett en omfattande genomsnittlig 6kning av antalet museibesokare. Antalet besok
varierar avsevirt for varje enskilt museum fradn &r till ar delvis orsakat av vad for slags
utstidllningar man valt att satsa pa. Rekordnotering 1993 da néstan 19 miljoner valde att besdka
museer kan delvis forklaras med det arets satsning pa Sveriges historia som visades pa flera
museer 1 landet. Precis som antalet museer varierar fran ldn till 1dn varierar antalet besokare, 1
Kronobergs lédn skedde 77 000 museibesok medan 7 069 000 besdkte museer och konsthallar i
Stockholms ldn ar 2003 (se tabell A.1.3. 6ver museibesdk per ldn i tusental 1999 till 2003 1
Appendix).”

Lars Amréus, bitrddande museichef pa Historiska museet, lyfter forutom entréavgiften

(behandlas 1 nidsta avsnitt) fram museets geografiska liage, marknadsforing infor storre

* Heilbrun, James — Gray, M. Charles, The Economics of Art and Culture, s. 48-50, 2nd edition, Cambridge
University Press, 2001.

30 http://www.kulturradet.se/ovfiles/Imuseer_konsthallar 2003.pdf, 2005/04/20.
22



utstidllningar och viderforhdllanden som forklarande faktorer for antalet besdkare som kommer
till ett museum. Ett museum som ligger centralt och néra t-banestationer har fordelar framfor
museer som saknar bra kommunikationer. I ett allt hardare museiklimat krdvs att man syns i
media och pa gator och torg. Aven om man sitter upp en oerhért pakostad utstillning men inte
investerar nagot pa att marknadsfora den ar risken stor att den blir obesokt. En sé tillsynes trivial
sak som vidret kan fa stora konsekvenser pd antalet museibesdkare. Blir det exempelvis en
regnig sommar ir sannolikheten storre att fler viljer att besoka museer &n om det dr ett konstant
hogtryck.”! Margareta Berglund Holmgren, enhetschef for informationsenheten pa
Livrustkammaren, haller med Amréus att ett centralt ldge dr en stor fordel 1 att locka besokare.
En annan faktor dr dmnesval och kvalité pa tempordra utstdllningar. Nér Livrustkammaren valde
att ha en familjeutstdllning om prinsessor blev den en publikmagnet. Berglund Holmgren
understryker dock att det viktigaste av allt for ett museum om det pa lang sikt skall vara attraktivt
for besokare r att ha en attraktiv och vilkomponerad basutstillning.’* Sjdhistoriska museets
museichef Klas Helmerson tror likt Berglund Holmgren att val av temporara utstdllningar spelar
en stor roll i framgéngen hos publiken. Den publikvénliga utstdllningen Estonia har enligt honom
1 kombination med den fria entrén bidragit till den dramatiska 6kningen av antalet besokare till
museet.”

Kay Isacson, informatér pd Musikmuseet, tror att en viktig komponent i museets dkade
tillstromning av besokare &r valet av aktuella problemstillningar s4 som nationalism och
konsfragor. Andra faktorer som lockar besdkare till museer i Sverige dr vdl genomford
marknadsforing, en bra webbsida, trevlig personal och tillginglighet 1 form av generdsa
Sppettider.”* Historiska museets pedagogiska producent Karina Hedman tycker likt Isacson att ett
samtidsperspektiv dr ett viktigt tillskott for att géra museer mer tillgénglig for en bredare
publik.’® Elisabeth Lagvik, verksamhetsansvarig for den publika enheten pa Flygvapensmuseum,
podngterar vikten av att kontinuerligt bredda innehall och programverksamhet samtidigt som

man forbéttra den museala pedagogiken vilket hon tror kan locka nya grupper av besokare. En

St Amréus, Lars, bitrddande museichef pa Historiska museet, skriftlig korrespondens, 2005/06/09.

32 Berglund Hamngren, Margareta, enhetschef pa Livrustkammarens informationsenhet, skriftlig korrespondens,
2005/04/18.

33 TTSpektra, “Fler besoker gratis museer”, Svenska Dagbladet,
http://www.svd.se/dynamiskt/kultur/did_10108674.asp, 2005/07/11.

>* Isacson, Kay, informatdr pa Musikmuseet, skriftlig korrespondens, 2005/06/23.

> Hernadi, Alexandra, "Museerna i nytt ljus”, Dagens Nyheter,
http://www.dn.se/DNet/jsp/polopoly.jsp?d=10588a=438302, 2005/06/12.
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vil genomtinkt marknadsforing ar dven det ett viktigt verktyg for att locka till sig nya besokare
enligt Lagvik.>®

De svenska museibesokarna péverkas i sina val av konsumtion av en méngd faktorer. De
finns tva grupper av faktorer varav den ena dr de som paverkas av utbudssidan (museerna) och
den andra av efterfrdgesidan (besdkarna). P4 utbudssidan dr de huvudsakliga faktorerna museets
permanenta samling, temporéra utstillningar, intrédespris, tillgénglighet, ldge, marknadsforing,
webbsida, personal, pedagogik, publika faciliteter s som restauranger och butiker etcetera. Pa
efterfragesidan ar de huvudsakliga faktorerna utbildningsniva, bostadens nidrhet till museer,
inkomstniva, fritidsintressen etcetera. Museernas uppgift ar att vara medvetna om sina verktyg
och anvénda dessa for att locka till sig en s& bred publik som mdjligt. Dértill har de museer som
infort fri entré fatt som huvudsaklig uppgift att nd ut till samhillsgrupper som vanligtvis inte

frekventerar museer vilket stiller storre krav pa museernas 6ppenhet och formaga att fordndras.

3.3 InfOrandet av fri entré

F& museer har en utvecklad och konkret avgiftsfilosofi vilken man kan finna i1 andra
upplevelsebranscher, utan den ir istéllet oftast bestimd utifran det rddandet behovet av att ticka
verksamhetskostnader.”’ Intrddesavgifter till museer varierar mellan ldnder, stdder i samma land,
mellan stad och landsbyggd och i1 en och samma stad. Vissa museer tar ut samma avgift for alla
besdkare medan andra prisdiskriminerar mellan olika grupper (exempelvis ldgre priser for barn,
studenter och pensiondrer). Det finns dven museer som dr helt avgiftsfria eller avgiftsfria under
vissa dagar (i Italien dr exempelvis de flesta museer gratis den forsta sondagen i varje ménad).
Museer som vill omallokera sina besdkare frdn en dag till en annan forsoker ofta sdnka priset for

den senare.’® Den storsta debatten som fors idag 4r huruvida museer bor ha fri entré eller inte.

3.3.1 Ett museums kostnadsfunktion
En av de svaraste fragor som en museidirektor maste ta stillning till &r nivan eller existensen av

en intrddesavgift. Satter man en for hog avgift exkluderar man vissa grupper och sétter man en

for lag kan det leda till att kvalitén av museibesoket sdnks pa grund av dkad trangsel. For att {2

%% Lagvik, Elisabeth, verksamhetsledare for publika enheten pa Flygplansmuseum, skriftlig korrespondens,
2005/06/08.

" Bailey, J. Stephen — Falconer, Peter, ”Charging for Admission to Museums and Galleries: A Framework for
Analysing the Impact on Access”, Journal of Cultural Economics, s. 169, issue 22, Kluwer Academic Publishers,
1998.

% Steiner, Faye, ”Optimal Pricing of Museum Admission”, Journal of Cultural Economics, s. 307, issue 21, Kluwer
Academic Publishers, 1997.
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en uppfattning om hur en potentiell museibesdkares betalningsvilja ser ut utgar jag frén ett
diagram som Heilbrun och Gray tagit fram och som jag utvecklat (se diagram 1).
Diagram 1. Ett museums kostnadsfunktion

Kostnad per besokare
A

Efterfragan

P1
GKB
GKB2
MK

P2=MK

» Antal besokare per dag
Po
K3

Vilfardsforlust

Enligt Heilbrun och Gray karaktériseras ett museums utstdllningsfunktion av en kortsiktig
minskande kostnad per besdkare. De delar upp ett museums kostnader i tva delar varav den
forsta dr de fasta kostnaderna sa som elektricitet, forsdkringar, kontorspersonal etcetera (dessa
kostnader representeras av GKB= genomsnittskostnad per besok i diagram 1). Den andra delen
av ett museums kostnader &r de rorliga kostnaderna som tillkommer nér personer besoker museet
(representeras av MK = marginalkostnad 1 diagram 1) s& som vakter, informationspersonal,
stadpersonal etcetera. Som tidigare ndmnts blir den fasta kostnaden mindre per besdkare desto
fler personer som besoker museet. Ett museums fasta kostnader representeras i diagram 1 av det
vertikala avstadndet mellan MK och GKB. Utifall ett museum hade som ambition att ticka sina
sammanlagda dagliga kostnader genom intrddesavgiften skulle de vilja att ha intradespris P1 och
dérav fa K1 besokare per dag. Enligt Heilbrun och Gray &r det detta alternativ som motstandarna
till statliga subventioner av museer foresprikar. Detta pris skapar dock en valfardsforlust (=K2-
K1) eftersom alla de besdkare som skulle kunna ténka sig att betala ett pris mellan MK och P1
viljer att inte besoka museet. Viljer museet att sitta sitt intradespris till P2 (= MK) méste museet
tacka den kostnad som utgors av avstandet mellan MK och GKB med statliga subventioner eller
andra typer av intikter vilket skulle ge K2 besokare.” I Sveriges fall har de styrande genomfort

en reform som innebér fritt intrdde pa ett antal statliga museer (motsvaras 1 diagram 1 av P0). For

> Heilbrun, James — Gray, M. Charles, The Economics of Art and Culture, s. 193-196, 2nd edition, Cambridge
University Press, 2001.
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dessa museer sjunker intdkterna for biljetter till noll och det uppkommer ett underskott pd MK +
GKB som 1 Sveriges fall ersétts med statliga subventioner. Antalet besokare okar till K3 vid
inforandet av fri entré och underskottet blir i forhallande till P2 lika med omradet dér P1 och Ki

traffar GKB linjen.

3.3.2 Museibesok som kollektiv vara
Vad de styrande inte beaktar nér de tar bort intradesavgifterna &r vilka konsekvenser det blir pa

kvalitén pd museibesoken. Utifall ett museibesok skulle vara en ren kollektiv vara skulle
inforandet av fri entré inte ha ndgon negativ paverkan pd museibesokets kvalité. Harvey S.
Rosens sitter upp foljande villkor i Public Finance for en ren kollektiv vara. Den skall folja
ickerivalitetsprincipen, det vill sdga att nir den vél blivit inférskaffad kommer den inte innebéra
extra kostnader om en ytterligare person konsumerar den och det skall dven vara omojligt att
hindra ndgon frén att konsumera den. For att ta reda pa vad 1 detta fall en befolkning &r villiga att
betala for museiverksamhet (om detta &r en kollektiv vara) skulle man behdva genomfoéra en
vertikal summering av samtliga invanares efterfragekurvor. Nér en individ konsumerar en privat
vara dr priset givet och denne bestimmer hur mycket av den som skall konsumeras nér det géller
en kollektiv vara konsumerar alla varan i lika stor kvantitet men individen bestimmer vilket pris
man dr villig att betala for den. Den effektiva miangden av erbjuden museiverksamhet uppnas vid
punkten dir den kollektiva betalningsviljan for ytterligare museiverksamhet ar lika med den
marginalkostnaden for att producera den. Eftersom det skulle vara alltfor komplicerat att ta reda
varje individs sanna betalningsvilja for museiverksamhet ligger det pé de folkvalda styrande att
avgora hur mycket resurser som skall ldggas pd museer. Detta 16ser problemet med sa kallade
free riders, folk som doljer sina sanna preferenser for i detta fall museibesok, med konsekvensen
att de konsumerar varan utan att betala for den.*’

Som tidigare ndmnts sdnks kvalitén pa den enskilde individens besdk ju fler besokare ett
museum har. Ickerivalitetsprincipen ar darfor endast delvis applicerbar pa konstmuseer. Grénsen
mellan att ickerivalitetsprincipen dr applicerbar och uppkomsten av tringseleffekten varierar fran
museum till museum. Museer dar lokalerna &r véldisponerade och framfGrallt ljudisolerade dr
denna gréins tinjbar medan ett litet personligt museum létt riskerar att overtrida den vid en
plotslig okning av besokarantalet. Triangseleffekten uppnas till fullo ndr varje ytterligare

besokare sanker kvalitén pd besoket for dem som redan befinner sig i museet. Det &r i princip

8 Rosen, S. Harvey, Public Finance, s. 55-57 & 61-63, 6th edition, McGraw-Hill Higher Education, 2002.
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inte omgjligt for ett museum att utesluta vissa grupper av besokare. Genom att ha ett alltfor hogt
entrépris kan ett museum exkludera mindre bemedlade besdkare.

Utifall en museichef vet hur varje individs efterfragekurva ser ut och om det dr omgjligt for en
person att konsumera den kollektiva varan (museibesok) for en annan person kan denne anvénda
sig av perfekt prisdiskriminering. Eftersom det dr omdjligt att veta hur varje enskild individs
efterfragekurva ser ut véljer ofta museer att ha en generell prisdiskriminering (gratis intride for
barn och lagre priser for studenter och pensionéirer).61 Museibesok skulle avslutningsvis kunna
sdgas vara en ren kollektiv vara till en viss grins ndr trdngseleffekten infaller eller om
exempelvis intrddespriset sétts allt for hogt och det blir till en icke ren kollektiv vara. Inférandet
av fri entré kan dérfor, om intresset for ett museum Okar for mycket, leda till att kvalitén av ett

besok minskar nir kostnadshindret forsvinner.

3.3.3 Fritt intrdde pd vinst eller forlust
Diskussionen kring huruvida museer bor vara avgiftsfria eller inte har som namnts tidigare pagatt

sedan de forsta museerna Oppnade for allmdnheten. Den svenska regeringens mal med
museireformen var att inforandet av fri entré skulle 6ppna upp museerna for fler och nya grupper
av besokare. Regeringens teori tycks déarfor vara att museibesok styrs av individens inkomstniva.

Intrddesavgifter utgor en allt mindre andel av ett stdrre museums totala intdkter medan
intdkterna fran museibutik och museirestaurang blir allt stérre. Museer bor darfor ldgga sin
energi pa att utveckla nya inkomstbringande aktiviteter innanfor museets viggar istéllet for att
oka intikterna genom att hoja intriadesavgiften.” I en marknadsundersdkning genomford i
Tyskland 6ver motiv och barridrer till att besoka ett museum visade det sig att de langst ned i den
sociala hierarkin ansag att entréavgiften var en stor barriir medan de langre upp inte alls ansag
detta. Volker Kirchberg ifragasitter i artikeln “Entrance Fees as a Subjective Barrier to Visting
Museums” 1 Journal of Cultural Economics denna undersokning. Enligt Kirchberg &r det
sannolikt att det egentligen inte dr avgiften som &r barridren utan att det snarare &dr en
livsstilsfriga. Avgiften anvidnds som ett accepterat svar pd varfor man inte gir pd ett museum
medan det inte dr lika socialt accepterat att sdga att man foredrar andra typer av aktiviteter.

Kirchberg utesluter dock inte att en hdjning av intrddespriset sdkerligen skulle medfora en

%' Rosen, S. Harvey, Public Finance, s. 63-64, 6th edition, McGraw-Hill Higher Education, 2002.
62 Heilbrun, James — Gray, M. Charles, The Economics of Art and Culture, s. 210-212, 2nd edition, Cambridge
University Press, 2001.
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socioekonomisk uppgradering av museibesokarna och dérfor helt utestinga vissa sociala
grupper.”
Samtidigt som man studerar om de mal som den svenska regeringen satt upp i och med
museireformen kan uppfyllas ar det viktigt att se till hur de ekonomiska konsekvenserna blir for
museerna nir de infor fritt intrdde. Kan det exempelvis vara lonsamt att infora fri entré eller
skulle det vara mer fordelaktigt att endast infora fri entré vissa dagar i veckan? Faye Steiner
analyserar effekterna av inforandet av fri entré en dag i veckan i sin artikel ”Optimal Pricing of
Museum Admission” 1 Journal of Cultural Economics. Enligt Steiner &r det ur ett
inkomstmaximerande perspektiv inte tillborligt att infora en avgiftsfri dag. Okningen av besdkare
skulle med stor sannolikhet inte bli sd pass stor att den skulle ticka de forluster som orsakats av
att biljettintdkterna forsvunnit. Steiner tror att man vid en rittvisande beddmning av de
eventuella effekterna av ett inférande av fri entré bor estimera och identifiera besdkarnas
efterfragfunktioner for shop och restaurang hos de med 1ag respektive hog efterfragelasticitet.*

I en undersdkning i1 Storbritannien genomfoérd av Museums and Galleries Commission
1997 fann man att de flesta museer som tagit bort intridesavgiften for den permanenta samlingen
men fortfarande 14t de tempordra utstillningarna vara avgiftsbelagda hade storre intékter for de
senare 4n de museer som dven tog ut avgift for den permanenta samlingen.”” I en studie
genomford 1 Rotterdam i1 Nederldnderna visade det dock sig att nér fyra av stadens museer som
initialt varit avgiftsbefriade inforde en avgift 6kade paradoxalt nog andelen ldginkomsttagare
bland besdkarna. Forstagdngsbesokarna okade kraftigt medan det efter forsta besoket skedde en
utplaning med firre besokare som stannade lingre i museet.*®

Konsekvenserna av inforandet av ett skattefinansierat fritt intrdde pa vissa statliga museer
kan enligt de exempel som ndmnts hir ovan bade vara negativa och positiva. Det sista exemplet
implicerar att relationen mellan museibesdkare och intrddesavgifter inte alltid behdver vara
negativt. Det kan déarfor tveksamt om man pa lang sikt kommer att uppna onskat resultat, en
forandring av sammansittningen av museibesokare, enbart genom inforandet av fri entré pd

muscer.

83 Kirchberg, Volker, “Entrance Fees as a Subjective Barrier to Visting Museums”, Journal of Cultural Economics,
s. 7, issue 22, Kluwer Academic Publishers, 1998.

5 Steiner, Faye, “Optimal Pricing of Museum Admission”, Journal of Cultural Economics, s. 307, issue 21, Kluwer
Academic Publishers, 1997.

5 Bailey, J. Stephen — Falconer, Peter, "Charging for Admission to Museums and Galleries: A Framework for
Analysing the Impact on Access”, Journal of Cultural Economics, s. 172, issue 22, Kluwer Academic Publishers,
1998.

% Heilbrun, James — Gray, M. Charles, The Economics of Art and Culture, s. 197-198, 2nd edition, Cambridge
University Press, 2001.
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3.3.4 Konsekvenserna av inforandet av fritt intrdde i Sverige
Lina Kalmteg skriver i en artikel i Dagens Nyheter att museireformen slar ojamnt. Det fOorsta

kvartalets besokssiffror efter inforandet av fri entré visar pa en avsevérd 6kning for de museer
som ingatt i reformen. Museer som sttt utanfor reformen s& som Strindbergsmuseet, Stockholms
medeltidsmuseum och Judiska museet har déremot haft en negativ besokarutveckling. Prins
Eugens Waldemarsudde har gatt fran att forsta kvartalet for 2004 ha haft 42 944 besokare till att
for samma period 2005 endast ha haft 26 423 besdkare. Den storsta nedgangen som de
utanforstdende museerna erfarit har varit i antalet skolvisningar som nu gors i egen regi pa nagot
av de avgiftsfria museerna. Generellt har reformen fort med sig en hardnad konkurrens mellan

museerna vilken kan medfora att vissa museer kommer att slés ut.’’

Tabell 1. Jaimforande tabell Gver besdkarantalet for perioden januari till och juni 2004 jamfort med motsvarande
period under 2005.%

Museer: Antal besokare jan-juni 2004 Antal besokare jan-juni 2005 Procentuell skillnad
Arkitekturmuseet” 118 438 155 909 32

Armémuseum 22914 41493 81

Etnografiska museet 56667 92624 63
Flygvapenmuseum 23726 23341 -2

Hallwylska museet 19168 43562 127

Historiska museet 68038 93591 39

Livrustkammaren 42513 157 531 271

Marinmuseum 57822 71039 23

Moderna museet”” 378 463 310 834 -18

Musikmuseet 14867 39515 166

Myntkabinettet 25843 47801 85

Nationalmuseum 116 958 227953 95

Naturhistoriska riksmuseet 116 255 378 848 226

Nordiska museet 78 767 163 095 107

Sjéhistoriska museet 18235 77 897 327

Skoklosters slott 11314 30870 173

Den gemensamma 6kningen for samtliga frientrémuseer mellan perioden januari till och med juni 2004 och motsvarande period
2005: 67 %

I tabell 1 redovisas antalet besokare for perioden januari till juni 2004 och jimfors med samma
period for 2005 for de statliga museer som varit inkluderade i reformen (se tabell A.2.1 i
Appendix). Medelhavsmuseet har varit stingt sedan april, Virldskulturmuseet 6ppnade den 1
januari 2005 och Ostasiatiska museet var stingt i borjan av ar 2004 och har dirfor inte
inkluderats i tabellen. Den gemensamma Okningen for samtliga frientrémuseer mellan januari

och juni 2004 och motsvarande period for 2005 var 67 procent. Det museum som visade pd den

67 Kalmteg, Lina, "Museireformen slér ojimnt”, Dagens Nyheter, 11/04/2005.

5% Data kommer fran Ménsson, Sven, Rapportering t.o.m. juni 2005 - Besckutfall vid statliga muser omfattande
frientréreformen, rapport KUR 2005/2081, Kulturradet, 2005/07/08.

% Arkitekturmuseet inforde fri entré tillsammans med Moderna museet 2004 och verksamheten var inte i full ging
forrén i februari 2004.

™ Den procentuella 6kningen for Moderna museet r negativt vilket beror pa att museet inforde fritt intride redan
2004 och hade dérav sin 6kning da.
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storsta Okningen av besdkare var SjOhistoriska museet (327 %) foljt av Livrustkammaren (271
%) och Skokloster (173 %). Moderna museet (-18 %) och Flygvapenmuseum (- 2 %) var de enda
museerna som visade pd en negativ besokarutveckling. Anledningen till dessa resultat beror i
Moderna museets fall pa att de inférde fri entré redan véren 2004 och fick sin 6kning da och
Flygvapenmuseums negativa resultat forklaras lingre fram. En tendens &r att besdkarantalet
dramatiskt 6kat den forsta manaden med fritt intrdde for att dérefter lugna sig ndgot. Pa lidngre
sikt kan man sdkerligen rdkna med att det skett en generell genomsnittlig Okning av
besokarantalet men att denna kommer att vara ldagre jimfort med den kortsiktiga som redovisats i
tabell 1 som 1 Moderna museets fall.

Sjohistoriska museets informationschef Maria B. Andersson ser positivt pd reformen som
hon menar har bidragit till att &ven ovana museibesdkare har sokt sig till museet. Museets
ansvarige for museivérdar, Jenny Lind, har sett en markant 6kning av besokande barnfamiljer,
skolklasser och besokare med utldndsk hirkomst. Under perioden januari till juni 2005 fick man
77 897 besokare vilket kan jamforas med 18 235 besokare for samma period 2004. Under samma
period har antalet kunder i museibutiken fordubblats jamfort med aret innan. Tendensen dr dock
att kunderna i butiken kdper farre och billigare saker 1 genomsnitt jamfort med tidigare. Negativa
effekter av inforandet av fri entré for museet har varit och ér ett 6kat slitage pé lokalerna, behov
av en utdkad personalstyrka, hogre ljudniva i museet etcetera.”’

Isacson anser att reformen var ett bra initiativ som framforallt bidragit till en 6kning av
spontanbesdken till Musikmuseet. Isacson tror dock att for att pa ldng sikt fordndra
besokarstrukturen krdvs att museerna ser over sin totala verksamhet och utgd i utformandet av
utstillningar frdn det multietniska samhille som Sverige har idag. Precis som for Sjohistoriska
museet har reformen bidragit till att en méingd extra kostnader uppkommit for exempelvis
extrainkallad vaktpersonal, fler museivérdar, sdnkningar av priset pd visningar och okat slitage
pa autodidaktiskt material. Museet har inte fatt ndgra 6kade intékter frin forsiljning och eftersom
restaurangen inte drivs av museet har de inte fatt ndgra intdkter dérifran. Enligt Isacson &r det
storsta problemet med reformen att den ekonomiska kompensationen inte ér tillricklig.””

Enligt Berglund Holmgren har Livrustkammaren mérkt av en okad tillstrdmning av

museibesokare, framforallt av den mer museiovana kategorin i och med inforandet av fri entré.

"' Andersson, B. Maria, Sjohistoriska museets informationschef, skriftlig korrespondens, 2005/06/23.
7 Isacson, Kay, informator pA Musikmuseet, skriftlig korrespondens, 2005/06/23.
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Berglund Holmgren menar pa att museerna maste erbjuda de nya besokargrupperna som saknar
museivana tydligare information 4n vad som fungerat tidigare.”

Flygvapenmuseum utanfor Linkoping ér ett av de fA museer utanfér Stockholm som fatt
ingéd 1 museireformen. Museet befinner sig utanfor en stad och ar inriktat pa en ganska specifik
grupp av specialintresserade besokare. Enligt Lagvik har Flygvapenmuseum &n sa ldnge inte
mérkt av ndgon 0kning i besdkarantalet efter inforandet av fri entré. Lagvik tror att anledningen
till denna uteblivna fordandring av besokartillstromningen har att gora med museets lage (utanfor
en stad vilket utesluter de flesta spontanbesokare) och att museets besokare till storsta del utgors
av specialintresserade personer som inte ar sapass priskédnsliga att ett besok avgors av priset pa
intradesbiljetten.”

Agneta Modig Tham, chef for den administrativa avdelningen pd Moderna museet,
konstaterar att museet har haft tre ganger s& ménga besokare under 2004 jamfort med tidigare ar.
Betidnker man att anslagsokningen 1 och med frientréreformen endast varit 13 procent har
resultatet varit anmirkningsvért. Museet har arbetat med att bli mer vialkomnande genom att
skapa en trevlig miljé och utveckla en klar pedagogisk profil. Precis som de andra museerna har
man erfarit ett 6kat slitage pa lokalerna och ett utokat behov av vakter och stidning.”

Arkitekturmuseet dteroppnade véren 2004 i nya lokaler vid sidan av Moderna museet och
inforde direkt fri entré. Det skedde en dramatisk 6kning av antalet besokare under 2004 vilket
delvis kan forklaras av att de nya lokalerna sitter ihop med Moderna museet.
Sammansittningen av besokare till Arkitekturmuseet har andelen mén 6kat frén 40 procent 2001
till 47 procent 2004, andelen yngre besokare (under 26 ar) har 6kat fran 17 procent 2001 till att
2004 ligga pa 29 procent, andelen besokare fran andra delar av landet 6kade mellan 2001 och
2004 fran 10 procent till 33 procent och 56 procent var forstagangsbesokare under 2004 (40 %
besokte museet samtidigt som de besokte Moderna museet). I den enkdtundersdkning som
museet genomfort visade sig att flera av besokarna skulle aldrig ha besokt museet utifall det inte
hade varit gratis. Precis som Livrustkammaren har Arkitekturmuseet blivit tvungna att omarbeta

sin pedagogiska verksamhet for att bli mer tillgingliga for den museiovana publiken.”®

3 Berglund Hamngren, Margareta, enhetschef pa Livrustkammarens informationsenhet, skriftlig korrespondens,
2005/04/18.

™ Lagvik, Elisabeth, verksamhetsledare for publika enheten pa Flygplansmuseum, skriftlig korrespondens,
2005/06/08.

” Modig Tham, Agneta, chef for den administrativa avdelningen p4 Moderna museet, skriftlig korrespondens,
2005/07/15.

76 Arkitekturmuseet, Redovisning av erfarenheter av reformen med fri entré, s. 1-5, Arkitekturmuseet, 2005.
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Enligt Perina Stjernlof, informationsansvarig pa Hallwylska museet, har antalet besokare okat
men hon har dock inte sett ndgon storre tillstrdmning av nya kategorier av besdkare med
undantag av att det kommit nagra fler skolgrupper. Intdkterna i museishopen har inte Okat
avsevart men inte heller slitaget pa lokalerna. Stjernlof tycker dock som de flesta museer som
ingétt i reformen att det har varit ett bra initiativ.”’

Gunilla Pettersson, verksamhetsledare for publika enheten pd Armémuseum, ser inte att
reformen varken resulterat i 6kade kostnader eller intdkter. Museet far fortfarande mest manliga
besokare men det har skett en Okning av dagis- och forskolegrupper som forut inte besokt
museet. Bland de negativa effekterna av reformen dr att miljon 1 museet har blivit betydligt
stokigare och folk tenderar att Overtrampa de géllande reglerna. Pettersson tror att inte att
inforandet av fri entré kommer att ha en avgdrande roll i att bredda gruppen av besokare pa ldng
sikt utan att det dr de redan museivana som kommer att g oftare pd museer dn vad de gjort
tidigare. Hon menar precis som Gray att 6kade satsningar pa skolklasser som exempelvis statligt
finansiera visningar skulle ha en betydligt storre langsiktig verkan.”®

Enligt Amréus har Historiska museet som de flesta museer som ingétt i reformen mérkt
av en kraftig Okning av antalet besokare. Det finns indikationer pa fOrdndringar i
sammansdttningen av besokarna. Museet har inte kunnat skonja nagra stérre fordndringar vad
giller forsdljningen 1 museishopen och eftersom museets kafé drivs av ett enskilt foretag
paverkar forandringar dar inte museets intdkter. Amréus anser likt Isacson att inforandet av fri
entré dr ett steg ndrmare ett Oppnande av museer for nya grupper av besokare, men att det krivs
ytterligare atgirder for att n langsiktiga resultat.”

Kulturrddet har genomf6rt publikundersokningar pa sex olika museer efter
genomforandet av fri  entré; Musikmuseum, Livrustkammaren, Flygvapenmuseum,
Armémuseum, Arkitekturmuseum och Hallwylska museet. Mellan 200 till 500 enkéter samlades
in per museum (totalt 2037) och de genomsnittliga svaren for museerna visade pa att 53 procent
av besokarna hade en universitets/hdgskoleutbildning, 70 procent var antingen forvarvsarbetande
eller studenter, 13,5 procent var fodda utanfor Sverige, 20 procent hade en fordlder som var fodd
utomlands, 74 procent av besdkarna hade besokt 2 eller fler museer under de senaste 12

manaderna och 81 procent trodde att de i1 framtiden kommer oftare att besoka museer med fri

7 Stjernl6f, Perina, informationsansvarig pa Hallwylska museet, skriftlig korrespondens, 2005/06/09.

78 Pettersson, Gundela, verksamhetsledare for publika enheten pi Armémuseum, skriftlig korrespondens,
2005/06/14.

" Amréus, Lars, bitridande museichef pa Historiska museet, skriftlig korrespondens, 2005/06/09.
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entré jamfort med de som har entréavgift.*® Enligt en enkitundersdkning genomfor av
Stockholms stads utrednings- och statistikkontor med 411 svarande stockholmare hade 93
procent hort talas om frientréreformen och 71 procent ansag att gratis entré hade en betydelse vid
val av museum.”'

Tobias Brandel skriver 1 artikeln ”Fri entré lockar fler lagutbildade” 1 Svenska Dagbladet
om konsekvenserna av inforandet av fri entré pa vissa statliga museer. Enligt Brandel har
andelen lagutbildade besokare okat kraftigt sedan avgifterna pa museerna ifrdga togs bort. Pa
Historiska museet har besokarkategorin som endast har en grundskoleutbildning okat fran 9
procent till 20 procent jamfort med samma period for 2004. I och med &dven de andra
kategorierna av besdkare dkat ir den reella 6kningen 4n storre. Aven Etnografiska museet och
Medelhavsmuseet har fatt en betydligt hogre besokarfrekvens av besOkare utan akademisk
utbildning. 24 procent av Nationalmuseums besOkare uppger att det fria intrddet var helt
avgorande for besoket vid museet.®

Vilka dr slutligen de storsta vinnarna pa reformen forutom besokarna? Givetvis far
regeringen pluspodng infor det stundande valet, forst och frimst i Stockholms valdistrikt.
Museerna som ingdr i reformen fi ett stort forsprang framfor de som stir utanfor den. Enligt
Brandel 1 artikeln ”Fri entré klipp for museernas kaféer” 1 Svenska Dagbladet har den fria entrén
inneburit 6kade inkomster for de externa foretag som driver de flesta kaféer, restauranger och
butiker 1 de museer som fétt fri entré. Nationalmuseums restaurang Atrium har Okat sin
omsittning med 35 procent jamfort med forra aret. Nordiska museets matsal har Okat sin
omsittning med 44 procent och Livrustkammarens butik har sett en forsiljningsokning med 132
procent.* Moderna museets butiks bruttointikt blev for 2004 8,8 miljoner jamfort med normalér
da den brukar ligga runt 5 miljoner.** Utifall fler museer hade haft egna restauranger och butiker
skulle de formodligen kunnat ticka en del av de extra kostnader som reformen inneburit med de
okade intdkterna fran dessa.

Sammanfattningsvis har frientréreformen pd kort sikt lett till en avseviard Okning av

antalet museibesokare vilket pekar pa existensen av en viss korrelation mellan entrépriser och

% http:/www.kulturradet.se/ovfiles/6-museer-v-14-.pdf, 2005/08/14.

8! http:/www.kulturradet.se/ovfiles/stockholsmbuss_mus.pdf, 2005/08/14.

%2 Brandel, Tobias, “’Fri entré lockar fler lagutbildade”, Svenska Dagbladet,
http://www.svd.se/dynamiskt/kultur/did_9881141.asp, 2005/06/04.

% Brandel, Tobias, “Fri entré klipp for museernas kaféer”, Svenska Dagbladet,
http://www.svd.se/dynamiskt/kultur/did_9754192.asp, 2005/05/18.

% Modig Tham, Agneta, chef for den administrativa avdelningen pa Moderna museet, skriftlig korrespondens,
2005/07/15.
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besokarantal. Eftersom det inte gjorts nagra storre forberedande studier av
publiksammansittningen pd museerna som ingétt i reformen &r det svért att ge nagra exakta
uppskattningar pa fordndringar av den. De undersokningar som dock har gjorts indikerar att
antalet besokare utan akademisk bakgrund och de med invandrarbakgrund har 6kat pa vissa
museer. Det 0kade besokstrycket pd museerna har inneburit ett 6kat behov av stddning och
vakter men dven en utdkad pedagogisk 6kning. Det finns en klar tendens till att museibesdken
har blivit kortare och att &ven om intékterna i museibutiken och restaurangen har 6kat koper folk
for mindre pengar. Reformen har dock fort med sig regionala oréttvisor i och med att merparten
av museerna som inkluderats 1 reformen finns 1 Stockholm. Konkurrensen om museibesdkarna
har hardnat med risk for att vissa museer som star utanfor reformen kommer att bli tvungna att
stinga igen. Okningen av del av skatt som gir till museer och konsthallar for att kunna

genomfora reformen har varit marginell (cirka 7 kronor/ar utslaget per invanare).
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4 Empirisk analys

4.1  Multipel linjér regression per ar

For att fa reda pa olika faktorer som kan tidnkas ha en paverkan pa antalet museibesokare till ett
visst museum har jag valt att genomfora en multipel linjdr regression. Utgdngspunkten i arbetet
med uppsatsen dr ett datamaterial Gver statistik for svenska museer och konsthallar mellan &ren
1997 och 2003. Datamaterialet &r sammanstillt av Kulturrddet och publicerat i Museer och
konsthallar. Innan ar 1997 var det Statistiska Centralbyran (SCB) som ansvarade for
museistatistiken. I och med att statistiken fran SCB inte ar upplagd pad samma sitt som statistiken
fran Kulturrddet gick det inte att stricka sig ldngre tillbaka dn &r 1997 for den Gversiktliga
undersokningen. I Kulturrddets &rliga publikation finns en mangd data for de flesta museer och
konsthallar 1 Sverige. Samtliga museer 1 Sverige blir arligen tillsinda ett frigeformulir som efter
ifyllande sedan Kulturradet bearbetar till ovan nimnda statistiska sammanstillning. Jag anvdnde
mig endast av de museer som finns med i samtliga argangar mellan 1997 och 2003. Efter att ha
rensat bort museer som inte funnits med alla ar alternativt innehallit bristfillig data fick jag fram
ett urval pa 101 museer som fanns komplett representerade for aren 1997 till och med 2003.
Efter att ha sammanstéllt all data i excel genomforde jag sju multipla linjdra regressioner for

varje ar (1997-2003).

4.1.1 Regressionsekvation

B4, =a+p, (Univ)"' B, (S)+ By (KB)+ B, (SB)+ Bs, (KM)+ Pt (Uts)"' B (EW)+ By, (Intr)"' Bo, (Opp)
T =t,.t,=4ar 1997-2003

Dir:

BA=  Besokarantal Univ= Antal invanare med universitetsutbildning
S= Sponsring KB=  Kommunalt bidrag

SB= Statligt bidrag KM=  Konstmuseum

Uts=  Antal temporéra utstéllningar EW=  Egen webbsida

Intr=  Intrddesavgift Opp=  Oppet antal dagar/ar

Den beroende variabeln i den multipla linjdra regressionen per &r &r besokarantal (se
besokarutveckling mellan 1991 och 2003 1 linjediagram A.1.4. 1 Appendix). Genom att studera
artiklar och litteratur inom omradet kombinerat med intervjuer med museipersonal valde jag ut

de variabler som skulle kunna tdnkas ha en paverkan pd besokarantalet pd museer; antal invanare
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med universitetsutbildning, sponsring, kommunalt bidrag, statligt bidrag, konstmuseum, antal
temporira utstillningar, egen webbsida, intradesavgift och 6ppet antal dagar per &r.

Antalet invanare med universitetsutbildning (Univ) &r intressant att testa i och med att flera
studier som gjorts pekar pa att akademiker &r flitigare museibesdkare &n personer utan en
akademisk utbildning. Variabeln méts i1 antal invdnare med universitetsutbildning i det l&n som
varje enskilt museum befinner sig i vid ar t. Sponsring (S) utgdr en liten del 1 museers intdkter i
Sverige men det dr ett omrdde som vixer och det dr dérfor av intresse om man kan skonja ett
samband mellan 6kad sponsring och 6kade mojligheter for museer att locka till sig besokare.
Variabeln sponsring dr métt i kronor som varje enskilt museum erhéllet fran sponsring vid ér t.
Kommunalt och statligt bidrag (KB respektive SB) ér utvalda som forklarande variabler for att se
om man kan se ndgon direkt koppling mellan bidragsnivder och besdkarantal. Variabeln
kommunalt och statligt bidrag dr mitt 1 kronor erhillit av varje enskilt museum vid ar t.
Dummyvariabeln Konstmuseum (KM) skall visa pa om faktumet att ett museum é&r ett
konstmuseum har ndgon paverkan pé antalet museibesokare. Ar ett museums dummyvariabel 1
betyder det att museet ifraga &dr ett konstmuseum och 0 att det dr ett annat slags museum.
Museers tempordra utstéllningar har dels enligt litteraturen men dven enligt de museianstéllda
som intervjuats visat sig vara en viktig forklaring till antalet museibesdkare. Den aspekt av
temporéra utstillningar som &r kvantifierbar och finns 1 Kulturradets statistik ar Antal tempordra
utstdllningar (Uts) (se linjediagram A.1.5. dver antal utstéllningar mellan aren 1991 och 2003 1
Appendix) och har dérfor fatt bli en av regressionens forklarande variabler. Variabeln mits i
antalet utstéllningar som ett enskilt museum erbjuder under ar t. Dummyvariabeln Egen
webbsida (EW) ér inkluderad for att visa om inforandet av en webbsida har ndgon péaverkan pa
antalet museibesokare. Ar ett museums dummyvariabel 1 betyder att museet ifriga har en
webbsida och 0 att det inte har en sddan vid ar t. Eftersom infoérandet av fritt intrdde har en
central roll 1 denna uppsats ar det av vikt att se om intrddesavgifter har spelat en roll i individers
konsumtion av museibesok innan reformen genomfordes, darfor har variabeln Intrddesavgifter
(Intr) inkluderats i1 regressionsekvationen. Variabeln miéts i kronor for varje enskilt museums
entréavgift vid ar t. Oppettider &r starkt kopplat till ett museums tillgéinglighet vilket har utpekats
av den museipersonal som intervjuats att vara en viktig forklarande faktor till antalet
museibesdkare. Oppet antal dagar/dr (Opp) ér inte det frimsta instrumentet till att mita ett
museums egentliga tillganglighet (6ppettiderna kan exempelvis vara daligt anpassade till folks

behov vilket inte kommer fram ur statistiken) men &r den enda som finns representerad i
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museistatistiken. Variabeln maéts 1 antal dagar om éaret som ett enskilt museum &r 6ppet under ar

t.

4.1.2 Hypoteser
Jag har valt att anvinda mig av ett 90 procentigt konfidensintervall for att minska risken att bega

typ II fel, det vill séga att acceptera en felaktig hypotes. Nackdelen med detta r att risken okar
for typ I fel, det vill séga att sannolikheten att forkasta en sann hypotes 6kar. Valet av ett sa pass
lagt konfidensintervall som 90 procent grundar sig pa att jag vill finga upp en sa stor del
paverkande faktorer som méjligt.® Kulturekonomi ar ett komplicerat omrade att studera inte

minst pd grund av att det finns en médngd ickekvantifierbara faktorer man bor ta hdnsyn till.

4.1.2.1 T-test av sannolikhet

Det kritiska t-vérdet givet 9 forklarande variabler och n=101 (n= antal museer i urvalet) vilket
ger 92 frihetsgrader (df). Enligt t-tabellen &r t-vardet med en 90 procentig forklaringsgrad 1,658
eftersom jag har valt att anvdnda mig av ett tvasidigt konfidensintervall blir det andra kritiska
vérdet -1,658. Sannolikhetsnivan blir Pr(-1,658>t>1,658)=0,1. Nollhypotesen forkastas om t-

virdena for S, dr ldgre eller lika med -1,658 alternativt hogre eller lika med 1,658. Jag har valt

att bdde beakta t-virdet samt p-vérdet trots att det egentligen rdcker med att anvinda endera.
Anledningen till detta dr att eftersom olika litteratur lyfter fram det ena eller det andra som det

framsta verktyget har jag valt att ta med bada och lata det ena styrka det andra.

4.1.2.2 P-test

Jag har kompletterat mitt t-test med ett p-test som ger den exakta sannolikheten for att begé ett
typ I fel, vilket vill sdga sannolikheten att forkasta den sanna nollhypotesen. Desto ndrmare 0 det
erhéllna p-vardet hamnar med desto storre sdkerhet kan man forkasta nollhypotesen (forutsatt att
man redan har kunnat forkasta nollhypotesen med ett t-test).*® Det vill sdga att det p-virde som
ligger nidra noll bekriftar att det tidigare erhéllna t-vardet ar signifikant. Jag véljer att presentera

t-vardet och p-vérdet i samma tabell for att tydliggdra regressionsresultatet sé vl som mojligt.

8 Gujarati, N. Damodar, Basic Econometrics, 3rd edition, s. 131-132, McGraw-Hill - Singapore, 1995.
86 Gujarati, N. Damodar, Basic Econometrics, 3rd edition, s. 132-134, McGraw-Hill - Singapore, 1995.
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4.1.2.3 F-test

Eftersom jag har fler dn tvd forklarande variabler &r det intressant att genomfora ett F-test som
testar den Oversiktliga signifikansen hos den estimerade regressionen.87 F-statistiken anvénds for
att avgéra om den observerade relationen mellan de beroende och de oberoende variablerna ar

slumpmadssig. Min nollhypotes &r att alla S, dr 0 vid tidpunkt t (t=8rtal for dren 1997-2003). Om

detta inte &r fallet forkastas nollhypotesen och resultatet kan ségas vara signifikant vid tidpunkt t

for B,. Med en frihetsgrad (df 1) pa 9 och (df 2) pa 91 blir det kritiska vérdet 1,68. Utifall

ANOVA testet ger ett F-viarde hogre dn 1,68 forkastas nollhypotesen.

4.1.2.4 Determinationskoefficienten - r2

For att se hur vidl regressionslinjen passar med mina data kommer jag att beakta
determinationskoefficienten. Min forhoppning &r att de residualer som inte befinner sig pa
regressionslinjen dr s sma som mojligt. Determinationskoefficienten bor bli sd ndra 1 (100
procentig forklaringsgrad) som mdjligt vilket skulle tyda pa att mina regressionskoefficienter val
forklarar den beroende variabeln, antalet museibesokare. Hamnar r?> daremot néira noll kan inte

regressionsekvationen anvindas for att forutsdga y-vérdet.

4.1.3 Regressionsresultat
I tabell 2 hér nedan redovisas resultatet av den multipla linjira regressionen per ar (1997-2003).

Endast regressionskoefficient S, (=Antal temporidra utstidllningar) har genom ett t-test kunnat

forkasta nollhypotesen under samtliga &r vilket har kunnat styrkas genom att variabeln likasd

uppvisat ett p-virde mycket néra 0. S, (=Antal invdnare med universitetsutbildning) har under
samtliga ar med undantag for ar 1997 med t-test kunnat forkasta nollhypotsen och under samma
perioder haft ett p-virde mycket nidra 0. 3, (=Egen webbsida) har med t-test for dren 2001, 2002
och 2003 kunnat forkasta nollhypotesen och visa upp mycket 1dga p-vérden. £, (=Sponsring) har
med t-test for aren 2002 och 2003 kunnat forkasta nollhypotesen vilket har kunnats styrkas med
mycket lga p-virden. f; (=Intridesavgift) har med t-test for & 2000 kunnat forkasta
nollhypotesen och samtidigt uppvisa ett mycket 1dgt p-virde. f, (=Kommunalt bidrag) dr den

regressionskoefficient som i lagst grad forklarar antalet museibesok. F-véirdet (som testar

regressionskoefficienternas Oversiktliga signifikans) har vid samtliga ar kunnat forkasta

87 Gujarati, N. Damodar, Basic Econometrics, 3rd edition, s. 134-136, McGraw-Hill - Singapore, 1995.
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nollhypotesen och determinationskoefficienten har varierat mellan 0,356 ar 2001 till 0,55 ar 1999

(forklaringsgraden har med andra ord varierat mellan 35,6 procent och 55 procent).

Tabell 2. Resultat fran multipel linjar regression per ar, paverkande faktor pa antalet museibesok, 1997-2003.
1997 1998 1999 2000 2001 2002 2003
Konstant (BA) -67606,554  -92060,495 -69385,026 -72866,984 -79949,386  -73398,327 -80497,387
B1 (Univ) 219,398 359,137 313.79 362,25 348.85 350,247 344.816
t-virde 1,381 1,957* 1,933* 2,16* 1,868+ 2,145* 2,407*
p-vérde 0,171 0,053 0,056 0,033 0,065 0,035 0,018
B2(S) 626,37 588,822 757,08 617,246 555,726 1467,271 1093.06
t-virde 0,904 0,783 1,242 0,965 0,9 2,846* 2,315*
p-vérde 0,368 0,436 0,217 0,337 0,371 0,005 0,023
33 (KB) 4747.8 9878.879 -15010,6972 -24311.434 8675.83  -19341.24  10950.,145
t-virde 0,194 0,313 -0,467 -0,683 0,183 -0,415 0,271
p-vérde 0,847 0,755 0,642 0,497 0,855 0,679 0,787
B4 (SB) 1640.16 -616,149 446,343 -126.107 -1880.836  -1470,759 -2017.39
t-virde 1,01 -0,332 0,28 -0,075 -1,08 -0,701 -1,516
p-vérde 0,315 0,741 0,78 0,94 0,283 0,485 0,133
B5 (KM) 10865.022 7166489  -1518.789  -8303.236 -3624.874  18391.817  13869.064
t-varde 0,467 0,266 -0,067 -0,329 -0,148 0,757 0,61
p-vérde 0,642 0,791 0,947 0,743 0,882 0,451 0,543
Bo (uts) 0,004 0,004 0,004 0,002 0,002 0,003 0,003
t-vérde 6,248* 6,263* 7,154* 3,634* 3,857* 4,499* 5,587*
p-vérde 1,31E-08 L,23E-08  2,08E-10 0,001 0,0002 2,01E-05 2,39E-07
B7 (EW) 0,002 0,001 0,003 0,002 0,003 0,003 0,004
t-virde 1,452 1,025 1,647 1,212 2,056* 2,054* 2,721*
p-vérde 0,15 0,308 0,103 0,228 0,043 0,043 0,008
B8 (Intr) -0,03 -0,013 -0,009 0,069 -0,001 -0,027 -0,025
t-varde -1,286 -0,938 -0,84 3,077* -0,054 -1,242 -0,709
p-vérde 0,202 0,351 0,403 0,003 0,957 0,217 0,48
B9 (Opp) 0.1 0.144 0,071 0,115 0,093 0,065 0,009
t-virde 1,23 1,616 0,937 1,458 1,218 0,954 0,146
p-vérde 0,222 0,11 0,351 0,148 0,226 0,342 0,885
F-test 9,68* 10,02% 12,35% 8,97* 5,6* 7,18* 9,49*
Justerat 0,489 0,498 0,55 0,47 0,356 0,416 0,484
n (antal museer) 101 101 101 101 101 101 101
*=Ho forkastas
Data till grund for regressionen kommer fran Kulturadets statistiska sammanstéllning Museer och konsthallar.

Regressionskoefficienten som forklarade antalet museibesokare med antalet temporéra
utstdllningar dr den som utifran regressionen dr den tydligaste forklarande variabeln. Antalet
museibesokare skulle darfor kunna faststéllas vara korrelerat med antalet temporéra utstillningar
som sdtts upp vid ett visst museum. Ett storre utbud av utstillningar bidrar till att
museibesokaren far fler incitament till att besoka ett och samma museum vid flera tillfdllen. Att

frekvent byta ett museums temporira utstéllningar bidrar till att skapa en d6kad uppmérksamhet
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dels 1 media 1 form av recensioner pd kultursidor och 1 kulturprogram. Utéver det som tidigare
omndmnts har museer med fler utstillningar mojligheten att synas ofta i olika pr-kampanjer och
bjuda in till fler vernissager som foljs i media. Museets chanser att vicka museibesdkarnas
intressen Okar pa detta sdtt. Sarskilt storre utstéllningar av sd kallade blockbusternatur som
behandlats 1 teoriavsnittet har en stor pdverkan pa antalet museibesdkare. Jimfor man
linjediagrammet Gver antal besdkare (A.l1.4. i Appendix) och antal utstéllningar (A.1.5. i
Appendix) for aren 1991 till 2003 kan man &ven dér notera en viss korrelation mellan antal
utstillningar och antal museibesok, dd métt over tiden.

Den andra regressionskoefficient som vél forklarat antalet museibesokare ar antalet
invdnare med en universitetsutbildning. Vad som karakteriserar den genomsnittlige
museibesokaren behandlas dven detta i teoriavsnittet. Atskilliga studier har visat pi att
utbildningsniva ér starkt korrelerat med en okat kulturkonsumtion. Mycket pekar pé att en okad
utbildningsniva har exempelvis en storre paverkan pd kulturkonsumtionen dn en okad
inkomstniva. Museer 1 stdder med en hog andel universitetsutbildade borde déarfor ha béttre
forutsdttningar for att locka till sig museibesokare &n stider med en ldg andel
universitetsutbildade.

Regressionskoefficienten for egen webbsida visar pa en relativt stor forklaringsgrad for
antalet museibesokare. I takt med att folk planerar sin fritid 1 allt storre utstrackning med hjélp av
Internet har en bra webbsida blivit nddvandigt for storre publika institutioner. Finns inte relevant
information s& som Oppettider och utstdllningsbeskrivningar ltt dtkomligt pd Internet finns det
en sannolikhet att detta paverkar antalet besokare till museet negativt.

Regressionskoefficienterna for sponsring och intrddesavgift kunde med ett t-test endast
forkasta nollhypotesen under tva respektive ett &r av de sju som ingick i undersdkningen.
Svenska museer har generellt varit daliga pd att soka sponsring vilket delvis kan forklaras med
en avsaknad av incitament till att gora detta. Sponsring av museer har behandlats 1 teoriavsnittet.
Okade intikter i form av exempelvis sponsring dkar museernas likviditet och gor det méojligt for
dem att sitta upp mer pakostade utstillningar eller utveckla de publika faciliteterna vilket i sin
tur 6kar museernas attraktivitet i museibesokarnas dgon. Som poéngteras i teoriavsnittet borjar
museer dven 1 Sverige dppna upp 6gonen for naringslivet vilket antagligen kommer att resultera 1
att sponsring far en allt viktigare roll 1 den museala verksamheten. Detta kommer visa sig 1
framtida undersokningar d4 den forklarande variabeln, ”Sponsring”, kan tinkas komma att bli

mer signifikant jimfort med under intervallet 1997-2003. Hade jag haft tillgang till
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besoksstatistik for ar 2004 och forsta halvan av ar 2005 (efter inférandet av fri entré pa statliga
museer) skulle sidkerligen variabeln “intrddesavgift” blivit en betydligt mer signifikant
forklarande variabel for antalet museibesokare.

Kommunalt och statligt bidrag har fétt en ldg forklaringsgrad vilket kan forklaras genom
att vissa museer 1 urvalet far endast statligt bidrag medan andra far endast kommunalt bidrag.
Nér dessa museer kors i samma regression blir resultatet att bada dessa variabler fir en lag
forklaringsgrad. Det kommunala alternativt statliga bidraget utgdr i dagsldget fortfarande den
primira inkomstkéllan for de flesta museer och har i ett langre perspektiv en direkt paverkan pa
antalet museibesokare.

Regressionskoefficienten “Oppet antal dagar/ar” fick en lig signifikans for antalet
museibesokare. Detta kan forklaras med att métningen av Sppethéllande i1 antal dagar per ér inte
sdger s mycket om museets egentliga tillgdnglighet. Ett museum som har 6ppet en timme varje
dag ar inte mer tillgdngligt dn ett som har 6ppet en dag 1 veckan frdn morgon till kvill. Rigida
och begrinsade Oppettider som inte dr anpassade efter hur folks fritid ser ut eller nér folk helst
kan tinka sig att besoka ett museum paverkar sikerligen antalet museibesokare.

Regressionsresultaten i tabell 2 kan tolkas pé olika sitt. Koncentrerar man avldsningen pa
de erhdllna koefficientvdardena kan dessa 1 vissa fall te sig tdmligen orimliga. Tittar man
exempelvis péd koefficientvdrdena for antal invdnare med universitetsutbildning ar 1997 &r den
cirka 219 vilket skulle kunna betyda att for varje utbildad invénare i ett lin skapas 219
museibesokare. Lika orimlig dr koefficientvérdet for sponsring &r 2000 som skulle kunna utlésas
som att varje extra krona i sponsring leder till ytterligare 617 besokare. Samtliga konstanter for
intervallet 1997 till 2003 4r negativa och viljer man exempelvis ut ar 1999 ér konstanten cirka -
69 385. Detta skulle betyda att om alla koefficientvirdena hamnade pé noll skulle besdkarantalet
bli -69 385 vilket dr helt orimligt eftersom besdkarantalet inte kan vara negativt. En mojlig
anledning till de orimliga konstanterna och koefficientvérdena &r att besdkarantalet till museer ar
en svar konstant att forklara inte minst pa grund av att det finns en mingd kvalitativa faktorer
som inte gér att kvantifiera. Det som regressionen visar pd dr dock samband mellan olika faktorer
vilket &r det som &r relevant i denna uppsats. Dessa samband kan sedan relateras till kvalitativa
aspekter vilket gors 1 uppsatsens sammanfattning.

I avsnitt 4.2 redovisas en multipel linjdr regression av fyra museer over tiden (1985-

2003).
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4.2 Multipel linjar regression av fyra museer 6ver tiden

I detta avsnitt gors en multipel linjir regression av fyra konstmuseer 6ver en tidsperiod pa 18 ar
(1985-2003). All data kommer precis som vid den foregdende regressionen fran kulturradets
arliga statistiska sammanstillning, Museer och konsthallar. Valet av museer (Hallwylska museet,
Uppsala konstmuseum, Boras konstmuseum, och Visterds konstmuseum) grundar sig pa att dels
samtliga museer finns representerade for samtliga ar mellan 1985 och 2003, dels for att
koncentrera mig pa en viss typ av museer (i detta fall konstmuseer) och museerna har olika
karaktérer och forutsittningar vilket kan visa pa olika relationer till de forklarande variablerna. I
och med att dummyvariabeln for konstmuseer i1 den foregaende regressionen inte visade sig vara
en signifikant forklarande variabel for antalet museibesok kan dessa tdnkas representera dven

andra kategorier av museer.

4.2.1 Regressionsekvation

BA =a+ B(EW)+ B,(Univ)+ B,(Uts)

BA=  Besokarantal EW=  Egen webbsida

Univ= Antal invanare med universitetsutbildning Uts=  Antal temporéra utstillningar

Antal museibesokare dr precis som i den foregaende regressionen den beroende variabeln. I den
multipla linjira regressionen i avsnitt 4.1 av ett urval med 101 museer for sju olika ar var Egen
webbsida (EW), Antal invanare med universitetsutbildning (Univ) och Antal tempordra
utstdllningar (Uts) de mest signifikanta forklarande variablerna for antalet museibesokare. Dessa
forklarande variabler testas nu pd ovanstdende fyra museer. En annan anledning till val av
forklarande variabler &r att dessa finns med béde 1 SCB:s statistik samt Kulturrddets 6ver museer
och konsthallar (1985-2003). SCB genomfdrde sin datainsamling pa ett liknande sitt som nu
Kulturraddet gor med frageformuldr (sammanstéllningen dr dock annorlunda) som varje ar sidndes
ut till landets alla museer. Effekterna av inférandet av egen webbsida &r intressant att studera
over tiden. Antal invdnare med universitetsutbildning och antal temporédra utstdllningar ar
faktorer som oftast tas upp som viktiga faktorer for efterfragan respektive utbudet av
museibesok. Variablerna ér alla métta pd samma sétt som de motsvarande variablerna i avsnitt

4.1.
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4.2.2 Hypoteser
Jag har valt att anvinda mig av ett 90 procentigt konfidensintervall for att minska risken att bega

typ II fel, det vill sdga att acceptera en felaktig hypotes. For ytterligare forklaring till val av

konfidensintervall se avsnitt 4.1.2.

4.2.2.1 T-test av sannolikhet

Det kritiska t-vdrdet givet 3 forklarande variabler och n=18 (1985-2003 = 18 &r) vilket ger 15
frihetsgrader (df). Enligt t-tabellen ar t-virdet med en 90 procentig forklaringsgrad blir vérdet
1,746 eftersom jag har valt att anvinda mig av ett tvasidigt konfidensintervall blir det andra
kritiska vardet -1,746. Sannolikhetsnivan blir Pr(-1,746>t>1,746)=0,1. Nollhypotesen forkastas

om t-virdena for S, ér ligre eller lika med -1,746 alternativt hogre eller lika med 1,746. Jag har

valt att bade beakta t-véirdet samt p-vérdet trots att det egentligen racker med att anvénda endera.
Anledningen till detta &r att eftersom olika litteratur lyfter fram det ena eller det andra som det

framsta verktyget har jag valt att ta med bada och 1ita det ena styrka det andra.

4.2.2.2 P-test
Se avsnitt 4.1.2.2.

4.2.2.3 F-test

Min nollhypotes ér att alla S ar 0 samtidigt. Om detta inte &r fallet forkastas nollhypotesen och

resultatet kan sdgas vara statistiskt signifikant med ett 90 procentigt konfidensintervall. Med en
frihetsgrad (df 1) pa 3 och (df 2) pa 15 blir det kritiska virdet 2,49. Utifall ANOVA testet ger ett
F-virde hogre dn 2,49 forkastas nollhypotesen.

4.2.2.4 Determinationskoefficienten - 12

Se avsnitt 4.1.2.4.

4.2.3 Regressionsresultat

Nér man analyserar den multipla linjdra regressionen av fyra museer over tiden som genomforts i
detta avsnitt bor man framforallt vara medveten om att det handlar om konstmuseer. Olika typer
av museum kan ha olika strukturer och paverkas av olika faktorer dven om regressionen i det

foregdende avsnittet tydde pa det motsatta. Likasa bor man beakta att museerna befinner sig i
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helt olika typer av stider. Hallwylska museet befinner sig 1 en huvudstad, Uppsala konstmuseum
1 en universitetsstad, Bords konstmuseum i en mindre stad med nérhet till Goteborg och slutligen
Visterds konstmuseum som befinner sig i nirheten av en huvudstad och en universitetsstad. Ett
museum i en huvudstad har tillgédng till en stor “marknad” men maste konkurrera med en mingd
andra museer om museibesOkarna. Ett museum 1 en universitetsstad har tillgang till en hog
koncentration av hogutbildades potentiella museibesokare. Museer i mindre stiader i ndrheten av
storre stdder har ofta en begridnsad konkurrens i sin egen stad men far istdllet konkurrensen fran

museerna i den ndrbelidgna storre staden.

Tabell 3. Resultat fran multipel linjér regression, paverkande faktorer pa antalet museibesokare for
fyra museer over tiden, 1985-2003.

Hallwylska museet Uppsala konstmuseum  Boras konstmuseum  Visteras konstmuseum
Konstant (BA) 46504,603 5073,174 -1248,245 36855,765
B1 (EW) 65,31 491,498 2401,795 -1006,087
t-virde 0,057 0,727 1,886* -1,529
p-vérde 0,956 0,478 0,079 0,147
B2 (Univ) -0,01 0,694 1,289 1,698
t-vérde -0,161 1,527 0,664 3,181*
p-virde 0,874 0,147 0,517 0,006
B3 (Uts) 2919,485 -27604,076 -21716,211 -5351,162
t-virde 0,48 -3,077* -1,791* -1,005
p-vérde 0,638 0,008 0,094 0,331
F-test 0,08 7,5% 2,75% 5,24%*
Justerat 0,016 0,6 0,355 0,512
n (antal ar) 18 18 18 18
*=(0-hypotesen forkastas
Data till grund for regressionen kommer fran Kulturradets statistiska sammanstallning Museer och konsthallar.

Hallwylska museet var det museum som erholl den lagsta forklaringsgraden pé 1,6 procent pa de
forklarande variablerna. Ingen av regressionskoefficienternas nollhypoteser kunde forkastas och
deras p-virden befann sig alla langt ifrén 0. Aven F-viirdets dversiktliga nollhypotes gick inte att
forkastas. Anledningen till detta resultat kan mdjligen spéras i museets speciella struktur.
Hallwylska museet dr mest ként for sin permanenta samling som tillhort grevinnan Wilhelmina
von Hallwyl och sétter upp endast ett fital utstéllningar per ar med en ofta direkt anknytning till
familjen Hallwyl. Stora delar av museet kan utover detta endast besdkas genom guidade
visningar vilket till viss man begrénsar tillgingligheten. Den del som man kan besoka utan guide
har fatt ingd i museireformen och ar avgiftsbefriad. Antal temporira utstéllningar spelar en liten

roll 1 museets attraktionskraft istéllet erbjuder man operaforestillningar och vid vissa tillfallen
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temaguidningar. Anledningen till att variabeln egen webbsida inte visat sig vara signifikant kan
ha med att Hallwylska museets huvudsakliga kundgrupp inte gagnar sig av Internet i sdkandet
efter information (dldre malgrupp) eller att den egna webbsidan inte varit tillrackligt informativ
for att innebéra nagon forandring.

Uppsala konstmuseum erholl en forklaringsgrad pd 60 procent pa sina forklarande

variabler. Nollhypotesen for regressionskoefficienten “Antal tempordra utstéllningar” (f,)

kunde forkastas vilket dven styrktes av ett p-virde nédra 0. Nollhypoteserna for de forklarande
variablerna ”Antal invdnare med universitetsutbildning” ( £3,) och “Egen webbsida” ( f,) gick
inte att forkasta. Det kritiska vérdet blev ldgre &n F-virdet vilket betyder att de forklarande
variablerna ar oversiktligt signifikanta. Museet &r inhyst i en av Uppsalaslotts vingar och vid kép
av en rundturbiljett ingdr ett besok vid konstmuseet. Bade slottet i sig och konstmuseet har
kontinuerligt utbud av utstéllningar. I mindre stdder dar turistsdsongen &r mer begridnsad ar det
en fordel om man kan locka lokalbefolkningen till att besoka museet genom att erbjuda ett rikt
utbud av utstéllningar. Anledningen till att variabeln egen webbsida inte visade sig vara
signifikant kan likt for Hallwylska museet vara att museets huvudsakliga kundgrupp inte gagnar
sig av Internet for att soka information (en dldre malgrupp), att webbsidan ndr den vil blev
introducerad inte var tillrackligt informativ etcetera.

Boras konstmuseum erhdll en forklaringsgrad pa 35,5 procent pa de forklarande

variablerna. Nollhypotesen kunde forkastas for de forklarande variablerna "Egen webbsida” ( 3,)
och ”Antal temporira utstdllningar” ( £, ). Bade regressionskoefficienten for "Egen webbsida”
(B,) och ”Antal tempordra utstéllningar” ( £, ) har fatt ett p-virde néra 0 vilket bekréftar t-testets

forkastande av nollhypotesen. Regressionskoefficienten for “Antal invdnare med
universitetsutbildning” ( A,) hade lagst signifikans for besokarantalet pA Bords konstmuseum.

Detta kan bero péd att Boras dr till ursprunget en arbetarstad och inte forrdn pa senare ar har
antalet studenter dkat i och med utvidgningen av hogskolan. Det kan hiinda att denna variabel
kommer att ha storre signifikans i framtiden. Det kritiska vérdet blev ldgre &n F-virdet vilket vill
sdga att de forklarande variablerna &r oversiktigt signifikanta. Variabeln for "Egen webbsida” var
den mest signifikanta for Boras konstmuseum vilket skulle kunna tolkas som att de vunnit mest
pa att infora en sddan. Variabeln “Antal temporédra utstdllningar” var signifikant vilket kan

forklaras av att museet har ett rikt och varierat utstdllningsutbud.
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Visteras konstmuseum erholl en forklaringsgrad pa 51,2 procent pa de forklarande variablerna.
Det var endast for variabeln “Antal invdnare med universitetsutbildning” (f5,) som

nollhypotesen kunde forkastas vilket styrktes med ett p-virde nédra 0. Det kritiska vérdet for
Visterds konstmuseums forklarande variabler blev ldgre dn F-vérdet vilket vill sdga att de dr
oversiktigt var signifikanta. Vésteras ligger idag pa pendelavstand fran Stockholm vilket bidragit
till att flera yrkesarbetande pendlar. Detta har 1 forldngningen lett till att andelen invédnare med
universitetsutbildning o6kat vilket kan forklara varfor regressionskoefficienten for Antal
invdnare med universitetsutbildning” dr signifikant. Regressionsresultaten skulle sékerligen ha
sett annorlunda ut om jag utgatt fran andra typer av museer. Hade man utgitt frdn en
museikategori som riktar sig till en yngre publik skulle exempelvis regressionskoefficienten
”Egen webbsida” kunna ha visat sig vara mer signifikant.

Regressionsresultaten i tabell 3 kan tolkas pa olika plan. Koncentrerar man avldsningen
pa de erhdllna koefficientvdrdena kan dessa i1 vissa fall te sig tdmligen orimliga. Tittar man
exempelvis péd koefficientvirdena for antal temporéra utstéllningar for Uppsala konstmuseum &r
den negativ (-3,077) vilket i detta fall skulle ordagrant betyda att antalet besokare skulle minska
med tre besokare for varje ytterligare utstéllning vilket dr orimligt. I regressionen 1 avsnitt 4.1.3
ar koefficienten for antal temporéra utstdllningar positiv for samtliga ar. Forklaringen till dessa
olika resultat kan dels vara att antalet utstéllningar inte 6verhuvudtaget ar korrelerat med antal
museibesokare. Val av tema och storlek pa utstdllning kan istéllet vara det som i storre grad
paverkar besOkarantalet. Vad som definieras som en utstdllning dr opreciserat i Kulturradets
statistiska sammanfattning och detta bor ocksd beaktas i sammanhanget. Konstanterna for
Hallwylska museet (46 505), Uppsala konstmuseum (5073) och Visteras konstmuseum (36 856)
ar positiva medan Bords konstmuseums konstant (-1248) dr negativ. I Bords konstmuseums fall
skulle koefficienten kunna tolkas som att antalet besdkare ar negativt nidr samtliga forklarande
faktorer dr lika med noll vilket d&ven det dr orimligt. En mojlig anledning till de orimliga
konstanterna och koefficientvdardena dr att besOkarantalet till museer dr en svar konstant att
forklara inte minst pa grund av att det finns en mingd kvalitativa faktorer som inte gar att
kvantifiera. Det som regressionen visar pa dr dock sambandet mellan olika faktorer vilket &r det
som dr relevant for denna uppsats. Dessa samband kan sedan relateras till kvalitativa aspekter

vilket gors 1 uppsatsens sammanfattning.
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5 Sammanfattning

We want to see access for our cultural treasures made available to the many,
not just the few.... %

Uttalande i Labour’s December 1997 review of admission charges.

Nér Louvren dppnade sina portar for folket efter franska revolutionen var detta en symbolisk akt
som visade hur konungens skatter 6verldmnades till folket. Museerna var till for att bilda det
okunniga folket men fungerade dven som ett bevis pa landets makt. Initialt rdckte det med att
sitta ut klenoder bakom montrar och folk kom vallfirdande till museerna. I takt med att
ndjesindustrin véxte sig allt storre borjade en tydligare atskillnad ske mellan hogkulturen och
populdrkulturen. Museerna, bakom sina vilputsade fasader, hamnade i den tidigare kategorin
med en allt mer borgerlig och vilutbildad publik. Idag strdvar museerna efter en okad
demokratisering av sin verksamhet vilket de vill uppna genom att bredda sin publikgrupp, dels
av ideologiska skdl men i vissa fall d&ven av ekonomiska. Konkurrensen om museibesdkarna har
hardnat parallellt med att museerna allt mer har anammat ett marknadstinkande.
Museiupplevelsen har under de senaste aren fordndrats drastiskt och allt fler museer erbjuder en
mangd Dbiaktiviteter innanfoér sina vdggar. Museibutiker har blivit till perfekta
presentinkdpsstdllen och museimatsalarna till motesplatser. Museerna borjar successivt slukas
upp av nojesindustrin. Samtidigt fors en diskussion kring huruvida museer bor vara skatte- eller
avgiftsfinansierade. Ar det av samhillsnytta att vissa museer infor fri entré eller att de
overhuvudtaget ges statliga bidrag?

Ar 2003 skedde det ungefir 16,3 miljoner besdk vid Sveriges 210 museer och 29
konsthallar. Samma &r var det skattefinansierade bidraget till museer och konsthallar 1200
miljoner kronor, vilket utgor cirka 65 procent av museernas totala intdkt for det aret. Detta
motsvarar uppskattningsvis en kostnad av 120 kronor per besdk och utslaget per invanare och ar
blir det 200 kronor. Till detta kan man nu ldgga till 66,5 miljoner i extra skattefinansierade
pengar for inforandet av fri entré under 2005 pa vissa statliga museer vilket motsvarar cirka 7
kronor per ar och invanare. Hur kan man forsvara att dessa uppskattade 207 kronor som varje

invdnare indirekt betalar gér till museer? Museerna bevarar landets kulturarv till framtida

% Bailey, J. Stephen — Falconer, Peter, ”Charging for Admission to Museums and Galleries: A Framework for
Analysing the Impact on Access”, Journal of Cultural Economics, s. 167, issue 22, Kluwer Academic Publishers,
1998.
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generationer och de utfor forskning etcetera. Museer alstrar dven sékallade positiva externaliteter
i form av bildning av folket, de lockar till sig turister, inspirerar nya generationer av konstnérer,
designers, vetenskapsmén, historiker etcetera till att utfora framtida storddd. I och med att de
flesta av dessa externaliteter inte dr kvantifierbara maste de styrande uppskatta virdet pa dessa
och fordela kostnaden pé landets invanare. Argument mot skattefinansiering av museer dr bland
annat att i och med att det & mestadels hogutbildade som gir pa museer betalas deras
konsumtion av de lagutbildade ldginkomsttagarna. Andra rittviseargument dr att de flesta
museerna finns i storstdderna, vilket d&ven inkluderar de museer som fatt fri entré, ndgot som inte
direkt gagnar invanare i andra delar av landet.

Museidirektorer och politiker strdvar efter att forstd sig pad besokaren for att kunna
fordndra museerna s att en sé stor och bred besoksgrupp som mdjligt besoker dem. Pa detta sétt
kan politikerna och museidirektorerna forankra vérdet av att skattepengar gar till museerna hos
s& manga av sina véljare respektive besokare som mojligt. Ett tydligt exempel pa denna stravan
ar frientréreformen som infordes varen 2005 (vissa museer redan 2004). Ambitionen med denna
var att fordndra sammansittningen av museipubliken, i syfte att skapa en mer kulturellt och
socialt mingfaldig sddan. Genom inférandet av fri entré hoppas politikerna att ett av de storsta
hindren for att museibesok skall vara en ren kollektiv vara skall ha forsvunnit. Fram till och med
reformens intrdde tycks inte avgiften ha spelat en avgorande roll 1 museibesdkarnas
konsumtionsval. Vissa ekonomer anser att det till och med kan rida ett negativt forhallande
mellan sénkta intrddesavgifter och besokarantalet. 1 det svenska exemplet tyder dock de
kortsiktiga resultaten pa en avseviard 6kning av antalet museibesokare. Vissa museer har dven
sett en tydlig fordndring av sammansittningen av sina besokare, till forman for de med lagre
utbildning. Bland de negativa konsekvenserna for museerna av fritt intrdde har varit 6kat slitage
pa lokaler, behov av utokade sikerhetsatgirder, mer pedagogisk information, hojd ljudniva
etcetera. Ett alltfor stort publiktillflode kan skapa en tringseleffekt som leder till att museibesok
gar fran att vara en ren kollektiv vara till en icke ren sddan. Skulle med andra ord reformen
lyckas for bra finns det en risk for att kvalitén pd museibesok forsdmras. Det storsta problemet
med inforandet av fri entré dr konsekvenserna for de museer som inte ingétt i reformen, av vilka
flera redan har sett en nedging i antalet besokare. Museerna med fri entré har nu en stor
konkurrensfordel framfor de utomstaende museerna, vilket motverkar perfekt konkurrens. Héller
denna trend 1 sig kan resultatet bli att flera av de mindre privata museerna, som innan reformen

redan befunnit sig 1 underlige orsakad av konsekvenser av de storre museernas
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natverksexternalitet och den asymmetriska information som rader pa museimarknaden, tvingas
att stanga.

Enligt mina erhallna regressionsresultat visade intrddesavgiften inte pa att ha ndgon storre
paverkan pa antalet museibesokare. Hade jag haft tillgang till statistik for 2004 och 2005, efter
inforandet av fri entré, skulle antagligen resultatet ha pekat pad en hogre signifikans for
intrddesavgiften. Antalet temporira utstéllningar, antalet invanare med en universitetsutbildning
och en egen webbsida var de forklarande variabler som visade sig vara mest signifikanta.
Finansieringsanknutna forklarande variabler sa som sponsring, statligt och kommunalt bidrag
visades ddremot att ha en lag signifikans for antalet museibesdkare. Forutom ovan nimnda
faktorer anser de museianstéllda som medverkat i uppsatsen att kvalité pad permanent samling,
lige, kommunikationsmedel till museum, Sppettider, etcetera spelar en roll for besdkarantalet.

Sponsring och privata donationer kommer antagligen att bli allt viktigare inkomstkallor
for museerna liksom en mer aktiv anvéndning av de magasinerade delarna av deras samlingar 1
framtiden. Museerna kommer 1 allt storre utstrickning erbjuda en allt mer mangfasetterad
museiupplevelse, ndgot som i kombination med laga entréavgifter kommer att locka en allt
bredare grupp av besokare. En langvarig sddan utveckling skulle kunna bidra till att forankra en
fortsatt delvis skattfinansiering av museerna hos befolkningen. Det kan ténkas att det skulle vara
bra om exempelvis riksutstillningar expanderar sin verksamhet sé att de delar av Sverige som
har fa museer istéllet erbjuds ett rikt utstallningsutbud, givetvis med fri entré. Pé detta sétt skulle
man &dven, delvis, kunna fa bukt med de regionala kulturella oréttvisorna och di uppfylla statens
mal med de statliga museernas verksamhet. Bland dessa finns malet att skapa reella
forutséttningar for att géra museerna tillgdngliga for alla och gora det mojligt for alla att vara
delaktiga i kulturlivet. Denna verksamhet skulle sdkerligen kunna delvis finansieras av
néringslivet 1 de aktuella regionerna. For att paverka antalet eller sammanséttningen av besokare

till museer pa lang sikt krévs det att man tar hansyn till fler faktorer dn intradesavgiften.
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Appendix

A.1 Svensk museistatistik

A.1.1. Tabell ver antal museer och konsthallar, &r 2003 fordelat pé lin.*

A.1.2. Cirkeldiagram 6ver Sveriges museers och konsthallars intdkter ar
2003.”
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89 http://www.kulturradet.se/ovfiles/I museer_konsthallar_2003.pdf, 2005/04/20.
% Data till cirkeldiagram kommer fran: http://www.kulturradet.se/ovfiles/Imuseer_konsthallar_2003.pdf,

2005/04/20.
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A.1.3. Tabell éver museibesok per lin i tusental 1999 till 2003.”!

Lan 1999 2000 2001 2002 2003
Stockholm 7 284 7330 7151 7 204 7 069
Uppsala 344 361 398 361 229
Sddermanland 143 134 144 335 161
Ostergatland 981 991 1 020 1052 533
Jonkoping 200 225 193 253 253
Kronoberg 73 75 76 77 77
Kalmar 4382 519 485 601 536
Gotland 217 228 198 160 174
Blekinge 227 165 194 188 312
Skéane 1442 1562 1 500 1645 2218
Halland 196 216 219 231 206
Vistra Gétaland 1440 1610 1 341 1195 1326
Virmland 283 253 287 313 366
Orebro 113 147 152 213 179
Vistmanland 352 323 308 288 271
Dalarna 878 894 932 879 994
Givleborg 201 202 177 167 161
Visternorrland 327 244 235 221 281
Jamtland 190 172 164 172 167
Viisterbotten 429 384 380 430 421
Norrbotten 447 407 395 391 399
Summa 16 251 16 438 15949 16 376 16 331

A.1.4. Linjediagram 6ver antal besokare i tusental mellan aren 1991 och 2003.”
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! http://www.kulturradet.se/ovfiles/l museer_konsthallar 2003.pdf, 2005/04/20.

92 http://www.kulturradet.se/ovfiles/I museer_konsthallar_2003.pdf, 2005/04/20.
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A.1.5. Linjediagram &ver antal utstdllningar mellan aren 1991 och 2003.%
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% Data kommer frin Ménsson, Sven, Rapportering t.o.m. juni 2005 - Besckutfall vid statliga muser omfattande

[frientréreformen, rapport KUR 2005/2081, Kulturradet, 2005/07/08.
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