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Resumé

Digital lingtidslagring dr problematisk pa grund av att digitala medier har relativt
kort fysisk livslingd och dnnu kortare teknisk livslingd. Denna uppsats handlar om
hur ett antal arkiv i Lund hanterar denna problematik. Syftet med uppsatsen ar att
ge insyn i hur arkiv 1 praxis stéller sig till, och hanterar langsiktig digital bevaring.
Virt mal ar att uppsatsen skall bidra med bade information om praktisk anvindning
av hanteringsstrategier for langsiktig digital bevaring, samt bidra med en bild om
hur situationen ser ut f6r dem undersokta arkiven. Uppsatsen grundas pa en
kvalitativ undersokning av arkiven dér semistrukturerade intervjuer anvinds for att
skapa en bild av arkivens situation nir det giller digital langtidslagring samt hur de
hanterar problematiken. Resultaten visar bland annat att flera av arkiven inte vagar
satsa pa digital lingtidsbevaring pa grund av den osidkerhet som den f6r med sig.
Vidare saknar arkiven handlingsplaner for hur de skall hantera digital
langtidsbevaring. Flera av arkiven vantar pa en 16sning fran Riksarkivet eller
torsoker hitta 16sningar hos andra arkiv inom samma sektor. Samarbetet mellan
arkiv i olika sektorer ar diremot mycket begransat.
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1 Inledning

1.1 Ett introducerande exempel

Foljande fiktiva berittelse exemplifierar den digitala informationens sarbarhet vid lingtidslagring
pa ett sadant sitt att manga av oss kan kinna igen sig. Liknande problem som berittelsen tar upp

finns dven hos en del organisationer, men oftast i en betydligt storre skala.

Aret dr 1999 och Lisa sitter och skriver sista raden pa det specialarbete som hon dgnat all kraf? it de senaste
veckorna. NGjd och belaten sparar hon sitt fardiga arbete pa en av dem minga disketterna som hon har liggandes i
sin skrivbordslada. Arbetet dr stort, dérfor nijer hon sig med att skriva ut endast ett exemplar som hon limnar in
till liraren. "Jag bar ju fortfarande arbetet kvar pa disketten”, tanker hon nér hon ligger ner disketten i sin stora
disketthox.

Aret dr 2004 och Lisa ska skriva en rapport till universitetet. Hon har svirt att komma iging med arbetet och
minns att hon skrivit om samma dnmne i sitt specialarbete fem ar tidigare. Lisa bittar disketten i sin gamla
diskettbox, och gar fram till sin nyinkipta dator. Men vad nu, det finns ju ingen diskettldsare! Lisa blir
Sforskrickt och kan knappt hdlla tararna borta. Med darrig rist ringer hon sin vin Flisa och berdttar vad som
hént. Som tur dr har Flisa en dldre dator med en diskettenhet. Lisa sdtter sig pa cykeln och cyklar i ilfart till
Flisa. 17l hos Flisa satter Lisa in sin diskett i datorns diskettenbet. Men vad nu! En ruta dyker upp pad
skdrmen: "Disketten dr inte formaterad. Vill du formatera nu?”. Datorn kan inte ldsa Lisas diskett! Disketten
har blivit oldsbar redan efter fem ar! Lisa ringer da sin gamla gymnasielarare som fortfarande har kvar arbetet i
pappersformat. Vilken tur att vi kan lita pa papper!

Med detta korta exempel kan vi snabbt hitta nagra bekymmer som dyker upp vid digital
langtidslagring. Det fOrsta vi ser dr att ny teknik utvecklas sa snabbt att det hela tiden lanseras nya
metoder fOr att lagra data. I detta fall handlar det om en diskett. Disketter ar idag utbytta mot
t.ex. CD skivor och darfor siljs manga nya datorer inte med diskettenhet lingre. Utan en ldsare
till ett lagringsmedium kan man inte ta del av den digitala informationen som finns pa
lagringsmediet. FOr att man i framtiden ska kunna ta del av information pa ett lagringsmedium
masta man alltsa dven ha tillgang till en ldsare av lagringsmediet. Det andra vi stoter pad dr att
lagringsmedier foraldras och kan bli oldsbara med tiden. I detta fall har Lisas diskett blivit oldsbar
och darfor kan inte diskettlisaren tolka informationen som finns pa disketten. Det tredje vi vill
poingtera ir skillnaden mellan livslingder. Samma information fanns pa ett papper och sparat pa
en diskett. Efter bara fem ar var disketten obrukbar medan pappret fortfarande kunde lisas utan

svarigheter. Vi forstar snart att langtidslagra digitalt inte bara édr en dans pa rosor.
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1.2 Introduktion till problemomradet

Under de senaste dren har I'T och datorer fatt en storre betydelse 1 samhaillet. Vi lagrar allt mer
information digitalt da tekniken har blivit en del av vardagen. Den information vi limnar kvar till
eftervirlden ar i storre utstrackning just av ett digitalt format. Tyvirr har det digitala formatet
manga problem, som till exempel en snabb utveckling av ny teknik som gor att en del av de
digitala formaten litt blir uraldriga och kan inte ldsas av ny media.

Digital lagringsmedias hallbarhet ér betydligt kortare dn papper. I ett traditionellt pappersarkiv
arkiveras dokument och handlingar efter givna regler. Nir vil dokumentet dr katalogiserat och
stallt i hyllan aterstar endast langsiktig forvaring och tillfélliga aterblickar till dokumentet eller
handlingen. Vid bra forhallanden kan dokument férvaras 1 flera hundra dr. Det finns idag
dokument som ir just flera hundra ar gamla som vi fortfarande kan lisa utan svarigheter. I vissa
fall kan digital lagringsmedia vara obrukbar redan efter nagra ar. Detta blir ett problem for arkiv
som dr vana vid ett mycket lingre tidsperspektiv vid lagring.

Till skillnad mot ett papper som man kan lisa utan hjdlpmedel ar digital data endast maskinlasbar
och ir darfor helt beroende av fungerande hardvara och programvara. I och med den snabba
utvecklingen av digital teknik 4r det en stor chans att dagens fungerande teknik inte alls ar
anvindbar om hundra ar. Det finns t.ex. en handskriven text fran Storbritannien daterad 1086,
The Domesday Book, domedagsboken, som beskriver livet vid Vilhelm Er6vrarens tid. 1986
startade de Brittiska myndigheterna ett projekt dir de ville skapa en ny domedagsbok. De
samlade in material s som kartor, berittelser och ortsnamn for att beskriva Storbritannien i 80-
talet. Denna gang sparades informationen med en digital mikroteknik. Dagens datorer kan inte
lisa denna teknik och dirfér ar informationen fran 1986 helt olaslig. Texten skriven 1086 ir dock
fullt lisbar (Brown, 2003).

Digital langtidslagring ér alltsd inte oproblematisk. Nar man skall lingtidslagra digitalt material
kan man beh6va brottas med en hel del problem. Viar 6vergripande fragestillning ar darfér: Hur

hanterar arkiv langsiktig digital bevaring?

1.3 Syfte och mal

Syftet med den hdr uppsatsen ir att ge insyn 1 hur organisationer i praxis stiller sig till, och
hanterar langsiktig digital bevaring. Vi har valt att avgransa oss till att enbart undersoka sex
stycken olika arkiv som alla inryms pa Arkivcentrum Syd i Lund. Vidare begrinsar vi oss till att
intervjua de personer som ir ansvariga pa vatje arkiv. En viss fokus ldggs pa strategiska aspekter,
det vill sidga vilka 6vergripande planer eller hanteringsstrategier arkiven anvinder nir det galler
lingsiktig digital bevaring. Uppsatsen behandlar dock dven arkivens situation 1 relation till
langsiktig digital bevaring, till exempel vilka problem de méter, samt vart de vinder sig for att fa
16sningar pa eventuella problem. Diaremot har vi valt att inte fokusera pa rent tekniska aspekter
mer 4n att man som lasare skall fa en forstaelse av problemomradet. Utgangspunkten for
undersokningen dr hur ovannimnda faktorer upplevs av ansvariga arkivarier i respektive arkiv.
Virt mal 4r att uppsatsen skall bidra med bade information om praktisk anvindning av

hanteringsstrategier for langsiktig digital bevaring, samt om hur situationen ser ut for de

_6-



Digital langtidsbevaring hos arkiv i Lund Brissman, Carlzon & Gislason Bern

undersokta arkiven. Det kan finnas foretag som har arkiv som har mycket gemensamt med de
arkiv vi har valt att undersoka. Undersckningens resultat kan darfor dven vara till nytta f6r sidana

foretag.

1.4 Disposition

Kapitel 2 Metod

Hir forklarar vi hur undersékningen gjordes och varfor vi valde att géra som vi har gjort.

Kapitel 3 Litteratur

Belyser hur problematiken runt digital langtidslagring beskrivs i litteraturen samt nagra av de
16sningsforslag som finns. Vi beskriver dven tre rapporter som behandlar digital lingtidslagring i
praktiken.

Kapitel 4 Empiri

Sammanfattningar av vara intervjuer presenteras.

Kapitel 5 Jimférelse mellan de undersékta arkiven

Hir jamf6r vi de olika arkiven med varandra utifran intervjusammanfattningarna.

Kapitel 6 Diskussion

Hir diskuterar vi vad vi har kommit fram till och kommer med egna asikter.
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2 Metod

2.1 Forskningsstrategi

Vi var intresserade av att skapa oss en uppfattning och forstielse 6ver hur lagringsstrategier och
handlingsplaner for digital lagring ser ut hos de olika arkiven. Eftersom dessa strategier inte
behéver vara nerskrivna pa papper, utan kan vara oskrivna regler eller attityder, har vi valt att
fokusera pa personers uppfattningar och asikter. Darfor har vi valt en kvalitativ
forskningsstrategi. Vi har fokuserat pa att fa grundliggande kunskaper utifran fragestallningen. Pa
sa sitt har var underskning haft en explorativ karaktir. Foljaktligen har metodansatsen varit
induktiv pa sa sitt att vi genom vira intervjuer och resultat forsoker fa fram ett svar pa var

fragestallning.

2.2 Unders6kningsdesign

Denna undersokning ir en komparativ studie 1 vilken vi jamfor sex olika arkiv for att belysa
likheter och olikheter 1 deras sitt att hantera problematiken med lingtidslagring av digital
information. For insamling av empiriskt material har vi huvudsakligen anvint oss av
semistrukturerade intervjuer. Vi har dven kommit 6ver en del material och handlingar som finns

angaende arkiv och projekt som de olika intervjupersonerna ir, eller har medverkat i.

2.3 Val av unders6kningsobjekt

23.1  Varfor arkiv?

Minga organisationer lagrar information, men i de flesta fall ar det inte organisationens
huvudsakliga syfte. Anledningen till att vi valde att underséka arkiv var att de har
informationslagring som primar funktion. Deras verksamhet gar ut pa att bevara och ge tillging
till sitt arkivmaterial. Det ar dirfor en hog prioritet for arkiv att de kan halla liv 1 sitt arkivmaterial,
som édven kan inkludera digitalt format. En férhandsgranskning av litteraturen om digital
langtidslagring som vi kunde hitta visade att de flesta handlade om, skrevs av eller f6r arkiv och
bibliotek. Vi ansag dérfor att arkiv skulle limpa sig bra som undersokningsobjekt f6r digital
langtidslagring.
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2.3.2  Varfor Lund?

Vi kunde konstatera att det fanns minst atta arkiv i Lund och av dessa 4r bland annat Lunds
universitetsarkiv, Landsarkivet, Regionarkivet i Skane lin och Polismyndigheten i Skane stora
arkiv. Dessa arkiv hanterar dagligen data som ir i digital form, eller forutspar att de i framtiden
kommer att arkivera data i digitalt format. Mycket av denna digitala data skall bevaras f6r lang
framtid. Eftersom alla arkiv fanns 1 samma stad gjorde det att vi bittre hade mojlighet att anpassa
oss efter intervjupersonernas tillganglighet nar tid och plats bestimdes for intervjuerna. Vi ansag
darfor att det fanns tillracklig grund for att gora en kvalitativ undersékning i Lund.

Trots det begrinsade geografiska omridet innefattar det olika sorters arkiv som arkiverar olika
sorters material fOr olika andamal. Vidare finns det for varje arkiv som vi har undersokt liknande
arkiv i andra delar av Sverige. Dirf6ér anser vi att de valda arkiven tillsammans ger en bra generell
bild av arkivens arbete med digital langtidslagring och att de tillsammans kan representera en

storre méingd arkiv i Sverige.

2.3.3  Val av arkiy

Vi valde att undersoka sex arkiv: Landsarkivet i Lund, Regionarkivet i Skane lin, Lunds
stadsarkiv, Lunds universitetsarkiv, Polismyndigheten 1 Skanes arkiv och Skanes Arkivférening.
Vi valde bort tvd av de atta arkiven som vi hittade i Lund: Lunds universitets kyrkohistoriska
arkiv (LUKA) och Akademiska Foreningens Arkiv och studentmuseum (AFAS). Den storsta
anledningen till detta var att de andra arkiven var relativt stora och troligtvis innehar storre
resurser fOr hantering av problematiken runt digital langtidslagring. En ytterligare anledning till
att vi valde bort LUKA var att de dr en del av Lunds universitet, och dirfér ansdg vi att vi genom
att intervjua Lunds universitets arkiv iven skulle f4 en bra bild 6ver LUKAs arkivsituation. Aven
AFAS har en koppling till universitetet eftersom AFASs arkivarie arbetar som assisterande

arkivarie pa universitetsarkivet.

234 Val av interyjupersoner

Det finns manga intressenter som berdrs av den digitala lagringen f6r de valda arkiven. Till
exempel de som skapar den information som skall lagras, de som arbetar med den lagrade
informationen, de som vill komma it den arkiverade informationen och den hogsta
beslutsfattaren for respektive arkiv. Vi har valt att enbart fokusera oss pa att intervjua de
arkivarier som dr ansvariga pa varje arkiv. Eftersom vi har satt sjilva arkiven 1 fokus kinns det
som ett naturligt val. Det hade varit intressant att dven intervjua nagra av de andra intressenterna,

men det har vi avgrinsat bort da det inte ryms inom undersékningen.
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2.4 Intervjuernas utformning och genomférande

Vi anvinde oss av semistrukturerade intervjuer (Bryman, 2002). Vid intervjuerna lit vi
intervjupersonerna prata fritt om sina tankar och asikter om dmnet digital langtidslagring i deras
arkiv. Vi anvinde oss dock av en intervjuguide som innehaller ett antal fragor, uppdelade i1 teman,
som stilldes ifall vi markte att intervjupersonen gled ifran huvudimnet eller om vi kinde att
intervjupersonen inte hade berért alla de teman som vi ville fa information om (Kvale, 1997).
Intervjuguiden finns bifogad som bilaga 1.

Pa samtliga sex arkiv som vi hade valt ut fick vi positivt mottagande pa vara 6nskemal om
intervjuer. Intervjuerna genomfordes fran 16/11 till 1/12 pa arkivariernas arbetsplatser. Tid och
plats for varje intervju féreslogs av respektive intervjuperson. Varje intervju varade frin 45 till 60

minuter. Intervjuerna spelades in och transkriberades.

24.1  Owrigt material

Fran en del av intervjupersonerna fick vi dokument som vi har anvant. Vi fragade inte specifikt
efter dokument i samband med intervjuerna, men om intervjupersonen presenterade nagot
material for oss bad vi om en kopia. Dessa dokument inkluderade minnesanteckningar frin
projektmoten, rapporter, bestaimmelser, riktlinjer och tidningsartiklar. Vi ser detta som

komplement till respektive intervju.

2.5 Hur sammanfattningarna utférdes

De transkriberade intervjuerna gicks igenom for att lyfta fram den information fran intervjuerna
som var relevant for vir undersékning (Patton, 1990). Vi gjorde en guide for att stédja
intervjusammanfattningarna (se bilaga 2). Tanken bakom guiden var att semistrukturera
processen och pa sa sitt underlitta jimforelse mellan intervjuerna. I guiden specificerar vi vilken
information vi tycker dr viktig att fa fram for att kunna svara uppsatsens fragestillning. Vi
forsokte dock att inte vara bundna av guiden nir vi gick igenom intervjuerna, utan vara 6ppna for
ovrig information i intervjuerna som kunde vara relevant och intressant f6r undersékningen, och
endast anvinda guiden som st6d. I sammanfattningsarbetet forsékte vi att lyfta fram information
fran intervjuerna utan att lagga in vara egna tolkningar i den informationen. Den information vi

fick fran varje intervju jamforde vi med information fran de andra intervjuerna.

2.6 Det empiriska materialets dkthet

Efter transkriberingen av intervjuerna skickade vi dem till intervjupersonerna fér kommentarer.

Det samma gjordes senare med intervjusammanfattningarna samt tabellerna fran jamforelsen.
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Genom denna iterativa process har vi fo6rsokt fanga upp och ritta till missférstaind och andra fel

som kan ha uppkommit i undersékningen.

2.7 Hur vi anvande oss av litteraturen

Vi har anvint oss av litteraturen for att skapa en bild av problemomrédet, bade for lisaren och
tor oss sjilva. Litteraturen har foljaktligen paverkat var undersokning och jimforelse pa sa sitt att
vi har medvetet och omedvetet anvint oss av den terminologi och klassificering som finns i
litteraturen. Vi har dven forsokt att 1 diskussionen att jamfoéra undersokningens resultat med det
som star i litteraturen.

Vi hade svart att hitta bécker om digital langtidslagring. Detta kan vara for att digital
lingtidslagring ar ett relativt nytt amne som diskuteras. Manga av de bocker vi hittade var dven
toraldrade; 1 och med den snabba teknikutvecklingen blir dven nyare bocker snabbt gamla.
Genom Internet har vi lyckats fa tillgang till nyare, uppdaterad litteratur. Dar har vi anvint oss av
kallor som vi ansag palitliga och seri6sa, fran publicerare som Ariadne och Joint Information
Systems Committee. Av samma anledning har vi dven anvint oss av officiella rapporter och

dokument fran myndigheter och institutioner som vi har hamtat ifran Internet.

2.8 Etiska aspekter

Vi sokte efter och fick intervjupersonernas tillstind att ndmna dem med namn i uppsatsen
eftersom de framtrider som experter och inte som privatpersoner.

Transkriberingarna av intervjuerna publiceras inte. Vi ville att intervjupersonerna skulle ha
mojligheten att prata fritt om sin arbetssituation utan att det méjligen skulle kunna skada deras
relation till sina kollegor eller 6verordnade.

Vi forklarade dven for intervjupersonerna hur vi tinkt anvanda oss av intervjuerna i vart arbete.
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3 Litteratur

I detta kapitel beskriver vi en del av den litteratur som behandlar dmnet langtidsbevaring av
digital information. Vi har valt att fokusera pa tre aspekter av den av oss funna litteraturen:

e Vad? Problembeskrivning i litteraturen. Hir tar vi upp de problem som diskuteras 1
litteraturen om digital bevaring.

e Hur? Strategier och handlingsplaner. Hir tar vi upp de tekniska 16sningar och
strategier som foreslas 1 litteraturen. Vi tar dven upp vilken roll handlingsplaner spelar i
hanteringen av digital bevaring.

¢ Vem? Intressenter som ska l6sa problemet. Vi tar dven en titt pa vilka det 4r som
berors av problematiken, vilka det ar som skriver om det och vilka det dr som ar tinkta

att 16sa problemen.

Vidare presenterar vi tre rapporter:
e Hofman-rapporten om Riksarkivets digitala langtidslagring
e Rapport om digital langtidslagring till Arkivutredningen Arkiv for Alla
e Webbs rapport om Australiens nationella biblioteks arbete kring digital bevaring

3.1 Vad? Problembeskrivning i litteraturen

Utan storre svarigheter kan vi ldsa 400 ar gamla bocker tryckta av Gutenberg, men vi kan ha svara
problem att ldsa en 15 ar gammal diskett (Lazinger, 2001: 10). Allt mer av det material som
tidigare skapades pa papper ir idag 1 digital form (Rothenberg, 1998). Ett exempel pa 6verging
fran pappershantering till digital hantering dr journalsystemet pa S: t Gorans sjukhus, dir man
1994 beslutade sig for att datorisera journalerna pa sjukhusets samtliga kliniker (Riksarkivet, 1995:

18). Overgangar som denna paverkar de flesta arkiv som traditionellt sparar dokument pa papper.

3.1.1  Fysisk nedbrytning av hardvara och lagringsmedia

For att kunna ldsa information som dr lagrad digitalt, krivs det att man har tillgang till sjdlva
lagringsmediet som informationen sparas pa t.ex. disketter, CD rom och VHS band etc.. Man
behover dven hirdvara som t.ex. diskettenhet, dataskidrm och videobandspelare for att kunna lisa
lagringsmediet. Bade lagringsmedia och hardvara har en begrinsad fysisk livslingd, de bryts ner
med tiden. En CD-R skiva (brinnbara skivor) t.ex. har ett reflekterande skikt bestdende av silver
som oxideras vilket medfor att skivan blir olasbar med tiden. Dess uppskattade livslangd ar 1-100
ar beroende pa kvalitet och fabrikat. Daremot har pressade cd skivor, som t.ex. vanliga

musikskivor som saljs i butik, istillet ett reflekterande skikt gjort av aluminium som inte oxideras.
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Hir ar livslangden uppskattad till 30-100 ar, men liksom CD-R skivan ar det vanligt med

tillverkningsfel och sprickor i den kinsliga ytan, de slits av solsken och plasten foéraldras med

tiden (Haraldsson, 2004).

Tabell 3.1 Olika lagringsmediers uppskattade livslingd

Lagringsmedia Uppskattad livslingd

Kopt musik CD Haller i ca 30-100 ar, dock vanligt med tillverkningsfel och sprickor i den kinsliga
ytan, slits av solsken och plasten tréttnar med tiden.

Inspelad CD Haller i ca 1-100 ar, vildigt skiftande kvalitet mellan olika fabrikat, generellt mycket

(CD-R, CD-RW)

osiker lagringsmetod.

DVD

Bittre an CD men osikra siffror. Diskussioner pdgar nu om att byta ut DVD

standarden.

Videoband o kassettband

Haller ofta linge. Bindemedlet pa bandremsan foérfaller. Styrkan pa magnetfilten i

banden halveras pa 80 ir.

Harddisk Ingen data pd hallbarheten, systemen byts ut snabbare 4n vad materialet dldras.
Kraschar med jimna mellanrum.

Papper Hiller manga hundra dr beroende pa typ och lagring.

Pergament Haller 6ver 1000 4r beroende p4 lagring.

Negativ fotografisk film

Botjar blekna efter ett 20-tal 4r. Dia haller lingre men slits av att visas i projektor.

Fotoutskrift

Haller med bista papper och blick i uppskattningsvis 60 ar.

Stenristningar

Haller 10 000-tals ar, rymmer inte sa mycket men det som skrivs bevaras linge.

(Gilbert, 1998; Haraldsson, 2004).

3.1.2  Utveckling av ny teknik

For att kunna ldsa information som dr lagrad digitalt, krivs forutom lagringsmediet och hardvara
dven att man har tillgang till programvara som t.ex. Word och Windows XP etc. fOr att presentera
informationen. Inom alla tre omriden sker det en stindig utveckling som gar snabbt framat och

det skapas hela tiden nya format och tekniska I6sningar inom omradena.
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Teknikens utveckling medfor att lagringsmedia, hardvara och programvara som anvindes for
t.ex.10 ar sedan ar idag utbytt mot andra, béttre och snabbare 16sningar, vilka vissa vi sikert inte
ens kan anvinda idag. Troligtvis kommer dagens tekniker att vara utbytt mot nyare och bittre
16sningar om 10 ar. Detta medfér problem f6r de arkiv som skall lagra digitalt. Arkiven har
vanligtvis ett lingre tidsperspektiv och i vissa fall ska dokument till och med sparas for evigt. I
och med digital medias korta livslingd ricker det inte med att lagga t.ex. disketten i arkivhyllan
och lata den ligga tills vidare. Detta fungerade med papper dir man kunde lita den ligga tills man
hade en plan for arkivering. Pappret klarade av att lagras utan 6versikt, det blev inga storre skador
pa pappret. Ett digitalt dokument pa ett lagringsmedium didremot maste redan fran borjan
underhillas och 6vervakas for att sikra en lang hallbarhet (Lazinger, 2001).

For att halla informationen 1 liv kan man hela tiden flytta 6ver informationen till nyare medier
som anses vara limpliga vid tillfallet. Detta dr ett massivt arbete men som dven med papper ska
inte all information i digitalt format sparas. Det produceras nya dokument hela tiden, det dr sa litt
att skapa ett dokument med dagens datorer, och allt kan oméjligt sparas. Som med papper maste

dven digitala dokument gallras.

3.1.3  Sdkerbet

Det ir latt att gora flera exemplar av samma dokument vilket reser fragan om ett dokuments
dkthet. Med digitala dokument finns det méjlighet att kunna dndra innehallet nir som helst. Man
kan ligga till och ta bort information i efterhand i ett digitalt dokument vilket ger méjlighet till att
torvringa informationen. Detta kan utnyttjas av ohederliga personer for att censurera eller
torvringa historien till sin egen fordel (Lazinger, 2001). Risken med digitalt arkiv innefattar dven
virusangrepp. Ett helt digitalt arkiv skulle kunna férstéras om det skulle bli utsatt av ett kraftigt
virusangrepp. Inte nog att man maste kunna skydda sig utat mot hackers, vilket man idag kan
skydda sig med hjilp av t.ex. en brandvigg, man maste dven se till att de filer man ligger in i det

digitala arkivet inte dr virusinfekterade.

Ett papper kan visa dkthet med hjilp av t.ex. en signatur eller vattenmirke, pd samma sitt
forsoker man efterlikna dessa metoder for digitala dokument genom att skapa digital signatur
eller vattenmirke. For att forhindra mojligheten att férandra 1 ett dokument kan man dven
anvinda sig av kryptering av det digitala dokumentet. For att kunna dndra i dokumentet krivs en
digital krypteringsnyckel vilket t.ex. kan vara ett I6senord (Ibid.). Krypteringsnyckeln anvinds sen
1 ett krypteringsprogram for att lasa, och lasa upp dokumentet. Problemet med kryptering ar att
den dr "krypteringsnyckelberoende”. Om dokumentet som dr krypterat skall sparas for evigt
giller att aven krypteringsprogrammet och krypteringsnyckeln finns tillgangliga for evigt. Liksom
andra program utvecklas det hela tiden nya krypteringsprogram. Risken ér da att ett dokument

inte kan anvindas om t.ex. 50 ar fOr att just det krypteringsprogrammet inte anvinds lingre.
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3.2 Hur? Strategier och handlingsplaner

3.2.1  Tekniska strategier

Migrering

En vanlig metod som anvinds vid langtidslagring av digitala dokument dr migrering (Rothenberg,
1998). Denna metod kallas dven konvertering av vissa, och gar ut pa att man vid olika tillfdllen
konverterar de digitala dokumenten fran sitt befintliga lagringsmedium och programvara till nyare
lagringsmedium och programvara. Ett exempel pa konvertering av ett fysiskt lagringsmedium kan
vara 6verforing av ett digitalt dokument fran diskett till cd skiva. Konvertering av programvara
kan t.ex. vara att man 6verfor det digitala dokumentet fran sitt gamla filformat till ett nyare. Ett
exempel pa detta 4r om man Oppnar ett gammalt Word filformat med den senaste
ordbehandlaren och sparar sedan dokumentet till det senaste filformatet av Word. Denna sort av
programvarukonvertering kraver dock att foretaget som utvecklar en viss programvara bygger in
bakiatkompatibilitet i sjdlva programvaran, vilket innebar att den senaste versionen av en
programvara kan ldsa dldre versioner (Lazinger, 2001).

Metoden att halla digital information vid liv genom migrering har dven sina problem. Migrering
kan vara mycket tids- och resurskravande nar det giller konvertering av ett lagringsmedium till ett
annat. Det finns fall dd konverteringen kan ske automatiskt men det finns alltid en risk att fel
uppstar nir digitala dokument kopieras till nya format (Rothenberg, 1998). Migrering kan dven
innebara stora kostnader, t.ex. sa bestims migreringscyklerna av paradigmskiftena inom
digitalutveckling. Med paradigmskifte menas de tidpunkter dd 6vergang till t.ex. ny teknik, format
och programvara sker. Man kan aldrig veta nir nista paradigmskifte sker vilket innebir att man
inte heller kan férutspa nar man maste géra nasta migrering. Den digitala informationen kanske
maste migreras inom titare cykler 4n vad man har planerat, vilket kommer driva upp kostnaderna
(Rothenberg, 1998). Ett annat problem med migrering ér att mangden digital information som
skall migreras Okar infor varje migrering allteftersom ny digital information tillkommer arkiven

och man madste migrera bade gammal och ny digital data.

Ewnnlering

Ett annat sitt att férsoka angripa problemet med att kunna lagra digital information langsiktigt dr
att bevara digitala dokument i sitt originalformat men for att kunna lisa dem 1 framtiden
anvinder man sig av ett emuleringsprogram. Med metoden emulering vill man kunna ldsa
“foraldrade ” digitala dokument genom att hirma den hardvara och programvara som krivs for
att kunna lidsa dokumenten (Lazinger, 2001). For att man i framtiden skall kunna skapa
emuleringsprogram for att lisa digitala dokument som ar skapta 1 féraldrade filformat, pa
framtida datorsystem, behéver man inkapsla metadata (data om data) som beskriver hur man
skall ga tillviga for att skapa emuleringsprogrammet. Det finns tre olika kategorier av information
som maste kapslas in for att man i framtiden skall kunna skapa ett emuleringsprogram och léisa
det digitala dokumentet.
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Den forsta kategorin av digital information ar sjalva digitala dokumentets filformat i bitstream
(digital information uppbyged av en string av ettor och nollor som en dator kan ldsa
(Rothenberg, 1999)) och programmet som anvinds for att kunna ldsa dokumentet lagrat i
bitstream. Andra kategorin av information som maste inkapslas och bevaras dr specifikationer om
hardvaruplattformen, dar det digitala dokumentet och dess programvara exekveras. Denna
information maste man ha for att 1 framtiden kunna skapa en emulator for framtidens datorer,
vilka man idag inte vet hur de kommer att se ut. Den sista kategorin av information som maste
inkapslas dr forklarande information, anteckningar, historik och metadata om det digitala
dokumentet, dess programvara och dess hardvaruplattform. Denna information ar viktig darfér
att det forst och framst skall forklara hur man skall anvinda all information som ir inkapslad sa

att framtida personer skall kunna ldsa informationen (Lazinger, 2001).

3.2.2  Handlingsplaner

En handlingsplan dr generella principer eller regler som en organisation foljer nir beslut fattas
och handlingar utférs. Handlingsplaner f6r digital bevaring ligger pa en hég niva. De dr mer
generella dn till exempel tekniska strategier eftersom de inte beskriver i detalj hur man skall ga till
viga utan beskriver pa ett Overgripande sitt hur en organisation tinker hantera problemet.

Enligt Beagrie & Greenstein (1998) har en handlingsplan for digital langtidslagring flera férdelar
for en organisation. En handlingsplan 6kar chanserna for organisationen att lyckas med digital
lingtidsbevaring och samtidigt hjilper den till att minska kostnaderna. Vidare kan en
handlingsplan hjilpa till att uppmirksamma problemen runt digital bevaring for de intressenter
som inte 4r medvetna om dessa problem.

Inom det EU-finansierade projektet ERPANET (Electronic Resource Preservation and Access
Network) har man tagit fram ett dokument om handlingsplaner f6r digital bevaring (ERPANET,
2003: 3). Enligt det dokumentet dr en handlingsplan grundstenen for digital bevaring. En
handlingsplan skall férklara betydelsen av digital bevaring for en organisation och ligga linjerna
tor hur bevaringen skall ga till. Pa sa sitt 4r handlingsplanen bade st6d for det interna arbetet och
en deklaration om att organisationen tar sitt ansvar i fragan (Ibid.).

Vikten av att ta fram en handlingsplan poingteras ocksa i de rekommendationer till museer om
hantering av digital bevaring som regeringen 1 Kanada har latit ta fram (Yeung, 2004). I
rekommendationerna beskrivs handlingar som kan genomféras i ett antal steg for att hantera
lingtidsbevaring av digital information. Det fOrsta steget ér att ta fram en handlingsplan som klart
beskriver hur organisationen skall hantera digitalt material. Det steget ar, enligt
rekommendationerna, det viktigaste for digital bevaring (Ibid.: 7).

Trots betydelsen av att ha en handlingsplan for digital bevaring verkar manga organisationer
sakna en sadan handlingsplan. 1997 gjordes en brittisk studie av organisationer som klassades
som intressenter for digital bevaring. Studien visade att av 32 organisationer hade endast 16 en
handlingsplan f6r digital bevaring. Av de organisationer som hade en handlingsplan var fokusen i
planen oftare pa tekniska I6sningar dn pa 6vergripande hantering av digitalt material (Blake et al,
1997). Aven ERPANET framhaller att det inte 4r vanligt att organisationer, vare sig privata eller
offentliga, har en handlingsplan for digital bevaring (ERPANET, 2003: 3).
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3.3 Vem? Intressenter som ska l6sa problemet

Det finns ett flertal organisationer, bade foretag och offentliga institutioner, som behéver eller
kommer att behéva langtidslagra digital information. Exempel pa sidana organisationer ar
offentliga arkivinstitutioner, folkbibliotek och universitet. Trots att dessa organisationer har
mycket gemensamt och kan ha stor nytta av samarbete om digital bevaring finns det fa etablerade
kommunikationskanaler dem emellan (Beagrie & Greenstein, 1998: 4). Men eftersom problemen
ar sa omfattande dr det osannolikt att nagon eller nagra enstaka organisationer kan klara av att
16sa problemen sjilva. Det kan 1 sin tur leda till 6kat samarbete (Ibid.: 3). Men de organisationer
som bevarar den digitala informationen ir inte isolerade. De verkar i en omgivning var det finns
andra aktorer, externa regler och sa vidare. Sjilva den digitala bevaringen ir en process som
inkluderar manga parter (Ibid.). Problematiken runt langtidslagring av digital information har lett
till 6kad forstielse for beroendet mellan skapande, bevaring och anvindande av digital
information samt vikten av den juridiska och ekonomiska omgivningen (Beagrie, 2001: 2). Denna
interaktion mellan olika parter kan ses i referensmodellen OAIS (Open Archival Information
System). OAIS ir ett konceptuellt ramverk for digitala arkiv som utvecklades av
rymdsamarbetsorganisationen CCSDS (Consultative Committee for Space Data System) och har
sedan antagits som ISO standard (ISO 14721:2003). I omgivningsbeskrivningen f6r OAIS finns
arkivbildare, anvindare och ledning (CCSDS 650.0-B-1, 2002:2.2).

OAIS .
Arkivhildare — (arkiv) — Anvandare

T

Ledning

Figur 3.1 OAIS omgivningsbeskrivning

Arkivbildare dr de personer eller organisationer som skapar det digitala materialet som skall
skapas. Materialet kommer till arkivet genom en leverans fran arkivbildaren. Arkivet forvarar
materialet i enlighet med de regelmissiga och ekonomiska villkor som ledningen ger. Dessa
villkor kan i sin tur paverkas av andra faktorer i omgivningen. Slutligen gor arkivet materialet
tillgingligt for eventuella anvindare. Aven om OAIS modellen tar hinsyn till dessa parter handlar
modellen forst och frimst om hur arkivet skall hantera den interna digitala arkiveringen, inte om
arkivbildarnas eller ledningens roll i problemlésningen. De ér externa parter som skall tas hansyn
till, medan sjilva problemlésningen sker hos arkivet. Andra kallor tar dock upp betydelsen av att
de andra aktorerna dr delaktiga i problemlosningen. Enligt Beagrie & Greenstein (1998) ar
beslutsfattarna, det vill sdga de som sitter i eller paverkar ledningen for arkiven, nyckelaktorer for
lyckad digital bevaring. Detta for att de dr 1 bast position att paverka hela processen av digital

bevaring. Vikten av att gora ledning och andra intressenter utanfor arkiven medvetna om
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problemen med digital langtidsbevaring har uppmirksammats pa konferenser om digital
langtidsbevaring, dir hégt satta beslutsfattare har lyst med sin franvaro (Beagrie, 2001; Day, 2001;
Day & Beagrie, 1998). Det verkar heller inte som att arkivbildarna har uppmarksammat
problemet eftersom de sillan verkar ta hinsyn till att det digitala material de skapar behéver
langtidslagras (Beagrie & Greenstein, 1998). En svensk undersdkning av ett antal arkivbildande
myndigheter visade att “myndigheterna upplever det inte som sitt problem att ansvara for att de
filer som deras system limnar efter sig ocksa skall kunna anviandas av program pa
arkivinstitutionerna” (Riksarkivet, 1995: 41). Nir inte langtidsperspektivet finns med nir det
digitala arkivmaterialet skapas forsvaras arkiveringsarbetet vasentligt med 6kade kostnader som
foljd (Beagrie & Greenstein, 1998).

3.4 Hofman-rapporten om Riksarkivets digitala langtidslagring

1998 kom Hans Hofman ut med en rapport, bestilld av Riksarkivet, dir han hade undersékt om
Riksarkivets strategi f6r hantering av offentliga digitala dokument var tillracklig och effektiv.
Rapporten fokuserade sig pa strategisk niva och inte operationell niva, och man tittade pa
skapandet, hanteringen och tillgangligheten for digitala dokument. Hofman intervjuade personer
inom Riksarkivet och personer fran statliga organisationer som levererar till Riksarkivet.
Resultatet av intervjuerna tar upp olika problem som finns inom Riksarkivet och samarbetet med
statliga organisationer. De personer som arbetade inom Riksarkivet ansag att deras institution var
ganska fragmenterad, dd det inte fanns nagra strukturerade interna procedurer som stoder
utvecklingen av en konsekvent strategi kring digitala dokument. Vidare hade olika avdelningar
inom Riksarkivet olika tillvigagangssitt och idéer f6r hantering av elektronisk arkivering. Hos de
flesta intervjupersoner inom statliga organisationer beskrevs relationen till Riksarkivet som god,
men kontakten med Riksarkivet gillde mest hantering av dokument, andra kontakter som
regelbundna méten fanns inte. De statliga organisationerna ansag dven att man konfronterades
med olika standpunkter frin olika avdelningar inom Riksarkivet gillande elektronisk arkivering.
Hos alla de statliga organisationer som Hofman intervjuade tyckte man att Riksarkivets aktiviteter
var mer reaktiva dn proaktiva och man efterlyste att Riksarkivet skulle komma med mera
praktiska rad och l6sningar.

Hofman stiller upp olika rekommendationer som Riksarkivet borde folja for att kunna 16sa de
problem som finns gillande digitala dokument. Till att bérja med sa maste alla inom Riksarkivet
diskutera konsekvenserna for Riksarkivet gillande digitala dokument. Direfter bor man skapa
strategier och handlingsplaner. Man skall dven ha en gemensam handlingsplan, vision och en
proaktiv attityd. Det dr viktigt att man aktivt arbetar med att genomfora paradigmskiftet. Detta
kriver vidareutbildning, inhdmtning av nya fardigheter och interna diskussioner.

Hofman visar i sin analys att det verkar vara ett dodlige mellan teori och praktik. Personer inom
arkivmyndigheter verkar vara motvilliga till att ta risken att utféra “experiment” kring arkivering

av digitala dokument pa grund av att de kdnner osikerhet.
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3.5 Rapport om digital langtidslagring till Arkivutredningen Arkiv f6r Alla

I slutet av ar 2000 tillsatte regeringen en utredare for att se Gver vissa arkivirdgor. Utredningen
fick namnet Arkivutredningen Arkiv f6r Alla (Ku 2001:02, 2002). Som f6ljd av detta bildades en
IT-grupp aret 2001 f6r att undersoka lingsiktigt bevarande av digital arkivinformation. Gruppen
limnade in en rapport till utredningen i slutet av dret 2002. I rapporten fokuserar gruppen pa att
ta fram forslag till hur arkivmyndigheter skall rustas for att klara av digital langtidslagring. Forslag
till 16sning pa problemen presenterar de inte eftersom de anser att det dterstir f6r mycket att
gora. De konstaterar att problemet med digital langtidslagring dr stort i Sverige och foresprakar
ett sektorsévergripande samarbete f6r 16sning pa problemen. Aven mer resurser beh6vs enligt
rapporten och de arkivbildande myndigheterna pekas ut som de som borde sta f6r de 6kade
kostnaderna. Arkivlagen fran 1991 ger arkivbildaren 6kat ansvar och det bor, enligt I'T-gruppen,
anvindas for att 6ka kraven pa arkivbildaren. I rapporten presenteras vidare en vision om
hantering av fragan som inkluderar OAIS som referensmodell och anvindning av XML som
beskrivningssprak. Den tekniska strategin som foreslas i rapporten dr migration men att man bor
parallellt bevara datafilerna i originalformat. Denna vision som presenteras i rapporten kallar
gruppen for “ett f6rsok till handlingsplan” (Ibid: 188). De nimner att Hofman (1998), i en
utredning av Riksarkivets bevarandestrategier for digital information, kom fram till att
framtidsvisioner och strategier beh6vde ses 6ver. I denna rapport foérsoker man delvis att atgarda
det. Arkivverket tycker sig dock inte ha utrymme i sin budget for att tillimpa alla de

rekommendationer som framkommer i Hofman-rapporten.

3.6 Webbs rapport om Australiens nationella biblioteks arbete kring digital
bevaring

I sin rapport Digital Preservation — A Many-Layered Thing: Experience at the National Library
of Australia undersoker Colin Webb (2002) Australiens nationella biblioteks erfarenheter av
digital bevaring for att se om dessa erfarenheter kan ge vardefull hjilp till andra biblioteks
aktiviteter runt digital bevaring. Enligt Webb, som arbetar pa National Library of Australia
(NLA), var NLA tidigt ute med diskussioner runt digital bevaring och idag jobbar de ihirdigt
med problematiken, bade praktiskt och teoretiskt. NLLA ser det som sitt ansvar att samla in och
bevara publicerade nationella arv, oavsett format. De har dven en hemsida pd Internet dir de

ligger ut virdefulla linkar om digital bevaring f6r de som ér intresserade i dmnet.

NLA viljer att inte se problemen med digital bevaring som ett stort omedgoérligt problem, utan
mer som en utmaning med flera nivaer. De viljer att dela in digital bevaring i fyra nivaer:
e Material — biblioteket har flera olika sorters format pa det som arkiveras. For att det ska
bevaras méste man gora olika atgirder for de olika formaten.
e Tidschema — en del av arkivmaterialet maste tas hand om direkt for att det inte ska ga
torlorat medan annat arkivmaterial inte ar lika akut och kan darfér vintas med tillsvidare.
Det kanske krivs att man tar viktiga forsta dtgirder f6r akut material dven om man inte

vet de exakta konsekvenserna for det.
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e Grad av atgird — det ér stor skillnad pa att planera en atgird och verkligen genomféra
den. Bara for att data dr arkiverad betyder inte det att det halls i liv.
e Ansvar — det ar viktigt att sdtta grinser for vad man kan gora. Det gar inte att bevara

precis allt, och det ér inte meningen att alla ska gora allt samtidigt.

NLA delar girna med sig av sina erfarenheter, men de ar pa det klara med att bara for att
erfarenheterna har fungerat fér dem, betyder inte det att de kommer att fungera for alla andra.
NLA vill dock att man sitter upp en infrastruktur; ’verktygen och systemen for att hantera
digitala samlingar, handlingsplanerna som guidar vad vi gor, och vara metoder for att dela med
oss av information, éverenskommelser och ansvarsvirderingar”. ”Att skapa en infrastruktur tar
béade tid och resurser men ir en nédvindig investering.” (Ibid.: rad 88). De poingterar dock att
det inte alltid 4r maoijligt, inte alltid ens nédvindigt, att vara helt klar med infrastrukturen innan

man sitter igang med atgirder for digital bevaring.

I borjan av 90-talet bérjade NLA diskutera olika val for att bevara online elektroniska dokument.
De arbetar nu med olika partners runt om i Australien for att samla in publicerat material och
bevara det. All data som samlas in hamnar hos NLA. For att underlitta arbetet har de skapat ett
on-line verktyg dir alla medarbetare kan logga in och samarbeta. NLA anvinder ett selektivt
angreppssitt for att samla in det publicerade materialet. I stillet fOr att samla in all data pa en
gang valjer de istéllet att ta in ett i taget. Pa detta sitt kan de garantera att det gors en
kvalitetskontroll pa all insamlad data och detta tillvigagangssitt mojliggor aven att de kan ordna
tillstand fran publiceraren av materialet. De anser att detta sitt 4r ett positivt tillvigagangssitt som

bidrar till kvalité och tillginglighet, men att det girna hade fatt ga snabbare.

NLA framhaver sex delar av infrastruktur som de anser har varit virdefulla f6r dem:

e Verktyg — bristen pa fardiga system har varit ett problem f6r NLA. De har lyckats képa
ett lagersystem men har varit tvungna att lata bygga tva andra system, en process som har
tagit mycket tid och pengar. Systemen skapades med hjilp av referensmodellen Open
Archival Information System (OAIS). Ett annat viktigt verktyg f6r NLA var bevarande
metadata, men eftersom de inte fann en tillfredstillande modell 6+ metadata, valde de att
1999 utveckla en egen modell.

e Handlingsplan — NLA skapade tidigt flertalet dokument som fungerade som
handlingsplan. Senare har de skapat en handlingsplan som behandlar bibliotekets
hantering av dess samlingar samt hur de 6nskar samarbeta med andra. De ser det som ett
effektivt hjdlpmedel f6r att kunna fokusera pa bevaringsarbetet. Fran den 6vergripande
handlingsplanen har sen en mer detaljerad handlingsplan vaxt fram. Bland annat skall nu
biblioteket dokumentera sina samlingar si att de vet vad de har att gora med, fi en
torstaelse for konsekvenserna fran nuvarande bevaringsatgirder, hitta ett sitt som kan
identifiera mojliga hot, undersoka hur de kan fa tillgang till n6dvindig programvara och
fortsitta att praktiskt testa emulering, migrering och andra mojliga strategier for kunna
bevara data digitalt. NLA antar att det kréivs olika strategier for olika sorters digital data.

e Resurser — NLA dr medvetna om att arbetet med digital bevaring kostar pengar. De har

fatt omplacera mycket pengar for att mojliggora arbetet med digital bevaring. Det har
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dock inte gatt smartfritt forbi da biblioteket har en stor mangd icke-digital data som fatt
ta konsekvenserna. NLA kinner dock att det ar svart att gora vidare framsteg med digital
bevaring utan pengar utifran och en varaktig affirsmodell.

Det ar aven viktigt med resurser i form av expertkunskap.

e Sitt att sprida information — NLA ser att det dr vildigt viktigt att sprida kunskap och
erfarenheter for att kunna gora framsteg. NLA delar med sig av sin information genom
hemsidan PADI, Preserving Access to Digital Information.

e Samarbete — NLA samarbetar med andra bibliotek, arkiv, universitet med flera, jorden
runt. De anser att deras eget arbete endast kan ta dem en bit pa vigen. Samarbeten dar
det finns konkreta atgirder att ta till och dir forvantningarna ar vildefinierade fran alla
héll, dr de samarbeten som enligt NLA fungerar bist.

e Intyg — NLA anser att det krivs nagon slags intyg for arkiv som sikerstiller att
arkiveringsatgirder verkligen ger tillrickliga garantier f6r bevaring,.
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4 Empiri

4.1 De undersokta arkiven

Vi har intervjuat arkivarier pa sex olika arkiv 1 Lund. De alla har avdelningar pa Arkivcentrum
Syd. Arkivcentrum Syd i Lund bedrivs genom samarbete mellan de sex arkiven:

e Tandsarkiveti Lund

e Regionarkivet i Skane lin

e Lunds stadsarkiv

e TLunds universitetsarkiv

e Polismyndigheten i Skane

e Skanes Arkivférbund

Idén bakom samarbetet dr bl.a. att man skall dela kostnaderna f6r underhall och utbyggnad av
arkiven genom att alla arkivmagasin finns under ett och samma tak.

Man hoppas dven att forskningen gynnas genom att arkivmaterialen dr samlade pa samma stille
och man tillhandahaller drygt femtio forskarplatser pa Arkivcentrum syd (Landsarkivet i Lunds
hemsida).

Landsarkivet 1 Lund - Landsarkivet i Lund ér en statlig arkivmyndighet f6r Skane, Halland och
Blekinge med undantag f6r Malmoé kommun. Hir arkiveras material fran statliga myndigheter
men dven privat-, féretags- och foreningsarkiv. Landsarkivet har Riksarkivet som chefsmyndighet
som i sin tur lyder under Kulturdepartementet. Landsarkivet och Riksarkivet kallas med ett
gemensamt namn Arkivverket och har en gemensam budget och verksamhetsplan. (Landsarkivet
i Lunds hemsida)

Regionarkivet i Skdane lin — I Regionarkivet forvaras landstingsarkiven fran Kristianstads och
Malmohus lin. Hir finns handlingar fran flera skanska sjukhus och landstingsidgda vardskolor,
sirskolor, lanthushaéllsskolor och vardgymnasier. Regionarkivet lyder under Region Skane.

(Regionarkivet 1 Skane lins hemsida)

Lunds stadsarkiv — Stadsarkivet 1 Lund arkiverar kommunala handlingar f6r Lunds kommun.
Forutom handlingar frin 600 kommunala arkivbildare finns hir aven handlingar fran 60 privata

arkivbildare. Stadsarkivet lyder under Lunds kommunstyrelse. (Lunds stadsarkivs hemsida)
Lunds universitetsarkiv — Lunds universitetsarkiv férvarar handlingar fran Lunds universitet och

dess institutioner. Arkivet tillh6r den Juridiska enheten pa Lunds universitet. (Lunds

universitetsarkivs hemsida)
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Polismyndigheten i Skane — Polismyndigheten 1 Skane har ett arkiv f6r polisrelaterat material. Dir
forvaras bland annat handlingar f6r brottsutredningar som till exempel anmalningar, bilder,
vittnesutsagor och si vidare, samt dokument som r6r andra omraden som polisen tar hand om,
som till exempel passutgivning, trafikolyckor och sa vidare. Polismyndighetens arkiv har
Landsarkivet som tillsynsmyndighet. (Larsson, 2004)

Skanes Arkivférbund - Skanes Arkiviérbund dr ett regionalt arkiv £6r folkrérelse- och
lokalhistoria samt ett samarbetsorgan for ett 20-tal lokala arkiv i Skane. Har forvaras handlingar
fran foreningar, privatpersoner och organisationer. Skianes Arkivforbund ér en sjilvstindig
institution. (Skdanes Arkivférbunds hemsida)

Pa foljande sidor presenterar vi en sammanfattning av det som framkom 1 intervjuerna. Vi har
valt att lyfta ut det fran intervjuerna som vi tyckte att var relevant f6r undersékningen och
gruppera den informationen i tre delar:

e Vad? Beskrivning av arkivets situation

e Hur? Handlingsplaner, tekniska strategier, riktlinjer och regler

e Vem? Samarbete och intressenter
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4.2 Landsarkivet i Lund: Goran Kristiansson

“Sa hade vi lagt ibop allting som vi har pa de sju Landsarkiven och Riksarkivet, si kunde vi bygga en hylla hir
tfran till Stockboln”

4.2.1  Vad? Beskrivning av arkivets situation

Landsarkivet arbetar mycket med digital langtidslagring. Bland annat f6r de 6ver kyrkobocker
fran 1895 till 1991 fran analogt till digitalt format. Bockerna digitaliseras genom att det tas en
digital bild av varje sida, 40.000 bilder om dagen. Det blir ungefir 14 miljoner bilder om aret och
en datamingd pa 40 terabyte. Projektet kommer att halla pa i tio ar sa det blir 400 terabyte, enbart
tor kyrkobockerna fran 1895 till 1991. For att bevara detta material pa de medier som behévs
riknar Landsarkivet med att enbart bandmediet kommer att kosta ca en miljon kronor per ar.
Dessutom kommer bandmediet att behova bytas ut var femte ar eftersom det inte haller lingre,
vilket betyder att efter fem ar sa kommer det att kosta tva miljoner per ar. Diarutover behover
man ha tva kopior av varje bild vilket dubblar kostnaden dnnu en gang. Detta dr endast ett
projekt for att bevara kyrkobockerna frin 1900-talet, och det dr inte det enda projekt som
landsarkivet har. Som Goéran sjalv sa: “det blir mycket pengar”.

Landsarkivet har en leveranshandbok som beskriver hur digitala filer ska levereras. Bland annat
rekommenderas att bilder levereras i tif som Landsarkivet sen lagrar i en bandrobot. Men
eftersom tif bilder har h6g upplosning och inte passar sig for presentation pa Internet eller
Arkis2, ett arkivinformationssystem, gér de dven ett presentationsexemplar i ett mindre format.
Da anvinder de DjVu format.

4.2.2  Hur? Handlingsplaner, tekniska strategier, riktlinjer och regler

Landsarkivet har rutiner for lingtidslagring av data inom organisationen. Riksarkivet har dven en
leveranshandbok med instruktioner om hur leveranser ska ga till och se ut som dven Landsarkivet
foljer. Men de anser att den modellen att bevara dr obsolet och darfor har Goran skrivit i en
utredning som Marita Ulvskog tillsatte, dir GOoran var med 1 expertgruppen for att hantera digital
lingtidslagring, att det beh6vs nya modeller f6r mer avancerade digitala format som ljud och
rorlig bild. De hir modellerna férsoker de nu ta fram i LDB-projektet som ar ett
samarbetsprojekt mellan Riksarkivet, Lulea Tekniska Universitet, Bodens Kommun och
Riksforsikringsverket med Goran som projektledare. LDB projektet kommer att paga fram till
och med 2006. Dar ska de bland annat fors6ka utarbeta bittre metoder for langsiktig digital
bevaring.

Det ar en sak att kunna lisa ett dokument, och en annan att kunna forsta det. "Jag har dér nere
ndgra gamla handlingar fran 1600-talet, om ni far dem, och sétter er och laser dem, att da bilda sig en
uppfatining av hur de myndigheterna fungerade for 300 ar sen. Det gor man inte heller sa enkelt, utan da handlar
det mycket om att lisa pa i forvaltmingshistoria. Man sdtter sig in i hur det hir sambdllet fungerade, hur de hir
myndigheterna var uppbyggda, vilka regler som styrde deras verksambet och sa.” Dirtor maste man dven
spara information runt sjilva den data som skall sparas. Riksarkivet anvinder standarder for
detta; "ISAAR handlar om arkivbildaren, alltsa den myndighet som bildar arkivet”, “att beskriva hur
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myndigheten fungerar, vilka drenden man jobbar med, vilka direktiv det finns och instruktioner. Och genom att
ha den delen vélbeskriven, sa forstar man ocksd sjilva arkivet.” Men det ér just denna biten som enligt
Goran dr den mest problematiska. Verktygen finns for att kunna flytta 6ver data till nya medier,
det svara dr att gora det fOrstaeligt i framtiden; “A/tsa mer rent infologiska fragor egentligen”. XMIL-
applikationer anvands for sjilva utformningen av metadatan: Encoded Archival Context och
Encoded Archival Description. Dessa tva scheman ér tinkta att anvandas vid leveranser. Da kan
de laddas direkt in i Riksarkivets informationssystem. Sjilva datan kommer sedan i ett
informationspaket. Landsarkivet f6ljer OAIS som konceptuell modell dir de har gjort en tolkning
av sin situation.

Landsarkivet anser att det 4r viktigt att man kan aterskapa handlingen som man ser pa
dataskidrmen. “Sa det man kunde se ute hos Forsikringskassan, dar det vi ska se hos oss, ndr forskaren eller
allménheten kommer. Men det dr jo mycket utmaningar kring det. Nu kommer nat som heter XUL. Det dr sdtt
att beskriva user interface. Du kan da alltsi ta ett anvandargranssnitt och flytta det fran en plattform till en
annan. Sa det skulle vi vifja testa.”

Nir det giller tekniska strategier sa ser Goran att digital information kommer att behovas
migreras; “Det enda vi vet med sakerhet att vi mdste migrera information och att vi mdste flytta information fran
den ena tekniska generationen 1ill den andra”. Han ir lite mer osiker pa emulering "jag dr skeptiskt till det
hdr med emulering. Men sdig ungefir sa hér att om de lser det: |dttebra. For da bar man nytta av det.”. Pa
landsarkivet arbetar man dven mycket med olika 16sning med XML men "XML. ar inget under i sig,
utan det handlar om att forsta hur man bdst tillampar det inom vart omrade”. I dagsliget, tycker vi da, att de
hdr bandrobotarna ar det bista for oss.”

4.2.3  Vem? Samarbete och intressenter

Goran anser att frigan om vem som ska l6sa problemet med digital langtidslagring sjalvklart
ligger hos Riksarkivet; “eftersom vi skall da se till att man bevarar statliga myndigheters arkiv. Och sedan kan
den lisningen dven komma kommun och landsting tilldela. Och till sist dven till naringslivet och andra, sa att
sdga. Sd det dr vdl sa vi har tankt”. Men han tycker dven att om Riksarkivet inte anser sig ha resurser,
far de ta ett steg tillbaka och lita nigon annan driva arbetet.

Goran anser dven att regeringen inte har haft en ordentlig I'T-politik. F6r om de hade haft det
skulle de ha skapat ett sikert stadsnit som kopplade ithop alla myndigheter sa att de pa ett
kontrollerat sitt kan byta information med varandra. Dessutom skulle de inte lata alla
myndigheter komma fram med en egen l6sning utan de skulle fd arbeta tillsammans for att fa
fram en gemensam 16sning. “Sen skulle man di ha ett gemensamt arkiv, pa Riksarkivet da. Det hade varit
alla... liksom det bésta for alla’.

Det ir flera som ir intresserade att vara med och ta del av I6sningarna som Riksarkivet kommer
tram med; "de bar ju jagat Riksarkivet efter besked”. Manga myndigheter vill vara med sa tidigt som
mojligt och anmaler sig dirfér som testmyndighet som Riksarkivet kan testa de nya 16sningarna
pa. Andra myndigheter arbetar fram egna l6sningar.; “Sa det finns ett antal och vi har kontakt med
manga av den, men... de flesta sdtter vl dnda sin tilltro till av vi far fram nanting som gar att anvinda da’.
Aven vissa foretag har visat intresse for utarbetningar av 16sningar. Likemedelsindustrin och
skeppsindustrin dr nagra av de som ir sirskilt intresserade i frigan. Riksarkivet jobbar dven med
projekt utomlands och kan da ta del av 16sningar pa den vigen.
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4.3 Regionarkivet i Skane 14n: Boel Sjéstrand

"Jag jobbar nog hellre med det digitala an med smutsiga papper [skratt]”

4.3.1  Vad? Beskrivning av arkivets situation

Pa Regionarkivet lagras inte mycket information digitalt, den digitala virlden har inte kommit till
Region Skane i sd stor utstrackning. Arkivet har inte heller fatt sa manga forfragningar fran de
olika verksamheterna att ta emot digital information. Det material som levereras ar i
pappersformat och ir tio ar eller ildre, eller kommer frin en verksamhet som lagts ner.

Arkivet har fatt en leverans med digital information. Det dr tre CD skivor med datajournaler som
tillsvidare lagras i en skrivbordslada. Arkivet vet inte riktigt vad de ska gora av dem. De tog emot
CD-skivorna mest som ett test. Det f6ljde da en leveransguide som de satt upp i Vistra
Gotalandregionen.

Boel anser att arkiv inte 4r ett ekonomiskt prioriterat omrade. “Forst i alfabetet, brukar jag da sdga,
men vi kommer dndd alltid sist.” Det finns manga andra delar som prioriteras, som kan vara
livsviktiga fOr patienternas skull, darfér kan andra omraden och fragor som t.ex. digital lagring bli
asidosatt. Men Boel ser dven att det dr viktigt att vara med i utvecklingen fran bérjan; "Det kostar
mer att lisa problemen i slutandan dn om man dr med fran borjan”. Hon anser dock att “agstiftarna hinner
inte med tefnifutvecklingen” och att de forstar problemet men inte dr beredda att ta itu med det.
Inom den nirmsta framtiden kommer IT-gruppen gora en inventering av Region Skanes alla
system. Regionarkivet vintar darfor pa respons fran I'T-gruppen innan de gor vidare atgirder.
Regionarkivet riknar med att det finns ungefir 800 system, och de gér férmodligen ett
testprojekt med langtidsperspektiv for ett av dessa system. De ser dven att de maste sitta upp
krav pa hur de digitala dokumenten ska levereras till arkivet. Men kostnaden for att f6lja dessa
krav hamnar hos de verksamheter som levererar. Regionarkivet far betala f6r framtida digitala
databaser som kan behovas och det dr en kostnad som man far planera pa sikt. Eventuella
kostnader for framtida konverteringar, far Regionstyrelsen besluta om pengar for ett sadant
projekt. Regionarkivet far da s6ka pengar till detta. Boel anser att det hyllmassigt borde bli
billigare med ett digitalt arkiv, men hon kan tinka sig att det kan tillkomma kostnader for t.ex.
maskiner, utveckling och moijligtvis en I'T-tekniker sa smaningom. Men "oz man hade tagit ut det pa
papper da hade man bebivt bygga en lokal till. Minst.”, sa darfor dr det svart att siga vad som egentligen
blir dyrast.

Boel ser girna att det blir mer digitala dokument pa Regionarkivet; hon har ett intresse for det
digitala, och hon sager att “jag jobbar nog hellre med det digitala dn med smutsiga papper. Jag tycker att det

andra dr dammigt och tungt.”
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4.3.2  Hur? Handlingsplaner, tekniska strategier, riktlinjer och regler

Region Skane har inga handlingsplaner for att lagra digital data langsiktigt. Tills vidare avvaktar
de, forsoker fa en bild av situationen och vintar pa 16sning fran annat hall. “S&yndar man fram i
detta sd tror jag att man kan komma in i en dtervandsgrand rent tekniskt. ‘Teknikutvecklingen gar sa snabbt. Sd
vdljer du en linje att ga, sa har det ju hant sa mycket annat. Kan fastna i nagonting som kanske inte ens gar att
konvertera framéover. Alltsa déarfor mdste man bela tiden alltid bevaka.”

Regionarkivet maste enligt kommunallagen kunna svara pa drenden snabbt, helst inom en vecka.
Boel tror att med en digitalisering kan det bli bittre hantering och ge snabbare respons till dem
som soker filer. Idag lever arkivet med dubbla system. Man anvinder datorer for att skapa filer
men nir det ska arkiveras tas det ut pa papper. Originalet ska vara papper.

Regionarkivet har heller ingen teknisk strategi for digital lingtidslagring, men deras generella
strategl ar att vanta. “Kdanns tryggt att gira det, lata andra plija mark.” Trycket dr inte sa stort pa
Regionarkivet och darfor kinner de att de kan vinta och bevaka vad som hinder. Pa en
verksamhetsavdelning bérjade man skanna journaler, som sparades pa optomagnetiska skivor, de
ar konverterade till nya medier (CD) och programvaror (tif till jpeg). Nu konverteras de for tredje
gangen pa 12 ar. "Det dr nog ritt sa normalt.. Varje verksamhet ansvarar sjilva och bestimmer vilka
strategier de ska ha. Region Skane ska bara hjilpa till och veta mest sd avdelningarna kan vinda

sig till dem. Men vid leveranser har de krav.

4.3.3  Vem? Samarbete och intressenter

Regionarkivet férsoker f6lja vad som hinder nationellt och internationellt pa det hir omradet. De
tittar pa andra projekt for att se om de kan anvinda sig utav deras resultat. De driver inget
samarbete men Boel har varit i IT-gruppen och informerat hur de ser pa digital lagring.
Dessutom traffas Landstingsarkivarier regelbundet, under flera olika konferenser. Pa
arkivcentrum Syd jobbar de med andra arkiv under samma tak, men de har dndé inte mycket
samarbete utan de diskuterar mest alla sorts fragor.

Regionarkivet har jobbat ganska ihirdigt med de hir frigorna, de férsoker fa folk medvetna om
arkiv och langtidslagring. Det har bidragit till att det har satts igang ett litet projekt omkring
elektronisk dokumenthantering, hur man skall hantera de elektroniska dokumenten, bland annat
e-mail.

Boel anser att man girna hjilps at med arkivfragor inom de olika regionerna. "Det dr inte som i
[foretagsvérlden att man skall sélja det eller sa har utan man bjuder ju pa det.”

Boel tror att man i framtiden kommer fa konvertera. Men hon tror inte det kommer att finnas en
16sning, som dr det enda ritta for den digitala langtidslagringen. Hon ser ocksa att det ir de sjilva
som far arbeta for att sprida en medvetenhet om vikten i arkiv och langtidslagring "Det dr ingen

annan som jobbar dt arkiven, andra dn vi arkivmdanniskor. Sa dr det ju ofta.”
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4.4 Lunds stadsarkiv: Jan Owe Berg

“Nar tekniken fungerar dr den underbar. Ndr den inte fungerar da kan man ga hem.”

4.4.1  Vad? Beskrivning av arkivets situation

Pa stadsarkivet har man valdigt lite digitalt material, utan det ar pappersarkiv som giller. Det
finns mycket digital information pa férvaltningarna, men det ar forst och frimst i
kommungemensamma (arbets-) system. Sjilva drendehanteringen dr fortfarande kvar pa papper.
For de handlingar som finns digitalt ute 1 myndigheterna kor man parallellt med papper och det
ir 1 pappersform som arkivmaterialet kommer till stadsarkivet. Det digitala material som hittills
inkommit till, och férvaras i Stadsarkivet ar CD- skivor fran socialférvaltningen med
datajournaler pa XML-filer tillh6rande personakter som édr undantagna fran
gallringsbestimmelserna. Klivet till den enbart digitala drendehanteringen ar fortfarande pa
planeringsstadiet hos kommunen. Tidigare éverordnad pa kommunen, nu pensionerad, var inte
intresserad av datorer, vilket medforde att kommunens I'T-utveckling bromsades upp. Men nu
har kommunen en ny hégsta ledning som inser betydelsen av, och verkar f6r den digitala

utvecklingen.

Stadsarkivet har sma resurser sedan kommunen har slimmat arkiven och dragit ner pa folk sedan
80-talet. De pa stadsarkivet kdnner att de har nog med rutindrenden och har inte mojlighet att
ligga 1 spetsen nir det giller digital bevaring.

Jan Owe ar ambivalent till digital langtidslagring. Tekniken dr férinderlig medan “e# papper vet man
var man har”, som han ordar det. "Digitala system dr farskvara och det dr motségelsefullt mot vart jobb.”
“Nar tekniken fungerar dr den underbar. Ndr den inte fungerar da kan man ga hem.” Att ga ifran den
nuvarande forvaltningen av pappersarkiv till ett digitalt arkiv som hela tiden maste bevakas och

migreras till ny teknik kinns f6r honom som att “hoppa utan skyddsnait.”

Jan Owe ser dock girna att fakturahanteringen digitaliseras. Anledningen ér att hanteringen av
dem tar lang tid och férvaringen ar dyr. Fakturorna ér ocksa gallringsbara handlingar och ses inte
som de viktigaste handlingarna i stadsarkivet. Protokollen och drendeakterna ses diremot som
kirnan i arkivet och dem vill man darfér vara forsiktigare med. Jan Owe har tryckt pa kommunen

att fa fram denna digitalisering och den ar nu hogt pa kommunens prioriteringslista.

4.4.2  Hur? Handlingsplaner, tekniska strategier, riktlinjer och regler

Stadsarkivet har ingen handlingsplan for digital lingtidslagring. Det beror delvis pa
beslutsprocessen som beh6vs ga igenom foOr att fa fram en sadan plan. Beslut f6r stadsarkivet ar
kommunala beslut med manga involverade, tjdinstemin och politiker. “Det dr vil ofta det som ar

problemet med att det skall triska igenom det politiska systemet ocksa. Ar inte politikerna intresserade, si blir
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det inget.” Kommunstyrelsen dr det hogsta forvaltande organet och beslutet om att kéra med
traditionella pappersarkiv kommer dirifran. Kommunens e-strategi formas av kommunens stab, i
vilken det finns en I'T-strateg. Varje forvaltning har dock en egen dokumenthanteringsstrategi for

bade I'T-baserade och pappersbaserade dokument.

"Strategin i Lunds kommun dr att IT-enbeten tar ansvaret vad galler digitala arkiv.” Jan Owe ar positiv till
det eftersom det finns endast begrinsade I'T-kunskaper pa stadsarkivet. Eftersom IT-avdelning
har bade teknik och kunskap tycker Jan Owe att det dr ett naturligt sdtt att I6sa problemet.
Stadsarkivet har redan hinvisat en forvaltning till I'T-avdelningen med en férfragan om bevaring

av digital information.

4.4.3  Vem? Samarbete och intressenter

Stadsarkivet far inbjudan till konferenser i princip varje vecka. "Mdnga dr intresserade av att dela med
sig av kunskapen.” Vi brukar vara pa en arkivkonferens som Landsarkivet i Lund haller varje dr. Det dr dar
man_far de senaste handelserna inom arkivvérlden sa att sdga.” De har dock inget samarbete med de

ovriga arkiven pa Arkivcentrum, férutom att de delar lokaler.

Stadsarkivet képte arkivhanteringssystemet ARKIA av Landsarkivet redan i slutet av 1980- talet,
men har dnnu inte fatt tillgang till den nya versionen, Arkis2, eftersom Riksarkivet inte slipper
denna senare och betydligt mer utvecklade version till kommunerna.

Kommunarkivarien i Laholm drog igang ett upprop for att fa tillgang till Arkis2, “wen det leder bara
till mya diskussioner. Det hander liksom ingenting.” “"Det har ju blivit si att man bar struntat i de externa
anvéndarna och belt inriktat sig pa de statliga arkivinstitutionerna Riksarkivet och landsarkiven. Det har ju
talats om att de skulle slappa nagon "light” version av Arkis2, som inte var sa vildigt omfattande systemmdssigt

och det dr den vi vintar pd. Men det dr ju en lang vantan hela tiden.”
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4.5 Lunds universitetsarkiv: Jorgen Andersson

"Det dir valdigt liitt att gora ett dokument och skriva sadana har riktlinjer och rekommendationer, men att fi folk

att folja dem och begripa vad som dr vitsen med detta dr en helt annan sak.”

4.5.1  Vad? Beskrivning av arkivets situation

Lunds universitet har bl.a. digital langtidslagring inom personal och l6nesystem, ekonomi
redovisning, LADOK (dir studieresultat registreras) och forskningsdata inom medicin, samhills-
och beteendevetenskaper. Man sparar dven stora mangder information inom distansutbildningar

pé universitetet, dar allt kursmaterial som ligger pa webben skall sparas.

Ansvaret for att information arkiveras ligger hos Lunds universitet som har Riksarkivet som

tillsynsmyndighet.

Idag dr det mer och mer som ldggs i elektronisk form frin borjan t.ex. bérjade man med mer och
mer digital kursadministration, man utgar frin att alla studenter har en dator hemma och kan
koppla upp sig mot institutionens hemsidor och via den vigen ladda ner scheman, kursplan,

litteraturlistor, forelasningsanteckningar eller PowerPoint presentationer.

4.5.2  Hur? Handlingsplaner, tekniska strategier, riktlinjer och regler

Jorgen skrev en artikel 1 Sydsvenskans kultursida 1998 om problemet med digital langtidslagring.
Efter att ha skrivit artikeln blev problemet uppmarksammat inom universitet och man frigade
Jorgen om man inte behévde nagon form av riktlinjer och rekommendationer f6r anstillda och
forskare inom universitetet. Jorgen och hans kollegor utarbetade da en skrift om problemet som
rektorn pa Lunds universitet har beslutat skall vara riktlinjer och rekommendationer. Jérgen anser
att “det ar véldigt ltt att gora ett dokument och skriva sadana har riktlinjer och rekommendationer, men att fa
Jfolk att folja dem och begripa vad som dr vitsen med detta dr en helt annan sak”. Nir det giller Jorgens
forsta papper om rekommendationer och riktlinjer sa sager han att "s@ tenderar det hir att bli en
papperstiger. Det har ar ett byrakratiskt satt att lisa problem. Man skriver nanting, man gor en utredning, man
skriver riktlinjer och rekommendationer. Och sa hoppas man att folk ska folja det”.

Sjilva uppligget och idéerna och initiativet kring digital langtidslagring tog Jérgen och hans
kollegor fram sjilva. De som ledde fragan var huvudsakligen Jorgen och Mats G Lindkvist som
pa den tiden var chef f6r UB2, och som ir docent och faktiskt har forskat kring digital
langtidslagring.

For ett par dr sen fick man 1 uppdrag av universitetsdirektorerna att bilda en nationell arbetsgrupp

och gora en forstudie om problemen kring digital langtidslagring. Man skulle kunna uppritta ett

gemensamt digitalt arkiv for universitet och hégskolor. Bade Jorgen och hans kollegor och
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universitetsdirektorerna har insett att detta ar ett problem med sadan komplexitet och vidd att

varje hogskola inte kan hantera detta sjilva utan man maste ga samman och gbra nagonting at

det.

Forstudien innehaller juridiska aspekter dir man tittar pa tva olika standarder, OAIS och XML
som mojliga framtidsstrategier. Man forklarar dven, pedagogiskt for universitetsdirektorerna
framfor allt, vad detta dr och vad det skulle kunna innebidra. Sedan foreslar man att gruppen gor

en eller ett par pilotprojekt for att skaffa sig hands-on erfarenhet.

4.5.3  Vem? Samarbete och intressenter

Lunds universitetsarkiv samarbetar med andra arkiv pa Arkivcentrum syd nir det giller hantering
av pappersarkiv, men det finns inget samarbete gillande digital lingtidslagring. Man ér i férsta
hand fokuserad pa att skapa ett samarbete mellan andra universitet och hogskolor efter som man
upplever att man har ungefiar samma arkivmaterial och fragestillningar. J6rgen sager att
Arkiveentrum Syd ar ett exempel pa nir vi verkligen gatt 6ver grinserna och samverkat, annars ar

det lite stuprorsmentalitet, att man tittar inom den egna sektorn.

Jorgen har mycket kontakt med forskare och forskargrupper nir det giller att ha hand om
sekretessfragor som t.ex. personuppgiftslagen. Ofta kommer det upp frigor om arkiveringen av
sadant material vid samarbetet med forskare och forskargrupper. Det finns dven ett nordiskt

samarbete mellan universiteten som gar ut pa att man utbyter erfarenheter kring arkivering.

Lunds universitetsarkiv tog sikte pa det media som var svarast, naimligen databaser. Man tittade
pa SLU, Statens Lantbruksuniversitet i Uppsala som hade ett antal databaser. Det var
klimatologiska data, och det var data frin husdjursvetenskap.

Jorgen menar att man inte kan vinta pa Riksarkivets projekt om digital lingtidslagring.
Anledningen till att man inte vantar pa besked ifran RA ar som Jorgen siger “att vi inte sitter och
vdntar pa att Riksarkivet eller nan annan arkivmyndighet ska lisa det hér dt oss for vi inser att det kommer de
inte gora. Vi har digitala informationstillgangar som maste tas om hand nu sa vi kdnner att det finns en akut
problematik i det hir ocksa och dérfor viljer vi att gora det hér sa att siga pa eget bevag eller vad man ska kalla
det”.

4.5.4  Sammantattning pa empiriskt extramaterial — universitetsarkivet

1) Utskrift av overheadbilder som Jorgen Andersson har anvint pa en konferensforeldsning.
Overheadbilderna beskriver arbetet med projektet Gemensamt arkiv for universitet och
hégskolor 1 Sverige. Dir framkommer att projektet borjade nir en arbetsgrupp tillkallades i
oktober 2002. Dir berittas 4ven om en studieresa till MIT och Harvard i Boston, USA, under
vilken projektmedlemmarna introducerades f6r DSpace. Ett beslut togs om att sitta igang ett
pilotprojekt var man implementerar DSpace. Pilotprojektet sattes 1 gaing varen 2004, finansierad

av 12 universitet och hégskolor. Det férvintas avrapporteras 1 juni 2005.
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2) Brev till forvaltningschefer pa universitet och hogskolor titulerat “Forslag till pilotprojekt 1
inom digital arkivering” och daterat 2004-01-20.

" Arbetsgruppen for ett gemensamt elektronisk arkiv for universitet och hogskolor skall enligt direktiv frin
[forvaltningscheferna skapa 1-2 pilotprojekt for att ge konkreta erfarenbeter av digital arkivering. Syftet med
pilotprojekten dr, enligt arbetsgruppens uppfattning, att dokumentera och utvirdera olika strategier och praktiker
inom faltet, samt skapa en modell for eller en skalbar prototyp av ett gemensamt elektroniskt arkiv.”

3) Minnesanteckningar fran ett projektmote 1 Arbetsgruppen for ett Gemensamt Digitalt Arkiv
28-29 oktober 2004.

“Fragan om vilken organisatorisk niva ansvaret for bevarandet ska ligga diskuterades. [...] Ansvaret maste ligga
pd minst en nivd dver institutioner; troligen bdst pa universitetsnivd.”

"Frambills ocksa att den dubbla strategin med saval ‘bit preservation’ (lagring av originalformaten, den
ursprungliga bitstrommen) och ‘functional preservation’ (migrering till andra format |...]) skall vara vigledande i
alla de fall det dr mijligt.”

Vidare nimns att ytterligare arbete med metadata beh6vs och att man har ambitionen att den
skall passa in 1 OAIS-modellen. Som framtida arbete laggs det i fokus "a#t tillampa O.ALS-modellen
pd projektets arkivsamlingar.”

4) Digital arkivering vid Lunds universitet - riktlinjer & rekommendationer

2000-01-14 version 1.0

"Det hair dokumentet tillbandaballer riktlinjer och rekommendationer for prefekter, systemadministratorer,
Jforskningsledare, dator- och nétverksansvariga och andra inom Lunds universitet som har att ta stillning till
fragan om arkivering av digital information.”

"Rekommendationerna har utarbetats av docent Mats G Lindquist, UB2 och universitetsarkivarie Jorgen
Andersson. Rektor har faststillt dessa riktlinjer i beslut den 14 januari 2000.”

I dokumentets inledning beskrivs problematiken runt digital bevaring kortfattat. Dar klargors
aven vilka som har ansvaret for den digitala arkiveringen inom universitet. “Universitetsledningen har
det dvergripande ansvaret for hur arkivfragorna hanteras inom Lunds universitet. Men arkivansvaret for
respektive arbetsenhet dr delegerat till prefekt eller motsvarande. For att hantera det overgripande arkivansvaret
och framfor allt ge rad och stid at verksambeten finns en central arkivfunktion med placering vid juridiska
enheten.”

I dokumentets 6vriga delar klarlaggs vilka filformat och lagringsmedier bor anvandas vid digital
arkivering 1 Lunds universitet, hur konvertering och migrering skall anvindas samt vilken
metadata bor lagras
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4.6 Polismyndigheten i Skane: George Larsson

"Och vi ténker inte ga i brischen och ga fore dem”

4.0.1  Vad? Beskrivning av arkivets situation

Polismyndighetens arkiv bestar till storsta del av kriminalidrenden, man far in ca 170 000 drenden
om dret var av ungefir hilften kan gallras. Arkivet bestar dven av handlingar till allmdnna diariet
det kan t.ex. vara, forfragningar av allmanhet att fa ut handlingar ifran arkivet, trafikdrenden och

olika slags tillstind t.ex. vapenlicens etc.

Brott av enkel beskaffenhet som direkt slutredovisas och enklare forfragningar lagras digitalt i
arkivet. Och den digitala langtidslagringen inom dessa omraden 6kar hela tiden. Man far in det 1
olika format bl.a. CD skivor, band, HI8 band. Man anvinder inte disketter eftersom Riksarkivet
har férbjudit det lagringsmediet, eftersom man anser att det inte ar limpat till langtidslagring.

Det finns lagringsregler gillande lagring av CD skivor, vilket innebir att man gor en kopia pa CD
skivan som anviands som arbetsmaterial och original CDn forvaras i arkivet och far aldrig limna
arkivet. Skivorna foljer gallringsreglerna som finns inom arkivet. Det finns handlingar som kan
gallras mellan tidsperioder pa 5 — 30 dr, men det finns dven handlingar som skall bevaras f6r all
framtid. Men man har f6r nuvarande inga riktlinjer hur man skall halla det digitala materialet
lisbart f6r framtiden. Dock ska Rikspolisstyrelsen ligga fram ett forslag i mars 2005 om hur

arkivet skall konvertera sitt material.

Det forsta digitala arkivsystem som man borjade med var ARKIA som konverterades till
ARKIS2 som anvinds sedan hosten 2004, men George vet inte om det finns funktioner f6r
digital langtidslagring inbyggda i systemet. Han anser att digital langtidslagring ar ett stort projekt
och att det kommer kosta oerhort mycket pengar. George siger aven att “det dr ju inte bara nog att

man maste lagra material man mdste lagra maskiner ocksa om man ska kunna spela upp det i framtiden”.

Man fir inget gemensamt svar ifran Riksarkivet och de olika Landsarkiven i Sverige. George siger
att "7 har svart som dr en heltickande myndighet dver bela landet att fa samma besked fran olika landsarkiv.
De gir alltsa olika bedimningar och det anser vi olyckligt. 177 har patalat det ett antal ganger for Landsarkivet”.

Det dr manga olika personer och organisationer som dr med och fattar beslut och kommer med
riktlinjer om digital langtidslagring. George nimner intressenter som politiker, Riksarkivet och
Rikspolisstyrelsen.

George kan inom arkivomradet bestimma hur arkiveringen av material skall ga till. Han siger att

"Jag kan skriva det som arkivarie tidnsteforeskrifter, hur man ska ga tillviga. Bland annat ndr jag dr ute och

undervisar i mina arkiv hur de ska hantera CD skivor och sant. Och tillrdckligt langt ner har jag skrivit
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tidnsteforeskrifter, vilken penna du ska anvinda, att den ska vara arkivbestindig. Sa det styr jag, den biten.”
Om George kommer med tjansteféreskrifter om t.ex. gallringsbeslut och hantering av CD skivor,
sa maste detta f6ljas. Han har dnnu inte kommit med négra tjansteféreskrifter gallande digital

lingtidslagring, utan avvaktar Rikspolisstyrelsens beslut 1 mars 2005.

4.6.2  Hur? Handlingsplaner, tekniska strategier, riktlinjer och regler

Polisarkivet har Riksarkivet och Landsarkiven som tillsynsmyndigheter och man vill inte ga fére
Riksarkivet i utvecklingen av langsiktig digital bevaring, som George siger "v: tanker inte gi i
bréschen och ga fore dem”. De tanker inte ligga pa och driva fragan eftersom man anser att

Riksarkivet som tillsynsmyndighet har ansvaret. Darfor vintar man pa direktiv ifran Riksarkivet.

Rikspolisstyrelsen har startat ett projekt som behandlar fraigan om langtidslagring och man skall
komma med riktlinjer om hur man skall ga till viga med digital langtidslagring i slutet av mars
2005.

Rikspolisen haller pa att utveckla en databas i Stockholm som skall ta hand om all digital
ljudupptagning och filmning och "da skpper vi frin all lagring av allt vart digitala material” menar
George.

4.6.3  Vem? Samarbete och intressenter

George tittar sjilv pa problemet tillsammans med systemforvaltningen (Skane) och skall komma
fram till nagot slags 16sningsforslag som ges till Rikspolisstyrelsen som de sedan kan arbeta vidare
pa. Han samarbetar dven med IT arkivarier hos polisen i Stockholm och pa Rikspolisstyrelsen,
dir man tillsammans bollar olika idéer. Man ordnar dven triffar med alla arkivarier inom polisen
och det finns en PUL grupp, dir man granskar olika datasystem innan de tas i bruk. George
nimner dven att man har en bitridande linspolismistare som ar vildigt insatt i arkivfragor, vilket
George kan vinda sig till for att skaffa tjansteorder for att driva igenom beslut om arkivhantering,

vilket da madste f6ljas.

Man for standigt en dialog med Riksarkivet och Landsarkivet men George tycker att "Riksarkivet
en valdigt 1rog organisation” och det tar vildigt lang tid att fa nagot tillstind som ett exempel pa detta
sa har Riksarkivet annu inte faststillt vilka filformat som skall godkinnas for bevaring av digitala

foton.
George ir positiv instélld till digital langtidslagring eftersom han sjilv siger att “Bara for att du har

det pad papper idag, det betyder ju att, man kan siga att pappret dar en forlingning in i datorn ju. Det dr samma

information, med det dr ju innebdllet som ar det viktiga”.
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4.0.4  Sammanfatining pa empiriskt extramaterial — Polismyndigheten i S kdne

Fyra dokument som handlar om gallring av ljudupptagningar hos polismyndigheten
(Riksarkivets myndighetsspecifika foreskrifter om gallring och annan arkivhantering RA-MS
2004:57 daterat 2004-09-29 och tre dokument med diarienummer RPS VKA-182-1873/03
daterade 2004-10-05)

I dessa dokument framkommer att Rikspolisstyrelsen har fatt nya foreskrifter beviljade som gor
gallring av ljudupptagningar av f6rhér maoijlig efter 10 ar, dven om Gvriga handlingar i fallet inte dr
gallringsbara. Riksarkivet tillsynsbyra papekar dock att foreskriften “galler tills vidare under nuvarande
[forutsdttningar, men kan inte automatiskt tillampas om forutsdttningarna forandras t.ex. vad avser teknikstod for

bevarande av [judupptagningar.”

Ett av dokumenten ér en uppmaning om att radera ljudupptagningar av minnesanteckningar
direkt efter 6verforing till skriftligt form. Detta eftersom att da ljudfiler sparas blir de till allminna
handlingar och maste arkiveras. "Darfor dr det viktigt att [judfilerna raderas direkt efter dverforing till
skriftlig form eller i samband med att drendet avslutas.”

Nya foreskrifter vintas under 2005-2006
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4.7 Skanes arkivforbund: Anna Ketola

“Det dir bara att gilla liget”

4.7.1  Vad? Beskrivning av arkivets situation

I allminhet tar inte Skanes arkivférbund emot digitalt material f6r lingtidsbevaring. De ser det
digitala mediet som ndgot som kan anvindas ur ett kortare perspektiv, men inte for att bevara pa
ling sikt. Atminstone som situationen ir i dag, Dirfor lagrar de ingenting digitalt utifrin
perspektivet lang tid. Det digitala material som de har dr en del foto, film, videofilm, DVD och
kassettband men arkivet ansvarar inte for att halla det lisbart, eller som Anna siger: ”1/7 lovar inte
dem som delegerar det till oss att det har ett odndligt liv.” Daremot forsoker arkivet forvara materialet i sa
bra milj6 som moijligt, beroende pa materialtyp. Skane ér ett forsokslan nir det galler bevaring
och bevaringsplaner av icke-fiktiv film. Ett urval skickas till Gringesberg dir det finns miljGer
som kan forlianga livet pa filmerna.

Pa Skanes arkivférbund inser man att man genom att inte ta emot digitalt material gar miste om
en del information, men man anser att det motverkas av 6kningen av Ovrigt material. “Tnformation
Sforsvinner for att vi inte bar informationen eftersom den dr digital. Men egentligen sa bar antalet papper okat
otroligt. Det papperslosa sambillet dr ju bara en pinsam tanfke for egentligen genererar det digitala mediet mer
papper.”

Situationen for arkivférbundets lokala medlemmar dr inte helt klar. ”De har kanske inte hunnit
brottas med problemet én. De kanske vet annu mindre hur de skall hantera det. Samtidigt kan de sitta pa valdigt
mycket digitalt material.” Situationen inom den enskilda sektorn 4r i forsta hand for arkivforbundet
att 6vertyga om att fOreningar, organisationer, foretag m.fl. ska bevara sina handlingar f6r
framtiden. Hur, var och vad ir fragor som diskuteras, och da problematiseras bland annat hur
man foérhaller sig till digitalt material.

4.7.2  Hur? Handlingsplaner, tekniska strategier, riktlinjer och regler

Skanes arkivférbund hallning att inte ta emot ndgot digitalt material dr inte baserat pa ett formellt
beslut, utan ir en informell hanteringsstrategi. “Def finns inget sadant formellt besiut.” “Det dr ingen
[ysisk person som har sagt att vi inte skall lingtidsbevara digitalt.” “Det dr val mest sprungit fram ur praktisk
erfarenhet.” “Ndgot som har véxt fram.”

De upplever dock problem med att mer och mer material dr pa digitalt format. Som exempel var
det vanligt med féreningsbildning infor valet om Sverige skulle ga med 1 EU. Infér EMU valet
“blev det ingen stirre foreningsbildning egentligen, utan i stéllet blev det diskussionsforum pa ndtet.”. De har
dven markt av att en del medlemstidningar har blivit hemsidor istéllet.
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Det som de pa arkivet f6rsoker gora for att lagra den information som finns digitalt dr att
overfora den till papper. Det kan till exempel goras genom transkribering av bandade intervjuer
eller skriva ut hemsidors innehall. Som kompletterande information férsoker de aven beskriva
hur den digitala informationen anvands. Da dr utgangslaget inte att mediet ar digitalt, utan att de
ser anvandningen av det som en foreteelse. De som jobbar med det pa arkivet ar etnologer och
anvander etnologiska metoder. Anna dr medveten om begrinsningen av att féra 6ver material
tran digitalt format till papper. "En film dr ju hemskt svdr att fa ner pd papper.”

4.7.3  Vem? Samarbete och intressenter

Skanes arkivférbund har kontakt med manga arkiv, bade i Skane och ocksa hela landet. De dr en
paraplyorganisation for de flesta av Skdnes arkiv och dr dven bundna till en organisation pa
riksnivd. Vidare har de kopplingar till Riksarkivet och far anslag fran staten, regionen och en del
kommunala bidrag. Skanes arkivférbund dr dock inte i det hir fallet bundet av lagar eller
offentlighetsprincipen pa samma sitt som de offentliga arkiven, utan foljer rekommendationer.
Samma giller deras rekommendationer till medlemsféreningar och andra som har material som
arkivet dr intresserat av att ta vara pa. "I7 kan inte heller siga att sa far ni inte gora, det finns inga lagar

och regler som séiger hur de ska gira.”

Skanes arkivférbund har bland annat en utbildande roll f6r sina medlemsorganisationer och tar
upp frigan om digital bevaring pa sina kurser. Dir rekommenderar de inte digitala medier som en
16sning t6r langtidsbevaring. “Det dr inte sa att vi siger att sa hdr ska ni inte gora, utan detta dr nagot som
vaxer fram ut av att de som dr pa kursen eller foreningar kommer och stiller fragor och som sjilva sdager att det
hdr kan inte funka.”

Skanes arkivforbund far dven fragor gillande arkivering fran andra aktérer. 177 far fragor frin hela
sektorn. Sen far vi lotsa det vidare, skulle det vara ndagot som vi inte skulle kunna svara pa. Det gor att det dr

annu viktigare att vi har bra kontakt med Riksarkivet.”
Arkivforbundet vinder sig forst och framst till Riksarkivet for vigledning men har dven koll pa

vad andra arkiv gér. Det finns informationskanaler och nitverk. “Sen dr det fragan hur mycket man

anvander de natverken.”
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5 Jamforelse mellan de undersdkta arkiven

5.1 Vad? Beskrivning av arkivens situation

Genom att dela upp de viktigaste punkterna fran det empiriska materialet i tabeller kan vi nu
littare se likheter och skillnader mellan de olika arkiven. Skdnes arkivforbund ar det enda arkiv
som vi studerat som inte enligt lag maste ta hand om arkivmaterial. De ér ingen statlig
organisation och kan dirfor sjilva bestimma och sitta upp regler om vad som arkivet tar emot
och arkiverar. De kan darfor ocksa neka att arkivera digital information. I stallet f6rsoker arkivet,
genom etnologiska metoder, aktivt beskriva information som finns digitalt, t.ex. en hemsida.
Regionarkivet och stadsarkivet har bada en mycket begrinsad mangd digital arkivering och
utarbetar inte sjilva nigon 16sning for langsiktig digital lagring. An sa linge har de inte fatt in si
mycket digitalt arkiveringsmaterial och inte heller har de sirskilt manga férfragningar om det.
Dirfor kinner de att det inte ér ett akut problem och viljer dirfor att avvakta och invinta en
16sning fran Riksarkivet.

Landsarkivet har en stor mingd digital data som maste bevaras och fir hela tiden in nytt digitalt
material. De dr i stort behov av att hitta en langsiktig l16sning for digital lagring. I och med att de
ar tillsynsmyndighet for de andra statliga arkiven som vi studerat vill de hitta en universell 16sning
som édven kan foljas av de andra arkiven. Polismyndighetens arkiv dr en av dem som vintar pa en
sadan 16sning. De vill helst inte ga fére dem i utvecklingen men eftersom de anser att Riksarkivet
ar en trog organisation har Rikspolisen startat ett projekt for att utarbeta en intern 16sning hos
polisen. Dock maste polismyndighetens arkiv ritta sig efter Riksarkivets 16sning nir den kommer.
Lunds universitetsarkiv anser att de inte kan sitta och vinta pa att Riksarkivet kommer att hitta en
16sning och utarbetar dirfor egna l6sningar och riktlinjer f6r langsiktig digital lagring.
Universitetet har digital information som maste tas hand om nu f6r att den inte ska g férlorad.
De anser dirfor att de inte kan vinta pa en 16sning fran Riksarkivet eftersom de tror att det
kommer ta for lang tid. De informerar dock Riksarkivet om sitt arbete for att 16sa problemen
runt digital langtidslagring.

Av de arkiv som vi har studerat ir det Lunds universitetsarkiv, Landsarkivet och
Polismyndighetens arkiv som idag har resurser fOr att hantera digital langtidslagring. Med resurser
inkluderas bade den ekonomiska kostnaden och den expertkunskap som krivs. Nir det giller
Regionarkivet sa dr det Regionstyrelsen som beslutar om det skall avsittas mer pengar ifrin
budgeten till arkivets framtida projekt kring digital langtidslagring. Arkivet far pa egen hand soka
pengar hos Regionstyrelsen for detta. Regionarkivet tror att man i framtiden kommer att fa sitta
upp krav pa hur digital data skall se ut och hur det skall levereras till arkivet. Kostnaden for att
folja dessa krav kommer att ligga hos varje verksamhet som blir tvungna att anpassa sig efter dem

bestamda kraven.
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och kassettband

men ansvarar ¢j

for dess livslingd

Ar bundna av Lingtidslagrar Kinner att de har | Hanteringsstrategi
lagar gillande digitalt material | resurser for digital
vad de maste langtidslagring
arkivera
Landsarkiveti | Ja Ja Ja, men behover Utarbetar 16sningar
Lund/ mer
Riksarkivet
Regionarkivet | Ja I ett mycket Nej, men kostnad Vintar pa extern l6sning.
i Skane lan begrinsat antal for det kommer inte | Férsoker paverka
ligga hos dem arkivbildningen for bittre
medvetenhet
Lunds Ja I ett mycket Nej Vintar pa extern 16sning.
stadsarkiv begrinsat antal Skickar tills vidare ill IT
avdelning (outsource)
Lunds Ja Ja Ja Utarbetar 16sningar. Har gjort
universitetsar riktlinjer och
kiv rekommendationer f6r
arbetsenheter. Arkivansvaret
ligger pé arbetsenheterna
Polismyndig- | Ja Ja Ja Utarbetar en intern I6sning
heten i Skanes tillsvidare, tillsammans med
arkiv Rikspolisstyrelsen. Vintar pa en
fullstindig 16sning frin
Riksarkivet/ Landsarkivet
eftersom de maste ritta sig efter
dem
Skanes Nej Nej, har foto, Nej Tar “inte” emot digitalt men
arkivfé6rbund film, VHS, DVD anvinder etnologiska metoder

for att beskriva information

fran digitala medier
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5.2 Hur? Handlingsplaner och tekniska strategier

Inget av arkiven har en formell handlingsplan. Diremot arbetar Lunds universitetsarkiv,
Polismyndighetens arkiv och Landsarkivet med att ta fram handlingsplaner medan de 6vriga
arkiven vantar pa direktiv ifran Riksarkivet. Det dr Goran pa Landsarkivet och Jorgen pa Lunds
universitetsarkiv som driver utarbetandet av handlingsplaner f6r deras arkiv. Hos de 6vriga
arkiven anser sig den ansvarige arkivarien for respektive arkiv inte vara den drivande personen for
utvecklingen av en handlingsplan. Man anser att ansvaret, for att en handlingsplan skapas, ligger
hos 6verordnade chefer och Riksarkivet. Nir det giller Lunds stadsarkiv och Region Skanes arkiv

sa ligger huvudansvaret f6r skapandet av en handlingsplan hos kommun- och linspolitiker.

Nir det giller tekniska strategier dr det bara Lunds universitetsarkiv och Landsarkivet som har
tekniska strategier. Landsarkivet f6ljer migreringsstrategin medan Lunds universitetsarkiv tror
mer pa emuleringsstrategin for lingtidslagring av digital data. Aven om de anvinder olika
strategier sd anvinder de bada samma arbetsmodell vid sitt utarbetande av en 16sning av digital
langtidslagring, vilken dr OAIS. Det skall papekas att Goran pa landsarkivet och Jorgen pa Lunds
universitetsarkiv ar bada mycket insatta 1 amnet digital langtidslagring. Hos de 6vriga arkiven ér
arkivarierna inte lika insatta 1 damnet utan arbetar till storsta del med traditionellt arkivarbete.
Dessa arkiv har inga direkta tekniska strategier men man foljer Riksarkivets direktiv och man ser

migrering som en mojlig framtida strategi.
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Tabell 5.2 Handlingsplaner och tekniska strategier f6r de olika arkiven

Har handlingsplan* | Tekniska strategier* Modeller * | Exempel pa
standarder*
Landsarkivet i Arbetar pd det. Har Migrering OAIS XML, TIF, ISAAR,
Lund/ Riksarkivet | strategier och modell Driver ett projekt som skall ISAD G
for digital ta fram tekniska strategier DjVu (bildlagring)
lingtidslagring samt
leverans regler
Regionarkivet i Nej Foljer Riksarkivets Ingen Har f6ljt Vistra
Skane lin foreskrifter, nimner Gotalands standarder
migrering som sannolik
strategi
Lunds stadsarkiv Nej Nej, men foljer Riksarkivets | Ingen XML
foreskrifter, nimner
migrering som sannolik
strategi
Lunds universitets | Arbetar pa det. Finns Kortsiktigt (5-10 ar) giller OAIS XML, ASCII, TXT,
arkiv delvis i riktlinjer och migrering. Langsiktigt UNICODE, TIF och
rekommendationer 6verviger man emulering JPEG
eller analogt. Komprimering
o kryptering férbjudet
Polismyndigheten i | Under framstillning Foljer Riksarkivets Ingen Foljer Riksarkivet
Skénes arkiv foreskrifter, ndimner
migrering som sannolik
strategi
Skénes Nej Ingen direkt men féljer Ingen Inga
arkivf6rbund anda Riksarkivets

foreskrifter, nimner
migrering som sannolik
strategi och foéra 6ver till

analogt

*for att hantera digital langtidslagring.
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5.3 Vem? Samarbete och intressenter

De tre arkiven som vi studerat har alla en avdelning pa Arkivcentrum Syd. Anda verkar det inte
som de olika arkiven har mer samarbete dn att de delar lokal och delvis diskuterar arkivfrigor.
Annu har dock digital langtidslagring inte kommit upp. De samarbeten som arkiven har verkar
istallet vara mellan arkiv inom samma sektor; LLunds universitetsarkiv samarbetar med andra
universitet och hogskolor i Sverige, Polismyndighetens i Skanes arkiv samarbetar med andra
linspolismyndigheter i Sverige.

I och med att Riksarkivet ar tillsynsmyndighet f6r alla arkiv utom Skanes arkivférbund sa dr det
till dem som de flesta arkiven vinder sig till f6r att fa information. Detta gor dven Skanes
arkivférbund som inte har Riksarkivet som tillsynsmyndighet eftersom de anser Riksarkivet ar det

ledande arkivet i Sverige. Som de sjilva sidger “"Riksarkivet dr liksom Riksarkivet”.

Forutom att lita till Riksarkivet sa soker arkiven information inom sin egen sektor. Det vanligaste
sdttet att utbyta information inom sektorn verkar ske vid olika konferenser som arkivarierna f6r
respektive arkiv medverkar pa. Att delge information och diskutera problem och 16sningar
utanfor sin egen sektor verkar dock inte vara nagot hinder. Eftersom alla arkiv som vi har
studerat dr icke vinstdrivande foretag har de inget att tjana pd att undanhalla information kring

t.ex. mojliga 16sningar for digital langtidslagring.

Nir det giller stod ifran 6verordnad myndighet eller instans sa skiljer det sig mellan arkiven.
Lunds universitets arkiv har stort stdd och forstielse ifrin sina 6verordnade,
universitetsledningen, for arbetet kring att 16sa digital lingtidslagring. Aven Polismyndigheten i
Skanes arkiv kinner bra stod ifran sina 6verordnade som ér Riks- och Linspolisstyrelsen. Man
tycker daremot att stodet ifran Riksarkivet géllande hantering av problem kring digital
lingtidslagring ar for litet. Landsarkivets 6verordnade ir politiker pa riksdagsniva och man tycker
att stodet ifran dessa dr svagt. Orsaken sdger man till stor del dr att politikerna inte kan bestimma
sig f6r hur problemet kring digital langtidslagring skall hanteras. Liknande problem som
Landsarkivet har dven Lunds stadsarkiv, men dar ligger problemet mera i att beslutsprocessen
hos kommunpolitikerna dr trog. Hos Regionarkivet i Skane forstar de 6verordnade,
regionstyrelsen, problemet. Men man dr inte beredd att ta itu med problemet om digital
lingtidslagring annu. Det enda arkiv som inte har nagon 6verordnad instans ar Skanes
arkivférbund. Man arbetar inte heller aktivt med problem kring digital langtidslagring, men man

ser Riksarkivet och systerorganisationer som de killor som man himtar information ifran.
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Samatbete for utveckla
16sning for digital

langtidslagring

Var arkiven soker
information eller
forvintar sig att
16sningen skall komma

ifran

Arkivens syn pa
instillningar hos
6verordnad myndighet

eller instans

Landsarkivet i Lund /
Riksarkivet

Genom Riksarkivet

med riksarkiv i andra
linder. Testprojekt med
statliga myndigheter. Leder
LDB projekt

Genom Riksarkivet

Politiker pa riksdagsniva

kan inte bestimma sig

Regionarkivet i Skane lin | Ingen Andra regionarkiv. Regionstyrelsen forstar
Landstingsarkiv har problemet men ir inte
konferenset. beredd att ta itu med det
Foljer utvecklingen
nationellt o internationellt

Lunds stadsarkiv Ingen Landsarkivet érlig Finns positiv instillning

konferens i Lund

hos kommunen men

beslutsprocessen ir trog

Lund universitets arkiv

Andra universitet i Sverige

NUAS, Nordiska
Universitet Administrators
Samarbete.

Intern konferenser

Upplever gott stéd fran

universitetsledningen

Polismyndigheten i

Skanes arkiv

Ovriga polismyndigheter +

testprojekt med Riksarkivet

Arkivariegrupper inom

polisen. Landsarkivet

Upplever bra stéd fran
Riks- och
Linspolisstyrelsen men ser

Riksarkivets stod som vagt

Skanes arkivf6rbund

Ingen

Riksarkivet samt
systerorganisationer i Gvriga

landet

Har ingen 6verordnad

myndighet
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6 Diskussion

6.1 Vad? Diskussion om arkivens situation

Nigot av det fOrsta vi markte nir vi borjade denna undersékning var att lingtidslagring av digitalt
material var mindre utbrett i de undersokta arkiven 4n vad vi hade forvintat oss. Manga av
arkivens arkivbildande organisationer, det vill siga de organisationer som skapar det material som
arkiven tar emot och bevarar, anvinder digitala dokument i det vardagliga arbetet. Men de
dokument som arkiveras dr dnda huvudsakligen pappersdokument.

En av anledningarna till att vissa av arkiven hellre tar emot pappersdokument dn digitalt material
ar att digitalt material upplevs av arkivarierna som mycket problematiskt att langtidsbevara. Vissa
av arkiven vagar helt enkelt inte att ta emot digitalt material pa grund av de svarigheter som de
kan stota pa ndr det giller att sikra tillganglicheten till det digitala materialet pa lang sikt. Detta
giller speciellt Stadsarkivet, Skanes Arkivforbund och Regionarkivet. Det storsta problemet med
digital lingtidslagring f6r dessa arkiv, verkar vara den osikerhet som f6ljer de digitala
lagringsmedierna. Denna osikerhet grundas i stindiga férindringar inom den digitala teknologin
som gor det svart att lingtidslagra digitalt material. Men det spelar dven stor roll om arkiven har
begrinsad kunskap om digital arkivering. Har arkivet inte kunskap om hur digital arkivering skall
ga till, dr det klart att de haller sig till det som de kan, det vill siga traditionell pappersarkivering.
Kunskap om digital arkivering verkar inte heller vara litt for arkiven att fa tag i. Nagon firdig
helhetslosning for digital langtidslagring som de kan ta till sig finns inte. Utvecklingen har helt
enkelt inte kommit sa langt och dessa arkiv kdnner att de inte har resurser att utveckla I9sningar
sjalva. Deras hanteringsstrategi for digitalt arkivmaterial bygger darfor forst och frimst pa att
undvika det digitala tills vidare.

Dessa arkiv kan ocksa gora det eftersom de i nuldget inte har ndgon press pa sig att lagra
dokument som maste vara i digitalt format. De kan ta ut papperskopior sa linge och avvakta

utvecklingen utan att det far nagra allvarliga konsekvenser.

Men inte alla av arkiven kdnner att de kan vinta och avvakta. Universitetsarkivet har speciellt
uppmirksammat problemet med att bevara databaser som anvinds bland annat inom forskning.
De ser det inte som ett alternativ att ta ut dessa pa papper utan de maste bevara dem digitalt. Pa
sa satt har Universitetsarkivet press pa sig att langtidslagra digitalt material. De kan inte vinta och
avvakta eftersom de riskerar att f6rlora mycket material. Det samma giller Landsarkivet och
Polismyndigheten som jobbar pa l6sningar eftersom de ser stora fordelar i att kunna arbeta med
digitalt arkivmaterial. Dessa arkiv som jobbar med att utveckla egna modeller for digital
lingtidslagring verkar alla ha mer att vinna pa digital lingtidslagring 4n de arkiv som har valt att
avvakta. Man kan sdga att de arkiv som aktivt arbetar med digital langtidslagring dr de arkiv som

maste gora det, de som kan lata bli, de avvaktar.
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Denna instillning ér forstaelig, speciellt nar arkiven 4r bundna av lagar att lagra visst material. Det
skulle kinnas ansvarslost att lagra ndgonting digitalt om det dr osikert och kan lagras pa annat
satt. Skanes Arkivforbund har dock en nagot speciell position eftersom de inte ar bundna av lagar
pa samma satt som de andra arkiven. Det borde ge dem storre frihet att testa lingtidslagring av
digitalt material utan att riskera f6r mycket vid ett misslyckande. De har dock valt att inte ta emot
digitalt material for langtidslagring eller jobba med fragan och det kan moijligen forklaras av
begrinsad kunskap inom omradet. Resurser 1 form av kunskap och intresse hos arkivarierna
sjalva verkar spela stor roll f6r om arkivet viljer att langtidslagra digitalt material eller ¢j. Detta dr
inte nagot vi har valt att inrikta oss pa for denna kandidatuppsats men vi kdnner att det skulle
kunna vara intressant att titta nirmare pa detta. Aven arkivens finansiella resurser spelar in nir
det kommer till digital langtidslagring. De arkiv som aktivt arbetar med digital langtidslagring
kanner att de har resurser for att kunna ta at sig uppdraget att utveckla en modell f6r digital
bevaring: Landsarkivet och Polismyndigheten i kraft av sin storlek och Universitetsarkivet 1 kraft
av positiv instillning fran Universitetsledningen. De 6vriga arkiven tycker inte att de har de
resurser som krivs, men man kan friga sig om de kanske skulle kunna fa fram de resurserna om
de kimpade for det.

6.2 Hur? Diskussion om handlingsplaner och tekniska strategier

Det ar intressant att inget av arkiven har en officiell handlingsplan for digital lagring. Pa alla
arkiven har man tagit stillning f6r hur de skall férhalla sig till digital langtidslagring, men ingen
har fatt ner det pa papper. Det kommer dock inte som en dverraskning da det framkommer
tydligt 1 litteraturen att det dr vanligt att organisationer saknar handlingsplaner for digital
lingtidslagring. ILandsarkivet och Lunds universitetsarkiv haller pa att utarbeta var sin
handlingsplan men dessa ir i nuvarande form fokuserade pa tekniska I6sningar. Varfor det ér sd
ar oklart. En mojlig forklaring kan vara att arkiven inte har sett nagon nytta eller behov for att ta
fram en officiell handlingsplan. Det verkar dven som att det inte 4r sa enkelt som det later att
gora det. Redan 1998 blev Riksarkivet kritiserat for att sakna en handlingsplan i Hofmans rapport
och nu, drygt 6 dr senare, jobbar de fortfarande pa att fa fram en. Manga av arkiven vintar pa att
se vad Riksarkivet gor eller kommer fram till, men kanske vore det bittre for arkiven sjalva att ta
fram en handlingsplan var de pa ett Overgripande sitt beskriver hur de tinker hantera (eller inte
hantera) digitalt material for langtidslagring. Da har de 1 alla fall borjat diskutera problematiken
och tagit en stillning till det. Vi anser att det ar viktigt att varje arkiv har en handlingsplan for
hantering av problemet kring digital langtidslagring. Enligt flera killor i litteraturen bér man inom
varje arkiv ha en gemensam vision och skapa en handlingsplan som skall vigleda arbetet. Genom
att utga ifran en handlingsplan kommer man ha bittre forstaelse for konsekvenserna som

nuvarande bevaringsitgirder medfor.

Av alla sex arkiv som vi har intervjuat sa ar det bara Lunds universitetsarkiv som har emulering
som en tinkt framtida metod eller taktik for digital langtidsbevaring, alla andra arbetar eller tinker
sig migrering som en framtida metod for digital langtidsbevaring. Rothenberg hivdar att

migrering dr ett tillvigagangssitt som manga institutioner anvinder sig av, men enligt honom ar
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denna metod inte en fungerande taktik for digital langsiktsbevaring. Diremot anser han att det ar
bittre att man anvinder sig av en migrering dn ingen taktik alls. Den metod eller taktik som
Rothenberg menar kommer att bli den basta 1 framtiden ar emulering. Landsarkivet haller
mojligheten 6ppen for den 16sningen i framtiden genom att parallellt med migreringen bevara

den digitala informationen i originalform.

De av arkiven som jobbar med digital langtidslagring har sjilva fatt utveckla modeller for det. Det
finns inga fardiga 16sningar f6r dem, utan i bidsta fall abstrakta modeller som de far anpassa till sin
verksamhet. Utvecklingen tar tid och ir kostsam och det ér forstaligt att manga av arkiven viljer
att avvakta. Av de arkiv som utvecklar egna modeller ar det frimst OAIS som ligger till grund for
dem. Detta dterspeglas dven i litteraturen diar OAIS dr den modell som ofta nimns i

sammanhanget.

6.3 Vem? Diskussion om samarbeten och intressenter

De flesta av arkiven forvintar sig att Riksarkivet skall visa vigen nir det giller digital
langtidslagring och darfor vantar de och avvaktar. Men de kan fa vinta linge. Det dr osannolikt
att Riksarkivets egna losningar passar alla andra arkiv. De speciallésningar som tas fram genom
testprojekt tar lang tid att fa fram och dessutom tas det fram en 16sning f6r endast en
organisation i taget. Men samtidigt kinner de pa Polismyndigheten i Skanes arkiv att de maste
vinta pa vad Landsarkivet/Riksarkivet kommer fram till eftersom de maste f6lja deras
toreskrifter. Om de sjilva utvecklar en 16sning som inte dr kompatibel med det som
Landsarkivet/Riksarkivet senare kommer fram till, riskerar allt det arbetet att ga till spillo. Hela
den situationen ir forstés frustrerande for de pa Polisarkivet men det finns inte sa mycket de kan

gora it saken.

Istillet for att vinta pa att Riksarkivet kommer med en 16sning f6rséker Universitetsarkivet
utveckla en 16sning sjilva. Det har de valt att gora tillsammans med andra universitet och
hégskolor 1 Sverige. Att samarbeta med andra organisationer inom samma bransch verkar vara
vanligt. Regionarkivet foljer det som andra regionarkiv i Sverige gor, Polismyndighetens arkiv
samarbetar med andra polisarkiv genom Rikspolisstyrelsen och sa vidare. Det kanske ar det
naturligaste sittet att samarbeta eftersom arkiv inom samma bransch har samma problem och
kan anvinda samma losningar. Men det dr 4nda intressant att samarbetet mellan olika
arkivinstitutioner ar sa begriansad nar det giller digital langtidslagring. Arkiven 1 undersékningen
delar lokaler med mera pa Arkivcentrum Syd, men verkar ha vildigt begransad insyn i vad de
andra arkiven gor nar det galler digital langtidslagring. Fragan dr om inte de skulle ha mycket att
vinna pa ett storre samarbete inom detta omrade. Aven i litteraturen papekas att samarbete
mellan olika sektorer dr ovanligt men maste 6ka for att battre kunna skapa l6sningar kring digital

lingtidsbevaring.

De flesta arkiven dr bundna av lagar och regler nir det giller vad de skall arkivera och dven till

viss del hur det skall gé till. Flera av de intervjuade tyckte att dessa lagar och regler inte hann med

_46 -



Digital langtidsbevaring hos arkiv i Lund Brissman, Carlzon & Gislason Bern

teknikutvecklingen och att detta skapar problem for arkiven nar det giller digital lingtidslagring.
Det verkar som om politikerna inte har uppmirksammat den hir frigan dn eller att de inte ér

villiga att ta de beslut som arkiven behover for att ga vidare i fragan.

6.4 Sammanfattning

Hilften av arkiven arkiverar digitalt material. De andra arkiven tar inte emot digitalt material f6r
arkivering, atminstone delvis pa grund av den osikerhet och de problem som de kinner ar
torknippade med digital lingtidsbevaring. Vi anser att det 4r viktigt att arkiven tar tag i problemet
sd tidigt som mojligt och inte passivt vintar £or linge pd en extern 16sning utan forbereder sig f6r

framtiden.

Inget av arkiven har, eller anvinder sig av, en officiell handlingsplan f6r digital lingtidsbevaring.
De arkiv som arkiverar digitalt material jobbar dock pa att ta fram en sadan handlingsplan, de
andra arkiven avvaktar utvecklingen. Vi anser att samtliga arkiv skulle ha stor nytta av att ta fram
en handlingsplan for sitt arkiv. En sidan handlingsplan kan till en borjan vara baserad pa arkivets
nuvarande installning till digital langtidslagring och vara ett sitt att visa vilket ansvar arkivet tar
och vad de har for vision for digital lingtidslagring. Detta for att fortydliga arkivets instillning till
digital langtidslagring, bade internt och gentemot utomstiende intressenter. En handlingsplan kan
dven vara en borjan till att tackla den osakerhet och de problem som arkiven kianner ar
forknippad med digital langtidsbevaring. En sidan handlingsplan kan sedan byggas pa

allteftersom man far mer kunskap och erfarenhet av digital langtidslagring.

For manga av arkiven dr det viktigt att 6verordnade instanser, sa som politiker och Riksarkivet,
tar de beslut som kommer att paverka hur arkiven kommer att ga vidare med digital
langtidslagring. Vi anser att det r arkiven som maste uppmirksamma problemet, aven om
flaskhalsen ofta ligger hos 6verordnade beslutsfattare. Dem i sin tur maste reagera och fatta
snabbare beslut om de berdrda arkiven skall kunna ga vidare. I detta fall kan en handlingsplan f6r

digital arkivering vara en diskussionsgrund mellan arkiven och 6verordnade beslutsfattare.

Arkiven samarbetar med andra arkiv inom samma sektor men sektorévergripande samarbeten for
digital langtidsbevaring 4r nastintill obefintliga. Vi anser att det borde finnas stora maojligheter for
arkiven pa Arkivcentrum Syd att bade diskutera och samarbeta kring digital lingtidslagring. Ett
samarbetsprojekt skulle kunna ta till vara och dela med sig av arkivens olika kunskaper. Med

gemensamma resurser kanske de har storre chans att skapa nagot som alla kan dra nytta av.
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7 Personliga slutord

Efter tio veckor av tungt men intressant arbete dr vi nu klara med var kandidatuppsats. Vi kinner
att tiden har varit mycket lirorik, sirskilt nér vi tittar tillbaka pa de forsta veckorna nar vi famlade
1 morkret och egentligen inte visste nagonting om digital langtidslagring. Nir vi satte igang och
letade efter information insag vi snabbt att detta var ett damne utan dnde. Det fanns si manga
olika infallsvinklar och idéer om dmnet att vi snart insag att vi bara skulle kunna hantera och
skriva om en brakdel av den information som vi hittade. Langs vigen har vi hamnat pd manga
intressanta spar som vi dock direkt fatt limna for att inte hamna utanfor ramarna som vi satt upp
for arbetet. Vi kan dirfér rekommendera kommande uppsatsskribenter att titta narmare pa
dmnet; det finns mycket att skiva om. Till exempel kan vir uppsats anvindas som grund for en
kvantitativ undersokning av digital langtidslagring hos arkiv i Sverige da alla arkiv som vi
undersokt har motsvarande arkiv runt om i landet. Det skulle dven vara intressant om det gjordes
en uppfoljning av vart arbete om ett ar eller tva for att se hur langt arbetet med digital

langtidslagring har kommit, och var de undersékta arkiven star da.

De sex intervjuade arkivarierna har alla stallt upp med béde tid och kunskap, och det vill vi girna

tacka er for.
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Bilaga 1 Intervjuguide

Vi ska stilla Oppna fragor och lata intervjuobjektet styra samtalet. Vi ska stélla foljdfragor till vad
intervjuobjektet berittar. Nedan foljer frigor som vi anser intressanta att fa svar pa men de stills
endast om intervjuobjektet inte sjilv diskuterar fragan. Fragorna skall anvindas mer som

checklista for oss for att halla oss inom omradet vi studerar.

Fa fram arkivets befintliga situation jémt emot digital langtidslagring.
e Lagrar eller planerar ni att lagra data digitalt?
e Tinns det resurser och vilja f6r att hantera digital langtidslagring?

Ta reda pa om det finns nagra formella bestimmelser angdende digital langtidslagring.
e TFinns det nagra formella handlingar eller skrivelser som hanterar problemet kring digital
langtidslagring? (t.ex. handlingsplaner, strategier, riktlinjer och lagringsregler)
e Vilka dr det som ansvarar for/bestimmer de formella handlingar och skrivelset?

Ta reda pa om arkiven gar utanfor den svarta boxen for att hitta alternativa losningsforslag.
e Samarbeter de med ndgot annat arkiv/organisation? Hur ser detta samarbete ut?
e TDoljer de utvecklingen med digital lagring? Hur?

Arkivets dsikter och instillningar till digital langtidslagring
e Ser ni problem med digital laingtidslagring?
e Vem skall férebygga problemen?

Digital langtidslagrings betydelse for arkiven i framtiden
e Hur ser framtiden ut for er arkivverksamhet?

Makthavarnas paverkan pa arkivens digitala verksanbet
e Vad ir arkivets ansvar gillande langsiktig digital lagring?
e Vad ir chefernas/6verordnades instillning till digital lagring?
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Bilaga 2 Guide for sammanfattning av intervjuerna

Vi liser igenom transkriberingarna av intervjuerna och lyfter ut, med hjilp av denna guide, det

som vi tycker att dr relevant for var undersékning. Det som vi vill lyfta fram ur intervjuerna
beskrivs med de teman som framkommer i rubrikerna. Fragorna under varje tema dr endast
exempel pa fragor och skall anvindas som stod f6r sammanfattningen. Det dr inte meningen att

vi skall svara direkt pa alla fragorna for varje intervju.

Vad? Beskrivning av arkivets situation

Lagrar eller planerar arkivet att lagra data digitalt?

Vad ir det som langtidslagras digitalt?

Hur lagrar de det?

Vilka problem upplever de med digital langtidslagring?

Kinner de att de har tillrickligt med resurser for att hantera digital langtidslagring?
Hur upplever de chefernas/6verordnades installning till digital lagring?

Hur ser den nidrmaste framtiden ut nér det galler langsiktig digital lagring 1 deras arkiv?
Ovrigt?

Hur? Handlingsplaner, tekniska strategier, riktlinjer och regler

Vad ir arkivets ansvar gillande langsiktig digital lagring?
Vad g6r de for att handskas med de problem de upplever med digital langtidslagring?

Har de formella nerskrivna handlingsplaner f6r att lagra digital data langsiktigt? Vilka i sd
fall?

Har de en informell handlingsplan som de foljer? Vilken i sa fall?

Vilka dr det som ansvarar f6r/bestimmer handlingsplanen?

Har de en teknisk strategi for digital langtidslagring? Hur ser den ut i sa fall?
Vilka dr det som ansvarar for/bestimmer strategiet?

Har de formella nerskrivna riktlinjer och/eller lagringsregler for att lagra digital data
langsiktigt? Vilka i sa fall?

Vilka dr det som ansvarar for/bestimmer riktlinjerna/lagringsreglerna?

Ovrigt?

Vem? Samarbete och intressenter

Foljer de utvecklingen med digital lagring? Hur?

Samatbeter de med nigot annat arkiv/organisation? Hur ser detta samarbete ut?

Ar de eller vill de vara delaktiga i utarbetandet av I6sningar pa problemet?
Vem/vilka anser de ska arbeta for att 16sa problemet med lingsiktig digital bevaring?
Ovrigt?
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