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Abstrakt

I denna uppsats har vi undersokt och studerat IT-artefakten bloggen
och dess anviandning inom den politiska kontexten. Syftet med
studien var att undersoka riksdagsledamoters anvandning av bloggen
och den roll de s&g bloggen spela i det politiska arbetet. Detta har
gjorts med hjalp av intervjuer av bloggande riksdagspolitiker och
genom en undersokning av bloggande riksdagsledamoters anvand-
ning av bloggen. Tidigare publiceringar inom Informatik har till-
sammans fraimst med teori fran media och kommunikationsvetenska-
pen anvants for att i studien ge en okad forstdelse for bloggen som IT-
artefakt. Av resultatet gar det att avldsa att bloggen i stor utstrackning
inte anvandes av de bloggande riksdagsledamoterna pé ett satt som
ligger i linje med dess grundlaggande egenskaper. Vi fann dock att
bloggen uppfattades och anvandes som &nnu en kanal for politiker i
deras arbete. Den ersatte inte i ndgon storre utstrackning nagon
tidigare kommunikationsform utan sadgs mer som ett komplement for
att snabbt sprida politiska kommentarer och skapa en tvéavags-
kommunikation med medborgarna i ett friare och mer personligt

forum.

Nyckelord

Blogg, politiskt arbete, riksdagsledamot, IT-artefakt, anvandning
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1 Inledning

I detta kapitel presenteras vad som var grunden till vdrt intresse att studera IT-artefakten bloggen i en
politisk kontext. Vi visar dven vilken grundliggande litteratur som anvindes som sprangbrida till en mer
omfattande litteraturgenomsokning samt vad som utgjort studiens huvudfrigor, syfte och avgrinsning.

Antalet bloggar har under det senaste aret 6kat med rasande fart. Fran att tidigare enbart varit
en marginell foreteelse s& finns det bara i Sverige idag uppskattningsvis mellan en halv och en
miljon bloggar. Alla verkar blogga och den 6 april basunerade Dagens Nyheter ut att “Bloggare
kan avgora valet 2006”. DN byggde i sin tur sin artikel pa en undersékning genomférd och
publicerad av Observer Sverige (2005) som menade pa att bloggarna kan ha en direkt paverkan
pa det svenska politiska klimatet. Den svenska blogganalys som Observer presenterade inspi-
rerades i sin tur av det amerikanska presidentvalet dar bloggen spelat en central roll som ny-
hetsformedlingsverktyg gallande John Kerrys hjialtemod under Vietnamkriget och George W
Bush pastddda avhopp fran tjanstgoring i Nationalgardet. Vad vi daremot inte férstod var hur
bloggen, som for oss endast var en webbaserad dagbok, kunde ha haft en sé stor paverkan pa
ett presidentval. Bloggen ar vél egentligen inte ndgot mer dn en hemsida som personer publi-
cerar sina personliga asikter i, vad ar det for markvardigt med det? Eller var det kanske sa att vi
inte fullt ut sjadlva forstatt vad en blogg var eller kunde vara?

Efter en 6vergripande litteraturgenomgéang av saval tidskrifter, bocker som dagspress kunde vi
konstatera att det utifran vad vi fann inte tycktes existera ndgot utfort forskningsarbete pa
bloggen i Sverige. Vad giller publicerade texter kring bloggen kunde vi daremot fastsld mycket
tyckande fran journalistiskt hall, till exempel Observer 2005 och SDS 30 Okt 2005, om hur
bloggen kan te sig baserat pd undersokningar och intervjuer med vad de anser viktiga blogg-
representanter. Vid en mer omfattande litteratursokning med bloggen som utgangspunkt fann
vi publicerat materiel i form av tidskrifter och journaler som ber6r bloggen, framst var det ett
par genomforda studier som gav en bild av vad en blogg ér:

* Rosenbloom (2004) och Kay (2003) har beskrivit och gett en 6vergripande bild av
bloggen i sina tva artiklar

* Herring, Scheidt, Wright och Bonus (2005) understkte med hjalp av en kvantitativ
ansats hur val bloggare uppfattar och anvander de olika egenskaper som innefattas av
bloggen. Vad som framkom var att majoriteten inte uppfattade bloggen som den
ursprungligen portritterats och att de och inte verkade forstd bloggens fordelar att
uttrycka personlig asikter.

* Bar-Ilans (2004) har i en studie forsokt sammanstélla, genom en kvantitativ under-
sokning, hur val bloggens egenskaper anvindes i gemene mans bloggande. Studien
visade att det var stor skillnad mellan anvandningen bland olika bloggare.

Den fraga vi nu stdllde oss, med utgdngspunkt framst i Observers uppfattning att bloggen kan
komma att innebéra en reell politisk paverkandekraft pa riksdagsvalet 2006, var hur bloggen



uppfattades bland bloggande svenska politiker och hur bloggen anvéndes i deras politiska
arbete. For trots att bloggen dr ett nytt fenomen sé bygger den pd gammal teknik i form av
Internet. Vad var det egentligen med bloggen som attraherade de bloggande politikerna och
hur var deras anvandning relaterad till bloggens egenskaper i form av en IT-artefakt. For att
inom ramen for denna studie kunna skapa en nagorlunda strukturerad och icke stratifierad bild
av bloggens anvandning inom den politiska verksamheten var det enligt oss intressant att
undersoka framst de fortroendevaldas blogganvandning. De fortroendevalda som i denna
studie i sin tur representeras av riksdagspolitiker.

1.1 Huvudfragor

Utifran problembeskrivningen ovan har foljande fragor utgjort studiens utgangspunkt:

- Vad ér bloggen sett ur tekniskt och socialt perspektiv?

- Vilka forestéllningar har bloggande svenska riksdagspolitiker om sin blogg?
- Hur kan svenska riksdagspolitikers anvéandning av bloggen beskrivas?

- Vilken roll har bloggen i det politiska arbetet?

1.2 Syfte

Studien syftar till att undersoka svenska riksdagsledaméters anvéandning av IT-artefakten blogg
och den roll de ser bloggen spela i det politiska arbetet.

1.3 Avgransning

Den anviandning som studien d&mnar studera syftar inte pa det inom Manniska-dator-inter-
aktion vanligt férekommande begreppet anvindbarhet. Med andra ord s& ror det sig till
exempel inte om vad som ar god design av en blogg eller huruvida det ar ett verktyg som ar val
lampat for att utfora en viss uppgift for att uppna ett givet mal (Gulliksen & Goransson, 2002).
Anvandning i vart fall handlar istdllet om vem som anvander bloggen, hur den anvénds, i
vilken utstrackning den anviands, varfor den anvénds och till vad den anvénds och sd vidare.
Den anvandningen av bloggen som undersoks avser i sin tur tvd omraden. En del som utgor en
métning av anvandningen utifrdn antal publicerade inldgg pa bloggen, antalet publicerade
lankar samt mangden kommentarer bloggarna far och en del som syftar till att undersoka hur
politiker beskriver sin anvandning av bloggen. Vad giller bloggarnas innehall i 6vrigt sa stu-
deras detta utifrdn respondenternas egna uppfattningar om vad de skriver i sin blogg och vi
analyserar ddrmed inte inneb6rden av de faktiska tecken i form av ord och meningar som pub-
licerats i riksdagsledamoternas bloggar. Viktigt att pdpekas ar dven att enbart bloggande riks-
dagsledamoter inkluderats i studien och inte 6vriga representanter i riksdagen.

Avslutningsvis bor det noteras att studien inte pa djupet berdr de aspekter av bloggen som
handlar om den underliggande tekniska arkitekturen i vilken bloggen existerar och &r kon-
struerad, det vill sdga vilka protokoll och natverksskikt den exempelvis arbetar med. Fokus
ligger istéllet pa bloggen som Internetbaserad kommunikativ IT-artefakt.



2 Metod

Detta kapitel hanterar hur vi genomfort vir studie samt hur vi behandlat de stillningstaganden som vi
behovt hantera under studiens ging. Forutom redogorelser av den kvalitativa sdvil som den kvantitativa
undersokningen sd beskrivs dven den forskningsstrategi som priglat samtliga delar av studien.

2.1 Forskningsstrategi

Den inledande empiriska undersokning som genomfdrdes inom studiens ramar har en kvali-
tativ préagel, dar den anvédnda metoden, personliga djuplodande intervjuer, haft som syfte att
grundligt férsoka beskriva och forklara de uppfattningar om bloggen som bloggande svenska
riksdagsledamoter har samt deras anvandning av bloggen. Intervjuerna har alltsd med andra
ord framst forsokt “fanga aktorernas inneborder och tolkningar” (Bryman, 1997, s 113) av
bloggen och lagt vikt pa hur aktorerna uppfattar och tolkar den sociala verklighet i vilka de
agerar, en epistemologisk position som enligt Bryman ofta dr tdtt knuten till en kvalitativ
forskningsstrategi (Bryman, 2002).

Det tidigare konstaterade begransade utbudet av framst svenska tidigare genomforda veten-
skapliga studier av bloggen har resulterat i en avsaknad av en omfattande teoretiska grund att
bygga exempelvis en komplett deduktiv process pa. Vi ansag vidare heller inte att den genom-
forda litteraturgranskningen ledde oss fram till négra teoretiska overvdganden ur vilka vi
kunde hirleda ndgra meningsfulla hypoteser (Bryman, 2002). Den process som genomforts har
dock indirekt préglats av en teoretisk grund da vi inte inlett den empiriska insamlingen med en
“tabula rasa”-filosofi. Vi har istillet till viss del narmat oss det deduktiva arbetssittet genom att
lata den existerande teorin, som Bryman (2002) konstaterar ofta inte &r mer an forskningslittera-
tur som ror ett omrade, pragla utformandet av intervjufragor. Detta arbetssatt har framst utgatt
fran Bulmers (1979 refererad i Bryman, 1997) ifrdgasdttande kring huruvida det i praktiken,
med ett gott slutresultat, gar att skjuta upp sin medvetenhet om modeller, begrepp och teorier
till de senare faserna i studiens genomférande. Vi har darfor valt nyss beskrivna tillvagagéngs-
satt med maélet att verifiera relevansen av vara intervjufragor. I studiens avslutande diskussion
jamfors sedan @ven politikernas anvandning och forestillningar mot rddande forestillningar i
den existerande litteraturen.

Utover de semistrukturerade intervjuerna har en kompletterande kvantitativ undersokning
genomforts av samtliga funna riksdagsbloggar med syfte att berika bilden av riksdagspolitiker-
nas blogganvandning. Undersokningen har framst utgatt frdn bloggens grundldggande egen-
skaper i form av lankning till andra bloggar och nyhetsinformation samt hur manga inlagg riks-
dagspolitikerna skriver i sina bloggar per vecka. Det har dven utforts en sammanstéllning 6ver
hur manga av deras inldgg som blir kommenterade.

Syftet med den kvantitativa kompletteringen var att ndrma sig vad Denzin (1970 refererad i
Bryman, 1997) refererar till som triangulering. Triangulering som innebar att olika teoretiska
perspektiv, killor till information och metodologier, genom tilliampning av flera olika observa-
torer mojliggor for forskarna att besvara samma fragestéllning utifran flera olika perspektiv.



Négot som enligt Webb et al. (1966 refererad i Bryman, 1997) férhoppningsvis leder till att den
samhallsvetenskaplige forskaren far storre tilltro till sina resultat.

2.2 Litteraturgranskning

Efter de initiala litteraturgranskningarna inleddes en utdkad, mer riktad, litteraturgenomgang
med syfte att forma en for uppsatsen relevant begreppssamling, eller teori, samt att ge metodi-
ska uppslag och mdjlighet till att planera den kommande forskningsprocessen (Backman, 1998).
Vart mal vad gillde att skapa en teoretisk grund var framst att finna litteratur som behandlade
IT, politik och kommunikation som “en enhet” och darigenom speglade relationen mellan dem
och i andra hand att finna for oss relevant litteratur som behandlade delar av de tre omradena
separat. Den litteratur som gick att finna inom de tre diskurserna visade sig dels vara tamligen
innehallsmaéssigt isolerade fran de 6vriga begreppsomradena och dels hade litteraturen i manga
fall ett for oss overdrivet fokus pa ekonomiska och organisatoriska begrepp. Den litteratur som
berdrde relationen mellan politik och kommunikation hade vidare i de flesta fall tydligt fokus
pé media och medias roll i politisk kommunikation, vilket ledde oss fram till bland annat
medieteoretikern Marshall McLuhans tankar om teknologins paverkan pd sambhallet. Det blev
darfor var uppgift att utifrdn teorier och begrepp - hamtade frén de i grunden tédmligen diver-
gerade omradena - skapa en teoretisk ram for att mojliggora en systematisk studie av bloggen,
politikers blogganvandning samt deras uppfattningar om den inverkan de tror att bloggen i all-
maénhet och deras egen blogg i synnerhet kan utgora.

2.3 Intervjuer

Huvuddelen av studiens empiri har samlats in genom anvandning av kvalitativt praglade inter-
vjuer, vilket enligt Bryman (2002) sannolikt d4r den mest anvidnda metoden inom kvalitativt
orienterad forskning. Den kvalitativa inriktningen innebar i vart fall att intervjuerna genomforts
utifrdn en semistrukturerad arbetsgdng och inte utifran de ofta med kvantitativ metod forknip-
pade intervjuteknikerna strukturerade och standardiserade intervjuer (Bryman, 2002). Valet att
anvanda just kvalitativa semistrukturerade intervjuer praglades framst av foljande tva over-
vaganden:

- En kvantitativ intervju ansag vi inte mgjlig att genomfora med god kvalitet d& vi, som
tidigare konstaterats, stravade efter att nd en djupare forstéelse for aktorernas uppfatt-
ningar om bloggen och dess doméan. Vidare konstaterade vi under vér riktade littera-
turgenomgdang att vi pa forhand hade svart att identifiera de olika variabler som det
skulle vara relevant att méta. En enbart kvantitativt genomford studie hade darmed
riskerat att resultera i missade insikter kring blogganvandarnas uppfattningar och
beteende.

- Genom de semistrukturerade intervjuerna hoppades vi utifran den flexibilitet som
metoden medger i form av anvandning av exempelvis frdgeteman (Bryman, 2002)
kunna nd en bredare men samtidigt skarpare bild av de bloggande politikernas per-
sonliga uppfattningar om bloggen. Vi stravade alltsd inte pa négot satt efter att med



hjalp av intervjuer nd en empiri som med sdkerhet kunde sammanstéllas pa ett jam-
forbart satt. En sddan jamforelse skulle enligt Bryman (2002) enbart kunna nd accep-
tabel reliabilitet om de olika respondenterna svarar pa identiska fragor, vilket ofta ar
syftet med strukturerade intervjuer.

2.3.1 Urval

Var urvalsprocess inleddes pé en makroniva dér vi valde att bland de bloggande fortroende-
valda politikerna i Sverige koncentrera oss pa riksdagsledamoterna. Av de 36 existerande
bloggarna som kunde identifieras via ledaméternas egna hemsidor samt de sju riksdagspartier-
nas hemsidor valdes i forsta skedet samlingssidan www.politiskt.nu ut som en bas for vart
respondenturval. Pa politiskt.nu fann vi respondenter fran skilda politiska partier som bloggat
olika lange och som publicerat olika manga inldgg. Av de atta politiker som fanns represente-
rade pa sidan valdes tva stycken bort da de inte publicerat ndgra inldgg under de senaste tre
méanaderna. Sex politiker forsokte sdledes kontaktas, vilket resulterade i att fyra stycken valde
att delta i studien. En potentiell respondent tackade nej medan en ej gick att fa kontakt med.
Utover dessa fyra politiker valdes ytterligare en respondent ut slumpmassigt bland samtliga
aterstdende bloggande riksdagsledaméter da vi ansdg fem intervjuer var en bra utgdngspunkt
for att forsokta na en mattnad i vara kvalitativa data. Denna slumpmassigt utvalda respondent
tackade dven hon ja till att delta i undersékningen.

Det urval som presenterats ovan gar att likna vid ett bekvamlighetsurval (Bryman, 2002) i form
av att vi utifran en oversiktlig genomgang av samtliga riksdagsbloggar kunde konstatera att det
pa www.politiskt.nu fanns ett urval av bloggande politiker som bloggat olika lange och publi-
cerat olika mycket inldgg. Detta var tva variabler som vi ansdg intressanta att utgd ifrén i syfte
att nd en sa rik bild som mojligt av riksdagsledamoters bloggande. Notera att vi vid valet av
urvalsgrupp helt bortsdg fran respondenternas partitillhorighet.

2.3.2 Utformning av intervjuguide

Den intervjuguide som skapades hade som uttalat syfte att med en kvalitativ utgdngspunkt
uppfylla Brymans krav pa att fragorna skulle mojliggora for oss att “fa information om hur de
intervjuade upplever sin varld och sitt liv” (Bryman, 2002, s 305). En konsekvens av detta syn-
sdtt var att samtliga fragor utformades med malet att vara 6ppna och inte ledande. Vi stravade
aven efter att formulera fragor som mdjliggjorde en flexibel intervjuprocess med malet att min-
ska risken for att vara semistrukturerade intervjuer overgick till att bli strukturerade intervjuer
med Sppna fragor (Bryman, 2002). Detta da vi ansag att en sddan utveckling sannolikt hade for-
svarat vart arbete med att na en sa tydlig och detaljrik bild som mdgjligt av vart studieomrade.
Utifrdn vara huvudfragor formulerades ett antal teman utifran vilka vi framst forsokte fanga
politikernas egna forestéllningar om bloggen:

- Politikernas forestallningar om bloggen som IT-artefakt
- Politikernas anvandning av bloggen i deras politiska arbete
- Politikernas syn pa IT-artefaktens bloggens roll i den politiska verksamheten



Med tanke pé den urvalsgrupp som vi valde att arbeta utifran, bloggande riksdagspolitiker, s&
ansag vi det vidare nddvandigt att fa en samling intervjufragor som var tillrackligt omfattande
for att ge oss tillrackligt empiriskt underlag men som samtidigt inte skulle ta opassande lang tid
att stédlla. Grénsen for opassande lang tid uppskattade vi vidare till cirka 30 minuter, d& vi for-
modade att langre tid skulle vara svart att fa till lans av riksdagspolitikerna. Vart att podngtera
vad galler utformningen av frdgorna sett ur ett tidsperspektiv var att vi inte ville riskera inter-
vjuer dar respondenterna kénde sig stressade, forbisedda eller styrda pd grund av att vi som
intervjuare onskade fa svar pa for manga fragor i relation till den 6verenskomna tiden. Denna
tankegéng inspirerades fran var sida framst av Kvales (Kvale, 1996 refererad i Bryman, 2002)
syn pa vad som kdnnetecknar en framgangsrik intervjuare. Intervjufrdgorna omformades fort-
l6pande i samband med intervjuernas genomforande, vilket &r ett iterativt tillvagagdngssatt
som Bryman (2002) menar &ar vanligt vid kvalitativa studier, d4 det ofta sker en kontinuerlig
samverkan mellan de teoretiska utgdngspunkterna och insamlandet av data under forsknings-
processens gang.

2.3.3 Genomférande

Efter att intervjuguiden konstruerats sa genomfdrdes tva stycken pilotintervjuer pa tva indi-
vider i forskarnas narhet som da tog pa sig rollen att spela politiker med mycket asikter om
bloggen. Syftet med detta var framst att se ifall vi uppnatt vart mal att konstruera en intervju-
guide som inte borde ta mer ar marginellt 6ver 30 minuter att arbeta sig igenom samt att kinna
av hur frdgorna passade in i relation till varandra. Resultatet av pilotintervjuerna blev att ett
fatal frdgor omformulerades, framst for att de tenderade att stéllas for ledande, samt att frage-
ordningen modifierades nagot for att uppna ett béttre flyt i intervjun. De utvalda riksdagsleda-
moterna kontaktades under vecka 48 och samtliga kunde stélla upp pé en cirka 30 minuter lang
telefonintervju under vecka 49.

Intervjuerna genomfordes via hogtalartelefon och spelades, efter det att tillatelse givits fran res-
pondenterna, in pd tva separata inspelningskéllor. Anvandningen av hogtalartelefon innebar en
konkret fordel for var intervjuprocess i form av att den forskare som inte verbalt deltog i inter-
vjun kunde koncentrera sig pa att enbart lyssna pa det sagda och utifran detta ha en tydlig kri-
tisk hallning genom att forsoka identifiera inkonsekvenser eller motségelser i respondentens
svar. Den faktiska intervjuaren kunde darmed ldgga storre vikt vid att verkligen ndrvara i inter-
vjun, framst i form av att ha en flexibel héllning och utifran de inkomna svaren f6lja upp med
lampliga fradgor fran intervjuguiden. Vi som intervjuare kunde darmed vara, som Kvale (1996,
refererad i Bryman, 2002) benamner det, kritiska men dven sensitiva och dppna.

Vad som sedan intridffade efter varje genomfdrd intervju, sdnar som efter den sista i ordningen,
var att var intervjuguide genomgick en revidering dar frdgor antingen lades till eller modifie-
rades. Detta iterativa tillvdgagéngssatt, som Bryman (2002) beskriver som specificering av frige-
stillningar utifrdn tolkning av data och begreppsligt och teoretiskt arbete, var ett resultat av att vi
efter varje genomford intervju upptackte for vara huvudfradgor relevanta nya aspekter och
begrepp som inte tdcktes av de nuvarande intervjufrdgorna. I praktiken inleddes alltsa redan
hér en form av kontinuerlig kvalitativ dataanalys.



Utifran det inspelade materialet transkriberades sedan intervjuerna ordagrant. Bortsett fran att
detta innebar ett f6r oss nodvandigt steg for att kunna bearbeta det insamlade materialet s&
mojliggjorde det @ven en respondentvalidering eller deltagarvalidering dar transkriptioner av inter-
vjuerna skickades till respektive respondent (Bryman, 2002). Syftet med respondentvaliderin-
gen i var undersokning var alltsa att bekrafta det som sagts under sjédlva intervjuerna och inte
att, vilket ibland forekommer, bekrifta en genomford analys (Bryman, 2002).

2.3.4 Dataanalys

Bearbetningen av véra kvalitativa data inleddes som tidigare konstaterats redan under sjdlva
intervjufasen dd grundldggande monster och begrepp identifierades i de olika intervjuerna.
Processen skedde genom kontinuerliga diskussioner mellan de tva forfattarna och har sa skett
under hela dataanalysen. Efter det att samtliga intervjuer genomforts hade ett antal begrepp
utkristalliserats som var mer eller mindre tétt lankade till vdra huvudfragor och var teoretiska
grund. Det som foljde var en genomgang av samtliga intervjuer da olika, for forskningsfra-
gorna, intressanta svar eller textstycken identifierades och kommenterades. Detta arbete har
tydliga likheter med den kodning som Bryman beskriver som vanligt forekommande i
grundande teori dar man ”satter namn eller etiketter pa delar som verkar kunna vara av teoretisk
vikt eller av praktisk betydelse f6r de personer som studerats” (Bryman, 2002, s 377). Viktigt att
poéangtera ar dock att den datareduktion som nu genomférdes inte pa négot sitt var den forsta
under studiens gang, utan att datareduktionen i en kvalitativ studie i praktiken inleds langt
tidigare i form av att forskaren viljer ut bland annat teoretiska ramar och forskningsfragor
(Miles & Huberman, 1994). Utifrdn de kommenterade textstyckena identifierades nu ett tiotal
olika kategorier vilka bottnade i vara forskningsfragor och vér teoretiska grund och i vilka
texten placerades in. Resultatet av detta blev en kraftigt reducerad datamangd att arbeta med
samt ett antal begrepp som mojliggjorde en fortsatt bearbetning. Nasta kodningsfas bestod av
att varje samlande begrepp brots ner i ytterligare bestandsdelar med malet att skapa en struktur
som tydligare beskrev vad det aktuella textstycket representerade i relation till var studie samt
att forsoka nd nya insikter om det insamlade materialet. Detta angreppssétt grundade sig framst
i Backmans syn pé vad analysen egentligen innebér, da han menar att “uppgiften ar har t.ex. att
komma bortom det ibland rent triviala och partikulart deskriptiva for att fanga en helhetsbild
med ibland viktiga underliggande orsaksmekanismer” (Backman, 1998, s 54). Konsekvensen av
detta var att ett par kategorier fick nya dimensioner medan vissa kategorier sammanfogades
eller i vissa fall helt togs bort. Utifran kategorierna kunde sedan en presentation av vart empi-
riska material utformas.

2.4 Kvantitativ komplettering

Den kvantitativt inriktade delen av studien inleddes i samband med litteraturgenomgéngen och
bestod av formandet av en begreppssamling for att identifiera vad som var relevant att mata
kring riksdagsledamoéternas anvandning av bloggen. Det som fick utgora grunden var de for
bloggen typiska egenskaperna, kommentarer, lankar och inldgg som identifierats i litteraturen.
Utifran dessa tre begrepp formades fem fragor som ansags utgora en relevant utgangspunkt for
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att skapa en rikare bild av de bloggande riksdagspolitikernas blogganvéndning. De fragor kring
blogganvandningen som den kvantitativa undersokningen dmnade besvara var foljande:

- Hur manga inldgg publicerades av de enskilda bloggande riksdagspolitikerna varje
vecka?

- Hur ofta lankar riksdagspolitikerna i sina bloggar?

- Lénkar politikerna till sin egna bloggar, andras bloggar eller till andra webbsidor eller
e-postadresser.

- Hur méanga av politikernas inligg kommenteras av ldsare?

- Vilka, utifrdn begreppen kon, parti och alder, bloggar i riksdagen?

Undersokningen begréansades till att enbart avse perioden 29/9 — 4/12 (2005). En langre under-
sokningstid hade sannolikt inneburit ett helt annat resultat eftersom sommarménaderna juni,
juli, augusti da inkluderats, en period da det politiska arbetet sannolikt &r mindre intensivt med
tanke pa riksdagens sommaruppehall. Var forsta tanke var, med utgdngspunkt att bloggen var
en webbaserad dagbok, att studera och sammanstilla politikernas blogganvandning dag for
dag. Dag-for-dag-intervallet tenderade dock att ge en for plottrig och ooverskadlig bild av
bloggandet och valet foll darfor pa att studera anvédndningen per vecka. Vi ansag vidare att
ménader 4 andra sidan skulle ge en for odetaljerad och summarisk bild av politikernas
anvandning av bloggen.

Sjalva genomforandet bestod av en grundldggande genomgéng av samtliga bloggande riks-
dagsledamoters bloggar (36 st.) ddr data identifierades for att soka svar pa fragorna ovan. Efter
insamlingen sammanstélldes denna del av empirin i tabellform for att mojliggora en fortsatt
analys. Efter insamlingen sammanstdlldes denna del av empirin i tabellform for att mojliggora
en fortsatt analys. Nasta steg var att soka ut relevanta variabler utifrdn véra kriterier och identi-
fiera monster och samband. Innan en slutlig sammanstallning av det funna resultatets genom-
fordes en granskning av vara insamlade data for att sdkerstdlla att den var korrekt. Gransk-
ningen innebar framst en kontroll av att siffrorna var korrekta utifrdn att inga inskrivnings eller
sammanstéllningsfel uppstatt. Sjdlva analysen av denna kvalitativt orienterade data bestod till
stor del utav att utifrdn de viarden vi sammanstillt, exempelvis genomsnittsvarden, mest aktiv,
minst aktiv och sd vidare, avldsa och jamfora gentemot det som var bloggens uttalade egen-
skaper.
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3 Teoretisk ram

I foljande kapitel ges en teoretisk begreppssamling och en strukturerad beskrivning av bloggen som IT-
artefakt och kommunikationsverktyg. Kapitlet gor det mdjligt att senare i studien forklara, analysera och
diskutera bloggen i den politiska kontexten.

3.1 Bloggens grundlaggande egenskaper

Ordet blogg ar en forkortning av webblogg vilket i sin tur dr en sammanslagning av orden
webb och logg. Enkelt beskrivet dar en blogg en hemsida som kan besta av bade text, bild, ljud-
och videoklipp (Wang, Deng & Chiu, 2005) med en relativt hog frekvens av inldggspublicering
dar det senaste inldgget publiceras 6verst (Cherry, 2003).

Vad som karakteriserar en blogg ar framst fyra delar. Den forsta ar att den innehaller lankar och
att det gar att ldnka fran varje enskilt inlagg med en sa kallad permalink. Lankningen &r en av de
viktigaste delarna utav bloggen d& det majliggor for skribenten att bygga upp sina argument
genom att lanka till annan information samt genom att 1dta andra lanka direkt till detta inlagg,
dar sjalva lankningen kallas permalink. Manga havdar att anvandandet av permalink dstadkom-
mer den snabba spridning utav information som bloggen ar kind for (Vogelstein, Kirkpatrick,
Roth, Lashinsky, et al., 2005). Den andra egenskapen som utmaérker bloggen ar anvandandet av
trackback vilket ar en funktion som hjélper till att visa vilka som lédnkar till ens egna specifika in-
lagg. Trackbacken skickar en ping fran ens lank till den sidan som lanken refererar till och dar-
med gér det att se och folja vilka personer som ldnkar till ens personliga inlagg (Blood, 2005).
Den naést sista funktionen dr méjligheten for lasare att kommentera varje inldgg, darmed bidrar
bloggen med en mdjlighet till tvdvagskommunikation d& bade sandare och mottagare blir in-
volverade i det som skrivs. Samtidigt har alla andra som laser inldgget aven tillgng till de
skrivna kommentarerna. Den avslutande egenskapen é&r att en blogg ska vara personlig och att
bloggen kan ses som en webbaserad dagbok (Erol & Hull, 2005; Kay, 2003). Dagboksperspekti-
vet dr ndgot som bloggen ofta associeras med dar gemene man har en klar uppfattning om att
bloggen ar ens personliga dagbok som allting kan skrivas ner i. Dagboksperspektivet gér att se
bland annat genom att manniskor bloggar om allt mellan himmel och jord och det ar starkt
fargade personliga asikter som framtrader i de flesta bloggarna som publiceras (Nardi, Schiano
& Gumbrecht, 2004; Herring, Scheidt, Wright & Bonus, 2005).

Arkivfunktionen som bloggen erbjuder, det vill sdga mojligheten for ldsaren att ldsa tidigare
inldgg, ar inget som &r en uttalad egenskap for bloggen men anda vél vard att ta upp da bland
annat Viégas (2005) beskriver arkivhanteringen som en av bloggens styrkor. Det som Viégas
(2005) syftar pa ar att ifall bloggaren exempelvis dndrar uppfattning sé skrivs ett nytt inlagg i
bloggen och inte som exempelvis om det skulle gilla en hemsida att den ansvarige ersétter den
dldre texten med ny. Savil den dldre texten som den nypublicerade gar da att ldsa i bloggen och
bidrar pa sa vis till en standigt 6kande samling inlagg.

Bade Rosenbloom (2004) och Vogelstein et al. (2005) hanterar avslutningsvis en for bloggen
synnerligen relevant frdga, namligen den om bloggens trovardighet. Bdda studierna visar pa
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hur personer och foretag skriver inldgg i bloggar som sedan har majlighet att granskas av de
andra 900 miljoner anvandare pa Internet. Framst visas det p& problem med reliability och
credibility i det som skrivs. Bdda avslutar sina artiklar med att faststélla att bloggens trovardig-
het &r starkt forknippat med personen/personernas fortroende och anseende som skriver in-
laggen i bloggen

3.1.1 Internets historik

Bloggen éar en IT-artefakt som huserar pa Internet och ska bloggen forklaras maste dven Internet
forklaras. Allt borjade &ret 1969 dd US Department of Defence startade upp sitt ARPNET
(Advanced Research Projects Agency Net) som var ett experimentellt ndtverk, sammankopplat
pa det viset att om en nod gick ner var fortfarande hela 6vriga natverket uppkopplat (Braa,
Sorensen & Dahlbom, 2000). Mellan aren 1969 till 1984 byggdes Internet ut och protokollet
TCP/IP, som hela néitverket till stor del bygger pa, definierades, stabiliserades och forfinades.
1984 slapptes andra ldnder och aktorer in pa natverket, framst universitet och fakulteter. Det
var dock forst 1991 som Internet fick sitt stora genomslag dé& det 6ppnades for hela varlden och
de kommersiella krafterna fick tillgang till det. Samma é&r slapptes dven den forsta world-wide-
web-programvaran for att “surfa” pa nétet av Tim Berners-Lee (Braa et al., 2000). Fran 1991 till
nu har Internet 6kat bdde vad giller antal anviandare och antal Internetsidor och tillvéxten ser

inte ut som den kommer att stagnera inom de nédrmaste aren.

3.1.2 Bloggens historik

Det finns en rad olika asikter om vilken person som startade den allra forsta bloggen pa Internet
och vissa havdar att Tim Berners-Lees personliga hemsida fran 1991 ar den forsta bloggen
(Herring et al., 2005). Problemet med Tim Berners-Lee blogg var dock att den saknade de delar
som karakteriserar en blogg och hans hemsida rdknas darfor inte som den forsta riktiga
bloggen. Det var vidare forst 1996 som Peter Merholz myntade ordet blogg (Herring et al,,
2005). Ordet blogg anvénde sig sen Jorn Bagger av nar han 1997 skapade sin blogg som inneholl
samtliga karakteristika som en blogg ska innefatta. Det var dven detta d&r som Dave Winer
startade sin blogg och det finns inget entydigt svar pa vem av dessa tva herrarna som var forst.
Herring et al. (2005) och Blood (2005) havdar att Jorn Bagger var forst, medan Nardi et al. (2004)
och Schiano, Nardi, Gumbrecht och Swartz (2004) anser att det var Dave Winer som var forst.
Som kuriosa kan namnas att det drojde till 1999 innan det forsta programmet slapptes som var
utformat for att underldtta hantering och publicering av bloggar (Herring et al., 2005; Blood,
2005).

3.1.3 Anvindningsomrdde

En blogg kan vara blogg pd manga olika satt. Det finns de bloggar som, precis som de allra
forsta, dr personliga, men det finns nufortiden dven bloggar som flera personer skriver tillsam-
mans i samt bloggar som &r baserade pa en viss sorts media sdsom foto- video- eller tele-
bloggar. Gruppbloggar existerar i sin tur i olika varianter dar interna foretagsbloggar ar den
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variant som dr mest pad frammarsch. I gruppbloggar gar det dven att placera in de politiska
partibloggarna.

I den mest vanliga bloggen, den personliga, gar det att sarskilja de bloggar som later ldsaren
skriva sina egna kommentarer pa inldgg de ldst och de som har tagit bort denna funktion
(Blood, 2005). De personliga bloggar som innefattar flera skribenter gar vidare att dela upp i tva
olika segment: de som innefattar ett par personer som skriver om ndgon gemensam hobby eller
intresse och de som anvénder bloggen internt eller externt for att sprida sitt budskap eller kun-
skap exempelvis foretagsbloggar och partibloggar.

I kategorin foto- video- och telebloggar placeras de bloggar som anvander nagot av ndimnda
media fOr att skapa sina bloggar. Fotobloggar kan bestd av enbart bilder, men oftast &r fotot en
del av den skrivna bloggen, dar bilden visar p& ndgon héndelse som skett i bloggarens vardag.
Videobloggar innebar att delar av ens vardag spelas in och att dessa filmklipp sen publiceras pa
ens blogg (Erol & Hull, 2005). Telebloggar innefattar bloggar som bestar av inspelade audio-
klipp. Det finns bade de som sitter vid datorn och dikterar och sen lagger upp sina ljudklipp pa
bloggen samt de som anvander mobilen nar de far tid 6ver och skickar upp sina dikteringar pa
deras blogg (Davis & Karahalios, 2005; Wang et al., 2005).

3.1.4 Bloggens innehall

Varje blogg ar unik pa sitt sétt, da den speglar varje enskild person. I de undersokningar som
gjorts for att studera bloggars innehall sa finns det oftast fem omraden som bloggens kontext
bruka kretsa runt. Nardi et al. (2004) har sammanstallt en lista 6ver de fem vanligaste anlednin-
garna till varfor bloggare bloggar:

Halla andra uppdaterade om ens aktiviteter och vad man gjort och var
Uttrycka sina asikter {for att pdverka andra

Soka efter andra manniskors asikter for att fa aterkoppling frén dem
Skriva i bloggen for att forbattra sin fardighet att skriva

O L=

Skriva av sig

Den forsta punkten, vilket ar den vanligaste anledningen till att blogga, dr en 6nskan att publi-
cera allmanna beskrivningar av vad bloggaren anser vara viktiga handelser som skett i hans
eller hennes liv. Bloggande ar ett sdtt att halla de i sin ndrhet ajour om vad som héander i ens liv.
Punkterna tva och tre hanterar de bloggare som skriver om exempelvis politik och som foérsoker
fa andra att andra sin asikt eller fa andra att kommentera ens inlédgg och sedan anvanda de per-
sonernas asikter som ett satt for att forsta och d@ndra sin egen &sikt. Den fjarde gruppen bloggare
ser bloggandet som ett satt att forbattra sig sjalv genom att exempelvis skriva poesi och fa ater-
koppling i form av kommentarer och darmed forhoppningsvis forbattra sitt skrivande. Den
sista punkten innefattar bloggare som vill skriva av sig, det kan gélla handelser som varit trau-
matiska i den personens liv eller bara fa skriva ner de saker som bloggaren gér runt och tanker

pa.
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Schiano et al. (2004) har dven genomfort en studie i vilken de undersokte i vilken man bloggens
innehall kunde tolkas som en webbaserad dagbok. I deras studie fann de att bloggaren var val
medveten om vem de skrev for och vem som ldste deras blogg, men det var d&nda inget som
hédmmade deras utforliga personliga beskrivningar. I samma studie fann de dven att innehallet i
bloggen bestod av allt fr&n beskrivningar av resor, familj, upplevda hindelser till skildringar av
livsoden, politik och sa vidare och att dar inte var nagot som sarskiljde bloggens innehall ifran
den personliga dagboken som personen hade hemma i sin skrivbordsldda. Andras studier av
bloggens innehdll och bloggarnas aldersgrupp kom fram till liknande svar som Nardi et al.
(2004). Som exempel kan det namnas att efter att ha samkort mer d@n en miljon bloggar fann
Kumar, Novak, Raghavan och Tomkins (2004) exempelvis att en genomsnittlig 20-arings blogg
oftast hade ett innehall som rorde korridorslivet, studiekamrater, hogskole- och universitets-

livet samt beskrivning av ens tatueringar.

3.2 Kommunikation

Att forsoka ge ett entydigt svar p&d vad kommunikation egentligen innebédr dr en minst sagt
komplex uppgift. Fiske (1994) konstaterar att begreppet kommunikation inbegriper att tala med
varandra, radio och tv, att sprida information, litteraturkritik och en i det narmast oandlig rad
andra foreteelser. Ett mojligt sétt att passa in kommunikation inom en hanterbar begreppsram
ar att utgd frdn dess sprékliga innebord, namligen det latinska ordet “communicare” vilket
betyder ungefdr att “rapportera”, “meddela” eller ”std i forbindelse med” (Kaufmann &
Kaufmann, 2005). Utifrdn denna lingvistiska definition bor det papekas att det, enligt bland
annat Fiske (1994) och Falkheimer (1994) existerar tva framtradande skolor vad galler studier av
kommunikation och kommunikationsteori, namligen vad Falkheimer bendmner processkolan
och kulturskolan. Processkolan intresserar sig framst for 6verforing av meddelande mellan san-
dare och mottagare, medan kulturskolan, ofta kallad semiotik (Bengtsson, 2001) ser kommu-
nikation som skapande och utbyte av mening och betydelser (Fiske, 1994). Var studie kring
politikers uppfattning och anvandning av bloggen utgér fran framst frdn den processoriente-
rade skolan och vi anser dé& att Kaufmann & Kaufmanns (2005) definition pd kommunikation
utgor en lamplig utgdngspunkt:

Kommunikation dr den process dir en person, grupp eller organisation (sindare) dverfor en typ av
information (budskap) till en annan person, grupp eller organisation (mottagare) och dar
mottagaren/mottagarna fir en viss insikt om budskapet. (Kaufmann & Kaufmann, 2005, s 352)

Kaufmann & Kaufmanns beskrivning av kommunikation introducerar ett antal begrepp sa som
sindare, budskap (ibland dven kallat meddelande) och mottagare hamtade fran olika typer av
kommunikationsteorier. Nedan presenteras darfor en grundlidggande teoretisk ram fér hur
kommunikationsprocessen kan betraktas foljd av ett par synpunkter kring hur kommunikation
och dess innehéll kan beskrivas och kategoriseras i relation till bloggen.

3.2.1 Kommunikationsteori

De teorier som presenteras nedan utgor ett mycket begransat urval av tillgangliga kommunika-
tionsteorier, eller som Falkheimer (2001) bendmner det: informationsteorier. Detta urval syftar till
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att ge en grundldggande forstdelse for kommunikationsprocessen och dess bestandsdelar och
darigenom mdojliggora en okad forstéelse for bloggen som kommunikationsverktyg. Teorierna
som presenteras ar alltsa strategiskt utvalda for att vi anser dem relevanta for en studie av
bloggen, vilket i praktiken innebar att vi darmed helt bortser fran teorier hamtade fran kultur-
skolan som intresserar sig for termer som tecken, beteckning, ikoner och kommunikationen som
betydelseskapande (Fiske, 1994).

3.2.1.1 Shannon och Weavers modell

1949 presenterade Claude Shannon och Warren Weaver vad Fiske kallar “ett av de viktigaste
fron ur vilka kommunikationsteorin har spirat” (Fiske, 1994, s 16). Den processorienterade
matematiska kommunikationsmodell som Shannon och Weaver vid Bell Telephone Industries pre-
senterade ett par ar efter andra varldskrigets slut, med syfte att nd ett satt att anvanda kommu-
nikationskanaler pa effektivast mdjliga satt, finns dn i dag i grunden for manga nyare fordju-
pade och forfinade kommunikationsteorier (Severin & Tankard, 1997, refererad i Kaufmann &
Kaufmann, 2005). Shannon och Weaver framstéllde i sin modell kommunikationsprocessen som
en linjar process (se figur 3:1).

Informationskalla Sandare Mottagare Destination
N N
P 1 V D
Signal Mottagen
signal
Bruskalla

Figur 3:1 Klassisk kommunikationsmodell (Shannon & Weaver, 1949).

Kommunikationsprocessen utgar enligt Shannon och Weaver (1949) fran informationskillan
vilket dr den eller de som beslutar om vilket meddelande som ska sdndas. Genom sindaren
omvandlas sedan detta meddelande till en signal vilken 6verfors till mottagaren genom kanalen.
For att exemplifiera s& kan kanalen utgoras av en kabel, signalen av elektriska impulser och
sandare och mottagare av telefoner. Denna process paverkas enligt Shannon & Weaver av brus
vilket dr ”allt det som inte avsetts av sdndaren, som deformerar signalen och komplicerar pro-
cessen” (Falkheimer, 2001). De badda amerikanska forskarna fokuserade framst pa det brus som
hade teknisk orsak, ndgot som ter sig naturligt med tanke pa modellens syfte (se ovan) och den
organisation inom vilka de arbetade. Fiske (1994) menar dock att begreppet brus omformats och
utokats till att innebara alla mottagna signaler som inte sants fran informationskallan savél som
samtliga faktorer som forsvarar for mottagaren att tolka budskapet pa ett riktigt satt. Fiske
menar vidare att detta brus kan utgoras av exempelvis en synnerligen bekvam stol som motta-
garen sitter i ndr han eller hon tar emot budskapet. Utover brus presenterade Shannon &
Weaver (1949) dven termerna redundans och entropi som ror ett meddelandes struktur, detta ar
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dock tva begrepp som inte kommer att redogdras for har (se Shannon & Weaver, 1949 for en
utforlig forklaring).

Vad giller eventuella brister eller begransningar i Shannon & Weavers modell (1949) s& pekar
Falkheimer (2001) pa dess enkelriktade karaktar, vilket d&ven Fiske (1994) belyser d& han visar
pé av-saknaden av feedback, det vill sdga “6verféringen av mottagarens reaktion tillbaka till san-
daren” (Fiske, 1994, s 34). Fiske belyser dven avsaknaden av begreppet medium, i betydelsen det
tekniska eller fysiska hjalpmedel som anvinds for att omvandla informationskéllans medde-
lande till en signal for fortsatt 6verforing via kanalen (till exempel en persons rost eller radio
och television). I figur 3:2 presenteras Nowak & Warneryds kommunikationsmodell (1969) som
avhjalper fraimst problematiken med feedback, samt 6kar komplexiteten i begreppen sandare
och mottagare genom inférandet av begreppet kommunikationsobjekt.

Kommunikationsobjekt, K Kommunikationsobjekt, M

Kommunikator Meddelande Kanal Mottagare

AN

Figur 3:2 Utokad kommunikationsmodell (Nowak & Wiirneryd, 1969).

3.2.1.2 Bloggen i kommunikationsprocessen

Att forsoka forsta bloggen i ljuset av Shannon & Weavers modell av kommunikation (1949) kan
te sig enkelt, men samtidigt aningen begrinsande, vilket vi ska dterkomma till. I just den
kontext som denna studie dmnar studera bloggen sa ser vi alltsa politikern som kallan och
lasarna som destinationen. Sandaren och mottagaren i en blogg utgors av en dator, alternativt
exempelvis en mobiltelefon, medan kanalen ar en ledning och signalen elektriska impulser. Mer
intressant att belysa utifrdn Shannon & Weavers modell dr enligt oss det brus som enligt oss ar
kopplat till bloggen som kommunikationsverktyg och kanske framst Internet som kommunika-
tionsmedium. Brus som i anvandning av bloggen bland annat kan rora reklam pé bloggsidorna
eller popups frén hemsidor, vilka inte enbart innebér ett avbrott utan dven i vissa fall kan lasa
anvandarens webbldsare genom att for manga fonster Oppnas (Ingram, 2005). Ytterligare en
kélla till brus ar olikheter mellan olika webblasare, framst i form av att olika webbladsare ibland
tenderar att visa webbsidor pé olika sitt. En mer tekniskt orienterad dimension av brus pa
Internet utgdrs av laga Overforingshastigheter vid surfning som, pd grund av exempelvis
Overbelastning, riskerar att forandra hur informationskéllans budskap uppfattas av destina-

tionen.

17



Som tidigare konstaterats sa &r ett av bloggens karakteristika dess interaktivitet i form anvand-
ning av kommentarer. Kommentarerna majliggor bland annat for informationskallan att fa en
uppfattning om hur destinationen uppfattat budskapet. Just den viktiga roll som kommenta-
rerna spelar for bloggen ar den framsta anledningen till att vi valt att inkludera Nowak &
Warneryds (1969) utokade kommunikationsmodell. Den andra orsaken harror fran Nowak &
Warneryds begrepp “kommunikationsobjekt” vilket bland annat tydliggor det syfte som av-
sandaren har med det meddelande han eller hon sander. Ett syfte som vi berér genom att stélla
oss fragan vad det egentligen ar politikerna sjdlva anser att de skriver i sin bloggar.

3.2.2 Nivder av kommunikation

Williams (1992) menar att kommunikation bland annat kan analyseras utifran olika nivaer och
den kontext i1 vilken kommunikationen existerar, eller som Falkheimer bendmner det
”kategorier av kommunikation” (Falkheimer, 2001, 21). Vad som dock forsvarar en sddan ana-
lys ar det faktum att olika forskare och olika verk framhaver olika, om dn ofta likartade, kate-
gorier. Williams (1992) delar upp kommunikation i sju olika nivder medan Falkheimer (2001)
presenterar fem grundldggande kommunikationsformer, som i och for sig aterfinns aven i
Williams kategorisering, vilka han menar utgor ett bra perspektiv frdn mikro- till makroniva (se
figur 3:3).

Intrapersonell - kommunikation inom den enskilde méanniskan
Interpersonell — kommunikation mellan tva méanniskor
Gruppkommunikation — kommunikation mellan flera méanniskor
Masskommunikation — kommunikation med tekniska medier

Extrapersonell - kommunikation mellan maskiner

Figur 3:3 Olika former av kommunikation (Falkheimer, 2001).

Istéllet f6r en omfattande genomgang av samtliga kommunikationsformer véljer vi i denna stu-
die att fokusera pa interpersonell kommunikation och masskommunikation, vilka Strombéack
(2000) menar &r de tva centrala begreppen vid en indelning mellan olika former av kommunika-
tion. Dessa tvd kommunikationsformer ar enligt oss dven en fruktbar utgdngspunkt vid en stu-
die av bloggen.

3.2.2.1 Interpersonell

Interpersonell kommunikation innefattar en process dar kommunikationen sker mellan minst
tva personer via till exempel telefon eller e-post (Falkheimer, 2001). Williams (1992) skiljer
mellan ansikte mot ansikte och punkt till punkt kommunikation dar ansikte mot ansikte syftar
till interpersonell kommunikation som ror vardagskommunikation. Ansikte mot ansikte kom-
munikation préaglas dels av att aktorerna ofta har ndgon form av relation till varandra och dels
att mojligheten till direkt feedback dr god. Punkt till punkt kommunikationen sarskiljer sig i sin
tur ifrdn den ovan beskrivna genom att den ofta sker via telefon eller telegram eller dylikt och
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darigenom leder till andra forutsattningar for feedback. Ytterligare en skillnad &r att budskapet

ofta dr av mer formell natur och mindre personligt.

3.2.2.2 Masskommunikation

Masskommunikation har traditionellt beskrivits utifran begreppen ”indirekt, samtidigt, offent-
lig och enkelriktad” (Falkheimer, 2001, s 23) och har framst skett genom tryckt media, tv, radio
och numera i 6kande utstrackning Internet. Dess egenskap att vara enkelriktad har dock ifraga-
satts av bland annat DeFleur & Dennis (1991 refererad i Falkheimer, 2001). Williams (1992)
framstar som mindre definitiv &n Falkheimer och menar istdllet att masskommunikation ut-
maérks av en “less direct opportunity for audience feedback than is found in most other forms of
communication” (Williams, 1992, s 38). Williams betonar dven att sindaren ofta ar en institution
i form av exempelvis en tv-station, en filmstudio eller en tidning. For att aterga till Falkheimers
s& presenterar han foljande egenskaper som préaglar dagens masskommunikation:

- professionella kommunikatorer formulerar budskapet
- processen som gar via ett medium ar indirekt och relativt snabb
- budskapet riktar sig till, och nér dven, en blandad och stor publik
- mottagarna i publiken gor sjélva olika tolkningar av budskapet
- olika mottagare blir paverkade pa olika sitt beroende pa sina kanslor, sitt beteende eller
sitt fornuft.
(Falkheimer, 2001)

3.2.2.3 Bloggens kommunikationsniva

Det intressanta med bloggen é&r att den uppvisar likheter med savdl masskommunikation som
interpersonell kommunikation. Om vi utgar fran Falkheimers (2001) kdnnetecken pd masskom-
munikation sa ar det inledningsvis betoningen pa tryckta media i bloggens fall Internet, som en-
ligt oss ar relevant. P4 samma séatt sa bade riktar sig och nar som tidigare konstaterats bloggen
en mycket bred och heterogen publik, vilket alltsa ar karakteristiskt for just masskommunika-
tion. Vad galler informationskallan sa ar det samtidigt viktigt att vidga vyerna frdn denna stu-
dies fokus, det vill sédga politikerna, och se till en bredare anvandning som inte kretsar kring en
professionell kommunikator och alltsd innebar ett steg bort frdn masskommunikationen. Det
som avslutningsvis enligt oss dr den mest svarbedomda punkten ar den feedback som bloggen
ger stod for. Det framstar som tydligt att bloggen inte medfor samma madjlighet till feedback
som interpersonell kommunikation i form av samtal ansikte mot ansikte eller per telefon, men
samtidigt sa innebdr bloggen som beskrivits innan en stor skillnad jamfort med exempelvis
hemsidor i form av de direkt riktade kommentarerna som mottagaren kan skicka till séndaren.
Maojligheten till feedback diskuteras ndarmare i kommande stycken utifrdn en kommunikations-
kanals informationsfyllighet.
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3.2.3 Informationsfyllighet

Ett ytterligare majligt satt att bedoma eller atminstone klassificera ett kommunikationssatt ar
utifrdn vad Daft & Lengel (1986) refererar till som information richness eller i svensk overséttning
informationsfyllighet (Kaufmann & Kaufmann, 2005). Begreppet definieras av Daft & Lengels
som “the ability of information to change understanding within a time interval” (Daft & Lengel,
1986, s 560) och bygger pa en informationskanals egenskaper i form av framst dess mdjlighet till
omedelbar feedback, spréklig variation, individuell anpassning av budskapet till mottagaren
samt antalet anvianda kanaler. Rika kommunikationsformer anses vara de som ar personliga
och tilldter direktkontakt och feedback mellan kommunikatorerna, vilket mdjliggdr minskad
tvetydighet och 6kade mojligheter till att “6verfora” invecklade subjektiva budskap. De fattiga
kanalerna préaglas & sin sida av en distans mellan sindare och mottagare samt samre feedback-
mojlighet, vilket i sin tur leder till saimre majligheter att 6verféra komplexa personliga budskap
(Daft & Lengel, 1986).

Istallet for att utgd fran Daft & Engels (1986) ursprungliga gradering av olika kommunikations-
kanalers informationsfyllighet viljer vi hér att presentera Kaufmann & Kaufmanns representa-
tion, publicerad 2005, som vi anser pa ett mer adekvat sdtt gar att relatera till bloggen som
kommunikationskanal (se figur 3:4).

Formella .Férhands— Diskussions- Levande Video-
rapporter inspelade- grupper tal konferenser
tal online

Telef Samtal
Brev E-post Voice mail — onl— ansikte mot
samta ansikte

Figur 3:4 Rangordning av kommunikationskanalers informationsfyllighet (Kaufmann & Kaufmann, 2005).

Trots att begreppet informationsfyllighet ursprungligen applicerades pé organisationer och
dess hantering av information s gér det enligt oss att tillimpa denna tankegang dven pa kom-
munikationskanaler utanfdr en organisationskontext och i vart fall vilken informationsfyllighet
bloggen har utifrdn Daft & Lengels (1986) begrepp.
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3.2.3.1 Bloggens informationsfyllighet

Vad gialler bloggens mdjlighet att vara personlig sd menar vi att bloggen utifrdn dess egenska-
per ar Kklart jamforbar med e-post. E-posts informationsfyllighet ar enligt Kaufmann &
Kaufmann (2005) praglad av dess natur som ett ganska opersonligt medium som &r svart att i
néagon storre utstrackning formedla kanslor med. Denna beskrivning skulle i s& fall stimma
Overens dven med bloggen. P4 samma satt &r det i en blogg svart att anpassa budskapet s& det
kan tillgodogoras av samtliga i en bred publik, inte minst dd mottagaren vid publiceringen av
budskapet till stor del ar okdnd. En viktig skillnad mellan e-post och bloggen som bér poang-
teras ar dock att mottagaren i fallet med bloggen pa ett helt annat sitt soker sig till saindarens
budskap. Dock dr det svart att avgora hur detta paverkar informationsfylligheten.

Sett till bloggens majlighet till feedback sa framstér bloggen som klart dverlagsen den majlighet
som ges exempelvis pa hemsidor, men klart underldgsen de omedelbara aterkopplingsmdajlig-
heterna som ges i verbal kommunikation, ansikte mot ansikte eller via telefon. Bloggen hamnar
alltsd dven hér pd samma nivé som e-post, men med den skillnad att &terkopplingen i sin tur
kan ldsas av andra dn bloggaren och forfattaren till kommentaren vilket torde kunna 6ka méj-
ligheterna till en forbattrad kommunikation genom bloggen. Detta faktum till trots s& bor
bloggen utifrdn dess mojlighet till omedelbar feedback ses som ett ganska fattigt medium for

kommunikation.

Den ovan presenterade bilden av bloggen som fattig vad géller informationsfyllighet kan dock
behova nyanseras lite och vi tar d& var utgdngspunkt i Parks & Walthers (2002) uppfattning att
text, till skillnad fran vad Kaufmann & Kaufmann (2005) menar, utgor ett tillfredsstallande
verktyg for att kommunicera kénslor och “ndrvaro”. Om vi dven vidgar bloggbegreppet fran
den Kklassiska textbloggen till att inbegripa fotobloggar, videobloggar och telebloggar sa blir
bilden av bloggen enligt oss en annan. Framst genom videobloggar och telebloggar sa uppnar
bloggen en hogre informationsfyllighet, &ven om den fortfarande begriansas genom att det ror
sig om asynkron kommunikation (Williams, 1992) dar majligheten till omedelbar feedback ar
begréansade.

3.3 Politik och IT

Nord menar i sin bok IT och demokrati (2002) pa att den vanligaste synen vad géller relationen
mellan IT och politik ar en férhoppning om att Internet i olika skepnader kommer att “erbjuda
nya mdjligheter till kommunikation mellan medborgare och makthavare och dven cka det fria
informationsflodet till gagn for det demokratiska samtalet” (Nord, 2002, s 94). I samma verk
pekar Nord dock dven pa att ifall tekniken ska utgora ett anvandbart politiskt verktyg sa kravs
eventuellt en fordndring av det méanskliga beteendet i form av att manga individer dels visar en
vilja att ta till sig den nya tekniker och dels anvinder den pa ett satt som resulterar i battre in-
formation om samhallsfragor och 6kat deltagande i det offentliga livet. Nord menar vidare pa
att det inte dar osannolikt att det framst ar politiskt intresserade som nyttjar de nya IT-drivna
demokratiformerna medan 6vriga medborgare istdllet véljer att ta del av medier med mindre
politiskt fokus. Olsson (2002) &r inte pd samma linje d4 han konstaterar att det krdvs mer an
tillgang till datorer for att uppna ett utokat politiskt deltagande bland medborgarna. Framst
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lyfts behovet att anvandarkunskaper fram som en central variabel och han konstaterar att den
typiska anviandaren av Internet dessutom har hogre utbildning &n det svenska snittet (Olsson,
2002). Utover behovet av nodvéandig kunskap lyfter Olsson fram potentiella ojamlikheter kring
medborgarnas majligheter att inférskaffa nodvandig teknik som ytterligare en relevant omstan-
dighet for hur den faktiska anvédndning av Internet som politiskt redskap och kommunikations-
form blir. Intressant att ndimna ar dven en amerikansk studie som genomforts som visar pa att
yngre personer, alder 18-26, ar fyra ganger sa troliga politiska Internetanvandare jamfort med
de dldre. (Davis, 2001, refererad i Nord, 2002).

Vad giller politiker som sdndare i en kommunikationsprocess s& pekar Nord (2002) pa en rad
konkreta fordelar som IT i form av Internet atminstone i teorin skulle kunna innebara for det
politiska arbetet. Framst menar han att politiska partier, genom webbplatser, skulle kunna na
sina malgrupper utan tolkande massmedier. En konsekvens av denna “fria kanal” ar att sanda-
ren darmed skulle kunna bestamma tidpunkten for kommunikationen och dess innehall samt
aven vilken typ av aterkoppling som onskades fran mottagaren. Detta dr tre aspekter som enligt
Nord till stor del styrs av massmedierna i mer traditionell politiskt kommunikation. Den fakti-
ska anvandningen av Internet i den politiska verksamheten var, ar 2002, enligt Nord (2002) en
bit frdn det presenterade teoretiska scenariot. Framst menar Nord att Internet inte avsevart
forandrat partiernas satt att arbeta pa utan att det istdllet har blivit ytterligare en arena for
marknadsforing av partiernas kandidater och sokande efter kampanjresurser. Nagot som Nord
anser inte dr “helt olikt en reklampelare pa stan eller en folder som dimper ner i brevlddan tva
veckor fore valet” (Nord, 2002, s 100).

3.4 McLuhans tetrad

Den kanadensiska massmedieteoretikern Marshall McLuhan presenterar tillsammans med
Bruce R. Powers i boken The Global Village (1989) ett sitt att studera och diskutera teknologins
paverkan pa samhallet. McLuhan och Powers struktur, kallad tetrad, sarskiljer sig fran de klassi-
ska vetenskapliga modellerna f6r kommunikation genom att den inte utgdr frdn en sekventiell
eller kausal syn pa kommunikation och vad McLuhan menar &r ett ”“left-brain thinking”
(McLuhan & Powers, 1989). Istéllet ser han artefakter som ett “resonating interval”, vilket inne-
bar objekt som Overskrider tid och som paverkas dels av sina egna attribut eller egenskaper
men dven av den miljé som de existerar i. (McLuhan & Powers, 1989). Ett battre sitt att forsta en
teknologi i dess kontext ar alltsa enligt McLuhan att forsoka forsta the visual i form av the left
hemisphere och dels the acoustic i form av the right hemisphere, eftersom:

Strictly left-brain thinking, or “angelism”, allows technology to move as a dumb force because without
perceiving all four-fold processes in operation, we are unconscious of their overall effects. (McLuhan &
Powers, 1989, s 3-4)

For att kunna forsta en artefakts eller teknologis effekter pa samhaéllet bor fyra fragor besvaras:
1) Vad forstoras eller forstarks av artefakten?

2) Vad urholkas eller gors foraldrat av den?
3) Vad bringar den tillbaka som tidigare urholkats eller gjorts foraldrat?
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4) Vad forandras den till da den drivs till sin den yttersta gransen av sin potential?
McLuhan & Powers (1989)
De fyra frdgorna ovan belyser i sin tur olika aspekter av en artefakt och dess miljo: Enhancement,
obsolescence, retrieval, and reversal, vilket dr fyra aspekter som pa ett icke sekventiellt sétt sam-

spelar med varandra. Det relevanta for denna studie ar naturligtvis att fraga sig vilken relation
eller paverkan det finns mellan bloggen som artefakt och det svenska politiska sambhiillet.

23



4 Politiker och bloggen

I detta kapitel presenteras for vira huvudfrigor relevant data som den empiriska insamlingen resulterade
i. Resultatet beskrivs utifrdn politikernas anvindning av bloggen och dess roll i det politiska arbetet.

4.1 Studiens respondenter

Nedan foljer en kort presentation av studiens respondenter. I tabell 4:1 ges sedan en 6versiktlig
bild av delar av deras blogganvéndning i form av antal publicerade inldgg, antal kommente-
rade inldgg och antalet publicerade lankar.

Respondent A - Carina Adolfsson Elgestam (1959)

Den enda av véra respondenter som inte dr med pa bloggsamlingssidan www.politiskt.nu.
Adolfsson Elgestam har varit riksdagsledamot sedan 1998 och representerar Socialdemokra-
terna for Kronobergs lan. Hon dr for nérvarande suppleant i Arbetsmarknadsutskottet och leda-
mot i Socialforsdkringsutskottet. Adolfsson Elgestam publicerade 47 inldgg under undersok-
ningsperioden vilket var flest antal publicerade inldgg av alla vi intervjuade.

Respondent B - Anders Bengtsson (1968)

Anders Bengtsson representerar Socialdemokraternas for Skane lans norra och ostra valkrets
och har varit riksdagsledamot sedan 2002. Bengtsson &r ledamot i bdde Konstitutionsutskottet
och Interparlamentariska delegationen samt suppleant i Miljo- och jordbruksutskottet. Han &r
den av véra respondenter som bloggat minst.

Respondent C - Martin Andreasson (1970)

Martin Andreasson representerar Folkpartiet och ar riksdagsledamot sedan 2002 for valkretsen
Stockholms lan. Andreasson &r for narvarande ledamot i Lagutskottet och suppleant i Konstitu-
tionsutskottet. Under perioden vi studerat hans blogg skrev han 15 inlagg vilket &r lite mer &n
ett inldgg per vecka.

Respondent D - Tobias Billstrom (1973)

Tobias Billstrom har varit riksdagsledamot sedan 2002 och &r for nérvarande suppleant i
Arbetsmarknadsutskottet och ledamot i Socialforsakringsutskottet. Hans valkrets dar Malmo
kommun och han representerar Moderaterna. Billstrom publicerade 32 inldgg under den tre-
ménadersperiod vi undersokt, vilket &r lite mer an tvd inldgg per vecka och han hade dessutom
flest antal lankar av véra respondenter.

Respondent E - Monica Green (1959)

Monica Green &r den riksdagsledamot i var studie som suttit som riksdagsledamot léngst. Hon
representerar Vastra Gotalands lan Ostra och blev riksdagsledamot fér Socialdemokraterna
1994. Hon &r ledamot i Nordiska radets svenska delegation och Trafikutskottet samt suppleant i
Miljo- och jordbruksutskottet. Med sina 41 inldgg under den undersokta studieperioden var
hon nast flitigast av vara intervjuade bloggare med att skriva inldgg.
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Tabell 4:1 Respondenternas inliggspublicering

Namn Inlagg totalt Inldggiveckan Kommenterade inldgg Publicerade lankar
C. A. Elgestam 47 3.36 7 0

A. Bengtsson 3 0.21 3 1

M. Andreasson 15 1.07 10 8

T. Billstrom 32 2.29 12 15

M. Green 41 2.93 6 0

4.2 Politikers blogganvandning

Samtliga sju riksdagspartier har en eller flera bloggrepresentanter i riksdagen, men det procen-
tuella antalet bloggar i relation till andelen mandat partiet har i riksdagen skiljer sig nagot (se
tabell 4:2). Tydligast skillnad mellan antalet mandat och antalet bloggar, i procent raknat, ar det
inom Moderata Samlingspartiet som enbart har en bloggande riksdagsledamot, vilket utgor
2,8 % av det totala antalet bloggar, men har 15,9 % eller 55 stycken av de tillgdngliga mandaten.
Kristdemokraterna &r det parti som har tydligast positiv fordelning da de har 9,5 % av de totala
mandaten och 16,7 % av den totala mangden bloggar. Narmast sin andel i riksdagen ligger
Socialdemokraterna och Miljopartiet med mindre &n en procents skillnad.

Tabell 4:2 Partipolitisk fordelning av bloggarna

Parti  Antal bloggar Mandat i riksdagen Andel som bloggar i %

C 4 2 18
M 1 55
Fp 4 48
Kd 6 33 18
S 15 144 10
\% 4 28 14
Mp 2 17 12
36 347

Av de 36 bloggande riksdagsledamoter som studien funnit s& var det absolut jamn koénsfordel-
ning med 18 bloggande kvinnor och 18 man. Medianvardet vad giller de bloggande politiker-
nas alder var 42,5 dar de dldsta bloggande riksdagspolitikerna ar Carin Lundberg (S) och Ingvar
Svensson (Kd) fodda 1944 och den yngsta Christina Axelsson (S) fodd 1979. Noterbart ar att den
bloggare som suttit langst i riksdagen, Margareta Israelsson (S), klev in 1984 samt att bada de
bloggande miljopartisterna Yvonne Ruwaida och Mikaela Valtersson kom in i riksdagen i sam-
band med valet 2002.

4.2.1 En overgripande bild av bloggen

Ett antal olika syften med respondenternas blogganvandning framkom under intervjuerna. Det
vanligaste var att forsoka skapa en diskussion samt att paverka genom att sprida ett budskap.
Fokus hos ett par respondenter lag vidare pa att forsoka fa andra att se en ny sida av en fraga
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genom att argumentera for en linje och i nagot fall d&ven att Oka sin egen forstéelse for en fraga
genom tankeutbyte i bada riktningarna. Ett avslutande syfte som lyftes fram var att bloggen
Okar forstdelsen for riksdagsarbetet hos medborgarna genom att ge en battre bild av vad en
riksdagsledamot fyller sin dag med. Respondent B forklarade dven att han startat sin blogg som
en del i sin personvalskampanj.

En mer 6vergripande beskrivning som formuleras var att bloggen utgor en ”slags reflektion, en
sorts spegelbild av vad jag tycker och tédnker” (resp. D). Respondent C beskriver i sin tur hur
bloggen av honom anvénds for tydligt avgransade texter som ar fokuserade pé att belysa en
speciell aspekt av en storre fraga. Vad som betonas av andra respondenter ar, forutom de korta
inlaggen, mdjligheten att snabbt och enkelt publicera inldgg. Ett utmérkande drag hos flera poli-
tiker vad géller deras blogganvandning dr mdjligheten att, som en respondent formulerade det,
”i vissa fall bli mycket mer talsprdksmassig dn vad man kan bli i andra medier” (resp. D).
Bloggen framstalls daven som ett verktyg for att f0lja upp utspel gjorda i andra media.

En skiljelinje mellan de olika politikerna dr den arbetsinsats de lagger pa skapandet av sina in-
ligg. A ena sidan framstar en bild av en kort process eftersom bloggen “ska vara levande”
(resp. A) medan en annan syn &r att “jag lagger inte ut ndgonting som jag inte har sa att saga
konstruerat forst” (resp. D). En grupp av politiker, dock inte alla, menar att bloggen f6r dem é&r
en personlig, men inte privat, dagbok.

Vid en jamforelse med andra kommunikationskanaler s& framstar bloggen som en friare och
mer talsprdksmassig kommunikationsform an till exempel debattartiklar eller pressmeddelan-
den. Respondent E ansag sig dven lagga mer tid pa att f& fram bakgrundsfakta och mer tanke-
moda vid skapandet av en debattartikel. I relation till en politikers hemsida sa anvands bloggen
for mer personliga asikter och hemsidan for fakta, i form av exempelvis pressmeddelanden.
Den framsta skillnaden mellan hemsidan och bloggen som framtrader bland respondenterna &r
dock att de upplever att hemsidan saknar dialogfunktion och mdgjlighet till inlaggsknutna kom-
mentarer. Den inverkan pa anviandningen av andra kommunikationsformer som bloggen inne-
burit var framst att respondent C omformat sin hemsida for att pa ett battre satt komplettera
bloggen samt att respondent E:s anvandning av bloggen resulterat i farre nyhetsbrev. En ater-
kommande uppfattning &ar dock att bloggen blivit ett komplement till de kanaler som anvandes
tidigare.

Politikers uppfattning av vad de skriver om skiljer sig i stor utstrackning och i figur 4:1 framgéar
vad respondenterna sjilva uppfattar sitt innehall som.
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e spontana tankar

e funderingar

e virderingar

* mina asikter

e kommentarer till aktualiteter

e politiska inldgg

e politiska kommentarer

*  beskrivningar av vad jag gjort/gor/ska gora
e djupare analys av politiska fragor

Figur 4:1 Blogginnehdll enligt politikerna sjilva

Vad som framgick av intervjuerna var att politikerna i sin blogg skrev om savil sakpolitiska
som icke-politiskt relaterade fragor. De sakpolitiska inldggen var i sin tur i flera fall hamtade
frén olika politiska situationer, i form av saval lokalpolitiska som rikspolitiska fragor. Ytterli-
gare ett sitt att anvianda bloggen var for att beskriva sin politiska vardag. Noterbart ar att res-
pondent C papekade att han aldrig skulle anvanda bloggen for att av partilojalitet skriva saker
som han inte sjalv ansag, utan istdllet uppfattade han bloggen som ett sitt att forklara varfor
hans parti tycker som de tycker eller férklara varfor en viss fraga hanteras som den gor.

Den tankta malgruppen skiftade mellan de olika respondenterna. En gruppering menade att de
skrev for véljare i valkretsen eller partiets valjare 6ver hela landet, medan en del sag sin blogg
som riktad till alla politiskt intresserade av olika asikter och darmed inte specifikt till deras
partis sympatisorer eller véljare.

4.2.2 Bloggen och inldgg

Den faktiska tid som respondenterna lade ner pa ett enskilt blogginlidgg varierade fran 10 till 30
minuter, ibland mer ifall det rorde sig om en komplex fradga. Den totala tiden under en vecka
som dedikerades till bloggen bland respondenterna skilde sig vidare sig men 1ag ofta runt cirka
en timme. Det gick dock att konstatera att det fanns tamligen olika syn pé& nar och hur man
”borde” blogga. Respondent E hade en uttalad princip att hantera bloggen ett par ganger i
veckan medan respondent B sdg det som viktigt att ta sig tid till sitt bloggande nér det behov-
des. Ett liknande resonemang forde dven en annan respondent som sa att han “férsokte halla
uppe produktionstakten” (resp. D) samtidigt som han stravade efter att ta sig tid till bloggen
och inte lata den bli undantrangd av andra uppgifter i det politiska arbetet. Vad som framgick
hos respondent C var en ambition att forsoka hoja tatheten pa sina inldgg da han ansag att ju
mer han anvinde bloggen for att publicera inldgg, med malet att provocera fram diskussion,
och samtidigt tipsade andra om sin blogg, desto béttre resultat blev det.

Vad géller den faktiska omfattningen av riksdagspolitikernas bloggande, i form av publicerade
inldgg, s& kunde konstateras att fem av de 36 bloggande riksdagsledamdterna inte publicerat ett
enda inldgg under den undersokta treméanadersperioden. De flesta riksdagsledaméterna, cirka
45 %, publicerade dock i genomsnitt mellan 0 och 1 inldgg i veckan om samtliga bloggar rdknas
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in (se tabell 4:3), medan denna siffra stiger till narmre 55 % ifall de helt tomma bloggarna raknas
bort (se tabell 4:4). Av de aterstdende bloggande ledaméterna var det 14 stycken som publice-
rade mer &n ett inldgg i veckan i genomsnitt. Det totala genomsnittet bland samtliga bloggande
riksdagsledamoter var 1.40 inldgg per vecka, ddr den mest aktive bloggaren Torsten Lindstrom
(Kd) publicerade strax over atta inldgg per vecka i genomsnitt. Notera att genomsnittsvardena
som presenteras i uppsatsen kring bloggande riksdagsledamdternas anvandning av bloggen
bor ses som en fingervisning kring bloggens anvandning. Genomsnittsvardet ar relevant da
anvandningen bland de 36 bloggande riksdagsledamoterna, i form av publicering av kommen-
tarer, inldgg, lankar och sa vidare, inte ar en dikoton variabel och att anvandningen skiljer sig i
stor utstrackning mellan de olika bloggande politikerna. De olika genomsnittsviardena bor ses
som utgangspunkter for en i ndgon mening bloggande "genonsnittspolitiker" och ar tankta att
ge en bredare bild av bloggens anvindning bland riksdagsledam&terna och vara en referens-
punkt i det stora spann som radder mellan den mest och minst aktive bloggaren.

Tabell 4:3 Antal blogginligg i genomsnitt per vecka — samtliga bloggar

Inldgg i veckan Bloggar Bloggar i %

0 5 13,9
0.01-0.99 17 47,2
1.00-1.99 5 13,9
2.00-2.99 4 11,1
3.00- 5 13,9

Tabell 4:4 Antal blogginliigg i genomsnitt per vecka — exklusive tomma bloggar

Inldgg i veckan Bloggar Bloggar i %

0.01-0.99 17 54,8
1.00-1.99 5 16,1
2.00-2.99 4 12,9
3.00- 5 16,1

4.2.3 Bloggen och ldnkar

Vad giller politikernas anvandning av lankar s visade genomgangen av bloggarna att denna
mojlighet och tillika typiska egenskap for bloggen inte anviandes i nadgon storre utstrackning.
Det totala genomsnittet var 0.39 lankar per inldgg, vilket alltsa skulle innebéra att ungefar vart
tredje inldgg inneholl en lank. Samtidigt sa gick det att konstatera att 45 % av de bloggare som
publicerade inldgg i sina bloggar, eller 14 stycken, inte anvant lankfunktionen vid ett enda till-
falle under den undersokta tremanadersperioden (se tabell 4:5). Totalt hade 276 lankar infogats
i de 706 inldggen och av dessa lankar var det sd lite som sju som pekade pé tidigare inldgg i den
egna bloggen och enbart fyra som hanvisade till andra bloggar. Av de fyra bloggarna som i ge-
nomsnitt hade en eller flera lankar per inldgg var det fraimst Hadkan Larsson (C) som utmaérkte
sig genom att publicera 130 lankar pd 80 inldgg. Ungefar halften av alla lankar var alltsa publi-
cerade av en individ. Utifrdn observationer vid den kvantitativt orienterade undersdkningen
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kunde konstateras att de lankar som publicerades framst hanvisade till olika sidor inom det
egna partiets domén samt olika typer av organisationer eller tidningar.

Tabell 4:5 Antal linkar per inligg i genomsnitt — tomma bloggar exkluderade

Lankar Bloggar  Bloggari %
0.00 14 45,2
0.00-0.49 9 29
0.50-0.99 4 12,9

1.00 - 4 12,9

4.2.4 Bloggen och kommentarer

Politikernas uppfattningar om bloggens kommentarer var till stor del olika och det skiljde dven
hur kommentarer hanterades och anvéndes. En asikt som framfordes av flera respondenter var
att kommentarerna och den diskussion de gav upphov till var det som var helt avgorande for
bloggen och ddrmed sjdlva podngen. Samtidigt framfordes det fran respondent B en uppfatt-
ning om att kommentarer fraimst anvands av “nordar eller méanniskor som bara skriver for att
javlas” (resp. B) och att manga kommenterar pa ett inligg gjorde honom fundersam. De flesta
tog till sig kommentarerna och lit dem st& kvar pa bloggen sa folk kan ldsa dem, dock pape-
kade respondent E att hon avldgsnade kommentarerna i de fall d& hon sdg dem som spam.

4.2.4.1 Funktion

Att man ibland kan f& en kansla av vad ménniskor tycker och tédnker och att de ger en indika-
tion p& hur manniskor mér i samhallet, ar ett perspektiv pd kommentarernas funktion som res-
pondent A presenterade. Utover detta sdgs kommentarerna aven som ett sitt att f bekraftelse
pé det man skrivit, eller ett “kvitto” pa att man sysslade med "rétt” saker. Avslutningsvis fram-
fordes att det var ett sitt for lasarna att dela med sig av sina synpunkter.

Vad kommentarerna i sin tur leder till skiljer sig inte ndamnvart at mellan respondenterna. Ett
flertal uppgav att de tog till sig kommentarerna i form av att exempelvis fundera pé varfor de
blivit skrivna samt om de ar relevanta. I vissa fall resulterade kommentarerna i en debatt eller
e-postkorrespondens med forfattaren till dem. Det framkom &ven att det i vissa fall kunde bli en
spin-off-effekt i form av att till exempel journalister varit inne och last eller kommenterat
bloggen. Respondent B hdvdade dven att kommentarerna inte forandrat nagot i bloggens
innehall.

4.2.4.2 Omfattning

Av det totala antalet inldgg, 706 stycken, som publicerats pa de undersokta bloggarna var det
198 stycken, eller 28 % procent, som hade en eller flera kommentarer. I praktiken kommentera-
des alltsa en tredjedel av bloggarnas inldgg. I tabell 4:6 presenteras en sammanstéllning av hur
manga procent kommenterade inldgg som de understkta bloggarna hade. En 6verldgsen majo-
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ritet av de bloggande riksdagsledaméterna fick som tabellen visar mindre an halften av sina
publicerade inldgg kommenterade och flertalet av dessa skribenter fick mindre &n 25 % kom-
menterade. Véara observationer visade dock samtidigt att de kommenterade inldggen oftast
hade mer dn en kommentar. Vad giller andra @ndan av spektrumet, det vill siga de bloggare
som fick mer &n 75 % av sina inldgg kommenterade, sa behover inte dessa pa grund av detta ses
som extraordindra d& dessa fyra bloggar endast producerat i genomsnitt tva inldgg under hela
tremanadersperioden. Det kunde dven under genomforandet av studien konstateras att det
fanns politiker som tagit bort kommentarfunktionen pa sina bloggar och enbart erbjod mojlig-
het for lasaren att komma med aterkoppling genom traditionell e-post. Som tidigare konstate-
rats fanns det dven fall dar politikern sjdlv rensade bort kommentarer som hon ansag vara
spam.

Tabell 4:6 Antal kommenterade inligg — tomma bloggar exkluderar

Kommenterade inldggi %  Bloggar = Publicerade inldgg
i genomsnitt

0.00-24.9 13 27,23
25.00-49.9 8 24.50
50.00 -74.9 6 24.66
75.00 - 100.0 4 2,00

4.3 Bloggen i det politiska arbetet

Bloggen framstar hos de intervjuade politikerna som en ny kanal, eller ny dimension, i det poli-
tiska arbetet. Forutom den aterkommande instéllningen att bloggen utgor ett nytt satt att fa
kontakt och skapa, eller i vissa fall “provocera” fram, diskussion s menade respondent A dven
att bloggen utgor ett bra verktyg for att mota manniskor i deras vardag.

Vad giller bloggens egenskaper s framhaller nagra politiker mgjligheten att publicera snabba
kommentarer som ett nytt tillskott i det politiska arbetet samt att det utgor ett enklare satt att f&
ut tankar och funderingar niar andra mediala vagar dr svarframkomliga. En tydlig fordel som
politikerna framhaver med bloggen &dr dess mdjlighet att n& nya méalgrupper, eller som respon-
dent E uttrycker det wiljargrupper, som inte nas via exempelvis tidningar och arbetsplatser.
Exempel pa malgrupper som namns dr gymnasieungdomar som kanske anvéinder datorn dag-
ligen eller personer som inte laser traditionella inséndare och dagstidningar eller ror sig i det
politiska livet. Respondent A papekade dven att en bred majoritet av befolkningen inte anvan-
der datorer och att det fortfarande finns manga som inte dger en dator, antingen av ekonomiska
skil eller pa grund av att de inte har ndgot behov av det.

Bloggens faktiska betydelse i den politiska verksamheten idag och dess eventuella paverkan pa
det svenska valet 2006 framstalls av politikerna i vissa fall som mycket svar att uttala sig om och
i andra fall som marginell och utan avgorande betydelse. Bland annat papekas att det i Sverige
annu inte finns nagra politiska bloggar med sadan tyngd som de som pdaverkat den politiska
debatten i USA. Vad som dock framgick under intervjuerna var framst tvd mojligheter som
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bloggen torde kunna erbjuda i den politiska verksamheten. For det forsta s menade mer an en
politiker att bloggen skulle kunna vara ett sitt att upptécka politiker och partier som presen-
terar felaktiga fakta, framst under valrorelsen och for det andra sa framhavdes dven bloggen
som en mojlig vag att vid stora hdandelser sprida uppgifter och synpunkter. Under samtalen
med politikerna framkom frén flera hall d&ven en oro kring framtida fingerade bloggar, formellt
fristdende men i sjdlva verket “startade och avlonade” (resp. C) i syfte att vinkla eller styra val-
kampanjen i en viss riktning.

4.4 Bloggens tillforlitlighet och textens integritet

Under intervjuerna framkom det en rad aspekter som rorde bloggens tillforlitlighet och textens
integritet exempelvis i relation till tryckta media. Det som betonades av flertalet respondenter
var att det inte framst var platsen dar man publicerade texten som avgjorde tillforlitligheten i
det som skrevs utan att det snarare berodde pa vem upphovsmannen var. Exempelvis pdpeka-
des respondent C att en reporter pa Sveriges Televisions nyhetsprogram Aktuellt eller Rapport,
alternativt pa en etablerad tidning i form av exempelvis Dagens Nyheter eller Svenska
Dagbladet, har trovérdighet framst i form av den institution som han eller hon representerar
och det faktum att det &r ett utsént eller tryckt medium, medan trovardighet pa natet mycket
beror p& den enskilde skribenten. En uppfattning som dven framkom fran respondent D var att
debattartiklar och debattsidor i tidningar ibland har lite hogre trovardighet eftersom det finns
ett filter eller uppbromsade effekt i dessa media. Viktigt att notera ar dock att denna syn inte
delades av alla och att det aven fanns uppfattningen att det inte var ndgon skillnad i trovardig-
het mellan bloggen andra kommunikationsmedia. Knutet till trovardighetsfrdgan dr aven res-
pondent C:s uttalande att det kommer kravas en hel del kritisk granskning av bloggar som
dyker upp och pa ett ”alldeles ibgonfallande satt rdkar tycka precis samma saker som en viss
aktor” (resp. C.).

Textens integritet pa bloggar, vilket &r titt knutet till trovardigheten, uppmarksammades dven
av de intervjuade politikerna. Det som framst lyftes fram som problematiskt var méjligheten att
pa bloggen i efterhand dels dndra tidigare inldgg och dels ta bort saval inldgg som kommen-
tarer. Detta var en problematik som respondent C ansag vara tédtt knuten till all form av
Internetpublicering och som inte i lika stor utstrdckning var aktuellt i tryckta tidningar déar
texten aldrig kan redigeras i efterhand. Flera respondenter sade sig déarfor avstd fran att &ndra i
sina bloggar i efterhand da det skulle minska trovardigheten.
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5 Diskussion

I foljande stycken skapas en syntes av den existerande teorin och den i resultatkapitlet presenterade
empirin. Syntesen sker i form av diskussioner kring samstimmighet och olikheter mellan teori och vdirt
resultat samt genom applicering av McLuhans tetrad pd det insamlade materialet.

Naér studien inleddes forestéllde vi oss att motivet hos politikerna till att blogga var mer eller
mindre givet. Vi kunde dock konstatera att vara forestéllningar om att bloggen enbart var ett
uttalat verktyg for att sprida partipropaganda och fiska roster inte fullt ut stimde 6verens med
politikernas svar. Istdllet var det som tidigare konstaterats framst ett verktyg for att skapa dis-
kussion och mdgjliggora en tvavidgskommunikation med medborgare. Bloggen framstélldes
darmed dven som ett verktyg for egen kunskapsstkning. Aven uppfattningen om vad Nord
(2002) refererar till som det fria informationsflodet via Internet (se s. 21 ovan) gick att identi-
fiera bland flertalet politiker i form av att bloggen framstadlldes som en kanal de sjédlva dgde och
kontrollerade och dven hade mdajlighet att skriva lite friare i. P4 samma sétt namndes bloggen
som ett fordelaktigt verktyg for att nd ut medialt ndr andra vagar var blockerade. Viktigt ar
naturligtvis dock att podngtera att IT-artefakten bloggen bland enskilda respondenter &ven
uppfattades som ett sdtt att na fler valjareroster i valet och sannolikt sa var ett indirekt mal for
flertalet politiker att pa ett eller annat sétt sprida sitt budskap med forhoppningen att na fler
sympatisorer.

Den verklighet som Nord (2002) malade upp med anvandning av Internet i det politiska arbetet
framst som ett verktyg inte helt olikt en reklampelare (se s. 21 ovan), verkar inte fullt stimma
vad giller politikernas uppfattningar om just bloggen. Respondenterna verkade, som tidigare
konstaterats, mer se bloggen som ett asynkront kommunikationsverktyg for att fora en dialog
med medborgarna. Noterbart var dven att endast respondent A narmade sig Olssons (2002)
tankar kring ojamlikheter i samhaéllet och den inverkan dessa kan ha pa mdjligheten att 6ver-
huvudtaget anvinda Internet (se s. 21 ovan). Dessa ojamlikheter torde enligt oss kunna paverka
vem politikerna nar med bloggen och deras mdojligheter att darigenom paverka genom bloggen.

Vad géller anledningarna till att respondenterna bloggade s& stamde samtliga respondenters
svar 6verens med punkt tvd pa Nardi, Schiano och Gumbrechts (2004) klassificering, namligen
att uttrycka olika asikter for att forsoka paverka andra pa ett eller annat sétt (se s. 14 ovan). Ett
antal respondenter hade dven en ambition som liknar punkt 1 i form av att de strdvade efter att
halla lasarna uppdaterade om sina aktiviteter och vad man gjorde eller var man befann sig.

Av de grundldggande egenskaperna hos bloggen var det framst bloggen som en personlig,
dock ej privat, dagbok och anvindning av kommentarer som betonades av politikerna. Kom-
mentarerna fyllde inte enbart en aterkopplingsfunktion om hur destinationen uppfattar bud-
skapet, vilket Nowak & Warneryd (1969) alltsa betonade som centralt for aterkoppling (se s. 15
ovan), utan tenderade dven i fallet med riksdagsledamoternas bloggar att bli starten for en ut-
okad tvavagskommunikation eller debatt via exempelvis e-post. Noterbart tyckte vi dven var att
respondenterna sag kommentarerna som viktiga for andra ldsare och inte enbart for sig sjélva.
En del politiker ansdg uppenbarligen dock inte att kommentarerna var bloggens karna, da det
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forekom bloggar dar kommentarfunktionen var inaktiverad. Utifrdn Shannon & Weavers
modell (1949) s gar kommentarerna i vissa fall att klassificera som en form av brus (se s. 15
ovan), frimst vad giller de spamkommentarer som respondent E namner, vilka sannolikt torde
kunna paverka hur ldsaren av bloggen uppfattar det ursprungliga budskapet i inlaggen.

Intressant enligt oss var den ibland totala avsaknaden av lankar bland politikernas bloggar. Att
endast 17 bloggare anvande sig av lankar och att en av bloggarna stod for hela 47 % av alla
lankar &r noterbart eftersom lankningen, enligt Vogelstein, Kirkpatrick, Roth, Lashinsky, et al.
(2005) ar en viktig faktor for spridning av information genom bloggar (se s. 12 ovan). Som
tidigare konstaterats sa dr en grundidé med bloggen, enligt Viégas (2005), att frekvent publicera
inligg och dérigenom bygga upp ett allt storre arkiv (se s. 12 ovan). Det var dérfér anmark-
ningsvért att s& fa bloggande politiker publicerade inldgg i nadgon storre utstrackning och att
som tidigare konstaterats det var fem stycken som inte publicerat ett enda inldgg. Tétt knutet
till detta var dven den instédllning som de intervjuade politikerna hade till bloggen och dess
inlaggsfrekvens. Uppenbarligen sdg ett par respondenter det som av avgdrande vikt att pro-
ducera inldgg och att halla uppe tdtheten vad galler publicerade inldgg. Dock var detta inte
fallet hos samtliga och det framstar dérfor som att vissa respondenter inte sdg kontinuerlig in-
laggspublicering som en naturlig del av bloggandet.

Den oro som fanns bland respondenterna kring bloggars trovardighet och textintegritet var ett
fenomen som vi inte férvantat oss. Framst var det konsekvenserna av majligheten att &ndra och
ta bort saval inldgg som kommentarer samt oron f6r “pseudobloggar” som véckte vart intresse
och det faktum att det fanns en medvetenhet hos politikerna om problematiken. Vad géller tro-
vardigheten i en blogg sa fanns det en tydlig uppfattning att den var beroende av vem skriben-
ten var, vilket stimmer 6verens med bland annat Rosenblooms (2004) syn pa trovérdighet (se
s. 12 ovan). Tankvart var dock att denna uppfattning alltsa kompletterades med en installning
att tryckta eller utsinda media trots allt hade storre trovérdighet i form av den institution de
representerade (SVT och TV4 ndmndes). Detta tyder i sin tur pa att politikerna sjélv inte ser de
politiska partierna, vilka de trots allt representerar, som en trovérdig institution i samma ut-
strackning som de tva ledande nyhetskanalerna i Sverige eftersom de politiska bloggarnas tro-
vardighet enligt respondenterna bygger péa den enskilde skribenten.

5.1 McLuhans tetrad

I figurerna 5:1 till 5:4 anvands McLuhans fetrad (se s. 22 ovan) for att ge en tydligare och mer
koncis bild av vad blogg: forstarkt, gjort foraldrat, ateruppvackt samt riskerar att forandras till
inom den politiska verksamheten. Vart att poangtera ar att de presenterade aspekterna i figu-
rerna utgdr frdn de intervjuade politikernas uppfattningar och innehéller sdledes inte
icke-empiriskt grundande forestéllningar.
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Forenklad personlig kommunikation Bloggen utgor ett forum for politikernas egna
asikter och tankar.

Sjédlvpublicering Politiker dger och kontrollerar bloggen sjalv. De
poéngterar vidare att vem som helst kan publicera,
att nya grupper kan nas, samt att alla kan lasa

bloggen.
Snabb kommunikation Madjlighet att snabbt och enkelt publicera inldgg.
Informationstillginglighet Bloggen majliggor fordjupad analys och mdjlighet

att nd ut nar andra medier inte slapper till. Upp-
foljning i form av e-postkorrespondens och ett satt
att folja upp utspel i andra media.

Tvavigskommunikation Inte enbart lasa inlagg utan det gar dven att
kommentera och skapa diskussion.

Figur 5:1 Vad forstirks eller forstoras av bloggen?

Kontrollmgjligheten Tillforlitligheten i texten. Ingen uppbromsande
effekt, eller filter, som i traditionella media

Mediernas makt Vem som helst kan publicera oberoende av
medierna vad géller nér, hur och vad som
publiceras.

Delar av hemsidans funktion Vissa funktioner som tidigare fanns pa hemsidan ar
nu pa bloggen. Hemsidan blir ett komplement till
bloggen.

Nyhetsbrev Bloggen har i nagot fall tagit 6ver nyhetsbrevens
funktion.

Figur 5:2 Vad gors fordldrat av bloggen?

Dagboksskrivandet Dagbok i ny form.

Naérheten till medborgarna Politikerna forsdker skapa forstaelse for vad de gor.
Strévar efter att bli “personliga” och ger mojligheter till
tvavdagskommunikation. Bloggen ger en kénsla av hur folk

mar.

Subjektivitet Personliga tankar, asikter och méjlighet att utrycka vad

man sjélv vill utan att ndgon annan styr en.

Nérheten i det skrivna ordet Talspraksmaissiga inldgg.

Figur 5:3 Vad bringar bloggen tillbaka som tidigare fordldrats?
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En kommunikationsform dar textens trovirdighet och | Inldgg och kommentarer tas bort och redigeras. Nya
integritet stindigt ifragasitts kreerade bloggar skapas. Utan bloggens filter och upp-
bromsande effekter sa finns risken for en enda stor

”information-overflow”-sorja.

Figur 5:4 Vad forindras bloggen till dd den drivs till yttersta grinsen?
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6 Slutsatser

I detta kapitel presenteras de mest relevanta slutsatserna kring politikernas blogganvindning och
bloggens roll i det politiska arbetet utifrin studiens resultat och diskussion. Avslutningsvis ges forslag pd
mojliga framtida forskningsansatser.

Vi kunde konstatera f6ljande om anvéndningen av bloggen:
Politikerna skriver personligt men inte privat.

Anledningarna till att blogga skiljer sig at. Det vanligaste dr att politikerna onskar
skapa en diskussion och dialog med medborgarna.

Kommentarerna utgjorde en central del av flertalet politikers blogganviandning genom

att de gav upphov till diskussioner och dven utgjorde en mojlighet for politikerna att

sjdlva na ny kunskap.

Lankningen anvands i synnerligen liten utstrackning.

Inlaggsfrekvensen i bloggarna var i allménhet 1ag.
Slutsatsen kring anvandningen av bloggen dr att den i stor utstrackning inte anvéndes pa det
sdtt som ursprungligen var avsett. Framst &r det den totala avsaknaden av lankar och den laga
inlaggsfrekvensen som gor att det for flertalet politiker formodligen skulle passa lika bra med
en personlig hemsida. Hemsidan i kombination med ett klotterplank torde kunna fylla ungefar
samma funktion som kommentarerna gor idag vad galler att skapa forutsattningar for diskus-
sion. Detta ar sérskilt tydligt i de runt 20 bloggar som publicerar mindre &n ett inldgg i veckan i
genomsnitt samt de bloggar som valt att inaktivera kommentarfunktionen.
Vad giller bloggen i den politiska verksamheten sa kunde vi konstatera att den:

Innebar en friare kommunikationsform som politikerna &ger sjdlva.

Innebér ett verktyg for dialog (tvavigskommunikation).

Innebaér ett verktyg for fordjupad analys och forklaring av politiska fragor.

Innebar en mojlighet for politikern att snabbt och enkelt gora inldgg.

Kan fylla funktion som granskare av fakta och information.

Kan vara ett satt att nd en ny malgrupp.
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Bloggens roll i den politiska verksamheten ar att utgor annu en kanal for politikerna i deras
arbete. Bloggen ersitter egentligen ingen tidigare existerande kommunikationsform, forutom i
det fall dar anvéandningen av bloggen resulterat i farre nyhetsbrev. Bloggen ses istillet mer som
ett komplement ddr de egenskaper som framst betonas var mdojligheten till snabba politiska
kommentarer i en friare kommunikationskanal som politikerna dger sjdlva.

6.1 Framtida forskning

Utifran de uppfattningar om bloggen och den faktiska anvandningen som denna studie under-
sOkt vore det onskvart att studera hur attityder och anvandning forédndrats under perioden
fram till och med riksdagsvalet 2006. Speciellt om bloggen da anvants pa ett mer ”“foérvantat”
sdtt i form av framst lankning och inldggspublicering. Intressant vore dven att kartlagga vilken
inverkan fortroendevaldas bloggar, savél som andra politiska sddana, haft pa den faktiska val-
utgdngen och inte minst ifall nya valjargrupper verkligen nés.

En hypotes som format sig under genomforandet av studien ar att det inte 4r kommunikations-
kanalen, i detta fall bloggen, som avgor vilka konsekvenser i form av till exempel en forandrad
dagordning eller ett paverkat valresultat en viss information far pa den politiska verksamheten.
Vi tror istéllet att eventuella konsekvenser framst beror pa vad det ar for typ av information
samt vem avsandaren dr. En studie med syfte att testa denna hypotes skulle kunna vara intres-
sant som ett led i att tydligare forsoka forstd vilken inverkan bloggen kan ha pa samhallet.

Ytterligare ett mgjligt studieomréde ar ”bloggldsarnas” bild av bloggen som politiskt verktyg.
Utifrdn denna studie kunde vi alltsd konstatera att de bloggande riksdagsledamoterna hade
olika uppfattningar om bloggen inte minst vad géller dess tillforlitlighet och trovardighet. Vad
denna studie dock inte berdr dr hur mottagaren av blogginlaggen uppfattar bloggen som kom-
munikationsform. Ser ldsarna exempelvis bloggen som en personlig dagbok som ett verktyg for
diskussion, eller enbart som ett traditionellt propagandaverktyg? Och hur uppfattas egentligen
bloggens trovérdighet bland ldasarna?

37



7 Referenser

Backman, J. (1998). Rapporter och uppsatser. Lund: Studentlitteratur.

Bar-Ilan, J. (2004). An Outsider’s View on “Topic-oriented” Blogging. I Proceedings of the 13th
international World Wide Web conference on Alternate track papers & posters (pp. 28-34). New York,
NY.

Bengtsson, H. (2001). Politisk kommunikation: Ett forskningsfilt praglat av pluralism. I H.
Bengtsson (Red.), Politiskt kommunikation och demokrati (pp. 9-89). Lund: Studentlitteratur.

Blood, R. (2004). HOW Blogging Software RESHAPES THE ONLINE COMMUNITY.
COMMUNICATIONS OF THE ACM, 47, (12), 53-55.

Braa, K., & Sorensen, C., & Dahlbom, B. (2000). Planet Internet. I B. Dahlbom (Red.), Planet
Internet (pp. 13-23). Lund: Studentlitteratur.

Bryman, A. (1997) Kvantitet och kvalitet i samhiillsvetenskaplig forskning. Lund: Studentlitteratur.
Bryman, A. (2002). Samhillsvetenskapliga metoder (uppl. 1:2). Malmo: Liber AB.
Cherry, S. M. (2003). The Blog of War. IEEE SPECTRUM, 40, (6), 48.

Dagens Nyheter (2005, april 16). Bloggare kan avgora valet 2006 [www dokument]. URL
http://www.dn.se/DNet/jsp/polopoly.jsp?d=1058&a=403920&previousRenderType=2

Davis, B., & Karahalios, K. (2005). Telelogs: A Social Communication Space For Urban
Environments. I Proceedings of the 7th international conference on Human computer interaction with
mobile devices (pp. 231-234). Salzburg, Osterrike.

Ekstrom, A. (2005, oktober, 30). Kampen om bloggostéren. Sydsvenskan, s. B6-7.

Erol, B., & Hull, J. J. (2005). Office Blogger. I Proceedings of the 13th annual ACM international
conference on Multimedia MULTIMEDIA '05 (pp. 383-386). Singapore.

Falkheimer, J. (2001). Medier och kommunikation — en introduktion. Lund: Studentlitteratur.
Fiske, J. (1994). Kommunikationsteorier: En introduktion. Boras: Centraltryckeriet AB.
Gulliksen, J., & Goransson, B. (2002). Anvindarcentrerad systemdesign. Lund: Studentlitteratur.

Herring, S. C., & Scheidt, L. A., & Wright, E., & Bonus, S. (2005). Weblogs as a bridging genre.
USA Information Technology & People, 18, (2), 142-171.

38



Ingram, J. (2005). Smart Computing: How To Get Spam and Pop-ups out of your life. Office
Solutions, 22, (4), 14-18.

Kaufmann, G., & Kaufmann, A. (2005). Psykologi i organisation och ledningen (2:a rev. uppl.).
Lund: Studentlitteratur.

Kay, R. (2003). Blogs. Computerworld, 37, (17), 30.

Kumar, R., & Novak, J., & Raghavan, P., & Tomkins, A. (2004). STRUCTURE AND
EVOLUTION OF Blogspace. COMMUNICATIONS OF THE ACM, 47, (12), 35-39.

Lengel, R., & Daft, R. L. (1986). Organizational information requirements, media richness, and
structural design. Management Science, 32, 554-571.

McLuhan, M., & Powers, B. R. (1989). The global village: Transformations in world life and media in
the 21¢t century. New York: Oxford University Press.

Miles, M. B., & Huberman, A. M. (1994). Qualititative Data Analysis (2:a uppl.). London: Sage
Publications.

Nardi, B. A., & Schiano, D. J., & Gumbrecht, M. (2004). Blogging as Social Activity, or, Would
You Let 900 Million People Read Your Diary?. I Proceedings of the 2004 ACM conference on
Computer supported cooperative work (pp. 222-231). Chicago, Illinois.

Nord, L. (2002). IT och demokrati. Lund: Studentlitteratur.

Nowak, K., & Warneryd, K-E. (1969). Kommunikation och pdverkan: En bok om mdlinriktad
masskommunikation. Stockholm: Bokforlaget Prisma.

Observer (2005, april). Bloggbubbla eller ny arena for opinionsbildning? — bloggarna och valet 2006
[www dokument]. URL http://www.observer.se/upload/BlogganalysObserver April2005.pdf

Olsson, T. (2002). Politiken, medborgaren och konsumenten. I P. Dahlgren (Red.), Internet,
medier och kommunikation (pp. 203-323). Lund: Studentlitteratur.

Parks, M. R., & Walther, J. B. (2002). Cues filtered out, cues filtered in. I M. L. Knapp & J. A.
Daly (Red.), Handbook of Interpersonal Communication. London: SAGE Publications.

Rosenbloom, A. (2004). The blogospehre. COMMUNICATIONS OF THE ACM, 47, (12), 30-33.

Schiano, D. J., & Nardi, B. A., & Gumbrecht, M., & Swartz, L. (2004) Blogging by the Rest of Us.
I Conference on Human Factors in Computing Systems archive (pp. 1143-1146). Wien, Osterrike.

39



Shannon, C., & Weaver, W. (1949). The Mathematical Theory Of Communication. Urbana: The
University of Illinois press.

Stromback, J. (2000). Makt och medier. Lund: Studentlitteratur.

Viégas, F. B. (2005). Bloggers' expectations of privacy and accountability: An initial survey.
Journal of Computer-Mediated Communication, 10, (3), 12.

Vogelstein, F., & Kirkpatrick, D., & Roth. D., & Lashinsky. A. (2005). 10 TECH TRENDS TO
WATCH IN 2005. Fortune, 151, 43.

Wang, H-C,, & Deng, Y-S., & Chiu, S. (2005). Beyond Photoblogging - New Directions of Mobile
Communication. I Proceedings of the 7th international conference on Human computer interaction

with mobile devices & services (pp. 341-342). Salzburg, Osterrike.

Williams, F. (1992). The new Communications (3:e rev. uppl.). Belmont California: Wadsworth
Publishing Company.

40



Bilaga 1 Slutlig version av intervjufragorna
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Anvandning av bloggen samt hur respondenten ser pa bloggen
Varfor bérjade du blogga?

Varfor bloggar du?

Vad skriver du i din blogg?

Vilka malgrupper skriver du for?

Pa vilket sétt vill du paverka med din blogg?

Riktar sig din blogg framst till en riksdagsniva eller en lokalpolitisk?

Hur har dina "motiv” for att blogga férandrats under den tiden du skrivit blogg?

Hur mycket tid lagger du ner p& bloggen?

Hur mycket tid pa varje inlagg?

Var har den tiden kommit ifran?

Hur har din anvandning av bloggen paverkat din anvandning av andra kommunikationsmedium?
Erséatter den nagot kommunikationsmedium?

Né&r bloggar du?

Ar det ndgon annan &n dig som har en "redaktionell” roll i din blogg innan publicering?
Skriver du in dina inlagg direkt i bloggen eller har du n&gon redaktionell process?

Vad vill du uppna med din blogg?

Vad har du markt for konsekvenser av ditt bloggande?

Vad tycker du om de kommentarer du far pa bloggen kring dina inlagg?

Paverkar de dig pa nagot sétt?

Vilken funktion spelar kommentarerna pa bloggen for dig?

Paverkar de dig pa nagot sétt?

Bloggen och partiet
Har ditt parti nagra riktlinjer fér hur du far blogga? Eller nagon uttalad syn pa bloggens anvandning?
Anvands bloggen pa nagot sétt for internkommunikation inom partiet?

Syn pa bloggen och dess roll i det politiska arbetet

Ar det mer tyngd eller till exempel hégre tillfrlitlighet att skriva ndgonting i en debattartikel &n pa bloggen?
Vad ser du for skillnad mellan bloggen och en personlig hemsida?

Vad ar bra med bloggen som kommunikationsverktyg?

Vad ar mindre bra med bloggen som kommunikationsverktyg?

Vad ser du for férdelar med att skriva blogg i jamférelse med andra kommunikationssétt som du anvander?
Vad tillfér bloggen i det politiska arbetet?

Vilken roll ser du att bloggen spelar i den politiska verksamheten idag?

Vilken roll tror du att bloggen kan komma att spela i samband med riksdagsvalet 2006?

Paverkan p& valutgdngen?

Har du avslutningsvis nagra personliga tankar eller idéer om bloggen som inte har namnts har?

Né&got annat du vill tillagga?



Bilaga 2 Sammanstallning av de bloggande riksdagsledamoterna

Inlagg total Parti Fodelsear Kon Riksdagsledamot se  dan

Anders Bengtsson 3 S 1968 m 2002
Annelie Enochson 1 Kd 1953 k 2000
Anne-Marie Ekstrom 6 Fp 1947 k 2002
Annika Qarlsson 10 C 1964 k 2002
Berit Andnor S 1954 k 1991 (¥)
Carin Lundberg S 1944 k 1991
Carina Adolfsson Elgestam a7 S 1959 k 1998
Christer Nylander 6 Fp 1968 m 2002
Christina Axelsson S 1979 k 2002
Dan Kihlstréom 5 Kd 1957 m 1998
Fredrik Olovsson 28 S 1973 m 2003
Hakan Larsson 80 Cc 1950 m 2002
Ingvar Svensson Kd 1944 m 1998
Johan Andersson S 1968 m **)
Johan Linander 79 C 1974 m 2002
Kalle Larsson 34 \ 1969 m 1998
Lars Backstrom 19 \Y 1953 m 1988
Lars U Granberg S 1965 m 1994
Margareta Israelsson S 1954 k 1984
Maria Larsson 19 Kd 1956 k 1998
Maria Oberg 22 S 1966 k 2002
Mariam Osman Sherifay 0 S 1954 k 2004
Martin Andreasson 15 Fp 1970 m 2002
Mikaela Valtersson 1 Mp 1967 k 2002
Monica Green 41 S 1959 k 1994
Nina Lundstrém Fp 1961 k 2002
Per Landgren Kd 1958 m 1998
Roger Tiefense C 1967 m 2002
Ronny Olander 15 S 1949 m 1994
Rossana Dinamarca 11 \ 1974 k 2002
Sven Erik Sjostrand 9 \ 1954 m 1998
Tobias Billstrom 32 M 1973 m 2002
Torsten Lindstrém 118 Kd 1974 m 2002
Veronica Palm 10 S 1973 k 2002
Yvonne Ruwaida 58 Mp 1970 k 1994
Asa Lindestam 0 S 1956 k 2002

(*) satt inte mellan 98-02 (**) bara erséttare 03 och 05




Bilaga 3 Sammanstallning av den kvantifierade anvandningen

Lankpublicering

Andra bloggar Den egna bloggen Annat Totalt Ant  al kommenterade inlagg
Anders Bengtsson 0 0 1 1 3
Annelie Enochson 0 0 0 0 1
Anne-Marie Ekstrom 0 0 1 1 2
Annika Qarlsson 0 0 3 3 0
Berit Andnor 0 0 0 0 3
Carin Lundberg 0 0 0 0 2
Carina Adolfsson Elgestam 0 0 0 0 7
Christer Nylander 0 0 6 6 0
Christina Axelsson 0 0 0 0 0
Dan Kihlstrém 0 0 0 0 1
Fredrik Olovsson 0 0 0 0 9
Hékan Larsson 0 1 130 131 6
Ingvar Svensson 0 0 0 0 3
Johan Andersson 0 0 0 0 0
Johan Linander 0 1 25 26 46
Kalle Larsson 2 2 29 33 9
Lars Backstrém 0 0 4 4 8
Lars U Granberg 0 0 0 0 2
Margareta Israelsson 0 0 0 0 0
Maria Larsson 1 0 5 6 12
Maria Oberg 0 0 0 0 11
Mariam Osman Sherifay 0 0 0 0 0
Martin Andreasson 0 0 10 10 8
Mikaela Valtersson 0 0 0 0 1
Monica Green 0 0 0 0 6
Nina Lundstrém 0 0 4 4 0
Per Landgren 0 0 4 4 0
Roger Tiefense 0 0 0 0 0
Ronny Olander 0 0 0 0 1
Rossana Dinamarca 1 0 12 13 4
Sven Erik Sjostrand 0 0 0 0 1
Tobias Billstrom 0 3 12 15 12
Torsten Lindstréom 0 0 10 10 7
Veronica Palm 0 0 1 1 7
Yvonne Ruwaida 0 0 8 26
Asa Lindestam 0 0 0 0 0




