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The purpose of this Master thesis is to evaluate if creditors
will alter their ratings, when the accounting information
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The basis of the theses is a deductive approach. Our
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rating and functional fixation as well as the institutional
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1. Inledning

Ar 2005 infors IAS, vilket medfor dndrade virderingsregler. Vid kreditbedomning av
foretag tar kreditgivaren frimst hdnsyn till redovisningsinformation som
drsredovisningen. I kapitlet introduceras uppsatsens problem: kommer kreditgivaren
att fordndra sin kreditbedomning, da redovisningsinformationen fordndras vid
inforandet av IAS? Ddrefter presenteras syftet och vilka avgrdnsningar som gors.

Avslutningsvis ges en kort disposition av uppsatsen.

1.1 Introduktion till amnet

Det senaste decenniet har den finansiella sektorn genomgatt omfattande forédndringar,
vilka fortsitter med oforminskad hastighet. Utvecklingen gir mot en finansiell
verksamhet som &r béade sektors- och grinsoverskridande och de finansiella
instrumenten blir fler och mer komplicerade. Den finansiella sektorn far dérfor en
annorlunda roll f6r samhillsekonomin och for allmidnheten, dd nya internationella

regelverk arbetas fram. (SOU 2003:22)

Arbetet mot harmoniserad redovisning i Europa inleddes ar 1978 med EU:s fjarde
direktiv, arsredovisning for enskilda bolag, foljt av det sjunde direktivet ar 1983,
betriffande koncernredovisning (Buisman, 2002a). For att forbattra harmoniseringen
ytterligare antog EU:s ministerrdd den 7 juni 2002 International Accounting
Standards (IAS) 2005-forordningen. Inneborden av forordningen &dr kravet, att alla
noterade bolag ska uppritta sin koncernredovisning enligt IAS, fran och med &r 2005.
(Buisman, 2002a) International Accounting Standard Boards (IASB) syfte med
inforandet av IAS ér att de harmoniserade redovisningsrekommendationerna ska ge
olika intressenter bédsta mojliga underlag, for att kunna bedoma bolagens aktuella

situation och dess framtidsutsikter (Edenhammar, 2002).
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Nér IASB:s nya ramverk infors 1 Sverige ar 2005 kommer det att paverka de svenska
redovisningsnormerna (Redovisningsradet, 1995). Motivet ar att skapa en integrerad
finansiell marknad, som 1 sin tur leder till en hogre ekonomisk tillvixt. Det nya
regelverket innebér storre valmajligheter for foretagen, vilket kan medfora en risk for
underminering av  arsredovisningens anvindbarhet. (SOU 2003:22) En
redovisningstradition har ldnge funnits i Sverige som betonar en forsiktig, snarare én
en réttvis, virdering av foretagets tillgdngar (Arvidson, Larson, Lindquist, Rohlin &
Thomasson, 2000). IASB:s nya ramverk medfor vissa motsittningar mellan IAS och
svenska redovisningsnormer. Forsiktighetsprincipen kommer att frangés och utdkad

vardering till verkligt virde kommer att inféras. (SOU 2003:71)

Manga intressenter och anvidndare paverkas av inforandet av IAS. For kreditgivare
innebér det att underlagen till kreditbedomningen paverkas. Kreditbedomningen ska
bedoma ett foretags dterbetalningsformaga och utgar fran en ekonomisk analys av
foretaget (Svedin, 1992). Institutionella kreditgivare beviljar inte krediter, utan att
anvinda sig av arsredovisningar, vilket visar redovisningsinformationens

betydelsefulla roll vid kreditbeddmning (Svensson, 2003).

De nya redovisningsprinciperna som infors dr tvingande for en del parter (SOU
2003:71). Syftet ar att den samordnade informationen ska underlétta for intressenter,
vid deras bedomning av redovisningsinformation. IAS ger dkade valmojligheter och
kombinationer av vérderingssitt, vilket innebér att det blir viktigare att foretagen i
redovisningsprinciperna tydligt visar om tillgangarna vérderats till anskaffningsvérde
eller marknadsvirde (Buisman & Torning, 2004). IAS paverkar redovisningens
innehall, vilket ger fordndrade poster for analytiker att utvdrdera. Anvédndare av
redovisningsinformation behdver utbildas och forberedas infor IAS, vilket kan ta tid.
P& sikt d4r det bra med en harmoniserad redovisning, men &r inte anvidndarna
uppmirksammade pa fordndringarna som IAS medfor, kan det fi4 betydande

ekonomiska konsekvenser.
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1.2 Problematisering

Enligt Broomé, Elmér & Nylén (1998), Bruns (2001), Svedin (1992) och Svensson
(2003) har redovisningsinformation en central roll vid kreditbeddmning. Svensson
(2003) menar att &rsredovisningens resultat- och balansrikningsmatt, sédsom
lonsamhet, likviditet, soliditet och kassaflode, ar viktiga vid kreditbedomningen.
Syftet med en fundamental analys av redovisningsinformationen &r att prognostisera
foretagets intjdnings- och betalningsforméga samt att bedoma tillgdngarnas framtida

forsiljningsvirde (Ibid).

D& IAS infors ar 2005 oppnar det for marknadsvérdering av vissa tillgdngar (Buisman
& Torning, 2004), vilket vi menar kommer att fordndra redovisningens innehill.
Redovisningsinformation utgér en central roll for kreditgivare och da redovisningens
innehall fordandras bor kreditgivare ta fordndringarna 1 beaktande vid

kreditbedomning (Svensson, 2003).

Enligt Brorstrom (1999) och Johansson (2002) kan organisationer ses som
svarfordnderliga och troga. Brorstrom (1999) menar att trogheten kommer av att
institutionen bestar av ceremoniella varden och traditioner. D4 kreditgivare kan utfora
sina arbetsuppgifter baserat pa rutiner utldser vi, i relation till teorin, att de far svart
att fordndra sitt arbetssitt vid dndrade forutsdttningar. Hendriksen & Van Breda
(1992) och Vergoossen (1994, 1997) beskriver functional fixation dir individer tolkar
finansiella resultat lika, oberoende av vilka redovisningspolicys som anvénts.
Arunachalam & Beck (2002) hivdar att individers kunskap okar med tiden, vilket
medfor att graden av fixation avtar. Vi tyder antagandet om functional fixation som
att kreditgivare inte tar hénsyn till att IAS infors. De kommer att utfora sin
kreditbedomning som tidigare, utan reflektion Over att IAS medfor fordndrad
redovisningsinformation. En fordndring kan komma att ske senare, men den kommer

inte att upptickas i1 var undersokning.

Det finns forfattare som redogdr for redovisningens viktiga roll vid kreditbeddmning
(Broomé et al., 1998; Bruns, 2001; Svedin, 1992; Svensson, 2003). Vidare finns det

undersokningar som utreder hur fordndrade redovisningspolicys péverkar individers
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syn pé finansiell information (Arunachalam & Beck, 2002; Hendriksen & Van Breda,
1992; Vergoossen, 1994, 1997). Aven huruvida en organisation anpassar sig efter en
fordndring eller ej dr undersokt (Brorstrom, 1999; Johansson, 2002). Daremot har vi
inte funnit ndgra undersdkningar som utreder hur redovisningens roll, specifikt vid
inforandet av IAS, kan komma att paverka eller fordndra kreditbedomningen. Enlig
SOU 2003:71 ska IAS implementeras i alla EU:s medlemslénder, vilket vi anser beror
redovisningen for ett stort antal foretag. Vi hivdar att det fangar manga intressenters
uppmérksamhet. Darfor finner vi det intressant att undersoka, om inférandet av IAS
och om en fordndrad redovisningsinformation kan komma att forédndra kreditgivarens
kreditbedomning. Med fordndrad kreditbeddmning menar vi att kreditgivaren justerar
sin bedomning, det vill sdga anpassar sin beddmningsmodell eller sitt

tillvigagéngssitt, efter de nya internationella redovisningsprinciperna.

1.3 Problemformulering

Kommer kreditgivaren att  fordndra sin kreditbedomning, dd

redovisningsinformationen fordndras vid inforandet av I14S?

1.4 Syfte

Syftet med uppsatsen &r att undersoka om kreditgivaren kommer att fordndra sin

kreditbeddmning, vid fordndrad redovisningsinformation da IAS infors.

1.5 Avgransningar

Undersokningen riktas mot kreditgivare, anstillda hos kreditinstitut i hela landet,
vilka aterfinns 1 Eniro Sverige AB:s Gula sidorna (2004) péa Internet. Vi véljer bort
fondhandlare, internbanker, konsulter, vixlingsforetag och kreditgivare som enbart
utfor utlaningstjénster till konsumenter, d& undersékningen riktas mot kreditgivare

som tillhandahaller kredittjanster for foretag.

Vi riktar undersokningen mot kreditgivaren som individ. En enkdtundersdkning via

Internet utfors, vilken riktas till ansvarig kreditgivare hos varje kreditinstitut.

10
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1.6 Disposition

Kapitel 2
I kapitlet motiveras valet att arbeta utifrdn en deduktiv metod och att stélla upp
hypoteser. Vidare kommer en kort presentation samt motivering for val av de teorier

som ligger till grund for undersdkningen.

Kapitel 3

Teorikapitlet —dr uppbyggt for att presentera och knyta samman
kreditbedomningsteori, institutionell sociologisk organisationsteori samt teorin om
functional fixation med var problemstéllning. Dérefter utvecklas hypoteser ur

teorierna, vilka motiveras i en hypotesdiskussion.

Kapitel 4

I empirikapitlet beskriver vi hur véar datainsamling har genomforts och varfor vi valt
en urvalsundersokning. Vidare redovisar vi for pilotstudier, dir enkéten testas utford
hos tva kreditinstitut. Operationaliseringen presenteras med en redogorelse for

validitet och reliabilitet. Avslutningsvis presenteras en bortfallsanalys.

Kapitel 5

I kapitlet analyseras de data som insamlas 1 unders6kningen. Vi presenterar statistik 1
korstabeller for att forkasta eller ej forkasta underhypoteserna samt huvudhypotesen.
Darefter reflekterar vi Over analysen utifrdn vér teoretiska referensram. Dessutom

presenteras felkdllor som kan ha péverkat undersokningens resultat.

Kapitel 6
I det avslutande kapitlet drar vi slutsatser utifrdn det material som framkommit i
analysen. Dessutom ges forslag till fortsatt forskning, med var uppsats som

utgdngspunkt.

11
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1.7 Kapitelsammanfattning

Det senaste decenniet har den finansiella sektorn genomgatt omfattande fordndringar.
Nya internationella regelverk arbetas fram. IAS infors i Sverige ar 2005, vilket
kommer att innebdra storre valmdjligheter for foretagen. (SOU 2003:22)
Redovisningsinformation utgoér en viktig del i kreditbeddmningen enligt Svensson
(2003) och vi menar att kreditgivare bor ta hénsyn till de nya standarderna.
Undersokningar som utreder hur redovisningens roll fordndrar kreditbeddmningen,
specifikt vid inforandet av IAS, har vi inte funnit. Darav undersoker vi foljande
problem: kommer kreditgivaren att fordindra sin  kreditbedomning, dd

redovisningsinformationen fordndras vid inforandet av IAS?

12
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2. Uppsatsens metod

Kapitlet motiverar valet av den deduktiva metoden och uppstillande av hypoteser.
Vidare motiveras valet av kreditbedomningsteori, institutionell sociologisk

organisationsteori samt teorin om functional fixation.

2.1 Metod

I uppsatsen utgar vi frdn en deduktiv metod, da vi vill testa hypoteser utvecklade ur
teorier. Vi kommer att, som Jacobsen (2002) uttrycker det, ga fran teori till empiri.
Hypoteserna formuleras och utgar fran en deduktiv metod, da vi anser att det mer
effektivt kan besvara vart syfte, &n om vi anvinder oss av en induktiv metod. En
induktiv metod gar frdn empiri till teori. Forst samlas relevant information in for att
sedan formulera teorier. (Jacobsen, 2002) Genom iakttagelser och induktion dras
generella slutsatser utifran empiriska fakta, menar Pédlsson Syll (2001). Palsson Syll
(2001) menar vidare att slutsatserna kan vara mer eller mindre sannolika, vilket visar
att man aldrig kan vara helt sdker pd att de ar riktiga. Genom resonemanget menar vi
att dven en deduktiv ansats kan ha brister. Forutsittningarna for den deduktiva
metoden kan vara felaktiga eller bristfédlliga, beroende pa vilka antaganden eller vilka
teorier som anvéinds. Enligt Svenning (2000) finns det forskare som forkastar den
deduktiva metoden, men dnda hdvdar nodvéndigheten av att testa teorier. Svenning
(2000) skriver att processen borjar med enkla data som vécker nyfikenhet, for att

sedan genom nya studier utveckla en enkel teori till hogre abstraktionsnivaer.

For att precisera problemomrédet rekommenderar Befring (1994) att man stéller upp
specifika hypoteser, vilket vi véljer att gora. Jorgensen & Rienecker (2002) anger att
det inte maste finnas en hypotes i en uppsats, men att det underlittar datainsamlingen.
Hypoteserna kommer inte att accepteras, utan endast forkastas eller ej forkastas.
Palsson Syll (2002) skriver att enligt vetenskapsteoretikern Popper kan hypoteser

aldrig bevisas, utan bara vara mer eller mindre sannolika. Vidare skriver Palsson Syll

13
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(2002) att det varken gér att verifiera eller falsifiera en teori, da det inte gir att vara
sidker pd att de fakta som falsifierar teorin dr oberoende infor en hypotestestning.
Ejvegard (2003) varnar for att undersdkaren girna framstiller en hypotes som
han/hon sjélv tror pé, varpa hypotesen gidrna bekriftas av psykologiska skél. Vidare
skriver Ejvegérd (2003) att d& forskare anvdnder olika metoder, kan samma hypotes
verifieras av en forskare men falsifieras av en annan. Vi dr medvetna om risken, men
da vi viljer den deduktiva metoden och att endast forkasta eller ej forkasta hypoteser,
har vi valt den mest ldmpade metoden for att pa ett tillfredsstillande sétt fa svar pa

var problemformulering.

2.2 Val av teori

I uppsatsen vill vi undersbka om kreditgivaren kommer att fordndra sin
kreditbedomning, d& redovisningsinformationen forandras vid inforandet av IAS. Vi
utgar fran kreditbeddmningsteori, institutionell sociologisk organisationsteori samt

teorin om functional fixation.

Bankrorelselagen (1987:617) stiller krav pa att kredittagaren ska forvéntas fullgéra
sin laneforbindelse och att en betryggande sdkerhet kan uppfyllas. Broomé et al.
(1998), Bruns (2001), Svedin (1992) och Svensson (2003) anger att en viktig
beddmningsgrund vid kreditbeddmning framst dr foretagets ekonomiska information,
som arsredovisningen. D4 vi undersdker om kreditgivarens bedomning fordndras,
utifran en forandrad redovisningsinformation, utgér vi fran kreditbeddmningsteori

och mer specifikt fran redovisningsinformationen i kreditbedomningen.

Institutionell sociologisk organisationsteori behandlar hur institutionella processer
paverkar eller fordndrar en organisations struktur (Scott, 2001). Enligt Johansson
(2002) ar organisationer svarfordnderliga och troga och DiMaggio & Powell (1991)
hivdar att institutionalisering dr en langsam process. Inforandet av IAS innebidr
dndrade och 1 vissa fall tvingande standards, som vi menar kan komma att paverka
eller fordnda kreditgivarnas rutiner och bedomningssitt. Undersokningen riktas mot

kreditgivaren som individ. Trots att institutionell sociologisk organisationsteori dr
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mer inriktad mot organisationer @n individer, anvidnder vi teorin och relaterar den till

institutionalisering mot individen.

Teorin om functional fixation utgér fran att individen anvénder samma information
som framtida beslutsunderlag, oavsett om fordndring har skett av hur informationen
presenteras. Vid redovisningsfordndringar utgar en investerare fran samma
resultatmdtt, wutan att gora fullstindiga justeringar f6r den é&ndrade
redovisningsstandarden. (Hendriksen & Van Breda, 1992; Vergoossen, 1994, 1997)
Hendriksen & Van Breda (1992) skriver att individer beaktar dndrade
redovisningsmetoder pa sikt. Arunachalam & Beck (2002) hdvdar att individers
kunskap okar med tiden och graden av fixation bor bli ldgre. Vi anvinder teorin i
uppsatsen, da den relaterat till var problemformulering visar att inférandet av IAS
medfor att kreditgivarens bedomning, utifrdn en fordndrad redovisningsinformation,
inte kommer att fordndras. En fordndring kan komma att ske senare, men den

kommer inte att fangas 1 uppsatsen.

2.3 Kapitelsammanfattning

Vi utgér fran en deduktiv metod, eftersom vi dé anser att vi béttre kan besvara syftet.
For att specificera problemformuleringen stiller vi upp hypoteser, utvecklade ur
teorier. Hypoteserna kommer att forkastas eller ej forkastas. I uppsatsen utgar vi fran
kreditbeddmningsteori, institutionell sociologisk organisationsteori samt teorin om

functional fixation.
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3. Teori

For att kunna formulera hypoteserna framstdller vi i kapitlet de teorier som dr
vdsentliga for att uppnd syftet och problemstdllningen. Kreditbedomningsteori, den
institutionella sociologiska organisationsteorin samt teorin om functional fixation
ligger till grund for uppsatsens fortsatta resonemang. Avslutningsvis foljer en

hypotesdiskussion med en sammanfattning av de teoretiska inslagen.

3.1 Harmoniseringens viktigaste aktorer

Den finansiella sektorn har under det senaste decenniet blivit mer sektors- och
gransoverskridande. Strukturfordndringarna bidrar till att driva fram nya
internationella regelverk, dir motivet dr att skapa en integrerad finansiell marknad.
(SOU 2003:22) For att forbéttra harmoniseringen och ge de bésta forutsdttningarna
for en enad marknad, antog EU:s ministerrdd IAS 2005-férordningen (Buisman,
2002a). Bakom IAS 2005-férordningen star IASB, som grundades ar 1973 och ar en
privatfinansierad normbildare inom redovisningsomradet (Nilsson, 2002). IASB:s
malsittning &r enligt Nilsson (2002), dels att publicera normer angdende redovisning
som ska néd internationell acceptans, dels att arbeta for en forbittring och
harmonisering av redovisningsnormer. For att se hur regelverket f6ljs samt att bitrdda
kommissionen har Committee of European Securities Regulators (CESR) inrittats av
EU (Artsberg, 2003). Artsberg (2003) menar att CESR ocksa dr en plattform for
respektive lands nationella tillsynsmyndigheter av finansmarknaderna. Ytterligare ett
organ dr International Organization of Securities Commissions (IOSCO), som ir en
sammanslutning av statliga 0vervakningsorgan, for aktiemarknaderna och publika
aktiebolag (Nilsson, 2002). Malséttningen med verksamheten, enligt Nilsson (2002),
ar primért att forsoka uppnéd en gemensam standard for den allménna regleringen av

aktiemarknaden.
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3.2 |AS ijamforelse med svenska standards

Enligt ett beslut fattat i EU-parlamentet ska aktiebolag, vars aktier eller skuldebrev
som &r noterade pa en bors, uppritta sin externa redovisning enligt IAS senast &r 2005
(Ernst & Young, 2004). 1 flera medlemslénder inom EU finns en relativt god
overensstimmelse mellan IAS och de nationella redovisningsstandarderna (Rippe,
2001). Rippe (2001) havdar dérfor att en risk for underskattning av problem vid
konvertering till IAS foreligger. Revisionsbyran Ernst & Young (2004) delar Rippes
asikt och menar att arbetet med Overgéngen till IAS é&r tidskrdvande. Buisman
(2002b) skriver att de tva storsta missuppfattningarna ar att IAS jamstills med de
svenska redovisningsreglerna och att det endast dr foretagets ekonomiavdelning, som

drabbas av dvergangen till de nya redovisningsreglerna.

IAS é&r redovisningsnormer som &r kapitalmarknadsorienterade (Buisman, 2002b).
Initialt innebér det att foretagen ska 1dmna mer detaljerade upplysningar och uppna en
storre transparens, skriver Buisman (2002b). Den stora fordndringen for svenska
foretag vid en konvertering till IAS dr kravet pad marknadsvérdering, vilket idag inte
ar tillitet 1 Sverige skriver Axelman, Philips & Wahlquist (2003). Att
marknadsvirdera egendom kan innebéra storre fluktuationer av resultatet (True and
fair, 2003). Vi menar att det 1 sin tur kan sétta analytiker och/eller kreditgivare 1 en

svarare situation, da de korrekt ska analysera foretag.

3.3 Kreditbedomningsteori

Enligt Murray (1959), atergiven i Svensson (2003), kan kreditvardighetsbeddmning
indelas 1 tre faser, insamling av information, bearbetning, analys och tolkning av
information samt beslut. Om krediten beviljas foljer kreditgivaren vid upprepade
tillfallen upp foretagets kreditvardighet (Ibid). Huvudregeln ar att banken ska bedoma
kredittagarens fOrmédga att aterbetala krediten, utifrdn kredittagarens primira
ekonomiska forhdllanden (Donner, 1996). Nedan presenteras olika tillvigagingssatt

vid beddmning av ett foretags kreditvardighet.

I 3C-modellen, vilken &r en tidig modell, utgérs bedomningsgrunderna av tillgdangar,

betalningsformdga och personlig karaktir (Murray, 1959, atergiven i Svensson,
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2003). 5C-modellen, som dr en vidareutveckling av 3C-modellen, bestar av karaktir,
kapacitet, kapital, sdkerhet och villkor. Modellen anviands for att klassificera och
virdera information, som ska anvédndas vid kreditbeddomning. Momenten kapacitet
och kapital bestar frimst av utvdrdering av fOretagets finansiella rapporter och
kassaflodesanalyser. Information samlas in om kredittagarnas kapacitet och
kapitaltillgdngar och om deras effektivitet att generera pengar. Allt for att
kredittagarens &terbetalningsforméiga ska kunna beddmas. Trots goda ekonomiska
siffror kan en kredittagare med dalig karaktdr nekas ett lan. (Bruns, 2001) Beaulieu
(1996) visar de fem momenten i SC-modellen i relation till lanestrukturen (se figur

3.1).

Lanetjansteman erhaller information

l

Information utvarderas efter fyra kategorier

4

Hansyn tas till relationen mellan kategorierna, en integrerad struktur skapas

|

Beslut om lan baseras pa strukturerna

I

Redovisning
» (Kapacitet och |«
kapital)
A

A

Karaktar

4 A J

Villkor - - Séakerhet

Vid en tillbakablick, ser man att beslutsinformationen konsekvent
paverkas av langsiktig kunskap som formats av strukturerna

Figur 3.1 Redovisningens roll i linestrukturen. Kiilla: Beaulieu (1996).
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Figur 3.1 visar redovisningens centrala roll vid kreditbedomning. Da pilarna pekar &t

tva héll, visas en relation mellan de olika informationskategorierna (Beaulieu, 1996).

Ett annat tillvigagéngssétt for kreditbedomning, fokuserar pd foretagsanalys och
analys av finansieringsmojligheter. Analyserna medfor att foretagets ekonomi
granskas samt att kreditens risker och 16nsamhet kontrolleras. Vid foretagsanalysen
beddms den information som aterfinns i arsredovisningen. Bland annat beddms

tillvéaxt, resultat, soliditet, likviditet och rantabilitet. (Broomé et al., 1998)

Kreditbedomningen syftar till att bedoma ett foretags aterbetalningsférméga och utgar
fran en bedomning av foretaget, dir en ekonomisk analys utfors. Syftet med den
ekonomiska analysen dr att ge en bild av foretagets resultatmissiga och finansiella
situation, varpa kreditgivaren far en bild av foretagets ekonomiska stabilitet. Den
ekonomiska analysen grundas pa arsredovisning och nyckeltal. Ur
forvaltningsberittelsen hdmtas upplysningar om foretaget. Revisionsberittelsen
vittnar om foretagets skotsamhet, beroende pa om en anmirkning ar gjord eller e;j.
Poster i resultatrakningen uppmirksammas och vid en analys av balansridkningens
poster dr det viktigt att géra en bedomning om tillgangar och skulder tagits upp till
sina verkliga vdrden, eller om det finns eventuella 6ver- eller undervérden att beakta.
Nyckeltal som beddms &dr fradmst marginal-, réntabilitets- och finansiella matt.

(Svedin, 1992)

Enligt Bruns (2001) é&r fOretaget/projektet och foretagsledningen/dgaren de
fundamentala objekten for utvirdering vid kreditbeslut. Bruns (2001) menar att
kreditbeslutet baseras pa en utvdrdering frdn historiska data, gamla och nya
arsredovisningar jamfors, och framtida handelser, banken prognostiserar foretagets

forméga att dterbetala sina l&n.

Enligt Svensson (2003) framstills kreditvirdighetsbedomning i litteraturen som en
omfattande och detaljerad process, med fokus pa det fortlevande foretagets framtida
intjénings- och betalningsforméga. Svensson (2003) menar vidare att kreditgivarnas

bedomning av kredittagare till avgorande del baseras pé analys av
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redovisningsinformation. Andra viktiga bedémningsgrunder, enligt Svensson (2003),

ar information for marknads- och personbedémning (se figur 3.2).

Reduktion av osakerhet infér och
vid framtida betalningsinstallelse

Prognos av intjanings-

och betalningsférmaga Sl e saeamming

Redovisningsinformation

Information for
marknadsbeddémning

Information fér personbedémning

Figur 3.2 Kreditvirdighetsbedomningen grundas frimst pa analys av redovisningsinformation.
Killa: Svensson (2003), s. 35.

3.3.1 Redovisningsinformation

Niér en kreditgivare gor en analys av foretagets ekonomiska information dr 16nsamhet,
likviditet, soliditet och kassaflode viktiga matt. Matten berdknas med hjilp av
arsredovisningen och far en viktig funktion vid kreditvardighetsbedomning. Vilken
information och vilken kvalitet informationen i drsredovisningen har &r avgorande for

tillimpligheten 1 kreditvardighetsbedomningen. Institutionella kreditgivare beviljar
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inte krediter utan att ha hdmtat in darsredovisningar, vilket visar att
redovisningsinformation har en betydelsefull roll vid kreditbedémning. (Svensson,

2003)

Svedin (1992) menar att vid kreditbedomningar dr kunskap om redovisningsprinciper
nodviandiga. Redovisningens utformning péaverkas av olika normer, regler och
principer som forsiktighetsprincipen och matchningsprincipen, skriver Arvidson et al.
(2000). Ett syfte med forsiktighetsprincipen dr att undvika att &rsredovisningen ger
kreditgivare och Ovriga intressenter en alltfor positiv bild av foretaget (Ibid). IAS
medfor att tillgangar och skulder i storre utstrackning redovisas till verkliga virden,
vilket innebdr att forsiktighetsprincipen frangds (SOU 2003:71). Exempelvis kommer
goodwill inte ldngre att skrivas av systematiskt, utan istillet provas &rligen for
nedskrivning. Foretag som har stora goodwillposter, ddr avskrivningarna paverkar

rorelseresultatet negativt, forvéntas fa ett kraftigt resultatlyft. (Lindvall, 2004)

Nyckeltal baseras pa information i arsredovisningen och kan vara inkluderade i
densamma. Vid en ekonomisk analys anvdnder kreditgivaren sig av nyckeltal.
Nyckeltalens funktion ar att ge en béttre bild av foretagets ekonomiska stéllning och
resultatutveckling, samt att ge végledning for beslut avseende framtiden. (Svedin,
1992) D& redovisningsposterna berdrs vid inforandet av IAS, menar vi att dven

nyckeltalen paverkas eftersom de baseras pa posterna.

Redovisningsinformation har en betydelsefull roll vid kreditbedomning, enligt
Svensson (2003). Vi menar dérfor att kreditbedomningen kan komma att paverkas vid
inforandet av IAS. D& IAS medfor fordndringar som paverkar resultat- och
balansposter 1 arsredovisningen, anser vi att kreditgivare bor beakta sidana
paverkansfaktorer vid bedomning av redovisningsinformationen. Vidare menar vi att
om arsredovisningar samt nyckeltal jamfors over tiden, inom ett bolag eller inom
samma bransch, bor hdnsyn tas till att resultat- och balansposter kan vara baserade pé
olika standards. En 6kad anvindning av marknadsvérdering kommer att f& posterna
eget kapital och resultat att fluktuera mycket mer @n vad de gjort tidigare (True and
fair, 2003). Att vérdering alltmer sker till verkligt virde, borde enligt oss utgora ett

osdkerhetsmoment. Poster som vérderas till verkligt varde, maste provas vid utgdngen
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av varje rapporteringsperiod for att se om en uppgéang eller nedgang uppstatt 1 vardet
(True and fair, 2003). Vi menar att man dven tar hansyn till tillfalliga fluktuationer i
vérdet, da exempelvis inga krav stélls pd att det ska vara en bestdende nedging vid
nedskrivning av en tillgang. Vi anser att osdkerhetsmomentet bor uppmirksamma
kreditgivaren pa en mojlig riskokning och kreditbedomningen bor anpassas efter den

nya situationen.

3.4 Institutionell sociologisk organisationsteori

Vissa sociologer undersoker de institutionella omradena som bygger ett samhélle, hur
individer bemyndigas eller tvingas av delade normativa system. Andra sociologer
analyserar hur kulturer skapar och stddjer socialt umginge. (Scott, 2001) Nedan
diskuteras olika forskares syn inom institutionell sociologisk organisationsteori och

hur institutioner kan himma och framkalla en troghet hos organisationer.

DiMaggio & Powell (1991) definierar institution och institutionalisering enligt
foljande: institution representerar ett socialt monster som har inforlivats i en
organisation medan institutionalisering visar processen av ett sidant monster. Det
innebdr att man kan se institutionaliseringen som en form av stabilitet och
overlevande (Ibid). DiMaggio & Powell (1991) hdvdar att en alltfor hog
institutionalisering, medfor att strukturen i1 organisationen kan ta mer skada, om inte
omvérldens foridndringar beaktas. Utifrdn ovanstdende teorier kan utldsas att om
kreditgivarna dr starkt institutionaliserade finns det en risk for att fordndringen av
redovisningsreglerna inte paverkar kreditgivaren, pd grund av att den inbyggda

trogheten 1 organisationen himmar forandringen.

Johansson (2002) menar att institutionerna &r ett resultat av hur individer agerar.
Selznick (1957) skriver att institutionaliseringen speglar organisationens egen
historik, individerna som har deltagit, grupperna som blivit paverkade och pa vilket
sdtt organisationen har anpassats till sin omgivning. Enligt Johansson (2002) kan
organisationerna ses som svarfordnderliga och troga eftersom de inte kan kopplas till

den enskilde individens direkta motiv eller handlande.
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Brorstrom (1999) skriver att institutioner bestar av traditioner och ritualer som sillan
granskas, vilket gor organisationer mycket svéra att fordndra. En stabilitet skapas som
kan forhindra nddvandig flexibilitet (Ibid). Selznick (1957) hdvdar att institutioner
kan delas in 1 flexibla och oflexibla organisationer, beroende pa hur vil
organisationen och individen kan anpassa sig efter omgivningens krav. Den oflexibla
organisationen styrs och anpassas av de interna vérderingarna och malséttningarna. |
den flexibla organisationen har omgivningen ett starkt inflytande pad organisationen.
(Ibid) Brorstrom (1999) beskriver tva resonemang for hur en fordndring kan ske. Det
forsta resonemanget bendmns endogent, exempelvis en kris som paskyndar och
tvingar fram nya losningar och forandringar. Det andra resonemanget ar inkrementell
fordndring, vilket betyder att anpassningen sker successivt till det nya, eftersom
restriktioner fran det forflutna sitter grénser for individens framtida handlingar och
beslut. (Ibid) Vi aterknyter till Brorstroms (1999) diskussion om traditioner och
inkrementell fordndring och ur teorin kan utldsas att om kreditgivarna &r vana vid sitt

gamla arbetssétt och sina rutiner, kan en anpassning till IAS ta tid och ske successivt.

Brunsson (1996) skriver att organisationer genomgér reformcykler, vilket innebér att
foretaget krdver en viss tidsperiod, innan det dr moget att ta till sig och genomfora
nya idéer. I de flesta fall méste den nya organisationsfordandringen provas, innan den
accepteras. Eftersom organisationer har olika kulturer, kan de ha olika inbyggd
troghet. (Ibid) Relaterat till véart problem innebar det att de olika individuella

kreditgivarna, kan fordndra sin kreditbedomning olika och i olika takt.

3.5 Teorin om functional fixation

Functional fixation dr en teori om individers beteende, som introducerades inom
psykologin (Vergoossen, 1994). Det psykologiska konceptet av teorin sidger att
tidigare anvéndning av ett objekt med en viss funktion, hindrar anvéndarens formaga
att identifiera alternativa funktioner for samma objekt. Ett enkelt exempel som anges
ar, da anvédndaren tidigare har anvént en portfolj till att transportera papper i, kan
anvandaren inte identifiera alternativa funktioner for portfoljen, som att anvinda den

som dorrstopp. (Arunachalam & Beck, 2002)
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Ijiri, Jaedicke & Knight (1966), atergiven i1 Arunachalam & Beck (2002),
introducerade  det  psykologiska  konceptet av  functional fixation i
redovisningsforskningen. Ijiri, Jaedicke & Knight (1966), dtergiven i Vergoossen
(1994), menar att teorin inte kan dverforas direkt till redovisningen. Da objektet har
en viss funktion inom den psykologiska forskningen, har inte objektet, det vill sdga
redovisningsinformationen, det i redovisningsforskningen (Arunachalam & Beck,
2002). Ljiri etal. (1966), atergiven i1 Vergoossen (1994), menar att inom
redovisningen fungerar teorin om functional fixation enligt foljande: oberoende av
vilka metoder som anvidnds vid redovisningen, bedOomer intressenterna av

redovisningsinformationen resultatet och siffrorna pad samma sétt.

Hendriksen & Van Breda (1992) skriver att individen fOrutsitter att
redovisningsinformationen som han/hon samlar pa sig behaller sin trovirdighet och
relevans, oavsett hur den tas fram och presenteras av foretaget. Ur resonemanget kan
utldsas att kreditgivaren anvéinder sig av virdena i redovisningen, oberoende av hur
de dr framtagna och/eller vilka eventuella skillnader som finns i vérdet pa
informationen. Hendriksen & Van Breda (1992) skriver vidare att individerna pa sikt
kommer att beakta dndringar 1 redovisningen, men att de inte dr s& mottagliga och
flexibla for fordndringar att de direkt tar hdnsyn till omstéillningen. Arunachalam &
Beck (2002) skriver att individers kunskap 6kar med tiden och ddrmed bor graden av
fixation bli ldgre efterhand. Statistiska test i deras undersokning kunde didremot inte
visa nigot signifikant samband, pa att graden av fixation blir svagare da flera

redovisningsperioder passerat.

I Vergoossens (1994, 1997) avhandling undersdks investeringsanalytikers
investeringsrapporter, 1 vilken grad de tar hinsyn till férandrade redovisningspolicys i
finansiella rapporter. Tva nivder av fixation anvénds i undersokningen, stark och svag
fixation. Avhandlingen visar att foretagets informationsmédngd angdende en &ndrad
redovisningspolicy, dr en avgorande faktor for vilken grad av fixation analytikerna
har. Liamnar foretaget mycket information i finansiella rapporter om en dndrad
redovisningspolicy, blir analytikernas grad av fixation svagare. (Vergoossens, 1994,

1997)
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Arunachalam & Beck (2002) undersoker om graden av fixation minskar nir feedback
ges till  beslutstagaren om  beslutstagarens tidigare beddmningsmodell.
Undersokningen baseras pa flera redovisningsperioder och om feedback ldmnas fore
eller efter en period. Hog korrelation uppstod mellan de olika tidpunkterna for
feedback, vilket innebér att de forklarar samma sak 1 statistiska test. Undersokningen
visar att feedback kan initiera ett dndrat beteende och dirmed reducera graden av
fixation, men sambandet bevisades inte di statistiska test inte uppvisade signifikant
samband. (Arunachalam & Beck, 2002) Applicerar vi Arunachalams & Becks (2002)
resultat pd var undersokning, bor det inte paverka respondenternas beteende om vi
lamnar viss information om IAS. Da vi ér osdkra pa om alla kreditgivare kanner till
IAS, vill vi introducera dess innebdrd 1 foljebrevet och pa enkiten. Relaterat till

Vergoossens (1994, 1997) avhandling bor inte for mycket information lamnas.

En av de stora fordndringarna vid inforandet av IAS dr kravet pa marknadsvardering,
vilket idag inte dr godként enligt svensk lag och praxis skriver Axelman et al. (2003).
Uppstar fordndringar 1 de verkliga vérdena paverkar de i sin tur resultat och
aktiekapital, vilket gor dessa poster mer rorliga (True and fair, 2003). Enligt teorin
om functional fixation skulle det innebdra att kreditgivarna inte rdknar med den
fordndring som en Overgéng till marknadsvérderingen utgor, utan fortfarande gora
samma beddmningar som innan inférandet av IAS. Som utgangspunkt innebér det att
vi 1 undersokningen av redovisningsfordndringarna, kan finna att fordndringarna inte
paverkar kreditgivarnas kreditbedomningar av foretagen. Istdllet kommer de att utan
justeringar jamfora resultatet for ett foretag, fore och efter inforandet av IAS, trots att

fordndringar har skett.

3.6 Hypotesdiskussion

Efter presentationen av teorierna, kreditbedomningsteori, institutionell sociologisk
organisationsteori samt teorin om functional fixation, utformar vi huvudhypotesen
samt underhypoteser, for att fa svar pa problemstéllningen: kommer kreditgivaren att
fordndra sin kreditbedomning, da redovisningsinformationen fordndras vid

inforandet av IAS?
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3.6.1 Hypotesmodell

Huvudhypotesen behandlar redovisningsinformation i sin helhet, medan vara
underhypoteser har delats in enligt foljande: ars- respektive koncernredovisningar
samt nyckeltal. Nedan presenteras en hypotesmodell, som schematiskt visar de

element 1 hypoteserna som vi undersoker.

Redovisnings-
information

Kreditbedomning

Ars-"Koncem-

Myckelial i
: redovisningen

Figur 3.3 Hypotesmodell.

3.6.2 Huvudhypotes

Syftet med kreditbeddmningen &r att bedoma ett foretags aterbetalningsformaga,
menar Svedin (1992). Det viktiga dr att en kreditgivare endast far l&na ut medel om
kredittagarens dterbetalningsformaga ar sdkrad, enligt Bankrorelselagens 2 kapitel 13
§ (1987:617). Svedin (1992) skriver att vid kreditbedomningar dr kunskap om
redovisningsprinciper  nodvindiga.  Enligt  Buisman  (2002b) dr IAS
kapitalmarknadsorienterat, vilket innebér att foretagen ska ldmna mer detaljerade
upplysningar 1 sina 4arsredovisningar. IAS ger uttryck for ny vérdering och
periodisering, vilket kan 6ka komplexiteten for foretagen (SOU 2003:71). Vi menar
att eftersom IAS paverkar redovisningsinformationen som ett fOretag ska
tillhandahalla for intressenter, kommer dven kreditgivarnas underlag {or

kreditbeddmningen att paverkas.
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Johansson (2002) hédvdar att organisationer dr svarforanderliga och troga eftersom de
inte kan kopplas till ndgon individs direkta motiv eller handlande. Utifran Hendriksen
& Van Bredas (1992) samt Vergoossens (1994, 1997) teorier om functional fixation
kommer kreditgivarna, oberoende av vilka metoder som nyttjas vid framtagning av
redovisningsinformation, att tolka resultatet likvardigt. Hendriksen & Van Breda
(1992), skriver att intressenten, 1 vart fall kreditgivaren, pa sikt kommer att ta hinsyn
till &ndringar i redovisningen. Déremot kommer de inte att vara sa paverkbara och
flexibla for forindringar, att de direkt tar hiinsyn till omstillningen (Ibid). Aven
Arunachalam & Beck (2002) anger att individers grad av fixation bor bli svagare med
tiden. Det Gverensstimmer med Johanssons (2002), Selznicks (1957) samt DiMaggio
& Powells (1991) teorier, om att organisationer som &r starkt institutionaliserade
agerar trogt och langsamt vid forandringar. Vi anser att kreditgivare bor anpassa och
fordndra sin kreditbedomning, da IAS implementeras. Trots att en fordndring bor ske
finns en risk for att kreditgivarna fortsétter att arbeta efter den rutin och det

tillvigagéngssétt som de dr vana vid.

Brorstrom (1999) skriver om en gradvis anpassning da restriktioner fran det forflutna
satter granser for individens framtida handlingar och beslut. Brorstrom (1999)
beskriver inkrementell fordndring, vilken betyder att anpassningen till en forédndring
sker successivt. Da IAS innebér dndrade redovisningsstandards, tolkar vi ur teorin att
en inkrementell fordndring for kreditgivarna kan komma att ske. Didrmed kommer
ingen fOrdndring inledningsvis att forekomma. Utifrdn ovanstidende teorier,
kreditbeddmningsteori, institutionell sociologisk organisationsteori samt teorin om
functional fixation, anser vi att ingen fordndring av kreditbeddmningen kommer att

intriaffa. Det leder fram till var huvudhypotes.
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Huvudhypotes (HH): Trots att  IAS medfor en forandrad

redovisningsinformation, forindrar inte kreditgivaren sin kreditbedomning.

3.6.3 Underhypotes 1

Svensson (2003) menar att vid kreditbedomning har informationen och dess kvalité i
arsredovisningen stor betydelse for kreditgivarna. Genom inforandet av IAS kommer
arsredovisningen att innehalla mer detaljerade upplysningar och i storre utstrackning
marknadsvirdering av tillgdngar och skulder (Axelman et al., 2003; Buisman, 2002b).
Det medfor att forsiktighetsprincipen samt realisationsprincipen frangds, menar

Arvidson et al. (2000).

IAS ska implementeras fullt ut for noterade foretags koncernredovisningar. For
noterade  foretags Arsredovisningar samt onoterade fOretags ars- och
koncernredovisningar dr det valfritt for varje medlemsland 1 EU, att tillata eller krdava
om IAS ska implementeras fullt ut. (SOU 2003:71) D& redovisningsinformation
anvinds vid kreditbedomning, riktar undersékningen sig mot sadan
redovisningsinformation som kommer, eller kan komma, att paverkas av de nya
redovisningsstandarderna. Det innebédr att hypotesen utgar fran bade ars- och

koncernredovisningar.

Enligt Hendriksen & Van Breda (1992) forutsitter individen att informationen som
samlas in behaller sin trovdrdighet och relevans, oavsett framtagning och
presentation. D& svidngningar i verkliga virden av tillgdngar och skulder snabbt
overfors till ett foretags resultat, kommer f6ljden av en utdkad vérdering till verkligt
vérde att bli ett mer fluktuerande resultat (True and fair, 2003). I 6verensstimmelse
med teorin om functional fixation, utldser vi, att kreditgivarna inte riknar med den
forandring som sker vid overging frdn historiskt vérde till verkligt virde, utan
fortfarande gor samma beddomningar som innan inforandet av IAS. Utifran

kreditbeddmningsteori, institutionell sociologisk organisationsteori samt teorin om
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functional fixation, tolkar vi att férdndringarna av redovisningsinformationen i &rs-
och  koncernredovisningarna inte  kommer att fordndra  kreditgivarnas
kreditbeddmning. Relaterat till Arunachalams & Becks (2002) och Hendriksens &
Van Bredas (1992) undersokningar som visar att individer beaktar &ndrade
redovisningspolicys pa sikt, kan en fordndring komma att ske vid ett senare stadium,
men den fordndringen kommer var undersokning inte att finga. Diskussionen leder

fram till vér forsta underhypotes.

Underhypotes (UH;): Trots att IAS medfor en forindrad Aars- och

koncernredovisning, forindrar inte kreditgivaren sin kreditbedomning.

3.6.4 Underhypotes 2

Vid en analys av ett foretags ekonomiska situation anvdnds nyckeltal, som
exempelvis lonsamhets- och soliditetsmétt, skriver Svensson (2003). Enligt Svedin
(1992) ér nyckeltalens funktion att ge en béttre bild av fOretagets ekonomiska
stdllning. Blomquist & Leonardz (1998) skriver att nyckeltalens anvéndbarhet ar

beroende av vilken information de baseras pa.

Enligt Buisman & Torning (2004) oppnar IAS for utdkad vérdering till
marknadsvirde. Mer virdering till verkligt virde medfor ett mer fluktuerande resultat
(True and fair, 2003). Vi menar att de nya redovisningsstandarderna foréndrar
redovisningsinformationen och ddrmed posterna i arsredovisningen och nyckeltalen.
Vi anser att kreditgivaren vid kreditbeddomningen bor ta hidnsyn till vilka
ingangsvirden som anvénds vid nyckeltalsberdkningarna. Trots det tolkar vi att ingen
fordndring goérs med utgdngspunkt fran kreditbeddmningsteori, institutionell
sociologisk organisationsteori samt teorin om functional fixation. En férdndring kan
komma att ske Over tiden, men den fordndringen kommer inte att synas i var

undersokning. Det leder fram till vir andra underhypotes.
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Underhypotes (UH,): Trots att IAS medfor forindrade nyckeltal, forindrar inte

kreditgivaren sin kreditbedomning.

3.7 Kapitelsammanfattning

For att undersoka problemformuleringen, kommer kreditgivaren att fordndra sin
kreditbedémning, da redovisningsinformationen fordndras vid inférandet av 1AS?,
anvénder vi oss av kreditbedomningsteori, institutionell sociologisk organisationsteori
samt teorin om functional fixation. Kreditbedomningsteori visar att
redovisningsinformationen ar viktig vid kreditbedomning (Svensson, 2003). Den
institutionella sociologiska organisationsteorin redogér for hur organisationer ar troga
och svarforanderliga (DiMaggio & Powell, 1991; Johansson, 2002; Selznick, 1957).
Functional fixation beskriver hur individer analyserar redovisningen pé ett likartat
sitt, oberoende av dndrade redovisningspolicys (Arunachalam & Beck, 2002;
Hendriksen & Van Breda, 1992; Vergoossen, 1994, 1997). Ur teorierna utvecklar vi
en huvudhypotes som sdger att trots att I[AS medfér en fOrindrad

redovisningsinformation, foréndrar inte kreditgivaren sin kreditbedémning.
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4. Empirisk metod

Kapitlet presenterar hur vi, med hjilp av en Internetenkdt, har samlat in all
primdrdata. Vidare beskrivs valet att genomfora en urvalsundersokning. Pilotstudier
som vi genomfort pd tva kreditinstitut redovisas samt en operationalisering av

hypoteserna. Avslutningsvis presenteras var bortfallsanalys.

4.1 Primar- och sekundardata

De flesta undersokningar har behov av bdde primér- och sekundérdata, skriver
Halvorsen (1992), vilket dven géller for var undersokning. Med hjélp av en
enkdtundersokning samlar vi in primérdata for att besvara vart syfte och som Befring
(1994) skriver, for att bilda analysunderlag i var undersokning. Primédrdata till
bortfallsanalysen samlas frimst in med hjdlp av enkdten. For de respondenter som
inte svarat samlar vi in informationen genom en informationssokning via Internet

eller genom telefonintervjuer.

Sekundérdata ar oftast enklare och billigare att anvinda &n primédrdata, eftersom de
redan finns, menar Eriksson & Wiedersheim-Paul (2001). D& sekundérdata ar data
som ar insamlade av andra dn undersokaren, har ofta informationen en annan avsikt
eller ett annat syfte 4n undersdkarens (Jacobsen, 2002). Som undersdkare méste man
orientera sig om sjdlva registreringsprocessen av sekunddrdata, hur upplysningarna
har samlats in och vilka felkdllor man kan rdkna med (Befring, 1994). Sekundérdata
finns ofta tillgdnglig via offentlig statistik 1 publikationer eller register (Dahmstrom,
2000). Vid urvalet anvdnde vi Eniro AB:s Gula sidornas (2004) register over

sammanstéllda kreditgivare, vilket vi anser dr ett bra och vélként register.
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4.2 Kallkritik

En kritisk granskning av det insamlade materialet utgoér en overgripande kallkritik,
skriver Lundahl & Skirvad (1999). Eriksson & Wiedersheim-Paul (2001) menar att
syftet med kéllkritik &r att avgdra om kéllan méter vad den utger sig for att méta, ar
relevant for undersokningen samt om den ar fri fran systematiska felvariationer. Vid
en bedomning av killorna, finns olika kriterier for kallkritiken (Ibid). Eriksson &

Wiedersheim-Paul (2001) hdvdar att de tre viktigaste kriterierna ar foljande:

o Samtidskrav — Att bedoma informationens aktualitet for undersdokningens syfte.

Q Tendenskritik — Att se vilken vinkling som fOrfattaren eller forskaren har. Ett
forsok till att bedoma ifall uppgiftsldmnaren har nagot intresse i den ldmnade
informationen.

Q Beroendekritik — Att granska vilka kéllor som anvénds, for att producera boken

eller rapporten, sé att inte alla forfattare hamtar sin information frdn samma kélla.

Vi beméter samtidskravet genom att anvénda sa aktuell information som mdjligt. Vi
har varit i kontakt med samtliga utvalda kreditgivare i direkt anslutning till var
undersokning. Internet anvidnds som ett verktyg for att himta information, da det ar
en informationskélla som stdndigt uppdateras. Vi forser oss endast med data fran

organisationer, som vi bedomer som seridsa utgivare.

Tendenskritiken tar vi hénsyn till d4 vi 4r medvetna om att informationen fran
revisionsbyrder och andra killor kan vara padverkade av egenintresse. Vi anser trots
det att de publicerade data, som vi har hdmtat fran kéllor, &r relevanta for var

undersokning.

Beroendekritiken bemdter vi genom att anvédnda flera kéllor, da vi redogor for
teorierna och sammanstiller hypoteserna. I uppsatsen utgar vi frin befintliga teorier
som kreditbedomningsteori, institutionell sociologisk organisationsteori samt teorin
om functional fixation. Da information om teorierna har samlats in i andra syften dn
vart, har vi ldst flera fOrfattares tolkningar av teorierna. Genom att ldsa om

forfattarnas syn pé teorierna, minskar vi risken att bli paverkade av ett visst synsitt.
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4.3 Urval

Inledningsvis bestimmer vi hur primdrdata ska samlas in, genom en
urvalsundersokning eller en totalundersdkning. Enligt Dahmstrom (2000) finns det
fordelar med en urvalsundersdkning gentemot en totalundersdkning. Dahmstrom
(2000) menar att en urvalsundersokning ar billigare och snabbare, vilket medfor att
resultaten inte blir inaktuella. Dessutom ges mojlighet till flera och mera detaljrika
frdgor samt béttre miatmetoder (Ibid). Halvorsen (1992) skriver att ju storre urval som
ingdr 1 unders6kningen, desto bittre sannolikhet att urvalet dr representativt for

resterande population.

Alla kreditinstitut 1 hela landet, 123 stycken funna i Eniro AB:s Gula sidorna (2004)
under rubriken Banker och hypoteksinrdttningar, ar representerade i undersdkningen.
Bland de kreditinstitut som finns i Eniro AB:s Gula sidorna (2004) viljer vi bort
fondhandlare, internbanker, konsulter, vaxlingsforetag och kreditgivare som enbart
ger kredittjanster till konsumenter, da undersdkningen riktas mot de kreditgivare som
tillhandahaller utléning till foretag. Vi gor en urvalsundersokning och riktar oss mot
en ansvarig kreditgivare vid varje kreditinstitut, for att vi inte har den tiden och de

ekonomiska forutsattningarna som kréavs for en totalundersokning.

Lekvall & Wahlbin (1993) skriver att dver- respektive undertidckning kan uppstéd vid
en undersokning. Enligt Lekvall & Wahlbin (1993) uppstir dvertdckning da den
undersokta populationen innehaller enheter som inte borde vara med. Undertickning
uppkommer ndr enheter som borde vara med, inte 4r med 1 undersokningen (Ibid).
Innan enkiten sénds ut ringer vi till kreditinstituten for att fa tag pa rétt person att
tillfrdga och hans eller hennes mailadress. Vid telefonsamtalen kontrolleras dven ifall
kreditinstituten ger krediter till foretag. P& detta sétt hoppas vi kunna minimera risken
for overtdckning. En eventuell undertickning bestar av kreditinstitut som av ndgon
anledning inte finns med i Eniro AB:s Gula sidorna (2004). Vi menar att ett
kreditinstitut precis kan ha startat verksamhet i landet, varpa det inte finns med i
registret annu. Lekvall & Wahlbin (1993) skriver att dver- och undertdckning kan
uppgé till 30-40 % av den utvalda populationen om man har daliga register att utga

fran, vilket kan skapa allvarliga snedvridningar av resultatet. Vi anser att risken for
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storre over- eller undertdckning ar véldigt liten, d4 vi menar att Eniro AB:s Gula

sidorna (2004) ar ett bra och inarbetat register.

4.4 Val av metod for datainsamling

Datainsamling kan ske genom flera olika metoder. Ejlertsson (1996) och Eriksson &
Wiedershiem-Paul (2001) skriver att det framst finns tva alternativ att tillga vid egen
datainsamling, enkdt och intervju. Infor vir undersdkning finns alternativen
fallstudier, telefonintervju och enkédt. Vi presenterar en kort beskrivning av vara

alternativ och valet av metod for datainsamling.

En fallstudie dr en kvalitativ studie pd ett fatal kreditinstitut, vilken ger mojlighet till
att genomfOra djupintervjuer. Svenning (2000) beskriver fallstudien som en
intensivstudie over en tidsperiod. Svenning (2000) skriver vidare att flera olika typer
av data samlas in och varvas med varandra, som observationer, intervjuer samt hard-
och mjukdata. Enligt Halvorsen (1992) anvinds inte fallstudier 1 forsta hand for att
kunna gora generaliseringar och jamforelser. Han skriver vidare att man, vid en
fallstudie, 1 undantagsfall borjar sin undersokning med att testa bestimda hypoteser.
Séllan har forskaren en fardig problemstéllning att arbeta utifran (Ibid). Vi véljer bort
fallstudier, d vi utformar hypoteser och utfor en storre undersdkning for att kunna

generalisera.

Dahmstrom (2000) skriver att det snabbaste séttet att samla in data &r genom
telefonintervjuer. Dahmstrém (2000) menar vidare att intervjuaren har mojlighet att
reda ut oklarheter for respondenten. Korner & Wahlgren (2002) hédvdar att
intervjuaren kan styra respondenten att svara i en viss riktning, intervjuareffekt
uppstér. Vi har valt bort telefonintervjuer, som forsta alternativ for datainsamling,
eftersom det medfor en for hog kostnad. Enligt Ejlertsson (1996) skiljer man pa
standardiserad och icke standardiserad intervju, dir skillnaden &r att vid en
standardiserad intervju formuleras fragorna pd forhand. Vid ett alltfor stort bortfall
och ett eventuellt behov av kompletterande telefonintervjuer anvénds en

standardiserad telefonintervju.
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Enligt Ejlertsson (1996) finns foljande fordelar med en enkit:
o Kostnaden dr ldgre per respondent, enkidtundersokningen kan genomforas pa
en storre malgrupp och inom en kort tidsperiod.
o Mojligheten att undersdka med en storre geografisk spridning utan att
kostnaden blir alltfor hog.

o Intervjuareffekten forsvinner.

Nackdelar som Ejlertsson (1996) beskriver r:
o Storre bortfall 4r vanligt forekommande.
o Begrénsning sker till ett mindre antal fragor.

o Oklarheter kring frdgorna kan inte klaras upp direkt.

Halvorsen (1992) skriver att informationsméngden i enkdten kan reduceras till det
som dr av intresse for undersokningen. Halvorsen (1992) menar vidare att enkéten
stiller samma frégor till ett stort antal respondenter, vilket gor jimforelser léttare.
Dahmstrom (2000) hdvdar att enkdtformuléren numera dven kan skickas via mail, en
sé kallad Internetenkét. Vi viljer att utforma en Internetenkit och inte en brevenkit,

eftersom vi da har mdjlighet till snabbare respons.

Eftersom undersokningen riktas mot kreditgivare anstillda hos kreditinstitut i hela
Sverige, menar vi att en Internetenkit ar det bésta alternativet for att undvika alltfor
hoga kostnader. For att svara pa problemformuleringen krdvs ett mindre antal fragor,
vilket gor enkit lamplig. Vi dr medvetna om att risken for ett bortfall 6kar vid en
enkdtundersokning i jimforelse med intervjuer. Emellertid kommer vi att vidta
atgarder, sdsom paminnelser, mot dem som inte besvarar var enkét, vilket motverkar
ett alltfor stort bortfall. Vi bifogar dven ett foljebrev, dédr vi presenterar oss och

forklarar syftet med undersdkningen.

4.5 Utformning av enkaten

Trost (2001) rekommenderar att ett foljebrev sinds med enkdten. Vidare menar Trost
(2001) att foljebrevet ska se inbjudande ut och inte vara alltfor langt. Vart foljebrev ar
en A4-sida ldngt (se Appendix 1). Foljebrevet &ar utformat for att vicka
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respondenternas intresse och motivation till att besvara enkéten. Det anger syftet med
undersdkningen, beskriver vem vi dr, hur man kan kontakta oss, hur ldng tid enkiten

tar att fylla 1 samt att svaren behandlas konfidentiellt.

Enligt Andersen (1998) ér tid en knapp resurs for manga, varpa respondenter 1 hogre
grad intresserar sig for hur ldttlast enkdten dr och hur lang tid den tar att fylla 1, vilket
vi har 1 dtanke vid utformning av densamma. Den bestar av en A4-sida och frdgorna
ar utformade pa ett for kreditgivaren létt sprak (se Appendix 2). Trost (2001) papekar
att man bor undvika frimmande och virdeladdade ord samt negationer och ldnga
frigeformuleringar. Vi {forsoker folja rdden samt vilket Andersen (1998)

rekommenderar, undvika ledande fragor.

Vid utformning av enkéten forsoker vi uppna en hog grad av standardisering. Enligt
Trost (2001) innebédr standardisering i vilken grad fragorna &r desamma och
situationen dr lika for alla respondenter. Vidare menar Trost (2001) att vid hog
standardisering, ska formuldret se identiskt ut for alla och sidndas ut samtidigt. Vi
anvander oss av en enhetlig enkét till alla kreditgivare, vilken sénds ut samtidigt via
Internet. En respondent var ovillig att ta emot enkédten via Internet, varfor vi skickade
den med fax. Enligt Jacobsen (2002) kan respondenter upptrida och svara pé ett visst
satt, for att tillfredsstélla undersdkaren eller for att framstd pa ett visst sdtt. Vi dr
medvetna om risken, men genom att forsoka sammanstdlla en klar och enkel enkét

hoppas vi undkomma problemet.

Enkéten borjar med ett antal frdgor som anvénds till bortfallsanalysen och som berdr
kreditinstituten. Fragorna berdr var huvudkontoret dr placerat, hur stor utlaningen ar
till foretag samt hur manga anstéllda kreditinstitutet har 1 Sverige. Dérefter kommer
tvd kontrollfragor, vilket enligt Lekvall & Wahlbin (1993) anvinds for att kontrollera
att respondenten svarar konsekvent och sanningsenligt. Kontrollfrigorna stimmer av
om kreditgivarna kdnde till IAS innan vi kontaktade dem och om de anvinder
redovisningsinformation vid kreditbedomning. Kontrollfrdgorna och efterféljande
fragor pa enkéten riktas mot kreditgivaren. Resterande del av enkiten bestdr av slutna
fragor med svarsalternativen Ja, Nej och Vet ej. Da frdgorna inte ldmnar uttommande

information, ldmnar vi svarsalternativet Vet ej. Vi anser att det dr ordttvist att tvinga
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respondenten att ta stdllning och menar att det kan leda till ett storre bortfall. Lekvall
& Wabhlbin (1993) anser att man inte bor glomma alternativet Vet ej. Trost (2001)
varnar for Oppna fragor, da det &r tidsddande att handskas med svaren och da

respondenten kan lata bli att besvara om han/hon &r oséker.

Enligt Befring (1994) maste man ta hinsyn till motivationsaspekter, for att fa
respondenterna att fylla i enkdten. P4 grund av knappa resurser, bade tidsméssiga och
kostnadsmissiga, erbjuder vi inte nédgra lotter eller andra fordelar till respondenten.
Vi hoppas att foljebrevet och vart syfte med undersékningen dr motivation nog for
respondenten. Trost (2001) anser att man ska skicka tackkort, eller pa annat sétt tacka,
respondenterna. Som tack for hjdlpen skickar vi ut ett tackmail och erbjuder dessutom
respondenterna mojligheten att ta del av undersokningen, genom att meddela det via

enkéten.

4.6 Forskningsetik

Enligt Jacobsen (2002) innebédr forskningsetik att undersokaren begrundar
avvigningen mellan den egna Onskan om den fullstindiga informationen samt
uppgiftslamnarens krav pd privatliv och integritet. Jacobsen (2002) menar att en

undersokare arbetar efter tre grundkrav som han/hon b6r uppna:

- Informerat samtycke, frivilligt deltagande for den som undersoks.
- Krav pa privatliv, uppgiftslimnarens privatliv maste respekteras.
- Krav pad att bli korrekt atergiven, uppgiftslimnarens uppgifter ska framstéllas

korrekt.

Stensmo (2002) tar upp likartade krav, men ldgger till information och nyttjande.
Enligt Stensmo (2002) ska forskaren informera om undersokningen samt dess villkor.
Med nyttjande menas att uppgifter om uppgiftslimnaren inte far anvéndas for
kommersiellt bruk. Vi foljer de forskningsetiska kraven i var undersokning.
Information ges om undersokningen och dess villkor, dels vid det introducerande
telefonsamtalet, dels 1 foljebrevet till enkéten. Respondenten fir d& avsiga sig ritten

att delta 1 undersokningen om han/hon foredrar det.
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Jacobsen (2002) skriver att anonymitet innebdr att ingen, inte ens undersdkaren sjilv,
kan identifiera en uppgiftslimnare, medan konfidentiellt innebér att undersdkaren kan
identifiera uppgiftslamnaren. Vi kommer inte att behandla svaren anonymt, utan
konfidentiellt. Vi kommer sjdlva att ha kdnnedom om vilken respondent som har
svarat vad. Informationen kommer att behandlas fortroligt infor andra. Konfidentiell
och inte anonym behandling viljs, for att kunna gora jamforelser mellan olika

kreditgivare. Svaren kommer att sammanstéllas i aggregerad form.

4.7 Pilotstudie

Vi utforde pilotstudier dér enkédten testades. Andersen (1998), Dahmstrém (2000) och
Lewis, Saunders & Thornhill (2003) menar att man bor testa sin enkét for att minska
eventuellt bortfall, uppticka fel och fid information om négon fraga ar irrelevant.
Enligt Ejlertsson (1996) och Dahmstrom (2000) &r syftet med en pilotstudie att
undersbka om respondenterna tolkar fragorna och svarsalternativen korrekt.
Dessutom menar Ejlertsson (1996) att viktig information kan erhéllas, om exempelvis

svarsalternativ saknas.

Enligt Andersen (1998) dr det klokt att testa sin enkédt pd personer som befinner sig
inom den grupp, som man sedan @mnar undersoka. Pilottesten utfordes hos
kreditinstituten, ForeningsSparbanken och Sparbanken Finn. Utvalda personer é&r
kreditgivare som arbetar med krediter mot foretag. En kreditgivare hos varje
kreditinstitut genomforde pilottesten. Pilottesten inleddes med ett samtal dir vi
forklarade syftet med uppsatsen. Diskussionen var allmén, utan att fokusera pd varken
foljebrevet eller enkiten. Dérefter ldste kreditgivarna igenom foljebrevet, som
accepterades av bada. Kreditgivaren hos Sparbanken Finn ansag att foljebrevet gav
nodviandig information och kreditgivaren hos ForeningsSparbanken tyckte att
undersokningens syfte var tydligt. Darefter fick kreditgivarna fylla i enkdten, medan
vi tog tiden. Enkidten tog tio minuter att fylla i. Efter att enkédten var ifylld,

kommenterade kreditgivarna den.

Vid frégan till bortfallsanalysen som behandlar utldning, fick kreditgivarna vilja det
alternativ de tyckte var bést. Vi frdgade bade efter utlaning till foretag i SEK och efter
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utldningsintikter for foretagskunder 1 SEK. Bada kreditgivarna ansdg att utlaning till
foretag 1 SEK var mest lampligt att fraga efter. Motiveringen fran kreditgivaren hos
Sparbanken Finn var att uppgiften var enklast att ta fram. En annan fraga till
bortfallsanalysen behandlar hur stor andel av kreditkunderna som var noterade bolag
per den 31/12-2003. Kreditgivaren hos ForeningsSparbanken ansag att frdgan var
svartolkad. Vi beslot att ta bort fragan, da vi kdnde att den var Gverflodig och inte

fyllde sitt syfte.

De sista fragorna pa enkdten behandlar IAS och huruvida fordndrad
redovisningsinformation, ars- och koncernredovisning respektive nyckeltal, initierar
en justering av kreditbeddmningen eller ej. Kreditgivaren hos Sparbanken Finn
uppfattade fragorna som relevanta i forhallande till syftet med undersékningen.
Kreditgivaren hos ForeningsSparbanken uppfattade déaremot fragorna om
redovisningsinformation och ars- respektive koncernredovisningar som samma fraga.
Vi valde att ta bort frigan om redovisningsinformation. Vi ansdg fragan overflodig

och snarare forvirrande én klargérande.

4.8 Operationalisering

Att operationalisera innebér att Gverforing sker fran teori till empiriska observationer,
enligt Eriksson & Wiedersheim-Paul (2001). Tva viktiga begrepp 1 sammanhanget ar
validitet och reliabilitet (Ibid). Den teoretiska definitionen ska stilla undersokarens
begrepp i relation till andra kidnda begrepp. Den operationella definitionen klargdr for
undersdkaren hur han/hon ska gé tillvdga for att samla in information. (Holme &
Solvang, 1997) Véar hypotesmodell (se figur 3.3) utgar fran kreditbedomningsteori,
institutionell sociologisk organisationsteori samt teorin om functional fixation. For att
operationalisera teorierna sammanstéiller vi en enkdt med frdgor, som riktas till

kreditgivare 1 hela landet.

4.8.1 Validitet och reliabilitet

Validitet dr ett mitinstruments formaga att mita det som avses (Ejvegard, 2003;

Eriksson & Wiedersheim-Paul, 2001). Den teoretiska och operationella definitionen
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ska sammanfalla i s& stor utstrackning som mgjligt (Holme & Solvang, 1997). Enligt
Ejvegard (2003) far man inga problem sé ldnge klara matt och mitmetoder anvinds.
Med hjilp av enkiten anser vi att vi méter det som avses, om kreditgivaren kommer
att fordndra sin kreditbeddmning, da redovisningsinformationen fordndras vid
inforandet av IAS. Fragorna i enkdten, som berdr IAS och dess effekter, menar vi
fangar aspekterna. Enligt Halvorsen (1992) finns det risk for att respondenten svarar
pa ett visst sitt, exempelvis for att respondenten har tidsbrist, vilket vi forsoker

undvika genom att sammanstilla en kort enkit.

Reliabiliteten 1 undersokningens innehall bestdms av hur matningarna utfors och hur
noggrann undersokaren dr vid bearbetningen av informationen (Holme & Solvang,
1997). Reliabilitet innebér hur pélitlig undersdkningen &r (Halvorsen, 1992). En hog
reliabilitet uppnds om olika och oberoende métningar, med samma
undersokningssyfte, ger ungefdr samma resultat (Ibid). Genom att sammanstilla
tydliga fragor, utan syftningsfel, hoppas vi uppna en hog reliabilitet. Vi dr medvetna
om att reliabiliteten kan pdverkas av hur respondenterna svarar. En respondent kan
vilja att svara, bdde medvetet och omedvetet, pa ett visst sitt (Holme & Solvang,
1997). Det kan medfora att en likadan undersokning, genomford av annan forskare
och dir samma enkdt och urval anvédnds, inte ger samma resultat som var
undersokning. Ejvegard (2003) menar att atertestning ar ett sitt att testa reliabiliteten,
dir samma individ testas tvd ganger. P4 grund av tidsbrist har vi inte mojlighet att

utfora ett sadant test.

4.8.2 Genomforande av studien

Genom telefonsamtal med kreditinstituten forser vi oss med mailadresser till de
utvalda kreditgivarna. D4 vi ringer och presenterar oss innan enkéten skickas ut samt
forklarar syftet med undersokningen, hoppas vi f4 en hogre svarsfrekvens. Samtliga
mailadresser sparas 1 en databas som anvidnds som adressbok. Darefter skickas ett
foljebrev ut till respondenten, med en lénk till enkdten som vi lagt pd var hemsida.
For att kontrollera om respondenten har besokt var hemsida kommer en registrering
att ske automatiskt, nar han/hon besdker den. Varje lank har ett unikt id-nummer som

pekar pa ett specifikt kreditinstitut. Kreditinstitutet informeras, i f6ljebrevet, om att
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enkédten registrerats automatiskt och att svaren behandlas konfidentiellt. Pa enkéten
finns en ruta for respondenten att fylla i sin mailadress, for att vi skall veta om nigon

annan @n utvald kreditgivare besvarar enkiten.

Trost (2001) skriver att respondenterna kan bli irriterade 6ver flera padminnelser, men
menar samtidigt att om man inte skickar pdminnelser far man heller inte ménga svar.
Vidare menar Trost (2001) att pAminnelsen inte ska komma allt for snart inpé forsta
utskicket, samtidigt som det verkar nonchalant att vdnta for lange. Vi sénder forsta
paminnelsen efter tre arbetsdagar. Den andra paminnelsen skickas ut redan dagen
efter den forsta. P4 grund av knappa tidsméssiga resurser har vi satt den korta

svarsperioden.

4.8.3 Operationalisering av hypoteserna

Syftet med uppsatsen &r att undersbka om kreditgivaren kommer att fordndra sin
kreditbedomning, d& redovisningsinformationen forandras vid inforandet av IAS. Vi
undersoker endast om kreditbedomningen fordndras och inte till vilken grad den

forandras eller Aur den fordndras, vilket vi hade i atanke nér enkéten utformades.

Fraga 1, 2 och 3 pa enkiten &r @mnade for bortfallsanalysen. Fraga 4 och 5 ar

kontrollfragor och frdga 6a och 6b ar kopplade till hypoteserna.

UH;: Trots att IAS medfor en forindrad ars- och koncernredovisning,

forindrar inte kreditgivaren sin kreditbedomning.

o Informationen som ligger till grund for att underséka underhypotes 1, dr

frdga 6a pa enkiiten.

Fraga 6a beror IAS och ger exempel pa hur foretagens ars- och koncernredovisningar
kan péverkas vid inforandet. Bland annat ndmns att IAS medfor att foretagens
finansiella instrument 1 storre utstrickning kommer att vdrderas till verkligt vérde.
Med denna fréga vill vi veta huruvida kreditgivaren kommer att justera, det vill sdga

fordndra, sin kreditbedomning pa grund av dessa fordndringar eller ej.
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Svarsalternativen Ja, Nej och Vet ej ldamnas, dd vi endast &dr intresserade om en

forandring kommer att goras och inte 4ur den kommer att se ut.

UH;: Trots att IAS medfor forandrade nyckeltal, fordndrar inte kreditgivaren

sin kreditbedomning.

e Informationen som ligger till grund for att underséka underhypotes 2, dr

frdga 6b pa enkiiten.

Fraga 6b handlar om IAS och en fordndrad redovisningsinformation, vilket paverkar
de virden som anvénds vid berdkning av nyckeltal. I fragan anges ett exempel déar
kreditgivaren ska ta stillning till huruvida han/hon justerar vérdena vid
nyckeltalsberdkningen eller ej. Med fragan vill vi veta om kreditgivaren fordandrar sin
kreditbedomning pa grund av dndrade vérden i redovisningen. Svarsalternativen Ja,

Nej och Vet ej lamnas.

HH: Trots att IAS medfor en forindrad redovisningsinformation, forindrar inte

kreditgivaren sin kreditbedomning.

e [nformationen som ligger till grund for att undersoka var huvudhypotes, dr

frdgorna 6a och 6b pd enkiiten.

Vi delar in redovisningsinformation i ars- och koncernredovisningar samt nyckeltal.
Dérav behandlar huvudhypotesen redovisningsinformation medan underhypoteserna
behandlar érs- och koncernredovisningar respektive nyckeltal. Genom att frdgorna 6a
och 6b besvaras och analyseras kan vi forkasta eller ej forkasta underhypoteserna och
huvudhypotesen. Forkastas underhypotes 1 men ej underhypotes 2, innebdr det att
huvudhypotesen forkastas. Vi undersoker endast om kreditgivaren kommer att
fordndra sin kreditbedomning och inte till vilken grad, det vill sdga hur mycket, den
fordandras. Det medfor att sa linge nagon av underhypoteserna forkastas kommer en
fordndring ske av  kreditbedomningen pd grund av en fOrindrad

redovisningsinformation. Det spelar ingen roll om &rs- och koncernredovisningarna
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eller  nyckeltalen  medfor  fordndring. Forandrar  ndgon  del av

redovisningsinformationen kreditbedomningen, har en férandring uppstatt.

4.9 Bortfallsanalys

Svenning (2000) skriver att vid en undersokning uppkommer alltid ett bortfall. Risken
med bortfallet dr att undersdkningens resultat kan snedvridas, dd de som inte har
svarat skiljer sig fran respondenterna (Eriksson & Wiedersheim — Paul, 2001;
Svenning, 2000). Enligt Trost (2001) bor en bortfallsanalys goras innan materialet
bearbetas, sdvida inte en mycket hog svarsfrekvens har uppnatts. Trost (2001) skriver
att en vanlig svarsfrekvens vid enkdtundersdkningar ar 50 - 75 %, vilket kan jimforas

med var svarsfrekvens som uppgar till 54,5 %.

Enlig Svenning (2000) finns det vanligtvis tva olika tillvigagangssétt for att behandla
bortfall, successiva jamforelser och strukturjdmforelser. De successiva jamforelserna
innebdr att jaimforelser utfors mellan svaren som inkommer direkt vid enkétutskicket,
i forhéllande till de svar som inkommer efter paminnelse (Ibid). Svenning (2000)
skriver vidare att vid flera paminnelser, dr huvudtanken att komma at den grupp som
vagrar svara. Vi viljer att inte gora en jimforelse mellan hur svaren ser ut beroende
pa nér de skickades in. Anledningen dr den korta svarstiden pa fem arbetsdagar. Figur

4.1 nedan redovisar for bortfallet, fore och efter enkéten skickades ut.
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Kreditinstitut (123)
Accepterade att delta i .
undersokningen (113) Kunde ej kontaktas (10)
Besvarade enkiiten (67) Besvarade ej (46)

Totalt bortfall
(56)

Som figur 4.1 visar inriktades unders6kningen inledningsvis mot 123 kreditinstitut.

Figur 4.1 Bortfallsfigur.

Innan undersdkningen bdrjade uppstod ett bortfall pa 10 respondenter. Orsaken var att
vi inte, varken via telefon eller via hemsidor pa Internet, lyckades f4 kontakt med
ansvarig kreditgivare for att f4 deras mailadresser. Efter enkitutskick och forsta
paminnelsen inkom 48 svar. Efter en andra pdminnelse inkom ytterligare 19 svar,

vilket slutligen ledde till att vi fick 67 svar, 54 % svarsfrekvens.
Svenning (2000) skriver att strukturjimforelser krdver att man har nigon form av

kdnnedom om respondenterna, d&ven om de inte svarar. Tre kategorier valdes for att

de, enligt oss, dr relevanta for att upptdcka snedvridning i undersékningen.

44



IAS - Paverkar de nya normerna kreditbeddmningen? M. Andersson, C. Lundquist & A. Regebro

e Om kreditinstituten har huvudkontor eller filial i Sverige — méter om
kreditinstituten har svenskt eller utlindskt dgande.

e Utlaningsbelopp till foretag i Sverige - méter storleken pa kreditinstitutens
foretagskrediter.

e Antal anstéllda i Sverige - méter kreditinstitutens storlek.

Andersen (1998) hdvdar att ndr nagon eller nagra fragor inte besvarats, utgoér det ett
internt bortfall. Vidare menar Andersen (1998) att det kan leda till att vissa frdgor pd
enkidten inte kan anvindas i statistiska test. Infor bortfallsanalysen uppstod problem
vid framtagning av uppgiften om hur stort utldningsbelopp kreditinstituten hade till
foretag 1 Sverige, per den 31/12-2003. Ett fatal av kreditinstituten redovisade inte
uppgiften i arsredovisningarna pa hemsidorna och ville inte heller ldmna den till oss
nér vi kontaktade dem via telefon. For att géra en komplett bortfallsanalys krévs att
informationen finns tillgdnglig for samtliga kreditinstitut. Vi menar att fragan om
utlédning till foretag utgdr ett internt bortfall, vilket leder till att den fragan utesluts ur
bortfallsanalysen. Bortfallsanalysen utgar dirmed fran om kreditinstituten har svenskt
eller utldndskt 4gande samt antalet anstéllda. Trots det interna bortfallet, anser vi anda

att en anvandbar bortfallsanalys kan genomforas.

Vid bortfallsanalysen anvédnder vi Chi-tvimetoden, vilken enligt Befring (1994)
jamfor fordelningen av de empiriska frekvenserna med en teoretisk fordelning (se
Appendix 3). De empiriska frekvenserna bestar av de insamlade respondenternas
svar. Den teoretiska fordelningen skapas av vissa resonemang i Chi-tvdmetoden, som
ar helt oberoende av respondenternas svar. (Ibid) I nedanstdende tabeller presenteras
de empiriska frekvenserna som antal och den teoretiska fordelningen som forvintat
antal. Genom Chi-tvatesten vill vi visa om négon grupp ar Over- eller
underrepresenterad 1 undersokningen. 1 bortfallsanalysen godkénner vi en
signifikansniva upp till 10 %. Signifikansnivaerna anges som foljer: X < 0,01 = starkt
signifikant samband, 0,01 < X < 0,05 = signifikant samband, 0,05 < X < 0,1 = svagt

signifikant samband, X > 0,1 = ej signifikant samband, dir X &r signifikansniva.
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I tabell 4.1 é&r kreditinstituten indelade 1 tvad kategorier, beroende pé& om

kreditinstituten har filial eller huvudkontor 1 Sverige.

Tabell 4.1 Kreditinstitut indelade efter Filial/Huvudkontor

Svarat Icke svarat Totalt
Filial Antal 9 7 16
Forvéntat antal 8,7 7,3 16
HK  Antal 58 49 107
Forvéntat antal 58,3 48,7 107
Totalt 67 56 123

Signifikansniva: 0.878

Tabell 4.1 visar om respondenterna svarat respektive icke svarat pd enkéten, i1
forhallande till var kreditinstitutens huvudkontor &r placerade. Skillnaden 1
svarsfrekvens mellan kreditinstitut med huvudkontor i Sverige och de med filial ar
marginell. Svarsfrekvenserna uppgick till 54 % respektive 56 %. Chi-tvétestet dr ej
signifikant, vilket visar att det inte finns nadgon snedférdelning mellan bortfallet och
respondenterna. Tabellen visar att antal kreditinstitut och forvéntat antal inte skiljer

sig at, alltsa forekommer ingen 6ver- eller underrepresentation.

I tabell 4.2 ar kreditinstituten indelade 1 tre kategorier, beroende pa hur minga
anstéllda de har. Indelningen har gjorts enligt Térning (2003):

Sma kreditinstitut =» 0-10 anstéllda

Medelstora kreditinstitut =» 11-200 anstéllda

Stora kreditinstitut =» 201 eller fler anstillda
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Tabell 4.2 Kreditinstitut indelade efter antalet anstillda

Foretagsstorlek Svarat Icke svarat Totalt
Sma  Antal 17 19 36
Forvéntat antal 19,6 16,4 36
Medel Antal 45 30 75
Forvéntat antal 40,9 34,1 75
Stora Antal 5 7 12
Forvéntat antal 6,5 5,5 12
Totalt 67 56 123

Signifikansniva: 0.289

Tabell 4.2 visar om respondenterna svarat respektive icke svarat, i forhallande till
kreditinstitutens antal anstdllda. Medelstora kreditinstitut uppvisar nigot hogre
svarsfrekvens (60 %), jaimfort med sma (47 %) respektive stora kreditinstitut (42 %).
Chi-tvatestet ar ej signifikant, vilket visar att ingen snedfordelning finns. Tabellen
visar att viss 0ver- respektive undertickning finns, men inte till den grad att resultatet
blir signifikant. Exempelvis dr de medelstora kreditinstituten dverrepresenterade med

fyra stycken.

4.10 Kapitelsammanfattning

Vi genomfor en urvalsundersokning och anvénder oss av en Internetenkdt for att
samla in védra primédrdata frdn olika kreditgivare. Pilotstudier hos tvd olika
kreditinstitut har genomforts, for att f4 béttre kvalité pa enkdten och undvika
misstolkningar av fragestillningarna. Med hjilp av enkédten anser vi att vi méter det
som avses, om kreditgivaren kommer att fOrindra sin kreditbeddmning, dé
redovisningsinformationen foréndras vid inforandet av IAS. Bortfallsanalysen utgar
fran frdgorna om kreditinstituten har svenskt eller utlindskt dgande samt antalet

anstéllda och visar att ingen snedférdelning finns.
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5. Analys

I kapitlet presenteras analysens struktur. Vidare redogor vi for resultatet av
enkdtundersokningen i korstabeller. Varje hypotes testas var for sig, for att sedan
forkastas eller ej. Kapitlet avslutas med en reflektion over analysen och en

redogorelse for felkdllor.

5.1 Analys av hypoteser

Nedan presenteras analysen och huruvida underhypoteserna och huvudhypotesen
forkastas eller ej. Vi redovisar resultatet av enkdtundersokningen med hjilp av
korstabeller. Dérefter presenteras reflektioner dver analysen. Vi viljer att separera
analysen och vara reflektioner Over analysen, s& att den ldsare som endast &r

intresserad av analysresultatet 14tt ska finna det.

I uppsatsen undersoker vi om kreditgivaren kommer att fordndra sin kreditbeddmning
och inte Aur den fordndras. Genom kreditgivarnas svar pa frdgorna 6a och 6b, kan vi
forkasta eller ej forkasta underhypoteserna. Forkastas négon eller béda av
underhypoteserna forkastas &dven huvudhypotesen, eftersom det medfor att en
fordndring kommer att ske av kreditbedomningen, pa grund av en fordndrad
redovisningsinformation. For att kunna analysera huvudhypotesen, har svaren fran

fragorna 6a och 6b sammanstéllts.

5.2 Analys av underhypotes 1

UH;: Trots att IAS medfor en forindrad &rs- och koncernredovisning,

forindrar inte kreditgivaren sin kreditbedomning.
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Enkiitfrdga 6a.

Ar 2005 infors nya internationella redovisningsstandards. Detta innebdr dndrade
principer och virderingssdtt i drs- och koncernredovisningarna, vilket bland annat
medfor att foretagens finansiella instrument i storre utstrdckning kommer att
virderas till verkligt virde. Kommer Ni att justera Era virden da Ni bedomer drs-

och koncernredovisningar i kreditbedomningen?
Fraga 6a anvinds for att testa underhypotes 1. Fragan utgar fran &ndrade principer

och virderingssitt 1 ars- och koncernredovisningarna, varefter kreditgivaren far

beddma huruvida han/hon justerar for de forandrade vérdena eller e;.

Tabell 5.1 Kreditgivarnas kiinnedom om IAS, i relation till friaga 6a

Fraga 6a Ja Nej Vet ej Totalt
Kinnedom om IAS 16 2 15 33
Ej kinnedom om IAS 16 2 16 34
Totalt 32 4 31 67

I tabell 5.1 stdller vi kreditgivarnas kdnnedom om IAS mot svaren pa friga 6a.
Tabellen visar att endast 49 % (33 stycken) av de kreditgivare som besvarat enkéten
har kinnedom om IAS sedan tidigare. Resultatet av analysen visar att 24 % (16
stycken) av respondenterna som svarat pa enkdten och som inte har kinnedom om
IAS sedan tidigare, andd kommer att justera sina vdrden da de bedomer &rs- och
koncernredovisningar 1 kreditbedomningen. Endast 3 % (2 stycken) av
respondenterna som svarat pa enkdten och som har kinnedom om IAS, hiavdar att de
inte kommer att justera sina virden did de bedomer ars- och koncernredovisningar.
Tabellen visar vidare att 47 % (16 stycken) av kreditgivarna som svarade att de inte

har kinnedom om IAS sedan tidigare, svarade Vet ej pa fraga 6a.
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Tabell 5.2 Kreditgivarnas anvindning av ars- och koncernredovisningar, i relation till friga 6a

Fraga 6a Ja Nej Vet ej Totalt
Anvinder ars/koncernredovisning 31 4 31 66
Anvinder ej ars/koncernredovisning 1 0 0 1
Totalt 32 4 31 67

Tabell 5.2 visar hur ménga kreditgivare som anvénder ars- och koncernredovisningar
vid kreditbedomningen, 1 forhallande till svaren de angivit pd fraga 6a. 47 % (31
stycken) av de som anvénder érs- och koncernredovisningar vid kreditbedomningen,
kommer att genomfora justeringar i samband med inforandet av IAS. Endast 6 % (4
stycken) av de som anvénder ars- och koncernredovisningar vid kreditbedomning,

anger att de inte kommer att justera sina virden till f6ljd av inférandet av IAS.

Tabell 5.3 Kreditgivarna indelade efter angivet svar pa friga 6a

Svarsalternativ Svarsfordelning
Ja 32
Nej 4
Vet ej 31
Totalt 67

Tabell 5.3 visar att 48 % (32 stycken) av de tillfrdgade kommer att fordndra sin
kreditbedomning, pa grund av dndrade virden i ars- och koncernredovisningar, vid
inforandet av IAS. 6 % (4 stycken) angav att ingen fordndring kommer att goras,
medan 46 % (31 stycken) angav att de inte vet om de kommer att fordndra sin
kreditbeddmning eller ej. Som resultatet visar dr det ytterst f4 av kreditgivarna som
inte kommer att fordndra kreditbedomningen, vid inférandet av IAS. Analysen leder
fram till att vi forkastar underhypotes 1: trots att IAS medfor en fordndrad dars- och

koncernredovisning, fordndrar inte kreditgivaren sin kreditbedémning.
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5.3 Analys av underhypotes 2

UH;: Trots att IAS medfor foriandrade nyckeltal, fordndrar inte kreditgivaren

sin kreditbedomning.

Enkditfraga 6b.

IAS medfor fordndrad redovisningsinformation, vilket innebdr att de virden som
anvdnds vid berdkning av nyckeltalen fordndras. Forutsatt att Ni anvinder samma
nyckeltalsformler, som tidigare, for underlag vid kreditgivning, kommer Ni att justera

Era virden vid nyckeltalsberdkningar i kreditbedémningen?
Fraga 6b anvinds for att testa underhypotes 2. I fragan fér kreditgivaren ta stillning

till om han/hon kommer att justera virdena vid nyckeltalsberdkningar i

kreditbedomningen.

Tabell 5.4 Kreditgivarnas kinnedom om IAS, i relation till fraga 6b

Fraga 6b Ja Nej Vet ej Totalt
Kéinnedom om IAS 18 2 13 33
Ej kinnedom om IAS 12 3 19 34
Totalt 30 5 32 67

Tabell 5.4 visar kreditgivarnas kdnnedom om IAS 1 forhéllande till svaren pa fraga
6b. Resultatet visar att 55 % (18 stycken) av de respondenter som har kinnedom om
IAS sedan tidigare, kommer att justera sina védrden vid nyckeltalsberdkningar i
kreditbedomningen. Vidare kan vi utldsa att 6 % (2 stycken) av respondenterna, som
har kinnedom om IAS sedan tidigare, inte kommer att fordndra sin kreditbedomning.
56 % (19 stycken) av kreditgivarna som angav att de inte kédnner till IAS sedan
tidigare, svarade att de inte vet om de kommer att fordndra sin kreditbedomning pa

grund av dndrade nyckeltalsvérden.
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Tabell 5.5 Kreditgivarnas anvindning av nyckeltal, i relation till fraga 6b

Fraga 6b Ja Nej Vet ej Totalt
Anvinder nyckeltal 29 4 31 64
Anviinder ej nyckeltal 1 1 1 3
Totalt 30 5 32 67

I tabell 5.5 faststdlls hur ménga kreditgivare som anvédnder nyckeltal vid
kreditbeddmningen, i relation till angivet svar pd frdga 6b. 45 % (29 stycken) av
kreditgivarna som anvénder nyckeltal, kommer vid inférandet av IAS att foréndra sin
kreditbedomning. Endast 6 % (4 stycken) av respondenterna som anvénder nyckeltal
vid kreditbeddmning, kommer inte att géra ndgon foridndring. 49 % (31 stycken) av
de respondenter som anvénder sig av nyckeltal vid kreditbedomning, vet inte om de

kommer att fordndra kreditbedomningen.

Tabell 5.6 Kreditgivarna indelade efter angivet svar pa friga 6b

Svarsalternativ Svarsfordelning
Ja 30
Nej 5
Vet ej 32
Totalt 67

Tabell 5.6 visar att 45 % (30 stycken) av de tillfrigade kommer att fordndra sin
kreditbedomning, beroende pa dndrade virden vid nyckeltalsberdkningar. 7 % (5
stycken) angav att de inte kommer att fordndra sin kreditbeddmning och 48 % (32
stycken) svarade att de inte vet. Undersokningen visar att det ar ytterst fa av
kreditgivarna som inte kommer att fordndra kreditbedomningen, vid inforandet av
IAS. Analysen leder fram till att vi forkastar underhypotes 2: trots att IAS medfor

fordndrade nyckeltal, fordndrar inte kreditgivaren sin kreditbedémning.
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5.4 Analys av huvudhypotes

HH: Trots att IAS medfor en forindrad redovisningsinformation, forindrar inte

kreditgivaren sin kreditbedomning.
Vi delar in redovisningsinformation i ars- och koncernredovisningar och nyckeltal, se

hypotesmodellen i figur 3.3. Didrav anvidnds fragorna 6a och 6b for att testa

huvudhypotesen.

Tabell 5.7 Kreditgivarnas kiinnedom om IAS, i relation till fragorna 6a och 6b

Huvudhypotes Ja Nej Vet ej Totalt
Kiinnedom om IAS 20 2 11 33
Ej kinnedom om IAS 16 2 16 34
Totalt 36 4 27 67

Tabell 5.7 visar kreditgivarnas kinnedom om IAS i forhallande till svaren pa fragorna
6a och 6b. 61 % (20 stycken) av kreditgivarna som svarade Ja pd ndgon av fragorna
6a eller 6b, vilket innebdr att de kommer att fordndra sin kreditbeddmning, hade
kdnnedom om IAS sedan tidigare. 6 % (2 stycken) av de respondenter som har
kinnedom om IAS sedan tidigare, kommer ej, trots en fordndrad

redovisningsinformation att gora justeringar vid sin kreditbedomning.

Tabell 5.8 Kreditgivarna indelade efter angivet svar pa fragorna 6a och 6b

Svarsalternativ Svarsfordelning
Ja 36
Nej 4
Vet ej 27
Totalt 67
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Enligt tabell 5.8 kommer 54 % (36 stycken) av kreditgivarna att fordndra sin
kreditbedomning vid inforandet av IAS. 6 % (4 stycken) kommer inte att fordndra sin
kreditbeddomning och 40 % (27 stycken) vet inte om de kommer att gora en
fordndring. Analysen leder fram till att vi forkastar huvudhypotesen: trots att IAS
medfor en fordndrad redovisningsinformation, fordndrar inte kreditgivaren sin

kreditbedomning.

5.5 Reflektioner over analysen

Vi  reflekterar Gver analysen utifrdn den  teoretiska  referensramen
kreditbedomningsteori, institutionell sociologisk organisationsteori samt teorin om

functional fixation.

Kreditgivare godkinner inte krediter utan tillgénglig redovisningsinformation, som
ars- och koncernredovisningar, vilket visar pa betydelsen av ekonomiska data
(Svensson, 2003). Nyckeltalens funktion &r att ge en bittre bild av foretagets
ekonomiska stdllning, for att ge végledning infor framtida beslut, hdvdar Svedin
(1992). Enligt True and Fair (2003) ger IAS 6kad mojlighet till marknadsvérdering,

vilket paverkar den ekonomiska informationen i redovisningen.

Inom den institutionella sociologiska organisationsteorin anger Johansson (2002) att
organisationer kan ses som svarfordnderliga och troga. Brorstrom (1999) menar att
institutioner bestdr av traditioner, vilka gOr organisationer svara att fordndra.
Kreditgivare som svarat Vet ej pd fragorna 6a och/eller 6b, om de kommer att
fordndra sin kreditbeddmning pd grund av fordndrad redovisningsinformation, kan
vara ett tecken pa att en fordndring kan ta tid. Brunsson (1996) hédvdar att
organisationer genomgar reformcykler och darmed kraver en viss tidsperiod innan de

ar mogna for en forandring.

Hendriksen & Van Breda (1992) anger att individer kommer att beakta &ndrade
redovisningsmetoder pa sikt, trots att teorin om functional fixation séger att individen
bedomer redovisningsinformationen pa samma sitt som tidigare, oberoende av

redovisningsmetod. Arunachalam & Beck (2002) skriver att graden av fixation bor bli
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lagre efterhand, eftersom individers kunskap okar med tiden, men de kunde inte
bevisa sambandet i statistiska test. Som vi anger ovan har ett stort antal respondenter
svarat att de inte vet om de kommer att gora fOrdndringar. Vi menar att de
kreditgivare som svarat Vet ej mycket vdl kan komma att fordndra sin
kreditbedomning Over tiden. Att drygt hilften av kreditgivarna svarade Ja pa frdgorna
6a och/eller 6b, kan bero pa deras spontana reaktioner pa att en forandring bor goras.
En inarbetad rutin eller beddmningsmodell tar tid att fordndra. Det kan innebéra att
fordndringen som kreditgivarna anser att de kommer att gora, kan ta lédngre tid &n vad
de tror. Var undersokning fangar inte en kommande fordndring, som kan ske nér

kreditgivarnas forstielse for och kunskap om IAS har 6kat.

En anledning till att kreditgivarna svarade Vet ej pa frigorna 6a och 6b, kan vara att
de saknar engagemang att besvara enkiten. Det kan vara att kreditgivare for tillfallet
ar mer uppmirksammade pa andra, enligt dem, mer betydelsefulla fordndringar.
Exempelvis har den nya Forméinsrittslagen inforts, ddr utdelningen minskar for
borgendrer med fOretagsinteckning, vilket paverkar kreditbeddomning och
kreditgivning (Lindgren, 2003). En ytterligare nyhet ar Basel II som medfor
tvingande regler for bankers och finansinstituts kapitaltdckning, vilken planeras trida

1 kraft &r 2006 (Forsell & Lonngvist, 2004).

Majoriteten av undersdkningens respondenter angav att de kommer att forédndra sin
kreditbedomning. Analysens resultat Gverensstimmer inte med den sociologiska
institutionella organisationsteorin eller teorin om functional fixation, som sédger att en
fordndring sker langsamt eller uteblir. Relaterat till sociologisk institutionell
organisationsteori kan resultatet vara ett tecken pé att kreditgivarna tillhor en flexibel
organisation, vilket enligt Selznick (1957) innebér att omgivningen har ett starkt
inflytande pa organisationen. Vi menar att d& IAS paverkar manga foretags
redovisningar och har ménga intressenter, kan kreditgivarna paverkas av omvirldens
intresse. Brorstrom (1999) anger att en fordndring kan ske endogent, vilket innebér att
exempelvis en kris paskyndar en fordandring. Relaterat till vért resultat kan det
innebdra att kreditgivarna kdnner sig stressade infor inforandet av IAS é&r 2005, vilket

medfor att de driver fram en fordndring. En annan anledning till flexibiliteten kan
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vara, att kreditgivarna har ett bra informationssystem eller Intranit, diar information

lamnas om nyheter och dndringar.

Arunachalam & Beck (2002) ger exempel pa olika redovisningsmetoder som har
anvints dé teorin om functional fixation har testats. Andring mellan rérliga och fasta
kostnader samt dndring av avskrivningsmetod anges som exempel. I var uppsats testar
vi innebdrden av IAS generellt mot functional fixation. Vi testar IAS och véljer inte
ut en specifik rekommendation. Hade vi separerat exempelvis IAS 39 om finansiella
instrument och testat enbart den, hade eventuellt resultatet blivit annorlunda.
Kreditgivarna kan ange att en fordndring av kreditbedomningen kommer att goras, da
de inser att IAS generellt medfor att ndgon fordndring kommer att behdva goras. Vid
test av en specifik rekommendation hade eventuellt en fordandring inte bedomts lika

nodvandig.

Var huvudhypotes forkastas da majoriteten av kreditgivarna anger att de kommer att
fordndra sin  kreditbedomning, vilket motsdger institutionell sociologisk
organisationsteori samt teorin om functional fixation. Att den forkastas kan bero pa
diverse felkéllor, som vi redogdr for nedan. Det kan ocksa bero pa att kreditgivarna
tillhor en motiverad yrkeskdr som uppmirksammar nyheter och forédndringar sdsom
dndrade redovisningsstandards. Inom kreditbedomningsteori hivdar Donner (1996)
att huvudregeln ar, att kreditgivaren ska bedoma kredittagarens formaga att betala for
krediten. Bruns (2001) papekar att en kredittagare kan nekas ett 1an, trots goda
ekonomiska siffror, om en délig karaktir uppvisas. Enligt oss &dr kreditgivning
riskfyllt, dd kreditgivaren inte kan fi garanti pa att varje kredittagare kommer att
betala tillbaka krediten utan komplikationer. Kredittagaren kan exempelvis ga i
konkurs. Resonemanget leder till att kreditgivarna dr noga vid sin kreditbedomning

och dirmed uppmérksammar foréndringar, da de tar en risk vid varje kreditgivning.

En av kreditgivarna i pilotundersokningen hidvdade att utvecklingen gér mot en
minskad anvindning av historiska data, ars- och koncernredovisningar samt
nyckeltal, vid kreditbeddomningen. Mer uppmérksamhet riktas istdllet mot
framtidsrelaterad data som budgetar och prognoser. Knappt hélften av kreditgivarna

angav att de anvinder Ovrig redovisningsinformation vid kreditbedémningen och da
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framst budgets, prognoser och kassaflodesanalyser. Analysen visar att knappt hilften
av kreditgivarna inte vet om de kommer att fordndra sin kreditbedomning pa grund av
en forindrad redovisningsinformation. Ovissheten kan vara en orsak till
kreditgivarnas minskade uppmérksamhet mot ars- och koncernredovisningar. En
annan anledning kan vara att dd interna rapporter, som bolagens budgetar och
prognoser, inte direkt paverkas av en dndrad redovisningsstandard, har kreditgivaren

svart att bedoma om en fordndring krévs.

5.6 Felkallor

Enligt Svenning (2000) maste hidnsyn tas till felkdllor som kan tdnkas ha péaverkat
undersokningen. Svenning (2000) skriver att det kan goéras i samband med analysen,

vilket vi véljer att gora.

Felkéllor som Svenning (2000) ger exempel péa ar:

o Urvalsrelaterade fel, felaktigt dragna stickprov eller fel grupp for
undersdkningen.

o [nsamlingsrelaterade fel, individer som ingdr i en undersokning agerar
annorlunda an vanligt, fragor som paverkar respondenternas instillning eller
undersokaren paverkar resultatet.

o Kodningsrelaterade effekter, materialet kodas felaktigt.

o Analysrelaterade effekter, materialet feltolkas, variabler fattas vid analysen

eller dterkopplingen till teorin blir felaktig.

Undersokningen riktar sig mot ansvariga kreditgivare, anstillda vid kreditinstitut i
hela landet. Vi utgick fran Eniro AB:s Gula sidorna (2004) och rubriken Banker och
hypoteksinrdttningar. Vissa av bolagen under rubriken valdes bort, d4 de inte
tillhandaholl  kredittjinster till foretag. Eftersom samtliga kreditinstitut ar

representerade, anser vi att risken dr liten fOr att urvalsrelaterade fel ska uppsta.

Vi informerade respondenterna om att IAS medfér en fordndrad
redovisningsinformation, via enkdten och foljebrevet. Orsaken var att vi anade, att

alla respondenter inte skulle kdnna till IAS. Det kan ha medfort att respondenternas
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instéllning paverkades och vara ett skl till att respondenterna angav att en forandring
kommer att goras. Alltsa svarade kreditgivarna Ja pa fragorna 6a och/eller 6b, for att
de trodde att det svaret borde anges och inte for att fordndringen praktiskt kommer att

genomforas.

Fraga 4 1 enkéten, om respondenterna hade kdnnedom om IAS sedan tidigare, kan
vara kinslig, eftersom respondenterna inte vill verka okunniga. Darfor finns
mdjligheten att kreditgivarna inte svarade sanningsenligt. Sammanfattningsvis finns I

risk for att insamlingsrelaterade fel kan ha uppstatt.

Vid kodning och registrering av rddata kontrollerades materialet av oss alla, vilket

minskar risken for att kodningsrelaterade effekter kan uppsta.

I kapitlet har vi reflekterat Gver analysen och éterkopplat till teorierna. Angéende
fraiga 2 pd enkdten, om utldning 1 SEK till foretag som var avsedd till
bortfallsanalysen, lyckades vi inte samla in samtliga svar. Det péverkar inte syftet
med unders6kningen, men innebér att bortfallsanalysen blev mindre @n vi hade tankt.

Vi anser dnda att risken dr 1ag for att analysrelaterade effekter ska uppsta.

5.7 Kapitelsammanfattning

For att testa underhypotes 1 anvinds fraga 6a, som behandlar ars- och
koncernredovisningar. Analysen av underhypotesen visar att 48 % av kreditgivarna
kommer att fordndra sin kreditbeddmning, medan 46 % svarade Vet ej, om en
fordndring kommer att géras. Analysen leder fram till att underhypotes 1 forkastas.
Fraga 6b som behandlar nyckeltal, anvinds for att testa underhypotes 2. Analysen av
underhypotesen visar att 45 % av de tillfrigade kommer att fordndra sin
kreditbedomning, medan 48 % svarade Vet ej. Analysen leder fram till att
underhypotes 2 forkastas. Huvudhypotesen utgér frdn redovisningsinformation och
svaren fran fragorna 6a och/eller 6b anvinds for att testa var huvudhypotes. Analysen
visar att 54 % av kreditgivarna kommer att forandra sin kreditbedomning, vilket leder
till att huvudhypotesen forkastas. Relaterat till institutionell sociologisk

organisationsteori samt teorin om functional fixation, kan de kreditgivare som
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svarade Vet ej pd frigorna 6a och/eller 6b gradvis komma att fordndra sin
kreditbedomning. Da var huvudhypotes forkastas motsdger det ovanstdende teorier,
vilket kan bero pd att kreditgivare som yrkeskar uppmérksammar nyheter och

fordndringar eftersom kreditbeddmning och kreditgivning innebér en risk.
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6. Slutsats

[ kapitlet utvdrderar vi analysens resultat och vad det kan medfora. Teoretiska och
praktiska moment beskrivs, som vi anser att uppsatsen har tillfort. Avslutningsvis ges

forslag till fortsatt forskning.

6.1 Resultatutvardering

Syftet med uppsatsen dr att undersoka om kreditgivaren kommer att fordndra sin
kreditbedomning, di redovisningsinformationen fordandras vid inforandet av IAS.

Genom att besvara problemformuleringen, har vi uppnétt vart syfte.

Bortfallet i undersdkningen uppgick till 45,5 %. Chi-tvatesten i1 bortfallsanalysen
visade inte nagot signifikant samband, vilket tyder pad att det inte finns ndgon
snedfordelning mellan bortfallet och respondenterna. Det finns risk for att felkéllor,
som urvalsrelaterade fel, har uppstdtt i uppsatsen, men vi anser dnda att en
generalisering kan genomforas. Vi generaliserar resultatet for kreditgivare i hela

landet.

Analysen visar att vara underhypoteser och huvudhypotesen forkastas, dd drygt
hilften av kreditgivarna angav att de kommer att fordndra sin kreditbeddmning vid
inforandet av IAS. Resultatet motsdger bade institutionell sociologisk
organisationsteori och teorin om functional fixation, varpd den teoretiska
utgangspunkten kan diskuteras. Var undersdkning indikerar istillet att kreditgivaren
ar flexibel samt mindre trog och svarfordnderlig, &n vad teorierna framstéller. Om
undersokningen hade harmoniserat med teorierna och visat pd en utebliven
flexibilitet, kan det medfora att kreditbedomning utfors utan hansyn till IAS. Den
redovisningen kan ge en missvisande bild av kredittagaren och dess framtida

betalningsforméga.
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En av kreditgivarna, som deltog i pilotundersokningen, beréttade att de har viss frihet
vid kreditbedomningen. Kreditgivaren kan sjilv genomfora kreditbedomningen och
bevilja krediter upp till ett visst belopp, trots att kreditinstituten ldmnar riktlinjer. Att
besluten flyttas ldngre ner i organisationen, menar vi kan vara en anledning till den
flexibilitet, som véara forkastade hypoteser indikerar. Vi hédvdar att en allmin
utveckling gar mot mer decentraliserade kreditinstitut. Déar far kreditgivaren okad
beslutsfrihet vid kreditbeddmning upp till angivet kreditbelopp. Det leder till 6kad
flexibilitet och vidare en béttre anpassningsforméga till fordndringar, som &ndrade

redovisningsstandards.

Undersokningen visar att hilften av kreditgivarna inte kénde till IAS sedan tidigare,
vilket kan vara ett tecken pé att kreditgivare inte héller sig ajour infér den kommande
redovisningsfordndringen. Trots att IAS endast blir obligatoriskt for noterade bolags
koncernredovisningar, kan &dven onoterade bolag vilja att anvidnda IAS 1 sin
redovisning. Inneborden blir i sd fall att redovisningsinformationen kommer att
paverkas for ménga foretag. Det dr hog tid for kreditgivarna att samla kunskap om
IAS, eftersom implementeringen ska ske ar 2005. Genomfor kreditgivarna
kreditbedomningar av redovisningsinformation utan beaktande av IAS, kan det fa
odesdigra konsekvenser. Krediter kan bli godkénda, som inte borde bli det, vilket kan

leda till stora kreditforluster for kreditinstituten.

IAS ir ett nytt regelverk som far genomslagskraft i alla EU:s medlemsldnder. IAS
uppmédrksammar en hel del intressenter och paverkar manga foretags redovisning.
Véra hypoteser forkastades, vilket motsdger institutionell sociologisk
organisationsteori samt teorin om functional fixation. Vi anser att kreditgivare bor
fordandra sin kreditbeddmning, vid inforandet av IAS, vilket undersokningen visar att
de kommer att gora. Instdllningen fran kreditgivarna tyder pd att de &r flexibla och

uppmarksammar forandringar. Dérfor vill vi ge vart erkdnnande till kreditgivarna.
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6.2 Forslag till fortsatt forskning

Vi utforde olika statistiska test vid analysen av insamlade data. Vid testerna framkom
intressanta samband som vi presenterar nedan. Bland annat anvéndes ett T-test, for att
faststilla eventuella statistiska samband. For att genomfora ett T-test krdvs det, enligt
Carbonnier (2003), att materialet antingen har fler dn 30 frekvenser eller ar
normalfordelat. Huruvida vért material var normalférdelat eller ej, testade vi i
histogram (se Appendix 4). Variabeln huvudkontor/filial var ej normalférdelad medan

variabeln anstillda, indelade efter foretagsstorlek, var normalfordelad.

Inledningsvis testade vi sambandet mellan huvudkontorets placering, i Sverige eller i
utlandet, och om kreditgivaren kommer att fordndra kreditbedomningen. I T-testet
framkom att det fanns ett signifikant samband, signifikansnivd 0.016, mellan
placeringen av kreditinstituts huvudkontor och respondenternas svar pa fragorna 6a
och/eller 6b (se Appendix 5). Testet visar att kreditinstitutets placering har betydelse

for hur kreditgivarna svarat.

Tabell 6.1 Kreditgivarna indelade efter huvudkontor/filial och efter svar pa fragorna 6a och/eller
6b

Fraga 6a och 6b Ja Nej Vet ej Totalt
Huvudkontor 33 2 23 58
Filial 3 2 4 9
Totalt 36 4 27 67

Tabell 6.1 visar att 57 % (33 stycken) av kreditgivarna med huvudkontor i Sverige
kommer att fordndra kreditbedomningen, medan endast 33 % (3 stycken) av

kreditgivare med filial i Sverige kommer att fordndra kreditbeddmningen.

Vidare undersoktes med T-test om storleken pé kreditinstituten, indelade efter antalet
anstillda, kan ha betydelse for om fordndring av kreditbedomningen kan komma att
ske. T-testet visar inte pa nagot signifikant samband, signifikansniva 0.196 (se

Appendix 5).
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Tabell 6.2 Kreditgivarna indelade efter antalet anstillda och efter svar pa fragorna 6a och/eller

6b

Fraga 6a och 6b Ja Nej Vet ej Totalt
Sma kreditinstitut 7 0 10 17
Medelstora kreditinstitut 26 3 16 45
Stora kreditinstitut 3 1 1 5
Totalt 36 4 27 67

Tabell 6.2 visar att 41 % (7 stycken) av kreditgivare pa sma kreditinstitut kommer att
forandra sin kreditbedomning, vid inforandet av IAS. Motsvarande andel pa
medelstora kreditinstitut dr 58 % (26 stycken) respektive 60 % (3 stycken) pd de stora
kreditinstituten, vilket indikerar att storleken pa kreditinstituten kan ha betydelse for

om fordndring av kreditbedomning kommer att ske.

Efter vara framtagna resultat, anser vi att ett forslag till fortsatt forskning ar att
undersoka om det finns signifikant samband mellan de ol/ika kreditinstituten och om
fordndring kommer att ske av kreditbedomningen, vid inforandet av IAS. Den
teoretiska utgangspunkten menar vi, kan vara institutionell teori. Intressanta
kategorier att studera, forutom huvudkontorets placering och storlek, kan vara

kreditinstitutets alder samt ledningens konstellation.

6.3 Kapitelsammanfattning

Vid analysen framkom att vara underhypoteser och huvudhypotesen forkastas.
Resultatet motséger institutionell sociologisk organisationsteori samt teorin om
functional fixation. Det tyder pa att kreditgivaren inte agerar trogt vid &ndrade
redovisningsstandards. Svaren indikerar istéllet att de dr flexibla och uppméarksamma.
Undersokningen visar vidare att hélften av respondenterna inte hade kinnedom om
IAS, vilket tyder pa att kreditgivarna inte dr uppdaterade om den kommande
redovisningsfordndringen. Vid undersokningen framkom intressanta aspekter, for

fortsatt forskning. Véart forslag till fortsatt forskning é&r, att utreda om det finns
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signifikant samband mellan de olika kreditinstituten och om fordndring kommer att

ske av kreditbeddmningen, vid inférandet av IAS.
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Appendix 1 Foljebrev till enkat

UNIVERSITET

Kreditgivare tillhanda

Enligt 6verenskommelse per telefon med kreditgivare i Er organisation, dversander
vi hdrmed vér enkit. Enkéten behandlar féretagskunder och tar cirka 10 minuter av Er
tid.

Vi dr tre studenter vid Ekonomihdgskolan, Lunds Universitet, som skriver
Magisteruppsats ~ inom  redovisning. Vi utfér en  undersdkning om
redovisningsinformationens betydelse vid kreditgivarens kreditbedomning, vid
inforandet av International Accounting Standards (IAS).

Ar 2005 ska IAS inforas i noterade bolags koncernredovisningar i EU:s
medlemslédnder. For de noterade bolagens érsredovisningar samt de icke-noterade
bolagens ars- och koncernredovisningar dr implementeringen frivillig. Detta medfor
dndrade redovisningsstandards.

Svaren kommer att sammanstillas och behandlas konfidentiellt efter
forskningsetiska standards.

Vi ser fram emot att hora av Er. Har Ni nagra fragor hor girna av Er till oss per mail
pa tobias@fridlund.com eller per telefon till Anna 042-130121, Christian 046-730060
eller Malin 0705-180341.

Handledare for uppsatsen dr Ek. Dr. Kristina Artsberg vid Ekonomihdgskolan, Lunds
Universitet, som kan nas via mail pé kristina.artsberg@fek.lu.se.

Enkéten innehaller 6 frdgor som Ni besvarar pa véar egen hemsida. Vi vore tacksamma
om Ni returnerar Era svar inom fyra arbetsdagar. Ar enkéten besvarad nédr paminnelse
skickas ut kan Ni bortse fran denna. Lénk till enkéten finner Ni hér.

Tack pa forhand!

Men viénlig hilsning Malin Andersson, Christian Lundquist och Anna Regebro, Lund
2004-05-18
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Var vinlig fyll i nedanstéende frégor. Vill Ni inte svara pé en fradga, kan Ni fortsétta till nésta.

1.

Appendix 2 Enkat

Har Ni huvudkontor eller filial i Sverige?
Huvudkontor i Sverige[ ] Filial i Sverige[ ]

Hur stor utlaning till foretag i Sverige hade Ni per den 31/12-2003?

Hade Ni kdnnedom om IAS innan vi kontaktade Er?

Ja[[] Nej[]

Anvénder Ni redovisningsinformation vid kreditbedomning av foretag?
Ja[] Nej[]

Om Ja, vilka?

Ars- och koncernredovisningar [_] Nyckeltal[]

Ovrig redovisningsinformation ...................

6a. Ar 2005 infors nya internationella redovisningsstandards. Detta innebir éindrade principer och

6b.

vérderingssitt i ars- och koncernredovisningarna, vilket bland annat medfor att foretagens
finansiella instrument i storre utstrickning kommer att vérderas till verkligt virde. Kommer

Ni att justera Era virden d& Ni bedomer ars- och koncernredovisningar i kreditbeddomningen?

Ja[] Nej[] Vetej [

IAS medfor fordndrad redovisningsinformation, vilket innebér att de varden som anvénds vid

berdkning av nyckeltalen fordndras. Forutsatt att Ni anvander samma nyckeltalsformler, som

tidigare, for underlag vid kreditgivning, kommer Ni att justera Era virden vid
nyckeltalsberdkningar i kreditbeddmningen?

Ja[] Nej[] Vetej []

Om Ni 4r intresserade av en sammanstillning av resultatet var vénlig kryssa i rutan. []

TACK for Er medverkan!

Malin Andersson, Christian Lundquist och Anna Regebro
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Appendix 3 Testresultat till bortfallsanalys

Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
HK * SVARAT 123 100,0% 0 ,0% 123 100,0%
HK * SVARAT Crosstabulation
SVARAT
ja nej Total
HK hk Count 58 49 107
Expected Count 58,3 48,7 107,0
filial Count 9 7 16
Expected Count 8,7 7,3 16,0
Total Count 67 56 123
Expected Count 67,0 56,0 123,0
Chi-Square Tests
Asymp. Sig. | Exact Sig. | Exact Sig.
Value df (2-sided) (2-sided) (1-sided)
Pearson Chi-Square ,023P 1 ,878
Continuity Correctior? ,000 1 1,000
Likelihood Ratio ,024 1 ,878
Fisher's Exact Test 1,000 ,548
ool BCCY R B
N of Valid Cases 123

a. Computed only for a 2x2 table

b. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The minimum expected count is

7,28.
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Case Processing Summary

Cases
Valid Missing Total
N Percent N Percent N Percent
ANSTALL2 * SVARAT 123 100,0% 0 ,0% 123 100,0%
ANSTALL2 * SVARAT Crosstabulation
SVARAT
ja nej Total
ANSTALL2 0-10 Count 17 19 36
Expected Count 19,6 16,4 36,0
11-200 Count 45 30 75
Expected Count 40,9 34,1 75,0
201- Count 5 7 12
Expected Count 6,5 5,5 12,0
Total Count 67 56 123
Expected Count 67,0 56,0 123,0
Chi-Square Tests
Asymp. Sig.
Value df (2-sided)
Pearson Chi-Square 2,4812 2 ,289
Likelihood Ratio 2,481 2 ,289
Linear-by-Linear
Associat>i/on 106 1 744
N of Valid Cases 123

a. 0 cells (,0%) have expected count less than 5. The
minimum expected count is 5,46.
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Appendix 4 Histogram

Diagram som visar att malgruppen ej ar normalférdelad med hanseende till
variabeln huvudkontor/filial.

70

Std. Dev = ,34
Mean =,13
N =67,00

0,00
huvudkontor/filial

Diagram som visar att malgruppen ar normalférdelad med hanseende fill
variabeln antal anstallda.
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40
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201

10
Std. Dev = ,55
Mean = ,82

N =67,00

anstallda
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Appendix 5 Testresultat till fortsatt forskning

T-Test
Group Statistics
Std. Error
HUVUDH N Mean Std. Deviation Mean
HK ja 36 ,08 ,280 ,047
nej 4 ,50 577 ,289
Independent Samples Test
Levene's Test for
Equality of Variances t-test for Equality of Means
95% Confidence
Interval of the
Mean Std. Error Difference
F Sig. t df Sig. (2-tailed) | Difference | Difference Lower Upper
HK Equal variances
assumed 8,636 ,006 -2,517 38 ,016 -,42 ,166 -,752 -,081
Equal variances
not assumed -1,425 3,159 ,245 -,42 ,292 -1,321 ,488
T-Test
Group Statistics
Std. Error
HH N Mean Std. Deviation Mean
ANSTA1 ja 36 ,89 523 ,087
nej 4 1,25 ,500 ,250
Independent Samples Test
Levene's Test for
Equality of Variances t-test for Equality of Means
95% Confidence
Interval of the
Mean Std. Error Difference
F Sig. t df Sig. (2-tailed) | Difference | Difference Lower Upper
ANSTA1  Equal variances
assumed 022 884 -1,316 38 ,196 -,36 274 -917 ,195
Equal variances
not assumed -1,364 3,767 ,248 -,36 ,265 -1,114 ,392
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