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Syfte: Syftet med denna uppsats &r att undersoka vilka effekter de kommande
Baselrekommendationerna kommer att fa pa bankernas kreditgivning till
sméaforetag.

Metod: Véa undersokning & av bade kvalitativ och kvantitativ karaktar.
Uppsatsen bygger framst pa tidigare studier inom vart problemomrade och pa
personligaintervjuer som genomforts pa fyraav de Svenska storbankerna

Teoretiska perspektiv: Teorin bygger pa olika modeller som & sammankopplade
med kreditbeddmningsprocessen, samt de lagar som berér denna process. Vidare
belyses de kommande kapitaltéckningsreglerna och de metoder som bankerna
kommer att anvanda sig av i framtiden. For att kunna angripa den
problemstalining vi formulerat har fokus lagts vid de moment som anses specifikt
tillampbara for att |6sa dessa problem.

Empiri och Analys: Var uppsats baseras pa forskningsartiklar men aven pa
intervjuer, publicerad litteratur, drsredovisningar samt information fran Internet.
Empirikapitlet bygger framst pa det material som framkommit av intervjuerna pa
ForeningsSparbanken, Fars och Frosta Sparbank, Svenska Handelsbanken och
Nordea. Den tidigare forskning vi tagit del av, har utifrén vart problemomréde
sammanstdllts till en diskussion. Resultatet av intervjuerna och de aktuella
teorierna har sedan sasmmanstélls och analyserats.

Slutsats: En av de storsta forandringar av Basel |1 & att bankerna kommer att
franga den schabloniserade metoden och gora en individuell bedémning av varje
kredittagare. Resultatet av fordndringen kan komma att innebdra en mer
réttvisande prissattning pa risken gentemot smaforetagen. Detta kan leda till att
nystartade fOretag och smaforetag inte kommer att fa tillgang till det kapital de
behover. Dock visar var undersokning, sett ur bankernas perspektiv, att
kreditbeddmningen i stort sett kommer vara densamma.



Abstract

Title: Basel 1l effects of banks credit scoring to small business
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Purpose: The purpose with this thesis is to investigate the forthcoming effects
that Basel recommendations will have on banks credit granting on small business.

Methodology: The research is mainly based on a quantitative study. Further does
this thesis rely primarily on previous research, which also these are of quantitative
nature. Our thesis is based on research articles along with four personal interviews
with banking personal on four of the Swedish major banks.

Theoretical perspectives: The theory is based on models that are linked with the
process of credit granting together with laws who affects this process. Moreover
illuminates the forthcoming Basel 11 recommendations and those methods that the
banks will use in the future. To be able to approach our problem we have focused
on those elements that we think are of most use.

Empirical foundation: Our thesis is based on research articles but aso
interviews, published literature, annual reports and information from the Internet.
Empirical foundation are built on the material we gathered from the interviews,
which have taken place on ForeningsSparbanken, Fars och Frosta Sparbank,
Svenska Handelsbanken and Nordea. The privious research have from our
problem been put togehter along with the interviews and the modells to a
discussion.

Conclusions: One of the mgjor changes of Badle Il is that the banks relinquish
from the standardized approach to a more individual judgment of every single
creditor. The result of the changes could lead to a more justified pricing of the risk
against small business. This could lead to that new developed business and small
business will notice tougher conditions to acquire capital. However does our
research indicate, form the banks perspective that the credit scoring will mostly
remain constant.
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1. INLEDNING

Det inledande kapitlet syftar till att ge lasaren en béttre forstéelse for vart
amnesval. Vi borjar med att ge en Overgripande bild av den svenska
bankmarknaden och dess utveckling. Sedan fdljer en presentation av de
kommande Baselrekommendationerna (Basel I1). Déarefter diskuteras de problem
som ligger till grund for va& uppsats. Slutligen preciseras uppsatsens

problemstalIning, syfte, avgransningar och den fortsatta dispositionen klargors.

1.1 Den svenska bankmar knadens utveckling sedan
1980-talet

Det har sedan 1980-talet skett stora forandringar pa den svenska bankmarknaden.
Omfattande avregleringar av kreditmarknaden inleddes under 1980-talet, for
bankernas del skedde denna avreglering framst under &ren 1983-1985. Dessutom
bedutade Sveriges Riksbank i november 1985 att upphédva adla
utlaningsrestriktioner i banksystemet. Detta ledde till en enorm kreditexpansion
déar den stora penningtillgangen resulterade i att aktiekurser och fastighetspriser
drevs i hojden. Avregleringen av kreditmarknaden benamns ibland som
"Novemberrevolutionen". (Svensson T., 1996) Utlaningstaket avskaffades 1985,
vilket resulterade i béttre forutséttningar géllande bankernas mdjlighet att
expandera sin utlaning. Darmed Oppnades kreditmarknaden och tillvéaxten blev
explosionsartad vilket ledde till att foretag hamnade i svarigheter. Vid denna
tidpunkt var bankernas rantemarginaler goda och de "jagade volymer" med syftet
att hoja lénsamheten (Svensson K. & Ulvenblad P, 1994, s.37-39). Bankerna hade
ingen direkt mgjlighet att stoppa den oOkade utléningen som tidigare varit
begransad av kreditregleringen. Resultatet av den enorma expansionen borjade
markas i borjan av 1990-talet, da en finanskris utan dess like utbrét. (Jonung L.,



2002) Ménga foretag fick kade ekonomiska problem vilket ocksa ledde till stora
svarigheter for deras langivare, da framforallt bankerna. Under perioden 1991 till
1993 uppgick bankernas sammanlagda kreditforluster och problemkrediter till
ungeféar 230 miljarder kronor. (Svensson K. & Ulvenblad P., 1994, s.40)

1.1.2 Bankkrisen

Bankkrisen var ett fenomen som skapade oroligheter, vilket ledde till en
katastrofal utslagning av foretag och arbetskraft, samt ett enormt bortfall av
produktion. (Jonung L., 2002) Dessutom paverkade bankkrisen bankernas
kreditbedomningsmodeller, séarskilt kortsiktigt, da manga mindre foretag fick lida
for ett fenomen de var oskyldiga till eftersom bankerna tillampade restriktivare
kreditgivning till smé&foretag jamfort med tidigare. Detta ledde till okade problem
for sméforetag att erhdla finansiering fran bankerna. (Svensson K. & Ulvenblad
P., 1994) Professor Hans Landstrom har publicerat "Smaforetaget och Kapitalet",
en svensk forskning om smaforetags finansiering (Landstrom H., 2003). Vi har

fokuserat pa andra delen, vilken ber6r bankfinansiering.

Bankkrisen resulterade i ett Okat intresse hos statsmakten for att kunna reglera
bankmarknaden i syfte att undvika framtida kriser. (Silver L., Kungl. Tekn.
Hogskolan, Stockholm) Riksbankschef Lars Helkensten (2004) anser att
bankkrisen var en foljd av institutens och myndigheternas bristande formaga att
beddma och hantera risker. Dock finns det fler bakomliggande faktorer till den
svenska bankkrisen. Ett exempel, som ovan namnts, var att penning- och
kreditmarknaden i Sverige avreglerades. Nar avregleringen infordes saknade bade
banker och andra finansiella ingtitut de expertkunskaper som behtvdes for att
hantera de nya, ckade och mera svarbedomda riskerna. Finansinspektionen och
Riksbanken, som ansvarade for instituten och den finansiella stabiliteten hade inte
hunnit bygga upp tillrécklig kompetens om de finansiella riskerna. Den aktuella
lagstiftningen var inte heller tillréacklig som underlag for att begrénsa ofdrsiktig
kreditgivning. (Helkensten L., 2004)



1.2 Basel |1

Basel Il har tillkommit, da de nuvarande Baselrekommendationerna (Basel 1) som
infordes 1998 anses vara schabloniserade och allt for trubbiga. Enligt Basel |,
anses ala foretagddn ha en 100-procentig kreditrisk och man skiljer vid
utlaningen exempelvis inte mellan nystartade och etablerade foretag. Vidare
reserverar banken alltid ata procent av foretagskrediterna i det egna kapitalet
(Svedbom A., 2001). Syftet med Basel | var att sdkerstélla en tillrackligt hog
miniminiva for kapital i stora internationella banker. Fordelen med Basdl | ar
enkelheten och objektiviteten medan den framsta nackdelen & att
riskfordelningen som vi ovan ndmnt blir mycket grov. Detta minskar drivkrafterna
for god riskhantering, dessutom blir prissattningen missvisande. Nackdelarna har
blivit altmer uppenbara efterhand som bankerna utvecklat sina metoder for att

maéta och hantera risker.

Utgangspunkten for Basel |l har varit att forstka utnyttja de senaste tio arens
framsteg inom riskméning. (Sveriges Riksbank, 2004b) De nya
rekommendationerna &r, altsi specidllt utformade for att begrénsa risken vid
fallissemang. Detta for att bankernas prissattning béttre ska avspegla risken
gentemot varje individuell kund. Vidare foreslds bankerna kunna anvanda sina
egna interna modeller for att berdkna sitt interna kapitalkrav for kreditrisker
(Svedbom A., 2001). Basel Il syftar altsatill att stérka bankers och myndigheters
fokus pa riskhantering samtidigt som Baselkommittén vill uppmuntra till
kontinuerliga forbéttringar av bankers férmaga att bedoma risker genom att gora
kapitalkraven mer riskkansliga (Sveriges Riksbank, 2004b).

1.3 Problemdiskussion

Det svenska bankvasendet forandras standigt; osdkerhet och risk & i fa andra
branscher en sa fundamental del av verksamheten som den &r i bankbranschen.
(Silver L., Kungl. Tekn. Hogskolan, Stockholm). Dessa foérandringar i
samhaéllsstrukturen leder till storre utmaningar for bankerna trots att de & mer
forsiktiga och noggranna vid kreditgivning (Johansson B., 2003). Nyligen

infordes den omdiskuterade formansrattslagen, vilken forsvagar bankernas



stéllning vid konkurs (Hogstrom K., 2003). Vid arsskiftet 2006/2007 forvantas
annu en reform inforas, da ska det Europeiska direktivet, Basel 11 lanseras. Basel
Il omfattar bankernas kreditvardering och riskanalys vid ut laning. Syftet &r att
moderniserareglerna for kapitaltackning. De nya rekommendationerna ar speciellt
utformade for att begrénsa risken vid falissemang. D& forandringar sker inom
bankernas regelsystem far det effekter i bankernas sétt att agera i forhalande till
sina kunder men av erfarenhet konstateras att omfattningen av foréndringarna ter
sig pa olika sitt. (Sveriges Riksbank 2004b) Exempel pa dessa regelsystem &r
badde Basal Il och formansréttsagen, vilka direkt ger effekt pa bankers
verksamhet. Regelverken har varit mycket omdebatterade men det faktiska
genomslaget hos smaforetagen har inte kunnat métas pa ett korrekt satt. (Silver L.,
Kungl. Tekn. Hogskolan, Stockholm)

1.3.1 Problemstalining

Ur problemdiskussionen har vi valt att ingadende studera hur Basel 11 kan komma
att paverka bankens risk- och kreditbedomning vid kreditgivning till smaforetag.
Vad forvantas smaforetagen uppfylla vid en kreditbedomning. Studiens teoretiska
problem formuleras fran problemdiskussionen som foljande:

0 Hur kommer bankens risk- och kreditbedomning av sméforetagen att

fordndras som ett resultat av Basal [1?

o Vad kan éndrad kreditgivning betyda for smaféretagen?

1.3 Syfte

Med denna uppsats avser vi  undersdoka  huruvida de nya
Baselrekommendationerna (Basel 11) kommer att paverka bankernas risk- och
kreditbedomning vid kreditgivning till sméforetag. Dessutom vill vi genom var
uppsats oka bankernas och sméforetagens kunskap om Basel 11. Var forhoppning
&r att ocksa presentera majligaforandringar.
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1.4 Avgransningar

For var uppsats inte ska bli altfor omfattande har vi valt att gora ett flertal

avgransningar. Det innebar att vi avgransar oss till att endast studera forandringar

ur de svenska storbankernas perspektiv, da studien ar begransad till de banker som

deltar i undersdkningen. Vidare kommer vi att avgrénsa oss till att endast studera

effekterna av de nya Baselrekommendationerna som innefattas av pelare ett.

1.5 Disposition

For att klargora upplagget av var uppsats har vi valt att anvanda oss av foljande

dispositionsmodell:

Kapitel 1

Kapitel 2

Kapitel 3

Kapitel 4

Inledning. Har ges bakgrunden till vart valda uppsatsamne. |
problemstallningen ges de specifika forskningsfragor vi avser
besvara. Vidare har vi formulerat syftet med uppsatsen och definierat
dess avgransningar.

Metod. Héar beskrivs var valda metod, vilken bestar av en kvalitativ
ansats tillsammans med en falstudie. Vidare beskrivs datainsamling,
intervjumetodik innefattande val av falforetag och respondenter
samt genomférande av intervjuer. Déarefter belyses metodproblem
sasom reliabilitet och validitet samt konsekvenserna av analys och
slutsats.

Teori. | detta kapitel redogor vi for relevanta teorier som beror vart
forskningsomrade. Vi borjar kapitlet med att beskriva bakgrunden till
Baselrekommendationerna for att sedan mer ingdende forklara de
nya Basel 1l reglerna. Kapitlet avslutas med teorier rérande bankers
kredit och riskbeddémning samt olikaratings.

Empiri. Har presenteras den information vi erhdllit fran de banker

som medverkat i varaintervjuer.
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Kapitel 5

Kapitel 6

Analys. Har ges en analys av Baselrekommendationernas effekter pa
bankernas risk- och kreditbedomning vid kreditgivning till
sméforetag. Analysen baseras pa de teorier vi identifierat och den
information vi erhdlit fran intervjuerna samt de tidigare studier och

forskning vi tagit del av.

Slutsatser. | detta kapitel ger vi svar pa de forskningsfragor som vi
stéllde i det inledande kapitlet. Vi diskuterar &ven de reflektioner vi
anser ha framkommit under uppsatsskrivandets gang. Kapitlet
avslutas med relevanta forslag pa fortsatt forskning inom vért valda

amnesomrade.
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2.METOD

| metodavsnittet beskrivs vilken ansats som valts samt varfor vi gjort dessa val.
Vidare redogors for hur datainsamlingen gatt till, samt vilken intervjumetodik
som anvants. Avslutningsvis kommer konsekvenserna av de val som gjorts att

analyseras.

2.1 Val av ansats

2.1.1 Kvalitativ respektive kvantitativ ansats

De kvalitativa och kvantitativa ansatserna har utgangspunkt i hur olika data
bearbetas och analyseras, det kan dock vara svart att dra gransen huruvida en
studie & av kvantitativ eller kvalitativ karaktér. Gemensamt for de bada
metoderna & att de avser skapa en béttre forstaelse for det samhéle vi lever i.
Syftet med den kvalitativa metoden & att skapa en djupare forstaelse for det
problem som studeras, det vill siga uppsatsens problemomrade. Da forskaren
stravar efter beskrivning eller forstéelse for ett fenomen bor den kvalitativa
ansatsen anvandas. Den framsta svagheten i en kvalitativ ansats &r att det, for
forskaren, kan vara svart att sammanstalla och behdlla studiens objektivitet. |
motsats till den kvalitativa ansatsen praglas den kvantitativa av klara riktlinjer,
matematik och statistik vilket i sin tur bidrar till att forskaren i storre utstréckning
kan generalisera resultatet. | detta fall & svagheten istéllet att det saknas
flexibilitet. (Holmel. M. & Solvang B. K., 1997)

Trots att de flesta empiriska studier som tidigare genomforts inom vart valda

problemomrade & av kvantitativ natur har vi valt den kvalitativa ansatsen. Framst

i empiri, eftersom var uppsats har sin utgangspunkt i de genomférda intervjuerna
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samt den tolkning och analys som gjorts av dessa. All data som anvants vid denna
uppsats har bearbetats, tolkats och redovisats uteslutande i ord.

2.1.2 Fallstudie

Inom samhéllsforskning &r fallstudier ett vanligt fenomen. Fallstudier riktar sig
inte till ett brett spektrum utan endast till vissa enheter. (Denscombe M., 2000) En
fallstudie anvands d& man exempelvis vill skapa forstaelse for situationsspecifika
processer (Christensen L., 2001). Fallstudier & lampliga att anvanda da en
problemstalining innehdller fragorna hur och varfor (Merriam S. B., 1994).
Utifran de banker som medverkat vill vi med hjdlp av en falstudie skaffa oss
kunskaper om deras instdllning till riskbeddmning och kreditgivning till
sméforetag. Vi anser, med utgangspunkt i var undersokning, att en ansats i form
av en falstudie ter sig enkel eftersom vart valda syfte samt problemformulering
|&ttast besvaras genom en kvalitativ metod. Var uppsats avser att oka forstaelsen
huruvida de kommande Baserekommendationerna paverkar bankers

kreditgivning till smaforetag.

2.2 Datainsamling

Hur trovardig en analys och slutsats & samt méjligheterna till tolkning paverkas
av hur va man lyckats med informationsinsamling, denna utgérs i vart fall framst
av tidigare forskning och personliga intervjuer. Vi kommer att redogora for hur vi
gatt tillvaga for att samlain information samt hur vi gétt tillvaga for att efterstava
sa hog trovardighet som mojligt. | kommande avsnitt presenteras vilka kriterier

som styrt vart urval av intervjupersoner samt hur genomférandet gatt till.

2.2.1 Priméra respektive sekundara kallor

Denna uppsats baseras till stor del av primérdata i form av personliga intervjuer.
Empirikapitlet kommer alltsd som tidigare namnts mestadels bestd av de
intervjuer som genomforts men aven av de sekundérdata vi tagit del av. De
sekundérdata som ligger till grund fér denna uppsats bestar av skriftligt material i
olika former, sdsom publicerad litteratur, &rsredovisningar, studier,

forskningsrapporter samt artiklar, vilka framst har funnits tillgangliga pa Internet
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samt i Lunds Universitets databaser. De studier som framst legat till grund for var
uppsats & "The New Framework for Capital Adequacy, Basel I1" framtagen av
Ade, Heimer, Loch, Lehmann, Strimle pa uppdrag av Europeiska Parlamentet.
Studien pavisar att finansieringen till smaforetag beror pa de riskvikter som
faststélls av banken for de individuella foretagen. Dessutom visar studien att 13 %
av de europeiska sméftretagen anser att det storsta hindret for fortsatt utveckling
& Okade finansieringssvarigheter. En annan studie & "Study on Financia and
Macroeconomic Consequences' av PricewaterhouseCoopers (2004) pa begéran av
den Europeiska kommissionen. Studien analyserar de makroekonomiska
konsekvenser som eventuellt kan komma att harstamma frén Basel Il inom EU.
Det har &en publicerats ett antal studier som undersokt effekterna av credit
scoring pa utlaning till sméféretag, framst amerikanska studier. Frame S., et a
(2001) har offentliggjort en sidan studie, vilken visar att credit scoring leder till

|agre informationskostnader mellan lantagare och langivare.

2.2.2 Kéllkritik

Vid stkning och tolkning av information &r det viktigt att forhdla sig kritisk till
den information och de kédlor varifran informationen inhamtats. Vi har under
uppsatsarbetet varit val medvetna om detta och har forsokt att halla oss kritiskatill
den information som framkommit genom priméar- och sekundardata. Nar
sekundérdata anvéants har vi forsokt efterstrava att anvéanda information om
samma amne fran fler &n en forfattare, detta for att undvika att en persons asikter
ligger till grund for arbetet. Vi har, i den man det varit mgjligt, forsokt anvanda
oss av ursprungskallan, da for att inte felaktiga tolkningar skall kunna uppsta.
Dock ska det pdpekas att vi &r medvetna om den svaghet som férekommer da vi
inte gjav genomfért en undersdkning for att kunna ta del av smaforetagens

instéllning till Baselrekommendationerna.

2.2.3 Kéllhanvisning

Vi har valt att kadllhénvisa enligt Harvard style, detta darfor att vi anser att
systemet pa ett bra sitt ger |asaren en tydlig inblick varifran olika fakta inhamtats.

Enligt Harvard style kallhanvisning ska det i den I6pande texten framga vilka
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kallor som anvants, genom att inom parentestecken ange forfattarens namn samt
publiceringsdr. Harvard style systemet framhéver aven att kalforteckningen ska
sorteras i bokstavsordning med forfattarens namn foljt av publiceringsar.
(Monash University Library, 2003) For att ytterligare klargora upplégget av
uppsatsens kallhanvisning, maste namnas att i de fall da kallhanvisningen kommer
fore punkttecknet, syftar hanvisningen endast till den mening vilken den hérleds
till. Om kallhénvisningen déaremot kommer efter punkten & hanvisningen avsedd
for hela stycket. Vi har forklarat de ord och uttryck i uppsatsen som vi ansett vara
i behov av fortydligande, detta med hjép av fotnoter.

2.3 Intervjumetodik

2.3.1Va av fallféretag och respondenter

| Sverige aterfinns ett antal storbanker, vilka vi anser vara SEB, Nordea, Svenska
Handelsbanken och ForeningsSparbanken. Vid arbetets ingdende avsag vi att
understka storbankerna, men da det inte fanns méjlighet att kommai kontakt med
amnesansvarig pa SEB fick vi tdnka om. Vi valde darfor att ta kontakt med Fars &
Frosta Sparbank i Lund, en fristéende bank, for att ytterligare vidga var
undersbkning. For att fa en okad inblick och forstéelse for var vada
problemdiskussion genomfdrde vi fyra personliga intervjuer. Forst tog vi kontakt
via telefon med ovan namnda banker inom Malmo-Lund omrédet, detta for att fa
hanvisning till 1ampliga kontaktpersoner pa respektive bank. Var avsikt var att
genomfora personliga intervjuer, varpd vi ansag det mest skaligt att genomfora
intervjuernainom Mamo-Lund omrédet. Vidare ansag vi att personliga intervjuer
var att foredra eftersom dessa Okade svarens tillforlitlighet samt &ven mgjligheten
att stélla ytterliggare frégor under intervjun. Efter att ha tagit kontakt med
respektive bank och darigenom fatt namn pa de personer som ansags vara mest
kunniga inom omrédet kontaktade vi dessa for en personlig intervju, samtidigt
overlamnades intervjuguiden. Detta for att respondenterna skulle fa god tid pa sig
att forbereda sig.

De respondenter som medverkat i var uppsats & ala va insata |
Baselrekommendationerna  samt  kreditgivningsprocessen  till  sméaforetag.
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Respondenterna utgors av fdljande personer; Fredrik Wennheden, bitradande
kreditchef ForeningsSparbanken, Stefan Prahl, stéllforetrédande kreditchef Fars
och Frosta Sparbank, Anders Persson, kreditchef Svenska Handelsbanken samt
Lars-Gunnar Hermanson regionkreditchef och Ola Reis, Senior Relationship
Manager Nordea. Vill vi aven pdpeka att ingen presentation av namn till
respektive uttalande har gjorts i uppsatsens empirikapitel. Detta for att underlétta
for lasaren. Vidare & vi medvetna om att vi aen skulle kunna genomfora
intervjuer med ansvariga pa mindre banker, men efter en noggrann efterforskning
pa omrédet framkom att manga smabanker i forhdllande till storbankerna inte har

samma kunskap och resurser gallande de kommande Basel rekommendationerna.

2.3.2 Utvecklandet av intervjuguide

Vid utvecklandet av var intervjuguide borjade vi med att 1asa in oss pa vart valda
omrade genom att studera internationella artiklar, forskningsstudier samt tidigare
undersokningar, framst med fokus pa olika teorier. Darefter sammanstéllde vi
olika frégor vilka vi testade pa Fredrik Wennheden pa ForeningsSparbanken i
Malmd. Eftersom han vid tidpunkten var mest tillgénglig. Den data som vi erhéll
stamde inte till fullo 6verens med de férvantningar vi hade. Problemet var att vi
hade for manga frégor som inte var relevanta for vart syfte. FOr att intervjuguiden
béttre skulle stamma Gverens med syftet valde vi att omarbeta fragorna. Resultatet
motsvarade véara forvantningar, dock kan det tyckas att den fortfarande & bred
men detta & ett medvetet val da vi vill fa ett storre perspektiv pa problemet. For

den dlutligaintervjuguiden hanvisar vi till Appendix II.

2.3.3 Intervjuernas genomforande

Intervjuerna genomférdes som strukturerade intervjuer, vilka karakteriseras av att
vi pa forhand bestamt vilka fragor som skulle stdlas till respondenterna
(Andersen |., 1998). Syftet med den valda metoden var att minimera risken for att
intervjun skulle bli alltfor Iang, vilket vi anser kan leda till att alla parter tappar
koncentrationen. De forutbestamda fragorna kompletterades under intervjun med
relevanta foljdfrégor och respondenterna fick da utrymme att komma med
personliga synpunkter och asikter. Intervjun avsag endast behandla de &mnen som

var relevanta for var uppsats, men initierades dock med fyra allméanna fragor,
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vilka inte na&rmare kommer att behandlas i uppsatsen. Fraga fem som beror
bankernas definition av smaforetag behandlas under kapitel tre, avsnitt 3.2. For att
fa en sa tillforlitlig personlig intervju som méjligt var alla uppsatsforfattarna
narvarande vid intervjutiliféllet. Vidare anvandes minidisc for att spela in
intervjun, detta med respondentens samtycke och samtidigt gjordes anteckningar.
Samma dag som intervjun genomférdes sammanstélldes sedan svaren i |6pande
text och dérefter skickades sammanstéliningen till respondenten, som da kunde
komma med synpunkter, kommentera och laggartill information, detta for att inga

missforstand skulle uppsta.

2.4 M etodproblem

Ovan namnda tillvagagangssatt &r endast en mojlighet for att belysa de problem vi
studerat, men dock det alternativ som valts for att kunna genomfora uppsatsen pa
lampligaste sétt, detta da med hansyn till véra forutsittningar. De val som gjorts
under uppsatsarbetet, medvetna och omedvetna, har ala kommit att paverka
slutresultatet. Vi vill reservera oss fran att pasta att detta & det basta séttet, varfor
vi nedan kommer att beskriva vad vara val kan ha medfért for konsekvenser.
Uppsatsens delar méste alla vara trovérdiga och pdlitliga for undersokningen, for
att dess resultat och dutsatser ska vara anvandbara (Christensen L., 2001). Med
reliabilitet och validitet kan trovardigheten och palitligheten i uppsatsen okas. Vi
har Okat reliabiliteten och validiteten genom en noggrann uppmarksamhet pa hur
vi samlat in, analyserat och tolkat information. Vi har forsokt skriva en sa neutral
uppsats som majligt och lagga egna asikter &t sidan vid tolkning av information.
Dock kan det trots detta forekomma egna tolkningar som kan komma att paverka
slutresultatet.

2.4.1 Reliabilitet

D& en maétning inte paverkas av vem som genomfort den eller under vilka
omstandigheter den genomférts foéreligger en hdg reliabilitet (Lundahl U. &
Skarvad P. H., 1999). Det vill siga att da man vid olika undersokningstillfallen
erhdller samma resultat indikerar detta pa en hog reliabilitet (Andersen 1., 1998). |

var uppsats har vi till storsta del anvant den information som framkommit i
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tidigare forskning samt i intervjuerna. Reliabiliteten &r av storsta vikt i var uppsats
eftersom den till stor del baseras pad de genomférda intervjuerna. Valet att
intervjua endast fem personer kan enligt oss skapa en del problem nar man ska
generalisera ndgonting, da det inte & representativt for helheten. Vi vill dock
pdpeka att respondenterna i alra hogsta grad & involverade i de kommande

Basalrekommendationerna.

2.4.2 Validitet

Validitet belyser en undersoknings relevans och giltighet, det vill siga att vi
studerar det vi avsett att studera. Eftersom vi avser att uppna en sa hog validitet
som majligt vill vi pa ett utforligt sétt beskriva denna studies genomforande, samt
det tillvagagangssitt som anvants, detta for att man pa béasta sétt skall kunna fdlja
studiens gang. For att uppna hog validitet pa intervjuguiden har denna utvecklats
utifran de teorier vi identifierat som relevanta for uppsatsen, detta for att pa basta
sétt kunna besvara uppsatsens problemstallning samt uppfylla dess syfte.

2.4.2.1 Inre och yttre validitet

Det kan dock anda vara sa att vi belyst vissa omraden som & ovasentliga for
uppsatsen eller missat ndgot inom ett annat vasentligt omréde. Respondenterna
kan ocksa ha spelat en roll i att minska validiteten pa undersokningen, detta
eftersom dessa kan ha missforstétt eller undvikit att svara direkt pa fragor eller
undanhdllit viss information. Det kan ocksa vara majligt att respondenternas
uppfattning inte stammer Gverens med verkligheten. Vidare kan det ocksa vara sa
att teorierna vi vat inte & de optimala varpa validiteten kan sinkas. Da
Baselrekommendationerna & nagorlunda harmoniserade mellan vérldens i-lander,
anser vi, vad gdler resultatens generaliserbarhet, att resultatet kan appliceras pa

banker i andra lander, dock med viss forsiktighet.

2.4.3 Konsekvenser av analys och slutsats

| analysen har vi utgatt ifran de teorier som ligger till grund for denna uppsats.
Déarfér kommer valet av teorier att spela en stor roll hur analysen lagts upp och
detta kan &ven paverka vad som framkommer i slutsatsen. Slutligen vill vi pdpeka

att var analystill stor del & baserad pa den data vi erhallit fran respondenterna. Vi
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& medvetna om att bade analys och slutsats kan ha kommit att paverkas av var
egen erfarenhet, vart sétt att tanka och hur vi tolkat information samt formulerat

0SS
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3. TEORI

| detta avsnitt presenteras de teorier som ligger till grund fér uppsatsens analys. Vi
borjar kapitlet med att beskriva bakgrunden till Baselrekommendationerna for att
sedan mer ingéende forklara de nya Basel Il-reglerna. Vidare beskrivs bankernas

kreditbeddmning, den grundl&ggande bankrorel selagen samt kreditriskmodeller.

3.1 Bakgrunden till Basel |1

Baselkommittén bildades 1976 av centralbankschefernai G-10 landerna och &r ett
samarbetsorgan mellan léndernas centralbanker och tillsynsmyndigheter. (Bank
for International Settlements, BIS) Baselkommittén ger ut rekommendationer om
hur banker bor hantera olika typer av risker sdsom marknadsrisk, kreditrisk och
operationell risk. (Svenska Bankforeningen 2002). 1988 antog Baselkommittén en
rekommendation om gemensamma kapitaltackningsregler for internationellt
verksamma banker, med syftet att 6ka soliditeten hos internationella banker samt
att mojliggora konkurrens pa lika villkor mellan banker i olika lander.
Rekommendationen brukar pa svenska vanligen benamnas Basel 1. (Bank for
International Settlements, BIS) Ett grundldggande krav med Basel | & att
bankerna ska ha ett kapital som tacker atta procent av de riskvagda tillgangarna,
vilket innebar att relationen mellan det kapital banken har i forhdllande till de
risker de dtagit sig ska ha en viss lagstadgad |&gsta niva. Tanken var att genom en
finansiell buffert mot oftrutsedda forluster minska risken for kriser |
banksystemet samtidigt som systemstabiliteten skulle 6ka. (Finansinspektionen
2005) Dessutom innebar rekommendationen bland annat att samma
kapitaltackning krévdes for utlaning till ett bolag med hogsta kreditvardighet
(AAA-rating bolag) som till ett bolag med stora ekonomiska problem (Tegin A. &
Wolrath E., Dagens Industri, 1998).
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Efter finanskriserna pa 1990-talet har behovet av ett nytt fordrag vuxit fram, da
reglerna inte enbart kunde baseras pa formella och kvantitativa regler. Det visade
Sig att det var lika viktigt att bankerna hade kvalitativa system for att identifiera,
Overvaka och kontrollera sina risker (Sveriges Riksbank). 2004 undertecknade
Baselkommittén en rekommendation om ett nytt regelverk for kapitaltdckning
med syftet att ersdtta Basel 1. (Bank for International Settlements, BIS) Avsikten
med de nya rekommendationerna, som brukar benédmnas Basel 1, & forutom de
grundldggande malen (se ovan) utokade med att dven oka riskkandigheten i
systemet genom att lata kapitalkraven mer direkt dterspegla bankernas faktiska
verksamhet och risktagande. De nya rekommendationerna ska enligt nuvarande
tidsplan trédai kraft arsskiftet 2006/2007.

3.2Basdl Il

Basal Il innehdller till stor del ett nytt regelverk om kapitaltackning for banker.
Forslaget handlar bland annat om hur mycket kapital banken ska sétta undan foér
att técka sina risker, framst risk for forlust i samband med utlaning. De nya
reglerna gor det lagstadgade kapitalkravet mera riskkandligt; ju hogre risk desto
hogre kapitalkrav och omvant (Svenska Bankforeningen 2005). Det nya
regelverket & omfattande, men en viktig del som tidigare nédmns & nya metoder
for berdkning av kapitalkrav for kreditrisker. Enligt forslaget kan bankerna, efter
tillsynsmyndighetens godkannande (Finansinspektionen), basera kapitalkravet for
kreditrisker pa egnainterna modeller som bygger paflerérig historisk data.

Basel |l bestér av tre sa kallade pelare. | pelare 1 bergknas minimikapitalkraven
for kredit- och marknadsrisker, och kan ségas vara den uppdaterade versionen av
det tidigare systemet (Finansinspektionen 2005). Pelare 2 identifierar risker
samtidigt som riskhanteringen beddms i ett bredare perspektiv och & en sorts
utvardering av bankens egna beddémning av samlat kapitalbehov. Pelare 2 innebér
en mera aktiv roll for tillsynsmyndigheterna. Pelare 3 handlar om ©kad

rapportering och genomlysning. (Finansinspektionen 2004)

Pelare 1 lder banken védja mellan tva olika ansatser for att berékna
minimikapitalkravet; schablonmetoden eller IRB-metoden (Intern Rating Based
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Approach). Schablonmetoden liknar den nuvarande Basel | rekommendationen,
men innehdller dock fler riskvikter vilka alla faststélls av myndigheterna
Bankerna tilldts utoka urvalet av riskvikter genom att anvanda
kreditriskbedomningar fran erkdnda kreditvarderingsinstitut som till exempel
Standard & Poor’s och Moody’s. (Lind G., Sveriges Riksbank) For IRB-metoden
ska kapitalkravet bestammas utifran institutets egna rating, vilken baseras pa olika
faktorer. Med utgangspunkt fran hur faktorerna bestams finns det tva alternativ av
IRB-metoden. Enligt det forsta alternativet, den grundlaggande metoden, &r det
tillsynsmyndigheten (Finansinspektionen) som bestammer de utvalda varden pa
faktorerna. Det forutsétts alltsa att organisationen har en process for att kunna
hanfora varje lantagare till en av bankens interna ratingklasser. Det andra
aternativet, den utvecklade metoden, innebér att instituten sdva far uppskatta
sina varden pa faktorerna. Metoden forutsétter att banken kan tillhandahalla egen
indata i stérre utstrackning &n den grundldggande metoden. Hogre krav stélls
ocksa pa en historisk observationsperiod for validering och kommer dérfor i ett
forsta skede sannolikt inte vara aktuellt for mer an ett faal avancerade
internationella banker. (Finansinspektionen 2001) Foérdelen med interna
riskklassificeringssystem & att de béttre avspeglar precision och tidshorisont
(Sveriges Riksbank  2004). | stor utstrackning baserar  bankerna
riskklassificeringen pa statistiska modeller, sa kallade scoringmodeller, vilka
baseras pa nyckeltal och kredithistorik, som exempel kan namnas Altmans Z-
score (Sveriges Riksbank 2004).

3.2.1 Schablon-metoden

Banken fér genom schablonmetoden, basera riskklassificeringen pa rating fran
godkanda ratinginstitut.  Ratingklassificeringar utfardas av  oberoende
ratinginstitut, dar syftet & att ge det vérderade foretagets kunder och langivare
mojlighet att beddma den risk som & forknippad med att goéra affarer med
foretaget (Lansforsakringar). Ratinginstituten analyserar bland annat |antagarens
verksamhet, risker, rakenskaper samtidigt som de intervjuar ansvariga personer
(Riksgaldskontoret). Ratingklassificeringar bestar av forkortningar med bokstéver
och/eller koder som olika lantagare & indelade i. Ratinginstitutet Standard &

Poor’ s anvander till exempel langfristiga klassificeringar med bokstéaverna"AAA"
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(hogsta rating; lantagarens kapacitet att uppna sitt finansiella engagemang &r
valdigt starkt) till "AA", "A", "BBB" och savidaretill "C".

Fordag finns pa att narliggande ratingklasser ska slés samman for att pa sa sétt
minska problemen med en altfor finfordelad riskklassificering, exempelvis skulle
en kategori omfatta alla ratingklasser fran AA- och béttre. (Sveriges Riksbank)
For de banker som saknar tillrackligt med resurser for att utveckla egna interna
modeller eller inte ndr upp till den standard som krévs, kommer kapitalkravet pa

motsvarande séitt som i dagsl&get baseras pa schablonregler. (Sveriges Riksdag)

3.2.2 IRB-metoden

Grundidén i IRB-metoden &r att banken ska utnyttja den information som samlas
och bearbetas i deras interna motpartsvérdering. Syftet ar att skapa en béttre
relation mellan faktiska risker och kapitalkrav, vilket forutsdtter att bankens
modeller har en acceptabel standard samt ait banken lémnar fullsténdig
information till marknaden och tillsynsmyndigheten om sin riskprofil och
riskhantering. Vidare & avsikten att varje bank gav ska kunna beddma vilken
risk som engagemanget innebér. En forutséttning ar dock att banken kan pavisaen
hog riskmedvetenhet.

Utformningen av bankernas riskklassificeringssystem skiljer sig ofta vasentligt at,
gemensamt & dock att varje kreditexponering i varje riskklass sasmmankopplas
med ett antal métbara forlustbegrepp (Sveriges Riksbank 2004). Bankens interna
granskning av kreditrisk bygger pa en riskbedomning vilken bestdr av tva
parametrar; risken for fallissemang samt risken vid fallissemang. Generellt sett
klassificeras lantagaren till en av bankens interna ratingklass déarefter gors en
beddmning av risken for/vid fallissemang. (Finansinspektionen 2001) Risken for
fallissemang, Probability of Default (PD), uttrycks i procent och avser risken for
att motparten inte ska kunna fullgora sina &taganden som till exempel betalning av
ranta, amorteringar etc. Bedomning av risk for fallissemang grundar sig pa en
foretagsanadysmodell, vilket & en anays av foretagets afférsidé, strategi,

agarnad/ledningens  kompetens, verksamhetsplaner, marknadsbedémningar,
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organisation samt anadlys av  a&sedovisning, deldrsrapporter  och
kreditupplysningar (Tegin A., 1993, s.11).

Forutom PD maéter bankerna hur stor forlusten blir i héandelse vid fallissemang,
vilket & beroende av tva komponenter. Den forsta som benamns &r forlustandelen
I handelse av fallissemang, Loss Given Default (LGD), vilken aven den uttrycksii
procent och anger hur stor bankens férlust blir vid fallissemang. Den andra &
exponeringens storlek vid fallissemanget, Exposure at Default (EAD), som méter
storleken av bankens faktiska forlustandel vid fallissemangstillfalet.
(Finansinspektionen 2001) Med risk vid falissemang (LGD, EAD) beddmer
banken hur sékerhetens varde utvecklats under kreditens [6ptid och vilket reellt
varde sékerheten har efter en realisation av densamma. Denna véardebeddmning
ska jamforas med kredittagarens taganden under kredittiden. (Tegin A., 1993)

3.3 Kreditbedomning

3.3.1 Kreditbeddmning
En stor del av bankernas samspel med féretag handlar om att forsakra sig om att

inte hamna i en situation dar krediterna inte kan &terbetalas. Darmed blir
kreditbeddmningen en av de alra viktigaste delarna i bankernas méte med smé&
och medelstora foretag. Kreditbeddmningar antas reflektera hur banker férmar att
hanterarisk i sin |anehantering. Det grundlaggande syftet med kreditbedémningar
ar att skapa metoder for att reducera risk samt att tydliggora de svaga delarnai en
laneanstkan.  (Silver L., Kungl. Tekn. Hogskolan,  Stockholm)
Kreditbedomningen visar vilka faktorer och egenskaper det finns hos
kredittagaren som paverkar beslutet om lanet ska godkénnas eller inte. Banken tar
bland annat hansyn till kredittagarens kapital (tillgangar och skulder), kapacitet
(kassaflode), karaktar (arlighet, etiskt rykte), sakerheter samt sdrbarheter infor
ekonomiska fluktuationer. (Svanberg C. & Sandberg S., 2004) Genom denna
process syftar banken till att se vilka tillgangar som kredittagaren har och vad de
ar varda, kreditgivaren tar aen hansyn till de skulder foretaget besitter.
K apacitet, kassaflode, handlar om den |ansokandes formaga att betala tillbaka sina

forpliktelser, vilket innebdr att banken gor en utvérdering av den ekonomiska
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situationen. Karaktar handlar om lantagarens personlighet och hur va han/hon
klarar av att vara en god samarbetspartner och inge fortroende, arlighet och
trovéardighet & faktorer som har stor betydelse. En annan viktig del av
kreditbedomningen handlar om att se vilka sékerheter som den Iansokande kan
stélla, om lantagaren till exempel inte har majlighet att betala tillbaka som
planerat kan banken tillgodogora sig vardet av sdkerheten istéllet. Slutligen gors
&ven en uppskattning av |antagarens kandighet infor paverkande faktorer i dennes
omvérld som ska skydda banken mot kreditforluster. (Svanberg C. & Sandberg S,,
2004)

3.3.1.1 Traditionell kreditbedémning och Credit Scoring
Traditionell kreditbedomning omfattar bade kvantitativa och kvalitativa faktorer.

Vid kvantitativa faktorer bedoms beteende men aven omvérldsfaktorer, medan
kvalitativa faktorer huvudsakligen beror personlighetsbedomningar. (Silver L.,
Kungl. Tekn. Hogskolan, Stockholm) Vidare inneb&r de traditionella
kreditbedomningsmetoderna att bankerna beviljar 1an ofta i form av personliga
moten, besluten grundas pa bankens kvantitativa omdome dér de finansiella
faktorerna vager mest. Personlig kontakt & en viktig del i de traditionella
metoderna. (Frame S., et a. 2001) En del banker forlitar sig mer pa objektiva
bedémningskriterier, medan andra havdar att kvalitativa métt ar helt nddvandiga
for en rattvis bedomning (Silver L., Kungl. Tekn. Hogskolan, Stockholm).
Specidllt stor skillnad blir det i beddmningar av nystartade féretag som beddms
utan tidigare finansiell information. H&r kommer credit scoring framférallt att
inrikta sig pa att bedéma hur foretagare med liknande bakgrund har lyckats.
(Silver L., Kungl. Tekn. Hogskolan, Stockholm) Credit scoring & en
automatiserad process som bygger pa statistiska analyser dér information baseras
pa olika egenskaper hos kredittagaren och dérefter viktas samma i ett
poangsystem. Credit scoring erbjuder ett modernt alternativ till de traditionella
metoderna av vardering av 1an till smaforetag. De traditionella metoderna innebar
att bankerna beviljar 1an till smaféretagarna genom ansokningar ofta i form av
personliga méten, och besluten grundas pa bankens kvaitativa omdome dar de
finansiella faktorerna véger mest. Personlig kontakt & en viktig del i de

traditionella metoderna, dessa metoder kan dock vara tidsddande och i motsats till
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de traditionella metoderna har credit scoring utvecklats, dar |antagaren exempelvis
kan ansoka om |an via telefon. Lanen baseras framst pa en datoriserad analys av
foretagsledningens kredithistoria, vilket resulterar i att [an kan beviljas efter bara
nagra timmar istallet for flera dagar, och till en lagre kostnad for banken. (Frame
S., et a. 2001)

3.3.1.2 Kreditbedomning av sméforetag och konjunktursvangningar
Sméaforetag & i kreditbedomningssammanhang ytterst svéra att bedoma. Generellt
gdler att desto mindre foretaget & och ju mer nystartat det &r, desto svérare blir
kreditbedémningsprocessen. Nér det inte finns ndgon tidigare etablerad kunskap
att utgd ifraén blir det svérare att mata bade kapacitet och vilja. Dessutom finns det
ofta inga gamla bokslut att utgad ifran, etablerad yrkeskunskap &r ytterligare en
faktor som inte finns tillganglig. Foretagets framtid &r i hog grad beroende pa en
individ, och det &r alltid vanskligt att beddma hur individer kommer att agerai en
framtid som &r svar att forutspa. (Silver L., Kungl. Tekn. Hogskolan, Stockholm)

De problem sméafdretagen har gentemot externa finansiarer, sasom banker, &r att
de ofta saknar en historia att peka pa Finansidrerna & dessutom ofta osdkra pa
ledningens kapacitet och trovérdighet. Generellt har smaféretagen svarare att
motivera bankfinansiering an storre foretag, eftersom det finns farre sdkerheter
och farre referenser. (Silver L., Kungl. Tekn. Hogskolan, Stockholm) Dock star
bankerna som huvudsakliga externa finansigrer i mellan 50 % till 70 % av
sméforetag med mellan fem och 200 anstdllda. (Silver L., Kungl. Tekn.
Hogskolan, Stockholm)

Med jamna mellanrum uttrycks det att det finns en positiv relation mellan risk och
lonsamhet. Det har &ven yttrats att vissa banker inte forsoker minska risk, utan
forsoker istdlet balansera risk mot berdknad avkastning fran kreditgivning. Detta
baseras dock pa underlaget att kreditrisker objektivt kan métas och berdknas.
(Silver L., Kungl. Tekn. Hogskolan, Stockholm) Bankers I6nsamhet & starkt
konjunkturberoende. Intakterna fran kreditgivning & som storst i htgkonjunkturer
medan kostnader for risktagande ofta inte visar sig forran |agkonjunkturer.

Bankerna kan sjdva bidra till konjunktursvangningarna genom att 6ka utlaningen
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i uppgangsfaser och minska den i nedgangsfaser. (Sveriges Riksbank 2004)
Kapitalkraven paverkar bankers majlighet att lana ut, vilket leder till Okade
cykliska inslag i kreditutbudet med resultatet att svéngningarna i konjunkturen
ytterligare forstérks. (Sveriges Riksbank 2001)

3.3.2 Bankrorelselagen
Bakom Baselrekommendationerna finns bankrorel selagen som ligger till grund for
ala bankers kreditgivning.(2 kap. 138).

"Kredit far beviljas endast om |antagaren pa goda grunder kan férvantas
fullgora laneforbindelsen. Dessutom kravs betryggande sikerheter i fast
eller 16s egendom €eller i form av borgen. Banken far dock avsta fran
sadan sikerhet om den kan anses obehovliig eller om det annars

foreligger sarskilda skal for att avsta fran sakerhet."

Harav framgar att kreditgivaren i forsta hand altid ska bedoma kredittagarens
derbetalningsformaga, dock har lagstiftaren inte lamnat nagra detaljerade
anvisningar till hur &erbetalningsformagan ska analyseras men ur propositionen
citeras nedanstaende skrivning (Broomé P. et al, 1998, s.184):

"Sarskilt nar det & frdga om utlaning till foretag maste banken ha en
kKlar uppfattning om mojligheterna for foretaget att klara
rantebetalningar, amorteringar och kreditens slutliga aterbetalning. For
att bedoma foretagets framtida betal ningsformaga, dess kreditvardighet,
gor banken en finansiell analys av ftretaget. Med hjalp av
balansrékning, resultatrakning och berdkning av kassaflode i rérelsen
beddbms foretagets finansiella stéllning, soliditet och likviditet samt

rorel sens |6nsamhet."

Det framgdr av texten att en |6pande uppfdljning ska ske (Broomé P. et al, 1998,
s.185):
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"Nar det galler krediter till foretag ar [...] en analys av det |anstkande
foretagets finansiella forhallanden och en fortl dpande uppfoljning av dess

utveckling det priméra underlaget for all bankméssig foretagsutlaning.”

Ovanstdende citat & direkt relaterade till risken for fallissemang. Risken vid
fallissemang & knuten till sékerheterna. Ibland talas det om "bankméssiga
sékerheter". Dessa uttryck finnsinte i lagtexten eller i forarbetena, det talas istéllet
om betryggande sakerheter och borgen. Det finns ingen exakt definition pa vad
som &r betryggande sékerheter, lagstiftaren har dock lamnat foljande synpunkter
(BrooméP. et al, 1998, s.185):

"Med "betryggande sikerhet" avses [...] att vérdet av sakerheten — efter
en forsiktig vardering av denna vid kreditgivningstillfallet — med en god
marginal ska tacka krediten."

3.4 Kreditriskmodeller

3.4.1 Altmans Z-score

Altmans Multivariabla Konkursbedémnings modell, & en nyckeltalsmodell som
ar speciellt utformad for att forutse sannolika fallissemang (Strom N. & Hellstrém
A., 2000, Foretagsekonomiska  Institutionen, Lunds  Universitet).
Nyckeltalsanalyser stravar efter att finna svagheter och styrkor i foretaget. |
anvandningen av nyckeltal sags det finnas fyra huvudsakliga nyckeltal som
anvands for kreditbedomningsandamal. Likviditet som mater risken for att
foretaget inte ska kunna betala kortfristiga skulder. Omsattningshastighet som
méter hur val foretaget kan realisera sina produkter. Finansiella havtangsmatt
som framforallt mater skuldernas storlek, vilket i sin tur paverkar hur va foretaget
kan hantera motgangar. Slutligen & rantabilitetsmatt vagledande for att visa hur
val foretaget lyckats forranta satsat kapital. (Silver L., Kungl. Tekn. Hogskolan,
Stockholm)
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Vanliga nyckeltal skategorier:
» Likviditet — vanligen berdknat som omsattningstillgangar/kortfristiga
skulder
e Omséttningshastighet — vanligen berdknat som nettoforsédljning/totala
tillgéngar
« Finansiella havstangsmatt — vanligen berdknat som totala skulder/totala
tillgéngar

» Rantabilitet — vanligen beréknat som nettointakter/totala skulder

De olika matten summeras for credit scoringandamdl. Det svara & dock inte att
rékna ut matten utan att bestamma hur de ska végas mot varandra. (Silver L.,
Kungl. Tekn. Hogskolan, Stockholm). En sadan modell (Altmans Z-score)
utvecklades i slutet av 1960-talet av Edward Altman, professor i finansiering vid
New York Universitet. Modellen bygger pa ett antal risk och |6nsamhetsmatt for
att fa fram ett Z-score. Z-scoren berdknas enligt fem affarsratio, vilka nedan

benamns i bokstavsordning fran bokstaven A till E.

Z-score =

A 33* (EBIT/Total Asset) +

1.0* (Net Sales/Total Assets) +

0.6 * (Market Vaue of Equity/Total Liabilities) +
1.2 * (Working Capital/Total Assets) +

1.4* (Retained Earnings/Total Assets)

m O O @

Z-Score=Ax33+Bx10+Cx06+Dx12+Ex14

(Strom N. & Hellstrom A., 2000, Foéretagsekonomiska institutionen, Lunds
Universitet)

Det resultat som erhdlls bedoms sedan utifrdn sannolikheten att ett foretag
kommer att ga konkurs under det narmaste aret (Silver L., Kungl. Tekn.
Hogskolan, Stockholm). Om scoren & 3.0 eller 6ver & sannolikheten for
fallissemang mycket liten, bolaget & sakert enligt de siffrorna som modellen
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baseras pd  Skulle scoren daremot vara mellan 2.7 och 2.99 vilket ofta benamns
som en gra zon, bér man vara forsiktig. En score pa mellan 1.8 och 2.7 visar att
sannolikheten for konkurs inom tva & &r rimlig. En score pa under 1.8 indikerar
mycket hdg sannolikhet for konkurs. (CreditGuru 2005)

Modellen har sedan 1968 genererat en relativt hog tillforlitlighet i att klassificera
foretag. Modellen kan prognostisera ungefar 85 % av de foretag som inom ett ar
kommer att ga i konkurs. (Silver L., Kungl. Tekn. Hogskolan, Stockholm).
Modellen & dock inte tillrackligt saker for banker, da dessa maste lyckas betydligt
béattre med att prognostisera eventuella konkurser. (Silver L., Kungl. Tekn.
Hogskolan, Stockholm).

3.4.2 Principal-agent situationen

Situationen uppstar i motet mellan kund och bank, en situation som beskrivs i
teorier som principal-agent teorin. (Silver L., Kungl. Tekn. Ho6gskolan,
Stockholm) Vi anser att principal-agent teorin, trots att den i begransad
omfattning testats empiriskt, kan anvéndas hér for att forklara det komplexa
samspel och motséttningar som kan forekomma mellan uppdragsgivare och
uppdragstagare. Grundforutsdttningarna  for  principal-agent modellen  kan
sammanfattas som féljer. Banken kan antas vara principalen som har till uppgift
att granska foretaget och se till att investeringen inte forfelas genom att agenten
&gnar sig & ett oonskat beteende. Foretaget antas vara agenten som soker undvika
kontroll och darigenom fa mojlighet att anvéanda resurserna pa det sétt som de
gavavill. (Silver L., Kungl. Tekn. Hégskolan, Stockholm) Agenten kommer inte
att maximera principalens nytta i ala lagen eftersom han &r villig att ta risker.
Agenten antas vélja ett handlingsalternativ som innebéar att han/hon inte kommer
att utsétta sig gav fér nagon risk som inte motsvaras av en dkad nyttoméjlighet.
Om denna majlighet finns kommer agenten |&ta principalen sta for risktagandet,
vilket tyder pa att agenten ater igen védjer att maximera sin nytta framfor
principalens. (Perloff J., 2004)

Vid hantering av bankernas kreditrisk & det viktigt att forstka overbrygga de

problem som uppstar mellan lantagare (agent) och langivare (principal), vilka kan
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harledas till det faktum att bada parter befinner sig pa olika nivaer
informationsmassigt. Bankens relation till smaforetag karaktdriseras av
informationsasymmetri. Bankerna har ett informationsunderskott vad géller
foretagets framtidsutsikter, da det &r lattare for foretagsledaren att uppskatta
foretagets situation an for utomstdende. (Silver L., Kungl. Tekn. Hogskolan,
Stockholm) Det &ar viktigt att banken utreder och 6Gvervakar potentiella och
existerande kunders verksamheter for att sékerstélla sin egen overlevnad, liksom

sinaintressenters.

Problem uppstér da det i relationen & omgjligt att Gvervaka och observera
motpartens aktiviteter I0pande. Det finns tre olika faktorer som kan leda till att
svarigheter uppstar. (Perloff J., 2004) Den forsta faktorn som leder till
informationssvarighet heter asymmetrisk information. Asymmetrisk information
leder till of6rdelaktigheter dér den informerade personen drar fordel av att
motparten & mindre informerad. Problemen grundar sig i att langivaren inte kan
fa full inblick i lantagarens verksamhet utan dennes tillatelse. Pa grund av att
asymmetrisk information finns maste langivaren ofta fatta beslut utan att ha
fullstandig information. Asymmetrisk information kan till viss del motverkas av
langivarens erfarenhet och expertis genom att studera lantagarens
situationsbeteenden. (Perloff J., 2004)

Den andra faktorn & adverse selection. Adverse selection karakteriseras av att en
informerad person drar fordel av att dess motpart inte befinner sig pa samma
informationsniva. | detta fall véjer banken fel typ av kund s att
sammanséttningen av kunder med olika risknivaer inte blir optimal. Det & viktigt
att banken noga gér igenom laneanstkningar for att undvika problem med adverse
selection, da lantagaren kan skaffa sig ett Gvertag genom att inte framstélla
informationen pa ett arligt sétt. Adverse selection kan leda till problem genom att
andelen lantagare reduceras vilket resulterar i en of6rdel aktig situation for banken.
(Perloff J., 2004)

Den tredje faktorn & moral hazards. Moral hazards karakteriseras av att en

informerad person drar férdel av dess motpart med en mindre informationsniva
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genom en ouppmarksammad handling. | detta fall av moral hazards fullgér inte
|antagaren sina &aganden som fran borjan ar 6verenskommet. Det & ocksa av
storsta vikt att banken kontinuerligt dvervakar redan befintliga |an for att tidigt
kunna upptécka forandrade beteenden hos lantagaren, motverka moral hazards
och dessutom for att kunna spara den information som inte &r tillforlitlig. (Perloff
J., 2004)
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4. EMPIRI

Syftet med kapitlet & att ge lasaren en inblick i bankernas kreditbeddmning och
hur den kommer férandras vid inforandet av Basel I1. Det vasentliga & dock att

presentera en sammanstalIning av den data vi erhallit fran respondenterna.

4.1 Upplagget av kapitlet

Vid upplagget av detta kapitlet har vi valt att efterfélja var intervjuguide, se
Appendix Il. Vi kommer att folja rubrikséttningen i intervjuguiden. Vi har darmed
gjort ett medvetet val att inte hanvisa till varje enskild fraga. Som vi namnt i
metoden kommer vi inte att presentera svaren av bakgrundsfrégorna, da vi anser
att dessa frégor inte ger svar pa vart syfte. Vidare kommer vi inte heller att
redogdra vem av respondenterna som gjort vilka uttalande, dock har vi valt att
hanvisa till respektive bank vad galler definitionen av smaforetag. Dessutom vill
vi papeka att de citat som forekommer i kapitlet & refererat till den respondent
som gjort uttalandet.

4.2 Risk- och kreditbeddmning

De banker vi varit i kontakt med har alla avvikit fran EU-kommissionens
definition av smaforetag. Sméaforetag klassificeras enligt EU-kommissionen pa
foljande sétt; antal anstéllda < 50 stycken, &rlig omsattning <10 miljoner Euro
eller balansomdutning < 10 miljoner Euro. (Ftretag Europa, 2003) De
genomforda intervjuerna visar att det framkommit skillnader pa hur sméforetag
definieras, dock grundar bankerna framst besluten pa antal anstédllda och
omséttning. ForeningsSparbanken definierar smaforetag 0-4 anstdllda, 0-1 miljon
kronor i in/utlaning och/eller 0-10 miljoner kronor i omsattning. Det racker med
att uppfylla ett av de tre kriterierna. Handelsbanken definition & varierande
beroende pa marknaden och dess olika regler, dock &r den i niva med Basel Il och
vad EU rekommenderar. Fars och Frosta Sparbank definierar foretag utifran tre



olika segment. Sméforetag tillnOr segment ett och karakteriseras av ett

engagemang pa upp till en miljon kronor samt max fem anstéllda.

Vid beviljandet av krediter genomfors en kreditbeddmning av banken, dar olika
bedémningsfaktorer vags in. Vid en kreditbeddmning undersoker kreditgivaren
om kredittagaren verkligen kan betala réantor och amorteringar i framtiden.
Bankernas bedomningsmetoder & konfidentiella varfor vi € i detalj vet och kan
redogora for hur kreditbedémningsprocessen gar till. Det & dock konstaterat att
samtliga banker vi intervjuat anvander sig av en sa kallade scoringmodell. En
scoringmodell vager samman en stor mangd variabler, det kan som exempel, vara
alt fran affarsidé, foretags edningens kompetens till foretagets konkurrenter, som
darefter resulterar i hur kreditvardig kunden & pa en forutbestamd skala. Det &r
denna information som kredithandl&ggaren grundar sitt kreditbeslut pa men det
forekommer fall dar forhdllandena kan vara "oklara", da vager handlaggaren aven
in variabler som scoringmodellen inte klarar av att analysera. Detta kan till
exempel handla om ett nystartat foretag som inte har ndgon taxerad inkomst fran

foregdende &r.

Det faktum att kredithandléggaren maste kréva in information fran motparten
upplevs inte som nagot problem, da foretagen ar angelégna om att marknadsfora
sig jalv pa ett tilltalande sétt. Kunden har inte altid informationsovertaget, da
kunden kanske inte har det optimala hel hetsperspektivet. En allman uppfattning ar
att de foretag som tenderar att ga lite samre, inte ger ut all 6nskvard information,
da de tror att konsekvenserna ska bli indragna krediter. Informationsinhamtningen
kan ga till pd manga sitt. Vanligt forekommande bland respondenterna ar att
kundbesoken sker i foretagarens hemmamiljo. Att handléggaren bestker foretaget
kan ge mycket vardefull information i form av hur logistiken kring lagret &
uppbyggt, hur mycket kunder som bestker foretaget etc. Vanligtvis far banken
altsd den information som behovs vid en kreditbeddmning fran foretaget, men
banken kan &ven erhdlla kompletterande information sdsom kreditupplysningar
fran Upplysningscentralen (UC) eller annat kreditupplysningsforetag, for att fa
information om till exempel motpartens inkomst och férmodgenhet samt krediter
med eller utan sékerheter.
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Den enskilda variabeln som samtliga respondenter framhaver som viktigast ar
foretagets aterbetalningsformaga. Sakerhet, var ytterliggare en variabel som
diskuterades men samtliga respondenter konstaterade aven hér att oavsett hur bra
sakerheter foretaget |amnar sa & det, ater igen, aterbetalningsformagan som ar
viktigast. Det férekommer undantag vad géller sdkerheternas betydelse. Anser
banken att det & en osaker kredit kan de kréva in en kompletterande sékerhet. Om
foretaget befinner sig i en sa kallad "riskzonen" kan ytterligare sakerheter krévas,
alternativt att krediten beviljas till &garen som privatperson. Vidare kan
konstateras att sakerheter ar nagot som kravs in av kredithandlaggaren men det ar
en variabel som oftast inte har en avgbrande betydelse for om en kredit ska
beviljas eller inte. Ofta motsvarar inte sdkerheterna pa konkursdagen samma
varde som den dag da krediten beviljades. Risken for obestand & bland de
viktigaste faktorerna. Det & kassafl6det, det vill sdga hur mycket foretaget frigor
for att kunna betala rantorna samt personbeddmningarna som vager tyngst vid en
kreditbeviljning. Vidare stéller bankerna krav pa etik, kvalitet och kontroll vid
kreditgivningen. Kreditrisken utgor bankens storsta riskexponering, men trots det
& bankens kreditforluster i forhadlande till utestdende kreditvolym jamforelsevis
sma Lantagarens dterbetalningsférmaga & den avgorande beddmningsgrunden
for bankens kreditgivning, men for att ytterligare minska risken & merparten av
bankens krediter sdkerstallda med pantbrev i fastigheter och andra bankmaéssiga
sakerheter. Banken tilldter endast placeringar inom vissa beloppsmassiga ramar
och endast i vardepapper med hog kreditvardighet, for att begransa kreditrisken.
Riskerna & storre vid utlaning till nystartade foretag, men samtidigt & bankerna
intresserad att vara med vid startandet av foretag.

4.3 Formansr attsagen

Respondenterna har poangterat, att formansréttslagen innebér en storre forandring
an vad Baselrekommendationerna kommer att gora. Vi ansdg darfor det viktigt att
namna formansréttslagen i var uppsats, dock i mycket begransad omfattning.

Syftet med formansréttslagen, som tradde i kraft 2004, & att minska antalet

konkurser i svensk foretagsamhet. Den foéréndring foretagen kommer att mérka av
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ar till foljd av formansréttsagen. Da banken far samre utdelning vid konkurs
kompenserar banken det med fakturabeldning. Fakturabelaning har blivit en
efterfragat metod for att omvandla kundfordringar till rorelsekapital for foretag.
Overlag har fakturabeldning okat, till foljd av den nya formansrattsiagen, vilket
respondenterna & eniga om. Respondenterna papekar ocksa att leverantorer fatt
ett Okat intresse av att forsdtta foretagen i konkurs, konkurshotet okar samtidigt
som forhandlingsviljan minskar.

Trots att fakturabeldning okat till foljd av formansréttsagen & respondenterna
eniga om att formansréttslagen inte forandrar bankens syn pa kreditbedémning.
Variablerna som végs in i banks respektive scoringmodell & desamma, mer
information kommer sdledes inte att krévas in och aterbetal ningsférmagan forblir
den variabel som &r viktigast. Sakerheterna & dock fortfarande viktiga och dess
betydelse har inte minskat pa grund av formansréttsagen. Dock behdver det
okade kravet inte vara negativt, dd en del foretag borde fokusera mer pa
|6nsamheten.

4.4 Basdl

Bankerna & mycket insatta i de nya Baselrekommendationerna. Merparten har
redan nu borjat forbereda sig for implementeringen och jobbar malmedvetet for
att vara sa forberedda som majligt. De intervjuade respondenterna & Gverens om
att de nuvarande rekommendationerna & i behov av fornyelse. "De nuvarande
reglerna ar valdigt stela och schabloniserade, det spelar ingen roll om det till
exempel &r ett topplan eller vanligt fastighetsan vid bostadsutlaning” sager
Stefan Prahl pa Fars & Frosta Sparbank.

Samtliga respondenter valkomnar Basel 1l, da de tror att rekommendationerna
kommer gynna banken. Anders Persson pa Svenska Handelsbanken siger att
"reglerna avspeglar ett sunt tdnkande, det ar sunt att ge kredit till de kunder som
har en bra aterbetalningsformaga’. Vidare tror respondenterna att de nya
rekommendationerna kommer att bli mer réttvisa, da kapitaltéackningskravet

beslutas internt inom banken, grundat p& bankens kreditbedomning. Svarigheterna
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med de nya Baselrekommendationerna kan vara respondenter endast spekulerai.
Né&gon svarighet har egentligen inte kunnat faststallas utan den storsta skillnaden
kommer att markas av da varje enskild kund far en individuell kreditbedémning,
baserat pa dess ekonomiska variabler. Men detta ses inte som en svarighet utan
det &r i stort sett s& bankernajobbar med kreditbedomning idag.

Det har framkommit av intervjuerna att en del interna féréndringar & att vanta
inom banken till foljd av Basel Il. Det kan bli en tendens till att de banker som
inte kan inféra den avancerade modellen kommer att sbka nya kunder pa till
exempel bostadsmarknaden, da dessa kunder kraver lite kapitaltackning. Dock
menar respondenterna att tendensen troligtvis inte bara kommer gdla dessa
banker, utan kanske i forsta hand de "storbanker" som vill omfordela sin
kreditportfolj for att fa en storre andel bostadsldn med goda sikerheter i sin
portfdlj.

Den storsta forandringen med Basel |l, forvantas bli prissattningen pa risken
gentemot kunden, vilket kommer att avspeglasig i att kunder som anses "bra" for
banken far ett béttre pris medan kunder som anses "samre" far ett samre pris.
Respondenterna menar, da konkurrensen kommer att 6ka mellan bankerna &r det
vasentligt att banken kontinuerligt ger foretagen rédgivning, detta for att de inte
ska forlora kunderna. Dock pdpekas det att det pris banken erbjuder kanske inte &r
ett pris som marknaden & villig att betala Med héansyn till de kommande
Baselrekommendationerna kommer bankerna att forsoka vara noggrannare med
prisséttningen, da varje individuell kund ska ha sin individuella riskbeddmning,
annars kommer kreditbeddmningsprocessen i stort sett vara den samma som

tidigare.
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5. ANALYS

| detta kapitel forenas det empiriska materialet med teorikapitlet. Vi anayserar,
utifran var primardata, effekterna av Basel 1l, dess paverkan pa bankernas
kreditbedomning och sméforetagens finansieringssituation, samt de
kreditriskmodeller som beskrivitsi teorikapitlet och diskuteratsi empirikapitlet.

5.1 Basdl ||

Med de nya Baselrekommendationerna kommer bankernas méjligheter vad géaller
deras internrating bedomningar att 6ka. Bankerna kommer fa tva majliga metoder
till forfogande vid kreditbeddmning efter inférandet av Basel 11; schablonmetoden
och IRB-metoden. Schablonmetoden kommer troligtvis att appliceras av mindre
banker som inte har de resurser som krévs for att utveckla egna interna modeller.
Dessa banker kommer dltsd anvanda en schabloniserad berdkningsmetod vid
kreditbedomning, vilken troligtvis inte skiljer sig speciellt fran de nuvarande
berakningsmetoderna. Dessa banker kan ténkas fa det svérare pad marknaden,
delvis pa grund av en hardare konkurrens av de fyra storbankerna och delvis for

att lojaliteten hos bankernas kunder inte hdller samma niva som forr.

Vi tror att IRB-metoden framst kommer appliceras av storbankerna, da de besitter
den kompetens och de resurser som krévs for att rakna ut PD, LGD och EAD.
Dock maste den interna metoden som banken utvecklar forst godkannas av
Finansinspektionen for att kunna anvandas. Vi anser att banken, genom att
anvanda sitt egna godkanda interna beddomningssystem, kan dra nytta av det
faktum att de har tillgang till kundspecifik information som externa granskare har
svarare att fa fram vid kreditbeslut och kreditbedémningar. Dessutom tror vi att
banken kan hantera sina risker mera kostnadseffektivt och darigenom minska sitt
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eget kapitalbehov. Eftersom bankerna uppmuntras till att utveckla och forbéttra

sinainterna system for kredithantering som ett resultat av Basel 1.

Vi vill dock lyfta fram att fordelen med Basel |l & att de kunder som banken
anser vara "bra" skulle kunna fa béttre villkor, samtidigt som rantesattningen
skulle bli mera individuell. Detta betyder att de kunder som banken anser vara

"daliga" skulle fa betala hogre rénta an vad de gor idag.

Eftersom Basel 1l & rekommendationer for samtliga banker verksamma inom
Europeiska Unionen, kommer banksystemen troligtvis integreras samtidigt som
manga storbanker kommer att sbka marknadsandelar fran utlandet. Detta kommer
leda till 6kad konkurrens om marknadsandelar, samtidigt som prisséttningen kan
komma att paverkas av den dkade konkurrensen. Vi tror dock att de nya
kapitaltéckningsreglerna framst kommer paverka storbankerna, da mindre banker
formodligen inte har de resurser som krévs fér implementering, och darfor inte &r
med om den interna forandring som storbankerna upplever. Det kan pa sikt
resulterai att mindre banker endast far |antagare med dalig aterbetal ningsformaga,
eftersom storbankerna lockar till sig lantagare med bra aterbeta ningsforméaga,
genom att kunna erbjuda ett bra pris med hjdp av de interna ratingmodeller som
bankerna utvecklar. Detta anser vi vara en viktig forandring. Vi anser att banken
inom vissa omraden kan forbétra sin konkurrensstéllning genom att lata
kapitalkraven bli mera riskrelaterade och riskkansliga, som ett direkt resultat av
Basal I1. Det &r viktigt for bankens del att komma ihag att det pris som erbjuds pa
krediten, kanske inte accepteras av kunden, vilket kan resultera i att de soker
andra finansieringsinstitut och finansieringsmajligheter. Dock vill vi papeka att
banken, genom forbéttrade metoder och okad riskkanslighet, kan vinna tillbaka en
del utlaning till "bra" kunder som gatt forlorade pa grund av for hoga kapitalkrav i
jamforelse med den faktiska risken.

Forandringen av Baselrekommendationerna & inget som kunderna & medvetna
om. Vi tror inte heller, i dverensstdmmelse med respondenterna, att kunderna
kommer att marka av ndgon storre forandring. Den storsta forandringen som &r att

vanta &r att priset pa risken baseras pa en individuell bedomning, vilket vi namnt
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tidigare. Det faktum att varje enskild kund kan bli erbjuden olika prisséttningar av
olika banker tror inte vi finns i magjoriteten av kundens medvetande. Vi anser
vidare att kundens tid & begrénsad for att undersdka fran vilken bank det basta
erbjudandet finns.

5.2 Kreditbeddmning

Bankrorelselagen ligger till grund for bankernas kreditgivning, dér det framgar att
en kredit endast far beviljas om lantagaren forvantas kunna fullgora sina
laneforbindelser gentemot banken. Relationen mellan bank och sméféretag ar
viktig, da banken majliggor smaforetagens tillvaxt. Samtidigt maste banken gora
en awvagning mellan risk och avkastning. Det & lantagarens
aerbetalningsformdga som i forsta hand beddms och analyseras, da
dterbetalningsformagan i stora drag speglar |antagarens finansiella styrka. Var
understkning visar att dven faktorer som motpartens lonsamhet, kvaliteten pa
foretagsledning, konkurrensposition och sikerheter tas hansyn till vid en
kreditbeddmning. Dessa variabler kan ses som ett komplement till bankens
bedomning av &terbetalningsformagan. Nar det géler sidkerheter har samtliga
respondenter namnt att detta kravs vid riskfyllda 1an. Dock uppgar sdlan det
faktiska vardet pa sakerheternatill det ursprungsvéarde som sakerheten uppgick till
vid tidpunkten da lanet beviljades. Bankernas beteende i samband med
sakerheterna tror vi kan forklaras genom att bankerna vill uppna ett visst agerande

hos sméafdretagen vad galler deras &terbetal ningsformaga.

Vi anser att kreditgivarens bedomning av foretagsledningens kompetens &r ytterst
individuell. Men samtidigt bor varje enskild handléaggare besitta sadan
branschspecifik kunskap att rétt beslut fattas vid varje tillfdle, &en att sasmma
beslut fattas mellan varje enskild kreditgivare. Darfor tror vi att kreditgivarens
erfarenhet och kunskap om foretagsledning och foretagsbeddomning, till viss del,
paverkar processen att vardera foretagsledningens kompetens. Vidare
karakteriseras foretagsledningen i sméforetag av flexibilitet och risktagande i
storre grad &n stora etablerade bolag. Vi havdar att foretags edningens kompetens,
dess tron pa framtiden, foretagets konkurrenssituation pa marknaden samt
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utvecklingspotential blir speciellt viktigt vid exempelvis uppstartandet av ett nytt
bolag och for banken en ny kreditkund, d& det inte finns nagon historisk
information att grunda beslut pa

5.2.1 Kreditbedomning av sméfdretag och konjunktursvangningar

Vi tror att villkoren for att fa krediter beviljade kommer forsamras betydligt for en
del av bankens kunder. En kundgrupp som vi anser blir speciellt utsatt &r
nystartade sméforetagen eftersom de har ett begransat eget kapital.
Respondenterna bekraftar att Basel 11 till viss del kan resultera i svérare, eller
réttare sagt dyrare krediter for en del foretag. | forsta hand & det nystartade
foretag och smaforetag med dalig aterbetal ningsformaga som vantas bli drabbade.
Dock & &garna till smaforetag ofta beredda pa att skjuta till andra
betalningsmedel for att undvika fallissemang och instéllda betalningar. Detta
eftersom de flesta smabolagsagare tenderar till att ta pa sig ett storre ekonomiskt
ansvar for sina bolag.

Trots kritiken menar vi dock att Basel Il inte enbart behtver fa negativa
konsekvenser for sméforetagen, da det kan vara till fordel for bada parterna att
fokusera mera pa foretagets lonsamhet. Genom den Okade fokusen pa
|6nsamheten tror vi att smaforetagen blir mer resultatinriktade och aktsamma i
sina beslut. Dessutom tror vi att banken kan minska risken for stora sammanlagda
forluster genom att bredda sina risker i sin portfdlj, vilket troligtvis mojliggors av
utlaning och finansiering till ett stort antal smaforetag.

Vi anser att det finns en del problem som bade banker och tillsynsmyndigheter
maste 16sa vad géler de interna bedomningssystemen. Vi menar att frégetecken
finns kring hur banken ska kunna visa att de faktiska riskerna béttre an med det
nuvarande regelsystemet kommer att Overensstdmma med de uppskattade
kreditriskerna. Ytterligare en viktig synpunkt med forandringen & i vilken
omfattning bankens interna kreditbedémning kommer att beaktas i férhallande till
forandringar i konjunkturen. Det & mycket svart vid kreditbedomningar att
forutse forandringar i risken 6ver en viss tidsperiod, for att veta utfalet av en

lamnad kredit maste man vanligen vantatills den forfaller.
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5.2.2 Traditionell kreditbeddmning och Credit Scoring

Bada metoderna, men framst credit scoring, bygger pa de faktiska variabler som
finns att tillhandahdlla, sasom Idnsamhet och omsttning. Vi anser att
kreditbedémningsprocessen tenderar att franga de "personliga’ variabler som
tidigare med stor fokus vagdes in, dd menar vi den information och det intryck
kredithandldggaren fick av lantagaren genom personliga moéten, till att mer
fokusera pa faktisk information och foretagets |Onsamhetssiffror. Vara
respondenter har emellertid tydligt pdpekat att personliga méten med lantagaren,
helst i deras arbetsmiljo, ger vardefull information. Vi anser i enlighet med
respondenterna att sadan information & viktig, och tror inte att likvéardig
information gér att fa fram genom ett generellt podngsystem som utesluter
personlig kontakt. Dock verkar det som om trenden framover kan komma att
overga till ett uteslutande av den personliga kontakt som dagens kreditbedémning
bestar av, for att banken ska uppna ett battre ekonomiskt resultat samtidigt som
verksamheten effektiviseras.

Vi anser att risk for fallissemang & en av de viktigaste aspekterna for en bank, da
bankens forluster antas blir storst nér foretaget inte kan fullgora sina betalningar.
Da risk for fallissemang intréffar drabbas banken av en kreditforiust.
Kreditforluster & nagot som drabbar alla banker mer eller mindre, men for véra
storbanker har dessa forluster ingen mérkbar effekt. Vi menar dock att risk for
fallissemang har en stor betydelse sett ur ett perspektiv som enbart analyserar
kreditbedomningen. Problemet som kan komma att uppstd med risk vid
fallissemang ar att sékerheterna inte ar lika mycket varda vid tidpunkten for
kreditbeviljningen som vid utméaningen. Troligtvis varierar risken vid
fallissemang under kreditens [6ptid men hér bor bankens scoring vara av sadan
kvalitet att ett foretag ska kunna hantera férandringar i omvérlden, bade hdg- och

|&gkonjunkturer.

Om kreditgivaren, vid behov anser att scoringmodellen inte kan ta hansyn till och
analysera variablerna pa ett korrekt sitt kan kreditgivaren bortse fran detta och
darmed bevilja en kredit. Det kan till exempel handla om ny information, sa

kallad verbal data som inte kan sammanstéllas kvantitativt.
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5.3 Kreditriskmodeller

5.3.1 Principal -agent situationen

Principal-agent situationen beskriven av Jeffrey Perloff, anser vi kan appliceras
for att analysera relationen mellan bank och kredittagare. De problem som
tenderar att uppsta harstammar fran att parterna befinner sig pa olika nivaer
informationsmassigt. | manga fal har lantagaren ett informationsbvertag, da
denne besitter mer kunskap om féretag som berdr krediten. Detta upplevs dock
inte som ett problem av respondenterna, vilket vi anser kan forklaras genom att
kreditgivaren har mer 6vergripande information och statistik om den bransch som
motparten befinner sig i. Dessutom tror vi att smaforetagen & mer beroende av
banken &n vad banken & av smaforetagen, vilket borde vara en faktor som banken

kan drafordel av.

Mora hazards uppstar da kredittagaren inte fullgor sina forpliktelser, vilket &r
séllsynt forekommande i de banker vi varit i kontakt med varfér vi anser det vara
representativt for hela den svenska storbanksmarknaden. Detta bér i sin tur tyda
pa en bra kreditgivning av de svenska storbankerna med sakra krediter. For att
motverka att moral hazards uppstdr & det viktigt att banker har kontinuerlig
uppfdljning av befintliga krediter, dels for att upptéacka féréndrade situationer hos
motparten, dels for att visa bankens engagemang av motparten. Bankens
uppfoljning av sméftretagens engagemang anser vi paverka smaforetagens
lojalitet gentemot banken. Det kan i allafall anses vara ett forsok fran banken sida
att forstka knyta kunderna till sig under en langre tid s att de @ven vid Gvriga
finansieringar tar kontakt med sin bank dé& de har huvuddelen av sitt
engagemang. Bankernas agerande angdende kredituppféljning dverensstammer
aven med bankrorel selagen 2 kapitlet 138.

For att motverka adverse selection maste banken vélja en viss typ av kund for att
maximera och sprida risken i sin kreditportfélj. Detta & bland annat en av
orsakerna till att storbankerna prioriterar arbetet med Baselrekommendationerna.
Respondenterna har alla som md att fa en bra kreditportfolj bestdende av

kreditvérdiga kunder och skulle bankerna inte vara val forbereda infor
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Baselrekommendationernas intrade kan bankerna fa en kreditportfdlj bestdende av

mindre bra kreditvardig |antagare.

5.4 Formansr attslagen

Nya lagar tréder sténdigt i kraft och paverkar det svenska naringslivet med olika
mojligheter och utmaningar. Vid diskussionen om hur smaforetag kommer att
paverkas av de nya kapitaltackningsreglerna har den nya formansréttslagen tagits
upp. Formansréttslagen tradde i kraft 2004 och har sen dess forsamrat bankernas
situation vid en eventuell konkurs, detta har dock bankerna kompenserat med
fakturabel aning. Fakturabelaning har lett till en del spekulationer om hur bankerna
kan komma att bli mer restriktiva i sin kreditbeddmning. Vi anser att
formansréttslagen eventuellt kan komma att missgynna en del sméaforetag, da
bankerna kan komma att kréva mer information och/eller sdkerheter. Da
smaforetagen inte alltid har mojlighet att 1amna sékerhet utéver den ordinarie
spekuleras det om eventuellt indragna krediter for sméforetagen. Detta i sin tur,
sett ur ett langre tidsperspektiv, kan bidra till minskat kapital i organisationen,
vilket kan komma att hdmma nyforetagandet.

Respondenterna menar att till foljd av formansrattslagen, har leverantorerna fétt
ett Okat intresse av att forsétta foretag i konkurs, eftersom de far béttre utdelning.
Detta har resulterat i en minskad forhandlingsvilja. Vi menar att da leverantdrerna
inte & lika benagna att forhandla med foretagen och ta de eventuella risker som
det innebar, kan smaforetagen hamna i en situation som karakteriseras av
minskade mojligheter vad géller leverantdrernas forhandlingsvilja. Vi har inte
tagit kontakt med leverantorer for att fa det bekraftat, var personliga asikt & dock
att effekten av minskad forhandlingsvilja & nastintill obefintlig. Vi anser att detta
ar en dutsats bankerna géav dragit. Eftersom bankernaforlorat sin stéllning vid en
konkurs, vill de garna finna en vinnare och de menar da att leveranttrerna &
vinnarna. | teorin skulle det vara mgjligt men i praktiken anser vi att
leverantrerna inte paverkas av formansréttslagen i den omfattning som véra

respondenter menar.
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Idag fokuseras det dock mer pa formansrattslagens effekter an pa de kommande
kapitaltdckningsreglerna, da vara respondenter anser att den storsta forandringen
a till foljd av formansréttslagen. Trots nya regler pd marknaden kommer
bankerna inte att andra sin syn pa kreditgivning/kreditbedomningsprocessen, utan
de variabler som végs in vid en risk- och kreditbedémning kommer fortfarande

vara de samma.
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6. SLUTSATS

| detta avslutande kapitel presenteras uppsatsens slutsatser da med utgangspunkt i
den undersokning som genomforts. Nedan gors en aerknytning till uppsatsens
syfte samt problemstallning, darefter dterges reflektioner kring uppsatsarbetet
samt forglag till fortsatt forskning.

6.1 Hur kommer  bankens risk- och
kreditbeddbmning av smaféretagen att foérandras

som ett resultat av Basdal 117

Av var undersokning kan vi dra slutsatsen att Basel 11 pa ett béttre sétt an Basel |
kommer fanga upp och vérdera de risker som banken kommer i kontakt med.
Banken sporras till att forbéttra sina system och utveckla sina interna modeller for
att béttre kunna méta och hantera kreditrisker, vilket borde resulterar i att vinsten
for varje riskengagemang maximeras. Kreditmarknaden karakteriseras av en alt
hardare konkurrens, darfor kan ett viktigt medel for bankens framtida 6verlevnad
komma att bli en effektivare prissattning till kunderna. Vad som tydligt framgar
av denna uppsats & att Basel 11 framst kommer att resultera i interna forandringar

inom svenska banker.

Den storsta forandringen som Basel 1| kommer att bidra till & att de flesta
storbanker kommer att frAnga den schabloniserade metoden och istéllet gora en
individuell beddmning av respektive kredittagare. Déarfér & det troligt att
kreditens kapitaltackning till viss del kommer att vara beroende av den enskilde
kundens kvalitet. Vi anser det dock vara viktigt att belysa att bankernas
individuella riskbedomning bestar av en mangd olika komponenter vilka alla
analyseras vid en eventuell kreditgivning. Som en fdljd av Basel 1| kommer de

storbanker som medverkat i var undersokning, internt utarbeta avancerade
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modeller for risk vid kreditgivning, da baserade pa den tidigare namnda IRB-
metoden vilken berdknar PD, LGD och EAD. Bankerna kommer alltsa att gora
interna berdkningar kring risk vid kreditgivningen och kan till f6ljd dérav komma
att sanka kapitalkravet. De nya rekommendationerna leder till en mer individuell
réttvis bedomning da kapitaltackningskravet grundas pa bankens kreditbedémning
som beslutas internt inom banken. Gentemot smaforetagen kan forandringen

komma att innebéra en mer réttvisande prisséttning pa risken.

En vésentlig utmaning med Basdl Il & att den interna utformningen av metoder
och modeller, som PD, LGD, och EAD, kan skilja sig betydligt bankerna emellan
eftersom klassificeringarna baseras pa intern information. Dessutom kan
konjunktursvangningarna komma att bli starkare; vid lagkonjunktur kan de 6kade
riskvikterna och kapitalkraven leda till minska utlaning och nar tiderna ar goda
kan Gverdriven utlaning ske. Vad som &r tydligt & dock att de stora bankerna
kommer att gynnas mer av Basdl 11, eftersom de sannolikt kommer implementera
IRB-metoden och darmed fa lagre kapitalkrav.

Eftersom Basel Il dnnu inte implementerats kan det dock vara svart att dra
slutsatser kring huruvida kreditgivningen till smaforetag kan komma att forandras.
Det kan vara sa att respondenterna &r restriktiva med den information som ligger
till grund vid kreditgivning i enlighet med Basel Il samt de féréndringar detta kan
komma att medféra. Darfor kan vi inte absolut siga att kreditbeddmningen
kommer att vara of6érandrad da de nya Baselrekommendationerna anpassats fullt
ut. Det mesta som framkommit under uppsatsarbetet tyder dock pa att
kreditbeddmningen inte kommer att foréndras namnvart utdver det som namnts
ovan. Kreditbedomningen kommer i stort sett troligen att vara densamma &ven da
Basal Il implementeras, detta sett framst ur bankernas perspektiv. Dock vill vi
papeka att andrade villkor och forhadllande oftaresulterai ett forandrat agerande.
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6.2 Vad kan andrad kreditgivning betyda for
smafor etagen?

Respondenterna anser inte att smaforetagens finansieringssituation namnvért
kommer att féréndras. Dock kan en del mindre férandringar vara att vanta och
respondenterna menar att finansieringssituationen kommer att forandras med bade
positiva och negativa effekter. Respondenterna & 6verens om att "bra' sméforetag
med en god ekonomi kommer att erbjudas béttre pris pa sin kredit, medan "samre"
smaforetag med en mer ostabil ekonomi far betala ett hogre pris pa krediten, detta
som ett resultat av Basel Il. Vi anser med bakgrund av tidigare forskning samt
med stoéd i denna genomfdrda studie att foréndringen & hogst sannolik. Att
respondenterna varit nagot restriktiva vid sina svar tror vi kan ha sin forklaring i

att man till viss del vill skydda smaféretagen och inte skapa oro pa marknaden.

For en del nystartade foretag samt sméforetag kommer forandringarna att innebara
okade finansieringssvarigheter och darmed minskat kapital, vilket pa lang sikt kan
hdmma tillvaxten av det svenska naringslivet. Dock anser vi, med bakgrund till
var studie, att Basel |1l effekterna pa det svenska naringslivet & begrénsat, da
sméforetagen kan sbka nya och alternativa finansieringsvagar och darfor inte
enbart & beroende av kapital fran storbankerna. Ett annat finansierings alternativ
kan istdllet vara att vanda sig till den privata kapitalmarkanden, dar
kreditbedomning sker enligt respektive kreditgivares intresse. Om bankerna blir
mer restriktiva i sin kreditgivning till nystartade och sméforetag kan dessa istéllet
se sig om efter andra finansieringsalternativ, da speciellt pd den privata

kapital marknaden.

6.3 Reflektioner kring uppsatsar betet

Under uppsatsarbetet har vi reflekterat dver ett antal faktorer. Arbetsprocessen
samt insamlandet av litteratur som berér vart valda @mnesomrade har varit mycket
omfattande. Dessvarre finns det ett antal olika studier som enbart berdr faktorer
bakom sjélva kreditgivningen, da exempelvis principal-agent situationen. Vidare

finns atskilliga metoder och modeller for hur man bor ga tillvaga vid
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kreditgivningsprocessen, da bade svenska och utlandska. Detta har gjort det svart
for oss att inte ber6ra vissa av dessa omraden och faktorer, da vi anser dessa vara
mycket intressanta och vi har darfor dtergett ett antal av dessa faktorer och
modeller for att forsoka skapa forstaelse for lasaren. Vidare kan @mnet, sett ur
bankernas perspektiv, vara nagot kandigt da respektive bank har internt
utarbetade metoder for hur kreditgivningsprocessen bor genomféras samt den
beddémning som ligger till grund vid ett eventuellt kreditbeslut. Det kan darfér
vara s att bankerna och de respondenter som tillfragats inte pa ett korrekt satt
dtergett situationen kring Basel 11 samt dess effekter.

6.4 Fordag till fortsatt forskning

Under uppsatsens gang har vi funnit fler amnesomraden som skulle kunna vara
intressanta att forska vidare kring. P4 grund av studiens omfattning har vi
dessvérre inte haft mojlighet att ga djupare in pa dessa omraden. Vi vill darfor
med denna uppsats ge inspiration till andra studenter att fortsétta forska kring de
omraden som nedan namns. De férslag vi framst anser vara relevanta for fortsatt

forskning inom vart valda uppsatsomrade &r:

» Utreda hur smaforetagen upplever sina framtida finansieringsméjligheter
med hansyn till Basel I1.

»  Undersoka mindre bankers arbete kring Basel rekommendationerna.

» Anayseraeffekternaav Basel || dadetrétt i kraft.
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APPENDIX I I ntervju fragor

Bakgrundsfragor

1. Hur manga anstéllda har Ni pa banken?

2. Hur manga personer jobbar med radgivning/kreditgivning till smaforetag?
3. Vad & Dina arbetsuppgifter?

4. Hur lange har Ni jobbat har?

Risk- och kreditbedémning

5. Hur definierar Ni sméaforetag?

6a. Hur fungerar kreditbedomning/kreditgivningsprocessen?

6b. Vilkafaktorer tar Ni hansyn till vid kreditgivning till smaforetag?

6¢. Ar nagra faktorer viktigare an andra?

7a. Varifran hamtar Ni informationen?

7h. Hur ser Ni padet faktum att |antagaren har ett informationsmassigt dvertag?
8a. Vilken roll spelar sakerheter for bedutet?

8h. Kan sakerheter under nagra omstandigheter vara avgorande for om en kredit
beviljas eller inte?

8c. Om ja, under vilka omstandigheter?

Formansrattslagen

9a. Har Er syn pakreditgivning till sm&ftretag andrats genom den nya
formansréttsl agen?

9b. Har prioriteten mellan de olika faktorerna som vags in vid kreditgivningen
forandratsi och med formansréttslagen?

9c. Har sakerheter blivit mindre viktiga?

Basel

10. Hur insatt & Ni i Baselkommitténs arbete?
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11. Vad anser Ni om de nuvarande kapitaltéackningsreglerna?

12. Vilka &r svarigheterna med de nuvarande rekommendationerna?

13. Anser Ni att rekommendationerna &r i behov av fornyelse?

14. Vad anser Ni om fordlaget till de nya kapitaltéckningsreglerna?

15. Vad kommer de nyareglerna att fa for betydel se?

16. Vilka &r svarigheterna med de nya rekommendationerna?

17. Hur kommer kredit- och riskbeddmningsprocessen att forandrasi samband

med de nya rekommendationerna?

Risk- och kreditbedémning

18. Kommer Ni att krdva mer eller annorlunda information vid beddmningen for
sméforetag efter forandringen?

19. Kommer smaforetagen att kanna av forandringen?

20. Pavilket stt kan smaforetag forbereda sig for forandringen?

21. Hur ser Ni pa framtiden angaende smaforetagens mojligheter till krediter?

22. Har Ni négot ytterliggare att tillagga?

61



