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Vart primara syfte ar att undersoka vad for motiv unga kvinnor har nar de
valjer att ta till en plastikkirurgi for att se vackrare ut. Samtidigt vill vi
studera hur kroppen har blivit ett medel for att framhéva sig sjalv i

dagens samhalle.

Vi har anvant oss utav en kvalitativ och abduktiv ansats. Empirin bestar
av kvalitativ data baserad pa intervjuer med unga svenska tjejer.
Intervjuerna &r upplagda utifran ett semistrukturerat frageformular for att
kunna halla informanterna inom relevanta omraden. Utan stod fran

fragorna var de ej samarbetsvilliga.

Vi har utgatt fran en teoretisk referensram baserad pa motivering och
behov. Motiveringsprocessen har varit det viktigaste elementet. Utover
detta har &ven Means-end chain, normer och normalitet, upplevd risk och

rationalisering varit relevant.

Vara slutsatser av den utforda studien visar pa att dagens skonhetsideal
spelar en viktig roll i manga unga svenskors liv. Media paverkar mycket
och har bidragit till en ny skonhetskultur. Manga unga tjejer anser inte att
anlitandet av en plastikkirurgi ar en drastisk handling och ser det snarare
som ett praktiskt hjalpmedel. Man véljer idag att byta ut kroppsdelar sa
att man kan passa in i samhéllet, men samtidigt for att kunna sticka ut och

vara lite battre.
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Our primary purpose is to investigate what Swedish women’s motives are
when they contact surgeons for cosmetic surgery. Furthermore, we
want to study how beauty has become an instrument for women to stand

out in today's society.

We have based the study on a qualitative and abductive approach. The
empirical data are based on semi structured interviews with young
Swedish girls. The reason for the structure is to receive as much relevant

information as possible and increase the girls cooperation.

Theoretical perspectives: The core of the theoretical frame is needs and motives. The motivational

Conclusion:

process has been the most important element. In addition to that the
Means-end chain, norms and normality, received risk and rationalisation

has been of great relevance.

Our conclusions of the study show that today's beauty ideals are of a
great influence on young Swedish girls. For many of the women plastic
surgery is not a drastic measure, but instead a good way to pursue a
happier life. You are now able to change your body in the way you like
and also at the same time and improve your flaws and look better than the

average Jane.
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1 Inledning

| kapitel ett introduceras lasaren till bakgrunden av den uppkommande problematiken rdrande
skdnhetsidealet. Har redovisas aven problemformuleringen, syftet med examensarbetet samt

uppsatsens avgransningar.

1.1 Bakgrund

Det har skett stora fordndringar i det svenska skonhetsidealet under 1900-talet. Under forsta delen
av arhundradet skulle kvinnor vara slanka och smala med platta brést. Det androgyna utseendet var
idealet. Efter det kom en lang period da kurviga kvinnliga kroppar var vad som gallde. Under 60-
och 70-talet bidrog feminismen och hippie kulturen till en nagot friare kvinnosyn och de flesta
kroppsformerna var accepterade. Fram till 90-talet var det valtrdnat och solbrant som styrde
kroppsmodet'. Under mitten pa 90-talet kom en mangd nya lagkaloriprodukter till Sverige, som
Minimjolk och Latta for att ta oss tillbaka till den smala normen. Skillnaden mot tidigare smala
ideal var framforallt att nu géllde det att vara sund och naturlig. Vad som kategoriseras som
naturligt varierar dock med tiden. Idag ar det media som tagit fram vad det innebdr att vara naturlig.
Kvinnor ska vara smala, ha stora valformade brost, slat hud och stora lappar?.

Kroppsidealet varierar ocksa mellan olika kulturer och lander. I Sydamerika ser man garna att
brosten ar sma men med en storre rumpa, medan det i Asien nu & mer intressant att ha en

vasterlandsk nasa®.

Aven marknaden gallande skonhetsprodukter har genomgétt forandringar i Sverige dar
skonhetskramer som en gang i tiden skulle bevara den naturligt vita huden, istéllet 6vergick till att
aterge och bevara den naturligt gyllenbruna sommarfargen aret om. Under de senaste aren har
méngder med produkter tagits fram for att hjélpa till att hélla oss unga’. Dagens samhalle framhéver

vikten av att hylla och ta hand om var kropp genom traning och diet for att n& den totala skonheten®.

Meurlin B, 2003
Meurlin B, 2003

Art Clinic, 2007-11-15
Tvarsnitt, 2007-11-21
Featherstone M, 1994
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Idag undgar ingen mediernas skriverier om hur man ska halla sig sund och frisk med hjalp av att
folja en viss diet eller motion. Ytterligare studier har visat, att i USA vill halften av alla tjejer i
&ldrarna 12-17 gé ner i vikt p.g.a. att de vill se ut som tjejerna i modetidningarna®. Mediernas
bevakning paminner oss dagligen om hur vi kan, och bér, se ut samt hur vi ska ga tillvaga for att pa

basta satt uppna det ideala utseendet’.

De okande reklamerna och pastaendena om att det endast finns fordelar att na genom att ta hand om
sin kropp och hélsa har gett upphov till att den inre skdnheten har forsummats. Istéllet fokuseras det
pd att nd ett mer attraktivt yttre®. | dagens lage har folk en storre konsumtionsvilja an for 50 &r
sedan, och har tillgang till ett stérre utbud av olika sorters varumarken. Mike Featherstone namner
att det idag inte finns nagra fasta regler pa livsstilar, utan bara valmojligheter, samt att ”’Vem som

helst kan bli vem som helst’”®

. Att samtidigt hushallens inkomst har 6kat med drygt 20 procent under
de senaste tio aren har ytterligare 6ppnat nya dérrar for privatpersoner att kunna leva béttre och
aven da ha kapitalet for att se ut som man alltid drémt om™. Betydelsen av att idag ha en viss
livsstil ar hogst patagligt i modetidningarna. For att ha samma livsstil som kéandisar och offentliga
personer kravs det att konsumenten maste komplettera sin livsstil med idealkroppen. Kroppen skall

helst motsvara livsstilens standard, for att sedan kunna passa in i den sociala kontexten'*.

Manniskan ar otroligt duktig pa att anpassa sig efter sin omgivning och de radande
forutsattningarna. Eftersom ett fordelaktigt yttre idag kan vara vad som kravs for att na sina mal
Okar manniskors intresse att tillgodogora sig de mgjligheter som finns att forbattra sitt utseende.
Vetskapen om att man ansvarar fOr sina egna utseendemadssiga mojligheter har gjort att fler och fler

Overvéger att forbattra sina forutsattningar genom kirurgiska ingrepp.

SMAL, 2007-11-14
Featherstone M, 1994
Featherstone M, 1994
Featherstone M, 1994, s. 105
10 SCB.se, 2007-11-23

11 Featherstone M, 1994
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1.2 Problemdiskussion

| dagens samhalle sa ar det “perfekta” utseende det som manga unga kvinnor efterstravar. Alla har
sin syn pa vad som é&r perfekt och alla tolkar vi det olika. Dock ar medias bild pa de "perfekta”
kandisarna vad manga unga kvinnor i Sverige efterstravar idag. Genom hard traning och olika dieter

forsoker de efterlikna personer i medier som dessa kvinnor anser som perfekta.

Studier visar att manga unga tjejer ser sin skonhet som ett sitt att kunna na en hogre status i
samhallet och gdra andra i sin omgivning avundsjuka. Vi har blivit allt mer engagerade i hur vi ser
ut samt klar oss och spenderar allt mer pengar pa vart yttre. Unga svenskar stravar efter att folja
samhallsnormen och ménga tror att ett vackert yttre kan ta dem langre®?. Detta har resulterat att allt

fler valjer att fordndra sin kropp genom plastikkirurgi.

| Sverige har plastikkirurgi i framsta hand anvénts som en utvég for att reparera och forbéttra skador
och defekter. De kommande trenderna &r dock tydliga och den framtida utvecklingen pavisar dven
mer frekventa plastikkirurgiska ingrepp for att kunna forbattra utseenden. Plastikkirurgi &r idag
lattillgangligt och mangden kliniker i Sverige var 2005 éver 30 stycken och antalet dkar for varje ar.
De vanligaste typerna av ingrepp for kvinnor ar brostkirurgi (forstoring, lyft, samt brostreduktion),

fettsugning, 6gonlocks- och nasplastiker™.

Idag ser man manga kvinnor som har plastikopererat sig for att fa den ”perfekta kroppen”. Det har
nu blivit méjligt for allt fler att skraddarsy sitt utseende. Man kan valja ett par nya brost, alternativt
storre lappar. Vi har blivit betydligt mer utseendefixerade och acceptansnivan har samtidigt hojts

rérande plastikoperationer, vilket medfért ett 6kat intresse for att forbattra sitt utseende™.

”Det har aldrig varit enklare att skaffa sig den dnskade kroppen &an vad det &r idag. Mojligheterna

finns att géra manga ingrepp pa endast ett fatal timmar™.

- Malin26®®

12 Edung K-G, 2002

13 Art Clinic, 2007-11-15

14 Edung K-G, 2002

15 Informanterna har tillgivits fiktiva namn och kommer att omnamnas efter dessa genomgéaende i uppsatsen.
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Forskare sasom Schilling &r inne pa samma bana och de menar att det finns ett underliggande motiv

att investera i sin kropp inte bara fér sociala fordelarna utan ven de ekonomiska.™

’The variety of sociological stances on the body have mainly focused on the social constitution of
the body and its value as an asset in social relations, going as far as seeing it as a physical capital

that can be traded for economic or social capital .”*’

Den stigande konkurrensen och efterfragan pa plastikoperationer har gett upphov till att ingreppen
blir billigare och mer effektiva. Detta i sin tur medfor att fler &n tidigare har mojlighet att operera
sig och forfina sin kropp. Bland annat har det utvecklats en svensk teknik som gor att blodforlusten
minskar vid en operation, vilket dd dven minimerar risken'®. Det &r allts inte lika riskfyllt som
tidigare att utféra skonhetsforandrande ingrepp. Idag utférs skonhetsforbattrande operationer varje
dag och i Sverige uppskattas antalet arliga operationer uppga till cirka 25 000 stycken och det
uppskattas 6ka med runt 20 procent varje ar. Mer an 90 procent av ingreppen utfors pa kvinnor och
de befinner sig i &ldrarna 25-35". SIFO har ytterligare presenterat en undersékning dar man under
2004 kom fram till att ungefar var fjarde svensk kvinna var intresserad av att genomga en

skénhetsoperation®.

Plastikkirurgi har funnits l&nge, men trots dess narvaro och mediers bevakning finns det begransad
forskning som har inriktat sig pa varfor allt fler valjer att forandra sitt utseende, da framférallt unga
kvinnor. Studier som har gjorts har &ven varit av mer dokumenterade slag och inriktat sig mer mot
information och upplysande, istéllet for att se till de underliggande motiv som kan finnas och vara

anledningen till att man genomgar operationer.

Dennis W. Rook ar en forskare som har tittat narmare pa hur manniskan beter sig och hur man
anvander sig sjalv for att na sina mal. Det kan galla allt fran romantik till att lyckas i sin karriar.
Han har kommit fram till att manniskor utstar och gar igenom mycket vi hade kunnat slippa, bara

for att fa en hogre sjalvkansla och social status.

16 Askegaard S, 2002

17 Askegaard S, 2002, s. 4

18 Informat.se, 2007-11-17

19 Plastikoperationer.net 2007-11-15
20 ArtClinic, 2007-11-15



“By the time I finish blow drying, my hair will probably need another shower It feels like it's
blowing 150 degrees of heat into my face . . . but who cares? When | finish using my Mighty Mite |

just look so good. All the girls in the office will want to play in my hair. (male-26)" 2

Hans forskning baseras pa djupintervjuer med konsumenter. Genom att lata intervjuobjektet tala
fritt utifran vissa omraden, har han skapat en bild 6ver vara ritualer och tankar. Med hjalp av svaren

har han analyserat hur méanniskor interagerar och beméter sin omgivning i olika situationer®.

Askegaard havdar att anledningen till att vi valjer att lagga ned mycket tid pa vart utseende till stor
del handlar om att vi vill bli uppfattade och bemotta pa ett visst satt. Han menar att utsidan spelar
insidan fér omgivningen. Dock anser han att det finns en tydlig linje mellan hur man ser ut och hur
man verkligen &r. Végen till skonhet och ett battre sjalvfortroende harleds till stor del fran hur andra
uppfattar dig och hur de valjer att kommentera och agera. De informanter som Askegaard
intervjuade i sin studie beréttade om att operationen som de gjorde var for deras egen skull, for ett
battre sjalvfortroende och utseende, och inte for att nagon annan skulle se dem som mer attraktiva

och sensuella®.

“It must be something you do for yourself, not for others. | think you’ll get problems if you only do

it for someone else.” 2*

1.3 Fragestallning

Varfor véljer allt fler unga kvinnor idag att fordndra sitt utseende med hjalp av plastikkirurgi?

21 Rook W. D, 1985, s. 261
22 Rook W. D, 1985

23 Askegaard S, 2002

24 Askegaard S, 2002



1.4 Syfte

Vi amnar studera utseendets betydelse for unga kvinnor idag. Vart priméra syfte ar att grava djupare
och finna de motiv som finns hos de kvinnor som valjer, eller funderar pa, att ta till en sddan extrem

handling som plastikkirurgi for att forandra sitt utseende.

1.5 Avgréansningar

Det finns tva typer utav plastikkirurgi; rekonstruktiv och estetisk/kosmetisk plastikkirurgi.
Rekonstruktiv kirurgmetod &r den del av plastikoperationer som inriktar sig pa att ateruppbygga en
del av kroppen som blivit skadad vid till exempel fodsel, trafikskador, brannskador eller liknande®.
Denna typ av operation utfors pa offentligt finansierade sjukhus. Detta examensarbete inriktar sig
endast pa estetisk plastikkirurgi vilket innefattar att man forbattrar en persons utseende i
skonhetsforbattrande syfte. Operationerna utfors pa privata kliniker och betalas av patienten®. Vid
hanvisning till plastikkirurgi, eller plastikoperationer i examensarbetet kommer det darfor

uteslutande vara estetisk plastikkirurgi det syftar till.

Pa grund av brist pa tid och informationstillganglighet har vi valt att koncentrera oss pa den svenska

marknaden dar vi anser det lattare att fa access till potentiella personer att intervjua.

25 Sandell K, 2001
26 Sandell K, 2001



2 Metod

| foljande avsnitt aterfinner ni de ansatser som anvants vid insamlingen och bearbetningen av

materialet. Avsnittet belyser praktiskt tillvagagangssétt vid intervjuerna av vara informanter.

Genom problemformuleringens utformning och vilka fragestallningar den genererar har ett val

gjorts av vilket angreppssatt som ar mest lampligt att anvénda.

| efterforskningen av det specifika &mnet i uppsatsen har informanterna haft en stor betydande roll
vilket gjort att stor forstaelse for dessa varit vasentligt?”. Vart mél var att infor varje intervjutillfalle
ha en sa god insikt som majligt i de beslut informanterna statt infor. Vi ville ge dem fria tyglar for

att pa basta satt fa deras syn pa amnet.

2.1 Vetenskapligt angreppssatt

| valet av ansats finns det tre vetenskapliga angreppssétt att véalja mellan, deduktiv, induktiv och
abduktiv?®. Deduktiv metod bygger p& att man i férhallandet mellan teori och praktik (empiri) utgar
fran teorin. Man formulerar hypoteser som sedan testas i praktiken. Om det empiriska utfallet inte
stammer dverens med hypoteserna sa kan de forkastas. Faller det empiriska resultatet i linje med de
uppsatta hypoteserna sa anses de vara forstarkta dock aldrig helt bevisade. Motsatta resultat kan
uppkomma fran liknande undersékningar med samma hypoteser. Denna metod anvands i huvudsak
nar det kommer till kvantitativa undersokningar.

Induktiv metod innebar att man utgar fran empiriska observationer och syftar till att skapa nya
teorier”. Resulterar observationerna i ett tydligt monster formulerar man en generalisering. Med
andra ord kan det uttryckas som slutsatser baserade pa erfarenheter och empiriska undersokningar.
Denna metod passar inte i detta examensarbete da vi inte uteslutande stodjer oss pa resultatet av var
forskningsinsats.

Abduktiv metod ligger mellan deduktion och induktion. Har vaxlar forskningen mellan teori och

27 Bryman A & Bell E, 2005
28 Bryman A & Bell E, 2005
29 Bryman A & Bell E, 2005



empiri och forstaelsen vaxer successivt fram®. Alvesson och Skéldberg uttrycker abduktion pa
foljande séatt: abduktion som ett enskilt fall som tolkas med ett hypotetiskt dvergripande monster,
som om det vore riktigt, forklarar fallet i fréga, tolkningen bér sedan styrkas genom nya fall®".

Da vi utgar fran bade teori och empiri ar abduktion det vetenskapliga angreppssatt som passar 0ss
bast. Amnet vi har valt &r relativt nytt och utvecklas standigt, vilket medfér att den informationen
som finns tillganglig inte ar tillracklig for vart syfte. Darfor ar empiriinsamling ofrankomligt men
samtidigt inte tillrackligt da vi vill analysera och dra slutsatser av utfallet. For att kunna gora detta

pa ett relevant satt behover vi stod utav ekonomiska och beteendevetenskapliga teorier.

2.2 Undersdkningsmetod

Inom forskning av samhéllsvetenskap och ekonomi gor ofta bade teoretiker och praktiker en
atskillnad mellan kvantitativ och kvalitativ forskning. Dessa definieras vanligen med att de
behandlar siffror respektive ord®.

Var avsikt ar att anvianda en kvalitativ undersokningsmetod da vi utfort intervjuer med
plastikopererade eller de som funderar pa att operera sig.

Som namnts ovan ligger tonvikten oftast pa ord istallet for pa kvantifieringen vilket stimmer bra
overens med var forskning®. Forskningen som uppsatsen agnas &t &r en studie av personer som
antingen har gatt igenom en plastikoperation med syfte att forbattra sitt yttre eller fundera pa detta.
Har ar saledes informanternas ord det vasentliga da vi undersoker deras tankar och kanslor kring att
investera pengar i sin kropp. Anvéndandet av kvalitativ ansats i insamlingen av data kan anpassas
bra efter behovet av den information vi soker. Vi vill fa en djupare forstaelse for dessa informanter
och deras tankar kring plastikoperation vilket en kvalitativ ansats lampar sig bast for oss. Vi kan se
skillnaden mot att anvdnda en kvantitativ ansats dar fortryckta enkater ar en av de vanligaste
metoder for att samla in data. Har har du redan fortryckta svar vilket da inte ger oss som intervjuare
den djupare diskussion som vi vill féra med informanterna.

Aven om en kvalitativ undersokningsmetod &r mer tidskravande an en kvantitativ ser vi alla de

fordelar de ger oss i just vart arbete.

30 Alvesson M & Skéldberg K, 1994
31 Alvesson M & Skéldberg K, 1994
32 Bryman A & Bell E, 2005
33 Bryman A & Bell E, 2005



221 Intervjuer
Det finns flera olika metoder for insamling av priméardata, observationer, fokusgrupper, enkéter och
intervjuer. | var uppsats har vi valt att anvanda oss av intervjuer da vi anser att det passar vart syfte
bést.

Observationer, fokusgrupper och enkater valdes bort tidigt i arbetsprocessen da vi ansag att detta
inte skulle ge svar pa vad vi ville veta. Som vi tidigare namn i detta kapitel sa valdes enkéter bort
for att vi inte skulle fa en djupare diskussion med informanten. Studerandet av fokusgrupper
passade inte oss heller da vi inte ville ha nagon yttre paverkan pa informanten som intervjuades. Vid
studerandet av fokusgrupper sitter flera informanter i samma rum och for en 6ppen diskussion
vilket vi insdg att inte skulle funka med det som vi undersokte. Informanterna skulle latt paverkas
av varandra och vi ansdg att den 6ppenhet som ville uppnas inte skulle gora det. Observationer var
heller inget passade vart syfte och mal med uppsatsen da vi inte skulle far ndgon djupare relation

eller nagot samspel med informanterna utan bara observera dessa.

Vid intervjuer sd skiljer man oftast pa strukturerade, semistrukturerade och ostrukturerade

intervjuer.

Strukturerade intervjuer anvands oftast vid kvantitativ metod da dess syfte ar att komma fram till ett
svar pa en formulerad uppséattning fragestallningar. Har efterstravas att uppna en sa hog reliabilitet

och validitet som mdjligt nar det galler matningen av viktiga begrepp®* .

Vid semistrukturerade intervjuer anvander man sig ofta av en intervjuguide dar fragor och teman
som ska berdras under intervjun finns med. Intervjupersonen har stor frihet att utforma sina egna
svar och fragorna behover inte komma i den specifika ordning som stéllts upp i intervjuguiden.
Foljdfragor som inte ingdr i intervjuguiden kan ocksa stillas om intervjuaren anknyter till nagot
som informanten sagt. | stort sett kommer dock fragorna att stallas utifrdn den ursprungliga

ordningen®.

Vid ostrukturerade anvander sig forskaren mest av relativt 16sa minnesanteckningar som hjélp vid
genomgangen av vissa teman under intervjun. Det kan handa att endast en fraga stalls under hela
intervjun och att informanten darefter far associera och svara fritt. Intervjuaren reagerar bara pa de

punkter som &r varda en foljdfraga. Denna intervjuform tenderar att likna ett vanligt samtal.

Vi har valt att anvdnda oss av semistrukturerade intervjuer vid insamling av primaérdata.
Semistrukturerade intervjuer for att kunna fora ett samtal med informanterna som varit éppet men

anda kunnat styras i den riktningen vi velat.

34 Bryman, A & Bell, E, 2005
35 Bryman, A & Bell, E, 2005



2.2.2 Bakgrund till datainsamling

Genom att anvanda oss av semistrukturerade intervjuer® sd har vi kunnat styra samtalen med
informanter i den riktning som avsetts. Det har varit valdigt vasentligt att fa informanter att kdnna
sig bekvama i situationen och kunna svara arligt pa fragorna som vi stallt. Har har deras anonymitet
spelat valdigt stor roll. Vi mérkte ganska snabbt att om inte intervjuaren styrde samtalet med
semistrukturerade fragor sa kom inte den informationen fram som efterstravats. Redan i borjan av
intervjuerna sa var vi valdigt noga med att poangtera att informanterna var absolut anonyma och att
deras identitet under inga omstandigheter som helst avslojas.

Att informanter har styrts av intervjuaren har betytt att det inte blivit den éppna diskussion som man
skulle ha velat ha men som namnts ovan sa fanns det en motvilja att prata 6ppet om sina tankar

kring plastikoperation utan att bli styrd av oss.

Aven i studerandet av tidningsartiklar och tidigare gjorda intervjuer har vi anvant oss av en
kvalitativ ansats da vi har latit materialet bestamma datainsamlingens utgang. Vi har last artiklar
och intervjuer med ett dppet sinne och tittat pa olika artiklar och intervjuer som kunnat ge oss olika
riktningar i vart sokande av material. Vi har tittat paA material som vi anser kan vara av intresse for
oss och vart amne. Olika perspektiv har hittats pa sattet att anvanda sin kropp for att marknadsfora
sig sjalv med hjélp av verktyg som plastikoperationer. Artiklar av olika slag har anvénts i sokandet
efter information, bade artiklar fran dags- och kvallspress men aven akademiska mer vetenskapliga

artiklar har anvants i vara textanalyser.

2.2.3 Primar- och sekundardata

| uppsatsen har vi anvéant oss av bade primar- och sekundar kallor. Primérdata innebér att helt ny
information samlas in, har igenom intervjuer. Sekundardata ar saledes redan befintlig information
som aterfinns i bocker, tidningsartiklar och internetsajter. Fordelen som kan ses med sekundardata
ar bl a kostnadseffektiviteten, materialet finns redan. Dock maste man se till nackdelen sa som att
datan oftast ar insamlad i annat syfte &n de vi dgnar oss at vilket kan forsvara arbetet av var studies
specifika krav. Annu en nackdel &r datans uppdatering, mycket data i bocker och &ldre
tidningsartiklar ar inte uppdaterade efter vart dnskemal. Plastikkirurgin &r en standigt fornyande
industri dar utveckling och framsteg gors hela tiden.

Narmre studier angaende plastikkirurgi &r i dag ytterst svart att genomféra. Mycket p.g.a. den stora
sekretess som ligger éver omradet for kirurger och mottagningar. En annan anledning &r att det ar

svart att fa access till personer som har genomgatt operationer.

36 Lundahl U & Skérvad P-H, 1992
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2.3 Intervjuguide

Vid semistrukturerade intervjuer anvénds oftast en intervjuguide, en skriven sammanstallning av
bl.a. frdgor som tas upp under intervjun®’. Det &r allts& inget frgeformuldr utan mer en
sammanstéllning av fragor som vi tar upp under intervjun med informanten i fraga. Idén med en
intervjuguide ar att den ska fungera som en "rod trad” och en vagledning genom hela intervjun och
ge en bra struktur infor analyser som foljer.

Vi har forsokt halla oss till intervjuguiden sa langt som mojligt for att underlatta for oss forfattare
vid senare analys.

Utrymme har givits till informanten att samtala 6ppet med intervjuaren men med végledning av
fragorna. Om informanten avvikit helt fran &mnet som vi undersokt sa har intervjuaren styrt tillbaka
informanten pa ratt spar med hjalp av de forutbestamda frgorna i intervjuguiden. Arliga och
uppriktiga svar har hela tiden efterstravats vid intervjuerna och darfor har ett djupare samtal forts

med informanten istallet for att ett frageformular lamnats ut.

Det ar viktigt att vi fran borjan forklarat och berattat vart mal och syfte med intervjun sa att
informanten fatt en grundlaggande forstaelse for fragorna som stallts.
Intervjuguiden ar utformad att sétta var fragestallning i fokus. Se om informanternas asikter och

kanslor stamt Gverens med vara forutfattade meningar utan att avsloja vad vi anser pa forhand.

2.4 Val av informanter

Vi utgick inte fran nagon specifik aldersgrupp men var anda nyfikna pa att undersoka vad som far
unga tjejer att ta till drastiska metoder som plastikkirurgi for att forbattra sitt yttre. Vi funderade
mycket pa deras anledning till att "investera” mycket pengar i nagot som &r relativt smartsamt. Har
fordes tankar direkt till att det var en investering for att marknadsfora sig sjélv till battre position
och valbefinnande. Utifran informanterna i vara intervjuer blev fokuseringen automatiskt pa
kvinnor mellan 20 och 30 ar da informanterna representerar just denna aldersgrupp. Vi maste halla i
minnet att accessen till plastikopererade och potentiella ar valdigt begransad, darutav var
begransade alderskategori ocksa. Vi utgick fran personer i var umgangeskrets da som namnts
tidigare accessen genom Kliniker for plastikkirurgi var nastintill obefintlig. Har fick nya vagar sokas

i jakten pa informationen och accessen i det vardagliga umgénget var mer lattillgangligt.

37 Bryman A & Bell E, 2005
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2.5 Genomfdrande av intervjuer

Intervjuerna genomfoérdes individuellt med en av oss som intervjuare. Vi ville ge informanten en
chans att kdnna sig trygg med oss som intervjuare for att denne skulle samtala mer 6éppet med oss.
Vi ansag darfor att de var bast att den som kéande informanten bést lampade sig ocksa bast for att

utfora just den intervjun.

Som namnts tidigare i uppsatsen ville vi fora ett sa 6ppet samtal som majligt med informanten med
hjalp av vara pa forhand uppsatta fragor. Dock var fragorna till mycket hjalp under samtalen gang
for snabbt mérkte vi att informanterna ogarna talade fritt och Oppet om sina ingrepp eller
kommande ingrepp. Det var svart att fa dem att prata 6ppet om sina kanslor och tankar om de inte

styrdes av fragorna.

Utrymme for fria foljdfragor gavs naturligtvis i intervjuguiden. Under intervjuerna kunde man

komma in pa perspektiv som inte vi tankt pa innan intervjuerna da intervjuguiden utformades.

2.6 Reliabilitet och validitet

Reliabilitet ar ett begrepp som ror fragan om huruvida resultaten fran en undersokning skulle bli
desamma om underdkningen utférdes pa nytt®®. Vi kan snabbt konstatera att var undersokning har
lag reliabilitet da resultaten vi fatt fran var underdkning skulle te sig annorlunda om
undersokningen utfordes pa nytt. Mycket av detta beroende pa forfattarens egen tolkning och
fragestéllning, nagon annan som utfér samma studie som oss skulle alltsa kunna komma att tolka

svaren fran informanterna pa ett annat satt an vad vi gjort.

Da var undersokning ar av kvalitativ metod sa ar validiteten svar att mata da detta framst ar ett
matverktyg som anvands inom kvantitativ forskning. Validiteten ror fragan om huruvida en eller
flera indikatorer som utformas i syfte att mata ett begrepp verkligen mater just det begreppet®. Som
namns ovan sa ar var undersokning av kvalitativ metod vilket gor att vi inte kan mata validiteten.
Ett forsok kan goras genom att vi som forfattare och undersokare ar ndjda med materialets relevans

och detta kan da anses som en god inre validitet.

38 Bryman, A & Bell, E, 2005
39 Bryman, A & Bell, E, 2005
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2.7 Kallkritik

Eftersom skonhet och plastikkirurgi ar kontroversiella omraden ar det svart att hitta tillforlitliga
kéllor. Uppfattningen om skonhet ar individuellt och det ar darfor svart att ge en rattvis beskrivning
i bakgrunden. Det ar viktigt vara medveten om att tidningsartiklar och andra skrifter ofta har en
baktanke och vinklas sa att det faller i linje med det bakomliggande vinstsyftet. Detta ar vi vl
medvetna om och staller oss darfor kritiska till den sekundarinformation vi har samlat fran
tidningar, hemsidor och bocker.

Plastikkirurgi &r ett relativt nytt redskap i skonhetsforbattrande syfte i Sverige, vilket medfor att det
inte finns mycket information tillganglig. Det &r viktigt att stélla sig kritisk till den information som
finns da den mestadels kommer fran plastikkirurgiska kliniker. De agerar dven dem utifran ett
vinstdrivande syfte och vinklar dérfor allt de delger i enlighet med sina egna vinningar.
Plastikkirurgi ar som ovan namnts ett valdigt kansligt &mne och vi bor darfor vara nagot restriktiva
da vi analyserar den information som insamlats via intervjuer. Vi bor darfér vara medvetna om att
informanterna vid vissa tillfallen kanske inte vagat vara helt arliga och 6ppna med sina svar. Det
finns ocksa en risk att de valt att formulera sina svar pa ett sadant vis att deras beslut later battre &n
det egentligen dr. De kan ha forsokt Overtyga oss, och sig sjalva, att det gjort ratt och darfor
forskonat sitt beslut. Fordelarna kan ha Overdrivits samtidigt som riskerna och konsekvenserna
bortforklarats och minimerats i betydelse. Trots detta satter vi stor tillférsikt i informanternas

berattelser.
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3 Teori

Studiens teoretiska referensram bygger pa motivation och de faktorer som paverkar motivationen,

sasom risker, varderingar och normer.

3.1 Teoretisk referensram

3.1.1 Behov och motivation

Enligt flera teorier inom beteendevetenskap ar motivation en automatisk och reflexiv process som
uppstar for att tillfredstalla behov*. Dessa &r till stor del skapade av omgivningen i form av yttre
sociala och kulturella patryckningar. Behoven uppkommer da det nuvarande och 6nskade tillstandet
inte 6verensstammer. Skillnaden mellan tillstanden skapar en drivkraft hos manniskan som styrs av
vérderingar och tidigare erfarenheter®*.

Manga av de behoven vi har ar symboliska och bygger pa var egen sjalvuppfattning, hur andra
uppfattar oss och hur vi interagerar med vér omgivning. Aven var onskan att prestera, vara
sjalvstandiga och ha kontroll 6ver oss sjalva ar symboliska. Samtidigt ar vi radda for att fa avslag
och stdta pA motgéngar da det negativt speglar var position eller roll i en social grupp®. I figur 4.1
nedan ser vi de symboliska behoven ar indelade i tva grupper. Till vanster finns de behov som ar
knutna till var omgivning; status, prestationer samt anknytning och tillhérande till en grupp eller
omgivning. Till héger i figuren finns de behov som endast bertér oss sjalva; sjalvkontroll och

oberoende.

Figur 4.1 Types of Needs

Status
Affiliation e Self-Control
Belonging R — Symbolic =) |o Independence
Achievement

Kalla: Consumer Behavior, Wayne D. Hoyer & Deborah J. Maclnnis, 2001

40 Bernard L, Mills L, Swenson L, Walsh P, 2005
41 Solomon M, 2006
42 Wayne D. Hoyer & Deborah J. Maclnnis, 2001

14



Under den senaste tiden har det blivit allt vanligare att fokusera pa kognitiva faktorer (inlarning och
perception) snarare &n medfddda och biologiska faktorer. De kognitiva faktorerna &r framforallt av
intresse da man studerar utseende och skonhet, da det handlar om skapade behov. Teorin om
forvantan (Expectancy Theory) foresprakar att beteende och motivation bygger pa forvantan av att

nd ett nskat utfall och inte ett inre biologiskt begar®.

Motivationsprocessen har oftast en tydlig riktning. De flesta beslut som fattas har ett mal de riktas
emot. Till exempel véljer vi ett varumdrke Gver ett annat ndr vi behdver kopa ett par nya skor.
Varumarket vi valjer kanske bidrar med en Okad social acceptans och Okar konsumentens

sjalvfortroende™.

Allt beteende ar dock inte motiverat av ett dnskat mal. Ibland kan motivet vara att undvika ett
negativt utfall. De olika typerna av motiv kan leda till konflikter. Det finns tre typer av konflikter
som beror beteende och motivation; approach- approach conflict, approach- avoidance conflict och
avoidance- avoidance conflict. Den forsta konflikten uppstar da en person tvingas valja mellan tva
atravarda alternativ. | detta fallet ar vanligtvis de olika alternativen likvardiga och har liknande for-
och nackdelar. En approach- avoidance konflikt uppstar nar nagot vi dnskar dven kommer med
negativa konsekvenser. Till exempel vill man gérna dta choklad men &r radd for att det leder till att
man gar upp i vikt. Marknadsforare forsoker mildra konflikten hos konsumenten genom att belysa
fordelarna hos den onskade produkten. Den tredje konflikten, avoidance- avoidance, uppstar nar

man tvingas vélja mellan tva odnskade utfall*.

3.1.2 Means-end Chain modellen

Means-end chain anvands for att fa en narmare forstaelse for konsumentens beslutsprocess.
Modellen utgar ifran att varje specifikt produktattribut & sammanlankat med slutvarden pa ékande
nivder*®. Konsumenten har ett onskat slutligt tillstind och valjer mellan olika medel och
tillvagagangssatt for att nd detta. Produkter har konkreta attribut som medfér fordelar for
konsumenten genom abstrakta attribut. Fordelarna leder i sin tur till bidragande positiva varden som

i sista ledet bidrar till det slutliga 6nskade vardet.

43 Solomon M, 2006
44 Solomon M, 2006
45 Solomon M, 2006
46 Walker B, Olson J, 1991
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Enligt denna modell inforskaffas produkter inte for sina konkreta attribut utan snarare for de
fordelar de for med sig. Ofta handlar det om ett undermedvetet agerande, da konsumenten inte

tanker pé den egentligen anledningen till képet*’.

Figur 4.2 The Means-end Chain Model

Produkt | @ | Attribut | @ | Fordel | @ Bidrﬁlgande @ | Slutligt Varde
Varde
> >
Produktkdnnedom Sjalvkannedom

Kélla: A Means-end Chain model based on consumer categorization process, Jonathan Gutman, 1982

For att na en battre forstaelse av modellen anvander vi oss av ett exempel, lattol*8.

Produkten lattol har attributen; en god smak och innehaller farre kalorier &n vanlig 6l. Dessa attribut
leder till fordelarna, uppfriskande och att man inte gar upp i vikt. | sin tur ger dessa fordelarna
bidragande faktorer, som att man slacker torst, umgas och att man lever nyttigare. Det slutgiltiga

vardet av det &r att man mar béttre, okar sitt sjalvfortroende och kanslan av gemenskap.

3.1.3 Upplevd risk
Generellt sett &r den upplevda risken till vilken grad konsumenten ar osaker pa konsekvenserna av
sitt_handlande®. Vid képet av en produkt kan de negativa konsekvenserna uppstd vid kopet,
anvandandet eller avyttrandet. Det finns sex olika riskdimensioner; psykologiska, fysiska,
finansiella, sociala, tids- och prestationsmassiga®®. De psykologiska riskerna syftar till produktens
Overensstammelse med konsumentens livsstil och sjalvuppfattning. Sannolikheten att man skadar
sig och att ens sakerhet paverkas tacks av den fysiska risken. Den finansiella risken stiger i takt med
att priset pa produkten eller tjansten ckar. Sedan finns risken for den potentiella skadan produkten
kan medfor pa konsumentens sociala liv. Tidsrisken syftar till den tid som maste investeras i kopet,
anvandandet och avyttrandet av produkten. Prestationsrisken ar osakerheten pa att

produkten/tjansten inte ska fungera som dnskat. De sex risktyperna végs inte enbart mot fordelarna

47 Reynolds J. T, Olson C. Jerry, 2001
48 Bauer R, 1967

49 Bauer R, 1967

50 Hoyer W, Maclnnis D, 2000
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med att skaffa produkten utan dven mot de upplevda riskerna av att inte skaffa produkten*.
Den upplevda risken gar ofta hand i hand med graden av involvering i anskaffandet av en produkt.
Desto hogre riskerna med produkten &r desto storre &r sannolikheten att konsumenten &r mer

engagerad och involverad i kdpet®.

314 Normer och normalitet
Enligt vetenskapsmannen Johan H Koeslag strdvar ménniskan efter att vara ”normal”. Vad som
kategoriseras som normalt varierar, men inom de flesta vetenskaper &r det synonymt med det
"vanliga” eller det som 6verensstimmer med den kulturella normen®. | Edmund Murphys’ artikel
“The Normal and the Perils of the Sylleptic Argument” fran 1972 finns en liknande men nagot mer
statistisk definition. Han kallar det normala det som &r "mest representativt for sin grupp”. | den
vasterlandska kulturen anses det onaturligt att avvika och enligt professorn Sander Gilman kan man
skapa det normala genom plastikkirurgi. Detta innebdr att man kan ta fram det normala med ett
verktyg som klassas som onormalt. Gilman menar pa att det har skapats en lank mellan utseende
och valmaende och att lycka nas genom ett utseende i linje med samhallsnormen. Han pastar ocksa
att samhéllet utvecklats sa att den man &r idag bestams av hur man ser ut. Harledningen av det &r att
man da kan forandra insidan genom att férandra utsidan®.
Normativ paverkan definieras som sociala patryckningar konstruerade att uppmuntra anpassande till
andras forvantningar>. Normativ paverkan ar ett uttryck som kan harledas ifr&n normer. Normer ar
samhéllets beslut om hur man borde vara eller bete sig®. T.ex. sa finns det normer fér hur mycket
vi bor 4ta vid en viss maltid, i vilka butiker vi bor handla vara klader for att inte avvika lika som det
finns normer for hur vi bor se ut.
| méanga situationer kan de normativa paverkningarna paverka hur en viss manniska beter sig i en
viss miljo. Dessa paverkningar kan fa dig som individ att agera pa vissa satt och ta till vissa
handlingar fast att du inte egentligen &r valdigt negativt instélld till att gora sa.
Normativa faktorer paverkar med stor sannolikhet relationen mellan attityd och uppférande. T.ex.
Du tycker det ar godtaget att plastikoperera dig men later bli for att du tror att samhallet inte
godkéanner ditt handlande. Den normativa Gvertygelsen och motivationen som saledes foljer

kommer ocksé att paverka relationen mellan attityd och uppforande®’.

51 Jacoby J, Kaplan L, 1972

52 Jacoby J, Kaplan L, 1972

53 Koeslag J, 1993

54 Gilman, 2001

55 Hoyer, W D, Maclnnis, D J, 2001
56 Hoyer, W D, Maclnnis, D J, 2001
57 Hoyer, W D, Maclnnis, D J, 2001
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3.1.5 Rationalisering
Den psykologiska foreteelsen rationalisering &r ursprungligen en av Sigmund Freuds
forsvarsmekanismer. Den innebér att man i efterhand intalar sig sjélv att man har goda grunder eller
intentioner for sitt agerande. Detta kan ske bade pa ett medvetet (som ett forsvar mot sociala
patryckningar) och undermedvetet plan (férhindra personliga skuldkanslor). I de flesta fall handlar
det om att forsoka rattfardiga ett beslut eller agerande som pa nagot sétt kan tes som tvivelaktigt.
Det kan med andra ord uttryckas som att skapa ett falsk, men trovardigt berattigande.
Rationalisering kan ocksa innebara att man forsoker ta fram logiska forklaringar till negativa och
trakiga handelser. 1 manga fall anvands det for att skydda var egen sjalvbild. Férsvarsmekanismen
ar ndra knuten till Freuds Self-Serving Bias, som innebéar att man tolkar handelser till sin egen
fordel. Framforallt handlar det om de situationer som involverar skicklighet och tur, lyckas vi sa

handlar det om skicklighet och misslyckas vi s &r det otur®®.

58 Ritzer G, 2001
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4 Empiri & Analys

| detta kapitel foljer en empirisk redogérelse och en analys baserad pa intervjuresultaten. Analysen

understods fran den teori som presenterades i foregaende kapitel.

4.1 Personliga motiv

Plastikkirurgi har blivit ett allt mer vanligt medel att for att fordndra sitt utseende. Acceptansen for
kirurgiska ingrepp har okat generellt i samhéllet i takt med utvecklingen av det kvinnliga
skonhetsidealet. Flera tidigare studier visar pa att manga unga svenska tjejer inte drar sig for att

forandra sitt utseende och inte langre ser operationer som ett drastiskt tillvagagangssatt.

De tillfragade informanterna borjade alla tanka pa sitt utseende i samband med att deras sjalvkansla
och sjalvfortroende sjonk. Nagra av tjejerna konstaterade att det inte var tillrackligt att ha en stark
personlighet, utan att ett attraktivt utseende krdvdes for att kdnna sig trygg runt andra manniskor.
Den dalande sjalvkanslan som manga upplevde var i manga fall den utlésande faktorn for att tanka
sig att genomga en operation. Tva av tjejerna namner att deras brost forsamrade sjalvfortroendet sa
mycket att det blev ett socialt hinder for dem. Den ena var standigt oséker och bar pa en konstant

radsla att alla runt omkring skrattade at henne.

>Jag har alltid ként mig okvinnlig sa den storsta fordelen for mig var absolut att fa stora kvinnliga
brost. Jag hoppades ocksa pa att fa mer uppmarksamhet fran killar och framforallt en battre
sjalvkansla.”
— Lisa, 25

”Jag var inte direkt platt innan jag opererade mig, men jag hade valdigt sma brost. Detta gjorde att
jag kande mig okvinnlig och gav mig ett daligt sjalvfortroende. Jag har vanner med stora brdst och
jag sag vilken uppmarksamhet de fick.”

— Josefin, 24
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Det finns en tydlig réd trad i kvinnornas berattelser. De har alla haft ett starkt vaxande behov att
kanna sig attraktiva. Detta behov har varit motivation nog att 6vervdga en operation. Som namnts i
teorikapitlet & motivation en automatisk och reflexiv process som uppstar for att tillfredstalla ett
behov. De tillfragade har ett behov att bli "accepterade” av andra manniskor i sociala sammanhang
och att inte avvika fran mangden pa grund av sitt utseende. Samtidigt vill de vara vackrare &n
omgivningen och sticka ut pa det sattet. Skillnaden i davarande/nuvarande och 6nskat tillstand har
fungerat som en drivkraft. De sociala patryckningarna har forstarkt kvinnornas behov av att se ut pa

ett visst sétt.

Idag forvantas man att vara kvinnlig och ha stora brost. Har man inte det sa skaffar man det.”
—Lisa, 25

De symboliska behoven namns pa olika satt da informanterna berér amnet. De namner att de kanner
krav pa att uppna en viss status samt tillhérighet och samhorighet med sin omgivning.
Sjalvstandighet och oberoende tas ocksa upp som viktiga bidragande faktorer vid beslutet att
genomga ett ingrepp. Nagon namner att det finns ett starkt samband mellan de olika behoven och att

da man kanner sig socialt tryggare sa vagar man vara mer oberoende och ta mer kontroll.

’Utseendet ar viktigare an vad vi vill tro att det ar. Alla vill omge sig av vackra manniskor. Tjocka
magar anses inte vara vackert i var kultur.”
— Karin, 28

4.2 Falsk vs. akta

Samtliga av de tillfragade har som mal att komma narmare en “perfekt kropp”, som inte gar att fa
pa nagot annat sétt &n genom en operation. De sag plastikkirurgi som den sista utvagen for att na
dagens skdnhetsideal efter manga forsok med andra medel. Kramer som forstorade lapparna, BH:ar
med inlagg for att fa storre brost, papper i BH:n etc. Detta var bara nagra av alternativen som
informanterna forsokt med men insett att det inte fungerar i langden och dérfor tagit beslutet att
operera sig. De ville/vill ha en mer permanent 16sning som hojer deras sjalvfortroende istéllet for att

ga runt och vara radda for att bli avslojade med papper i BH:n.
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Onskan att se béttre ut 4&n manga andra p& samma gang som de inte ville bli extrema och att andra
inte ska fa reda pa att de genomgatt operationen &r vanligt bland de informerande. Kvinnorna som
tidigare har fuskat med sitt utseende och haft tillfalliga I6sningar k&nde sig mer sjalvsakra nu nér de
fatt en permanent l6sning. Att de sedan kanner att de blivit mer normala och &kta genom ingreppet
nar de samtidigt hemlighaller operationen ar markligt. Det har blivit att kvinnorna ser kroppen som
ett objekt att standigt forbattra och ett hjalpmedel for att fa mer uppmarksamhet. De kan nu byta

brost, lappar, minska mage, lar etc. for att marknadsfora sig sjalva och visa ett battre ”jag”.

’Nar det kommer till 1apparna sa testade jag Lip Plummers, vilket ar ett skamt. Det &r bara ett satt
att lura tjejer. De ar mest dyra och funkar inte alls!”’
- Sophia, 27
Dessa tjejer ansag det vara en slags falskhet att latsas ha stérre brost eller lappar. De lurade bade sig
sjélv och sin omgivning. En av tjejerna talade om pinsamheten i att traffa en kille om man hade

inlagg i bh:n.

’Om man tréffade en kille nér man hade inlégg i BHn kunde det I&tt bli pinsamt. Han skulle ju inse
ganska snabbt att det bara var fusk.”
- Sophia, 27

Motivationen till att ha en battre kropp bygger pa forvantan om att forbattra sin sjalvkansla och fa
en starkare personlighet.

Ett onskat mal tycks inte ha varit den enda drivkraften for de unga tjejer som évervagt kirurgiska
ingrepp. Deras motiv och beteende kan ha uppkommit ur en konflikt. Eftersom de ér, eller har varit,

missnojda med sitt utseende, har de tvingats stéllas infor ett beslut.

Jag ar inte ndjd Over vagen jag tvingas ta for att bli snygg, eller vad den végen representerar, men
jag gor det for att fa se ut som jag 6nskar”
— Josefin, 24

En vanlig konflikt i sammanhanget ar approach-avoidence konflikten, nagot som alla de tillfragade
tycks ha upplevt. De har ett tydligt onskat mal, men det & medvetna om de negativa konsekvenser
malet for med sig. De negativa konsekvenserna varierar men bestar oftast av radslor rérande

operationstillfallet och de paféljande konsekvenserna.
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”’Visst kan det ga fel och det finns ju aldrig en 100 % garanti. Jag tror dock att den eventuella

forbattringen om allt gar som onskat Gvervager alla eventuella komplikationer och misslyckanden
—Anna, 25

En annan radsla av stor vikt &r chansen att ingreppet ska paverka omgivningen negativt. Vanner,
familj och arbetskollegor kanske ser ingreppet som en onormal handling och tappar respekt for
personen i fraga. Nagra av de opererade tjejerna har dven stott pa avundsjuka och samre bemétande

fran andra tjejer, en konsekvens de flesta varit beredd pa.

’Manga tjejer tittar pa mig med forakt och det hander att jag far sma elaka kommentarer. Detta
berdr mig inte speciellt mycket da jag ser det som att de ar avundsjuka.”
- Josefin, 24

4.3 Vill inte vara normal, utan ideal

Utover det daliga sjalvfortroendet har aven media spelat en stor roll i beslutsprocessen.
Bevakningen utav kandisar och offentliga personer har stor inverkan pa “vanliga manniskor” da de

forsoker leva upp till den standard som media portratterar.

’Méanniskan skapade media en gang i tiden. Idag ar det media som skapar manniskan.”
- Sophia, 27

Det har &ven ndmnts att det & media som &r den storsta bidragande faktorn till att vi vet vart vi ska
vanda oss och fa hjalp med hur vi forbéattrar vart utseende. Tidningar och skvallerpressen innehaller
massvis av annonser och det har blivit var allmanna uppfattning att vi manniskor forvantas se bra
ut, annars sa har vi endast oss sjalva att skylla. Nagra av tjejerna namner att de kant att de inte levt

upp till forvantningarna fran sin omgivning.

Sander Gilman menar pa att det skapats en lank mellan utseende och valmaende, och att lycka nas
genom ett utseende i linje med samhéllsnormen. Media ar den tydligaste kallan till att visa upp
“samhéllsnormen” for skonhet idag. Ingen av de tillfragade kvinnorna i intervjuerna fornekade att

reklamer, filmer och annonser spelat en roll i deras beslut att operera sig.
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’Media skapar ett kulturellt ideal och visar hur enkelt och tillgangligt det ar att forbattra sig sjalv.
Majoriteten av alla tidningar och magasin tycks ha som huvudsyfte att férmedla hur kvinnor och

tjejer kan forbéttra sig sjalva och sitt utseende.”
— Rebecka, 25

’Media spelar en stor roll i nastan alla situationer idag skulle jag tro. | det har fallet &r
formodligen media helt avgérande. Jag tror inte att plastikkirurgi skulle existera idag om inte

media sett ut som den gaér. Dels blir man pamind varje dag hur man ska se ut.”
- Sophia, 27

Det finns manga definitioner pa det “normala” men inom de flesta vetenskaper sa ar det synonymt
med det “vanliga” eller det som stdammer Overens med den kulturella normen. Edmund Murphy
definierar det mer pa ett statistiskt sétt, det normala ar det som ar "mest representativt for sin
grupp”. | var vasterlandska kultur anses det onaturligt att avvika och Gilman menar att man kan
skapa det normala med plastikkirurgi. Kvinnorna som intervjuats har en liknande uppfattning om

det och tar hjalp av ingrepp for att inte avvika fran samhallsnormen.

Vi vill se onaturligt naturliga ut. Jag skams for att ha opererat mig sa jag har inte talat om det

for nagon. Jag vill att folk ska tro att mina brost ar naturligt s har snygga.”
—Anna, 25

Informanterna har haft olika uppfattningar om vad som ar normalt men papekar alla att media haft

stor inverkan pa deras syn. De vill vara normala men samtidigt sticka ut genom att vara ideala och

nagot battre an alla andra i sin omgivning.
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4.4 Riskernas betydelse

Riskerna som de kirurgiska ingreppen for med sig & manga och visar sig vara en viktig faktor i de
beslut tjejerna stallts infor. Det namns risker som kan uppsta bade innan, under och efter sjalva
ingreppet. De informanterna som inte annu opererat sig star infor psykologiska risker. Radslan att
deras kropp inte langre kommer att Gverensstamma med deras livsstil och att de kommer att kdnna
sig som en annan manniska paverkar till viss del beslutet. De star ocksa infor finansiella risker da
en operation &r kostsam och eventuella kirurgiska misslyckanden kan medfdra merkostnader. Dessa
misslyckanden innebar ocksa fysiska risker eftersom den kan bidraga till livslanga fysiska men. De
fysiska menen kan i sin tur leda till sociala risker, da ett forvarrat yttre kan sénka sjalvkéanslan och
oka den sociala osakerheten. Det sociala kan aven paverkas da operationen varit lyckosam men
omgivningen trots detta ar negativ till resultatet. Manga ser negativt pa de som ser onaturliga ut

efter sitt ingrepp och det finns en risk att bli mindre respekterad.

’Manga tjejer tittar pa mig med forakt och det hander att jag far sma elaka kommentarer.”
—Lisa, 25

Vad galler min omgivning sa ar jag medveten om att mitt beslut kommer att ifragasattas.”
—Anna, 25

Néra anknutet till det har &r den prestationsméssiga risken och chansen att man blir s&mre bemott
efterat. Radslan finns att ingreppet blir allt for tydligt eller att det inte syns alls.

Det har dock framkommit att de positiva effekterna sasom béttre sjalvfortroende och snyggare
kropp Overvéger dessa risker. |1 samtliga fall av.dem som blev intervjuande, inklusive de som inte
har opererat sig, blev svaret att de negativa konsekvenserna inte var sa pass stora sa att de skulle

avskracka en fran att lagga sig pa operationsbordet.

Fordelarna ar desto fler. Jag blir snyggare, gladare och jag slipper trana och idrotta. Vager jag
fordelarna mot nackdelarna sa ser jag att det egentligen inte finns nagon anledning att vanta.”
—Karin, 28

Generellt sett sa upplever de tillfragade inte nagon storre risk med att operera sig. Konsekvenserna

av operationen har, eller kommer, inte hindra dem fran att fa sitt onskade utseende. De
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riskdimensionerna som namns ovan végs inte enbart mot fordelarna med att genomga operationen
utan aven mot de upplevda riskerna att inte géra sa. Informanterna riskerar ju sitt dromutseende och
sitt sjalvfortroende genom att inte operera sig medan de far sitt dromutseende och ett battre
sjalvfortroende genom att operera sig. Alla sager att &ven om fordelarna kanske inte ar lika manga
och tydliga sa véager de mycket tyngre &n nackdelarna. Flera av kvinnorna sdger att de vinner sa
mycket mer pa att operera sig dn att lata bli. Vi kan se en hel del sanning i det for deras upplevelser
efter operationen har varit att de far mycket mer uppmarksamhet, de har battre sjalvfortroende och

lattare far det som de 6nskar.

””Jag far manga positiva kommentarer och jag marker en klar skillnad i hur killar beméter mig.”
— Josefin, 24

Alla kvinnorna har varit mycket involverade i sina kdp. De har gjort noggranna efterforskningar
innan operation for att verkligen veta vad de ger sig in pa. Detta stammer 6verens med vad som

nadmns i teorikapitlet, att ju hogre risk desto mer involverar sig konsumenten i kopet.

”Jag hade last en del om hela processen men forvanades anda av hur det gick till.”
—Anna, 25

Kostnaderna for operationen i sig sjalv har inte varit det som varit mest avgérande, utan kvinnorna
har accepterat det pris som uppgetts. Nar man har facit i hand sa &r alla de opererade 6verens om att
valet att skonhetsoperera sig var helt ratt. Den summa pengar som kvinnorna spenderat pa

ingreppen &r relativt hog, dven om de vid flera tillfallen papekat att kostanden varit oviktig.

Visst var det mycket pengar, men vérdet jag fatt ut ar otroligt mycket hogre.”
— Josefin, 24

Konsekvenserna och kostnaden leder oss osokt till rationalisering. Under flertalet av intervjuerna
mérkte vi snabbt att tjejerna forsokte hitta flera ursakter till sitt drastiska handlande. De ké&nde en
nodvandighet att forklara sina val ur ett perspektiv som skulle vara mer forstaeligt fran vart hall sett.
De ville ha vart godkénnande att deras val varit de ratta och fa oss att inse att inga andra utvéagar var
mojliga. De rationaliserar sina svar for att fa ett godkannande fran omgivningen. De vill fa
allmanhetens godkéannande att det ar “normalt” och inget konstigt att operera sig for att na den

Onskade skonheten enligt dem.
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| efterhand sa minimeras riskernas och kostnadens betydelse. Jamfor man detta med svaren fran
dem som annu inte genomgatt nagon operation sa ser man att denna betydelse vagt tyngre. Hos
bada grupperna genomskiner en viss grad av tvivel och nagra av svaren tycks formulerade pa ett

sadant satt att de vill Gvertyga oss och sig sjélva att det valt rétt.

’Kostnaden var inte avgdrande. Nar jag borjade fundera pa det tankte jag att sa lange det inte

kostar mer &n 100 000 kr ar kostnaden inget hinder. Sjalvklart skulle jag inte betala hur stora

summor som helst for att fa ett par nya brost, men inom rimliga granser &r det inget problem.”
—Lisa, 25

Att kvinnorna soker godkannande i utomstdende tyder pa en hdg grad av osakerhet trots
operationen som de pastar har forandrat deras liv och gjort dem mycket mer sjalvsakra. Vi har en
stark asikt om att dessa unga kvinnor konstant forsoker rationalisera for sig sjalv att deras val var
det enda ratta och att omgivningen kommer att acceptera det da samhallet normalisera dessa ingrepp
mer och mer idag. De vill fa oss att forsta att det inte ar nagot onormalt att utfora ingrepp da det ar
sa enkelt i dagen samhalle att kunna férbattra sitt yttre. De anser att alla har samma majlighet att
forbattra sitt yttre pa samma satt som de och att de borde gora det. Idag finns inga ursékter att inte
forbattra sitt yttre sa informanterna ser inga hinder for nagon att lata bli. Vi tycker att detta &r annu
ett satt att ursakta sina handlingar och att fa oss som samhélle att acceptera deras beslut och deras
asikt att det ar helt normalt att plastikoperera sig for att na den yttersta skonheten. De vill helt enkelt
fa samhallet godkénnande och inte pa nytt vara avvikande for att de forbattrat sitt utseende genom
operation. Flera av dem ansag sitt utseende vara avvikande innan de opererade sig och att de genom
en operation inte var detta langre. Dock ser samhéllet idag att det ar avvikande att skdnhetsoperera
sig &ven om det utfors fler och fler ingrepp for att forbattra det yttre. Darav informanternas standiga
sokande efter godkannande for att deras beslut var det ratta och att det inte vara avvikande fran

samhéllsnormen.

4.5 Vagen mot 6nskad lycka

Majoriteten av de tillfragade hade inte tankt i termer som marknadsforing och investering, men var
Overens om att det finns en tydlig lank mellan termerna och ingreppens resultat. Flera av dem
tycktes vara Gvertygade om att deras investering skulle betala tillbaka sig i framtiden, bade

ekonomiskt och socialt. Som en av kvinnorna uttryckte det sa har ingreppet hjélpt till att lyfta fram
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helheten. Storre brost har fordndrat hela kroppen och belyst ett nytt vackrare helhetsintryck enligt
henne. Alla utseendemassiga val sander signaler till var omgivning, och dven om de inte direkt
speglar insidan, sa leder det till mer uppmarksamhet och fler mojligheter att visa upp personligheten
och vad vi har att erbjuda.

En annan av de tillfragade uttryckte tydligt att hon ansag att allt handlar om att marknadsfor sig
idag. Desto battre man lyckas med det desto mer status far man. Ett av hennes mal var att kunna
marknadsfora sig sjalv battre och redan nagra veckor efter operationen kunde hon se tydliga

resultat. Hon kallade det dven den bésta investeringen hon nagonsin gjort.

*Jag far mycket mer uppmarksamhet bade av tjejer och killar. Inte bara for att jag har storre brost
och lappar utan aven for att jag kanner mig snyggare och darfér utstralar det. Det &r en god
cirkel.”

- Sophia, 27

En 6vervagande del av de tillfragade kan tanka sig att genomfdra fler operationer i framtiden.
Tillgangligheten och mojligheterna att ytterliga forbattra sin tillvaro ansag flera vara av betydelse
for fortsatta ingrepp. | takt med att samhallet fordndras kommer plastikkirurgin att utvecklas och

kan allt mer komma att bli en konsumtionsvara.

’Om det blir bra forsta gangen varfor inte forbéattra fler saker om man kan.”
- Karin, 28

Kopprocessen bland de kvinnor som har intervjuats har varit fri fran komplikationer dar manga
kande att processen gick oerhort smartfritt. Manga hade dven undersokt hur ingreppet gar till. De
valde alla &ven att soka mycket information infor operationen for att vara sa forberedda som
mojligt. Kvinnorna upplevde att radgivningen de fick fran lakare och skoterskor var fullt tillracklig

och hjélpsam nog for att fullfolja sitt beslut.

’Det var som att valja en ny bil.”
— Malin, 26

Beslutsprocessen som informanterna gatt/gar igenom, kan aterkopplas till den teoretiska modellen
Means-end chain. Detta da deras beslut leder till ett agerande som bidrar med delmal som i sin tur

resulterar i det 6nskade slutgiltiga malet. Kvinnornas sjalvfortroende ar, eller var, lagt och de har
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ként att det till och med kréavs extrema tag att fa den uppmarksamhet och sjalvkansla som de vill ha.
Alla de som genomgatt operationer har varit medvetna om att det finns en risk, men dar slutvardet
efter operationen har ett dverstigande positivt varde.

Kvinnor som utfor plastikoperationer kdper en ké&nsla snarare &n en produkt. Flertalet av kvinnorna
sager att det medfort stora positiva forandringar i deras liv och det har fatt dem att ma mycket
battre. Enligt Means-end chain modellen sa inforskaffas produkter inte for sina konkreta attribut
utan snarare for de fordelar de for med sig. Vilket stimmer bra dverens med vad informanterna sagt.

De koper sina operationer for att ma béttre.

’Mitt sjalvfortroende ar mycket béattre. Jag kédnner mig mycket snyggare och ar darfér mycket
gladare. Jag vagar ta for mig mer och blir darfor bemott pa ett battre satt.”
- Sophia, 27

Till exempel anser manga av tjejerna att en brostforstoring leder till att man far storre, jamnare
brost. | sin tur leder detta till att man ser snyggare ut enligt dem. Ser man snyggare ut far man ofta
fler komplimanger vilket leder till att man far ett battre sjalvfortroende. | slutdindan gor detta att
man blir lyckligare och mar battre, vilket var det slutliga malet med operationen sager
informanterna. FOr nagra av tjejerna har operationen inte bara inneburit en snyggare helhet utan
aven fungerat som ett medel for att belysa andra egenskaper. Lisa betonade hur hennes nya utseende
fungerat som ett hjalpmedel for att kunna visas sina andra positiva egenskaper. Fler ménniskor
kontaktar snygga manniskor, enligt henne, och bidrar da med fler mojligheter for henne att kunna
visa kompetens och inre egenskaper.

Med endast ett undantag sa svarade alla informanterna att de skulle kunna téanka sig att utfora fler

ingrepp nu nér de tagit forsta steget.

’Nej, aldrig, brosten ar nagot som jag inte kan paverka. [...] andra ingrepp som fettsugning och
botox &r inget som jag ens funderar pa. ldrottar man och haller sig i trim sjalv sa haller man
kroppsformen ocksa.”

— Therese, 24
Nagra av dem var sa néjda med resultatet att de redan borjat planera nasta operation. Har man val
gatt under kniven en gang finns det ingen anledning att inte gora det igen som konsekvenserna ar

goda.

’Ja det skulle jag kunna gora. Jag har faktiskt redan bérjat planera fler. Varfor inte? Det ar enkelt,
inte speciellt dyrt och det forbattrar ditt liv oerhort.”
- Sophia, 27
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5 Slutdiskussion

Nedan presenteras var slutsats som framkommit av studien som utforts och det ar anknutet till

studiens syfte.

5.1 Slutsatser

| sokandet pa svaret av var forskningsfraga har manga intressanta aspekter kommit upp. Nagra av
vara antaganden omkullkastades och néagra bekraftades. Vi markte tidigt att kvinnornas framsta
motivation och drivkraft var en forbéttrad sjalvkansla och ett starkare sjalvfortroende.

Skonhetsidealet i dagens samhaélle anséag alla informanter att vara en dvervagande orsak till valet att
operera sig. De har stravat eller stravar efter den kropp som offentliga personer i media visar upp

och skyr egentligen inga medel for att na detta.

Varfor plastikoperera sig? Var en fradga som vi stallde oss innan intervjuerna och svaren vi fatt var
ganska dverraskande.

Det direkta svaret fran tjejerna var att det var for sin egen skull men langre in i intervjuerna sa
andrades det svaret i takt med att dagens samhallsnorm diskuterades. Helt plotsligt sa var det
samhallet och medias paverkning som fatt dem att ta det slutgiltiga beslutet och hade inte dagens

samhallsnorm sett ut som den gor sa fanns dar en mojlighet att de inte valt att operera sig.

Flera av informanterna upprepar gang pa gang hur mycket battre deras sjalvfortroende blivit, hur
mycket mer uppmarksamhet de fatt och hur manga nya dorrar det Gppnats for dem efter sina
ingrepp. Det eviga upprepandet av ett forbattrad sjalvfortroende tycker vi kan indikera pa motsatt
hall att deras sjalvfortroende inte blivit battre av just operationen utan att de bara forsoker intala sig
det. Samtidigt sa kande vi av en radsla bland vissa informanter dar de oroade sig dver vad andra
skulle tycka om deras operation. Mycket handlade om att de skulle passa in, men pa samma gang
ville manga se lite battre ut &n sina vaninnor och fa mer uppmarksamhet. De stravar alla efter
normalitet som och vill se ut som méngden idag, men pa ett sadant vis att de ar “snyggare” och
utstralar ett battre sjalvfortroende
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Alla informanter ansag att dagens skonhetsideal som visas upp i media var en starkt bidragande
orsak till varfor de valde att plastikoperera sig eller funderar pa det. De mediala personer som anses
vara vackra och ha en snygg kropp har en stor paverkan pa tjejernas syn pa sin egen kropp och sin
skonhet. Det leder i sin tur till att plastikkirurgi spelar en avgdérande roll i kvinnornas liv for att
dessa ska ma bra. Det stora begar att verkligen forsoka vara vacker har varit véldigt viktigt i
informanternas liv. En snyggare kropp leder till battre sjalvfortroende som leder till en mer attraktiv

person som i sin tur leder till battre framgang har flera av informanterna uttryckt det.

Flertalet av informanterna har erkant att de fatt mer uppmarksamhet efter sina operationer och att
det lett till battre sjalvfortroende. Daremot k&nns det som om det finns ett underliggande motiv i
kvinnornas agerande. Genomgaende namner kvinnorna att det ar for deras egen skull och for ett
okat sjalvfortroende som de gar igenom operationen, men mellan raderna kan man utlasa att det ar
nagot annat de ar ute efter — uppmarksamhet. De vill genom sina operationer och sitt forandrade
utseende kanna sig lite battre &n gemene man. Viljan att fa mer uppméarksamhet och vara popular ar

kanske det som attraherar kvinnorna att genomga operationen.

Vidare kan man tycka att medan kvinnorna forsoker uppna tidens skonhetsideal dven forsoker dra
fordelar av sin situation. Det finns anledningar att kanna att kvinnorna &ven forsoker na fordelar
genom att operera sig, sasom battre karriarmojligheter och social status. Spenderar kvinnorna
verkligen tusentals kronor for att fa ett battre sjalvfortroende eller kan motivet vara att de ser
framtida fordelar. | dagens konsumtionssamhalle kan man dra paralleller till hur kvinnorna véljer att
spendera sina besparingar for att passa in och se vacker ut med att genomfora ett bilkdp. Kroppen
har blivit nagot som vi inte drar oss for att standigt forfina och var kropp kan idag jamstéallas med en
konsumtionsvara som vi investerar pengar i. Vara kroppsdelar har blivit reservdelar som enkelt kan
bytas ut och fornyas. En snygg dyr bil tyder pa framgang samt hoga ambitioner och ger foraren
status. Kan det vara sa att kroppen kan likstallas med detta pa ndgon niva?

Utvecklingen tyder pa att allt fler kommer att anvanda sin kropp fér samma andamal. Precis som en
bilagare valjer mellan Volvo, Mercedes och BMW for att de representerar olika saker, sa kan en tjej
valja mellan lika storlekar och former pa sina brost for att det ocksa formedlar hur man &r som

person.
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Slutsatsen av var undersokning ar att flertalet unga svenska tjejer paverkas av dagens skonhetsideal
och dess paverkan ar storre an manga tror. Dagens skonhetsideal har tagit normalitet till nya hojder
och tanjer standigt pa granserna. ldag anser manga unga tjejer att det inte ar onormalt att
skdonhetsoperera sig. Manga uttrycker till och med att normalitet i somliga fall bast nas genom en
operation. Det verkar onekligen viktigt for tjejer att vara normala enligt den kulturella normen,
samtidigt som allt fler tycks vilja sticka ut inom normalitetens ram. Manga stravar efter

uppmarksamhet och vill vara lite battre, lite smartare och framférallt da snyggare an sin omgivning.

Ett Okat sjalvfortroende i all &ra, men man kan inte sluta fundera 6ver om det inte finns andra
bakomliggande intentioner. De ar villiga att ta spendera stora summor pengar pa en riskfylld
operation for att bli lyckligare. Marknadsforing har blivit allt viktigare i dagens samhalle. Manga
foretag nar storre framgangar an sina konkurrenter tack vare sin lyckade marknadsforing samtidigt
som manga misslyckas pa grund av dalig marknadsforing. Kanske &r det sa att kroppen och
utseendet tar samma viktiga roll och blir lika betydelsefullt for individuell framgang som
marknadsforingen &r for foretag.

Utseendet tycks ha fatt allt fler betydelser for dagens unga tjejer. Det anvands bland annat som ett
hjalpmedel for att na ett battre sjalvfortroende, att knyta nya kontakter, att hitta kéarleken, na hogre
status och fa ett battre jobb samt belysa andra personliga kvaliteter. Med andra ord har kroppen
blivit som en annonsplats, en mojlighet att sélja sig sjélv till sin omgivning. Hur detta kommer att
utvecklas i framtiden, aterstar att vi se, men vi ar Gvertygade om att plastikkirurgi kommer att

fortsétta spela en stor roll i processen.

5.2 Forslag till vidare forskning

Amnet som vi studerat &r ett d&nnu relativt outforskat. Det markte vi framforallt nar vi borjade soka
information fran plastikkirurger, kliniker och plastikopererade. Accessen ar valdigt begransad och
med tillgang till mer tid sa skulle en djupare studie kunna utforas. Vid vidare studier skulle man
kunna jamfora marknaden for plastikkirurgi i andra lander med den svenska marknaden. Med

ytterligare input fran kirurger kan en djupare forstaelse nas.

Vill man utféra en liknande studie rekommenderar vi att gora en jamforelse mellan opererade, de
som Overvager att operera sig och tjejer som aldrig tdnkt tanken. Intressanta resultat skulle kunna

nas da man tar hansyn till ett tredje perspektiv och far en mer representativ bild av hela det svenska
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samhallet. Har far man ytterligare en parameter for en storre jamforelse for samhallet i hogre
utstrackning. Vi kan fa en annu djupare forklaring till varfor tjejer som valt att operera sig eller
funderar Gver det tagit det drastiska steget samtidigt som vi far en ny synvinkel pa det med dem
som aldrig skulle kunna tdnka tanken att operera sig. De tjejer som aldrig skulle kunna ténka sig att
operera sig skulle kunna ge en mycket intressant synvinkel nér de i sina ord beskriver varfor de
aldrig skulle kunna operera sig. Dessa svar skulle sedan kunna jamféras med dem som har/skulle
kunna operera sig.

Ett annat forslag &r att undersoka hur utbredd marknaden for plastikkirurgi &r i Sverige och har se
pa en utveckling Gver de senaste 10 eller 20 aren. Att fa fram sadan information kan ge en

indikation pa hur samhéllsutvecklingen ser ut och forutspa framtiden.
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Bilaga 1

Fragor till plastikopererade

Hur gammal var du nar du borjade funderar pa att plastikoperera dig? Hur gammal var du
nar du véal opererade dig?

Vad fick dig att 6vervaga att operera dig? (bakgrund, handelse, etc.) Funderade du pa andra
alternativ?

Vilken roll har media spelat i beslutsprocessen?

Hur avgorande var kostnaden for ditt beslut? Ser du det som en konsumtionsvara satt i
relation till tex. mobler och liknande?

Funderade du pa det som ett sétt att marknadsfora dig sjalv? Ser du det som en investering?
Hur véagde du fordelarna mot nackdelarna? Kénde du till konsekvenserna?

Hur upplevde du sjélva "kopprocessen”? Komplikationer?

Skulle du kunna ténka dig att utfora fler ingrepp? Varfor?

Ar du n6jd med ditt kop?

. Hur har det paverkat dig? Din omgivning? Upplever du en férandring?
11.

Fragor till dem som 6vervager en plastikoperation

Hur gammal var du nér du borjade funderar pa att plastikoperera dig?

Vad far dig att 6vervéga att operera dig? (bakgrund, handelse, etc.) Har du 6vervagt andra
alternativ?

Vilken roll spelar media i beslutsprocessen?

Hur avgorande ar kostnaden for ditt beslut? Ser du det som en konsumtionsvara satt i
relation till tex. mobler och liknande?

Funderar du pa det som ett satt att marknadsfora dig sjalv? Ser du det som en investering?
Hur véger du fordelarna mot nackdelarna? Kanner du till konsekvenserna?

Skulle du kunna ténka dig att utfora flera ingrepp? Varfor?

Hur tror du att det kommer paverka dig? Din omgivning?
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