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enkatutskick fatt empiriskt material fran 20 grundare av BioMed-
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| BioMed paverkas nystartade foretags performance positivt av:
grundarens dlder, arbetserfarenhet, branschkunskap, —start-up-
erfarenhet och ett heterogent nédtverk. Nystartade ITT-foretags
performance paverkas positivt av : grundarens alder, utbildningsniva,
arbetserfarenhet,  branschkunskap, antalet  grundare, initial
kapitalmangd i foretaget och att ha afférsénglar och riskkapitalbolag
som kapitalkdlla. Connects olika insatser far generellt sett inte bra
betyg av grundarna och darmed drar vi sSlutsatsen att Connects
betydelse for féretagens performance inte & stor. Undantaget ar de
kontakter med afférsénglar och riskkapitalbolag som Connect
formedlar, vilka grundarna anser har varit betydelsefulla och som
darmed maste anses paverka performance positivt.
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The purpose is to analyse which variables influence performance
positively in new ITT and BioMed companies. The characterization of
these variablesin ITT and BioMed companies will also be described.

Sending questionnaires, using a quantitative method, we obtained
empirical material from 30 founders of ITT companies and from 20
founders of BioMed companies.

The resource-based view, human capital theory, organizational
ecology and network theories.

In BioMed, performance in new companies is influenced positively
by: the founder’s age, work experience, industry knowledge, start-up
experience and an heterogeneous socia network. In ITT, performance
Isinfluenced positively by: the founder’s age, level of education, work
experience, industry knowledge, the number of founders, initial
amount of capital in the company and getting capital from venture
capital firms or from business angels. The influence of Connect on
firm performance is small; the contributions are not well marked by
the founders. However, we conclude that contacts with business
angels and with venture capital firms, arranged by Connect, influence
performance positively in BioMed and IT companies, because the
founders consider these contacts important.
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DEL | INTRODUKTION

Denna inledande del férklarar bakgrunden till studien och studiens syften. En sammanstalining
med viktiga begrepp och den dvergripande metoden redovisas ocksa.
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1 Inledning

1.1 Bakgrund

Precis som en anstélld kan paverka foretaget, kan foretag paverka ekonomin®. Ekonomisk tillvaxt
och skapandet av nya jobb & exempel pa faktorer som bertrs av hur foretag utvecklas. Connect
Skane, initiativtagare av denna studie, &r en fristaende icke vinstdrivande organisation, som tillfor
kompetens och kontakter med riskkapitalister till nystartade foretag med tillvéxtpotential och
projekt med god utvecklingspotential. Connect Skane finansieras och bedrivs av frivilligainsatser
fran foretag och andra organisationer. Syftet & att tillfora de finansiella, tekniska och
foretagsutvecklande resurser, som behovs for att skapa och utveckla tillvaxtforetag i Sverige®.
Sedan starten 1999 har Connect Skane gjort insatser for 85 nystartade foretag med
tillvaxtpotential. | huvudsak har det handlat om projekt och féretag inom IT och bioteknik?®.
Dessa branscher ar viktiga for svensk industri och anses av manga spela centralaroller som starka
tillvaxtgeneratorer. Bioteknik och IT stér i fokusi denna studie.

Sverige har lange varit en ledande nation inom bioteknik, medicinteknik och |akemedel. Métt i
antalet bioteknikforetag ligger Sverige idag pa fjarde plats i Europa och pa nionde plats i
vérlden®. For Sveriges ekonomi och arbetstillfallen & bioteknik- och |8kemedelsbranscherna
mycket betydelsefulla och investeringar i forskning och utveckling & helt avgérande for
internationell framgéng®. Om man bara ser till |akemedelsomrédet, s& & det en av Sveriges
snabbast véxande industrigrenar. 1980 exporterade Sverige lakemedel for drygt en miljard. Ar
2003 var |akemedelsexporten vard drygt 49 miljarder kronor.® Idag finns ungefar 800 féretag
inom bioteknik, lékemedel och medicinsk teknik och dessa foretag anstédler 6ver 40 000
personer. Stockholm-Uppsala dominerar och har drygt hélften av alla anstdllda, medan Mamo-
Lund har ungefér en femtedel”. Tillvaxtpotentialen for bioteknik anses av ménga ligga i att den
kan anvandas inom flera andra tekniska omréden och &ven skapa arbetstillféllen inom dessa’.
Dessvarre & den svenska bioteknikbranschen héart pressad. Detta beror bland annat pa att
bioteknik vérderas 1&gt pa borsen, vilket gor det svart att fa nytt kapital och riskkapitalinvesterare
ligger 1&gt. FOr foretag som utvecklar nya lakemedel, &r situationen svér ocksa pa grund av att de
stora internationella |akemedel skoncernernainte langre koper in sig i tidiga projekt, utan i projekt
som kommit relativt langt och kan bedomas létare. Detta har att gora med att

! Meyer m. fl. (2002)
2 www.connectskane.se
% Intervju med BG Svensson, VD Connect Skéne, 2004-10-04
“ Projektet "Svensk bioteknik" av IVA i samarbete med Vinnova, www.iva.se
® Pressmeddelande frén LIF, www.lif.se, 040915
® Kris fér svensk bioteknik, Ny Teknik, http://nyteknik.se, 041007
" Ny stor svensk branschkartlaggning, Hammar, http://biotech.idg.se, 050224
8 Svensk hioteknik pé frammarsch, IVA, www.iva.se, 021009
8
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|&kemedelsutveckling & en osdker verksamhet, dar i genomsnitt bara ett av tio
| &kemedel sprojekt, som gér in i klinisk prévning, ndr marknaden.’

IT och telekommunikation & en annan mycket viktig bransch for svensk industri. Har har Sverige
en tétposition tack vare satsningar langt tillbaka i tiden. Sverige ligger i téten vad géller andelen
hushall som regelbundet anvéander datorer och & uppkopplade mot Internet. Hog anvandning i
naringsliv och bland konsumenter ger en stark hemmamarknad for foretag som utvecklar teknik,
tillampningar och tjanster.’® 2004 blev &ret d& vinden definitivt vande for de skanska IT-bolagen
och underleverantorerna till telekommunikations-branschen™. Liksom for bioteknik-foretag, ar
det dock svart for IT-foretag att fa riskkapital. Under IT-kraschen hamnade hela
riskkapitalbranschen i kris och manga riskkapitalbolag slogs ut, framférallt de som var inriktade
mot IT. Som mest fanns totalt omkring 200 svenska riskkapitalbolag, men idag finns bara ett
tjugotal kvar. Idag stéller riskkapitalbolagen stérre krav pa de bolag de investerar. Fa vill
investerai unga foretag som kan hafleradr kvar att utveckla produkten.*?

Att specialisera sig & synnerligen viktigt. | en 6ppen global varld, dér information och produkter
flodar obehindrat mellan lander, ar det om6jligt for ett land att vara konkurrenskraftigt pa manga
omraden; det blir viktigt att specialisera sig och vélja bort annat - och att gra det i tid. "For att
skapa valstdnd och tillvaxt i framtiden méste Sverige fokusera béttre."*® Det & en av de viktigaste
slutsatserna som experterna i Teknisk Framsyn'® drar. Fér att ha en chans att konkurrera i en
altmer internationell véarld, maste Sverige prioritera. Sverige &r ett land med begrénsade resurser
och just darfor & det viktigt att valja vad man ska specialisera sig pa. Teknisk Framsyn har
kommit fram till att bioteknik och IT & de teknik- och kunskapsomraden, dar Sverige har béast
mojlighet att konkurrera™ D& dessa & betydelsefulla branscher fér Sverige och omréden dar vi
redan kommit langt, kénns dessa som logiska va att specialiserasig pa

Dock hérdnar konkurrensen fran andra lander. Inom bioteknik och |akemedelsomradet pagar en
internationell kapplopning™®. Konkurrensen kommer inte bara frén vastvarlden, utan ocks3 i
lander som Indien, Kuba och inte minst i Kina sker avancerad forskning och utveckling av
bioteknik och lakemedel'”. Ocksd inom IT och telekommunikation sli&ss manga lander om att
vara bast. For att inte Sverige ska halka efter, kravs att néringspolitiska och forskningspolitiska
grepp tas omgéende™. Viktiga satsningar maste goras nu, om Sverige ska kunna fortsétta vara en
ledande industrination.

® Kris fér svensk bioteknik, Ny Teknik, http://nyteknik.se, 041007

10 Rapport frén Metall, "Framtid fér svensk industri", www.metall.se, 2002

™ Wessman i Sydsvenskan, 050220

12 Tjo riskkapitalister som tror pa teknik, Ny Teknik, www.nyteknik.se, 031119

2 Sverige méste vaga vélja, IVA, www.iva.se, 040323

14 Teknisk Framsyn &r et projekt dér ett hundratal experter har férsokt att férutse den tekniska, naturvetenskapliga och medicinska utvecklingen
och dess konsekvenser de narmaste 15-20 dren, enligt IVA, www.iva.se. Se d&ven www.tekniskframsyn.nu.
5 vagval for Sverige, Tordl, IVA, www.iva.se, 040407

1 Pressmeddelande frén LIF, www.lif.se, 040915

¥ Kuba, Indien och Kinalyser inom bioteknik, Ny Teknik, http:/nyteknik.se, 041215

'8 Pressmeddelande frén LIF, www.lif.se, 040915

9
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En &tgard kan vara att ge stod till nystartade foretag. Genom olika insatser kan fler foretag
utvecklas och blomstra. Det & har Connect spelar en viktig roll.

1.2 Problemdiskussion

D& bioteknik och IT ar betydelsefulla branscher for Sverige, & det viktigt att manga projekt och
nystartade foretag inom dessa branscher utvecklas. Av denna anledning & det hogst intressant att
undersoka vad som gor att nystartade foretag Overlever, med andra ord vilka variabler som
paverkar foretagens performance positivt. Begreppet performance anvands genomgaende i denna
studie, da det inte finns en passande och enkel svensk dverséttning. Foretags performance avser
foretags utveckling eller prestation och inbegriper generella begrepp sdsom tillvaxt, nedlaggning
och Overlevnad. Vi vdjer att méta performance i forandring i omsattning och i antalet anstéllda.

Det finns en stor mangd litteratur om vad som paverkar foretags performance. Hittills finns dock
ingen enhetlig syn pa vad som leder till framgang. Foretags performance paverkas av en stor
mangd variabler. Av denna anledning kommer vi att angripa ett brett teoretiskt falt och vaja de
variabler som vi anser varaviktigast fran flera olika teoretiska forskningsomraden. Férutom dessa
variabler, som alltsa andra studier menar paverkar foretags performance, kommer ocksa Connects
betydel se for foretagens performance att analyseras.

Att Connect stodjer nystartade foretag med tillvaxtpotential inom framst IT och bioteknik &r
mycket positivt. Connects insatser bor naturligtvis vara sa givande och effektfulla som majligt.
Darfor &r det viktigt att forstd och sitta sig in i de nystartade foretagens behov och problem. Ar
man medveten om de vanligaste problemen, kan dessa effektivt angripas. Ocksa Connect har
nytta av att veta vad som paverkar nystartade foretags performance positivt. Om de far
indikationer pa vilka variabler som paverkar performance positivt, kan dessa ligga till grund for
de insatser som gors. Naturligtvis & det grundare av bioteknik-foretag och IT-foretag, som har
storst nytta av att veta vad som paverkar performance positivt, da de sjdva har bast méjlighet att
paverka sina foretags performance.

De variabler vi valjer ut kommer att ing&i en enkatunderstkning, som vi skickar till grundare av
de nystartade foretag och projekt, som Connect Skane riktat sig till sedan sin start 1998. Vi soker
svar pafragor sdsom:

- Vilka variabler paverkar nystartade foretags performance positivt i BioMed (bioteknik,
medicinteknik, lakemedel) och ITT (IT och andra teknikbaserade foretag)?

- Vad kénnetecknar de tva branschgrupperna utifran dessa variabler?

- Vilken betydel se har Connect for foretagens performance?

- Vad anser grundarna kan forbéttrasi Connects insatser?

- Hur har foretagen utvecklats fran starten vad galler verlevnad, omsattning och antal
anstéllda?
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1.3 Syfte

Vart syfte & at analysera vilka variabler som paverkar performance®® positivt i nystartade
BioMed- och ITT-féretag och i denna process kommer vi ven att beskriva och jamféra hur dessa
variabler ser ut i de tva branschgrupperna och hur foretagen har utvecklats.

1.4 Disposition
Uppsatsen & disponerad enligt foljande fyra delar:

Del | - Introduktion
Kapitel 1: Inledning

Ddl Il - Litterér referensram

Kapitel 2: Resursbaserad teori

Kapitel 3: Grundarens egenskaper

Kapitel 4: Foretagets egenskaper

Kapitel 5: Néatverkets egenskaper

Kapitel 6: Connect Skane

Kapitel 7: Performance och dversikt 6ver variabler som paverkar performance

Del 11l - Metod
Kapitel 8: Metod

Dd IV - Empiri/analys och slutsatser

Kapitel 9: Redovisning av enkétsvaren

Kapitel 10: Analys av branschgruppernas egenskaper och performance
Kapitel 11: Slutdiskussion

1.5 Definitioner och forkortningar

Entreprendr/grundare definierar vi som den eller de personer som satsat kapital eller
arbetstid i foretaget och varit den/en av de som drivit igang séva verksamheten. Vi
anvander entreprendr och grundare synonymt.

BioMed-foretag: bioteknik-, medicinteknik- och lékemedel sforetag.

I TT-féretag: 1T- och Ovriga teknikbaserade foretag.

Affarsangel: privatperson utanfor familjen som satsar kapital och blir aktiv &gare i
fOretaget.

Riskkapitalbolag: foretag som satsar kapital och blir (aktiv) agarei foretaget.

Vi definierar performance som ett féretags prestation eller utfall, vilket innebér att dverlevnad eller nedlaggning ingdr i begreppet performance.
Detta mater vi utifran forandring i omsattning eller i antal anstéllda.
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1.6 Kvantitativ metod och litterar referensram

Uppsatsen har en extensiv upplaggning med 85 foretag. Dessa har alla genomfort en sprangbrada
med Connect Skane och alla & belagna i Skane utom ett fatal. De flesta befinner sig inom
BioMed och IT, men da vi pa forhand inte vet vilka, vander vi oss till ala 85 foretagen. De
foretag som det sedan visar sig inte & inom BioMed éller IT, tar vi inte med i undersdkningen.
Andra teknikbaserade foretag later vi dock inga i studien och tillsammans med IT-foretagen
kallas dessa ITT. Vi anser att dessa kan inkluderas, da de har en liknande utveckling som I1T-
foretagen.

For att besvara var fragestallning anser vi att en kvantitativ metod &r mest passande. Detta har sin
grund i att den lampar sig for att undersdka manga foretag samtidigt och manga variablers
frekvens, vilket innebar att foretagen analyseras pa bredden. Tillvagagangsséttet mojliggor ocksa
en viss grad av generalisering. DA urvalet dock endast bestar av 85 foretag och samtliga
formodligen inte kommer att vilja delta i understkningen, blir inte generaliserbarheten sarskilt
hog.

Avsikten med den litteréra referensramen &r att komma fram till betydel sefulla variabler som kan
paverka performance positivt, ge en lamplig bakgrundsforstaelse for variablernas innebord och
vad de kan tillfora foretaget samt ge exempel pa vad tidigare forskning har visat betraffande
variablernas betydelse for performance. Majoriteten av studierna p& omrédet inbegriper enbart
variabler inom ett eller tva teoretiska omraden. Vi forsoker att 6ka helhetsforstaelsen av vad som
kan paverka performance genom att undersoka ett flertal variabler inom flera teoretiska omraden.
Detta forstarks av att vi aven har ett flertal Oppna fragor i enkéten, vilket ocksa ger
respondenterna storre frihet.

D& vi behdver sitta oss in i forskning pa omradet och utifrén denna utforma en enkaét, blir den
deduktiva ansatsen den naturliga strategin. Litteratur som behandlar nystartade foretags
performance & omfattande, men det finns inga generellt accepterade teorier™®. Trots det stora
antalet publicerade studier, har inte heller nagon allmént accepterad teori om entreprendrskap
uppkommit®. Det & dessutom svart att jamféra och tolka tidigare studier av entreprendrskap.
Undersokningsmetoderna varierar avsevart och det réder en omfattande brist pa vautvecklade
teorier om orsakssamband. Populationernas urval préglas ocksa de av stor variation och studierna
har anvant en stor blandning av prestationsméatt.?? P& grund av den stora mangden kalor och
svarigheten att fa tillgang till ala via bibliotek eller via Internet, & en liten del av kallorna
hamtade fran andra studier och inte frén ursprungskallorna. Bada dessa anges noggrant i noterna.

Eftersom litteraturen inom problemomradena & mycket omfangsrik, redogor vi for avgransningar
i respektive kapitel i den litterdra referensramen. Trots en omfattande litteraturgenomgang &r det
omajligt for oss att skaffa en heltackande dversikt av al tillganglig information. Darfor skulle var

2 Cooper (1993)
2 gyll & Willard (1995)
22 Cooper (1993)
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s8lining av litteratur ha kunnat resultera i att vi fétt ett till viss del systematiskt skevt material
Detta anser vi dock inte har skett, eftersom vi har jamfort med manga tidigare studier av samma
problem och pa detta sétt fatt en bild av den viktigaste forskningen pa omradet.

% Holme & Solvang (1991) s. 142
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DEL Il LITTERAR REFERENSRAM

Del 11 utgor en teoretisk grund, pa vilken enkaten och hela studien baserar sig. Vi inleder med ett
kapitel om det resursbaserade synséttet, vilket mynnar ut i de huvudsakliga resursomraden, som
kan paverka foretags performance. Dérefter beskrivs i olika kapitel vart och ett av dessa
resursomraden, i vilka ingér specifika variabler, som kan paverka performance. Avslutningsvis
kommer ett kapitel om performance och en sammanfattande illustration 6ver de eventuella
sambanden mellan vara resursomraden med insatta variabler och performance.
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2 Det resurshaserade synsattet

Det finns tva grundlaggande perspektiv pa foretags performance: det resursbaserade synsittet
(RBV) och Porters competitive strategy framework. Medan det forra fokuserar pa foretags
interna styrkor och svagheter, behandlar det senare méjligheter och hot i den konkurrensutsatta
omgivningen. Vi utgar fran det resursbaserade synsattet, nér vi analyserar foretags performance.
Kapitlet avslutas med en illustration 6ver de resursomraden vi utgar fran, for att analysera vad
som paverkar foretags performance positivt.

2.1 Grundlaggande om det resur shaser ade synsattet

Fram till 1980-talet betonade forskningen betydel sen av foretags styrkor och svagheter i lika hog
grad som betydelsen av den externa miljon, for foretags performance. Publikationen av Porters
"Competitive Strategy" 1980 fick dock sddant gehor, att den externa miljon och branschen
hamnade i fokus och dominerade hela 1980-talet.* Intresset for det resursbaserade synséttet tog
fart tack vare en artikel av Wernerfelt 1984%°. P& nytt faststélldes betydelsen av det individuella
foretaget, i motsats till branschen, som den kritiska enheten att analysera®®. Sedan 1990-talet &
det populart att se foretagets performance utifran ett internt perspektiv.

RBV fokuserar pa sambanden mellan féretags interna karakteristika och performance. Foretaget
ses som en samling unika resurser. Nyckeln till god performance ligger i att utnyttja de unika
dragen hos varje foretags samling av resurser och forméagor. RBV betonar sdledes unikheten hos
varje foretag. Performance ar i sista hand ett svar pa de unika resurser foretaget ager och
kontrollerar. Bra performance handlar inte om att géra samma som andra foretag, utan om att
utnyttja skillnaderna. Fokus i det resursbaserade synséttet ligger altsa pa det egna foretaget. Den
externa omgivningen, sdsom konkurrensen i branschen, ges ingen direkt prioritet. Resurserna,
inte branschen, driver valet av strategi.?” Strategier behandlas dock inte i denna uppsats.

Manga forskare har undersokt hur och varfor resurser gor att vissa foretag har fordelar 6ver andra
foretag inom vissa branscher/produkter, exempelvis Barney (1991), Conner (1991) och Powell
(1992)?®, Barney & dock utan tvekan den som framfért den mest detaljerade och formaliserade
bilden av resursperspektivet p& denna "foretagsnivd'?°. Enligt Barney inkluderar et foretags
resurser och formagor finansiella tillgangar, fysiska resurser, personella resurser och férmagor
och organisatoriska resurser. Exempel pa finansiella tillgangar ar skuldséttningsgrad och eget
kapital, medan fysiska resurser & bland annat maskiner och lokaler. | personella resurser och
formagor inkluderas exempelvis erfarenhet och kunskap hos personaen. Slutligen & foretagets
relationer/nétverk, kultur och ledningsstruktur exempel pa organisatoriska resurser. For att

2 Priem (2001)

% Rogers (2001)

% gpanos & Lioukas (2001)
7 Grant (2002)

% Priem (2001)

2 |pid
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resurser ska kunna utvecklas till varaktiga konkurrensfordelar, maste de vara vérdefulla,
sdllsynta, & imiterbara eller substituerbara och organiserade.®

| motsats till det resursbaserade synséttet, har Porter ett "outside-in"-perspektiv vad géler
marknadsstruktur och dess effekt pa foretags performance. Enligt detta synsétt ses foretaget som
en samling av strategiska aktiviteter med syfte att anpassa sig till industrins milj6, vilket gors
genom att skapa en gynnsam strategisk position pa marknaden. Industrin och inte resurserna ska
styra foretagets strategi. Industrin spelar sledes en central roll for foretagets performance enligt
Porter.

Grunden i denna studie &r det resurshaserade synséttet. Att bygga sin identitet utifran foretagets
unika resurser menar vi ar ratt utgangspunkt for att ha en chans att 6verleva och na framgang pa
lang sikt. Den externa miljon for foretagen praglas av en tilltagande forandringstakt.
Globaliseringen intensifierar den internationella konkurrensen, nya produkter och tjanster
utvecklas och lanseras allt snabbare, kundpreferenserna blir allt rérligare, ny teknologi att tjana
marknaden forandrar forutsattningarna etc. Att marknaden forandras oavbrutet, anser vi innebar
problem for foretag som utgdr fran Porters perspektiv och forsoker anpassa sig till branschens
miljo genom att soka en attraktiv position pd marknaden. Om miljon dndras kontinuerligt, innebar
det att ocksa foretagen maste ompositionera sig kontinuerligt. Detta anser vi vara omgjligt. | en
foranderlig miljo &ar foretaget i sig §élvt, i termer av resurser och férmagor, en betydligt stabilare
bas att definiera sin identitet kring. Med andra ord anser vi att ett internt fokus bor vara ledande,
dér foretagets styrkor och unikaresurser ar i centrum, inte ett externt marknadsinriktat fokus.

2.2 Resur somr aden som paverkar performance

RBV ser altsa foretaget som en samling resurser. Ocksa nystartade foretag & darmed ocksa en
samling resurser, &ven om det resursbaserade synséttet inte explicit gdller nystartade foretags
performance. Forskning pa omrédet menar att framgang eller misslyckande for ett nytt foretag
péverkas av dess resursprofil®.. Enligt vissa forskare behdver nystartade foretag resurser i form
av humankapital, finansiellt kapital och sociat kapital for att nd frangdng®. Andra forskare
uttrycker det som att Gverlevnadschanserna beror pa 1) grundarens individuella karakteristika; 2)
attribut, strukturella karakteristika och strategier hos det nya foretaget; 3) forhalanden som
karakteriserar omgivningen®. | denna studie valjer vi at dela in resurserna i fyra omr&den:
grundaren, foretaget, ndtverket och Connect. Syftet & som sagt att analysera huruvida olika
variabler inom dessa omraden paverkar foretagens performance positivt. Véara fyra omraden
presenteras nedan.

For det forsta anser manga forskare att humankapitalet paverkar performance och vissa menar att
det &r foretagets viktigaste resurs. "Teknik kan vara en unik resurs i ett foretag men det ar

¥ Ipid

%! Greene och Brown (1997) enligt Aldrich och Martinez (2001)

% Aldrich och Martinez (2001)

% Szyperski och Nathusius (1977); Klandt (1984); Aldrich och Zimmer (1986); Schiissler och Voss (1988) i Briiderl et al (1992)
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humankapitalet som skapar dess varde” ** Vad géler nystartade féretag, kan kunskap
formodligen anses vara en nyckelresurs®. Nya féretag & sm& och enkla organisationer och att
den enskilde grundaren eller grundarteamet har stor betydelse for foretagets performance ar
darfor naturligt. Detta huvudomréde benéamner vi grundarens egenskaper och i kapitel 3
diskuteras detta omrade narmare.

FOr det andra &r attribut, strukturella karakteristika och strategier i det nya foretaget vasentliga for
nystartade foretags overlevnad och performance. Mycket initialaresurser i form av antal anstéllda
eller kapitalmangd menar forskare & positivt. Exempelvis behdvs kapital for att fa tillgang till
input, vilket kravs for tillverkningen av produkten eller tjansten och for att klara den forsta tiden,
nar foretaget inte gor vinst. Ocksa antalet grundare kan paverka performance. Betydelsen av
foretagets strategier behandlas inte i denna studie pa grund av svarigheten att undersoka detta pa
ett [ampligt sitt med en kvantitativ metod. Detta huvudomrade kallar vi foretagets egenskaper.
Kapitel 4 behandlar variabler hos foretaget, som kan paverka performance.

For det tredje verkar socialt kapital vara betydelsefullt fér performance. Det sociala nétverket kan
ge tillgang till resurser billigare d&n pa marknaden och dven resurser som inte kan erhallas pa
marknaden. Nétverket kan ocksa bidra med kansloméssigt stod, ge rad och vardefull information
och ge det nya foretaget legitimitet. Genom att dra nytta av dessa viktiga resurser, som grundaren
och foretaget far tillgang till tack vare nétverket, kan nétverket indirekt paverka foretagets
performance, vilket illustreras i Figur 1. Men nétverket kan ocksa pa ett direkt sitt paverka
foretagets peformance positivt genom att exempelvis ge kontakter med kunder, vilket direkt kan
paverka omsdttningen och darmed performance. Detta huvudomrade benamner vi nétverkets
egenskaper. Vi fordjupar oss nérmare i néatverk i kapitel 5.

For det fjarde kan kontakt med en nétverksorganisation vara betydelsefull, genom att denna
fungerar som en mellanhand och hjélper féretag att komma i kontakt med andra foretag och
utbyta resurser®. Connect Skane samordnar frivilliga insatser fr&n Skanes naringsliv for att
tillfora kunskap, kompetens, natverk samt kontakter med riskkapitalister. Pa detta sitt kan
Connect Skane pa ett indirekt sétt paverka nystartade foretags performance, vilket illustreras i
Figur 1 nedan. Detta huvudomrade bendmner vi Connect och i kapitel 6 diskuterar Connects
inverkan pa foretags performance.

Figur 1 pa nasta sida illustrerar de omraden som ligger till grund for var analys av nystartade
foretags performance, ndmligen egenskaper hos grundaren, foretaget, nétverket och Connect.
Néastkommande fem kapitel utgar fran Figur 1, och varje enskild rutai figuren behandlas.

3 Peters (2004)
* bid
% Aldrich (2001)

17



Framgangsfaktorer i nystartade bioteknik- och IT-foretag

//'V Grundaren

Connect > Natverket > Performance

\ Foretaget | —

Figur 1 Huvudomr&den som kan p&verka performance®

%" Figur utvecklad av férfattarna
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3 Grundarens egenskaper

Nedan redogtrs entreprendrens egenskaper utifran humankapitalteori. Vi inleder med en allmén
diskusson om humankapital och fortsatter med en indelning i generellt och specifikt
humankapital. Kapitlets huvuddel ar en beskrivning av inneborden av variablerna, orsakerna till
varfor de kan vara betydel sefulla for foretagets performance och vad tidigare forskning har visat.

3.1 Humankapital

Entreprentren & bade grunden och kéallan till alla andra resurser som foretaget har och denne har
darfor en betydande péverkan pd startup-processen®. Grundarens egenskaper kan analyseras med
hjélp av teorier om humankapital. Generellt sett har intresset for dessa okat i takt med att foretag
blivit allt mer kunskapsintensiva. Overgangen till kunskap som den kritiska organisatoriska
resursen har resulterat i en okad medvetenhet om foretagets humankapital.*® Exempelvis &
utbildningsniva och branschkunskap viktiga variabler, som paverkar hur en entreprenor agerar i
grundandet och utvecklingen av ett foretag. Detta géller &en for kunskapsintensiva och
teknikbaserade foretag, da grundarna till dessa ofta &r forskare eller har en forskarutbildning och
ibland arbetserfarenhet inom detta omréde. ®© Speciellt i dessa féretag har humankapitalets
kunskap stor betydelse fér framgéng eller misslyckande™. De anstéllda kan sigas tillhandahélla
hjarnkraften bakom de kunskapsintensiva foretagen“?. En férandring har skett genom att:
“kunskapen och kunskapsarbetaren & inte stodjande enheter i produktionskedjan, de &r
produktionskedjan”*.

3.2 Generdlt och specifikt humankapital

Personligheten inkluderas ofta som en viktig faktor i begreppet humankapital, vilket antyder att
man maste vara fodd med vissa egenskaper for att bli en bra entreprendr. Ett sddant synsatt
innebar ocksa att det inte skulle finnas nagot behov av att undervisa om entreprendrskap eller pa
andra sétt hjalpa entreprendrer.* | denna studie bortser vi frén grundarens personlighet och
fokuserar pa variabler sdsom grundarens erfarenhet och kunskap samt indirekta influenser som
kon och alder.

Humankapital kan delas in i tva kategorier: generellt och specifikt humankapital. Enligt Becker
réknas uthildning och erfarenhet till det generella humankapitalet sdvida det inte finns nagot
speciellt samband med branschen eller det nya foretaget. Branschkunskap och startup-erfarenhet
kallas séledes specifikt humankapital.* Figur 2 nedan tydliggér de undersokta bestdndsdelarna
och hur de paverkar humankapitalet.

% Greenem. fl. (1999)

% Becker (1975)

“ Madsen m. fl. (2003)

“ Harrigan & Dalmia (1991) enligt Rogers (2001)
2 Stewart (1991) enligt Rogers (2001)

“3 Rogers (2001) s. 10

4 Madsen m. fl. (2003)

“ Becker (1975)
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Humankapital

/V\

Generellt: Specifikt:
-Utbildningsniva -Branschkunskap
-Arbetserfarenhet -Startup-erfarenhet

! I
i

Sociodemogr afiska
egenskaper:

-Kon

-Alder

Figur 2 De understkta bestdndsdelarna i humankapital et*

3.1.1Kdn

Traditionellt sett anses forvarv av humankapital vara nastan helt under individens kontroll, men
det finns barriarer som utgor hinder for kvinnor, nér det galler att skaffa sig tillrackliga nivéer av
humankapital. | jdmforel se med mén &r det sannolikt att kvinnor har mindre erfarenhet av att aga
ett eget foretag eller av arbete i ett privat foretag’’. Det & ocksa troligare att deras karriar har
blivit mer frekvent avbruten®. Dessutom & det mindre sannolikt att de skulle utgéra en del av
grundarteamet i ett nystartat féretag med hog tillvaxt*®. Dessa eventuella brister i humankapitalet,
kan medfora att kvinnors foretag har mindre chans att 6verleva &n méns. Vidare visar studier att
man och kvinnor delvis véljer olikainriktningar betréffande utbildning och yrkesval*®. Dessutom
finns det i kunskapsintensiva branscher mycket farre kvinnliga entreprenérer an manliga™. Som
Figur 2 visar, kan grundarens kon influera det generella och det specifika humankapitalet och
darmed performance pa ett indirekt sétt. | enkaten galler Fréga 1 grundarens kon.

3.1.2 Alder

Erfarenhet anses generellt sett 6ka med aldern. Under livet uppstar manga nya kontakter och
grundaren fér socialt stéd genom engagemang i foreningar, i arbetslivet och fran familjen.
Sannolikheten att grundaren har haft flera arbetsgivare, har grundat ett eller flera andra foretag
samt har branschkunskap, 6kar med aldern. De som har grundat flera foretag, serie-entreprendrer,

“ Madsen m. fl. (2003)

4" Cromie & Birley (1991) enligt Cartler m.fl (1997)
8 Kaplan (1988) enligt Carter m. fl. (1997)

9 Reynolds (1993) enligt Carter m. fl. (1997)

% Madsen m. fl. (2003)

* Roberts (1991) enligt Madsen m. fl. (2003)
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brukar vara ddre och mer erfarna®. P& det séttet paverkas humankapitalet indirekt och darmed
ocksa performance. | enkéten galler Fraga 2 entreprenorens alder, nar denne grundade foretaget.

3.1.3 Utbildningsniva

En formell utbildning & en slags kodifierbar kunskap. Under foredomliga omsténdigheter leder
denna utbildning till att entreprendrens forméaga att utveckla nya teknologier och koncept okar,
genom att den innehdler grundidggande vetenskapliga och analytiska principer.® En hogre
utbildning kan aven oka individens skicklighet i att behandla information samt 6ka kompetensen
nar det géler att hitta och bedéma specifika variabler géllande féretagets framtid™. Den kan
ocksa forbéttra den sociala formagan och kommunikationsférmagan. Dessutom kraver vissa
arbeten specialiserad utbildning.> Vidare kan hégre studier ge grundaren hogre férvantningar p&
inkomst som bara kan uppnas genom en mycket positiv performance. Det kan ocksa resulterai att
individen f&r ett storre sjalvfortroende vid forhandling med kunder och andra parter.®® A andra
sidan & alternativkostnaden att starta ett foretag hdgre, om personen tidigare haft en hogre 16n.
Uthaligheten i tid kan ocksa paverkas, genom att grundaren frestas att ga tillbaka till sitt gamla
jobb med en béttre 16n.>” Dessutom kan en hdgre humankapitalnivd, i form av exempelvis
utbildning, resulterai att omgivningen gor en positivare beddmning av entreprendren. Detta kan
anvandas som varderingskriterier av exempelvis riskkapitalbolag och banker.® | enkéten handlar
Fraga 3 om grundarens hogsta utbildningsniva.

3.1.4 Arbetserfarenhet

Arbetserfarenhet har grundare framst skaffat sig genom att 1ara sig hur saker och ting utférs och
fungerar pa tidigare arbetsplatser. Sadan erfarenhet kan resulterai formagor som & anvandbara i
ménga olika slags foretag och arbetsuppgifter.>® Antalet tidigare heltidsjobb verkar spegla det
generella humankapitalet. Gimeno med fleras studie antyder att ett 1agt antal tidigare arbeten kan
sammankopplas med brist pa andra alternativ, medan ett hogt antal kan tyda pa en bristande
formaga att utfora arbeten pa ett tillfredstéllande sétt. Foljaktligen indikerar bade ett 1agt och ett
hogt antal tidigare arbeten att graden av humankapital och performance &r 13g. Samtidigt tycks ett
hogt antal hoja troskeln infor en eventuell avveckling, vilket antyder att dessa entreprentrer ar
mindre villiga att acceptera délig performance.® Detta kraver dock en forsiktig tolkning, d&
entreprendrens dlder spelar en vasentlig roll vid bedomningen av antalet arbetsgivare. | enkaten
gdler Fréga4 antal heltidsjobb med olika arbetsgivare.

*2 |bid

% Teece & Grindley (1997)

% Fiet & Samuelsson (2000) enligt Samuelsson (2004)
* Montgomery m. fl. (2005)

% Burns (2001) s. 34

" Montgomery m. fl. (2005)

% Briderl m. fl. (1992)

% Becker (1975)

 Gimeno m. fl. (1997)
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3.1.5 Branschkunskap

Entreprentrens tidigare kunskap och erfarenhet av branschen underldttar forstdelsen av
sammanhanget inom vilket individen verkar och hjalper denne att béttre forsta fordelarna och
begrénsningarna med en teknologi i en viss kontext®. Denna kunskap & central, eftersom det
huvudsakligen handlar om ett samspel med tre aktorer: kunder, leverantérer och konkurrenter.®?

Branschkunskap hjdper grundaren att pa ett béttre sétt forsta sina kunder. Det resulterar inte
enbart i att identifikationen av kundernas behov underléttas, utan hjalper ocksa entreprendren att
mota kunder och utveckla en val fungerande relation till dem. Dessutom leder branschkunskap,
eller snarare branscherfarenhet, ofta till att grundaren far kontakt med kunder pa lokal, nationell
eller internationell niva For att tillfredsstdlla kunderna & det vidare centrat att identifiera
pdlitliga leverantorer. Genom tidigare kontakt med branschen, & det méjligt att grundaren ar
kénd bland leverantérerna.® Enligt Porter’s ”"Five Forces’ & leverantdrens forhandlingsstyrka
och val av blivande kunder betydelsefulla® och detta géller desto mer for nystartade féretag.
Slutligen kan en uppfattning skapas om hur konkurrenter gor affarer och vad de fokuserar pa.
Detta hjalper grundaren att forstd situationen och att utveckla en 1amplig marknadsnisch®. Den
ovannamnda kunskapen kan inte likstallas med nagon specifik formaga men forser entreprentren
med relevant information for ett effektivt beslutsfattande. | enkaten behandlar Fraga 5 grundarens
branschkunskap géllande kunder, leverantorer, konkurrenter och produkter eller tjanster.

3.1.6 Start-up-erfarenhet

Kunskap som genererats genom start-up-erfarenhet Okar entreprentrens prestationsformaga.
Detta beror pa att en stor del av kunskapen som behdvs erhdlls genom learning by doing,
exempelvis hur man anstéller och leder personal eller hur man paverkar och behaler sina kunder.
Oavsett om de tidigare grundade foretagen presterat bra eller inte, kan det anda vara den basta
forberedel sen.®® Briiderl med fleras studie indikerar emellertid att erfarenhet av eget foretagande
inte har ett signifikant samband med Overlevnad. Sambandet som trots detta finns motsager
tidigare resultat av studier. Forskarna formodar att denna faktor framst Okar valet att starta ett
foretag och inte att den pverkar entreprenérens p&f6ljande produktivitet.®’

| Madsen med fleras studie menar 40 % av grundarna i hdgteknologiska foretag att tidigare
erfarenhet som entreprendr var avgorande for deras fortsatta anstrangningar. En fjardedel av
serie-entreprentrerna sager att deras erfarenhet varit positiv, medan en femtedel menar att den
varit negativ. Halften anser att det fanns bade positiva och negativa element i deras startup-
erfarenhet. Vidare indikerar studien att tidigare erfarenhet inte paverkar nskan att starta ett nytt

& Cooper m. fl. (1994) enligt Chandler (1996)

€2 Chandler (1996)

% Ipid

o Porter (1980)

© Timmons (1990) enligt Chandler (1996)

% Bruderl m. fl. (1992) och Schoonhoven & Eisenhardt (1990)
& Bruderl m. fl. (1992)
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foretag och detta motsager Briderl med fleras antagande ovan. 70 % av grundarna anser att deras
startup-erfarenhet har varit avgorande i utvecklingen av affarsidén i deras nuvarande foretag.® |
enkaten géller Fréga 6 antalet grundade foretag innan det undersokta.

& Madsen m. fl. (2003)
23



Framgangsfaktorer i nystartade bioteknik- och IT-foretag

4 FOretagets egenskaper

Forutom grundarens humankapital kan initiala egenskaper hos foretaget paverka dess
performance. Dessa egenskaper hos foretaget hamtar vi fran organisationsekologin.
Organisationsekologi behandlar evolutiondra processer inom eller mellan populationer av
organisationer under |8nga tidsintervaller ®. Malet & att forstd de krafter som formar
organisatoriska strukturer 6ver langre tidsperioder.

4.1 Organisationsekologi

Organisationsekologin initierades i slutet av 1970-talet av Hannan och Freeman, som ansag att
for mycket fokus |ag pa foretaget. Manga forskare och teoretiker sag vid denna tidpunkt foretag
som rationella, flexibla och med mgjlighet att snabbt anpassa sig vid forandringar i miljon.
Hannan och Freeman holl inte med. De menade att foretag har en hog inre troghet, vilket gor att
de inte hinner anpassa sig till férandringar i miljon.” Miljoén andrar sig snabbare an féretag och
darfor & det miljon som vdjer vilka féretag som 6verlever och dor. Organisatoriska forandringar
handlar dérmed om urval och om inteintern férandring eller anpassning.”

Inom organisationsekologin & det vanligt att undersdka hur strategier paverkar overlevnad.
Ocksa det resurshaserade synséttet menar att ett foretag ska samla de basta resurserna och utifran
dessa tillampa den basta strategin for att lyckas’. Hannan och Freeman understrok betydelsen av
att studera populationer av organisationer, da olika strategiers framgang eller misslyckande
troligen berodde pa strategier som andra organisationer i systemet antagit. Dock rader idag inte
nagon enhetlig syn pa hur nystartade foretags strategier ska se ut for att chansen att dverleva ska
vara s& stor som mojlig.” Vi véjer, vilket redan namnts, att inte undersdka sambandet mellan
foretags strategier och performance.

Ett annat viktigt omrade inom organisationsekologin & miljons paverkan pa foretags
performance. Det finns dock ingen klar bild av vilka miljoer som & bast for nystartade foretags
dverlevnad™. | enlighet med det resursbaserade synséttet, valjer vi att inte analysera hur miljon
paverkar nystartade foretags performance och chans att Gverleva.

Ekologiska inneborder av organisationers dldrande & ett viktigt omrdde inom
organisationsekologin. Detta & relevant for var uppsats och diskuteras nedan.

© Briiderl, Preisendérfer & Ziegler (1992)
™ Freeman and Hannan (1995)

™ Carroll (1988) i Amburgey (1996)

2 Rogers (2001)

™ Briiderl, Preisenddrfer & Ziegler (1992)
™ Ibid

24



Framgangsfaktorer i nystartade bioteknik- och IT-foretag

4.2 Liability of newness och liability of adolescence

Stinchcombes forskning (1965) ligger till grund for organisationsekologins fokus pa den

A dersberoende minskningen i organisatorisk dodlighet. "Liablility of newness' betyder ungeféar

belastning eller olagenhet av att vara ett nystartat foretag. Stinchcombe havdade att en hdgre

andel nyaforetag lagger ner &n gamla. Han angav fyra anledningar, som kunde forklara detta:

- Nya organisationer maste l&rasig nyaroller och uppgifter, vilket sker till en viss kostnad.

- Ibland maste nya roller skapas och detta kan vara oftrenligt med begrénsad kapitalméngd
eller kreativitet.

- Socia interaktion i en ny organisation liknar den mellan framlingar och en gemensam
normativ grund eller informell informationsstruktur kan saknas.

- Stabila lankar till kunder, understodjare eller kunder har inte hunnit bli etablerade, nar en
organisation sétter i gang sin verksamhet.

Hannan och Freemans forskning kan direkt kopplas till Stinchcombe's liability of newness. De
menar att "tréga' organisationer med stabila karnstrukturer och rutiner har béttre chans att
éverleva.” Detta kan bero pd att organisationer med stabila strukturer har hégre trovardighet, s&
att kunder litar mer pa dessa organisationer. Organisatorisk troghet okar gradvis 6ver tiden,
eftersom organisatoriska rutiner med tiden blir allt mer etablerade. Hannan och Freeman kommer
darfor fram till att risken for ett foretag att do minskar med ader tack vare organisatorisk troghet.
Ny forskning ifrégasatter dock denna kontinuerligt avtagande risk att do. Bruiderl och Schiissler
introducerar ett nytt koncept: liability of adolescence’. Under en initial period, kallad liability of
adolescence, star foretagen inte infor nagon risk att do alls, eftersom foretagens performance inte
i tillréckligt hog grad kan beddmas. Efter denna period kan foretags performance sutligen
beddmas och darmed stiger dodsrisken plotdligt. Briderl och Schissler kommer fram till att
maxpunkten for risken att do ligger ndgonstans mellan 1 och 15 ar, beroende pa foretagets initiala
resursmangd. Efter dennatid avtar dodsrisken kontinuerligt, i enlighet med liability of newness.

Risk

Alder i ménader

Figur 3 Liability of adolescence”

™ Hannan & Freeman (1977, 1989) enligt Briiderl & Schiissler (1990)
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Att foretag inte lagger ner tidigt i utvecklingen beror mer specifikt patva saker. For det forsta har
ett nystartat foretag en viss mangd initiala resurser, som hjéper det att dverleva en viss tid. For
det andra Gverges inte ett nystartat foretag av sina intressenter, sdvida inte tillrackligt mycket
negativ information samlas om foretagets performance. Detta beror pa att det vanligtvis dréjer en
viss tid att etablera affarskontakter, att fa igang teknisk och administrativ struktur med mera,
vilket gor att intressenternainitialt inte staller nagra krav pa foretagets performance.

| enlighet med liability of newness och liability of adolescence, férvantas nystartade féretag som
har en stabil anknytning till ett existerande foretag ha béttre dverlevnadschanser. De kan anvanda
resurser frdn sina partnerforetag, fa réd frén dem, forbéttra sitt anseende med mera.”® | enkéten
handlar Fréaga 9 om huruvida foretaget var oberoende eller knutet till ett existerande foretag vid
grundandet.

4.3 Liability of smallness

Organisationsekologer diskuterar ofta "liability of smallness’ i samband med "liability of
newness'. Man havdar att stora nystartade foretag har storre chans att 6verleva dn sma nystartade
foretag. Initial storlek méts oftai termer av antal anstéllda eller kapitalméangd.”

Manga forskare menar att det & mer sannolikt att nystartade foretag med mycket kapital
Overlever, vaxer och blir [6nsamma. Anledningen &r att kapital kan fungera som en buffert vid
ogynnsamma, ofdrutsedda handelser i omgivningen.® Dessutom innebar mycket kapital att ddlig
likviditet inte blir ett hinder for att folja upp och exploatera nya majligheter som dyker upp.
Vidare paverkar kapitaliseringen externa intressenters syn pa det nya foretagets stabilitet,
legitimitet och avhangighet.® Det finns manga empiriska bevis som styrker pastiendet att
nystartade foretag med mer start-up-kapital har storre chans att 6verleva® . Empiriska
undersokningar visar att foretag med tillgang till mycket kapital vid grundandet véaxer snabbare
och blir storre, kanske for att féretag med mer kapital kan gora storre investeringar och expandera
snabbare®®. Forsaljning och tillvaxt i antalet anstallda visar flera studier & positivt korrelerat med
mangden investerat start-up-kapital®. Initial kapitalmangd verkar ocksa 6ka péverka nystartade
foretags |6nsamhet. Empiriska undersokningar visar att en storre initial kapitalmangd okar nivan
pa det kapital som grundare senare tar ut ur foretaget.®® Formellt riskkapital forefaller vara
betydelsefullt for nystartade foretags performance. Da riskkapitalister ger strategiska rad och
finner forvarvspartners, leverantdrer med mera genom sina nédtverk, anser entreprendrer ofta att

" Briiderl & Schiissler (1990)
7 Ibid
"8 Briiderl, Preisendérfer & Ziegler (1992)
”bid
& Carroll & Hannan (2000); Ranger-M core (1997); Banaszak-Holl (1991); Delacroix and Swaminathan (1991); Baum and Mezias (1992); Taylor
(2001) enligt Shane (2003)
& Baum (1996) enligt Shane (2003)
8 Bates (1990, 1994, 1995); Briiderl & Preisendérfer (1998); Cooper m. fl. (1988); Gimeno m. fl. (1997) enligt Shane (2003)
8 Taylor (2001); Reynolds & White (1997); Bamford m. fl. (1997); Bamford m. fl. (2000) enligt Shane (2003)
8 Briiderl & Preisenddrfer (1998); Leem. fl. (2001) enligt Shane (2003)
& Gimeno m. fl. (1997) enligt Shane (2003)
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riskkapitalister & en viktig kallatill externt kapital.*® Riskkapitalister ligger bakom en stor andel
av de foretag som introduceras pa borsen. Empiriska studier visar att méangden riskkapital okar
tillvaxten i anstallning och forsdjning i nystartade foretag, minskar risken fér nedldggning och
okar sannolikheten att komma ut p& marknaden.®’

Ocksa antalet grundare som startar foretaget kan ha betydelse for foretagets performance. Ett
grundarteam kan paverka nystartade foretag positivt pa flera sitt. Pa grund av de kognitiva
begransningar som méanniskan har, &r det ofta svart for en enskild individ att samla och behandla
all den information som behtvs for att starta ett foretag. Vidare leder flera personers kunskap och
erfarenhet till att foretagets samlade kunskapsniva hojs och de kan darigenom léttare beméta
olika situationer. Dessutom bestyrks affarsidéns validitet pa sa sétt av flera personers olika
asikter.® En balans och komplettering av erfarenhet och kunskap i teamet & viktig och flera
grundare utgdr en storre mojlighet for heterogenitet. Shane konstaterar att de foretag som
grundats av ett team av entreprenorer ocksa far béttre performance och blir storre én de foretag
som grundats av en person®. Detta kan dock ha sin orsak i att storskaliga start-ups kraver ett
grundarteam for att kunna startas® och att stdrre team attraheras till projekt med hog
tillvaxtmojlighet, som har potential att kunna forsdrja dem® . Lechlers genomgéng av 12
empiriska studier visar samma resultat som Shane. Alla studierna, oberoende av undersokt land
eller bransch, indikerar en mer eler mindre positiv paverkan av ett grundarteam pa
performance.* Trots att mer &n en grundare kan majliggdra ovanstdende fordelar, kan det ocksd
innebéra potentiella svarigheter, till exempel fler konflikter samt langsamt beslutsfattande och
implementering®.

Bruderl och Schissler utvecklar den vanliga liability-of-smallness-hypotesen och menar att ju
storre deinitiala resurserna ér, desto langre varar adolescence-perioden. Toppen i riskfunktionen i
Figur 3 kommer alltsa senare, ju storre de initiala resurserna &r. Dessutom &r toppen l&agre for
organisationer med mer resurser, vilket beror pa att resurserna fungerar som en buffert vid
of6rutsedda motgangar. Stérre organisationer har med andra ord |&gre risktoppar, som kommer
senare, an sma organisationer. Initiala resurser méter Briderl och Schiissler i antal anstéllda
forsta aret inklusive grundare. De visar att ju fler anstélldainklusive grundare ett nystartat foretag
har, desto |angre lever foretaget. %

Mycket initiala resurser verkar sdledes vara positivt for nystartade foretag. Fraga 11, 12, 13, 14
och 15 i enkaten behandlar mangden initiala resurser i form av kapital och antal anstdllda. Fréga
10 géller antalet grundare vid foretagets registrering.

8 Gorman & Sahlman (1989) enligt Shane (2003)

8 Megginson & Weiss (1991), Shane & Stuart (2002); Freeman (2000); Manigart (1999) enligt Shane (2003)
8 Shane (2003)

® bid

% Ejsenhardt & Schoonhoven (1990)

¥ Cooper & Daily (1997) enligt Birley & Stockley (2000)

% |_echler (2001)

% Amason & Sapienza (1997), Hambrick m. fl. (1996) enligt Birley & Stockley (2000)

% Briiderl & Schiissler (1990)
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Det & problematiskt for nystartade foretag att fa tillgang till resurser, vilket beror pa ddig
trovardighet. Det finns tva skdl till detta informationsasymmetri och osdkerhet.
Informationsasymmetri innebéar bland annat att entreprendren har mer information och kunskap
om affarsidén och om sin egen forméga och engagemang &n investerare. Osakerhet innebar
exempelvis att det & svart att veta vardet av en mojlighet innan den blivit utforskad. Det &r forst
na man har utforskat idén, som man vet dess varde.* "The resource/credibility merry-go-round”
asyftar problemet att uppna trovardighet, vilket kravs for att fa tillgang till de nodvandiga
resurser, vilka foretaget méste ha for att kunna bevisa sin trovardighet®™. Som diskuterats i
foregdende kapitel, kan humankapital 6ka en grundares trovéardighet och déarmed majlighet att na
resurser. Ju mer humankapital, desto l4ttare &r det att ocks& f& andra resurser”’. P& samma sétt kan
en grundares nétverk leda till resurser; genom att natverket ger trovérdighet, far grundaren
tillgang till resurser. Néatverket kan ocksd pa mer direkta sitt ge resurser. Natverk diskuteras
hérnast.

% Shane (2003)
% Bridge m. fl. (2003)
% Bates (1990)
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5 Natverkets egenskaper

| detta kapitel redogor vi forst for natverkssynsattet pa entreprenorskap och beskriver vad
natverket kan tillfora grundaren och foretaget. Sedan tar vi upp natverksvariabler som kan vara
betydel sefulla fér performance, ndrmare bestamt natverkets storlek och dess heterogenitet i form
av starka och svaga bindningar.

5.1 Natver kssynséttet pa entreprendr skap

"Det handlar inte bara om vad du vet utan om vem du kanner.”%® Fér ungefar 15 & sedan uppkom
natverksforskningen som ett nytt och viktigt omrade inom entreprendrskapsforskningen. Man
gick fran synséttet att entreprendrer &r isolerade som ekonomiska aktorer till uppfattningen att de
&r néra sammankopplade genom sociala kontakter, i ett bredare natverk av aktorer.®

Nétverkssynsattet pa entreprendrskap kan anvandas utifrén tva perspektiv. Det forsta & det
organisatoriska nétverket av foretag, vilket innebar de gemensamma sociala relationerna som nya
foretag innehar. Det andra &r entreprendrens personliga natverk, da man undersoker grundarens
personliga relationer, bade sociaa och affarsmassiga. Storre delen av den empiriska forskningen
utgdr ifran detta sistnamnda perspektiv och det gor aven v& studie. | det personliga
néatverksperspektivet antas att entreprendrskap ar en social roll som & inbaddad i ett socialt,
politiskt och kulturellt sammanhang.® Jamfort med andra aktdrer & entreprendren speciellt
angelagen om att skapa personliga nédtverk. Detta har sin grund i att tillgéngliga resurser,
inklusive sociala, behdver fangas in for att dvervinna liabilities of newness.'™ Grundare skapar
oftast lokala nétverk. Det & &tta av tio natverkspartners som bor inom en timmes avstand'®.

Nétverket kallas personligt darfor att varje persons nétverk & unikt och beror pa individens
historia och forvantningar. Entreprentrer tycks foredra informella, personliga kontakter och
traffpunkter framfor formella kontakter och kontrakt. Personligt utbyte ses som mer fruktbérande,
engagerande och flexibelt och tillfalliga sammantraffanden kan av ren tur initiera eller paverka
den strategiska utvecklingen. Dessutom lyssnar entreprentren ofta mer pd och lar sig av de
vanner, kunder och leverantorer, dar forstdelse och tillit har utvecklats genom tidigare
samarbete.'® Lika medvetet som det nya foretaget skapas, bygger grundaren upp sitt personliga
ndtverk. Det speglar individens personlighet och & en bestédmmande faktor for individens
identitet. Med anledning av att nétverket skapas av entreprendren, upplevs det inte som ett
begransande besvar utan snarare som ett redskap for att realisera en affarsidé. Patvingade
strukturer forkastas men nétverket, precis som det egna foretaget, ses som en férléangning av

% Aldrich & Zimmer (1986) s. 20
% Hoang & Antoncic (2003)

10 Briiderl & Preisendorfer (1998)
108 johannisson (1996)

102 |hid

103 1 bhid
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individen och tas for givet.'® En central fréga & dock vad nétverket bidrar med och som en
bakgrund till ndtverkets betydelse ges en kort redogdrelse av detta.

5.2 Natverketsinnehall

De fordelar som nétverket kan tillféra entreprendren och foretaget ssmmanfattas nedan, efter en

genomgang av olika studier'®:

- Kandoméassigt stdd. Natverkspartners kan uppmuntra och darmed ge forhojt galvfortroende
samt forse entreprendren med support i den risktagande situationen som han/hon stér i. Detta
kan vidare oka uthalligheten att fortsitta med verksamheten.

- Information och rad. Sarskilt information fran andra personer @n familj och vanner ses som
vardefull, da denna kommer frén mer avlagsna delar av kontaktnatet. Exempelvis &r kontakter
med riskkapitalister och konsulter ett sitt att fa tillgang till marknadsinformation och
nyckeltalanger.

- Kunder och leverantorer. Natverket kan ge tillgang till kunder och leveranttrer, vilket ar
avgorande for foretagets framgang.

- Forbattrat rykte. Natverket kan signalera och skapa barrigrer emot potentiella konkurrenter
samt ge foretaget legitimitet. | den osdkra situation som ett nystartat foretag befinner sig,
soker troligen potentiella investerare och anstéllda information som kan underlétta deras
beddmning av foretaget. Darfor soker entreprendrer legitimitet for att reducera denna
eventuellarisk, genom att kommai kontakt med val ansedda individer eller organisationer.

- Utbyte av resurser. Ett positivt rykte baserat pa natverksbindningar kan sedan leda till ett
fordelaktigt utbyte av resurser, bade fysiska, finansiella och humana.

5.3 Betydelse for performance

Det centrala antagandet & att entreprendrer, som har ett stort och heterogent natverk och far
mycket stod fran det, & mer framgangsrika och har slledes béttre performance'®. Detta antas i
hypotesen om framgdng genom nétverk™®’. Witt har granskat empiriska studier av nétverkets
betydelse for performance. Han sammanfattar att det bakom denna tanke finns en teori om socialt
inbaddade bindningar, som underléttar for entreprentren att erhdlla resurser billigare én pa
marknaden och dessutom sakra resurser som inte alls finns pa marknaden, exempelvis rykte och
kundkontakter. Han menar att studierna sallan har gett signifikanta resultat. Detta kan bero pa
stora skillnader i sittet att definiera variablerna och pa konsekvenser av icke observerade
variabler, exempelvis entreprentrens existerande niva av know-how gallande samarbete och
nétverkande.'®

Vidare konstaterar Johannisson att korrelationen mellan olika nétverksvariabler och ett foretags
bra performance &r begransad. Nétverkandet kan resulterai forbattrad finansiell performance men

104 Johannisson (2000)

195 Johannisson (2000), Briider! & Preisenddrfer (1998), Hoang (2003), Aldrich & Zimmer (1986)
1% Dubini & Aldrich (1991) enligt Briiderl & Preisendérfer (1998)

97 Briiderl & Preisendorfer (1998)

108 \Witt (2004)
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paverkar aven foretaget genom 6kad motivation, socialt stéd och byggandet av en plattform infor
kommande projekt. Resultaten av detta kan komma att visa sig forst palangre sikt. Darfor kan det
personliga nétverket sigas vara ett nodvandigt men inte tillréckligt redskap fér bra
performance.'® | syfte att forsdka att se indikationer p& nétverkets paverkan p& performance, kan
nétverkets egenskaper undersokas genom att analysera dess struktur. Strukturen kan definieras
som ett monster av direkta och indirekta kopplingar mellan olika aktérer.™'® For att tydliggora
vilka aspekter av det komplexa begreppet natverk som vi fokuserar pa, askadliggors forhallandet
mellan nétverket och foretagets performance med hjdp av Figur 4 nedan. Vi undersoker
strukturen med hjélp av den andra rutan, nétverkets storlek och heterogenitet.

Bransch
Strategi \
- \ Nétverks- Natverkets Nettofordelar Startup-
aktiviteter storlek  och p| frén natverket p |=ramang.
Kon 7' heter ogenitet Performance
e 1 e 1
Resurser T T T
Natverksformaga, Absorberings- Intentioner,
nationell kultur kapacitet, kvalifikationer

nétverkskostnader,

Figur 4 Foérhallandet mellan entreprendrens natverk och performancei startup-foretag™*

Vé&r undersokningsmodell utgér ifrén att ndtverket kan paverka performance positivt bade pa ett
direkt och indirekt sétt. Det kan paverka direkt genom att grundaren genom sitt nétverk far nya
kunder. Den indirekta paverkan kan ske genom att grundarens och foretagets egenskaper
forbéttras med hjdp av naverkspartners. Exempelvis kan branschkunskapen och
kapitaltillgangen forbéttras genom kontakter med rétt personer och detta kan vidare paverka
performance.

5.3.1 Storlek

Det forsta méttet, som man ofta associerar till, & natverkets storlek, vilket brukar uppskattas
utifran antalet direkta bindningar mellan entreprendren och andra akttrer. Storleken maéter i
vilken utstrackning entreprendren har mojlighet att fa tillgang till resurser och innebar
foljaktligen att ju storre natverk man har, desto mer resurser kan man fa tillgéng till.**? Vissa
forskare operationaliserar storleken genom att fréga entreprentren hur manga personer han/hon
har diskuterat med géllande olika aspekter av foretaget, de senaste sex manaderna™™®. Eftersom

19 johannisson (1996)

10 Hoang & Antoncic (2003)

L Wwitt (2004)

12 Hoang & Antoncic (2003)

13 Hansen (1995), Ostgaard & Birley (1996), Johannisson (1996), Aldrich (1987)
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foretagen i vart urval inte grundades samma &, méter vi i stallet genom entreprendrens
bedomning av nétverkets storlek under dret efter registreringen. Detta innebar det potentiella
nétverkets storlek och inte i hur hdg grad olika ndtverkspartners verkligen utnyttjades.

5.3.2 Heter ogenitet

Ett annat strukturellt matt ar natverkets heterogenitet. Ett vanligt sétt for operationalisering &r att
dela in natverkspartners i familj/vanner och bekanta. Sedan méts antalet personer per grupp.
Denna modell kallar familj och vanner (eller néra vanner) starka bindningar och de 6évriga (eller
bekanta) svaga bindningar.*** Styrkan i en bindning kan definieras som "en kombination av
mangden tid, den kédnslomassiga intensiteten, fortroligheten (0msesidig tillit) och gentjansterna
som karaktériserar bindningen” *° . De starka bindningarna har alltsd héga nivéer av
kénsomassigt stéd och tidigare samarbete har skapat en grund for tillit. Dessutom har dessa
natverkspartners en stdrre motivation att hjapa till och & ofta mer 1&ttillgangliga'® De svaga
bindningarna grundas pa mer rationellt dominerade relationer. Aktiveringen av dessa sker pa

grund av &tminstone tva syften: att fatag i affarsinformation och att attrahera nya kunder'!’.

Granovetters hypotes om styrkan i svaga bindningar''® antar att starka bindningar & mycket
palitliga men att de ocksa kannetecknas av en hdg grad av utbyte av dverskottsinformation. Svaga
bindningar & mindre palitliga men resulterar i storre tillgang till ny information.™*® En studie av
Uzzi visar att om det personliga nétverkets struktur préglas av en balanserad blandning av starka
och svaga bindningar, med andra ord ett heterogent nétverk, kan detta vara betydelsefullt for
foretagets frangang™®. Vidare indikerar en av Johannissons studier att entreprendren prioriterar
olika delar av sitt nétverk, med en kombination av starka och svaga bindningar, beroende pa de
aktuella behoven'.

Grundaren behdver inte enbart en blandning av starka och svaga bindningar i sitt nétverk.
Heterogenitet inom de svaga bindningarna & ocksa essentiellt, da bindningar med mer an en
person med liknande egenskaper inte forser entreprendren med ny information. Burt hévdar att
detta resulterar i att entreprendren kan inforskaffa mer ny information om potentiella marknader,
innovationer och tankbara investerare.® Low and MacMillans genomgéng av empiriska studier
bekraftar ocksé detta™.

Operationaliseringen av heterogeniteten i de svaga bindningarna gors genom att be entreprendren
bedoma antalet "val bekanta” och ”kontakter” ett ar efter registreringen (Fraga 16 i enkéten). Vi

14 Witt (2004), Granovetter (1973)

15 Granovetter (1973) s. 1361

116 Aldrich & Zimmer (1986)

7 1bid

18 Granovetter (1973)

19 Witt (2004)

120 Uzzi (1997), (1999) enligt Witt (2004)

12 Johannisson (1996)

122 Burt (1992) enligt Aldrich & Martinez (2001)

12 Low & MacMillan (1988) enligt Aldrich & Martinez (2001)
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antar att ju fler svaga bindningar, desto storre ar sannolikheten att grundaren far olika typer av
information och andra resurser. Genom en summering av antalet natverkspartners i de tva
grupperna, besvaras samtidigt frégan gdlande nétverkets totala storlek. | syfte att méta

betydelsen av olika starka och svaga bindningar, stélls dessutom en fraga om olika externa
nétverkspartners betydelse for 6verlevnad (Fraga 17 i enkéten).
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6 Connect Skane

| detta kapitel redovisas Connect Skanes verksamhet. Jalva processen beskrivs och denna
innebar att foretagen far en mentor, & med pa ett sprangbrademcte, far mojlighet att traffa
affarsanglar och riskkapitalbolag och far hjalp med att finna en extern styrelseledamot.
Avslutningsvis finns resultat fran nagra studier gallande stod till entreprendrer.

6.1 Connects insatser

Connect fungerar som ett ndtverk och & en neutral aktdr, som medverkar i processen att leda
produkter och tjanster till marknaden samt att tillféra kunskap, kompetens, nétverk och kontakter
med riskkapitalister. Idén bakom Connect & att "genom frivilliga insatser sammanféra
entreprendrer med de finansiella, tekniska och foretagsutvecklande resurser som behdvs for att
skapa och utveckla tillvaxtforetag i Sverige"*. Det forsta Connect-natverket skapades i USA
1985 och blev snabbt en stor framgang - mer dn 550 nya hogteknol ogiska foretag och drygt 120
000 nya jobb har skapats sedan starten. Det har kommit att fungera som en forebild for manga
liknande satsningar runt om i vérlden. Connect Sverige startades 1998 och idag finns det gu
regionala Connect-nédtverk. | dessa gors insatser framst i ndra andutning till de storsta
universiteten/hogskolorna i Sverige. Connect Skane har 175 medlemmar, varav 43 stycken ar
partnerforetag som pa frivillig basis & engagerade i Connects aktiviteter (2003). Nagra exempel
pa partnerforetag & AstraZeneca R & D Lund, Ericsson, Tetra Pak AB, Lunds Universitet,
Sparbanken Finn och Ohrlings PricewaterhouseCoopers. Verksamheten finansieras ocksa av det
skanska naringslivet. '

6.1.1 Sprangbrada och mentorer

Det stod som allaféretag i studien tagit del av & den sa kallade sprangbradan. Dennainnebéar att
en skraddarsydd panel av personer fran néringdivet, professionella tjansteforetag och universitet
hjdlper entreprendren att till exempel utveckla sin strategi, forbéttra afféarsplanen och att
forbereda sig infor kontakter med investerare. Detta kan medféra fordelar, aven for
paneldeltagarna, i form av exempelvis nya investeringsobjekt eller samarbetspartners, som kan
vara revisions- och advokatbyrder, managementkonsulter, riskkapitalister eller storforetag.?
Ursprungligen handplockades de foretag som fick gora en sprangbrada, men d& Connect skapat
sig ett namn, & det numera entreprentrerna som kontaktar Connect; tva till tre foretag ringer
varje dag. Bland de som kontaktar Connect och aven far komma pa ett mote, var det & 2004 en
tredjedel som fick géra en spréngbréada. Ar 2005 blir det sannolikt en fjardedel. Under de fem &
som Connect har verkat i Skane, har 85 foretag deltagit i en sprangbréda. | borjan av 2004
paborjades arbetet med att forse de blivande sprangbrade-foretagen med varsin mentor. Denne
ska hjélpa entreprentren att forbereda sig infor sprangbradan exempelvis genom att forbattra

124 www.connectskane.se
125 |nternt material frén Connect (2003-2004)
126 |hid
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affarsplanen och att 6va sig i presentationsteknik. Mentorn foljer sedan foretaget under ett ar och
ar den sammanhéllande |anken mellan entreprendren och Connect.*?’

6.1.2 Riskkapital, styrelseledamoter och framtiden

Ungeféar héften av foretagen vars idéer och affarsplan haller, far tréffa affarsanglar ett halvar
efter sprangbradan (2004). Néatverket av affarsanglar paborjades i mitten av 2003 av Connect
Skane och det bestar idag av cirka 70 privatpersoner som onskar investera kapital och kompetens.
Det innebér att det & Sveriges formodligen storsta natverk av affarsanglar. Ar 2003 fick tva
tredjedelar av foretagen, som tréffade affarsanglar, ett kapitaltillskott och ar 2004 héften av
fOretagen. Langre fram i processen kan det bli aktuellt att delta i ett finansieringsforum med
riskkapitalbolag. Till skillnad fran affarsanglarna handlar det d& om ett passivt kapitaltillskott pa
5 till 50 Mkr. Hittills har 600 Mkr i riskkapital formedlats till olika foretag.**® Connect kan sedan
hosten 2004 ocksa hjdpa till med att hitta en kompentent extern styrelseledamot till det
nystartade foretaget. Affarsénglarna blir ofta styrelseledamdter och dessutom rekryteras
ledaméter fran Styrelseakademien och Styrelsepoolen. Nedan illustreras hela Connect-

processen.'?

Person/foretag Mote med en tCO;lnect-
med en idé representan

[}

[}

[}

[}

— i
[}

[}

[}

[}

|

Sprangbréda med Utveckla affarsplan Natverk med '
partners med —— ] mentorer '

| relevant kompetens | |
[}

[}

[}

[}

[}

|

Idén har utvéarderats
men inget foretag
har etablerats

JA
Forsta Styrelse- Andra
finanderingsrundan —»  ledamot —| finansieringsrundan
=  riskkapitalbol

Figur 5 Connect-processen’®

27 |ntervju med BG Svensson, VD Connect Skéne, 2004-10-05, 2005-01-19
128 |ntervju med BG Svenssson, VD Connect Skéne, 2005-01-19

129 |hid

0 |nternt material frén Connect (2003-2004)

35



Framgangsfaktorer i nystartade bioteknik- och IT-foretag

Betréffande framtiden kommer inga fler aktiviteter att tilldggas i Connect-processen under det
kommande aret utan istéllet ska kvaliteten pa den befintliga verksamheten forbéttras. Hittills har
uppfoljningen av sprangbradeforetagen skett spontant eller i samband med ett méte med
affarsanglar. Fran och med 2005 ska mentorerna folja upp foretagen ett halvar efter
sprangbrédan. Mentorerna ska dessutom fa utbildning i sin uppgift. | frdga om Connects insats
hittills, framgdr av internt material att "det & ledningens uppfattning att entreprendrer, som
genomgatt Connect-processen, bekraftar med all onskvéard tydlighet Connect Skéanes viktiga roll
for tillvaxten i Skéne.”™*! Vi frdgade Connect Skanes VD, BG Svensson, om vad han tror att
Connect betyder for foretagens utveckling och han svarade: "Allt hanger pa bolagen sava
Connect kan ge vagledning, bekraftelse med hjdp av en expertpanel och kan utgdra en bra
referenspunkt.” ** Vi héller med honom och anser inte att Connect paverkar foretagens
performance pa ett direkt sitt. Daremot & det mojligt att de paverkar indirekt, genom mentorn,
sprangbradan, ett utOkat personligt natverk, kontakten med en affarsingel och/eller ett
riskkapitalbolag och férmedling av en styrelseledamot. Dessa variabler kan positivt influera
grundarens, foretagets och nétverkets egenskaper och pa detta sétt indirekt paverka performance
positivt. Detta utmynnar i foljande fem fragor i enkaten: tidpunkt foér sprangbrédan (Fraga 27),
anvandning av sprangbraderdden (Fréga 28), betydelse av Connect-processens delar for
foretagets overlevnad (Fréga 29) samt tva Oppna fragor om hur Connect skulle kunna forbéttras
och vilken hjdp som grundaren anser saknas (Fraga 30 och 31).

6.2 Stod till entreprendrer

Connect stoder nystartade foretag genom aktiviteternai Figur 5. De olika tillvagagangssétten for
att pa nagot sétt stodja entreprendrer, kan enligt Johannisson klassificeras i tre olika nivaer. Pa
mikronivan & det individuella foretaget i fokus och pa makronivan & det investeringar i
infrastruktur och andra kollektiva tillgangar. PA mellannivan & det framvaxande natverket av
foretag i centrum.

Det ar vidare viktigt att statligt stod till nystartade foretag &r 1okalt administrerade och detta anser
vi géller &ven stod fran en privat organisation som Connect. En av orsakerna &r att enbart da kan
aktiviteter samordnas med spontant uppkomna privata ambitioner att utveckla foretag. Det ar
ocksd pa lokal niva som ett helhetsgrepp pa foretagsutveckling kan anvandas. Lokal insikt
underléttar valet av 1ampligt stod och kréver ett ansvarstagande dven fran entreprenorerna. Det
mojliggor ocksa en personlig kontakt mellan entreprendren och organisationen. Stédet maste
dessutom kanaliseras genom personer och en organisation som entreprendren har fortroende
for.1%

Nystartade foretag inkluderar ofta nya teknologier, nya marknader, nya ledningsteam och
oprovade strategier. Det finns en stor osdkerhet inblandad, exempelvis betraffande
nyckelpersoners och kunders lojalitet mot foretaget och om tillrackligt mycket kapital kommer att

3L Internt material frén Connect (2003-2004)
22 Intervju med BG Svenssson, VD Connect Skéne, 2005-01-19
1% Johannisson (1993)
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kunna erhdllas. Under s&dana forhdlanden kan potentiella aktérer med resurser vara tveksamma
till att satsa, innan allt har fallit pa plats. Blir daremot respekterade aktorer involverade, kan dessa
"klock-kossor” inge ny tillférsikt om att en investering kan vara [6nsam.*** Engagemang frén

respekterade organisationer leder siledestill 6kat fértroende for det nystartade foretaget™.

134 Stevenson m. fl. (1994) enligt Cooper (2002)
35 Stuart m. fl. (1999) enligt Cooper (2002)
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7 Performance och Gversikt over performance-variabler

| det har kapitlet redogor vi hur vi méater performance. Darefter presenteras Var
undersokningsmodell fran kapitel 2 igen men med de variabler, som vi efter
litteraturgenomgangen kommit fram till kan paverka performance positivt.

7.1 Méatning av performance

Bra performance 6kar sannolikheten att foretaget overlever. Som tidigare ndmnts & performance
ett foretags prestation, vilket vi méter i forandring i omséttning och i antalet anstéllda. Detta har
sin grund i att dessa &r tillvaxtmétt och tillvaxt anses vara det |ampligaste séttet for att méta
performance i smé féretag™°. Enligt Hoy m. fl. har det bland akademiker skapats en enighet om
att omsattning &r det béasta séttet att operationalisera tillvaxt. Det speglar bade kortsiktiga och
l&ngsiktiga forandringar i foretaget och det & ett latillgangligt métt. **” Dessutom har
omséttningen samband med andra mer utvecklade métt av den finansiella utvecklingen'®. Pa
dessa grunder anvander vi detta métt. Det andra mattet & antalet anstéllda och detta anvands pa
grund av det allména intresset att skapa nya arbetstillfallen**. Vidare nyttjar vi grundarnas
rapportering av performance, da denna har visat bade hog pdlitlighet och extern giltighet.
Dessutom &r det dessa métt som entreprendrerna grundar sina beslut p&**

Den grundldggande referenspunkten, som vi mater performance utifran, & tidpunkten for
foretagets registrering. Vi beddmer detta vara lampligast med héansyn till att registreringen sker
ungefér i ssmmafasi de flesta foretag, det & en aktivitet nastan ala féretag har gjort och det &
en konkret och objektiv tidpunkt. Andra referenspunkter i denna studie, dock mindre viktiga, &
den forsta konkreta aktiviteten for att starta foretaget, forsta order och forsta anstéllning. |
enkaten behandlas foretagets utveckling i Fraga 18-26.

13 Brush & Vander Werf (1992) enligt Wiklund (1998)
57 Hoy m.fl (1992)

138 Albach m.fl (1985) enligt Briiderl (1998)

139 Wiklund (1998), Briderl & Preisendorfer (1998)

0 Chandler & Hanks (1993)
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7.2 Oversikt 6ver performance-variabler
Nedan presenteras Figur 1 fran kapitel 2 och denna gang innehdller den de variabler, som vi
genom litteraturgenomgangen kommit fram till kan paverka performance positivt.

Grundaren

- Kon.

- Alder.

- Utbildningsniva.

- Arbetserfarenhet.

- Branschkunskap.

- Start-up-erfarenhet.

Connect

- Spréngbrédan.

- Utvidgat personligt Nétverket v

natverk. - Storlek.

- Mentor. - Kontakternas

- Kontakter med —— | heterogenitet. %Sm _
affarsanglar och - Olika natverks- —»  Antd anstillda
riskkapitalbolag. partners betydelse.

- Styrelseledamot.

Foretaget

- Knutet/salvstandigt

- Initial storlek i form av
antal grundare. [
- Initial storlek i form av
antal anstallda.

- Initial storlek i form av
kapitalmangd.

- Kapitalkalor.

Figur 6 Variabler somkan paverka performance
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DEL IIl METOD

Denna del bestdr av ett kapitel, vilket beskriver vart tillvagagangssétt betraffande datainsamling
och analys. | syfte att styrka validiteten vill vi &en belysa metoden utifran dess fordelar och
nackdelar, for att darigenom forbéttra forstaelsen av hur vi som forfattare kan ha paverkat
resultatet.
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8 Metod

| héar kapitlet beskrivs och motiveras vart tillvagagangssatt gallande insamlingen av det
empiriska materialet och analysen. Kapitlet &r strukturerat i kronologisk ordning. Lopande
redogors for metodens for- och nackdelar.

8.1 Datainsamling genom enkéter per post

Vi utgdr ifran grundarens och inte ifran Connects perspektiv, da uppsatsens tidsbegransning inte
tilldter en djupdykning i bada parters situation. Av denna anledning samlade vi in empiriskt
material framst fran entreprendrerna. Detta kompletterades dock med interna dokument fran
Connect och négra kortaintervjuer med Connects VD, BG Svensson.

| frdga om hur datainsamlingen frén de 85 foretagen skulle utforas, ansdg vi att utskick av en
enkat var det lampligast séttet att fatillgang till den data som vi var intresserade av. Jamfort med
intervjuer &r giltigheten i svaren inte lika hdg och det vara svart att f& en hog svarsfrekvens.
Déaremot ger det entreprendrerna god tid att besvara fragorna, det blir betydligt enklare att
bearbeta informationen och svaren kan jamféras genom att alla har f&tt samma fragor’*2. Enkéten
innehaller aven fyra 6ppna fragor, vilket tillfor kvalitativainslag och darmed storre forstael se for

négra centrala fenomen i studien.

| valet mellan en skriftlig eller telefonintervjubaserad insamlingsmetod for enkéterna, bedémde vi
att en skriftlig enkét var den lampligaste formen. Besoksintervjuer var inte ett mgjligt alternativ
pa grund av tidsbegransningar. Genom en skriftlig metod elimineras intervjuareffekter och den
upplevda anonymiteten hojs. Dessutom innebér en skriftlig metod att grundarna har méjlighet att
tareda painformation till fragor som de kanske inte kan besvara direkt, exempelvis vilken manad
den forsta personen anstélldes. For att uppvéga nackdelarna arbetade vi mycket pa utformningen
av frégor och svar, pd layout samt pdminnelser for att ka svarsfrekvensen ytterligare.!*®

For att fatillforlitliga resultat, sag vi det som nodvandigt att inte bara skicka en enkét till varje
foretag, utan en till samtliga grundare. Om foretaget startades av tva personer eller fler, har de
tillsammans mer resurser bade gélande humankapital och nétverk. Det & enbart varje grundare
personligen som kan svara pa frégorna och vi bedomer att en gemensam ifylining av en enkét
skulle vara svar att fa till stdnd och dessutom skulle grundarna kunna paverka varandra vid
ifyliningen. Vidare valde vi att anvanda det vanliga postsystemet och inte att maila, for att 6ka
antalet besvarade enkéter. Grundarna far formodligen ett stort antal e-mail varje dag och vi
bedomer att det till viss man &r enklare att radera ett e-mail &n att slanga ett personligt adresserat
kuvert med en enkét och svarskuvert.

11 Andersen (1998) s. 164
142 Ejvegrd (1996) s. 50f.
143 Andersson (1985) s. 24ff., Jacobsen (2000) s. 310ff.
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Arbetet med att ringa upp samtliga foretag och fraga om antal grundare och deras
adressuppgifter, utférdes av en konsult anlitad av Connect. Han forsokte aven att soka upp de
grundare som dutat pa foretaget eller avvecklat det. Detta ledde fram till bekréftade
adressuppgifter till cirka 65 foretag. Sedan kompletterade vi den informationen genom ytterligare
sokning pa Internet och det resulterade i adresser till 75 av 85 foretag, inklusive négra
chansningar. | dessa foretag fick vi uppgifter om att det finns totalt 105 grundare.
Telefonsamtalen ledde till att grundarna blev forberedda pa att enkaten snart skulle komma. Att
det var en konsult anlitad av Connect som ringde upp foretagen, ser vi framst som positivt. Vi
formodar att det kan hoja enkétens legitimitet, men & andra sidan kan det ha medfart att vissa svar
blev mer positiva, &n de skulle hablivit, om vi som neutrala parter hade ringt upp dem.

8.2 Operationalisering och utformning av enkéten

Undersokningsmodellen som presenterades i kapitel 7, fungerar som en grund till hela uppsatsen
och & utvecklad efter forstudier av litteratur om vad som kan paverka performance. Overgangen
mellan teoretiska fenomen och tydliga och enkla enkéatfragor, krévde att vi operationaliserade
mycket komplexa begrepp, som exempelvis performance och nétverk. Det & mycket svart, om
inte omajligt, att uppna en perfekt operationalisering av sadana begrepp. Vi forsokte emellertid
att gora detta sd noggrant och kritiskt som mdjligt, genom att jamféra med och utnyttja tidigare
utarbetade operationaliseringar fran tidigare forskning samt gora ett fortest av enkéten.
Betréffande nagra variabler, till exempel kapitatillfredstallelse, anvande vi flera fragor for att
méta dess grad. Det skulle ha varit fordelaktigt med flera fragor for fler variabler, men pa grund
av att vi dnskade att bevara enkéten s& kort som méjligt, s var detta svart att genomfora.***

Undersokningens kvalitet beror till stor del pa kvaliteten pa den insamlade informationen, som i
sin tur till stor del & beroende av enkétens utformning. Darfor lade vi ner mycket arbete pa att
gora en s& bra enkat som majligt. Vi utgick ifr&n ménga olika metod- och enkétbdcker.** Bland
annat jobbade vi med att kombinera slutna och dppna fragor, ha l&tta fragor i borjan och svérare i
mitten, formulera tydliga frégor och svar, variera formen pa fragor och svar samt gora en logisk
ordningsfdljd.

Nér enkéten var fardigutformad mailade vi den till ett antal grundare av féretag samt till nagra
icke representativa personer. Defick fyllai enkaten, sdga sina synpunkter och vi stéllde testfragor
for att kontrollera om de hade uppfattat fragorna pa det sétt som vi 6nskade. Dérefter gjorde vi
ytterligare forbéattringar och korrigeringar.**

8.3 Utskick och paminnelser
Det dutliga utskicket den 8 december till 105 grundare, bestod av enkéten med fem sidor, ett
frankerat svarskuvert och ett foljebrev, se Bilaga 1. Foljebrevet beskriver enkétens syfte, hur

144 Jacobsen (2000) s. 286
45 Andersson (1985), Jacobsen (2000), Holme & Solvang (1991) , Ejvegérd (1996), Andersen (1998)
1% Jacobsen (2000) s. 309
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grundarna valts ut samt sista inséndningsdatum (den 17 december). Brevet har Connects logotyp
och Connects VD:s samt véra underskrifter i original, vilket 6kar undersdkningens legitimitet.*’

| syfte att oka svarsfrekvensen paminde vi den 20 december per telefon de 70 grundare som inte
hade skickat in ndgot svar. Vi gav dem vytterligare tid fram till nydr att fylla i enkéaen och
returnera den.'® Till négra grundare, som inte var ndbara per telefon, skickade vi ett p&minnande
mail med enkéten i en bifogad pdf-fil, som de kunde skriva ut och skicka till oss. Totalt sett
paminde vi 48 grundare per telefon och fem per e-mail. Nedan redogors for antalet utskick och
antalet inkomna svar.

Utskick Antal enkéater skickadetill Antal g hittade grundare
grundare (st)

8 dec. 105 10

Svar Inkomna giltiga svar Fel adress/g grundare

T.0.m. 17 dec. 35 3

18-31 dec. (efter 53 paminnelser) 26 0

Totalt antal svar 61 3

8.4 Svar sfrekvens och bortfallsanalys

Svarsfrekvensen av giltiga svar blev till slut 58 %. Detta kan anses vara bra enligt tumregler, som
indikerar att redan 50 % kan anses vara en tillfredstallande hog svarsfrekvens™. Procentandelen
blir hogre berdknat pa hur manga foretag som |lamnade in nagot svar, 71 %. Bortfallet kan bero pa
att grundarna av nagon anledning inte ville svara, till exempel att de prioriterade det arbete, som
de var tvungna att utfora innan jul. Det kan ocksa ha sin orsak i att ndgra enkéater kommit till
nagon annan pa foretaget, som inte vidarebefordrat den till rétt person. Vi forsokte dock att
minska bortfallet s& mycket som méjligt genom att arbeta mycket med enkétens utformning och
langd, garantera konfidentialitet och utskick av undersokningens resultat samt paminna grundarna
per telefon. Att ringa till varje grundare och darmed fa en personlig kontakt, anser vi okade

chansen att fatillbaka fler enkétsvar, jamfort med om vi enbart hade mailat alla en paminnelse.

Dadet enbart var tre grundare till nedlagda foretag som svarade, blir en jamforelse av variablerna
hos aktiva och nedlagda foretag inte als pélitlig. Det & fullt naturligt att vi inte fick in manga
svar fran nedlagda foretag, da dessa inte utgor nagon stor andel av de foretag som Connect har
hjalpt och det dessutom var svart att fa tag i deras adressuppgifter. Det var nio kvinnor och 52
man som svarade och det & svart att veta om detta & en representativ andel kvinnor. Eftersom
antalet kvinnor som startar foretag &r farre, sarskilt inom branschgrupperna BioMed och ITT,
anser vi att det kan vara en representativ andel.

Y7 |bid, s. 316f.
148 Andersen (1998)
1% Jacobsen (2000) s. 362
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Enké&tsvaren visar inte nagot systematiskt bortfall pa nagon speciell fraga, forutom nar det galler
antal kontakter i nétverket. Denna kan ha ansetts vara for svar att besvara eller otydlig, med tanke
pa att det saknades en definition av ”kontakter”. Med hansyn till detta behandlas denna faktor
med viss forsiktighet i analysen. ™ Slutligen & det vért att kommentera att manga av
entreprendrerna svarade utforligt pa de Oppna fragorna, vilket underléttar och berikar var analys.

8.5 Databehandlings- och analysmetod
Nar vi hade fétt in ala enkéatsvar, kunde vi konstatera att foretagen kunde delas in i tre
branschgrupper, som framst innehaller f6ljande branscher:

- Bioteknik-, medicinteknik- och |ékemedel sforetag (BioMed).

- IT- och andra teknikbaserade foretag (ITT): framst IT (mjukvara, hardvara,
telekommunikation med mera) men ocksd métteknik, elektronik, datasdkerhet och
energiteknik.

- Ovriga foretag: formgivning, arkitektur, kontorsmaterial, underhalining, larmsystem,
bostadsférmedling, reklam och organisationsutveckling.

Eftersom var studie & fokuserad pd  bioteknik- och IT-foretag,
var det lampligast att utesluta gruppen med Ovriga foretag. Vi skulle kunna undersoka dem i en
separat grupp, men de & mycket olika varandra, vilket gor det svart att inkludera dem i samma
branschgrupp. Dessutom handlar det om endast 11 foretag.

Vér databehandlings- och analysmetod & manuell, genom att vi behandlar och analyserar all
information for hand och inte med statistisk databehandling. En betydande del av de studier som
vi har |ast analyserar variabler som péverkar performance statistiskt genom en regression. Aven
om en statistisk databehandling hade tagit mindre tid och varit smidigare, anser vi att en sadan
inte hade varit lamplig for var studie. Med hansyn till att vi fick in enkétsvar fran 42 foretag och
50 grundare i BioMed och ITT, skulle antalet foretag vid indelning i svarsgrupper blivit for litet
for en regression.

Vi analyserar informationen bade pa individniva och pa foretagsniva. Orsaken &r att vi vill bilda
0ss en béttre helhetsuppfattning av betydelsen, som olika variabler har fér performance. Med
anledning av att grunden till var teoretiska referensram & det resursbaserade perspektivet, & det
mest |ampligt att analysera pa foretagsnivd. Men eftersom dven entreprendren kan forknippas
med ménga resurser, analyserar vi ocksd pa individniva ™"

Kapitel 9 redovisar de inkomna enkatsvaren, forutom de fran Ovriga foretag. | analysen, kapitel
10, diskuteras de i kapitel 9 redovisade enké&tresultaten och jamforelser mellan BioMed och ITT
gors. Kapitel 11 drar slutsatser fran kapitel 10. Bade kapitel 9 och 10 foljer enkéten, fraga for

%0 Holme & Solvang (1991) s. 202
51 Davidsson & Wiklund (2000) s. 32
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fraga. Under varje variabel i kapitel 10 diskuteras det om det finns indikationer pa att denna
paverkar performance. | syfte att bekréfta eller motsaga vart resultat, jamfor vi ofta med tidigare
empiriska undersokningar. | manga fall har enbart en av flera grundare besvarat enkaten och en
beskrivning av var sammanslagning och avvégning gorsi Bilaga 2. For att uppna sa hog validitet
och reliabilitet som majligt, analyserar vi foretagen utifran branschgrupperna och registreringsar
samt bedémer performance pa olika sétt i branschgrupperna.

8.5.1 Indelning efter bransch och registreringsar

Indelningen i branschgrupperna BioMed och ITT gors for att dessa skiljer sig & gélande olika
egenskaper, som exempelvis utbildningsniva, och det & intressant att analysera dessa skillnader.
Betréffande analysen av vad som paverkar performance, & det aven stor skillnad mellan
produkternas utvecklingstid'®?. Resultaten géllande antalet anstallda och omséttning i kapitel 9
bekréftar branschuppdelningen, da utvecklingstiden & mycket l1angre i BioMed och dessa foretag
darfor far en omséttning langt efter ITT-foretagen. Dessutom &r det inte heller sékert att samma
variabler paverkar performance positivt i de tva branschgrupperna. Av dessa tre anledningar &r en
sammanslagning av branschgruppernainte lamplig.

Vidare varierar tidpunkten for foretagens grundande kraftigt, da de &r registrerade fran 1980 till
2004. De som grundades for 1ange sedan kan ha svart att minnas vissa forhallanden, till exempel
nétverkets storlek under aret efter registreringen. Vi uppskattar dock att det & mdjligt for
entreprendren att gora en beddmning och ge ett ungeférligt svar, eftersom grundandet av ett
foretag & en sddan stor handelse och den forsta tiden inte enkelt gloms bort. Svaren behover
emellertid tolkas med viss forsiktighet. Vi anser inte att det gar nagon klar skiljelinje vid ett visst
ar utan grupperar istéllet foretagen efter decennium.

Nagot som déaremot talar for att enbart inkludera foretag registrerade pa 2000-talet, &r att vi anser
att foretag fran 1980- och 1990-talet redan har 6verlevt. Darfor kan inte deras egenskaper for 5
till 25 & sedan ses som relevanta att undersoka i samma grupp som 2000-foretagen, som alla &
relativt nystartade och vars framtid &r oviss. Dessutom var omvérlden under 1980- och 1990-talet
annorlunda och darfor kan andra variabler paverka performance positivt pa 2000-talet. Vi saknar
slutligen &ven uppgifter om performance fran manga foretag startade pa 1980- och 1990-talet, da
vi i enkéten frégar om omséttning och antal anstéllda 1997 och framét. Foretag registrerade fore
1996 kan darfor omgjligt ingd i analysen av vad som paverkar performance positivt, da vi altsa
saknar uppgifter om performance for dessa foretag.

8.5.2 Beddmning av performance

Genom att skilja pa "bra performance” och "samre performance” far vi en indelning i tva
performance-grupper, som vi kan jamféra med varandra. De foretag som hamnar i den
sistnamnda gruppen behover inte ha utvecklats pa ett negativt sétt, utan det handlar snarare om att

12 Intervju med Rikard Mamberg 2004-10-15
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foretagen med "bra performance” har presterat béttre an de 6vriga. De nedlagda foretagen ingar
naturligtvisi ”sdmre performance’.

De flesta BioMed-foretag har under undersokningsperioden inte haft ndgon omséttning eller en
mycket liten sadan pa grund av den langa utvecklingstiden av produkterna. Darfor méter vi
istallet deras performance utifrén antalet anstéllda pa foljande sétt:

- Braperformance: hade anstéllt ndgon ett ar efter registrering
- Samre performance: hade inte anstallt nagon ett ar efter registrering

Ett foretag kan utvecklas positivt utan att ha anstéllt ndgon ett ar efter registrering. Vi antar dock
att om ett foretag har anstdllt ndgon efter en sa kort tid, & det mer sannolikt att foretaget ocksa
kommer att ha bra performance framéver.

ITT-foretag har efter registreringen haft omsattning snabbare och ocksa omsatt stérre summor &n
BioMed-foretag. | ITT gors darfor bedomningen av bra och sdmre performance utifran
omséttning enligt foljande:

- Braperformance: hade en omséttning pa mer &n 0,5 Mkr ett ar efter registrering
- Samre performance: hade en omséttning pa mindre &n 0,5 Mkr ett ar efter registrering

Tydligheten i denna indelning 6kar genom att alla féretag i gruppen med bra performance hade
en omséttning pa 2 Mkr eller mer ett ar efter registrering. Dessutom hade alla dessa foretag
anstéllt minst tva personer till skillnad mot de med sdmre performance, som hade anstéllt en
person eller ingen.

Det hade varit intressant att undersoka foretagens performance tva och tre & efter registreringen,
men eftersom altfor manga foretag da skulle ha fallit bort pd grund av att de inte funnits
tillrackligt 1ange, sa skulle det vara meningsl ost.

8.6 Validitet och reliabilitet

Genom hela arbetsprocessen har vi kritiskt granskat varje del, for att kontrollera att vi varit pa
vag i ratt riktning i enlighet med véara problem och syfte. Vi har ocksa forsokt att halla
noggrannheten p& en hog niva vid bearbetningen av enk&terna och dess resultat, exempelvis
genom att alltid kontrollrékna resultattablder och tabeller. Enkéterna utgor vara primérdata i
studien. Eftersom féretagen blev uppringda fore utskicket och fick ange namn, adress, telefon
samt e-mail till grundarna, bedomer vi att enkéterna ocksa blev besvarade av grundarna och
darmed bekraftas kéallans ursprung. Dessutom definierar vi ordet grundare i inledningen av
enkéaten och anger att den endast ska besvaras av dessa personer.

Under insamlingsfasen kan olika fel ha smugit sig in och paverkat undersokningens resultat. Nar
grundarna svarade pad enkdten, kan de ha ansett att svarsalternativen inte var tillrackligt
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uttbmmande och darfor fyllt i ett svar som inte var det idealiska for dem. De kan &ven ha
missforstétt fragan, om vé&r avsikt med denna inte framkommit pd ett tydligt satt.">® Vi forsokte
att eliminera dessa risker for fel, genom fortestet samt genom att |dgga ner mycket arbete pa
utformningen av enkéten.

Det faktum att Connect stod bakom undersokningen, kan ocksa ha influerat reliabiliteten och
bidragit till att grundarna svarat pa ett annorlunda sétt an de skulle ha gjort om vi hade skickat
enkaten som oberoende ekonomistuderande. Vi anser dock att detta framst géller de Connect-
specifika fragorna. En positiv aspekt &r att stodet fran Connect troligen 6kade svarsfrekvensen,
eftersom foretagen har tagit emot gratis hjép fran Connect och inte har ndgot emot att [amna sina
synpunkter och erfarenheter. Detta bekraftades ocksa av konsulten som sokte upp
adressuppgifterna. Ett sumpmassigt urval bland nystartade foretag i hela Sverige hade Okat
mojligheten att fa ett nationellt generaliserbart resultat men vi anser dock att de ovanstdende
fordelarna dverstiger denna nackdel, samt att resultatet for var region & av stort intresse.

Slutligen har det pa flera stéllen i kapitlet framgatt att indelningen i olika grupper beroende pa
bransch och registreringsar, leder till att varje grupp innehdler relativt fa enheter. Darfor & inte
generaliserbarheten av resultaten sarskilt hdg. | syfte att hdja den, jamforde vi vara resultat med
tidigare forskning, for att f& indikationer om var undersoknings validitet.™*

58 Holme & Solvang (1991) s. 168
154 Jacobsen (2000) s. 421
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DEL IV ENKATRESULTAT,ANALYSOCH SLUTSATSER

Forst presenteras i kapitel 9 alla enkatsvaren, fraga for fraga. Diskussionerna av dessa resultat
kommer dock forst i kapitel 10. | kapitel 10 analyserar vi ocksa vilka variabler som verkar
paverka performance positivt i BioMed- och ITT-foretag. Kapitel 11 avslutar uppsatsen och har
forsoker vi draviktiga slutsatser.
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9 Redovisning av enkatsvaren

Nedan redovisas de inkomna svaren fran enkaten, fraga for fraga. Svaren presenteras
huvudsakligen i tabellform, for att lasaren ska fa en rattvis och dverskadlig redovisning av de
inkomna svaren och snabbt kunna granska dem. Efter varje fraga ges en kort kommentar om de
viktigaste resultaten. Kapitlet avslutas med en sammanfattning av hur varje bransch svarat. Vad
som kan forklara resultaten diskuteras inte forréan i kapitel 10.

9.1 Grundar ens egenskaper

Kon (Fraga 1)
Av alla 50 grundare som svarat pa enkéten ar endast 5 kvinnor: 1i BioMed och 4i ITT.

Alder (Fraga?2)

Alder BioMed ITT BioM ed+
ITT
<25 - 1 1
26-35 6 10 16
36-45 7 9 16
46-55 4 3 7
>55 2 7 9
Ej svar 1 1
Totat antal grundare 20 30 50

| béde BioMed och ITT var ungeféar en tredjedel av grundarna 26-35 & gamla, nar de startade
foretaget, en tredjedel var 36-45 ar och en tredjedel dver 45 &r. Endast 1 av de totalt 50 grundarna
var under 25 ar.

Utbildningsniva (Fréga 3)

Hdogsta utbildning BioMed ITT BioM ed+
ITT
Hogstadium €. likn. - 1 1
Studentexamen 1 4 5
Minst 3 &rs univ.utbild. 6 12 18
Magisterexamen 2 4 6
Licenciatexamen - 2 2
Doktorsexamen 11 7 18
Totat antal grundare 20 30 50
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Av de 18 grundare som doktorerat & 11 inom BioMed, vilket motsvarar mer an héften av
grundarnai BioMed. Daremot har knappt en fjardedel av grundarnai ITT doktorerat.

Arbetserfarenhet (Fraga 4)

Antal tidigare BioM ed ITT BioM ed+
heltidsar beten ITT

0 1 2 3

1-2 9 9 18
34 4 12 16
5-6 3 5 8

>6 3 2 5
Totat antal grundare 20 30 50

Den dverlagset storsta gruppen inom BioMed & grundare som haft 1-2 tidigare heltidsarbeten,
innan de startade foretaget. | ITT finns déaremot tva stora grupper: 1-2 och 3-4 tidigare arbeten.

Branschkunskap (Fréga 5)
BioM ed ITT BioM ed+

ITT

1 (inteals) 2 2 4

2 4 1 5

3 (viss kunskap) 2 10 12

4 6 7 13

5 (mycket stor 6 10 16

kunskap)

Totat antal grundare 20 30 50

Badei BioMed ochi ITT ansdg sig drygt haften av grundarna ha antingen grad 4 eller grad 5 vad
gdller kunskap om branschen, nér de startade foretaget. | ITT har en mindre andel grundare satt

grad 1 eller 2 jdmfort med BioMed.
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Start-up-erfarenhet (Fréaga 6)

Antal grundande BioMed ITT BioM ed+
foretag ITT

0 11 11 22
1-2 5 17 22
3-4 2 2 4

>4 2 - 2
Totat antal grundare 20 30 50

| BioMed hade flest grundare inte startat nagot annat foretag tidigare. | ITT daremot hade
majoriteten av grundarna startat 1-2 foretag tidigare, men det var ocksa manga som inte hade
Startat nagot.

9.2 FOr etagets egenskaper

Typ av bransch (Fraga 7)
De 20 grundare inom BioMed som svarat pa enkden kommer fran 16 foretag och de 30
grundarnainom ITT representerar 26 foretag.

Knutet till existerande foretag eller §alvstandigt vid grundandet (Fréga 9)
Endast 1 BioMed-foretag och 1 ITT-foretag var knutet till ett existerande foretag, nér de
grundades.
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Antal grundare (Fraga 10)

Antal féretag Antal foretag Totalt antal
(féretag grundade | (foretag grundade foretag
pa 80/90-talet) pa 2000-talet)
Antal grundare, BioM ed

1 2 - 2

2 2 2 4

3 2 1 3

4 - 3 3

>4 - 4 4

Antal grundare, ITT

1 3 7 10

2 1 7 8

3 1 5 6

4 2 - 2

>4 - - -

Totalt sett i BioMed ar spridningen av antalet grundare jamn; det finns ungeféar lika manga
foretag som har 1, 2, 3, 4 och >4 grundare. Inom ITT minskar daremot antalet foretag
kontinuerligt i takt med att antalet grundare Okar; det & vanligast att starta foretag ensam inom
ITT och allt ovanligare ju storre teamet &r. Jamfor man foretag registrerade pa 1980- och 1990-
talet med foretag registrerade pa 2000-talet, framgér det att inom BioMed & det forhallandevis
vanligare att starta foretag i storre team pa 2000-talet jamfort med 1980- och 1990-talet. Detta
synsintei ITT.

Antal heltidsanstallda ett &r efter registrering, inklusive grundare (Fraga 11)

BioMed ITT BioM ed+
ITT
0 6 - 6
1 6 10 16
2-3 2 9 11
4-6 - 6 6
7-10 1 1 2
11-20 - -
>21 - -
Ej svar 1 - 1
Totat antal féretag 16 26 42

Alla 6 foretag, som inte hade ndgon heltidsanstalld efter ett ar, & BioMed-foretag. Tyngden inom
BioMed ligger pa 0 eller 1 heltidsanstalld efter ett ar. | ITT ser det annorlunda ut; samtliga

52



Framgangsfaktorer i nystartade bioteknik- och IT-foretag

foretag hade anstéllt nagon efter ett & och en betydande andel av foretagen hade anstéllt 2 eller
fler heltidsanstallda.

Kapitalkéllor, en eller flera (Fraga 12)

Antal foretag, | Antal foretag, Antal foretag,
BioMed (16st) | ITT (26 &) BioMed+ITT (42 st)
Grundarnas eget sparande 11 23 34
Kapital fran familj och vanner 4 6 10
Statligt organ (t.ex. Nutek och Almi) 7 13 20
Afférsangel 8 5 13
Riskkapitalbolag 5 4 9
Banklan 1 13 14
Annan kélla 1 2 3

| BioMed & eget sparande den vanligaste kapitalkallan. Overlag & dock fordelningen Gver de
olika kapitalkallorna relativt jamn. | BioMed har forhallandevis fler fatt kapital fran affarsangel
och riskkapitalbolag @n i ITT. B&de inom ITT och BioMed har fler fatt kapital fran affarsanglar
an fran riskkapitalbol ag.

| ITT & fordelningen 6ver olika kapitalkdlor inte lika jamn som i BioMed, utan nagra
kapitalkallor dominerar tydligt: grundarens eget sparande, statligt organ och banklan. Grundarens
eget sparande & den absolut vanligaste kapitalkdlan. Anmérkningsvért & att av de totalt 14
foretagen som tagit banklan, & 13 inom ITT.

Badeinom ITT och BioMed har fler fatt kapital fran affarsanglar an fran riskkapitalbolag.

Kapital fran riskkapitalbolag/affarsangel och kapitaltillfredsstallelse (Fraga 13)

BioMed ITT BioMed+

ITT
Ja, men inte tillréckligt mycket kapital. Jag hade gérna 11 9 20
tagit emot mer kapital om mdjligheten hade funnits.
Ja och mangden kapital var tillracklig. 5 3 8
Nej, men jag hade velat ha kapital om mdjligheten hade 4 12 16
funnits.
Ngj, men jag hade inte velat ha kapital om mgjligheten - 3 3
hade funnits.
Ne och jag vet inte om jag hade velat ha kapital om - 3 3
moajligheten hade funnits.
Totalt antal grundare 20 30 50

Jamfor man branscherna, framgér det att en betydligt stérre andel grundare i BioMed ani ITT fétt
kapital fran en affarsangel eller ett riskkapitalbolag (80 % jamfort med 40 %). Dessutom anser en
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storre andel av grundarna i BioMed @n i ITT att méngden kapital var tillracklig. | ITT hade en
relativt stor andel av grundarna (6 av 30) tvekat eller tackat nej till kapital fran affarsangel eller
riskkapitalbolag men ingen i BioMed.

K apitaltillfredsstallelse ett ar efter registrering (Fraga 14)

BioMed ITT BioM ed+

ITT

1 missngjd 5 4 9

2 5 14 19

3 ganska ngjd 5 11 16

4 1 - 1

5 mkt nojd 2 1 3

Ej svar 2 - 2

Totat antal grundare 20 30 50

Tyngdpunkten ligger pd grad 1, 2 och 3 (missngjd till ganska nojd), vad géler
kapitaltillfredsstallelse ett ar efter registreringen i bade BioMed och ITT. Endast 4 av totalt 50
grundare har satt grad 4 eller 5. 3 av dessa 4 grundare kommer fran BioMed, vilket skulle kunna
tolkas som att grundare i BioMed var n6jdare med mangden kapital ett & efter registreringen an
grundarei ITT.

Finns det tidpunkter (en eller flera) i foretagets utveckling, da du skulle velat ha mer
kapital? | safall nar och fran vilken kapitalkalla? (Fraga 15)

Pa denna fraga har majoriteten av de 50 grundarna svarat att de hade velat ha mer kapital,
antingen vid speciella tidpunkter eller mer eller mindre hela tiden. Endast 3 grundare har svarat
att de inte hade velat hamer kapital. Allaenskilda svar redovisasi Bilaga 3.1.

Ett mycket vanligt svar & att mer kapital behovdes initialt, vilket uttrycks pa olika sitt: i
starten”, "vid utvecklingen”, "i startskedet”, "vid registreringen”, "i utvecklingsfasen”, "startup”,
"saddfas’. Ett annat vanligt svar & att mer kapital behovdes nar foretaget skulle etablera sig pa
marknaden och produkten skulle marknadsféras och borja sdljas. Manga grundare sager att de
behdvde mer kapital ndr de skulle expandera och produkten behdvde verifiering. Andra grundare
sger att kapitalet kommit for sent eller hela tiden "legat efter”. En del anser att foretagets
utveckling har hammats pa grund av brist pa kapital.

Entreprentrerna har olika 6nskema om varifran kapitalet ska komma. De kapitakéalor som &r
mest frekvent omnamnda &r afférsanglar och riskkapitalbolag och darefter statliga institutioner.
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9.3 Natver kets egenskaper

Natverkets storlek och kontakter nas heter ogenitet (Fraga 16)

BioMed ITT BioMed ITT BioMed+ITT | BioMed+ITT

Antal val Antal val Antal Antal Antal val Antal

bekanta bekanta kontakter | kontakter bekanta kontakter
0-5 8 8 6 2 16 8
6-10 5 10 4 9 15 13
11-15 - 4 2 4 4 6
16-20 3 1 2 1 4 3
>20 4 5 5 10 9 15
Ej svar - 2 1 4 2 5
Totalt antal grundare 20 30 20 30 50 50

| BioMed hade flest grundare 0-5 vél bekanta (starka bindningar), medan grundarna i ITT i
huvudsak hade 0-5 eller 6-10 val bekanta ett & efter registreringen. Vad géller antalet kontakter
(svagabindningar), ser det ut som att grundarnai BioMed inte hade fler kontakter &n val bekanta.
| ITT & det mer tydligt att grundarna hade fler kontakter én va bekanta. En 6vervagande del av
grundarna i ITT hade antingen 6-10 eller >20 kontakter. Sammanfattningsvis hade sdledes
grundarnai ITT ett storre totalt natverk, bade betraffande val bekanta och kontakter.

Olika natverkspartners betydelse for foretagets dverlevnad (Fraga 17)
Nedan redovisas olika nétverkspartners betydelse enligt grundarna i BioMed och ITT. En tabell
med alla grundares svar finnsi Bilaga 3.2.

Anmaérkningsvért ar att i BioMed anser flest grundare att familjen inte alls varit betydelsefull for
foretagets Gverlevnad (grad 1), medan i ITT anser en klar majoritet av grundarna att familjen
varit mycket betydelsefull (grad 5).

Betydelsen av andra foretagsigare & relativt jamnt fordelad O6ver hela skalan i bada
branschgrupperna.

Ungeféar hélften av grundarna i BioMed och i ITT har inte haft ndgon kontakt med en mentor

formedlad av Connect. Av de som haft en mentor, anser de flesta att denne inte varit sarskilt
betydel sefull for foretagets 6verlevnad.

Endast drygt hédften av grundarnai ITT har haft kontakt med en professor/larare pa universitetet,
medan nastan alla grundare i BioMed haft ndgon akademisk kontakt. Grundarnai BioMed verkar
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dessutom tycka att denna kontakt betytt mer for foretagets dverlevnad an vad grundarnai ITT
tycker.

En storre andel av grundarnai ITT har haft kontakt med kunder jdmfort med BioMed. Grundarna
i ITT anser dessutom att kunderna varit viktigare for foretagets dverlevnad an vad grundarna i
BioMed anser. Samma sak kan sadgas om leveranttrernas betydelse for foretagets dverlevnad,
grundarna av ITT-foretagen tycker att leverantdrerna varit viktigare an vad grundarna av
BioM ed-foretagen tycker.

Vad géller betydelsen av regionala utvecklingsfonder, handelss och industridep. och
handelskammare, sd har majoriteten av grundarna i BioMed och i ITT antingen inte haft nagon
kontakt alls med ndgon av dessa, eller sd anser grundarna att de inte alls varit betydelsefulla for
foretagets Overlevnad. Samma sak kan sdgas vad gdller betydelsen av statliga institutioner.
Vidare har fler grundare badei BioMed ochi ITT varit i kontakt med en statlig institution &n med
en regional regional utvecklingsfond, handels- och industridep eller handelskammare. Statliga
ingtitutioner anses dessutom ha varit viktigare av grundare i bade BioMed ochi ITT.

En betydligt storre andel av grundarna i BioMed an i ITT anser att riskkapitalbolag och
affarsanglar varit mycket betydel sefulla for foretagets 6verlevnad (betyg 5).

Det framgar tydligt att vanner betytt mer fér grundarnai ITT ani BioMed.

9.4 Foretagets utveckling

Status (Fraga 18)

Totalt ingdr 16 BioMed-foretag i var studie och av dessa registrerades 6 foretag pa 1980- eller
1990-talet och 10 foretag pa 2000-talet. Bara 1 BioMed-foretag har lagt ner och det registrerades
p& 1980- eller 1990-talet.

Totalt ingar 26 ITT-foretag i var studie och av dessa registrerades 7 foretag pa 1980- eller 1990-
talet och 19 foretag pa 2000-talet. 2 foretag & nedlagda, bada registrerade pa 2000-talet, och 2
foretag ar vilande, registrerade pa 1980- eller 1990-talet.

Vad tror du & huvudanledningen/arna till att ditt foretag ar aktivt/nedlagt idag? (Fréga
19)

Storre delen av de grundare, som har foretag som & aktiva, sager att det beror pa personligt
engagemang, hart arbete, envishet, uthdlighet etc. Ett annat mycket vanligt svar & att det har
med produkten/tjansten/affarsidén/marknaden att gora. Manga svarar ocksd att det & en
kombination av personliga egenskaper och produkten/tjansten/affarsidén/marknaden: "Hart

56



Framgangsfaktorer i nystartade bioteknik- och IT-foretag

arbete, bra kontakter och otroligt industrirelevant produkt.”; "Tack vare en otroligt stor entusiasm
och driv fran de tre grundarna samt positiv respons fran omvéarlden” etc. Ett fatal grundare, som
har foretag som &r aktiva, siger att det har med kapitalet att gora, eller att det & en kombination
av kapitalet och personligt engagemang, som gjort att foretaget dverlevt. 11 grundare har inte
svarat pa fragan. Av de tre foretagen som & nedlagda, séger tva grundare att det beror pa
kapitalbrist och en svarar inte pa fragan. | Bilaga 3.3 redovisas alla enskilda svar.

Antal manader mellan olika aktiviteter (Fraga 20-23)
Forklaringar till hur antalet manader mellan de olika aktiviteterna raknats ut finnsi Bilaga 3.4.

BioMed ITT
Antal manader mellan forsta konkr eta aktivitet och registrering 21 10
Antal manader mellan forsta konkr eta aktivitet och forsta order 44 14
Antal ménader mellan forsta konkreta aktivitet och forsta anstallning 30 17
Antal ménader mellan registrering och férsta order 23 4
Antal manader mellan registrering och forsta anstalining 17 8

Det & uppenbart att alt gar snabbare i ITT ani BioMed. | ITT sker ala handelser inom 1,5 ar,
medan processen i BioMed & mer utdragen och det som langst kan ta nastan 4 ar (44 manader)
mellan tva handelser. | ITT & det inte s stora skillnader vad galler antalet manader det tar
mellan de olika handel serna, medan det i BioMed finns stora variationer.

Det finns en intressant skillnad mellan BioMed och ITT. | genomsnitt anstéller BioMed-foretag
en forsta person innan de fétt en forsta order. For I TT-foretag & det tvartom; tiden att fa en forsta
order & kortare an tiden att anstélla. Det som gar snabbast i BioMed & "antalet manader mellan
registrering och forsta anstallning”, medan det i ITT & "antalet manader mellan registrering och
forsta order".

Bade i BioMed och i ITT tar det langre tid mellan den forsta konkreta aktiviteten och en viss
héndelse &n mellan registrering och samma handelse. Detta & logiskt. Studerar man vad som tar
langst tid, & "antalet manader mellan forsta konkreta aktivitet och forsta order” och " antalet
manader mellan forsta konkreta aktivitet och forsta anstéllning” det som tar langst tid i bade
BioMed ochi ITT.

Omsittning och anstallning 1-8 ar efter registrering (Fraga 24-25)

- Ingen hénsyn tas till vilket & registreringen gjordes, utan tabellerna nedan redovisar
omséttning och anstéllda 1 till 8 ar efter registrering, oavsett ar for registrering.

- Allaforetag finns med i kolumnen "Samma ar som reg", men darefter sjunker antalet foretag
med varje kolumn, eftersom allt fler foretag inte funnitsi det antalet & som kolumnen asyftar.
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- Foretag som registrerats fore 1996 utgar, davi i enkéten fragar efter omséttning fran 1997 och
framat. Ocksa foretag som inte & registrerade eller inte har svarat utgér.
- Nar foretaget |aggs ner eller blir vilande, noteras bara dret som detta sker.

Omséttning (Mkr) 1-8 ar efter registrering, BioMed
Hér utgar 3 foretag, som registrerats fore 1996 eller inte &r registrerade.

Ar efter reg. /| Samma | 14&r 24r 3&r 4 &r 5 &r 6 ar 7ér 8é&r
Omsittning ar

Ingen omsattn. 12 10 7 7 5 4 2

0-99' 1 1 1

100'-499' 1 3 1 1

500'-999' 1

1M-3,99M 1 2 1

4M-6,99M 1

7M-9,99M

>10 M

Nedlagda 1

Vilande

Totalt 13 13 11 9 8 5 2 2 0

D& ménga foretag som deltar i studien registrerades pa 2000-talet, & det fa foretag som har
majlighet att ha omséttning 5 ar, 6 ar, 7 & och 8 & efter registrering. Exempelvis finns bara 5
foretag i kolumnen 5 &r efter registrering och 2 foretag 7 ar efter registrering.

Det framgar av tabellen att de flesta BioMed-fOretagen inte hade nagon omséttning 1-8 ar efter
registreringen. 3 ar efter registreringen hade exempelvis 7 av 9 foretag fortfarande ingen
omsdttning. Inte ens efter 5 & hade de flesta foretag ndgon omsattning. En liten andel av
foretagen hade en omséttning som dversteg en miljon kronor.

Omsittning (Mkr) 1-8 ar efter registrering, ITT

| denna grupp utgdr 2 foretag pa grund av att de registrerats fore 1996, inte har registrerats annu
eller inte har angett omséttning.

58



Framgangsfaktorer i nystartade bioteknik- och IT-foretag

Ar efter reg. /| Samma | 14&r 24r 3&r 4 &r 5 &r 6 ar 7ér 8é&r
Omséttning ar

Ingen omsattn. 14 6 5 4 3 2 1 1 1
0-99' 1 1

100'-499' 6 7 1

500'-999' 1 2 4 1

1M-3,99M 2 5 2 4 3 2

4M-6,99M 1

7M-9,99M 1 1 1

>10M 1 2

Nedlagda 1 1

Vilande 1

Totalt 24 21 15 11 9 5 2 1 1

Liksom BioMed-foretag, har manga ITT-foretag registrerats pa 2000-talet, vilket gor att fa
foretag deltar i de sista kolumnernai tabellen ovan.

| stor kontrast till BioMed-foretagen, sd hade nastan héften av ITT-foretagen omséttning redan
samma & som registreringen. Redan efter 1 & hade en magjoritet av foretagen omséttning. Vidare
hade en betydligt storre andel ITT-foretag an BioMed-foretag en omséttning pa dver en miljon
kronor. Manga foretag hade faktiskt en omséttning pa 6ver en miljon redan ett & efter
registreringen. Over &ren har ungefar en tredjedel av foretagen en omséttning pa dver en miljon
kronor.

Anstéllda (st) 1-8 ar efter registrering, BioMed

Ar efter reg. /| Samma | 14&r 2 &r 3é&r 4 &r 5 &r 6 ar 7 &r 8ér
Antal angtéllda ar

\I
N

0 12

w
N

1

2-3 1 2 4

N| Wk w
N

4-6

7-10 1 1

11-15 1 1

16-20

21-30

>30

Nedlagda 1

Vilande

Totalt 13 13 11 9 8 5 2 2 0

Antalet anstdllda ror sig i princip mellan 0 och 6. Endast 1 av 13 BioMed-féretag anstdllde
samma & som foretaget registrerades, men 1 & efter registreringen hade faktiskt héften av
foretagen anstdllt nagon. Med dren anstédler alt fler foretag personal. Jamfort med att fa
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omséttning, anstéller altsd BioMed-foretag betydligt snabbare. Detta stammer Gverens med
resultaten frén fréga 20-23 ovan, som visade att det tog langre tid for BioMed-foretag att fa en
forsta order &n att anstélla.

Anstéllda (st) 1-8 ar efter registrering, ITT

Ar efter reg.| Samma | 14&r 2 &r 3&r 4 &r 5 &r 6 ar 7&r 8é&r
/ Anstéllda ar

0 14 10 3 2 2 2 1 1 1
1 4 3 2 1 1

2-3 2 1 2

4-6 2 3 2 1

7-10 1 3 4 4 1 1

11-15 1 1

16-20 1

21-30 1

>30 1

Nedlagda 1

Vilande 1

Totalt 22 19 13 9 9 5 2 1 1

Drygt en tredjedel av ITT-foretagen anstdllde redan samma ar som foretaget registrerades.
Majoriteten av foretagen hade mellan 0 och 6 anstdllda under de forsta 1-2 aren efter
registreringen och darefter hade ett Gvervagande antal mer an 6 anstallda. 2 ar efter registreringen
och framét har nastan inga foretag O anstdllda. For att jamfora med foretagens omsattning, sa
hade en storre andel foretag omséttning én anstéllt samma & som registreringen och 1 ar efter
registreringen. Detta stammer 6verens med resultaten fran fraga 20-23 ovan, dér den forsta ordern
kom snabbare an den forsta anstallningen. 2 &r efter registreringen och framét hade dock
forhallandevis fler ITT-foretag anstéllda dn omséttning.

Jamfor man anstédllning i ITT-féretagen med anstélining i BioMed-foretagen, sa anstéllde en
ndgot storre andel ITT-foretag an BioMed-féretag persona under dren efter registreringen.
Skillnaden &r dock inte sa stor. Betydligt fler foretag hade mer @n 6 anstélldai ITT @n i BioMed
och ett foretag hade till och med 6ver 30 anstéllda efter fyra ar.

Forvarv (Fraga 26)
1 BioMed-foretag av 16 har forvarvat ett annat foretag. 2 ITT-foretag av 26 har forvérvat ett
annat foretag.
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9.5 Connect

Ar for spréngbréada (Fréga 27)

1999-2000 2001 2002 2003 2004 Totalt antal foretag
BioMed - 2 4 3 7 16
ITT 6 4 2 5 9 26
BioMed +ITT 6 6 6 8 16 42

Totalt har 85 foretag genomgatt en sprangbrada sedan 1999. Av dessa &r det 53 foretag, som
svarat paenkaten, varav vi definierar 16 som BioMed-foretag och 26 som ITT-foretag.

Tabellen ovan visar att 2004 genomfordes dubbelt sa manga sprangbrédor jamfort med de andra

aren. Antalet ITT-foretag har en intressant utveckling i form av en u-kurva: efter 1999-2000
minskar antalet sprangbrador for att nd en minpunkt 2002 och déarefter 6ka 2003 och 2004.

Grad av anvandning av rad fran sprangbradan (Fréaga 28)

1 2 3 4 5 Ej med | Vetg an/ | Totalt antal

g svar grundare
BioMed - 4 8 2 2 2 2 20
ITT 1 8 12 2 4 3 - 30
BioMed + ITT 1 12 20 4 6 5 2 50

De flesta grundarna anser att de anvant raden fran sprangbradan i grad 3 av 5, medan grad 2
kommer pa en saker andraplatsi bade BioMed och ITT. Ungefar tva tredjedelar av grundarna har
valt grad 2 eller 3. Gradséttningen i BioMed och i ITT &r valdigt lika: badei BioMed och ITT har
40 % av grundarna satt grad 3 och 20 % av grundarna grad 4 och 5.

Betydelse av Connectsinsatser for foretagets dverlevnad (Fraga 29)
Nedan redovisas hur grundarna i BioMed och ITT estimerar betydelsen av Connects olika
insatser. En tabell med alla grundares svar finnsi Bilaga 3.5.

Vad géler sprangbradans betydel se for foretagets dverlevnad, finnsi BioMed en klar tyngdpunkt
pagrad 3 (av 5). | ITT har flest grundare valt grad 2, men spridningen dver grad 2, 3 och 4 ar
dock relativ jamn.

Ett utvidgat personligt natverk har de flesta grundarna i BioMed tilldelat grad 4. | ITT har de
flesta valt grad 2, men manga ocksa grad 3 och 4. En betydligt mindre andel i BioMed har valt
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grad 1 eller 2 &n i ITT. Dessutom har en betydligt stérre andel i BioMed valt grad 4 eller 5 an i
ITT. Det hela tyder pa att grundare i BioMed Gverlag anser att ett utvidgat personligt nétverk,
tack vare Connect, betytt mer for foretagets 6verlevnad an vad grundarei ITT anser.

Drygt var tredje grundare i ITT séger att de inte fétt en mentor, vilket & en stérre andel an i
BioMed. Dessutom har en betydligt storre andel grundare i BioMed &n i ITT tilldelat mentorn
grad 4 eller 5. Det verkar sdledes som att grundare i BioMed tycker att mentorn betytt mer for
foretagets 6verlevnad an vad grundarnai ITT tycker.

Forhdllandevis lika manga grundare i BioMed och ITT har fatt kontakt med affarsanglar eller
riskkapitalbolag. Betydelsen av dessa for foretagets 6verlevnad skiljer sig dock kraftigt & mellan
branscherna. | BioMed har nastan alla grundare som fatt kontakt valt grad 4 eller 5. | ITT har
daremot ungefar likamanga grundare valt grad 1, 2, 3 och 4 och nastan ingen grad 5.

Styrelseledamot uppger hélften av grundarna att de inte fétt. De flesta grundarna har valt grad 1
vad géller styrelseledamotens betydelse. Ingen av de totalt 50 grundarna har valt grad 5 och
endast 1 har valt grad 4.

Sammanfattningsvis & den viktigaste hjélpen for foretagets dverlevnad i BioMed kontakter med
affarsanglar eller riskkapitalbolag och dérefter utvidgat personligt néatverk. Ocksa i ITT & det
mest betydelsefullt att fa kontakt med affarsanglar eller riskkapitalbolag och dérefter utvidgat
personligt nétverk. | ITT anser grundarna dock att sprangbradan betytt nastan lika mycket som ett
utvidgat personligt natverk. Minst viktigt i bade BioMed och ITT &r styrel seledamot.

Totalt sett verkar det som att Connects insatser betytt mer for BioMed-foretagens dverlevnad én
for ITT-foretagens, da grundarna i BioMed gett Connects insatser hogre betyg an grundarna i
ITT.

Forbattringar av Connectsinsatser (Fréaga 30-31)

Eftersom antalet aktiviteter som Connect erbjuder har uttkats under aren, & det lampligast att
redovisa svaren utifrén vilket & foretagen deltog i en sprangbrada. Vidare har grundarna gett
liknande svar pa fraga 30 och 31 och av denna anledning redovisar vi svaren pa dessa fragor
tillsammans. Slutligen & svaren betydligt farre och kortare fran grundare som gjort sprangbrada
1999-2002 &n 2003 och 2004. Av denna anledning sammanfattas forst svaren fran grundare som
gjorde sprangbradan 1999-2002 och darefter 2003 och 2004. Alla enskilda svar pa fraga 30 och
31 redovisasi Bilaga 3.6, uppdelade enligt bransch och sprangbradedr.

Sprangbrada 1999-2002

Totalt pa béda fragorna ingér 15 svar for perioden, varav 3 fran grundare i BioMed och 12 fran

grundarei ITT. Svaren &r generellt sett kortare an fran grundare som gjorde en sprangbrada 2003

och 2004. Svaren fran 1999-2000 &r betydligt mer svavande och ospecifika &n fran de andra aren.
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En frekvent anvand term for 1999-2002 & "uppfdljning"; manga grundare anser att Connect
borde folja upp foretagen béttre. Vissa grundare tycker dessutom att Connect inte borde ge sig
utan drivaigenom uppsatta projekt och hjalpatill tills malet natts. Ett par grundare skulle vilja ha
hjalp att fa riskkapital och nagra anser att sprangbréadan borde forbéttras. Andra grundare vet €
vad som kan forbéttras, ndgon ar néjd med Connects insatser och nagon anser att Connect gjorde
Sitt basta.

Sprangbrada 2003

Svaren ar betydligt fler (13 stycken) och mer specifika och utforliga an fran grundare som gjort
sprangbrada tidigare ar. Av 13 svar & endast 2 fran grundare i BioMed. Inte ndgot speciellt svar
a vanligt. Att f& en mentor ndmner dock 3 grundare, vilket & det som flest namner. Ett par
grundare vill ocksa ha hjalp med att fa kapital och ett par vill ha hjalp med strategier.

Sprangbrada 2004

Liksom 2003, & svaren manga och utforliga fran grundare som genomforde sprangbréada 2004.
16 grundare har svarat och av dessa kommer 7 fran BioMed och 9 fran ITT. Tvatyper av svar
dominerar tydligt. For det forsta namner manga kapitalkallor; 6 grundare vill ha hjdp att fa
finansiering. For det andra kommer i princip allt positivt om Connect detta &r; 5 grundare sager
att de & ndjda med Connects insatser. Av de 7 grundarna i BioMed & 3 mycket ndjda med
Connect, 1 vet g vad som kan forbéttras, 2 vill ha hjalp att fa riskkapital och 1 kanner inte till
Connect.

9.6 Sammanfattning av enkéatsvaren per bransch

9.6.1 BioMed

1 av 20 grundare i BioMed & kvinna. Vad gdller grundarnas ader, nér de startade foretaget,
fordelar sig grundarna jamnt over tre aderskategorier: en tredjedel var 26-35 & gamla, en
tredjedel 36-45 ar och en tredjedel var dver 45 ar. Mer an halften av grundarna har doktorerat. Ett
Overvagande antal hade haft 1-2 tidigare arbeten innan de grundade foretaget. Vid grundandet
anser drygt hédlften av grundarna att de hade grad 4 eller 5 (av 5) vad géller kunskap om
branschen. For de flesta av grundarna, drygt hélften, var det forsta gangen de startade ett foretag.

1 av 16 BioMed-féretag var knutet till ett existerande foretag ndr det grundades. Totalt sett har
ungefar lika manga BioMed-foretag startats av 1, 2, 3, 4 eller mer an 4 grundare. Alla foretag
startade av minst 4 entreprendrer (7 totalt) & grundade pa 2000-talet. Detta kan tolkas som att det
& vanligare att starta foretag i storre team pa 2000-talet &n pa 1980- och 90-talet. Nastan ala
foretag hade O eler 1 hdtidsanstélld ett ar efter foretagets registrering. Den vanligaste
kapitalkéllan i BioMed &r eget sparande och dérefter affarsangel och statligt organ sdsom Nutek
och Almi. 80 % av grundarna har fétt kapital fran en affarsingel eller ett riskkapitalbolag. Av
dessa hade tva tredjedelar av grundarna tagit emot mer kapital om méjligheten funnits och en
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tredjedel anser att mangden kapital var tillracklig. Av de grundare som inte fatt kapital fran en
affarsangel eller ett riskkapitalbolag, hade alla gjort det om de fatt méjlighet. Tre fjardedelar av
grundarna var missngjda till ganska néjda (grad 1-3 av 5) med foretagets totala kapitalmangd ett
ar efter registreringen.

Tva tredjedelar av grundarna hade 0-10 va bekanta och halften hade 0-10 kontakter ett ar efter
foretagets registrering. Vad géller olika nétverkspartners betydelse for foretagets Gverlevnad,
anser de flesta grundarna att familjen inte varit viktig als; haften har tilldelat familjen grad 1 (av
5). Mentor har nastan halften av grundarna inte fatt och fa anser att denne varit betydelsefull. De
flesta av grundarna i BioMed har kontakt med en professor/lérare vid universitetet och lika
manga grundare har valt grad 1-2 som grad 4-5, vad géller dennes betydelse for foretagets
Overlevnad. Néastan ala grundare har varit i kontakt med kunder och leverantdrer. Skillnaden ar
dock att f& grundare anser aft leverantdrerna varit betydelsefulla, medan hélften anser att
kunderna varit ganska betydelsefulla till mycket betydelsefulla (grad 3-5). De flesta har inte haft
nagon kontakt med en regional utvecklingsfond, handels- och industridepartement eller
handelskammare och mycket fa grundare anser att det varit betydelsefullt. Detsamma kan sigas
om statliga institutioner, men négot fler grundare har varit i kontakt med en statlig institution.
Majoriteten av grundarna har varit i kontakt med ett riskkapitalbolag eller en afféarséngel. De
flesta anser att detta varit antingen mycket betydelsefullt (grad 5) €eller att det inte varit als
betydelsefullt (grad 1).

Endast 1 av 16 BioMed-foretag, som ingar i studien, har lagt ner. Generellt har BioM ed-foretagen
anstdllt sin forsta person innan de fétt sin forsta order: i genomsnitt tar det 44 manader mellan
grundarens forsta konkreta aktivitet for att starta foretaget och att fa den forsta ordern, men 30
manader mellan den forsta konkreta aktiviteten och forsta anstéllningen. Det &r kortare tid mellan
fOretagets registrering och forsta anstélining 8&nh mellan registreringen och forsta ordern; 17
respektive 23 manader. Vad géler foretagens omséttning, ar det fa foretag som haft omséttning
dverhuvudtaget 1-8 ar efter registrering. Av de foretag som haft omséttning, Gverstiger den séllan
en miljon kronor. Nér det handlar om féretagens anstallning av personal, har hélften av foretagen
anstallt ndgon redan ett ar efter registreringen. BioMed-foretagen har sdledes anstéllt personal
snabbare an de fatt omséttning. Fa foretag har anstallt mer én 6 personer. Slutligen har bara 1
BioMed-foretag forvérvat ett annat foretag.

Connect har genomfort sprangbrador sedan 1999. Av de 16 BioMed-foretag som svarat pa var
enkét, har 7 gjort sprangbrada 2004, vilket & dubbelt sA manga jamfort med de andra aren. De
flesta grundarna i BioMed séger att de anvant raden fran spréngbrédan till grad 3 (av 5), men
manga har ocksa angett grad 2. Vad galer Connects olika insatser for foretagets 6verlevnad,
anser de allra flesta grundarna (halften) att sprangbradan varit ganska betydelsefull, grad 3, men
manga har ocksa angett grad 2. Utvidgat personligt nétverk verkar ha betytt mer &n sprangbradan,
da nastan héalften av grundarna angett grad 4 eller 5. Mentor har manga grundare inte fétt och fa
grundare anser att mentorn varit betydelsefull for foretagets Overlevnad. Kontakter med
affarsanglar och riskkapitalbolag & den hjdp som grundarna anser betytt mest for foretagets
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overlevnad; av de olika insatserna fran Connect har denna fatt klart flest grad 5 (mycket
betydelsefull) och totalt har hdften av grundarna angett antingen grad 4 eller 5. Styrelseledamot
verkar daremot ha varit minst viktigt for foretagens 6verlevnad, da hdften av grundarna inte fatt
det allsochi princip alaandravalt grad 1.

9.6.2ITT

4 av 30 grundare i ITT &r kvinna. Vad gédler grundarnas dder, nér de startade foretaget, fordelar
sig grundarna jamnt 6ver tre dderskategorier: en tredjedel var 26-35 & gamla, en tredjedel 36-45
ar och en tredjedel var 6ver 45 &r. Det vanligaste &r tre ars universitetsutbildning, vilket néstan
hélften av grundarna har, medan det nast vanligaste & doktorsexamen, vilket en fjérdedel av
grundarna har. 70 % av grundarna har haft antingen 1-2 eller 3-4 arbeten innan de startade
foretaget. Mer &@n hélften av grundarna anser att de hade grad 4 eller 5 (av 5) vad gdler kunskap
om branschen innan de startade foretaget. Mer an hélften av grundarna hade redan startat 1-2
foretag tidigare.

1 av 26 ITT-foretag var knutet till ett existerande foretag, nar det grundades. Ungefar tva
tredjedelar av ITT-foretagen har startats av 1 eller 2 grundare. Néstan alla foretag hade 1-3
anstéllda ett & efter registreringen. Den absolut vanligaste kapitalkdllan & grundarens eget
sparande och darefter kommer banklan och statligt organ. 40 % av grundarna har fétt kapital fran
en affaréngel eller riskkapitalbolag, men de flesta anser att mangden kapital var for liten. Av de
som inte fatt kapital fran en affarangel eler riskkapitalbolag, hade en tredjedel tackat nej eller
varit tveksamma och resten hade tackat ja om de fatt madjligheten. 29 av 30 grundare var
missndjda till ganska nojda (grad 1-3 av 5), vad gdler kapitaltillfredsstéllelse ett ar efter
registreringen.

Tvatredjedelar av grundarna hade antingen 6-10 kontakter eller mer &n 20 kontakter ett ar efter
foretagets registrering. Tva tredjedelar hade 0-10 va bekanta. Vad géller olika natverkspartners
betydelse for foretagets Overlevnad, sd anser de flesta grundarna att familjen varit mycket
betydelsefull (grad 5). Mentor har halften av grundarna inte fétt och av de som haft mentor, anser
de flesta att denne inte varit betydelsefull. Professor/l&rare vid universitetet har nastan hélften av
grundarna inte haft kontakt med och de flesta av de som haft kontakt, anser att denne inte varit
betydelsefull. Néstan alla grundare anser att kunderna varit ganska till mycket betydelsefulla
(grad 3-5). Leveranttrerna anses inte ha varit lika betydel sefulla som kunderna; drygt halften av
grundarna anser att leverantdrerna varit ganska till mycket betydelsefulla (grad 3-5). Néastan
hélften av grundarna har inte varit i kontakt med en regiona utvecklingfond, handels- och
industridepartement eller handelskammare. Av de grundare som haft kontakt, anser i princip ala
att det inte varit betydelsefullt. Nagot fler grundare har varit i kontakt med statliga institutioner
och dessa anses ha varit mer betydelsefulla, &ven om statliga institutioner éverlag inte anses
betydelsefulla. De flesta grundare har antingen inte varit i kontakt med riskkapitalbolag eller
affarsangel eller anser att detta inte varit betydel sefullt; endast var gétte grundare har valt grad 4
eller 5. Tvatredjedelar anser att vanner varit ganskatill mycket betydelsefulla (grad 3-5).
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2 foretag & nedlagda och 2 & vilande, av de 26 ITT-foretag som svarat pa enkéten. ITT-
foretagen har i genomsnitt alltid fatt en forsta order innan de anstéllt en forsta person: mellan
forsta konkreta aktivitet och férsta order och mellan forsta konkreta aktivitet och forsta
anstallning tar det i genomsnitt 14 respektive 17 manader; mellan registrering och forsta order
och mellan registrering och forsta anstéllning tar det 4 respektive 8 manader. Vad géller
omséttning, sa har nastan hélften av foretagen haft omséttning redan samma & som
registreringen. Storleken p& omsattningen Gverstiger ofta en miljon kronor. Manga foretag har
faktiskt haft en omsattning pa éver en miljon redan ett & efter registreringen. Over &ren har
ungeféar en tredjedel av foretagen haft en omséttning pa 6ver en miljon kronor. Vad galler
foretagens anstallning av personal, sa har drygt en tredjedel av foretagen anstallt samma & som
registreringen. Under de forsta 1-2 aren efter registreringen, hade de flesta foretagen 0-6
anstallda, men darefter hade flest foretag mer an 6 anstallda. 2 ar efter registreringen och framat
hade nastan inga féretag 0 anstéllda. Slutligen har bara 2 ITT-foretag forvarvat ett annat foretag.

Av de 26 ITT-foretag som svarat pa var enkét, har 9 gjort sprangbréada 2004, vilket & fler &n de
andra dren.Tva tredjedelar av grundarna har angett att de anvant raden fran sprangbradan i
antingen grad 2 eller 3 (av 5). Vad géller betydelsen av Connects olika insatser for foretagens
overlevnad, har de flesta tilldelat sprangbradan grad 2, men manga ocksa grad 3 och 4.
Betydelsen av ett utvidgat personligt nétverk &r lika stor som sprangbréadan; de flesta grundarna
har angett grad 2, men manga ocksa grad 3 och 4. En tredjedel av grundarna har inte fatt mentor
och av de som haft mentor, tycker de flesta att denne inte varit betydelsefull. Vad gdler
betydelsen av kontakter med affarsanglar och riskkapitalbolag, har ungefar lika manga grundare
valt grad 1, 2, 3 och 4, men farre grad 5. Ungefar hélften av grundarna har inte fatt nagon
styrelseledamot och de flesta andra anser att denne inte varit als betydelsefull (grad 1).
Sammanfattningsvis i ITT har kontakter med afférsanglar och riskkapitalbolag betytt mest for
foretagens Overlevnad och darefter utvidgat personligt nédtverk och sprangbradan.
Styrel seledamot verkar ha varit minst viktigt.
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10 Analysav branschgrupper nas egenskaper och performance

Detta kapitel bygger pa resultaten fran foregaende kapitel. Precis som kapitel 9, har detta kapitel
samma struktur som enkdten. Under varje variabel diskuteras forst vad vi formodar att
enkatresultatet kan bero pa och déarefter foljer en diskussion om variabelns inverkan pa
foretagens performance i respektive bransch.

10.1 Viktiga punkter infor performance-analysen

Vi analyserar performance i varje bransch for sig. Detta beror pa att branscherna &r valdigt
olika, vilket diskuteratsi kapitel 8. 1 ITT gar det mesta betydligt snabbare &n i BioMed, vilket
gor att performance i de bada branscherna inte gér att jamfora, for da skulle ala BioMed-
foretag anses ha samre performance an ITT-foretagen. Dessutom &r det inte sakert att sasmma
variabler paverkar performancei BioMed ochi ITT.

Vi analyserar endast vad som paverkar performance positivt i foretag startade pa 2000-talet
av flera skél. Foretag startade pa 1980- och 1990-talet &r inte nystartade och det & svart for
grundarna att komma ihag, vilket gor deras svar mindre pdlitliga. Dessutom &r det inte sakert
att det & samma variabler som paverkar performance positivt nu som det var pa 1980- och
1990-talet. Slutligen saknar vi saknar vi uppgifter om performance for manga av 1980/90-
foretagen, davi i enkéten bara fragar om performance fran 1997 och framét.

Definition av performance, BioMed:

- Braperformance: foretaget hade anstallt nagon ett &r efter registreringen.
- Samre performance: foretaget hade inte anstéllt ndgon ett ar efter registreringen.

16 BioMed-foretag totalt har svarat pa enkaten, men av dessa & 6 registrerade pa 1980/90-
talet. Av de 10 foretagen registrerade pa 2000-talet, forsvinner 2 foretag. Darfor blir det 8
foretag kvar, vilken analysen i detta kapitel baserar sig pa. Av dessa har enligt definitionen 4
foretag bra performance och 4 foéretag samre performance.

Definition av performance, ITT:

- Braperformance: foretaget hade en omsattning pamer an 0,5 Mkr ett ar efter registrering.

- Samre performance: foretaget hade en omsattning pa mindre dn 0,5 Mkr ett & efter
registrering.

26 ITT-foretag totalt ingdr i studien, men av dessa &r 7 registrerade pa 1980/90-talet. Av de
19 foretagen registrerade pa 2000-talet, forsvinner 3 foretag. Darfor blir det 16 foretag kvar,
vilken analysen i detta kapitel baserar sig pa. Av dessa har enligt definitionen 5 foretag bra
performance och 11 foretag sdmre performance.

For ovrigt kan namnas att ala ITT-foretag med bra performance till och med hade en
omséttning pa 2 Mkr eler mer ett &r efter registreringen, medan de med samre performance
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hade under 0,5 Mkr. Dessutom hade samtliga foretag med bra performance anstallt minst tva
personer, till skillnad mot de med sémre performance, som hade anstallt en person eller ingen.

« For att f& med sd manga foretag som majligt, valjer vi att méta performance ett ar efter
registreringen, for da har vi uppgifter om performance fran de flesta foretagen. Totalt blir det
anda bara 8 BioMed-foretag och 16 ITT-foretag i performance-analysen, enligt ovan. Urvalet
ar sdledes storre vid diskussionen av enkétresultaten, &n vid analysen av vad som paverkar
performance positivt. Pa grund av det mycket |&ga antalet foretag, blir validiteten 1&g och
darfor jamfors vararesultat i en del fall med andra empiriska studier.

10.1 Grundar ens egenskaper

Kon

Statistik om entreprentrer generellt sett visar att 29 % av foretagen & startade av kvinnor, 62 %
av man och 7 % av kvinnor och man tillsammans.™> Att bara 5 av 50 & kvinnor i v&r studie,
anser vi beror pa att foretagen hor till BioMed eller ITT. Vi formodar att det generellt sett oftare
ar man som &r intresserade av teknik och datorer och farre kvinnor tar examen i tekniska amnen.
BioMed & dessutom ett amne som kraver forskning och tyvarr &r fler man én kvinnor forskare.
Vi missténker att kvinnor i storre utstrackning prioriterar familj och barn istéllet for arbete. Att
starta foretag kréaver mycket stora tidsinsatser och troligtvis & fler mén an kvinnor beredda att
satsa den tiden.

Eftersom alla grundare i BioMed & man, gar det inte att undersdka om performance paverkas
positivt av grundarens kon. Betréffande ITT & 1 av 5 kvinnor i féretag med bra performance och
1 av 11i foretag med samre performance. Pa grund av det |aga antalet kvinnor kan vi inte heller
hér dra ndgon slutsats.

Alder

Medel8ldern for tekniska entreprendrer generellt sett & 37 &*° och majoriteten & 24-44 &',
Detta bekréftar vart resultat att tva tredjedelar var mellan 26 och 45 & vid grundandet. | var
studie var en tredjedel av grundarna 46 ar eller dldre, men detta formodar vi inte géler for
entreprendrer i allmanhet men daremot da det galler BioMed och ITT. Dessa teknikbaserade
branscher kraver hogre utbildning och ofta forskning innan foretaget kan starta. Att endast en
grundare var under 25 ar &r inte samérkligt av samma anledning.

| BioMed startades 3 av 4 foretag med bra performance av grundare som var 36 &r eller ddre.
Bland foretag med samre performance var déremot 3 av 4 grundare yngre &n 36 &r. Alder verkar
sdledes paverka performance positivt i BioMed. | ITT hade samtliga foretag med bra

1% Nuteks rapport "Kvinnors féretagande - format av samhéllet" B 2003:7, (2003)
156 Cardullo (1999) enligt Madsen m. fl. (2003)
57 Reynolds m.fl (1999) enligt Madsen m. fl. (2003)
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performance grundare som var 36 ar eller ddre. Av foretag med samre performance var bara
hélften av grundarna 6ver 36 a&r. Resultatet indikerar sdledes att alder skulle kunna paverka
performance positivt ocksa i ITT. Att dder, som ingdr i det totala humankapitalet, paverkar
performance positivt kan bero pa att en hogre dlder ofta medfor att grundaren har mer
arbetserfarenhet, branschkunskap, start-up-erfarenhet och @ven fler néatverkspartners. Pa detta sétt
paverkar dldern performance pa ett indirekt sétt. VVart resultat skiljer sig emellertid emot studier
av Cooper & Gimeno samt Bosma. Cooper menar att adern paverkar hur lange entreprendren
héller ut innan han lagger ner foretaget men den paverkar inte performance®®. Vidare menar
Bosma m. fl. att &den inte paverkar varken vingt, anta anstdlida eler antal

overlevnadsmanader™.

Utbildningsniva

Att nastan ala grundare har universitetsutbildning och 6ver hédlften & doktorer i BioMed
bekréftas av en studie av Madsen m. fl. Hans intervjuer indikerar vidare att ju hogre tekniska
komponenter produkten innehaller, desto hégre & grundarnas utbildningsniva.*® Vi férmodar att
det & mycket betydelsefullt med hogre utbildning for att kunna starta ett féretag inom BioMed,
daforskning ofta maste liggatill grund for affarsidén.

ITT & liksom BioMed en teknikbaserad bransch och det behdvs oftast hog utbildning, for att
kunna starta ett foretag. Dock visar var studie att grundare i ITT inte har lika hog utbildning som
grundare i ITT och det verifieras ocksd av en studie av Christensen m. fl. °*. Det kan bero p4 att
ITT generellt sett inte & en lika komplex bransch som BioMed.

| BioMed finns det inte ndgra betydande skillnader hos foretag med bra och samre performance
vad géller grundarnas utbildningsniva. Med andra ord ser vi inget samband mellan uthildning och
performance i BioMed. | BioMed har som sagt alla grundare hdgre uthildning och manga har
doktorerat. | ITT har alla 5 foretag med bra performance grundare som har minst 3 &rs
universitetsutbildning. Av de 11 ITT-féretagen med samre performance, har daremot 3 grundare
studentexamen eller gétt ut hogstadiet som hogsta utbildning. Detta resultat pekar pa att generellt
humankapital i form av utbildning eventuellt paverkar ITT-foretags performance positivt. En
studie av Bates visade att sannolikheten att 6verleva okar kraftigt om grundaren har fyraeller fem
och fler &s utbildning pa college. Han anser att uthildning & den starkaste
humankapitalvariabeln for att identifiera nedlaggning/éverlevnad av nystartade foretag'®. Studier
av Bruderl m. fl., Bates samt Cressy visar ocksa att antal utbildningsar &r associerat med en hogre
sannolikhet fér 6verlevnad!®. Daremot talar en nyare studie av Montgomery for att mer

158 Cooper & Gimeno (1992)

159 Bosma (2004)

160 Madsen m. fl. (2003)

181 Christensen m. fl. (2001)

162 Bates (1990)

163 Briiderl m. fl. (1992), Bates (1990), Cressy (1996)
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utbildning okar sannolikheten for att en individ ska starta ett eget féretag men den paverkar inte
foretagets frangang'®*.

Arbetserfarenhet

Vér studie visar att grundare i BioMed har haft farre tidigare arbeten an grundare i ITT. Detta
antar vi kan bero pa att grundare i BioMed har égnat sig & utbildning och fortsatt forskning
istéllet for att arbeta. BioMed & en mer komplex bransch och oftast krévs forskning for att starta
foretag inom BioMed. Detta konfirmeras av vart resultat att grundare i BioMed har hogre
utbildning &n grundare i ITT, vilket diskuterats ovan. Vi formodar att det kan vara mycket svart
att starta ett foretag inom bade BioMed och ITT, om man adrig har arbetat utan bara studerat.
Aven om man har mycket kunskap i amnet behovs kunskap om arbetslivet och verkligheten.

| BioMed-foretag med bra performance hade 3 av 4 grundare haft 5 eller fler heltidgobb tidigare,
medan i foretag med séamre performance hade 3 av 4 grundare haft 0-2 arbeten. | BioMed verkar
det alltsd som om att arbetserfarenheten paverkar performance positivt. | ITT hade dlagrundarei
foretag med bra performance haft 3 eller fler tidigare arbeten. | ITT-foretag med samre
performance hade déaremot drygt en tredjedel av grundarna haft 0-2 arbeten tidigare. | ITT kan
det darfor finnas ett eventuellt positivt samband mellan variabeln arbetserfarenhet i det generella
humankapitalet och performance. Enligt Becker leder mer erfarenhet av olika arbeten till att
grundaren utvecklar sina forméagor'® och vart resultat for BioMed indikerar att detta leder till
béttre performance. Likasa anser Bruderl m. fl. att arbetserfarenhet paverkar sannolikheten for
overlevnad positivt, &ven om de undersokte antal utbildningsar istallet for utbildningsniva'®®. Om
vi tar hansyn aven till aldern, & dock grundarna med samre performance yngre. Darmed &r det
svart att bedéma om antal heltidsjobb verkligen paverkar performance positivt eller om det beror
pa att grundarna & yngre och darfor inte har hunnit ha lika manga arbeten. Dessutom visar
Montgomerys studie att arbetserfarenhet tkar sannolikheten for grundandet av ett foretag men

den influerar inte foretagets framgang™”.

Branschkunskap

Vi frégar inte om erfarenhet fran branschen, eftersom vi anser att man inte behover ha arbetat
inom branschen for att ha en viss kunskap om den. Det maste vara en stor utmaning att starta ett
foretag inom en bransch, som man inte kanner till als. Det & formodligen darfor som drygt
hélften av grundarna i bade BioMed och ITT anser att de hade grad 4-5 av 5 i branschkunskap
och endast totalt 4 grundare av 50 inte ansag sig ha nagon kunskap alls vid grundandet. De som
har angivit "inte alls’ kan ocksd ha tolkat frégan som om att fokus ligger pa "kunder,
leverantOrer, konkurrenter”. Det & hogst troligt att de hade en viss kunskap om gjéva produkten.
For att kunna starta ett framgangsrikt foretag & det enligt Chandler viktigt att kanna till
branschen och veta vilken nisch som skulle kunna vara I6nsam, vilka kunder som kan vara

164 Montgomery (2005)
1%35e3.1.4

188 Briiderl m. fl. (1992)
187 Montgomery (2005)
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intresserade och vilka konkurrenter som finns®®. P4 detta sétt har grundaren ocksd redan bra
kontakter.

En betydligt storre andel grundare i ITT ani BioMed anser att de hade viss kunskap till mycket
stor kunskap (grad 3-5). Kanske kan detta ha att géra med det faktum att grundare i ITT har haft
fler tidigare heltidsarbeten, troligtvis inom branschen, och tack vare detta fatt kunskap om
branschen.

| BioMed-foretag med bra performance ansdg sig 3 av 4 grundare ha stor till mycket stor
branschkunskap, grad 4-5 av 5. | BioMed-foretag med samre performance ansdg sig 3 av 4
grundare ha grad 2-3 i branschkunskap. Branschkunskap verkar sdl edes paverka BioM ed-foretags
performance positivt. | ITT ansag sig 4 av 5 med bra performance ha mycket stor kunskap om
branschen, grad 5. | ITT-féretag med samre performance ar spridningen mer jamn dver skalan 1-
5 vad gdler branschkunskap. Det verkar sdledes som att specifikt humankapita i form av
branschkunskap paverkar performance positivt i bade BioMed och ITT, kanske genom att denna
underldttar grundarens samspel med kunder, leverantOrer samt konkurrenter. Detta
overensstammer ocksa med studien av Bosma m. fl., som visar att branscherfarenhet forbéttrar
bé&de antal anstallda och 6verlevnadsmanader'®. De undersokte dock erfarenhet och inte enbart
kunskap.

Start-up-erfarenhet

Att mer &n halften av grundarnai BioMed inte hade startat nagot foretag tidigare, kan bero pa att
de forskar och utvecklar en produkt under flera ar och darfor drojer det ocksa flera ér innan det &r
mojligt att starta foretag. Dessutom har mer &@n hélften av grundarna i BioMed doktorsexamen
eller mer och det &r tidsméssigt svart att bade hinna doktorera och starta foretag. Att daremot tva
tredjedelar av grundarna i ITT hade startat 1-2 foretag tidigare kan bero pa samma saker fast
tvartom: grundarei ITT har inte utbildat sig likaléange som i BioMed och i ITT kan utvecklingen
av en produkt eller tjianst ga snabbare, vilket gor att det tar kortare tid att starta ett foretag. Detta
gor det mer sannolikt att grundare inom ITT har startat foretag tidigare och sedan salt eller lagt
ner det. Var studie visar ocksa att grundandet av ett eller flera foretag kan vara relaterat till
utbildning och antal tidigare arbetsgivare. Detta verifieras av Christensen m. fl. , som har kommit
fram till att serie-entreprendrer & mer erfarnamen att de ocksd ar aldre.

| BioMed-foretag med bra performance hade ala 4 grundare erfarenhet av att starta foretag,
medan 3 av 4 grundare i foretag med samre performance inte hade detta. Detta indikerar alltsa att
specifikt humankapital i form av start-up-erfarenhet paverkar performance positivt i BioMed,
mojligen genom att grundaren fétt kunskap om hur man startar och driver ett foretag genom
learning-by-doing™™. | ITT finns det inga skillnader i start-up-erfarenhet mellan foretag med bra

% 3.15

159 Bosmam. fl. (2004)

70 Christensen m.fl (2001) enligt Madsen m. fl. (2003)
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performance och foretag med samre performance. Start-up-erfarenhet verkar sdledes inte paverka
performance positivt i ITT. Aven tidigare studier har enligt Chandler visat olika resultat vad

gdller start-up-erfarenhets paverkan p& performance'’.

10.2 For etagets egenskaper

Knutet / galvstandigt

Generellt sett & de flesta nystartade foéretag galvstandiga. Merparten av de foretag som kontaktat
Connect, formodar vi har gjort det pa grund av att de varit i behov av hjalp, exempelvis vad géller
kapital eller natverk. Detta & mindre troligt om de hade varit knutnatill ett annat foretag.

Enligt organisationsekologin har nystartade foretag det svarare att Gverleva an ddre. Detta
fenomen bendmns liability of newness och liability of adolescence, vilket diskuteradesi kapitel 4.
Nystartade foretag, som har en stabil anknytning till ett existerande foretag, antas darfor ha béttre
dverlevnadschanser. Pa grund av att enbart 2 foretag i var studie var knutna till ett existerande
foretag vid registreringen, kan vi inte gora en beddmning huruvida detta paverkar pa
performance.

Initial storlek i form av antalet grundare

Bakgrunden till att det & vanligare med fler grundare i BioMed an i ITT, kan vara att grundare i
BioMed forskar tillsammans pa ett omréde och darfor ocksa startar foretag tillsammans, som
baserar sig pa deras gemensamma forskning. Produkterna i BioMed & komplexa, vilket kréaver
flera grundares kunskap. Enligt Shane resulterar ocksd ett teambaserat foretag i att
informationsstkningen underl&ttas och att grundarna pa ett battre sitt kan beméta olika slags
situationer®. Inom BioMed kan ocksa flera grundare vara nddvandigt p& grund av projektets
stora omfattning.

Orsaken till att det & nagot vanligare att starta ett BioMed-foretag i team pa 2000-talet an pa
1980- och 1990-talet, formodar vi kan vara att det & omskrivet och har blivit lite av en fluga. En
annan anledning kan vara att forskningsprojekten blivit &nnu mer komplexa och kraver flera
grundares engagemang, erfarenhet och kunskap.

Antal grundare ingdr i organisationsekologins liability of smallness, som siger att stora
nystartade foretag har storre chans att 6verleva an sma nystartade foretag. Storlek méts oftast i
initial kapitalmangd eller antal anstdllda, dar ocksa antalet grundare ingér, se kapitel 4. Alla
BioMed-foéretag med séamre performance hade 4 eller fler grundare. Féretag med bra performance
hade olika antal grundare. Detta pekar pa ett negativt samband mellan antalet grundare och
performance i BioMed. Detta férmodar vi dock inte stammer. Problemet ligger i att vi i BioMed
méater performance i antalet anstallda ett & efter registreringen. Ar man manga grundare, &

172 Chandler (1996)
8 %32
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sannolikheten mindre for att man behdver anstélla ndgon sa snabbt. Detta beror pa grundarna
galva oftast arbetar i foretaget, vilket gor att bade behovet och mdjligheten att anstdlla ndgon
uppkommer i ett senare skede. Manga grundare i BioMed kan alltsd dessvérre innebara att
foretaget bedoms ha samre performance, da man inte anstéllt nagon. Det skulle vara 6nskvart att
méta performance efter en langre tid an ett & efter registreringen, for da skulle performance i
foretag med fler grundare inte missgynnas pa detta sétt.

Performancei ITT méter vi i omséttning och inte i antal anstéllda och det var 6 av 11 foéretag med
sdmre performance som startades av ensamma grundare. Daremot hade alla ITT-féretag med bra
performance 2 eller fler grundare. Detta tyder pa att performance paverkas positivt av antalet
grundare i ITT. Kanske beror detta pa att de aktiviteter som behéver genomforas vid grundandet
underl&ttas av flera grundare och att den totala kunskapsnivan hojs™™. Vi tror ocksa att ett team
av grundare kan leda till att grundarna uppmuntrar varandra till att fortsdtta och att det darmed
blir svarare att ge upp. Att foretag med bra performance i genomsnitt har fler grundare, &r i
enlighet med Lechlers genomgang av tolv empiriska studier och Shane's studie.

Initial storlek i form av antalet anstallda inklusive grundare

Det kan finnas flera anledningar till att en betydande del av BioMed-foretagen inte hade nagon
eller enbart en anstélld efter ett &. En del av grundarna & professorer och anstdllda av
universitet. Darfor arbetar de kanske bara delvis eller utOver sitt heltidsarbete med foretaget. De
driver foretaget jdvavid sidan av och har inte mojlighet att anstalla ndgon. Dessutom kan det ta
flera ar att forska och utveckla en produkt inom BioMed, vilket gor att det ocksatar flera & innan
anstallda behovs. Att utvecklingen av produkter i BioMed ofta gér langsammare ani ITT, gor
dessutom att foretaget inte blir |6nsamt pa lange och det darfor inte & ekonomiskt mgjligt att
anstélla ndgon. Manga foretag inom ITT kan daremot avliona ndgon eller nagra personer inom et
ar, eftersom utvecklingen av manga av produkterna eller tjansterna gar snabbare. Vidare beror
anstallningsmdjligheter ocksa pad om och nér foretaget kan fa riskkapital. Att fa riskkapital kan
vara en langvarig process och av denna anledning verkar det som om att anstallning inom ett ar
inte alltid & majlig, &ven om det skulle finnas ett behov av det.

Denna fraga & en utckad variant av féregdende fraga, da vi har méter foretagets initiala storlek
utifrén det totala antalet heltidsanastéllda inklusive grundarna efter ett ar. Enligt liability of
smallness har som sagt stora nystartade foretag stérre chans att dverleva @n sma nystartade
foretag. Att koppla detta till performance & problematiskt for oss, da vi méater performance
endast ett & efter foretagets registrering. Detta maste vi gora eftersom de flesta foretagen ar
nystartade. Performance pa lite langre sikt &n ett ar & att foredra, men da skulle vadigt manga
foretag falla bort. | BioMed kan vi darfor inte undersoka hur foretags initiala storlek paverkar
performance. | denna branschgrupp har foéretagen inte hunnit f& omsattning och darfor mater vi
performance i antal anstdllda ett ar efter registrering. Det ar galvklart att vi inte kan kontrollera

" sSeq.4
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huruvidainitial storlek i form av antalet anstéllda ett & efter registreringen paverkar performance
positivt, davi i BioMed méter performance just i antalet anstéllda ett & efter registreringen.

| ITT har foretag med fler heltidsanstédllda ett &r efter registreringen ocksa bra performance ett ar
efter registreringen, det vill séga bra omséttning. ITT-foretag med sdmre performance har férre
antal anstdllda. Aven i ITT & problemet att vi tvingas mata performance endast ett ar efter
foretagets registrering, for att inte nastan alla foretag ska falla bort. Det kénns logiskt att foretag
som har bra omséttning efter ett & ocksa har fler anstéllda efter ett &r. For att understka om
initial storlek i form av antal anstéllda ett ar efter registrering paverkar performance positivt,
skulle vi behtva uppgifter om performance efter ndgra ar och inte bara efter ett. Vi kan sdledes
inte beddma huruvida antalet anstallda ett &r efter registrering paverkar | TT-foretags performance
positivt.

Kapitalkallor

| var studie & eget sparande den vanligaste kapitalkallan. Att manga grundare anvander sitt eget
kapital, bekréftas av fyra studier av hogteknologiska foretag'”™. Tva av dessa studier visar ocks&
att den nést vanligaste kapitalkdllan ar affarsanglar och riskkapitalbolag. Andra studier visar att
bankldn & den nast vanligaste kapitalkallan.'® Vart resultat visar att affarsinglar och statliga
organ & de nast vanligaste kapitalkallornai BioMed och statliga organ och banklani ITT.

Anledningen till att fler foretag i bade BioMed och ITT har fatt kapital fran affarsanglar an fran
riskkapitalbolag, formodar vi kan vara att manga investerare foredrar att satsa kapital i
geografiskt narbelagna féretag'’” och det &r en stérre andel av riskkapitalbolagen som &r belagna
i Stockholms 4n an i Skéne 1an'"® dér en stor del av foretagen i urvalet finns. Det kan ocksa bero
pa att manga av foretagen & mycket nystartade och i en tidig fas & det framst affarsanglarna som
satsar kapital .

Orsaken till att fler grundare inom BioMed har fétt riskkapital bade fran affarsanglar och
riskkapitalbolag, antar vi kan vara att foretag i denna bransch ofta har storre tillvéxtpotential &n
foretag i ITT. Riskkapitalister & helt enkelt mer villiga att satsa kapital i BioMed-foretag an i
ITT-foretag. Detta kan vara en forklaring till varfor sd mycket som halften av ITT hade banklan;
de har sokt riskkapital och statligt kapital men inte lyckats fa det. En annan anledning till varfor
fler grundarei BioMed @n i ITT har fatt riskkapital, kan vara att grundarnai ITT inte varit villiga
att offraen stor del av sin avstandighet till riskkapitalister for att f& mer kapital”. De skulle ju
faen hel del att sagatill om i foretaget och kanske anser sig grundarei ITT inte varai tillrackligt
stort behov av deras kapital, kunskap och rad for att vilja ge upp sitt oberoende. Kunskap och rad
fran affarsanglar och riskkapitalbolag verkar grundare i ITT inte beh6vai lika stor grad, da de pa

7 Bruno & Tyebjee (1985), Freear & Wetzel (1990), Moore (1994), Manigart (1997) enligt Manigart (1997)

178 Freear & Wetzel (1990), Moore (1994) enligt Manigart (1997)

177 Fiet (1995)

178 Riskkapitalbolagens aktiviteter tredje kvartalet 2004, en rapport frén Svenska Riskkapitalforeningen och NUTEK
9 Manigart (1997)
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fragan om branschkunskap ovan i storre utstréckning &n grundare i BioMed ansag sig ha visstill
mycket stor kunskap.

Slutligen & den statliga hjalpen till entreprentrer & relativt valutvecklad i Sverige och darfor ar
det sAmanga som 20 av 42 foretag som har fatt kapital fran t.ex. Nutek eller Almi.

Att mata foretagets initiala storlek i kapitalmangd istdllet for i antal anstéllda ar ett alternativ, da
man vill undersoka hypotesen om liability of smallness, vilken diskuterades i kapitel 4. | fraga
om olika kapitalkéllors paverkan pa performance, kan vi inte se att vissa kapitakéllor paverkar
performance positivt i varken BioMed eller ITT.

Riskkapital och tillfredsstallelse med kapitalmangden

Resultaten pekar pa att det &r lattare att fa riskkapital som BioMed-foretag an som ITT-foretag
och dessutom en tillracklig mangd kapital, eftersom en stérre andel grundare i BioMed anser att
kapitalmangden de fick var tillrécklig. Att ala 4 grundare i BioMed som inte fatt riskkapital
skulle vilja ha det, antyder att dessa & i stort behov av riskkapital for att kunna driva vidare
foretaget. | BioMed férmodar vi det & en forutsattning med mycket kapital for att kunna fortsétta
forska och utveckla produkten, vilket kan taflera &r. Allasom skulle hatackat nej eller hade varit
tveksamma till riskkapital & grundarei ITT. Detta stdmmer dverens med ovanstaende diskussion
att grundarei ITT inte & beredda att offra sin avstandighet och bestammanderétt, for att fa mer
kapital. ITT-foretag tror vi inte & inte sd beroende av kapital som BioMed-foretag, dar forskning
och utveckling kan ta manga &r. Riskkapitalister tillfor ocksa kunskap, réd med mera, men som
redan ndmnts anser sig grundarna i ITT ha god kunskap om branschen. Det kan vara ytterligare
en anledning till varfor grundarei ITT verkar varatveksammatill riskkapital.

Resultatet att enbart 6 av 50 grundare inte hade velat eller inte vet om de hade velat ha kapital,
kan jamforas med att 66 % av foretag i manga olika branscher i Skane inte soker kapital av olika
anledningar. Orsaken till var studies laga andel kan vara att ménga av foretagen har en stor
tillvéxtpotential och att manga av dem &r forskningsintensiva foretag. Det & mer naturligt for
dessa att soka riskkapital .*°

Att det & 36 av 50 som vill ha kapital eller ha mer kapital, indikerar att dessa féretag vill vaxa
och &r beredda att offra en viss del av beslutanderétten for mer kapital. Den lillaandelen (8 av 50)
som anser att de har fétt tillrackligt mycket kapital, bekréftar det som ocksa framkom i fraga 14
och 15. Det finns alltid ett behov av mer kapital och ju mer foretaget har desto snabbare kan det
utvecklas.

| foregdende fraga framgick det inte att sarskilda kapitalkallor paverkar performance positivt.
Denna fraga behandlar enbart formellt riskkapital som kapitalkala, vilket manga empiriska

180 \Wessman i Sydsvenskan 041102, undersikning frén Svenskt Naringsliv

75



Framgangsfaktorer i nystartade bioteknik- och IT-foretag

studier har visat vara extra viktigt for nystartade foretag. Riskkapital har visats oka tillvaxten i
anstallning och forsaljning i nystartade foretag, minska risken for nedlaggning med mera™?. |
BioMed finner vi dock inget positivt samband mellan formellt riskkapital och performance. Det
gor vi daremot i ITT. | ITT-foretag med bra performance, har 3 av 5 grundare fatt riskkapital,
varav 2 var ngjda med mangden och 1 missngjd. | ITT-foretag med sdmre performance har
endast 4 av 11 fétt kapital fran riskkapitalister och alla dessa anser att kapitalmangden var
otillracklig. | ITT finns sdledes tydliga tecken pa att kapital fran riskkapitalbolag eller affarsangel
paverkar ITT-foretags performance positivt. Vidare verkar det som att grundare i ITT-foretag
med samre performance inte fétt tillrackligt mycket kapital, medan grundare i foretag med bra
performance var ngjda med kapital mangden.

Initial storlek i form av kapitalméangd

Eftersom de allra flesta grundare har angett att de var missngjda till ganska ndjda (grad 1-3) med
kapitalmangden, verkar det finnas ett stort behov av mer kapital och féretagets utveckling skulle
kunna ga snabbare om mer kapital frigjordes. Behovet av mer kapital kan ha varit orsaken till att
grundarna kontaktade Connect. Att fler var ngjda med kapitalméngden i BioMed an i ITT kan
bero pa att fler i BioMed fatt kapital fran riskkapitalister.

Kapitaltillfredsstdllelse ett & efter registrering hor ocksa till organisationsekologins liability of
smallness. For att understka om foretags initiala storlek paverkar performance positivt, frégar vi
grundarna sava om de var nojda med kapitalmangden. Vi véjer att inte utga fran absoluta
kapitalmangder, da vi anser att en exakt siffra inte sager hur mycket kapital som behdvdes; man
kan ha lite kapital men tillrackligt for att kunna fortsétta verksamheten och mycket kapital men
anda inte tillrackligt for att kunna fortsétta. Det som & relevant & darfor om grundarna sjéva
anser att kapitalmangden var tillracklig. | BioMed ser vi inga tecken pa att foretags initiala
storlek i form av kapitalmangd paverkar performance positivt. | princip ingen grundare varken i
foretag med bra eller samre performance var nojd med kapitalmangden ett &r efter registreringen.
Déremot i ITT finns svaga tecken pa att grundare med bra performance & mer ndjda med
kapitalmangden an grundare med samre performance. | ITT paverkar altsd eventuellt initial
storlek i from av kapitalméngd performance positivt. Detta indikerar ocksa studier av Evans &
Jovanovic, Holtz-Eakin, Penrod & Rosen samt Montgomery*®2. Montgomery menar att resultatet
stodjer argumentet att nystartade foretag & begransade pa grund av sin likviditet.

Tidpunkter och kapitalkalla fér énskat kapitaltillskott

Pa denna dppna fraga svarar nastan alla grundare att de under foretagets utveckling 6nskat mer
kapital, antingen vid speciella tidpunkter eller mer eller mindre hela tiden. Detta bekréaftar
resultatet fran ovanstaende fréga gallande kapitaltillfredsstallelse. Att kapitalet av en del grundare
anses ha kommit for sent, formodar vi kan bero pa att processen att fa riskkapital, som det ofta
handlar om, manga ganger & langdragen. Den kan inte heller pdborjas for tidigt, d& grundarna

181 Megginson and Weiss (1991); Shane and Stuart (2002); Freeman (2000); Manigart (1999) i Shane (2003)
182 Evans & Jovanovic (1989), Holtz-Eakin, Penrod & Rosen (1994), enligt och &ven i Montgomery (2005)
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och foretaget behdver vara redo for det och kunna presentera en genomtankt afférsidé med stor
potential att bli framgangsrik.

10.3 Natver kets egenskaper

Natverkets storlek och kontakter nas heter ogenitet

Sarskilt dessa variabler har formodligen uppfattats pa olika sétt av olika grundare och darfor ar
inte resultatets palitlighet hog. Det vi dock kan se indikationer pa, & att BioMed hade ett mindre
nétverk ett ar efter grundandet &n ITT. Detta kan bero pa att BioMed har hunnit skaffa sig farre
kontakter genom att de inte i lika htg grad har varit ute i arbetdivet utan har &gnat sig & hogre
utbildning. Det kan ocksa bero pa att i en tidig utvecklingsfas paverkar inte ett stort nétverk
forskningens framsteg i samma utstréckning som det kan paverka performance i senare faser,
eftersom sarskilt kontakterna utnyttjas framst for att fa tag i affarsinformation och att attrahera
nya kunder’®. Detta innebér att grundare i BioMed inte & lika angelagna om att ha ménga
kontakter och att nétverket darfor & mindreéani ITT.

Uppskattningen av antal val bekanta (starka bindningar) verkar ha tolkats som om att antingen
passar fa personer ini definitionen eller manga. Att hdlften av grundarnai BioMed enbart hade 0-
10 kontakter (svaga bindningar), kan vara relaterat till den ovanndmnda orsaken gédlande
foretagens tidiga utvecklingsfas. En tredjedel av grundarnai ITT hade mer én 20 kontakter och
enligt vart antagande innebér ett storre antal kontakter storre sannolikhet for heterogenitet.
Darmed hade ITT storre mgjlighet att fa tillgang till ny information och andra resurser fran olika
parter och med hjalp av dessa utveckla foretaget. Det faktum att ITT hade fler kontakter kan bero
pa att de hade mer nytta av dem, genom ny input av exempelvis kunskap, och darmed ocksa
satsade mer pa att utvidga sitt nétverk.

En studie av Aldrich bekraftar resultatet att majoriteten (i vart fall 62 %) av samtliga grundare
hade nagra stycken till tio val bekanta. Studien visar att majoriteten av entreprenorer har mellan
tre och tio val bekanta och att detill stérsta delen bestar av affarspartners, nagra néra vanner samt
en eller tva familjemedlemmar. Det 13ga antalet kan ségas spegla svarigheterna att behdlla dessa
nétverkspartners.'®*

8332532
184 Aldrich (1996) enligt Aldrich & Martinez (2001)
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Grundare med bra performance i BioMed hade alla olika antal véal bekanta och kontakter.
Dé&remot hade 3 av 4 bland dem med dalig performance enbart 0-5 va bekanta och kontakter. Det
verkar alltsd som om att ett mindre personligt nétverk kan paverka performance negativt, genom
att grundaren har svarare att fa kdndomassigt stod, ny information, kontakter med kunder och
leverantorer, forbéttrat rykte och utbyte av olika slags resurser’®. Detta grundar sig pa att ju
stérre nétverk, desto mer av dessa férdelar kan grundaren fatillgéng till*.

Resultatet antyder ocksd att BioMed-foretag med bra performance hade nagot fler kontakter i
genomsnitt och darmed stoérre sannolikhet for heterogenitet inom kontakterna. Detta ar
betydel sefullt, eftersom kontakter med mer @n en person med liknande egenskaper tillhandahaller
inte ny information om tankbara investerare, kunder med mera. Vart svaga resultat bekréftas av
Low & MacMillans genomgang av empiriska studier.’®’ Vi behdver dock vara medvetna om den
ovanstaende diskussionen om att BioMed mdjligen inte har samma nytta av manga kontakter som
ITT.

| ITT verkar det emellertid inte som om att varken nétverkets storlek eller de svaga bindningarnas
heterogenitet paverkar performance positivt. Slutligen far vi konstatera, precis som Johannisson,
att fordelar fran natverket ofta tydliggors forst pa langre sikt och det &r svart att bedoma effekten
efter enbart ett &%,

Olika natverkspartners betydelse for dverlevnad

Vid bearbetningen av enkétsvaren fick vi uppfattningen att grad 1 i vissa fall betyder att
grundaren inte haft nagon kontakt med denna nétverkspartner, istallet for att de haft kontakt och
det inte hade varit viktigt for overlevnad. Detta framkom exempelvis genom en jamforelse mellan
fraga 17 och fraga 29 om Connect gallande mentor. Av denna anledning behover grad 1 tolkas
med viss forsiktighet.

Orsaken till att starka bindningar i form av familj och vanner var mer betydelsefulla for ITT &n
BioMed, kan vara att foretagen befann sig i olika utvecklingsfaser ett ar efter registreringen. Det
a mojligt att ITT hade ett storre behov av kansloméssigt std, rad och ett forbéttrat rykte ifrén de
starka bindningarna'®®. | BioMed var troligen forskning istallet den centrala aktiviteten. Mentor
fran Connect anses inte ha varit betydelsefullt. Dock kan detta vara ett sadant fall déar manga
grundare inte haft en mentor, men av misstag angett grad 1 ndr de borde ha angett att de g haft
kontakt. Det & naturligt att professorer och léarare vid universitetet varit mer betydelsefulla for
BioMed &an ITT, d& BioMed férmodligen har mer anknytning till universitetet an ITT. Det kanns
ocksa naturligt att kunder och leverantorer var viktigare som nétverkspartnersi ITT an BioMed.
Vi formodar att ITT hade mer kontakt med dessa redan under det forsta aret och pa detta sétt
kunde de tillféra mycket till foretaget, inte enbart betalning for produkter eller tjanster. Att en

185 % 52

18 Hoang & Antoncic (2003)
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betydligt storre andel av grundarnai BioMed ani ITT anser att riskkapital bolag och afférsanglar
varit mycket betydelsefulla for foretagets Gverlevnad kan bero pa att fler grundare i BioMed an i
ITT fétt kapital frén dessa och att mangden kapital dessutom varit tillracklig, vilket vara resultat
fran tidigare fragor visat.

Det & inte mgjligt att se nagra moénster vad géller grundarnas asikter om olika nétverkpartners
betydelse for Gverlevnad i foretag med bra respektive samre performance.

10.4 For etagets utveckling

Alla fragor i denna del behandlar foretagens performance. Fragorna i denna del & sdledes inte
variabler som kan paverka performance - de & performance. Av denna anledning diskuteras
resultaten, men inga kopplingar till performance gors.

Status

Att betydligt fler ITT-foretag startat pa 2000-talet an 1980/90-talet & inte ett ovantat resultat,
med tanke pa att datoranvandandet har Okat drastiskt pa 2000-talet. Eftersom de flesta foretagen
inom ITT & IT-fOretag och har startats efter 1T-kraschen, & det inte heller markligt att enbart 2
foretag har lagts ner.

Huvudanledningar till aktivt/nedlagt foretag

Genom denna fréga svarar grundarna sjédva pa det som hela var studie handlar om; huvudorsaker
till foretags performance. Det mest frekventa svaret & orsaker som &r relaterade till grundaren,
som exempelvis engagemang och uthdllighet. Det ségs att det ar l&tt att sav ta dt sig aran vid
framgang, men att vid motgangar och nederlag skylla pa nagot eller ndgon annat. Det ligger nog
mycket i det. De namnda egenskaperna & framst inre egenskaper och inte nagon av de variabler
vi undersoker, som exempelvis uthildningsniva och start-up-erfarenhet. Kapitalbrist anges som
huvudanledning till nedl&ggningen av de bada grundare med nedlagda foretag.

Antal manader mellan olika aktiviteter

| BioMed tar det langre tid mellan de olika handelserna an i ITT. Detta kan bero att det & en
bransch med mer komplicerade produkter och det kan krévas forskning i flera ar. Att BioMed-
foretag anstéller personal innan de far en forsta order, kan hangaihop med detta; anstéllda behdvs
innan produkten &r fardig och foretaget kan ta emot en order. Det kan ocksa vara relaterat till nér
och om foretaget far riskkapital. Den langre perioden mellan forsta konkreta aktivitet och
registrering i BioMed, kan bero pa att det &r svart att veta vad en idé till en produkt kommer att
resultera i. Det gors formodligen manga aktiviteter inom ett projekt inom BioMed innan ett
foretag registreras och nagra personer verkligen satsar pa alvar. Ett foretag startas oftast inte sa
fort en idé uppkommer, utan foregas av mycket planering och utvardering av idén och da passerar
tiden snabbit.
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| ITT gér det inte alls lika manga manader mellan de olika handel serna som i BioMed. Detta kan
bero pa att ITT, dar majoriteten av foretagen & IT-foretag, & en snabbare bransch an BioMed.
Att ITT-foretagen till skillnad frén BioMed-foretagen tar emot en order innan de anstéller kanns
logiskt. Grundare av ITT-foretag kan |&ttare och snabbare sjdlva fa ut en produkt eller tjanst till
marknaden och darmed blir det naturligt att foretagen tar emot en order innan de anstéller nagon.

Omsittning och anstallda 1-8 &r efter registrering

Omséttning 1-8 ar efter registrering

Det tar ett antal ar att utveckla nya produkter i BioMed och darfér hade majoriteten inte salt nagot
under de undersokta aren. De som hade fatt ndgon omséttning, hade bara sdlt for mycket sma
summor och det & inte heller sakert att det géllde deras huvudprodukt. Ett foretag var aktivti 7 &r
innan nedl&ggning. Detta kan bero pa att 1ang produktutvecklingstid i BioMed innebéar att det tar
lang tid innan produkten & klar och det visar sig om marknaden efterfrégar den och déarmed om
fOretaget Overlever eller g.

| ITT verkar det ga snabbare att utveckla produkten eller tjansten. Darfor hade sa manga som 10
av 24 foretag en omséttning samma ar som registreringen och 15 av 21 ett & efter. Att ett foretag
lyckats sdlja for 7-9,99 Mkr é&ret efter registreringen visar att det & mojligt att f& ekonomisk
framgang pa mycket kort tid i ITT. Nedlaggning skedde efter tretill fyra ar, vilket kan bero pa att
det & da manga initiala resurser har tagit slut och entreprenoren kanske inser att foretaget inte
kommer att bli |6nsamt.

Sammanfattningsvis far sdledes I TT-foretag en omsattning snabbare dn BioMed-féretag och dven
en storre omséttning pa grund av olika utvecklingstid. Trots det lilla antalet nedlagda foretag, kan
vi ocksa se antydningar till att ITT-foretag laggs ner efter farre & an BioMed. Detta kan bero pa
att allt gar snabbarei ITT ani BioMed inklusive processen att starta och lagga ner foretag.

Anstéllda 1-8 ar efter registrering

De adlra flesta BioMed-foretag hade hogst sex anstéllda under de undersokta aren, vilket vi
formodar beror pa att kapitalet inte réckte till fler anstéllda eller att det redan fanns ett tillrackligt
antal personer for att utveckla produkten. De foretag som inte hade anstallt négon efter tre & hade
kanske inte fétt riskkapital, bestod redan av tre till fyra grundare eller mgjligtvis drevs foretaget
bredvid ett annat heltidsarbete. Vi har ocksa sett tendenser till ett samband mellan ett mindre
antal grundare och fler antal anstéllda i en tidig fas. Den naturliga orsaken & att en ensam
grundare eller tva inte sadva kan klara alt arbete utan maste anstélla personal. Det & inte lika
troligt att behovet att anstélla finns om man & flera grundare som delar pa arbetsbordan. En
annan orsak kan vara att forskning och utveckling av produkter underléttas om det ar ett team
med olika kunskap och erfarenhet som samarbetar och inte enbart en eller tva grundare.

80



Framgangsfaktorer i nystartade bioteknik- och IT-foretag

Precis som med omséttning formodar vi att skillnaderna mellan BioMed och ITT beror pa
skillnaden i utvecklingstid av produkterna. Dessa skillnader talar for var indelning i tva
branschgrupper, istallet for att gora en endatotal analys av vad som paverkar performance.

10.5 Connect

Ar for spréngbréada

Eftersom de flesta foretagen inom ITT & IT-foretag, har U-kurvan gdlande utvecklingen av
antalet sprangbrédor troligtvis att gora med I T-bubblan. Generellt sett har de skanska | T-bolagen
borjat terhamta sig efter kraschen och 2004 blev &ret da den tydligaste vandningen skedde'®.

Dettamarksi var studie, da antalet sprangbrador med ITT-féretag okat kraftigt sedan 2002.

Grad av anvandning av réad fran sprangbradan

Tvatredjedelar av grundarna har vat grad 2 eller 3, medan endast en femtedel har valt grad 4-5.
Detta ar inte bra betyg for Connect. Dessutom formodar vi att risken &r stor att dessa svar inte &r
helt arliga; det &r troligt att vissa grundare har angett ett ndgot hogre aternativ for att gladja
Connect, da de & enké&tens uppdragsgivare.

Datvatredjedelar av grundarna som var med pa sprangbradan anser att de anvant raden i grad 2-
3 och enbart en femtedel i grad 4-5, fragar vi oss hur bra expertpanelens rad egentligen var. Det
& ocksa mojligt att raden var mycket bra, men att grundarna av olika anledningar inte har anvéant
sig av dem. | det fallet skulle det vara intressant att undersoka orsakerna till den férsummade
anvandningen av det som framkommit pa sprangbradan.

Vi drar dlutsatsen att sprangbréadan inte varit betydelsefull for foretagens performance, da tva
tredjedelar av grundarnai bade BioMed och ITT anser att de anvant raden i grad 2-3. Connect har
storamojligheter att forbéttra den.

Betydelse av Connectsinsatser for foretagets 6verlevnad

Nér vi kopplar nedanstdende variabler till performance, delar vi inte in féretagen i bra och samre
performance som vi har gjort hittills. Istallet utgdr vi ifran grundarnas egna bedémning av
Connects betydel se for féretagens performance.

Kontakter med affarsanglar och riskkapitalbolag & Connects viktigaste insats enligt grundarna i
bade BioMed och ITT. Det & dock viktigarei BioMed ani ITT, vilket framgar av att néstan alla
grundare i BioMed, som fatt kontakt med dessa, har angett grad 4 eller 5 betydelse. Kanske kan
detta bero pa att kapital & viktigare i BioMed an i ITT. Att forska och utveckla en produkt i
BioMed tar vanligtvis flera & och da &r kapital en forutsittning, medan produkter och tjanster i
ITT vanligen n&r marknaden relativt snabbt. En del grundare har angett grad 1 i betydelse, men
detta beror manga ganger pa att grundarna svarat slarvigt och borde ha angett att de inte fétt

1% Wessman i Sydsvenskan (2005-02-20)
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nagon kontakt. | manga fall framgér det att grundare har satt grad 1, fast de inte fatt denna hjalp.
Kontakter med affarsanglar och riskkapitalbolag forefaller paverka foretags performance positivt
i bade BioMed och ITT.

Utvidgat personligt nétverk tack vare Connect & det som grundare i bade BioMed och ITT anser
betytt nast mest for foretagets 6verlevnad. Annu en géng har det betytt mer for grundarna i
BioMed a@n i ITT. Detta tror vi kan bero pa att grundare i ITT hade fler nétverkspartners fran
borjan an grundare i BioMed, vilket vara fragor om natverk visat. Vararesultat har ocksa visat att
grundare i ITT haft fler tidigare arbeten och startat fler foretag tidigare &n grundare i BioMed,
vilket innebér att ITT-grundare haft stérre mojlighet att utvidga sitt nétverk. Detta kan forklara
varfor ett utvidgat nétverk tack vare Connect betytt mer fér grundarei BioMed &ni ITT. Utvidgat
personligt ndtverk anser vi har tilldelats sa pass bra betyg i BioMed, att vi anser att detta paverkar
BioM ed-foretags performance positivt.

Sprangbradan anser grundarna i BioMed och ITT inte varit sA betydelsefull for foretagets
overlevnad, da de flesta angett antingen grad 2 eller 3 i betydelse. Detta stammer Gverens med
resultatet ovan att grundarna anvant réden fran sprangbradan i grad 2-3. Sprangbradan anser vi
darfor inte har ndgon betydel se for foretagens performance.

Mentor har valdigt manga grundare i BioMed och ITT inte fatt och manga har angett grad 1 vad
gdler dennes betydelse. Att mentor tilldelats grad 1 i stor utstrackning, kan delvis bero pa att
grundarna svarat slarvigt; i manga fall framgdr det att grundare har satt grad 1, fast de inte fatt
denna hjalp. Valdigt fa grundare har angett grad 4 eller 5 vad géler mentorns betydelse for
foretagets overlevnad. Av denna anledning bedémer vi att mentorn inte har ndgon paverkan pa
fOretagens performance.

Syrelseledamot &r den hjap som grundare i bade BioMed och ITT anser haft minst betydelse. |
princip alla grundare angett att de inte fatt styrelseledamot eller att denna inte varit alls
betydelsefull for foretagets 6verlevnad. Av denna anledning anser vi att styrelseledamot inte har
nagon paverkan pa foretagens performance.

Generellt sett har grundare i BioMed gett Connects insatser béttre betyg an grundarna i ITT,
vilket antyder att Connects insatser betytt mer for BioMed-foretagens overlevnad an ITT-
foretagens 6verlevnad. Vi fragar oss vad detta beror pa. Har BioMed-foretag varit i stérre behov
av hjdp an ITT-foretag? Det skulle kunna vara s3, da grundare i ITT har mer arbetserfarenhet,
har startat fler foretag tidigare, har storre ndtverk och troligtvisinte &r i lika stort behov av kapital
som grundare i BioMed. Fler grundare i BioMed an i ITT fétt riskkapital tack vare Connect och
dessutom sa mycket kapital att dei storre utstrackning blivit ndjda &n grundare i ITT. De insatser
Connect erbjuder ar kanske helt enkelt mer behdvligai BioMed-féretag.
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Forbéattringar av Connectsinsatser

Fordag p& hur Connects insatser kan forbéttras redovisades i kapitel 9 och alla exakta svar finnsi
Appendix. Dessa tva 6ppna fragor finns direkt efter fragan om hur betydelsefulla Connects
insatser har varit for overlevnad. Av denna anledning férmodar vi att farre grundare hade namnt
just nétverk, mentor och riskkapital om frégorna hade funnits pa ett annat stalle i enkéten.

Onskemal om riskkapital & det som omnamnts mest. En tidigare fréga har ocksa visat att i
princip ingen grundare varit n6jd med kapitalméngden under foretagets utveckling. Overlag vill
altsa grundarna lattare kunna komma i kontakt med affarsanglar och riskkapitalbolag och dven
tidigare. Manga grundare saknar uppfdljning av de olika aktiviteterna, men detta kommer
Connect att atgarda under 2005 enligt VD BG Svensson. Vi anser att det kunde atgardats i ett
tidigare skede for att kunna forbattra Connect-processen, men det &r i allafall bra att det gors nu.
Det ar viktigt att sprangbradan inte bara blir en punktinsats. Det & intressant att nastan alla
positiva kommentarer kommer fran grundare som gjorde en sprangbrada 2004. Orsaken &r
formodligen att Connect-processen har forbéttrats. Det kan emellertid ocksa bero pa att det &r
svarare att gora en objektiv beddmning sa ndra i tiden, att grundarna &r tacksamma och det &r
svarare att vara helt arlig nar de fick hjalp for inte sa lange sedan eller att grundarna har angett ett
positivt svar i hopp om att fa mer hjalp framover.

Enligt Johannisson kan stdd till entreprendrer ges pa tre nivaer'®!. Connect stoder féretagen bade
pa mikro- och mellannivan. Pa mikronivan hjaper de entreprenéren genom konsultiva samtal
innan sprangbradan. Genom sprangbradan, mentorerna och ledaméterna férmedlas kunskap och
kompetens fran uthildning samt erfarenhet fran tidigare arbeten, branschen och tidigare startade
foretag. PA mellannivan har Connect skapat och organiserat affarsangelnatverket, har kontakter
med riskkapitalbolag och forser grundarna med erfarna mentorer. | de fall som inte foretaget far
kapital och kompetens fran en affarsangel, kan de &ven formedla en extern styrelseledamot som
kan tillfora ett nytt perspektiv utifran sina erfarenheter. De utvecklar alltsa néatverk av kompetenta
personer som kan underlétta for entreprentren i form av kunskap, kompetens och kapital. P&
makroniva anser vi att Connect inte gor nagra insatser. De skulle kunna stodja entreprenorskap
&ven pa denna niva, genom att uppmuntra till entreprendrskap pa Lunds Universitet. Efter fyra ar
pa Ekonomihogskolan har vi enbart haft fyra forelasningar om entreprenorskap (och det &r fa av
magi sterstudenterna som har det) och innan uppsatsen hade vi adrig hort talas om Connect. Vid
en handuppréckning mérkte vi att inte heller de 6vriga i klassen hade det. Att forstka skapa en
anda av entreprendrskap och en positiv syn pa foretagande, behdver goras langt innan
universitetsstudierna. Vi anser anda att Connect pa nagot sétt bor synas bland studenterna i
regionen.

Johannisson menar ocksa att det ar viktigt att stod till nystartade foretag & lokalt administrerade.
Connect Skane har lokala kontor pa fyra stéllen, vilket resulterar i en personlig kontakt mellan
grundaren och Connect. Det vi frégar oss & om det nodvandiga fortroendet som behtvs mellan
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parterna finns, da det i enkétsvaren framgar att flerainte & noéjda med Connects engagemang och
kunskap.

Connect namnde att affarsanglarna, riskkapitalbolagen och andra foretag vet att nér Connect &r
inkopplade &r foretaget redo att ta emot kapital'®. Detta bekraftar att Connect som ett respekterat
nédtverk fungerar som en "klock-kossa’ och kan bidra till att olika aktorers osakerhet gélande
foretaget minskar.

Sammanfattningsvis fungerar Connect sdledes som en férmedlare av kunskap, kompetens,
kontakter och kapital. Pa detta sétt har de majlighet att hoja kvaliteten pa grundarens, foretagets
och nétverkets egenskaper och detta kan paverka performance positivt. Efter en samlad
beddmning av fragorna gallande Connect, anser vi att derasinsatser & mycket positiva men att de
inte har nagon storre betydel se for foretagens performance.

1% Intervju med Rikard Malmberg, 2004-10-15
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10.6 Sammanfattning av variabler som paverkar performance positivt

BioMed ITT

Grundar ens egenskaper

Kon

Alder

Utbildningsniva

Arbetserfarenhet

Branschkunskap

Start-up-erfarenhet

Foretagets egenskaper

Knutet/s dvstandigt

Initial storlek i form av +
antalet grundare

Initial storlek i form av
antalet anstéllda

Riskkapital fr. affarsanglar +
eller riskkapitalbolag

Initial storlek i form av +
kapitalmangd

Natver kets egenskaper

Storlek

Kontakternas heterogenitet

Olika nétverkspartners
betydelse

Connect

Sprangbrada

Utvidgat personligt +
nétverk

Mentor

Kontakter m. affarsanglar + +
och riskkapitalbolag

Styrelseledamot
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11 Slutsatser

Det huvudsakliga syftet med denna studie var att analysera vilka variabler som paverkar
performance positivt i BioMed och ITT. Det ar framst betydelsefullt for grundare gélva att veta
hur de kan paverka performance positivt. Ocksa Connect har nytta av att veta vad som paverkar
performance positivt, da det kan ligga till grund for deras insatser och darmed gora insatserna
mer effektiva.

11.1 BioM ed och performance

| BioMed péverkas nystartade foretags performance positivt av: grundarens ader,
arbetserfarenhet, branschkunskap, start-up-erfarenhet, ett heterogent nétverk, kontakter med
affarsénglar och riskkapitalbolag via Connect och ett utvidgat personligt ndtverk tack vare
Connect. En bra produkt inom BioMed behtver sdledes inte leda till framgang, utan ocksa
grundarens bakgrund och erfarenhet verkar paverka performance positivt.

Det framkommer inte att utbildningsnivan paverkar performance positivt, det vill siga ju hogre
utbildning desto béttre performance. Alla grundare i BioMed har hdg utbildning och 6ver hélften
har doktorerat. Vi tror att hog utbildning & en forutsdttning for att Gverhuvudtaget kunna starta
ett BioMed-foretag. Av denna anledning anser vi att man kan dra dutsatsen att utbildning i
grunden paverkar performance positivt i BioMed, daven om vararesultat inte direkt visar att hogre
utbildning leder till béttre performance.

Foretagets initidla storlek i form av kapitalmangd eller antalet anstéllda menar manga studier
paverkar performance positivt. Det framkommer inte i var studie. Vi anser dock att mycket
kapital & en forutsittning i BioMed, da forskning och utveckling vanligtvis tar ménga &r. Aven
om vi inte kan se att kapitalmangden paverkar performance positivt, Sa tror vi att ett samband
finns. Enligt grundarna sjélva har ndmligen kontakter med affarsnglar och riskkapitalbolag varit
valdigt viktiga for foretagets 6verlevnad, till och med den viktigaste hjapen de fétt fran Connect.
Grundarna anser att kapital ar essentiellt, vilket framgar pa flera stéllen i studien. | princip ala
grundare har vid ett eler flera tillfalen under foretagets utveckling velat ha mer kapital. Fa
grundare var nojda med foretagets total a kapitalmangd ett & efter registreringen. Precis som med
utbildning, formodar vi att mycket kapital krévs for att dverhuvudtaget kunna driva ett BioMed-
foretag och att kapital av denna anledning kan ségas paverka performance positivt.

Vi frégar oss om ader verkligen paverkar performance positivt, eller om det & vad en hogre
dder innebdar, som péverkar performance positivt. Aldre grundare har sannolikt mer
arbetserfarenhet, béttre branschkunskap, fler kontakter med mera och det kan vara detta som
leder till béttre performance och inte dldern i sig. Det & ocksa mojligt att alder faktiskt kan
paverka performance positivt, da ddre personer kan ha stérre trovardighet dn yngre och darfor
har stérre chans att lyckas.
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For att lyckas i BioMed verkar det alltsd som att grundare behdver komma utanfor universitetet
och fa arbetserfarenhet, kunskap och kontakter i yrkedivet utanfor den akademiska véarlden. Att
grundare med bra performance har heterogena nétverk, forstarker denna uppfattning ytterligare.
Véra dutsatser for att fa bra performance i BioMed & att grundare bor vanta med att starta
foretag tills de blivit ddre, bygga ett heterogent nétverk, skaffa arbetserfarenhet forst och mycket
kunskap om branschen innan foretaget startas. HOg utbildning och kapital & dessutom
forutséttningar for att kunna starta och driva ett BioMed-foretag.

11.2ITT och performance

| ITT paverkas nystartade foretags performance positivt av: grundarens ader, utbildningsniva,
arbetserfarenhet, branschkunskap, antal grundare, initial kapitalmangd, afféarsénglar och
riskkapitalbolag som kapitalk&lla och kontakter med afféarsdnglar och riskkapitalbolag via
Connect.

Vissa variabler som paverkar ITT-foretags performance positivt & desamma som for BioMed-
foretag, namligen ader, arbetserfarenhet och branschkunskap. En skillnad &r utbildningsnivan. |
ITT har inte grundarna lika hég utbildning som i BioMed och studien indikerar att det finns ett
positivt samband mellan utbildning och performancei ITT.

Att starta fOretag i team & nagot som inte &r lika vanligt i ITT som i BioMed, men de som har
gjort det har fétt battre performance. Eftersom véra resultat pekar pa att arbetserfarenhet och
branschkunskap & betydelsefullt, drar vi slutsatsen att det & bra om grundarna kompletterar
varandra vad gédller arbetserfarenhet och branschkunskap.

Det framgar att det finns ett positivt samband mellan initial kapitalmangd och performancei ITT,
da foretag som fétt kapital fran affarsanglar eller riskkapitalbolag hade béttre performance och
grundare som var mer néjda med den totala kapitalmangden ett ar efter foretagets registrering
hade béttre performance. Liksom i BioMed framgér det tydligt att kapitalet spelar en viktig roll i
ITT enligt grundarna gava. Grundarna & annu mer missndjda med kapitalet &n grundarna i
BioMed, vilket delvis kan bero pa att farre grundare i ITT an i BioMed har fatt kapital fran en
affarsangel eller ett riskkapitalbolag. Liksom i BioMed, anser grundarna att Connects viktigaste
insats varit de kontakter de fatt med riskkapitalbolag och affarsanglar.

Slutsatserna blir, att for att lyckas i ITT bor grundare uthilda sig sa mycket som mgjligt, vanta
med att starta foretag tills de blivit ddre, skaffa arbetserfarenhet och mycket kunskap om
branschen innan foretaget startas. Nar de grundar foretaget, bor detta goras i team och foretagens
performance paverkas slutligen positivt av att dei en tidig fas far tillgang till mycket kapital.

Det verkar som om att grundare i BioMed har béttre utbildning, i storre utstréckning startar
foretag i team och lattare far riskkapital, medan grundare i ITT har mer yrkeserfarenhet, mer
start-up-erfarenhet och mer heterogent nétverk. Det forefaller vara sa att grundare i BioMed har
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vad grundare i ITT behover och tvartom. Vara resultat visar namligen att grundare i BioMed kan
forbéttra foretagets performance just genom mer yrkeserfarenhet, mer start-up-erfarenhet och ett
mer heterogent natverk. Grundare i ITT kan forbéttra foretagets performance genom hdgre
utbildning, genom att starta foretag i team och genom att tidigt i foretagets utveckling fatillgang
till mer kapital.

11.3 Connect och performance

Connect far generellt sett inte bra betyg av grundarna och déarmed drar vi slutsatsen att Connects
betydelse for foretagens performance inte & stor. Det som dock verkar paverka performance
positivt i bade BioMed- och ITT-foretag & kontakter med riskkapitalbolag och affarsanglar
genom Connect, vilket grundarna anser har varit betydelsefullt for sina foretag. Grundarna i
BioMed anser ocksd att ett utvidgat nétverk tack vare Connect varit ganska betydelsefullt.
Connect har dltsa stora majligheter att forbéttra sina andra aktiviteter: sprangbradan, mentorn
och styrelseledamot.

Connect har fatt béttre betyg fran grundare i BioMed an ITT. Detta kan delvis hasin grund i att
fler grundare i BioMed har kommit i kontakt med affarsanglar och riskkapitalbolag tack vare
Connect, vilket gjort dessa grundare mer tillfredsstallda. Det kan ocksa bero pa att kontakten med
Connect ger grundare ett utvidgat ndtverk och som tidigare diskuterats tror vi att detta betyder
mer for grundarnai BioMed ani ITT, da dessaav olikaskad har mindre nétverk.

11.3.1 Rad till Connect

Branschkunskap och arbetserfarenhet paverkar foretagens performance positivt bade i BioMed
och i ITT. Kunskap fran en mentor eller styrelseledamot fran samma bransch borde darmed
kunna vara mycket givande, sa lange denne verkligen engagerar sig i foretaget. Sprangbradan
borde ocksa kunna ge kunskap och nyttiga rad om branschen, dven om dessa kanske inte direkt
paverkar foretagens performance.

Kapital & essentiellt badei BioMed ochi ITT. | princip allagrundare anser att de varit i behov av
kapital vid olika tillfallen eller mer eller mindre hela tiden. Fa grundare anser att de var nojda
med kapitalmangden ett ar efter foretagets registrering. Darfor bor Connect lite snabbare ordna
kontakt med riskkapitalbolag och affarsanglar @n de gor idag. Det vore ocksa onskvart om fler
foretag kunde fa komma i kontakt med riskkapitalbolag och affarsanglar. For ovrigt har farre
ITT-foretag éan BioMed-foretag fétt tréffa riskkapitalister. Detta vore lampligt att forandra,
eftersom var studie visar att mer kapital initialt i ITT-foretag paverkar foretagens performance
positivt.

Heterogent néatverk & en variabel som paverkar BioMed-foretagens performance positivt. Ett

utvidgat personligt nétverk & nagot som Connect kan bidra med och darmed ocksa bor fortsétta
att satsa pa. Det anses i dagslaget vara en ganska betydelsefull insats av grundarnai BioMed.
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Utifran detta samt 6vriga asikter som framkommit av studien, ger vi foljande réd till Connect:

0 Satsa pa att ge grundarna mentorer som kan komplettera deras egen bakgrund och
erfarenhet.

o La mentorn folja upp foretagets utveckling och fungera som en coach for grundarna fore
och efter sprangbradan. Detta motverkar att denna fungerar enbart som en punktinsats.

o Utveckla grundarnas mojligheter att fa nya kontakter genom fler traffpunkter liknande
frukostmdétena.

o Forsok ha fler méten med grundare och afférsénglar eller riskkapitalbolag och géarna
tidigare i den man det & majligt. Denna verksamhet bor Connect satsa mer pa och
m&jligen ndgot mindre pa sprangbradan.

o Eftersom det & viktigt att grundarna & forberedda att presentera sin affarsidé pa ett
lattforstaeligt sitt, som gor att riskkapitalisterna kan se projektets potential, behtver
Connect satsa mer malinriktat och strukturerat pa att tréna grundarna i att presentera sin
affarsidé for de potentiellainvesterarna.

o | syfte att pa langre sikt uppmuntra entreprendrskap, bor Connect vara mer synliga bland
Skanes studenter, exempelvis pa Ekonomihogskolans néringslivsdag SMEDJAN, som har
fokus pa entreprencrskap.

11.4 Kritik av resultatet

Validiteten och reliabiliten i resultaten har paverkats pa flera olika sétt. Det &r positivt att vi har
en val genomtankt formulering av enkétfragorna, vilka ligger till grund for resultaten. Negativt &r
dock att vi var tvungna att méta performance i en tidig fas i foretagets utveckling (ett ar efter
foretagets registrering). Detta har inneburit problem, i synnerhet vid analysen av vad som
paverkar BioMed-foretags performance positivt, da resultat i BioMed visar sig efter manga ar.
Dessutom paverkar dven var egen definition av performance resultaten. En annan definition
skulle ha inneburit en annan uppdelning av féretag med bra och sémre performance och darmed
annorlunda resultat. Att vi inte heller gor en regression, utan séva forsoker se hur variablerna
paverkar performance, innebér att vi inte far statistiskt sakerstéllda resultat. Vi kan vidare inte
avgora om variablerna ar korrelerade eller visa att det verkligen & den undersokta variabeln som
paverkar performance positivt och inte ndgot annat.

Eftersom antalet foretag blev mindre &n vi hade forvantat oss vid analysen av performance, har vi
inte en stark grund for vara resultat. Slumpen kan ha spelat en stor roll. Dessutom har bara vissa
grundare i teambaserade foretag besvarat enkéten och just dessa personers egenskaper bygger
studien pa. M6jligheten att Gverfora vart resultat till andra foretag inom BioMed och ITT &r liten
pa grund av allt ovanstdende. Vi anser inte heller att det & mojligt att generalisera resultatet till
foretag i andra branscher.
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Bilaga 1 - Fo6ljebrev och enkat

Lund den 7 dec. 2004

Hej!

| samband med Connect Skanes 5-argjubileum utfors en studie initierad av Connect Skéane
och utford av studenter pa magisternivan pa Ekonomihogskolan vid Lunds Universitet.
Denna studie gors for att folja upp hur utvecklingen har varit for de féretag som Connect
Skane har hjapt pa nagot sitt och undersoka betydel sefulla faktorer som kan ha medverkat
till foretagets dverlevnad eller nedléggning. Studien amnar ocksa att utvardera Connect
Skanesroll i processen.

Ert foretag ar ett bland de cirka 85 foretag som har genomfort en " sprangbrada’ genom
Connect Skane och dérfor & Ert bidrag, i form av svar pa en enkét, grunden i studien. Vi
hoppas att Ni staller upp i studien. Denna &r viktig for Connect Skanes framtida insatser att
hjélpa Ert foretag och andra nystartade foretag.

Enké&ten & berdknad att ta ca 15 min i ansprak. Anvand det bifogade svarskuvertet nar ni
skickar tillbaka enkéten. Vi & mycket tacksamma om ni tar er tid att besvara enkéen
snarast, och senast onsdagen den 17 december. Sjalvklart kommer vi att behandla Era
enkatsvar strangt konfidentiellt.

Eventuella fragor om enkéten besvaras av Kristina Kinnerup (0736-774568) eller Gunilla
Emanuelsson (0704-77 13 43). Ni kan &en maila fragor till: uppsats_connect@home.se.
Naturligtvis kommer vi att skicka den slutliga rapporten till er viamail och darfér benéver
Ni fyllai Er mailadress pa enkéten.

Tack for att Ni vill hjélpa oss!

Med vanlig hdsning

BG Svensson, VD Connect Skdne  Kristina Kinnerup Gunilla Emanuel sson
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Studie om for etags overlevnhad och utveckling

Fran enkéatforfattarna
Vi & mycket tacksamma att du tar dig tid att svara pa denna enkét. Nedan foljer lite allman
information om enkéten:

- Vi garanterar att ingen utom vi, inte heller Connect, kommer att fatadel av enkéterna och
I uppsatsen kommer inte enskilda personer eller foretag att ndmnas vid namn.

- Denna enkét ska grundare av foretagen svara pa. Grundare definierar vi som den eller de
personer som satsat kapital, arbetstid i foretaget och varit den/en av de som drivit igang
sava verksamheten. Om ett foretag har mer an en grundare, ska ala grundare svara pa
enkaten. Om du inte & en grundare, ber vi dig maila/ringa oss om detta.

- Enkéten gdller aven nedlagda eller sdldaforetag.

- Fragorna & konstruerade sd att samtliga grundare kan svara pa allafragor.

- Samtliga frégor besvaras antingen genom att sitta ett kryss i en ruta eller ringa runt en
siffra Kristina och Gunilla

FOretagets namn:
Grundarens namn:;
Grundarens e-mail:

Del 1. grundarens bakgrund

1. Jag ar en:
o Kvinna
o Man

2. Hur gammal var du nar du grundade for etaget?
<25 26-35 36-45 46-55 >55

3. Vilken &r din hogsta niva av formell utbildning?

o Hogstadium, realexamen eller motsvarande

o Studentexamen

o Minst tre &rs universitetsutbildning

o Magisterexamen

o Licenciatexamen

o Doktorsexamen

4. Hur manga heltidsjobb med olika ar betsgivar e hade du haft innan du startade for etaget?
0 1-2 34 5-6 >7

5. Innan du startade for etaget, hade du kunskap om branschen som foretaget befinner sig i,

t.ex. om kunder, leverantorer, konkurrenter, produkter/tjanster ?
Inte alls Viss kunskap Mycket stor kunskap
1 2 3 4 5
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6. Hade du grundat nagot annat foretag, innan du startade detta?
o Ja Antal: st
o Ng

Del 2: foretagets egenskaper

7. Vilken bransch befinner sig foretaget i?

8. Vilket alternativ stdmde bast in vid registreringen av for etaget?

0 Skapare av ett nytt affarsomrade (vilket innebéar fa eller inga konkurrenter)

o Efterfoljare pa affarsomradet (vilket innebér relativt manga konkurrenter pa marknaden)
a Annat:

9. Vilket alternativ stdmde bast in vid registreringen av for etaget?
o Knutet till ett existerande foretag

o Ett oberoende foretag

a Annat:

10. Hur méanga grundar e fanns nar foretaget registrer ades?
1 2 3 4 >4

11. Hur manga heltidsanstallda hade foretaget ett ar efter registreringen, inklusive dig géalv
och andra grundare? (halvtid = 0,5 heltid)
1 2-3 4-6 7-10 11-20 >21

12. Fran vilken/vilka av dessa kallor kommer foretagets kapital? (sat ett eler flerakryss)

o Grundarnas eget sparande

o Kapita fran familj och vanner

o Statligt organ (t.ex. Nutek och Almi)

o Afféarsdngel (privatperson utanfér familjen som satsar kapital och blir aktiv agare)

o Riskkapitalbolag (foretag som satsar kapital och blir aktiv agare)

o Banklan

o Annankdla

13. Har foretaget fatt kapital fran riskkapitalbolag eller affarsangel?

o Ja, menintetillrackligt mycket kapital. Jag hade garnatagit emot mer kapital om majligheten
hade funnits.

o Jaoch mangden kapital var tillracklig.

o Ng, men jag hade velat ha kapital om mgjligheten hade funnits.

o Ngj, men jag hade inte velat ha kapital om mdjligheten hade funnits.

o Ng och jag vet inte om jag hade velat ha kapital om mdjligheten hade funnits.
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14. Var du n6jd med den totala mangden kapital ett ar efter foretagets registrering, d.v.s.
bade eget sparande och externt kapital ?

Missngjd Ganska ngjd Mycket n6jd
1 2 3 4 5

o Foretaget var nedlagt/salt

15. Finns det tidpunkter (en eller flera) i foretagets utveckling, da du skulle velat ha mer
kapital? | safall nar och fran vilken kapitalkalla?

Del 3. grundarens natverk

16. Hur manga personer ingick i ditt totala personliga natverk géllande foretaget, ett ar
efter registreringen? Dessa kan t.ex. ha gett kanslomassigt stod, rad, legitimitet at foretaget,
kontakter med nya kunder, leverantorer, investerare etc.

V& bekanta: 0-5 6-10 11-15 16-20 >20
Kontakter: 0-5 6-10 11-15 16-20 >20

17. Hur betydelsefulla anser du att var och en av féljande natverkspartners var for ditt
foretags 6verlevnad under aret efter registreringen? (Ringain en siffra per rad ller kryssai "ingen kontakt”.

Inteals Ganska Mycket Ingen

betydelsefull betydel sefull betydelsefull | kontakt
Familj 1 2 3 4 5
Andra foretagsigare 1 2 3 4 5
Bankman, revisor, advokat eller 1 2 3 4 5
konsult
Mentor formedlad av Connect 1 2 3 4 5
Professor/larare vid universitetet 1 2 3 4 5
Kunder 1 2 3 4 5
Leverantorer 1 2 3 4 5
Regional utvecklingsfond, handels- 1 2 3 4 5
och industridep., handel skammare
Statliga institutioner 1 2 3 4 5
Riskkapitalbolag och affarsanglar 1 2 3 4 5
Vanner (som inte & ndgon av 1 2 3 4 5
ovanstéende)
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Del 4. foretagets utveckling

18. Vilken status har foretaget idag?

o Aktivt
o Sat Nar? Ar Manad
o Nedlagt Nar? Ar Ménad

19. Vad tror du ar huvudanledningen/arna till att ditt foretag ar aktivt/nedlagt idag?

20. Nar uppskattar du att du och eventuellt andra grundare gjorde den forsta konkreta
aktiviteten for att driva igang foretaget (fran tanke till handling, t.ex. ringa en mgjlig
leverantdr, kolla upp hur verksamheten kan bedrivas)?

Ar Manad

21. Nar registrerades foretaget?
Ar M anad
o Annu g registrerat

22. Nér tog foretaget emot den forsta ordern?
Ar M &nad
o Foretaget &r idag aktivt men har € hunnit fanagon order.
o Foretaget sdldes eller lades ner innan ndgon order tagits emot.

23. Nér anstalldes den forsta personen, utéver grundarna?
Ar M &nad
o Foretaget &r idag aktivt men har € hunnit anstélla nagon.
0 Foretaget sdldes eller lades ner innan nagon anstélldes.

24. Vilken omséattning och hur manga anstéllda hade foretaget ar 1997 - 2003?

(Fyll i belopp och antal eller ringain "ingen omséttning” eller "ingen anstéalld”)

1997: ... kr / Ingen omséttning 1997: ............st/Ingen anstélld
1998: ... kr / Ingen omséttning 1998 ............st/ Ingen anstélld
1999: ... kr / Ingen omséttning 1999: ............st/Ingen anstélld
2000: ..........cees kr / Ingen omséttning 2000: ............st/ Ingen anstdlld
2001 ... kr / Ingen omséttning 2001: ............st/ Ingen anstélld
2002 ..o kr / Ingen omséttning 2002 ............st/ Ingen angtdlld
2003 ... kr / Ingen omséttning 2003: ............st/ Ingen anstélld

25.Vilken ar den forvantade omséttningen ar 2004 och hur manga anstéllda finnsidag?
Omséttning.............. kr / Ingen omséttning Anstdllda.......... st / Inga anstéllda
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26. Har foretaget forvarvat nagot annat foretag som integrerats i verksamheten efter
registreringen?

o Ng

o Ja Nar? Ar Manad

Del 5: Connect

27. Nar var du/négon fran ditt foretag med pa ett sprangbr ademote?
Ar M &nad
o Vetinte

28. | vilken grad anvande du derad du fick vid sprangbradan?

Inte alls | ganska hdg I mycket hdg grad
grad
1 2 3 4 5

o Var g med pa sprangbradan

29. Hur betydelsefulla har foljande faktorer fran Connect varit for foretagets 6verlevnad?

Intealls Ganska Mycket Har g fatt
betydel sefull betydelsefull betydelsefull | dennahjép
Spréngbrédan 1 2 3 4 5
Utvidgat personligt 1 2 3 4 5
natverk
Mentor 1 2 3 4 5
Kontakter med 1 2 3 4 5
affarsanglar/riskkap.bolag
Styrel seledamot 1 2 3 4 5
Ovrigt: 1 2 3 4 5

30. Hur skulle Connect kunna forbéttra ovanstdende insatSser ? (bu kan aven skriva p& baksidan.)

31. Vilken 6vrig hjalp skulle du ha velat fa/vilja fa fran Connect? (ou kan aven skriva pa baksidan.)

Ett stort tack for din medver kan!
Ovriga kommentarer om undersokningen:

102



Framgangsfaktorer i nystartade bioteknik- och IT-foretag

Bilaga 2 - Sammanslagning av grundar es svar

Studiens validitet kan paverkas negativt genom att det sdllan var alla grundare i foretaget som
svarade pa enkéten. Av samtliga 53 foretag var det 36 stycken som grundades av fler &n en
person och det &r barai ett fatal foretag som alla grundare skickade in sitt svar. Det ideala hade
varit att hatillgang till alla grundarnas svar, koda och laggaihop dem och pa det séttet se effekten
av teambaserade nystartade foretag. Exempelvis blir natverket upp till tredubbelt sa stort om
foretaget har tre grundare. Da vi bara har svar fran flera grundare i enstaka fall, blir det fel att i
dessafall & ihop svaren. Detta beror pa att det blir ett missvisande resultat, vad géller de foretag
som har manga grundare, men dar inte ala svarat. Alla foretag med flera grundare maste
behandlas pa samma sétt. Darfor fick vi g& igenom varje enkéat for sig fran de foretag dar flera
grundare hade svarat och omarbeta tva eller tre enkéter till en per foretag. Detta gjorde vi patre
olika sétt:

- Hogsta svaret: | de fall dar svaren &r rangordnade, sa att en hdg niva oftast & bra och dar
det inte handlar om &sikter, valde vi det hogsta svaret som det géllande for foretaget.
Detta paverkar fragorna om utbildningsniva, antal heltidsobb, branschkunskap, antal
grundade foretag, antal val bekanta och kontakter. (Fraga 3, 4, 5, 6 och 16.)

- Genomsnitt: | de fall dar frédgan handlar om en &sikt, raknade vi ut genomsnittet. Detta
beror fragorna om kapitaltillfredstallelse, betydelse av olika nétverkspartners, anvandning
av rad fran sprangbradan samt betydel sen av Connectsinsatser. (Fraga 14, 17, 28 och 29.)

- Maoritet: | de fall dar de olika svaren inte kan graderas och dér det inte handlar om
asikter, valde vi majoritetens svar. Detta galler fragorna om koén och dlder. (Fraga 1 och
2.

Inte heller detta & ett optimalt tillvagagangssétt. De foretag dér exempelvis alla tre grundare har
svarat far alla sina svar inkluderade i sammanslagningen, till skillnad mot de foretag dér enbart
en av flera grundare har skickat in enkéten. Dessutom &r det ren slump vem av flera grundare
som har besvarat enkéten och anda ar det exakt denne grundarens egenskaper som analyseras.
Exempelvis kan det vara en person med ett litet antal tidigare heltidgobb som har svarat, medan
de tva dvriga grundarna har bada haft manga arbeten. Vi bedémer dock att det & den mest
lampade metoden for att utnyttja materialet pa basta sétt och generera vissa slutsatser, &ven om de
inte har n&gon hog validitet. Flera reflektioner betraffande studiens validitet och reliabilitet foljer
nedan.
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Bilaga 3 - Redovisning av enkatresultat i kapitel 9

3.1 Tidpunkter och kapitalkallor
(Fréga 15)

Svar redovisas nedan, uppdelade efter typen av svar. 7 grundare har € svarat pa fragan och av
dessa &r 2 grundare till féretag som lagt ner.

| stort sett helatiden

- Mer eller mindre hela tiden. | olika omgangar hade riskkapital, villkorslan eller annat varit
optimalt.

- Néstan altid under de forsta aren.

- Snart sagt helatiden. Kapitalet skullei sa fall komma frén en affarsangel som sjav ar/har varit
entreprendr. Genom vart néatverk hdller vi pa att gora produkt av vart koncept. Genom de
kontakter vi knutit under resans gang har vi fatt tag i en engelsk affarsdngel, ett
tillverkningsforetag i Hong Kong samt en distributtr (svensk!). Vi har 1anat lite av Almi/Nutek
men for Gvrigt har vi inte klarat att driva upp pengar i Sverige. Antingen beror det pa att var
produkt inte haller méttet och/eller att klimatet for den har typen av projekt inte & gynnsamt i
Sverige.

- Kontinuerligt.

- Under méanga perioder. Volatila intéktsstrommar ger svarigheter. Garna kapita fran aktiv agare
el. t.ex. Almi. Dock ges pessimistisk syn pa Almi/Nutek varfor man vid stress g soker dar.

Vid en speciell tidpunkt

- Ja — 2001, nér verksamheten blev innovationer o alt patentarbete avslutats. Och 2004 for
utvidgning o underhdl av patent o monsterskydd. Fran riskkapitalbolag och banker.

- | nuvarande lage da vi befinner oss i en fas dar bevis och verifiering av produkten & viktig
skulle det behovas mer resurser for att paskynda processen.

- Nu. Marknaden — potentiella anvandare.

- Jo. T.ex. tva ar efter starten. Vi fjaskade for den svenska industrin, t.ex. ABB men utan resultat.
Vi fjaskade ocksa for Connect vid senaretillfélle.

- Ar 2000 frén statligt organ, afférsangel eller riskkapitalbolag.

- Ja. Saddfas. Industriell partner.

- Ja, pavart fjarde ar och fran extern finansiar, darav kontakt med Connect.

- Nu nér produkten behdver marknadsforas.

- Vi har sokt finansiering under hela andra verksamhetsaret, utan resultat hittills.

- Efter 2 &r. Kélla: helst tidigare &gare (investerare).

- | utvecklingsfasen frén affarsangel.

- Foretaget drivs vid sidan av heltidsanstallning som professor vid Lunds Universitet. Jag hade
onskat fa ta sabbatstermin for att dgna & foretaget. Alternativt att nagon annan betalade min 16n
nér jag arbetar med foretaget. Att sdlja aktier i tidigt skede for att betala [0ner fungerar g i
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Sverige. Att arbeta utan 16n och leva pa sparade pengar fungerar inte heller. Sdledes maste detta
|6sas om fler lyckade foretag skall startasi Sverige.

- Med facit i hand: javid starten, Nutek + bank.

- Efter 1,52 ar, riskkapital.

- Ja, nu nér vi ska sdlja den forsta utvecklade produkten.

- Ja, vi arbetar pa att hitta en privat investor eller flera till produktion av den forsta prototypen
samt kommersialisering av produkten.

- Vid starten pa var marknadsetablering. Mer kapital ger storre muskler. Fran
affarsanglar/riskkapitalbolag med stort néatverk.

- Frén 2 & efter start.

- Inom ett ar. Riskkapital.

- Riskkapital inom 12 man.

- Startup: VC, BA, bank 1 miljon. Vi jobbar paatt finnaen privat investor eller flera

- 2-3 & efter start, affarsangel eller riskkapital bolag.

Vid en speciell tidpunkt samt att kapitalet kom for sent

- Bolaget registrerades 1999, innehdll da patent, 2001 anstélldes forsta personen. Det tog 2 ar att
faingtitutionellt riskkapital, vilket var ett ar for lang tid.

- Kapitalet har helatiden "legat efter”, den ratta méangden har alltid kommit 6-12 manader senare
an det optimala.

- Precis vid registreringen for att komma igang, tex. Affarsangel. Ca 8 man. efter reg. Davi fick
tacka nej till var forsta kund pga. brist pa kapital (folk vagade inte sdga upp sig fran sinajobb, for
osakert).

- Finansiering fran riskkapitalbolag klart forst drygt 2 ar efter registrering.

- Foretagets utveckling hammas av bristen pa kapital. Det har varit mycket svart att reja
riskvilligt kapital.

Har intevelat ha mer kapital
3 grundare.

Ovriga svar

- Venture Capital.

- Har haft kontakt med flera riskkapitalbolag, statliga institutioner, andra foretagsagare.
- Ja.

- Onodigt |anga handlaggningstider for 1aneansokan.

- Statligt riskkapital.

- Ja, fran institution eller privat investerare.
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3.2 Olika néatver kspartners betydelse for for etagets 6verlevnad
(Fraga 17)

Natver kspartner Inte als Ganska Mycket Ingen Ej svar Totalt

betydelsefull betydelsefull betydelsefull kontakt

1 2 3 4 5

Familj (BioMed) 9 2 3 1 4 1 - 20
Familj (ITT) 2 6 4 5 11 2 - 30
Andra foretagsigare (BioMed) 3 5 3 4 4 1 20
Andra féretagsigare (ITT) 5 3 7 7 4 2 2 30
Bankman, revisor, advokat eller 6 2 6 2 4 - - 20
konsult (BioMed)
Bankman, revisor, advokat eler 2 8 11 7 1 - 1 30
konsult (ITT)
Mentor formedlad av  Connect 5 1 4 1 1 8 - 20
(BioMed)
Mentor férmediad av Connect (ITT) 4 6 1 3 - 15 1 30
Professor/lé&rare  vid  universitetet 6 1 4 3 4 2 - 20
(BioMed)
Professor/larare  vid  universitetet 4 6 2 2 - 13 3 30
(ITT)
Kunder (BioMed) 3 3 5 1 5 3 - 20
Kunder (ITT) 3 2 8 5 11 1 - 30
Leverantorer (BioMed) 8 4 3 2 1 2 - 20
Leverantorer (ITT) 8 2 3 12 2 2 1 30
Regional utvecklingsfond, handels- 6 1 3 1 1 7 1 20
och industridep., handelskammare
(BioMed)
Regional utvecklingsfond, handels- 10 4 - 2 - 13 1 30
och industridep., handelskammare
(ITT)
Statligainstitutioner (BioMed) 7 2 3 2 2 4 20
Statligainstitutioner (ITT) 10 2 1 1 4 9 3 30
Riskkapitalbolag och affarsinglar 5 2 1 2 5 4 1 20
(BioMed)
Riskkapitalbolag och affarsdnglar 8 4 5 4 1 7 1 30
(ITT)
Vénner, som inte & nagon av 4 2 5 - 5 4 - 20
ovanstaende (BioMed)
Vanner, som inte & nagon av 1 5 9 3 8 4 - 30
ovanstéende (ITT)

3.3 Huvudanledningar till aktivt/nedlagt foretag
(Frédga 19)

Svaren & uppdelade pa aktiva och nedlagda foretag samt efter huvudanledningen till foretagets
status.
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Aktiva foretag

Grundaren/grundarna

-Personligt engagemang.

-Engagemang!

-Mod och tdlamod fran dgarna.

-Att jag har driv och vagrar ge mig. Att jag kan bade afféarer och teknik.
-Envishet och uthdllighet.

-Hart arbete!

-Att jag ser mdjligheter snarare an problem. Optimistisk, ekonomiskt uthalig, envis!
-Uthdlliga &gare som tror pa det.

-Vi har g satsat stenhart annu!

-Tur, uthdllighet, min medgrundares kunskap och entreprentrskap.

Produkten/tjansten/affarsidén/marknaden

-Jag sév och nagra vanner tror att produktionen av var bésta innovation skall starta och bli
[6nsam 2005.

-Bra produkt.

-Bra affarsidé.

-Var bransch & pavag uppat igeni Sverige.

-Nystartat och stort intresse for teknologin.

-Goda framtidsutsikter.

-Befintliga kunder samt tron pa produkten/affarsidén.

-Vi tror paidén och maste kampa vidare.

Grundaren och produkten/tjansten/affarsidén/marknaden

-Hallbar affarsidé som vi envist har hallt fast vid.

-Vi tror pa produkten samt uthallighet.

-Envishet och fortsatt tro pa affarsidén.

-Overtygelse av att tjansterna & efterfrégade och en stor egen arbetsinsats. Inget stod frén Nutek
m.m.

-Hart arbete, bra kontakter och otroligt industrirelevant produkt.

-Tack vare en otroligt stor entusiasm och driv frén de tre grundarna samt positiv respons fran
omvérlden.

Kapital

-Finansiering fran ett foretag i branschen.

-Investering frén affarsangel .

-Riskkapital frdn Malméhus Invent o Oresund Healthcare. Mycket intressant marknad (genterapi)
som har framtiden framfor sig. Problemet & att marknaden har tagit langre tid att utveckla an
beréknat, darfor ar aven utvecklingen av bolaget forsenat.
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Kapital och grundare

-Vi har kapital och vet vad vi skall astadkomma.

-Tack vare riskkapital som gjort det finansiellt mgjligt samt mkt stort engagemang fran
grundarna.

-Vilja, samt finansiellt stod fran det foretag som vi avknoppades ifran.

Natverk och grundare
-Att vi kan arbeta, att vi natverkar, att vi producerar bra och tror pa det vi gor.

-Fornuftiga beslut genom brarad fran natverket.

Andra kombinationer

-Entreprendrernas engagemang, produktens marknadslamplighet, tajming, nétverk av kontakter,
att riskkapital 6verhuvudtaget fanns.

-1) Drivkraft hos grundare/lkompetens hos anstédllda. 2) Natverk. 3) Produkter och
patent/marknadspotential . 4) Riskkapitaltillgang.

-V&8 omhéandertagen av Minc Mamé Inkubator med coach och kontakt med specialister nar det
behovdes. Marknadens behov av uppfinningen framstér som stor och 6kande. Timingen som del i
storre system ar rétt. Fick en partner i februari 2004.

-Bramedarbetare, bra produkt.

-Kunder och Venture Capital

Ovrigt

-Ska sdlja: Arrangemanget med ett utlandskt foretag grundar sig forst och framst pa att de hade
en god konstruktion som kompletterade var uppfinning. Det landet har dessutom god tillgang pa
de produkter som behdvs. Det ringaintresset fran svensk industri var alvklart ocksa avgérande.
-Foretaget vilande i vantan painvestorer.

-Vet g om vi passar in i denna undersokning. Vi har funnitsi 15 ar.

-Vi har tva produkter, som stidjer drog devel opment-processen.

-Projektet |6per fortfarande, dvs produkten & under utveckling.

-Det & en liten langsam férséljning och inkomst och |3ga skulder. De flesta jobbar gratis.

-| brist pa riskkapital har bolaget drivits pa (...) aktivitet. Soker fortfarande mojligheter att
kommaigang.

Ej svar
114t

Nedlagda

-Ej svar

-Kapital.

-Brist pa kapital. Konkursboet ar nu uppkopt i sin helhet utan anstéllda och drivs vidare i nytt
bolag av ursprunglige agaren.
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3.4 Antal manader mellan olika aktiviteter
(Fréga 20-23)

Utrakningsmetod

Nér det saknas uppgifter om en aktivitet (registrering/order/anstalining), utesluts foretaget i just
den bergkningen. Alla foretag &r registrerade, men 2 foretag har € hunnit fa ndgon order och 5
foretag har g anstéllt ndgon. | BioMed finns 16 foretag varav 2 foretag inte & registrerade, 7 har
inte fatt ndgon forsta order och 4 har inte anstallt nagon annu. | ITT finns 26 foretag och alla ar
registrerade. Daremot har 9 foretag i ITT g anstallt nagon annu, 9 foretag har g fatt ndgon forsta
order och 2 foretag har € angett forsta konkreta aktivitet. | varje berékning blir det alltsa en del
foretag som faller bort.

Det & inte alla respondenter som har angett bade & och méanad. Nar grundaren enbart har angett
tvaolika ar for tidpunkterna ovan, har vi berdknat detta som tolv manader. N&r det star samma ar,
har vi uppskattat detta som att sex manader har forflutit. Nar det star bade manad och &r har vi
beraknat det exakta antalet manader.

3.5 Betydelse av Connectsinsatser

(Fréga 29)

Typ av hjalp Intealls Ganska Mycket Har g fatt | Ej svar/var Totalt

betydelse- betydelse- betydelse- denna € med/vet antal
full full full hjélp g grundare
1 2 3 4 5

Spréngbradan, BioMed 1 4 10 1 1 3 20
Sprangbradan, ITT 4 10 7 6 - - 3 30
Utvidgat personligt 4 3 6 2 2 3 20
nétverk, BioMed
Utvidgat personligt 2 11 6 7 - 1 3 30
natverk, ITT
Mentor, BioMed 3 4 2 2 2 4 3 20
Mentor, ITT 6 4 5 1 - 11 3 30
Kontakter m afférsanglar 3 - - 3 6 4 4 20
/ riskkap.bolag, BioMed
Kontakter m afféarsanglar 4 6 5 5 2 5 3 30
/ riskkap.bolag, ITT
Styrelseledamot, BioMed 5 1 1 - - 10 3 20
Styrelseledamot, ITT 8 1 4 1 - 13 3 30
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3.6 Forbattringar av Connectsinsatser
(Frédga 30-31)

BioMed
Ej svarat pavarken fraga 30 eller 31: 8 grundare (av totalt 20)
Svarat pa antingen fraga 30 eller 31: 8 grundare (av totalt 20)

ITT
Ej svarat pavarken fraga 30 eller 31: 9 grundare (av totalt 30)
Svarat pa antingen fraga 30 eller 31: 8 grundare (av totalt 30)

1999-2000

30: Tidigare uppfdljning. Lite mer kreativ och okonventionell sprangbrada.

30: Béttre folja upp och hjédpatill fram tills man far riskkapital eller det man nu soker efter. 30:
Ge uppslag om ev. intresserade entreprendrer och riskbolag, som kunde ev. forverkliga projektet.
30: Vet g.

31: Fler samtal och méten, kanske.
31: Ingen 6vrig hjalp vad jag kommer pa.
31: Dom gjorde sa gott dom kunde men utgick fran fel premisser.

2001

30: Fungerar bra som det &r. Aktiv uppfoljning av sprangbradeforetagen har jag ingen erfarenhet
av men det kanske utfors idag pa senare foretag?

30: Fick inte séarskilt manga rad pa sprangbradan! Folja upp intensivare pa sprangbradorna och
adrig ge sig! Dvs sitta fokus pa utvalda projekt och driva dom! Prioritering och generell
verksamhet kan drivas parall€ellt!

30: Mentor kanske hade varit bra att hai ett tidigare skede.

30: Mer riskkapital. (BioMed)

30: Bredda pa allafronter. (BioMed)

31: Hjap far man be om —jag tror den finnsi natverket.

2002

30: Fler sprangbréador med ca. 6 man. mellanrum. Men det & i och for sig mycket upp till en som
grundare att tai det.

30: Affarsanglar ar ett utmarkt initiativ. Fanns g 2002. Mentorer/styrelseledamoter likasa bra,
men vi hade redan dettai vart nétverk. (BioMed)

2003
30: Aktiv uppfoljning fran Connect.
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30: Till att borja med ge vad man lovar. Lyssna, respektera och tillfora kunskap (erfarenhet). 30:
Stodet var bra, men vi hade redan ett ganska brett kontaktnat nér vi kom i kontakt med Connect.
Det kontaktnétet var det som mest utnyttjades.

30: Formedling och uppfdljning av mentor, som fyller andra funktioner an coachen pA MINC. 30:
Sammanfattning fran sprangbradan med deltagarnas personliga asikter (allt kanske inte framgick
direkt under sprangbradan). "Hasotillstand” karnfrisk till intensivvard inkluderad i
sammanfattningen uppdelad i olika omréden (finansiering, affarsidé...).

30: Vet g. Kanns som att Connect kan vara intressant nar man vill expandera och redan har en
fardig produkt som séljer. Som synes har vi inte mycket att tillfora om hur Connect fungerar. Vi
ar v i en for tidig fas. 1dén om ett nétverk & bra och det & sa vi hdller pa att gora produkt av
vart koncept.

30: Hjdp med hur jag far erforderligt kapital. Hjdp med att hitta samarbetspartner, som inser att
min produkt &r bra och kan bli 16nsam. (BioMed)

31: Mentor. Afféarsstrategier.

31: Kontakt med afférsangel/riskkapitalbolag. Specifik hansyn for att jag & kvinnlig entreprentr.
Min upplevelse var till att borja med vadigt positiv, men vandes till besvikelse eftersom ingen
uppfdljning skedde. Men det & kanske inte forsent annu :-)

31: Kraftfullare uppsokande verksamhet som fangar entreprendren i tidigare fas. Om
entreprentren alv maste hitta Connect har denne ofta kommit ganska langt.

31: Forma Lunds Universitet att ge mig och andrai samma sits att fa jobba med att starta foretag
pa betald arbetstid, kunde likstallas med forskning, skriva artiklar och bocker. Dvs avlastas fran
undervisning och administration under nagra manader.

31: Mentor, foretagsledning strategi/taktik.

31: Formedlainfo om statligt stéd, stod vid utarbetning av affarsplan, saddaktorer nérvarande pa
sprangbréda. (BioMed)

2004

30: Kapitalanskaffningen ar den viktigaste biten for oss.

30: Konkretare finansieringsmojligheter och kapitalkélor. Definiera en "hitlista’ av krav for att
fafinansiering/investerare.

30: Jag & generellt n6jd med Connect. En béttre och mer djupgaende beskrivning maste sandas
ut till (panel)deltagarna. De maste vara mycket mer insatta i vad som skall presenteras for att
kunna stélla réatta och konstruktiva fragor.

30: Storre engagemang Onskvart. Kunskapen ibland for dalig hos foretradare for Connect.

30: Vid forsta kontakten kontrollera foretagets ekonomi, om foretaget forbrukat halva sitt kapital
kan inte hjalp erhdlas.

30: De har gjort en mycket bra insats med engagerade medarbetare. Som helhet behtver inget
forandras/forbéttras. (BioMed)

30: Vet g. (BioMed)

30: Mycket n6jd som det &r! (BioMed)
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31: M6te med afférsanglar/riskkapital bolag

31: Direkt kontakt med investerare och finansieringskallor.

31: Jag & ndjd med den hjép jag fatt. Skulle jag behdvt mer hjalp inom omradet frén dem &r jag
Overtygad om att jag fatt detta.

31: Stod i ett internationaliseringsperspektiv.

31: Mer samarbete med Connect Sverige + utlandska (framfor allt Europa men &ven USA)
kontakter for riskkapital/samarbete. (BioMed)

31: Hjdp att hittariskkapital. (BioMed)

31: Jag & pa det hela taget mycket positiv till Connect och vad organisationen tillfort mitt
foretag. Ingen annan organisation har kommit i nérheten. Eventuellt skulle det vara att ha fler
egna investorseminarier. (BioMed)

31: Personligen kanner jag inte till Connect. Min medgrundare har namnt ordet ndgon gang men
jag tror inte att vi haft ndgon nytta av Connect for da skulle jag kannatill det. (BioMed)
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