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En foreteelse som & kopplad till det nyainformationssamhaéllet och som
manga tror kommer att bli annu storre framover & kunskapsforetag.
Arbetsuppgifternainom denna nya bransch kraver ofta hogre kompetens och
kreativitet an tidigare. Manga faktorer paverkar de anstélldas motivation,
vilken om den férbéttras kan bidratill 6kad prestation inom foretaget. Hur
kan man hitta kritiska faktorer som méter prestationer? Kommer dessa att
kunna métas och vad &r deras for- och nackdelar? Vilka olika medel kan det
enskilda foretaget anvanda for att bel6na sina medarbetare? Kan man med
hjalp av olika modeller och/eller teorier utforma ett bel 6ningssystem som
framjar foretagets langsiktiga mal ?

Vi vill bdrjamed att utveckla en referensram kring motivations- och

bel 6ningssystem i kunskapsforetag som befinner sig i en tillvaxtfas. Darefter
vill vi analysera hur man kan 6ka de anstalldas motivation och lyftafram
vilka dimensioner som kan varaviktigai form av olika incitament.

For att kunna analyseravart fallforetag valde vi att anvanda olikateorier om
motivation och bel 6ningssystem som referensram for vart arbete. Vi
genomforde en explorativ undersokning som syftade till att fa grundldggande
kunskaper om problemet. Den empiriska studien grundade sig paen
kvalitativ fallstudie av ett kunskapsforetag. Insamling av empiri har skett
genom personligaintervjuer med utvalda personer pa foretaget.

Vi kom fram till att kunskapsforetag skall belna monetéart pa bade
individuell och kollektiv niva for att na basta resultat. Beloningsgrunderna
for vart foretag fann vi vara forsaljning respektive kvalitet pa utférda projekt.
Dessa anser vi vara de prestationer som ska premieras, da det leder till
malkongruens for foretaget. De icke-monetéra bel Gningarna ar dock minst
likaviktiga. Inom kunskapsforetag anser vi att det framfor allt ar
utvecklingsméjligheter och sociala gemenskap som &r av hdgsta vikt.
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