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Hur paverkar entreprenorens egenskaper tillvaxtmajligheterna i ett
nystartat 1T-foretag? Fragestallningen specificeras till att behandla
egenskaperna utbildning, dlder och tidigare erfarenheter samt uttkas
till att studera vikten av att grundandet sker i team.

Syftet med denna uppsats &r att undersotka och analysera huruvida ett
antal utvalda egenskaper hos entreprendren eller entreprentrerna
paverkar ett nystartat |T-foretags tillvaxt, samt om foretags-
etableringar inom denna bransch, for basta utfall bor ske i team. Vi
amnar om mdjligt kunna dra generella dutsatser betréffande I1T-
foretag inom den valda malgruppen.

En hypotetisk-deduktiv ansats har tillampats, dar vi utifran litteratur-
studier och eget resonemang har utvecklat ett antal hypoteser
avseende entreprendrsegenskapers paverkan pa tillvaxten i sma IT-
foretag. Genom en kvantitativ metod testades sedan hypoteserna
med stod fran en enkétundersokning.

Ett foretag i introduktionsfasen har béttre tillvaxt ju fler grundare
som ing& i grundarteamet. Ingen pavisbar skillnad fanns dock
mellan foretag som grundats av en grundare och de som grundats av
flera. Vi fann att foretag, dar ndgon av grundarna har arbetat i
samma bransch tidigare, samt foretag dar nagon av grundarna har
erfarenhet av att starta ett foretag, har béttre tillvéxt an ovriga
foretag. De bada namnda erfarenheterna korrelerar aven med fére-
tagets grundardr, vilket innebar att det inte gar att sakerstdla ett
orsakssamband. Vi fann ocksa att féretag som bildats senare har
battre tillvéaxt. Ovriga faktorer som undersokts, har inte pavisat nagot
samband med foretagets tillvaxt. Sammantaget visar undersokningen
att entreprendrens egenskaper paverkar ett I1T-foretags tillvaxt i
introduktionsfasen.
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Entreprendrens paverkan pa tillvaxten i sma I T-foretag Kapitel1 — Inledning

1 Inledning

| detta forsta kapitel beskriver vi bakgrunden till det valda amnet. Vi redogor har for
betydelsen av sma tillvaxtforetag och intresset for IT-branschen, vilket mynnar ut i arbetets
problemformulering. Kapitlet avslutas med syfte och avgransningar.

1.1 Bakgrund

| Bibeln stér det skrivet att ingenting nytt kan trada fram under vérldens sol. Sett ur ett
religiost perspektiv ma detta vara sant men inte om man ser till de manga forandringar som
har praglat varldens ekonomi under de senaste artionden. Privatiseringen av foretag i samspel
med den 6kade globaliseringen har dppnat upp for nya forutsattningar men ocksa gett upphov
till tuffare konkurrenssituationer. Humankapitalet betraktas numera som den viktigaste
strategiska resursen framfor de finansiella och individernas kunskap och kompetens &r
numera generellt sett oumbérligai konkurrenssammanhang. Y tterligare ett fenomen, vilket av
manga anses vara det mest utpréglade, & den snabbt féranderliga teknologin som blir mer och
mer avancerad och komplex, vilket sdledes gor att den spelar en stOrre strategisk roll &n
tidigare. "Den nya ekonomiska eran” har darmed vaxt fram som ett centralt begrepp vérlden
over'. Detta till trots, réder det manga tveksamheter kring om utvecklingen verkligen kan
uttryckas och bendmnas som en radikal forandring av véarldsekonomin. Likval & det mgjligt
att konstatera att manga av de fenomen som existerar pa den ekonomiska varldsscenen idag,
varav ndgra redan har namnts ovan, inte har férekommit tidigare’. Dessa fenomen har
tillsammans bidragit till att framgangsrika foretag oftast drivs pa annorlunda sétt idag an for
20-30 & sedan, vilket déarmed i viss man réttfardigar begreppet ” den nya ekonomiska eran”.

1.1.1 Sma tillvaxtforetag

| samband med debatten kring de nya ekonomiska forutsattningarna har sma tillvaxtforetag
och deras bidrag till samhallet uppmarksammats alltmer av saval forskare och politiker som
alménheten. De flesta forskare & rorande Overens om att det & just de sma, véxande
foretagen i samhallet som stér for den storsta delen av nettotillskotten av arbetstillfallen®. Det
& huvudsakligen ocksa de som skapar véfard och trygghet, under savdl hdg- som
|&gkonjunkturer®. Den ekonomiska utvecklingen péverkas i hdg grad av sméforetagens
utveckling och tillvaxten av dessa spelar sdledes en viktig roll fér helasamhéllet.

Begreppet ”sma foretag” kan definieras pa manga olika sétt. En allmént anvand definition &
framstalld av EU-kommissionen 1996, dar smaforetag definieras som foretag med maximalt
49 anstdllda®. Sméféretag har ménga gemensamma drag, som har starka kopplingar till
foretagens tillvaxtmajligheter och som klart skiljer sig fran storforetagen.

! Bjerke, B & Hultman, C, Entrepreneurial Marketing, 2002
2 .

Ibid
3 Brynell, K & Davidsson, P, Det nya smaforetagandet, 1989
4 Landstrém, H, Entreprendrskapets rétter, 2000
® Burns, P, Entrepreneurship and Small Business, 2001
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" The differences in the administrative structure of the very small and the very large firm are
so great that in many ways it is hard to see that the two species are of the same genus....\We
cannot define a caterpillar and then use the same definition for a butterfly.”

Edith Penrose®

Sma foretag & oberoende i den bemérkelsen att de inte & en del av ett storre foretag, eller
ingdr i ndgon koncern, vilket gor att de darmed &r fria att fatta sina egna beslut. Besluten
paverkas darfor i stor utstréackning av personliga referensramar och personerna som har startat
upp foretaget & vanligen involverade i samtliga ledarpositioner samt i alla betydande beslut. |
storre utstrackning an stora foretag, betraktas sma foretag som sociala enheter som kretsar
kring personliga relationer. Mgjoriteten sméforetag ar privatagda, vilket innebéar att de oftast
har begransade kontanta resurser, vilket i sin tur begransar de strategiska valen. Goda
relationer till finansiella institut och investmentbolag blir darmed en viktig forutsattning for
att kunna éverleva. Mindre foretag agerar vanligen pa en nischad marknad och stélls infor
storre risker an vad stora foretag gor. Dock bor de inte betraktas som en homogen grupp, da
manga egenskaper skiljer foretagen, framfor alt beroende pé branschtillhérighet.’

Den kategori sméaforetag, vilken ocksa & den som har blivit mest uppmarksammad, & de sa
kallade tillvaxtforetagen®. Dessa startas vanligen upp av entreprendrer med intentionerna att
snabbt fa okade intakter, véxa och sa smaningom bli ett stort féretag. Inom denna kategori
finner vi vanligen féretag inom den hogteknologiska tillverknings- och serviceindustrin, samt
kunskapsintensiva foretag®. | processen industriell férnyelse och teknisk utveckling & det
valkant att just unga teknikbaserade foretag spelar en central roll. Davidsson, Delmar och
Wiklund™ identifierade dessa, i en omfattande undersdkning om tillvéxtmoénster bland
svenska hogteknologiska foretag, som de verkliga tillvaxtforetagen. Det visar pa att foretag
som ingdr i den hogteknologiska sektorn har vaxt fram som en utvecklingsinriktad och viktig
foretagskategori i samhéllet.

Trots sméfOretagens stora inverkan pa skapandet av nya arbetstillfallen & det endast en liten
andel av ala smé&féretag som har viljan att vaxa. | en uppmarksammad studie av
Davidsson™ framgick det exempelvis att sm& foretag manga ganger inte utmarks av den
kontinuerliga innovationsgrad och férmaga att exploatera nya affarsmdjligheter, som
forvantas av foretag som har som ma att vaxa. Motivationen & sdledes en av de faktorer
betréffande entreprendren, som har starkast paverkan patillvéxt.

1.1.2 IT-branschen

En snabbt vaxande bransch, som innehdller flera sma tillvaxtforetag och som forutspés vara
ett viktigt omrade for ftillvaxt, & informationsteknologibranschen (IT-branschen). IT-
branschen & en bransch, som idag k&nnetecknas av modern avancerad teknik. I T-branschen, i
den moderna definitionen, & en relativt ung bransch och den forsta svenska definitionen

®Bridge, S, O'Neil, K & Cromie, S, Understanding Enterprise, Entrepreneurship & Small Business, 1998
" Beaver, G, Small Business, Entrepreneurship and Enter prise Devel opment, 2002
8 Burns, P, Entrepreneurship and Small Business, 2001
S;OLandstrt')m, H, Entreprendrskapets rotter, 2000
Ibid
! Davidsson, P, Delmar, F & Wiklund, J, Tillvéaxtféretagen i Sverige, 2001
12 Davidsson, P, Continued Entrepreneurship and Small Firm Growth, 1989
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giordes forst i borjan av 1990-talet.® Branschen kan delas in i IT-féretag inom
tjanstenaringarna, samt foretag inom elektroniktillverkningsindustrin. Tjanstendringarna kan
vidare delasini tre delar, 1T-handel, telekommunikation samt datakonsulter och dataservice.
Ericsson & ett exempel pa ett ddre tillverkande foretag, som tidigare ingatt i
verkstadsindustrin och som i dag réknastill I T-branschen.

Den moderna | T-branschens utveckling tog fart i och med mjukvaruindustrins framvéaxt under
1970- och 1980-talen. Darefter foljde Internets genombrott pa véarldsmarknaden under 1990-
talet tillsammans med andra tekniska innovationer, som exempelvis mobiltelefoni och
fiberoptiska bredbandsnét. Flertalet delar av det vi idag kallar 1T-branschen har med andra ord
funnits under manga artionden, men det & den nya integrerade formen, dar den gemensamma
namnaren & nétverksskapande, som framst vuxit fram under de senaste tva decennierna. | dag
aerfinns IT inom otaliga omraden och tekniska produkter. Branschens framvéxt kan anses
vara ett resultat av industrisamhéllets dvergang i det vi idag kallar ett globaliserat kunskaps-
och nétverkssamhélle™.

Ericssons tillvaxt under 1980- och 1990-talen utgjorde ett av fundamenten foér den svenska
IT-branschens expansion genom behovet av underleverantérer och konsulttjénster. Sverige
har 1ange dominerats av stora foretag, som just Ericsson, medan exempelvis Danmark har
préglats av ett smaféretagandeklimat™. Under 1990-talet utvecklades I T-branschen i Sverige
till att bli en av de ledande i varlden. | sdvdl Danmark som Sverige ligger anvandandet av IT-
produkter i varldstoppen”,

Branschen karakteriseras av att vara kunskapsintensiv, med en hog utbildningsniva jamfort
med tillverknings- och servicesektorer inom andra branscher. Konsulttjanster, vilka & vanliga
inom servicesektorn, kraver Overlag en hog utbildning i bada landerna. Sarskilt tydligt &
vikten av universitetsutbildning inom IT-branschens servicesektor i Danmark och
tillverkningssektorn i Sverige™.

| en undersbkning betraffande I T-féretag i Sverige 2002, beskrivs det typiska | T-foretaget™®.
Undersokningen har i huvudsak fokuserat pa Internet-foretag, som fatt std som exempel pa det
typiska IT-foretaget. | snitt har dessa foretag fem anstdlda, startades 1996 och har endast
cirka 20 procent kvinnliga anstallda. Majoriteten &r I T-foretagets anstéllda & under 30 & och
kompetensutvecklingen forsummas ofta, trots att branschen & kunskapsintensiv.
Undersokningen visar att det & vanligt att en del av produktionen laggs ut hos andra foretag,
vilket i sin tur paverkar foretagets omsattning. En av slutsatserna frén understkningen &r att
det fortfarande & en ung bransch, som soker sin form.

1.2 Problemformulering

Som en foljd av samhéllets utveckling och smaforetagandets allt stérre framtradande och
betydelse for tillvaxt, har ett stort intresse véxt fram kring entreprenorskapet och dess

13 Nationalencyklopedin, “I T-Branschen”, 2003

' NUTEK :s definition, 2003

1> Nationalencyklopedin, “I T-Branschen”, 2003

16 Jerneck, M, Integration och utveckling i Oresundsregionen — mdjligheter och utmaningar, 1999
Y NUTEK, Understkning av svenskt naringsliv och naringspolitik 2000

'8 The Information and Communication Technology Sector in the Nordic Countries, 1998

19 Nationalencyklopedin, “I T-Branschen”, 2003
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inverkan p& foretagande och tillvaxt?®. Som en konsekvens av att etableringen av nya foretag
ofta sker genom smaskaliga projekt, har forskningen kring entreprenorskap och sma féretag
dessutom kommit att kopplas samman. Amnet har darfér i ménga tidigare undersokningar
definierats som "entreprendrskaps- och sméfdretagsforskning”* och vaxt fram till ett
hogintressant omréde att studera.

Kunskapen kring entreprenorskap och dess inverkan pa tillvaxt stracker sig dock Over
atskilliga omréaden och kan beskrivas pa manga sétt utifran olika perspektiv. Sett exempelvis
utifran ett resursbaserat perspektiv, ar foretagets resurser, med betoning pa de humana, de
mest vésentligai strédvan mot framgang och tillvéaxt?. Entreprendren skapar vérde genom att
utnyttja forandringar som sker inom exempelvis teknologin eller i den externa miljén. Hur
entreprendrer hanterar och gar i spetsen for forandringar & vasentligt for om foretaget
kommer att n& framgdng och tillvaxt®. Entreprendren vaxer darmed fram som den viktigaste
resursen att studera, vilket gor att dess individuella egenskaper sdtts i fokus. Hur de
psykologiska egenskaperna, liksom de demografiska, paverkar tillvaxten vacker da ett stort
intresse.

Hur entreprendren, genom sina egenskaper, har en formaga att paverka ett foretags
prestationer och darmed ocksa tillvaxten &r ett fenomen som har uppméarksammats genom en
rad studier inom entreprendrskaps- och smaforetagsforskningen. Problematiken har
framforallt uppfattats och blivit analyserat av forskare i USA och Storbritannien, medan
forskningen kring &mnet i Sverige huvudsakligen har varit kopplat ftill
motivationsperspektivet, det vill saga vilken betydel se entreprendrens tillvéxtvilja har for den
faktiska tillvaxten. Vad framfér allt amerikanerna Cooper & Gimono® och britten Storey®
har kunnat konstatera genom sina studier, &r att det blir allt vanligare att féretag startas upp av
flera individer, som i olika avseenden kompletterar och stodjer varandra genom sina olika
egenskaper, betréffande exempelvis kunskap och erfarenheter.

Samma forskare antyder aven att féretag som grundas i team i allménhet utvecklas mer
positivt i tillvaxtavseende, an foretag som startats upp av enskilda entreprendrer. Det har &ven
visat sig att entreprendriella team framfor alt & ett vanligt férekommande fenomen inom
hogteknol ogiska branscher®. Den framsta anledningen till detta &r att hégteknol ogiska féretag
oftast kraver mer kunskap, tid och pengar, vilket troligtvis gor team med tillgang till manga
olika egenskaper, till en lamplig etableringsform. Detta tyder pa att teamet har en stark
inverkan pa foretags framgang och vidare att det &r av stor betydelse hur teamet & uppbygat.

De ovan namnda studierna har genomférts pa en rad olika branscher, med en viss fokus pa
olika typer av hogteknol ogiska foretag. Dock kan 1 T-branschen, som definierades som en del
av den tillvaxtbenagna hogteknologiska sektorn, betraktas som férhallandevis outforskad
inom detta omréde. Anledningar till detta kan exempelvis vara att IT under en lang tid
betraktas som en relativt ny och svardefinierbar bransch. Att koncentrera var undersokning till
att behandla just I1T-féretag finner vi darfor vara vadigt intressant och bidragsgivande i
sammanhanget.

z‘i Bjerke, B &Hultman, C, Entrepreneurial Marketing, 2002
Ibid
2 Grant, R, Contemporary Strategy Analysis, 1998
% Burns, P, Entrepreneurship and Small Business,
* Cooper, A & Gimono G, Entrepreneurs, Processes of Founding and New-Firm Performance, 1992
% Storey, Understanding the Small Business Sector, 1994
% | echler, T, Social Interaction: A Determinant of Entrepreneurial Team Venture Success, 2001
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Entreprentrens egenskaper, individuella eller kombinerade i team, forefaler enligt tidigare
resonemang vara viktiga for foretagets utveckling, vilket leder oss fram till foljande
fragestalning:

Hur paverkar entreprentrens egenskaper tillvaxtmojligheterna i ett
nystartat |1 T-foretag?

Fragestallningen specificeras till att behandla egenskaperna utbildning, dlder och tidigare
erfarenheter samt uttkas till att studera vikten av att grundandet sker i team, vilket illustrerasi
figur 1.1. Motiven till varfor vi valde att studera just dessa egenskaper kommer att presenteras
senarei var framstalning.

Team

Individuella egenskaper
Alder
Typ av uthildning

Amnesomraden for utbildning 0 oo
Arbetdlivserfarenhet WHHHW@X{E
Branscherfarenhet

Foretagsgrundarerfarenhet
Chefserfarenhet

VVVVYVVYY

» Anta grundare
» Heterogenitet

Figur 1.1 —De studerade individuella egenskaper som tillsammans skapar teamets for utsittningar for att
paverka for etagetstillvéxt.

1.3 Syfte

Syftet med denna uppsats & att analysera och undersbka huruvida ett antal utvalda
egenskaper hos entreprentren eller entreprendrerna paverkar nystartade | T-foretags tillvaxt
samt om foéretagsetableringar inom denna bransch, for basta utfall, bor ske i team. Vi dmnar
om mdgjligt kunna dra generella slutsatser betréffande | T-foretag inom den valda mal gruppen.

1.4 Avgransningar

| denna uppsats har vi valt att begransa osstill att studera I T-foretag, etablerade under de sista
20 aren, for att fa den senaste bilden av branschen samt for att pa ett enkelt sétt kunna erhdlla
reliabel information. Vi har ocksa gjort en avgransning till foretag som har startats upp pa
egen hand och som altsa inte har uppstétt genom avknoppning €eller fusion, eftersom vart
syfte framst &r att studera organisk tillvaxt. Vi har dven valt att dra var fokus utanfor Sveriges
granser for att studera aven Danmark.

Vid va av individuella egenskaper har vi gjort en avgransning till att studera endast ader,
utbildning och tidigare erfarenheter, av den anledning att flertalet tidigare undersokningar,

10



Entreprendrens paverkan pa tillvaxten i sma I T-foretag Kapitel1 — Inledning

som sammanfattas av Storey?’ och Cooper & Gimono®, & koncentrerade till att behandlajust
dessa. Vi har ocksa utgétt ifran egna resonemang och vad vi ansdg vara mest relevant att
studera utifrén den valda branschens forutséttningar. Vi vill ocksa poangtera att syftet med var
studie inte innefattar att utreda hur de individuella egenskaperna paverkar samverkandet
mellan teamets medlemmar, utan endast hur kombinationen av egenskaperna leder till en
bredare resursbas som i sin tur paverkar tillvaxten.

1.5 Disposition

Nedan foljer en kort presentation av innehallet i foreliggande uppsats. Sammantaget
innehaller uppsatsen 9 kapitel och uppdelningen har gjortsi tre huvuddelar.

Inledande avsnitt:

Kapitel 1 Inledning Vi redogor har for betydelsen av sma tillvaxtforetag och intresset

for IT-branschen, vilket mynnar ut i arbetets problemformulering.
Kapitlet avslutas med syfte och avgrénsningar.

| | detta forsta kapitel beskriver vi bakgrunden till det valda amnet.

| detta kapitel behandlas och motiveras valet av metodiska
Kapitel 2 Metod tillvagagangssitt, perspektiv och teori. Kapitlet avslutas med ett
kritiskt stallningstagande till metoden och véra anvanda kéllor.

Teoriavsnitt:

Kapitel 3 Tillvaxt Inledningsvis presenteras introduktionsfasen i ett foretags livscykel,

da det & forutséttningarna i denna fas som studeras. Sist i kapitlet
presenteras en modell, 6ver vad som driver sméforetag till tillvaxt,
vilken utgor en grund for véar undersokning.

| | detta kapitel diskuteras begreppet tillvaxt i sméaforetag.

| det hér kapitlet presenteras teori om entreprendren och dennes
Kapitel 4 Entreprentren | egenskaper. Kapitlet gor inledningsvis en historisk tillbakablick for

att skapa en grundforstaelse for vad begreppet innebér. En
presentation av entreprendrens karaktéri stiska egenskaper foljer
sedan for att lagga en grund for diskussionen om hur dessa kan
tankas paverka ett foretags tillvaxtmojligheter. Resonemanget kring
detta kommer att anvéndasi senare kapitel for att bygga upp
hypoteser.

Kapitel 5 Team | detta kapitel kommer det entreprendriella teamet att definieras och
studeras. Begreppet heterogenitet kommer att behandlas som en
grund for négra av de uppstéllda hypoteser som kommer att testas.
Slutligen kommer formandet av ett entreprendriellt team att
diskuteras for att, utifrén vara empiriska resultat, kunna dra en
slutsats om hur ett framgangsrikt entreprendriellt team bor bildas.

; ; | detta kapitel anvands den teori som presenterats i tidigare avsnitt,
Kapitel 6 Hypotesformulering for att tillsammans med slutsatser fran tidigare undersdkningar,
bygga upp hypoteser som sedan kommer att testas med hjdp av en
statistisk undersokning.

%" Storey, Understanding the Small Business Sector, 1994
% Cooper, A & Gimono G, Entrepreneurs, Processes of Founding and New-Firm Performance, 1992
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Empiri- och analysavsnitt:

Kapitel 7 Statistisk metod &
tillvégagangssatt

Kapitel 8 Statistiska resultat
& analys

Kapitel 9 Slutsatser &
diskussion

Det hér avsnittet kommer att behandla det praktiska
tillvagagangsséttet for hur data har samlats in for att testa de
uppstéllda teserna och hypoteserna. Kapitlet behandlar vidare vilka
problem och svarigheter som uppkommer vid en statistisk
undersokning.

| detta kapitel presenteras resultaten frén den dtatistiska
undersokningen och vilka utsagor vi darmed kan géra géllande for
vara hypoteser

Vi kommer har att presentera véra empiriska slutsatser och fora en
diskussion kring dutsatsernas giltighet i férhallande till teorin. Vi
kommer ocksa att presentera ndgra tankegangar kring vad som hade
kunnat goras annorlunda.

12
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2 Metod

| detta kapitel behandlas och motiveras valet av metodiska tillvagagangssatt, perspektiv och
teori. Kapitlet avslutas med ett kritiskt stallningstagande till de valda metoderna och vara
anvanda kéllor.

2.1 Overgripande angreppssatt

Det finns tva olika ansatser betréffande metodiska angreppssatt, den deduktiva respektive den
induktiva. Den induktiva ansatsen kan beskrivas som upptéckarens vag, vilket innebar att
négon form av generella utsagor skapas utifrén ett betraktande av skeenden som kan ge
upphov till teori. Den deduktiva ansatsen tar, till skillnad fran den induktiva, sin borjan i
befintlig teori, vilket darmed gor den till bevisarnas vag™. Vid utvecklandet av teorier talas
det aven om ett tredje angreppssétt, som har sin grund i den deduktiva ansatsen. Detta
angreppssétt & hypotetisk-deduktivt, vilket innebér att det ur tidigare teorier logiskt hérleds
nya hypoteser, som sedan testas genom empiriska undersokningar®®. Den hypotetiskt-
deduktiva ansatsen finner vi lamplig da vart syfte med uppsatsen ar att utifran tidigare
undersokningars resultat utveckla egna teorier betradffande en bransch som inte studerats
ingdende tidigare.

2.1.1 Val av perspektiv

For att fa ett komplett Gvergripande synsétt & det ocksa viktigt att definiera ur vilket eller
vilka perspektiv undersokningsomradet kommer att studeras. Perspektiv innebér pa vilket sétt
man valjer att betrakta det fenomen som undersoks. Det medfér en koncentration av
uppmarksamheten och en strukturering av undersbkningsomrédet™. Perspektivets roll i en
rapport ar sdledes att avgransa, fokusera samt skapa medvetenhet och stoéd kring studien®.

Den forskning som tidigare har gjorts kring sma tillvaxtforetag har haft olika bidragande
roller beroende pa ur vilket perspektiv problematiken kring amnet har bemétts. Att utga fran
ett samhallsperspektiv ar ett alternativ, dar omgivningen sétts i fokus och dess paverkan pa
foretagets tillvaxt studeras. Har tas exempelvis institutionella forutséttningar upp, som
beskattning och lagar. Ett annat alternativ & att utga fran ett foretagsspecifikt perspektiv och
se vilka mojligheter det finns for tillvaxt genom att fokusera pa branschtillhorighet,
strategiskaval, agarforhallanden och savidare.

Ett tredje huvudperspektiv, vilket ocksa & det som har valts for denna uppsats, ar att studera
fenomenet pa individniva. Bakom ett foretags prestationer stér en individ eller en grupp av
individer som méanga ganger & avgorande for om foretaget kommer till att vaxa. DA vi dven
studerar hur kombinationen av individer med olika egenskaper paverkar tillvaxten, ser vi dven
pa situationen utifran ett teamperspektiv. Individerna ses har som en vasentlig resurs dér de
personliga egenskaperna och kunskaperna har stor inverkan, vilket ddrmed medfor att vi ser
pa situationen utifran ett resursbaserat perspektiv. Detta perspektiv fokuserar pa foretaget och

# Holme, .M. & Solvang, B.K, Forskningsmetodik- om kvalitativa och kvantitativa metoder, 1997
30 .
Ibid
3! Wiederheim-Paul, F & Eriksson L.T, Att utreda forska och rapportera, 1997
% Holversen, K, Samhallsvetenskaplig metod, 1992
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dess resurser samt de aktiviteter som kan presteras med hjép av dessa givnaresurser. Tillvaxt
sett utifrén det resurshaserade perspektivet refererar framst till den expansion av aktiviteter
som mojliggérs genom den unika kombinationen och utnyttjandet av resurser. Synséttet
utvecklades av bland annat Penrose™ redan & 1959 och har sedan dess utvecklats till att bli
ett populdrt och anvandbart verktyg vid analyserandet av ett foretags konkurrenskraftighet
och tillvaxtmajligheter®,

2.1.2 Val av teori

En teori kan beskrivas som en mer eller mindre komplex uppfattning, som finns utvecklad
rérande sammanhang och forhallande mellan foreteelser och som standigt 6nskas prévas mot
den konkreta samhéllssituationen®. En teori bor vidare utgéra en sammanhéngande helhet,
med vilken det & méjligt att férklara en s& stor mangd av existerande data som majligt*®. Med
detta i dtanke har vi valt ut ett antal teorier som ska tjana som verktyg for att uppfylla
uppsatsens syfte.

Inledningsvis valde vi att soka efter teorier inom forskningsomrédet entreprentrskap och
smaforetagande. Den mest betydelsefulla forskning som har gjorts inom dessa amnen &
huvudsakligen utford i Storbritannien och USA¥| vilket & anledningen till att vi valt att
anvanda oss av denna forskning i var uppsats. Forskningstraditionerna skiljer sig & dessa
lander emellan, vilket har gjort att @amnet i sig har utvidgat sina domaner och lett till en
bredare insikt. | USA & det mgjligt att identifiera ett monster dar forskningen fokuserar pa
rent entreprendrskap och etablering av foretag, medan den brittiska forskningen mer &r
koncentrerad kring smaf 6retagandet som begrepp.

| slutet av 1980-talet initierades ett stort forskningsprogram i Storbritannien (ESRC Small
Business Initiative) som borjade fokusera just pa smaforetagens ekonomiska roll i samhallet
och deras mojligheter till dverlevnad och tillvaxt. | var uppsats kommer vi i stora drag att
anvanda oss av Storeys® sammanfattning av den kunskap som utvecklats inom ramen av
ovan namnda forskningsprogram. Sammanfattningen betraktas numera som ett av fa
standardverk inom sméforetagsomradet, vilket & den framsta anledningen till att vi har
anvant den som underlag for den empiriska undersdkningen®. Storey identifierar tre
huvudfaktorer som forvantas paverka ett foretags tillvaxtmaojligheter, dar en av dem &r just
entreprentren och dess egenskaper. Med detta som grund har vi valt att inrikta uppsatsen mot
att behandla entreprendrens paverkan pa tillvaxt. Vi anvander oss darmed av teorier
betréffande entreprendren som individ, bland annat utifran den beteendevetenskapliga
forskningen. Entreprendren studeras ocksa speciellt utifran den roll denne har under den fasi
livscykeln som foretagen studeras.

For att ta del av den senaste forskningen genomford i Sverige betraffande entreprendrskap,
kontaktade vi tva kanda professorer inom omradet, Bjorn Bjerke och Hans Landstrom. De
hjépte oss med att fa en klarare bild av @amnena entreprendrskap och smaforetagande, vilket

% penrose, E, The Theory of the Growth of the Firm, 1995

% Grant, R, Contemporary Strategy Analysis, 1998

* Holme, I.M & Solvang, B.K, Forskningsmetodik- om kvalitativa och kvantitativa metoder, 1997

% patel, R & Davidsson, B, Forskningsmetodikens grunder — Att planera genomféra och rapportera en
under sbkning, 1994

37 Landstrém, H, Entreprendrskapets rétter, 2000

% Storey, D.J, Understanding the Small Business Sector, 1994

¥ |andstrém, H, Entreprendrskapets rotter, 2000
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visade sig vara av betydelse under studiens gang. Det & ocksa framfor allt deras teorier om
entreprendrskap som har anvantsi var studie.

D& vart intresse inte bara ligger i att studera hur den enskilda entreprendren kan tankas
paverka tillvaxten i ett foretag, utan ocksd hur detta sker utifran ett teamperspektiv, har vi
dessutom valt att tillampa teorier betréffande entreprencriella team. Vi lagger har fokus pa
den heterogena dimensionen av team, vilket innebér att vi utgar ifran teorin att team presterar
battre &n enskilda individer pa grund av den heterogena kombinationen av egenskaper. Aven
har utgdr vi framst fran tidigare undersdkningar inom omradet, men &ven fran teorier
berdrande team i generellatermer.

2.1.3 Val av undersékningsmetod

Inom samhéllsvetenskaperna skiljer man pa tva huvudformer av metoder, namligen den
kvalitativa och kvantitativa metoden®. De grundlaggande likheterna mellan dessa tva
metodsystem &r att de har gemensamma syften. Bada angreppssétten &r inriktade pa att ge en
béttre forstaelse av det samhalle vi lever i och hur enskildaindivider, grupper och institutioner
handlar och paverkar varandra. Utover detta kan dock manga skillnader urskiljas.

Den kvalitativa metoden domineras av utforandet av fallstudier, dér intresset & riktat mot
detaljerade och oftast djupgdende beskrivningar av enskilda fal sett ur manga olika
aspekter*’. Denna undersdkningsmetod & framst lampad fér explorativa undersdkningar, som
har ett forstéelsebaserat syfte, och dar ett fortydligande av fragestallningen véxer fram under
undersokningens gang. Da kvalitativ forskning i de flesta fall gar ut pa att endast undersoka
en situation eller ett fenomen, har denna metod blivit utsatt for kritik. Mgjligheten till
representativitet och generaliserbarhet for resultaten blir ménga génger starkt ifrégasatt™.
Dock bor det hdllas i dtanke att det & syftet med undersokningen som & avgorandet for
metodvalet, vilket déarmed inte gor den ena metoden béttre eller sdmre an den andre.

Kvantitativa metoder paminner mycket om de metoder som anvands inom naturvetenskapen.
Det primara kunskapssyftet & att orsaksforklara de fenomen som & foremd for
understkningen. Detta & nddvandigt for att kunna préva om de uppnédda resultaten &r en
generalisering av de enheter som man amnar uttala sig om™.

Kvantitativ forskning forknippas oftast med den hypotetisk-deduktiva ansatsen och framfoér
allt med survey-undersokningar. Forskaren har da pa forhand bestamt sig for att undersoka
speciella forhdllanden, vilket vanligen gors genom enkatutskick. Survey-undersokningar
kannetecknas vidare av intresset av att undersoka ett bestdmt urval for att dra slutsatser om
den bakomliggande mapopulationen. D3 detta &r i enlighet med vart syfte har vi valt att
anvanda oss av en kvantitativ undersokning i form av en survey-undersokning.

For att vidare kunna dra giltiga slutsatser av en kvantitativ undersokning krévs att urvalets
storlek & sa stort att man kan fa en viss statistisk sakerhet i det statistiskt bearbetade
resultatet. Detta innebér att det behdvs en storre mangd svar, vilket av praktiska skal

“0 Andersen, |, Den uppenbara verkligheten: val av samhéllsvetenskaplig metod, 1998
“! Wiederheim-Paul, F & Eriksson L.T, Att utreda forska och rapportera, 1997

“2 Bryman, A, Kvantitet och kvalitet i samhéllsvetenskaplig forskning, 1997

“3 Andersen, |, Den uppenbara verkligheten: val av samhéllsvetenskaplig metod, 1998
4 Korner, S& Wahlgren, L, Praktisk statistik, 2002
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utesluter intervjuer och direkta observationer. Det naturligai vart fall & sdledes att genomfora
en survey-undersokning i form av ett enkatutskick.

2.1.4 Hypotetisk-deduktivt forfarande

| foreliggande uppsats har vi valt att anvanda oss av den hypotetiskt-deduktiva ansatsen, da vi
utifran tidigare understkningars slutsatser amnar identifiera ett antal problemomréden, som
kommer att ligga till grund for utvecklandet av hypoteser. Nya hypoteser kommer alltsa att
deduceras utifrén redan befintlig teori for att héarleda nya foljdsatser som sedan kommer att
provas empiriskt. Darfor & det relevant att inledningsvis gora ett stalningstagande till hur
hypoteserna bor formas. Enligt Befring bor hypoteser™®:

» entydigt sdga vad problemet rér sig om. Vilka olikheter/likheter vi forvantar oss finna
eller vilka samband mellan tva eller flerafenomen vi postulerar

> uttryckas sa kort, entydigt som mgjligt

> grunda sig pa tidigare forskning och teoribildning eller vara logiskt-empiriskt
relevanta utifran tillgangliga kunskaper

> varamdjliga att forska kring med tanke patillgangliga data, metoder och tidsramar.

Vi har foljt dessa riktlinjer genom att, utgaende fran redan befintlig teori och slutsatser fran
tidigare genomférda undersokningar inom amnet, féra egna resonemang, vilka har mynnat ut i
hypoteser. | enlighet med vart syfte har vi sedan valt ut de variabler vi anser vara mest
relevanta. Kring dessa har hypoteser formulerats pa ett sa kort och entydigt sétt som mgjligt,
for att det tydligt ska framga vilka samband eller olikheter som studeras.

For att kunna testa de teoretiskt uppstéllda hypoteserna, behdver de férst omséttas i métbara
variabler. Det senare kallas operationalisering och & en kritisk och viktig del av en statistisk
undersokning™®. D& vi gér frén teori till empiri och méste konkretisera variablerna, finns det
inte alltid entydiga sitt att gora detta pA Av denna anledning presenteras hur
operationaliseringen gatt tillvaga tillssmmans med hypoteserna i Kapitd 6 -
Hypotesformulering.

D& en survey-undersokning, i form av ett enkéatutskick, valts som understkningsmetod,
anvandes operationaliseringarna av hypoteserna for att konstruera denna enkdt. Sedan
skickades enkaten ut till ett urval av foretag fran var rampopulation, vilket & den mangd
foretag som vi valt ut for att representera den malpopulation, sma nystartade I T-foretag, som
Vi amnar dra empiriska slutsatser om.

Svaren fran foretagen i undersokningen har sedan bearbetats med statistiska metoder och
analyserats for att kunna generalisera resultaten fran urvalet till hela mapopulationen.
M6jligheterna att dra slutsatser som &r generaliserbara for hela mél popul ationen beror dock pa
urvalets storlek, det urvalsforfarande som anvants samt det bortfall som uppkom. Urvalet har
darfor gjorts s stort som mgjligt med hjélp av vedertagna statistiska forfaranden. Dessutom
har bortfallet analyserats for att se om det har paverkat de resultat som erhdlits. Survey-
undersokningens och den statistiska dataanal ysens utférande beskrivs mer utforligt i kapitel 7
— Satistiska metoder och tillvagagangssétt.

“> Befring, E, Forskningsmetodik och statistik, 1994
“6 Holme, I.M & Solvang, B.K, Forskningsmetodik — om kvalitativa och kvantitativa metoder, 1997
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2.2. Kallkritik

2.2.1 Insamling av data

For att kunna undersoka och besvara de fragor som hypoteserna & uppbyggda kring har
relevant data for amnet studerats. En klar fokusering har lagts painsamlande av data som
direkt beror vart valda amne samt 1 T-branschen.

Primardata Avgorandet for bendmningen av priméardata ar kallans nérhet till
informationsl&mnaren®’. Det priméra syftet med denna typ av data &r att bilda analysunderlag
for undersokningen, vilket darmed gor valet av insamlingsstrategi viktig™. Var
bearbetningsbara priméardata bestar av de svar som erhallits genom enkatutskicken till de
olika foretagen.

Sekundardata De sekundérdata som har samlatsin har framst bestétt av tidigare statistiska
undersokningar betréffande entreprentrens och det entreprencriella teamets paverkan pa
foretagstillvaxt. De statistiska slutsatserna fran dessa undersokningar har hittats i litteratur
som behandlar entreprencrskap och smafdretagande. V ara sekundardata utgors ocksa av
information hamtad fran Internet. Dennatyp av data har varit speciellt vardefull pa grund av
den valda malpopulation, samt for att skapa en forstéelse for den bransch dar foretagen agerar.

2.2.2 Validitet och reliabilitet

Vid operationaisering bor man som forskare vara intresserade av att uppna sa stor
Overensstdmmelse som mgjligt mellan de teoretiska begreppen och de empiriska variablerna.
Det & ocksa viktigt att det som avses matas verkligen blir métt, vilket sammankopplar
begreppen metod och data. For att granska var insamlade datamangds kvalitet har vi anvant
oss av de tvakriterier som i forskningssammanhang benamns validitet och reliabilitet®.

Validitet Validitetsbegreppet kan forklaras narmare genom att delas upp i tva ytterligare
begrepp, namligen yttre och inre validitet™.

Den inre validiteten innebédr att det som matmetoden avser att méa verkligen ocksa
behandlas. Den inre validiteten siger altsd ndgot om hur relevant det empiriska
variabelurvalet & for frégestallningen>. DA vi har valt att gora vé&r undersbkning utifrén ett
hypotetisk-deduktivt angreppssétt, har variabelurvalet anpassats for att kunna ge svar pa
uppstallda hypoteser, vilka & knutna till fragestallningen. Urvalet bestar sdledes av variabler
betraffande individers egenskaper, som teoretiskt och empiriskt har bevisats ha paverkan pa
ett foretags tillvaxt. Det finns darfor anledning att betrakta den inre validiteten i detta
avseende som forhallandevis hog. Vi & dock medvetna om att vi genom vart urval av
egenskaper gar miste om att méta andra faktorer som ocksa har bevisats vara relevanta i
sammanhanget. Vart val av en kvantitativ metod gor att vi g&r miste om att mata variabler
som syftar till den djupa informationen, betréffande exempelvis individens motivation. Sadan

" Patel, R & Davidsson, B, Forskningsmetodikens grunder — Att planera genoniféra och rapportera en
under sbkning, 1994

“8 Befring, E, Forskningmetodik och statistik, 1994

9 Andersen, |, Den uppenbara verkligheten: val av samhéllsvetenskaplig metod, 1998

% \Wiedersheim-Paul, F & Eriksson L.T, Att utreda forska och rapportera, 1997

°1 Andersen, |, Den uppenbara verkligheten: val av samhéllsvetenskaplig metod, 1998
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information kan bést erhdllas genom en kvalitativ undersokningsmetod, men pa grund av tids-
och resursbrist har vi valt att asidosétta denna kompletterande metod.

Den yttre validiteten méter giltigheten, det vill sdga den generella Overensstammel sen mellan
det teoretiska och empiriska begreppsplanet™. | vart fall kan den yttre validiteten ha paverkats
genom att respondenterna uppfattat fragor och begrepp annorlunda én vad som var syftet med
dessa. Detta har vi forsokt att tai beaktande genom att formulera fragorna pa ett sa klart sétt
som mgjligt utan att ge en alltfor ingdende forklaring av anvanda begrepp (se vidare kapitel 7
- Statistisk metod och tillvagagangssatt). Den yttre validiteten & ocksd beroende av att det
verkligen & den respondent vi efterfragar som svarar pa enkéten. Risken & annars att
fragorna uppfattas fel och inte besvaras efter basta méjliga formaga, vilket & oftillrackligt i
dennatyp av undersobkning.

Aven vért val av bransch kan paverka den yttre validiteten da de teorier vi har valt att utga
ifran till storsta delen & generella for samtliga branscher. Det finns darmed en risk att det
generella teoretiska begreppsplanet inte stammer Gverens med de empiriska resultaten, da de
till viss del speglar branschen som féretagen verkar inom.

Reliabilitet Med reliabilitet menas matmetodens forméaga att motsta slumpinflytande sa att
det som avses att méta verkligen blir métt>®. Det betyder att vi har hog reliabilitet om olika
oberoende métningar av samma fenomen ger liknande resultat. Ju mer man lyckas
standardisera métforfarandet med klara och entydiga fragor, desto storre & sannolikheten for
att fa en godtagbar reliabilitet. Detta faktum har vi tagit i beaktande vid utformandet av
enkétens fragor. Var enkdt omfattar darmed hogst standardiserade frégor som stélls till ala
respondenter, vilket & ett krav for att kunna jamféra, hitta sasmband mellan och generalisera
utifran resultaten.

2.2.3 Teorikritik

Den teori som vi har utgétt ifrén, grundar sig till stor del pa sammanfattningar av tidigare
giorda kvantitativa understkningar. Sammanfattningarna bestdr av dSlutsatser och ny
teoribildning, gjorda av forskare som inte sjalva genomfort undersokningarna. Darmed &r var
validitet beroende av savéd de tidigare undersokningarnas validitet, som forfattarens formaga
att sammanstélla undersokningarnas resultat pa ett korrekt sétt. Att ingdende studera varje
undersokning hade darfor varit att foredra for att kunna bedéma varje undersoknings relevans
enskilt. Dalig tillganglighet till de ursprungliga undersokningarna samt tidsbegransningar har
dock gjort att vi dessvarre varit tvungen att asidosétta detta.

%2 Andersen, |, Den uppenbara verkligheten: val av samhéllsvetenskaplig metod, 1998
% Holme, I.M & Solvang, B.K, Forskningsmetodik- om kvalitativa och kvantitativa metoder, 1997
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3 Tillvaxt

| detta kapitel diskuteras begreppet tillvaxt i smaforetag. Inledningsvis presenteras
introduktionsfasen i ett foretags livscykel, da det ar forutsattningarna i denna fas som
studeras. Sst i kapitlet presenteras en modell, 6ver vad som driver smaforetag till tillvaxt,
vilken utgor en grund for var under sokning.

3.1 Introduktionsfas och tillvaxt

Varje manniska, produkt, bransch och foretag har individuella livscykler som bestar av flera
stadier, dar 6vergangarna dem emellan karaktériseras av olika forandringar. Vid 6vergangen
till ett nytt stadium andras monstren av beteenden och en ny stil uppstar, vilket karaktariserar
det nya stadiet™. Ett foretags livscykel inleds med introduktionsstadiet for att sedan dvergatill
tillvaxtstadiet. | mognadsstadiet befinner sig sedan foretaget under den langsta tiden av sitt liv
for att till sist gdin i det nedgaende stadiet, som sa smaningom leder till att foretaget upphor
att existera™

Introduktionsstadiet & den fas, dar grunden for tillvéxt och utveckling skapas. Churchill och
Lewis® delar upp introduktionsstadiet i tre olika faser, dar den forsta fasen handlar om att
skapa en bas for att kunna existera. Har handlar det om att kunna utveckla en klar och
genomforbar foretagsidé. Beteendemonstret hos grundarna karakteriseras av en stor
hangivelse till idéskapandet, vilket & en nédvandighet for att kunna bygga upp ett foretag
fran grunden. Stor fokus laggs darmed pa grundarnas entreprendriella egenskaper och deras
formaga att anpassa sina idéer efter den foranderliga omvérlden. En viktig forutséttning &r
ocksa att det finns ett starkt engagemang och motivation hos grundarna, som kan beméta
interna och externa svarigheter. Annars far det nya foretaget svarigheter att 6verleva och véaxa
pa lang sikt. Det & fdljaktligen hur idéerna utvecklas, det vill siga det som egentligen
astadkoms i introduktionsfasen, som ligger till grund fér om och hur féretaget kommer att
véxa och fortsétta sin vandring genom livscykelns alla faser®. Det skadock héllasi &anke att
varje foretags tillvéxtprocess & individuell och har speciella Overlevnads- och
framgangsfaktorer™.

3.2 Hur ett foretag vaxer

Ett foretag kan véxa pa tva olika satt, antingen organiskt eller genom uppkop. Enligt
Davidsson, Delmar och Wiklund® kan en organisk tillvéaxt ses som en intern expandering.
Denna expansion gors genom att producera mer och sysselsdtta fler i sin existerande
verksamhet eller genom att etablera nya verksamheter. Samma férfattare menar vidare att
tillvéxt genom uppkop istéllet avser situationer da existerande arbetstillfallen, inklusive
produktion och sysselsattning, Gverfors fran ett foretag till ett annat. Normalt sett kan den

4 Adizes, |, Ledarskapets fallgropar 1994

% Grant, R, Contemporary Strategy Analysis, 1998

% Bridge, S, O'Neil, K & Cromie, S, Understanding Enterprise, Entrepreneurship & Small Business, 1998
57 Adizes, |, Ledarskapets fallgropar, 1994

%8 Beaver, G, Small Business, Entrepreneurship and Enterprise Development, 2002

% Davidsson, P, Delmar, F & Wiklund, J, Tillvéxtféretagen i Sverige, 2001
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Okade syssel sdttningen, som en organisk tillvéxt innebér, betraktas som ett genuint tillskott till
foretagets ekonomi. Tillvéxten i ett uppkopande foretag representerar emellertid ingen ny
generering av sysselsdttning, utan & endast en dverforing av redan befintlig produktions- och
arbetskraft.

3.3 Tillvaxt och smaforetagande

Trots den stora betydelse som sma tillvaxtforetag har pa samhéllsekonomin, &r den teoretiska
och empiriska forstaelsen kring vilka faktorer som driver denna tillvaxt skiftande och négot
oklar. Detta beror framst pa den forandring i karaktar som ett foretag gar igenom da det vaxer.
Manga ganger & det da i efterhand svart att urskilja vad som har legat bakom sjdva
tillvaxten®. Vad & det egentligen som gér att vissa foretag vaxer medan andra inte gor det?
Fragan & hogaktuell men ocksa svar att finna nagot entydigt svar pa Maénga
forskningsundersokningar har gjorts utifran olika tillvéxtperspektiv men de &r oftast svara att
jamfora. Storey® har emellertid genom en sammanfattning av diverse undersdkningar,
utvecklat teorier ber6rande sméforetags tillvaxt, vilka han diskuterar utifran tre
huvudkomponenter (se figur 3.1):

- Entreprentren
- FoOretagets karaktar
- FoOretagets strategi

Entreprentren Tidigare undersdkningar som har gjorts utifran ett resursbaserat
tillvaxtperspektiv har visat att foretagets mojligheter till tillvaxt & starkt beroende av
grundarentreprendrernas karaktaristiska egenskaper. | Storeys sasmmanfattning, omfattandel8
olika studier, identifieras 15 egenskaper hos entreprendrerna som de egenskaper som har
storst paverkan pa foretagets tillvaxt (se tabell 3.1). Resultaten indikerade ocksa att det
huvudsakligen & fem faktorer som har den storsta inverkan, ndmligen motiveringen till
foretagsetablering och tillvaxt, hog utbildning, alder, tidigare ledarerfarenheter samt antalet
grundare.

Foretagets karaktar Har framhévs vilken inverkan foretagsspecifika faktorer har pa
foretagets tillvaxtmajligheter. Dessa faktorer kan delas upp i tva grupper, dar den forsta ar
uppbyggd kring de bedut som fattades av grundarna vid foretagsetableringen. Har ingar
exempelvis branschtillhdrigheten, bolagsformen samt &garstrukturen. Vilken bransch
foretaget agerar inom kan ha stor inverkan pa dess tillvaxtmajligheter beroende pa exempelvis
konkurrenstryck. Bolagsformen har ocksd betydelse, eftersom bolag med begransat
agaransvar tenderar att vaxa snabbare an andra foretag. Den andra gruppen representeras av
foretagets alder och storlek. Har har det bland annat bevisats att unga och sma foretag véxer
snabbare an etablerade och storre foretag. De foretagsspecifika dragen betraktas vanligen som
mer konsistenta an foretagets resurser.

Foretagets strategi Aven det strategiska perspektivet ar forekommande vid studier
betréffande foretagets tillvaxt. Strategi avser har de handlingar som sméféretagen véjer att
genomfora efter etablering. De strategiska valen kan delas upp i 14 olika kategorier, vilka
genom undersokningar har visat sig vara vasentliga for smaforetagens tillvaxtmajligheter. Av
dessa kategorier & det framfor alt fyra som har framsttt som mest betydelsefulla. Om

% penrose, E, The Theory of the Growth of the Firm, 1995
%! Storey, D.J, Understanding the Small Business Sector, 1994
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foretaget har externa dgare, som delar med sig av kapital och kompetens, & exempelvis en
betydande faktor, liksom formagan att introducera nya produkter pA marknaden. Vidare spelar
det en stor roll om foretaget har stark fokusering pa marknadspositionering och att det ar
villigt att rekrytera ledare och styrel seledamoter externt.

Foretagets FOretagets
karaktar strategi

a

Entreprencren

Figur 3.1 —Storeys modell éver komponenter som paverkar tillvaxten i ett foretag.

Samtidigt som de tre huvudkomponenterna kan uppfattas som en stor blandning och variation
av manga olika influerande faktorer & de inte oberoende av varandra, vilket figuren ovan
visar. Komponenterna bor istéllet ses som tre integrerande fenomen som 6verlappar och ar
beroende av en specifik kombination fér att foretaget ska kunna uppna optimal tillvaxt. Att
undersbka varje komponents paverkan separat ar dock fullt mojligt. Dock maste den
studerade komponentens beroende av de tv& 6vriga hdllasi &tanke®™.

Medan Storey®® poangterar den samverkande betydelsen framhaver Wiklund® féretagets
strategiska val som den viktigaste komponenten att studera, med argumentet att det endast ar
dessa val, som har en direkt inverkan pa hur mycket ett foretag kan expandera. Ovriga
komponenter har, enligt Wiklund, endast en indirekt paverkan pa tillvaxt. De maste alltsa pa
nagot sétt omsattas i handling for att kunna paverka foretagets utveckling.

%2 Storey, D.J, Understanding the Small Business Sector, 1994
63 | i
Ibid
% Davidsson, P, Delmar, F & Wiklund, J, Tillvaxtforetagen i Sverige, 2001

21



Entreprendrens paverkan pa tillvéxten i sma I T-foretag Kapitel 3 — Tillvaxt

Faktorer som paverkar tillvéaxt i sma foretag
Entreprendren / resurser Foretaget Strategi
1 Motivation 1 Alder 1 Fortbildning av anstdllda
2 Arbetsloshet 2 Bransch 2 Ledarskapsuthildning
3 Utbildning 3 Foretagsform 3 Externfinansiering
4 Chefserfarenheter 4 Lokaliseringsplats 4 Teknologisk grad
5 Antal grundare 5 Storlek 5 Marknadsposition
6 Tidigare egenforetagare 6 Agarskap 6 Marknadsforandringar
7 Familjehistoria 7 Planering
8 Social tillhorighet 8 Nya produkter
9 Foretagsspecifik kunskap 9 Ledarrekrytering
10 Starta-eget-uthildning 10 Staligt stod
11 Alder 11  Kundkoncentartion
12 Tidigare foretagsmisslyckanden 12 Konkurrens
13 Tidigare branscherfarenhet 13 Information och rad
14 Erfarenhet av storaféretag 14 Export
15 Kon

Tabell 3.1 — Storeys tabell over faktorer som paverkar tillvaxten i sma foretag. De fetstilta faktorerna ar
de som studerasi uppsatsen.

3.4 Reflektioner dver tillvaxt

Inledningsvisi detta kapitel definieradestillvaxt som ett fenomen som uppstar genom de
forutséttningar som skapasi introduktionsfasen. Det ar déarmed konstaterat att tillvaxt uppstar
som en fdljd av entreprendriella aktiviteter och anpassningar i denna fas samt vid ingangen till
tillvaxtfasen. Vi forutsétter darmed att entreprenérensroll, som den definierasi
introduktionsfasen inte &r bestdende utan forandras da foretaget 6vergédr i en ny fas.

Storey presenterar en modell, vilken forklarar vilka komponenter som paverkar ett foretags
tillvaxt. For att skapa en fokus kring var undersokning har vi valt att endast studera
entreprendrens paverkan, trots att komponenterna bor ses som tre integrerande fenomen.
Femton olika egenskaper hos entreprendren identifieras som de egenskaper som har storst
paverkan pa foretagets tillvaxt. Av dessa 15 har vi valt att studera endast 6 da dessa & mest
forekommande i tidigare studier samt forefaller vara relevanta att studera utifran den valda
branschens forutséttningar. Av de fem faktorer som Storey géalv utnamner som mest
vasentliga studeras utbildning, dder, antalet grundare och tidigare chefserfarenheter. Den
femte faktorn, motivation, har valts bort eftersom den inte uppfyller kriteriet om realistiska
mojligheter att fa fram reliabla data med tanke pa den anvanda metoden och de tidsramar som
rader.
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4 Entreprenoren

| det har kapitlet presenteras teori om entreprentren och dennes egenskaper. Kapitlet gor
inledningsvis en historisk tillbakablick. Vidare foljer en presentation av entreprendrens
karaktéaristiska egenskaper, for att lagga en grund for diskussionen om hur dessa kan tankas
paverka ett foretags tillvaxtmojligheter. Resonemanget kommer att anvandas i senare kapitel
for att bygga upp hypoteser.

1917 foddes en entreprendr vid namn Erling Persson. Som ung flyttade han till Stockholm for
att handla med ostar. Ostarna byttes snart ut mot adventsstjarnor och under 40-talet andrade
han affarsomrade @n en gang och han borjade sélja pennor och pennstéll. Det var ursprunget
till kedjan Ur & Penn. Under négra resor till USA, fann Erling Persson ett intresse i
damkl&der. 1947 6ppnades sdledes den forsta Hennes-butiken i Vasteras, med affarsidén att
sdlja moderiktiga damklader till ett 1gt pris och att hdlla hog omsattningshastighet. Under 60-
talet kompletterades verksamheten med herrkl&der, vilket sedermera skulle bli den valkénda,
globala koncernen Hennes & Mauritz.®®

4.1 Entreprendrsbegreppets utveckling

Omfattande forskning bedrivs kring entreprentrskap, men det finns &nnu inga entydiga och
klara definitioner pa centrala begrepp inom omradet. Svarigheten att enas kring gemensamma
definitioner forsvaras av att omrédet & av multidisciplindr form och innefattar sava den
enskilda individen som samhédllet i stort.

Redan under medeltiden hade franska forfattare anvant sig av ordet ”entrepreneur”, utan att
lagga nagon storre vikt vid den ekonomiska betydelsen av ordet. Da forknippades
entreprendren ofta med valdsamma krigshandlingar. Ordet kom sedan allt mer att anvandas
om personer med det tekniska och ledningsméssiga ansvaret for storskaliga statliga
dtaganden, ofta uppforandet av offentliga byggnader och kyrkor. En kvarleva fran den tiden ar
det idag val anvanda ordet byggnadsentreprendr.®®

Begreppet entreprendr introducerades i den ekonomiska litteraturen under 1700-talet av
Richard Cantillon och Jean Babtiste Say. Det franska ordet ” entrepreneur” definierades da pa
tre olika sétt. Den vanligaste och mest alménna betydelsen var "en person som far nagot
gjort”. Det narbesldktade verbet ” entreprendre” betyder just ” att gora (foreta sig) nagot” .
Cantillon menade aven att begreppet entreprendr innefattar ett riskténkande. Entreprentren
kan kopa till ett sakert pris, men efterfragan och forsajningspriset & mycket osakert. Detta
understryker att entreprendren garna utsatter sig for risken att verksamheten gar i konkurs. En
entreprendr & alltsa en individ som & handlingskraftig och & beredd att befinna sig i en
riskfylld verksamhet. Entreprentren ser mgjligheternai en riskfylld verksamhet, det vill sdga
att han & mojlighetsfokuserad snarare &n riskfokuserad®’.

Zz Landstrém, H, Entreprendrskapets rotter, 2000
Ibid
*” Intervju med Jan-Inge Lind, 17 dec, 2002
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| borjan av 1900-talet kopplade ekonomen Joseph Schumpeter samman egenskapen att vara
innovativ. med begreppet entreprendr och betonade starkt hur betydelsefull  den
entreprendriella funktionen var for ekonomins utveckling®®. Schumpeters ekonomiska modell,
vilken forutsétter jamvikt pa marknaden anda till dess att entreprendren 6verraskar med nya
idéer som ger upphov till att jamvikten rubbas, anses vara den mest anvandbara inom ramarna
for entreprendrskapsteorier. Han menade att entreprendren & en innovatdr som ser
mojligheterna i obeprovad teknologi, omorganiserar gammal verksamhet och ser nya véagar,
med anvandandet av nytt material och produktionsformer, vilket ger upphov till att jamvikten
forandras. Det & nar entreprendren for forsta gangen anvander sig av den nya
resurssammanséttningen som det handlar om entreprendrskap. Schumpeter menar ocksa att
nar en arbetsuppgift har blivit rutin och entreprendren slagit sig till ro med det etablerade
foretaget, sa upphor entreprendrens roll.

4.2 Entreprendrskap idag

“You have to have the nerves of steel and be prepared to take risks. You have to be able to put

it all on the line knowing you could lose everything”
Anne Notley, en av grundarna av The Iron Bed Company®

En modern version av begreppet entreprendrskap aterfinns i Nationalencyklopedin. Dar
forklaras begreppet som ”...en person som i konkret handling skapar nya afférsverksamheter.
Detta kan till exempel ske genom kommersialisering av en teknisk innovation eller genom att
man organiserar marknaden pa ett nydanande sétt” °. En liknande definition gérs ocksé av
Bjerke”, som menar att entreprendrskap & ”att driva en idé, en forestallning, ett koncept,
aven en uppfinning, ndrmare mot att bli en ny affar, eventuellt hela vagen”. Det spelar ingen
roll hur briljant en idé an &, nagon maste ta pa sig att lotsa den igenom foretagandets
besvarligheter, forbi konventioner och traditioner, for att den ska kunnarealiseras.

Generaliserande drag hos entreprentren &r, formagan att finna majligheter, otdlighet och att
ha en forméaga till "learning-by-doing”. For att kunna hantera osakerheten och den risk som
innovationskraften medfor, kravs en va8l motiverad entreprentr, som genom en stark vilja att
lyckas och nd ett visst mdl, driver verksamheten vidare. Det behtvs sedan ett gott omdome
fran entreprentrens sida samt tur for att foretaget ska lyckas. Dessa egenskaper & en
blandning av medfddda talanger och inlérda beteendemonster, som &r ett resultat av saval
kulturell bakgrund och familjebakgrund, som erfarenhet via arbete och utbildning.”.

Entreprentrskap idag forknippas ofta med enbart sméforetagande och den ensamme
entreprendren som startar egen verksamhet. En  alman uppfattning & dock att
entreprendrskap & ett fenomen som aerfinns bade i stora och sma foretag. Inneborden av
entreprendrskap i detta avseende & sdledes forknippat med nytankande och innovation,
oavsett om det sker i stora eller sma verksamheter. Entreprenorskap i etablerade verksamheter
benamns oftast for intraprentrskap, dar intraprendren verkar som en fornyare inom det redan
véletablerade storforetaget.”® Det innebar att det finns en entreprendrsanda inom
organisationen, med en positiv syn pa experimenterande och risktagande. Intraprencrskapet

8 |andstrém, H, Entreprendrskapets rétter, 2000

% Burns, P, Entrepreneurship and Small Business, 2001

70 Nationalencyklopedin “Entreprendr”, 2003

™ I ntervju med Bjorn Bjerke, 25 nov, 2002

"2 Burns, P, Entrepreneurship and Small Business, 2001

3 Bjerke, B & Hultman, C, Entrepreneurial Marketing, 2002
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for utvecklingen framét i organisationen och intraprendren blir ofta ledare i dessa
sammanhang”.

4.3 Managern, ledaren och entreprendren

I mitten av 1900-talet definierade Czarniawska-Joerges och Wolff entreprendrskapet som en
av tre ledarskapstyper™®. Samtliga tre & narvarande under alla stadier i foretagets livscykel.
Dock har de olika betydelse under de olika stadierna. Entreprendren har exempelvis sin
viktiga756te roll under introduktionsfasen medan managern & mer betydelsefull i senare
stadier™.

Bjerke skiljer mellan de olika definitionerna enligt féljande””:

Ledarskap & en roll, som bygger pa forvantningar fran omgivningen. Som ledare behovs
personliga egenskaper och fardigheter for att kunna leda andra manniskor samt tydliga
visioner, g vsakerhet och férandringsvilja.

Entreprendrskap handlar om att driva forandring. FOr att kunna gora det, krévs speciella
mentala fardigheter, langsiktigt tankande och problemfokusering. Den administrativa
utbildningen &r vanligtvis begransad och istéllet mer teknisk och vetenskapligt inriktad.

Att vara manager & huvudsakligen ett yrke, dar tekniska férdigheter kravs for att driva ett
foretag eller en del av foretaget. Managerns framsta uppgift &r att skapa ordning och motverka
att foretagets utveckling och effektivitet avtar. Deras ma tenderar att vara kortsiktiga och de
har en |&g tolerans mot osakerhet och risktagande. Managern har med stérsta sannolikhet haft
en formell administrativ utbildning och har erfarenhet i att hantera och styra manniskor och
resurser.

Ar det d& mgjligt att managers kan bli effektiva entreprenorer, eller tvartom, och vem har
egentligen de béasta férutséttningarna for att bli en bra ledare? Enligt Bjerke™, & det fullt
mojligt for en individ att besitta egenskaper av samtliga tre ledarskapstyper (se figur 4.1). Ett
vanligt forekommande monster & exempelvis att en manager avviker fran ett etablerat
foretag, for att starta sin egen konkurrerande verksamhet. En sadan bakgrund som manager,
har goda forutséttningar att fostra nya framgangsrika foretag. Det omvanda forhallandet tycks
dock vara mindre vanligt. Entreprendrer harleder ménga av sina typiska entreprendriella
formagor fran processen att skapa och bygga en verksamhet och manga av dessa kan utgéra
allvarliga hinder for att hantera ett storre foretag. Den typiskt entreprendriella psykologiska
karaktaristiken passar ocks& mindre brain i ledarroller™.

™ Nationalencyklopedin, ” Entreprenér”, 2003

> Bjerke, B, Att skapa nya affarer, 1989

® Adizes, |, Ledarskapets fallgropar, 1994

" Bjerke, Hultman, Entrepreneurial Marketing (2002)

"8 Foredrag av Bjorn Bjerke, vid Skénska |ngenj6rsdagen, 20 nov, 2002
™ Bjerke, B, Att skapa nya affarer, 1989
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Entreprentren

Figur 4.1 — Detreledarskapstyperna

4.4 Entreprendren inom beteendevetenskapen

Beteendevetaren David McClelland menade att det & samhéllets normer och varderingar som
skapar forutsdttningarna for samhdlets utveckling. Entreprentren styrs av et
prestationsmotiv, som formats av samhéllet, och det &r i huvudsak kopplat till den utmaning
och tillfredstéllelse som arbetet ger. McClelland lade stor vikt vid de personliga och
demografiska egenskaperna hos entreprendren och sammanférde mer eller mindre ala
entreprendrer i en och samma grupp®.

Idag intresserar sig vanligen forskare inom beteendevetenskapen for amnet med fokus pa
individen. Analysnivan ligger darmed pa inidivden, dar samhéllet och organisationen
behandlas som bakgrundsvariabler®. Idag finns det undersokningar gjorda som stodjer
resonemanget kring entreprentrens individuella egenskaper ytterligare, genom att koppla dem
specifikt till varje enskild individ. En utvecklingstrend som gér att identifiera kring
entreprendren som individ & att manga entreprendrer idag inte bara startar ett féretag utan
flera. Manga tidigare analyser kring entreprentrskap har forestédllt sig etableringen av foretag
som en engangsforeteelse, med det enskilda foretaget som analysobjekt. Dagens trend att
entreprendrer startar upp och &ger flera olika foretag, har dock gjort att fokusen idag ligger pa
individen vid analys av foretagsetabl eringar.

4.5 Entreprenorskap ur ett resursbaserat perspektiv

Enligt Penrose® kan ett foretag utifrdn det resursbaserade perspektivet ses som en
sammansattning av fysiska och humana resurser som hanger samman med dess administrativa
organisation. FOretaget har en roll som en autonom planeringsenhet Gver de aktiviteter som
ska stamma overens och koordineras med foretagets regler och policys. Samtliga sddana
planeringsenheter har nagon form av centrat styrningsansvar éver de regler som foretaget
arbetar efter och foretaget kan darmed uppfattas som en administrativ organisation. De
aktiviteter som utfors av individerna inom foretaget kdnnetecknas genom deras relationer till
de resurser som anvands for att kunna utféra aktiviteterna. Darfor kan foretaget aven uppfattas
som en sammansétning av produktiva resurser som Over tiden kontrolleras av den

20 Landstrém, H, Entreprendrskapets rotter, 2000
! 1bid
8 Penrose, E, The Theory of the Growth of the Firm, 1995
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administrativa organisationen. De produktiva resurserna kan delas upp i tva grupper, fysiska
och humana. Den fysiska gruppen bestdr av patagliga resurser si som ramaterial,
anldggningar och maskiner. Humanaresurser &r istéllet abstrakta, vilket innebér att de framfor
allt inkluderar mansklig kompetens, erfarenhet och motivation®.

Den resursbaserade teorin & konsistent med Schumpeters entreprendriella koppling till
ekonomins utveckling i samhdllet. Entreprendren framstar i bada fallen som den mest
vasentliga resursen for ett nyetablerat foretag, da denne har en formaga att upptacka nya
affarsmajligheter som skapar forutséttningar for innovationer och framgangsrika prestationer.
| resonemanget kring prestation och tillvéaxt, framstar vidare skapandet av konkurrensfordelar
som ett centralt begrepp. Den resursbaserade skolan menar att da de entreprencriella
resurserna & heterogena och orérliga har de goda mojligheter att skapa konkurrensfordelar.
Just det heterogena konceptet betraktas som den mest forekommande lanken mellan
resursbaserad teori och entreprendrskap® (se kapitel 5.2 Heterogenitet).

Om de entreprendriella resurserna kan betraktas som heterogena grundar sig i individens
egenskaper. Det & exempelvis individens bakgrund, kunskap och férmaga till vidare
inlarning som leder till entreprencriell insikt, innovation, framgang och tillvéaxt. Genom det
faktum att entreprendriella resurser kan definieras som heterogena, kan de ocksa betraktas
som orérliga, vilket gor att de &r svara att kopiera. Om dessa resurser och formagor hade varit
kanda, hade de & andra sidan inte langre kunnat klassas som entreprendriella. Vad som gor de
entreprendriella férmagorna sa unika i deras respektive sammanhang, & exempelvis att de ar
snabba och anpassningsbara, kreativa och geniala samt att de ger upphov till ett flexibelt
beslutsfattande™. M&nga génger & dessa egenskaper tvetydliga, inte bara fér omgivningen
utan ocksa for foretaget sjalva, vilket kan gora dem svarhanterliga.

4.6 Reflektioner Over entreprendrskap

Inledningsvis presenterades en historisk tillbakablick av entreprendren, for att fa en
grundforstaelse for entreprendren som begrepp. Pionjaren inom amnet, Schumpeter, ser pa
entreprendrskapet utifran ett ekonomiskt perspektiv och betonar vikten av entreprendren som
en samhdllsinnovator, vilket leder oss in pa det resurshaserade perspektivet. Enligt det
resursbaserade synséttet ar det foretagets resurser, i vart fall de humana, som ger upphov till
olika forutséttningar att lyckas. Det & sdledes individen, som for 6vrigt & en inriktning inom
den beteendevetenskapliga forskningen, som genom sina unika egenskaper, framstdr som
foretagets viktigaste resursi strévan mot framgang och tillvaxt.

| var diskussion kring entreprendrskap finner vi det aven relevant att beskriva de dvriga tva
ledarskapsrollerna, ledaren och managern, som tas upp i sammanhanget etablering, framgang
och tillvaxt. Dessa tre ledarskapsroller forknippas ofta med varandra och i manga
sammanhang sker ocksa en forvaxling av deras betydelse, trots att det ar majligt att identifiera
en karaktaristisk skillnad dem emellan. Da vi studerar féretag i introduktionsfasen ligger var
fokus kring entreprenérsrollen.

8 Grant, R, Contemporary Strategy Analysis, 1998
Z“ Dale Meyer, G & Heppard, K, Entrepreneurship as Strategy — Competing on the Entrepreneurial Edge, 2000
> 1bid
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5 Team

| detta kapitel kommer det entreprencriella teamet att definieras och studeras. Begreppet
heterogenitet kommer hér att behandlas som en grund for nagra av de uppstallda hypoteser
som kommer att testas. Sutligen kommer formandet av ett entreprenériellt team att diskuteras
for att, utifran vara empiriska resultat, kunna dra en slutsats om hur ett framgangsrikt
entreprenériellt team bor bildas.

D& individen och dess egenskaper forefaller ha stor paverkan pa foretagets méjligheter att na
framgang och tillvaxt, & det vidare av intresse att studera hur dessa majligheter kan tankas
utvidgas da individerna kopplas samman i team. Idag &r det allt vanligare att foretag startas
upp av team, vilket gor att entreprendren som individ oftast sétts in i, och analyseras utifran,
ett teamperspektiv.

5.1 Det entreprendriella grundarteamet

Det entreprencriella grundarteamets inverkan pa tillvaxt & en central frdga inom amnet
entreprendrskap™. Vad entreprendrsteamet har for inverkan pé tillvaxt & dock inte entydigt,
vilket kréver en definition av vad begreppet entreprencriellt team verkligen innebéar. Vilken
definition som bor efterfoljas varierar beroende pa situation och syfte. | vissa fall kan manga
eller rent av samtliga forklaringar vara aktuella, da de forefaller varavadigt likartade. Watson
et a.% foreddr att entreprendriella team bor definieras som "tva eller flera individer som
tillsammans startat upp ett féretag och som fortfarande &r involveradei att driva det”.

Kamm® gor en liknande definition d& han menar att " ett entreprendriellt team kan definieras
som tva dller fler individer som tillsammans etablerar ett foretag i vilket de som delagare har
ett ekonomiskt intresse”. Dessa individer & nérvarande i foretagets introduktionsfas. Deras
roll férandras saledes efter hand som foretaget vaxer.

Medlemmarna i ett sddant team definierar de initiala méjligheterna med det nyetablerade
foretaget, och utvecklar strategier for att bearbeta och utnyttja dem. Det &r vidare grundarna
med deras kunskaper och erfarenheter som skapar kontakter och néatverk med omvarlden och
lockar investorer till foretaget. Team har dérfor visat sig ha béttre méjligheter att skapa starka
nétverk &n vad en individ p& egen hand har, vilket & en vasentlighet fér framgang™. Detta &
bland annat en forklaring till varfor team ibland konkurrerar ut individuella entreprencrer i
kunskapsintensiva, dynamiska branscher.

Det & &ven viktigt att faststdlla vad som antalsmassigt kan definieras som team. Ar
exempelvis tva medlemmar tillrackligt for att det ska vara mdjligt att féra en diskussion kring
teamverksamhet? Svaret pa frdgan maste anpassas efter varje enskild situations
forutséttningar, vilket sdledes innebar att nagot entydigt svar inte gér att identifiera. Det &r
dock faststéllt genom tidigare studier, att storleken av det entreprencriella teamet har en

% Birley, S& Stockley, S, Entrepreneurial Teams and Venture Growth, 2000
87 H
Ibid
8 K amm, J.B, Entrepreneurial Teamsin New Venture Creation: A Research Agenda, 1990
8 | echler, T, Social Interaction: A Determinant of Entrepreneurial Team Venture Success, 2001
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betydelsefull effekt, inte minst pa teamets generella beteende och darmed ocksa pa
prestationernas resultat.*

5.2 Heterogenitet

Manga undersokningar har gjorts kring grundarteamets olika dimensioner och hur dessa
paverkar tillvaxten i ett foretag. Det som emellertid har vackt mest intresse enligt Cooper &
Daily™ & péverkandet av teammediemmarnas olikheter, betréffande demografisk och
psykologisk karaktar. Ett dterkommande resultat, & att de prestationer som ett teams
kompletterande egenskaper forvantas paverka, ar béttre an vad som kan astadkommas med
endast en individs egenskaper. Understkningarna visar generellt att team medfor en mangfald
av egenskaper, som har betydande effekter pa presterat resultat. Mangfalden innebér bland
annat béttre formaga att |6sa kognitiva uppgifter, som att generera nya planer och idéer, [6sa
problem och fatta beslut®. Relativt homogena grupper tenderar daremot ha en bristfélig
spridning av tillvagagangssitt nar det kommer till problemltsande och att snabbt ta
konkurrenskraftiga initiativ®.

Effekterna av ett teams heterogenitet, och dess variation pa teamegenskaper & starkt
forknippat med innovation och tillvaxt®. Hambrick och Mason®™ for resonemanget vidare
genom att pasta att heterogena grupper forefaler vara mest lampliga i turbulenta, snabbt
foranderliga miljoer, medan de rent av kan vara dysfunktionellai stabila miljoer.

Individer med olika bakgrunder leder till att manga olika idéer har méjlighet att genereras,
utgdende fran olika kunskapsomraden. Det finns ocksa en storre mojlighet till att kombinera
olika idéer och pa sa sitt skapa originalitet. Team tenderar att vara béttre @n den enskilda
individen i dessa avseenden, &minstone da det kommer till en viss typ av idégenererande.
Vilken typ av idéer detta beror & daremot svérare att siga™. A andrasidan & det i heterogena
team mer vanligt att konflikter och kommunikationssvarigheter uppstér pa grund av de manga
olikheter, som leder till fordréjningar vid beslutsfattande och implementeringsprocesser®’. Att
individer uppfatta varlden pa olika sétt kan ocksa skapa tvetydlighet och osékerhet inom
foretaget™,

5.3 Formandet

Planeringsprocessen, under vilken foretaget formas och etableras, spanner vanligen dver en
lang, betydande tidsperiod. For det tillvaxtorienterade foretagets del & det just under denna
period som medlemmar av det entreprendriellateamet rekryteras.

:‘i Cooper, A.C & Daily, C.M, Entrepreneurial Teams, 1997
Ibid
%2 Hope Pelled, L, Demographic Diversity, Conflict, and Work Group Outcomes: An Intervening Process
Theory,
1996
% Cooper, A.C & Daily, C.M, Entrepreneurial Teams, 1997
% Birley, S& Stockley, S, Entrepreneurial Teams and Venture Growth, 2000
% Cooper, A.C & Daily, C.M, Entrepreneurial Teams, 1997
% Turner, M, Groups at Work — theory and research, 2001
%" Cooper, A.C & Daily, C.M, Entrepreneurial Teams, 1997
% Dale Meyer, G & Heppard, K, Entrepreneurship as Srategy — Competing on the Entrepreneurial Edge, 2000
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Enligt Cooper & Daily® sker formandet av team utifran tre olika sétt. Det forsta & att det
finns en ledarentreprenér som redan fran borjan har en bild av hur teamet bor se ut. Den
personen forhandlar sedan med andra entreprencrer for att fa dem att bli en del av teamet. Ett
annat sétt ar att tva eller flerakollegor eller vanner ingar ett partnerskap dar bada delar lika pa
agandet och bedlutsfattandet. En sista dimension av teambildandet relaterar till vilket koncept
som utvecklas forst, teamet eller foretagsidén. Manga ganger & det ledarentreprentren som
forst utvecklar konceptet for att sedan finna teammedlemmar som &r villiga att implementera
idén. Vid andra tillfallen utvecklas teamet forst for att sedan utveckla ett foretagskoncept
gemensamt.

Hur kommer d& de olika medlemmarna av grundarteamet i kontakt med varandra? De flesta
entreprendriella team & uppbyggda kring vanskap, dédktband eller tidigare arbets- eller
studiebekantskap, vilket & en indikation pa att teamen vanligen uppstdr genom tidigare
relationer. Aven den upplevda kemin mellan individerna framstdr som en viktig aspekt vid
sammanforandet. Vanskap inom entreprendriella team forvantas fora med sig ett msesidigt
fortroende, en storre integrering och samarbete'®. Den forvantas ocksd skapa en kultur som
underl&ttar och effektiviserar vid fattandet av svara och motstridande beslut. Det har darmed
visat sig att tekniska kunskaper och erfarenheter inom olika omraden & mindre prioriterade
faktorer. FOr att sitta det i ett entreprendriellt sammanhang & det alltsa forst de sociala
aspekterna som sammanfor de potentiella teammedlemmarna med varandra, medan innehavet
av kapital och den nédvandiga expertisen prioriterasi andra hand'®*.

Vid formandet av team & det enligt Timmons'® viktigt att medlemmarna sluter upp kring en
gemensam uttalad foretagsvision. Att gemensamt utveckla ma och instéllningar, gynnar
kommunikationen mellan individerna, vilket & klart stédjande vid diskussioner kring
l6sningar av problem samt vid beslutsfattanden'®. Innan foretaget startas & det darfor
vasentligt att varje individ identifierar sina egna personliga intressen och ser till att de
sammanfaller med foretagets mal. Detta & en viktig forutsattning for att hoja effektiviteten
och darmed oka chanserna fér en framgangsrik foretagsetablering™.

Slutligen, for att ett foretag ska kunna visa bestédende goda resultat och goda prestationer,
kravs det att individerna inom organisationen kontinuerligt identifierar och utvecklar nya
kunskaper, varderingar och beteenden. For att sddana forandringar ska kunna uppsta ar teamet
hogst vasentligt, da forandringar som sker genom ett gemensamt atagande ar léttare att
acceptera och genomféra én individuella. Genom teamets flexibilitet och vilja att anpassa sig,
skapas darmed utrymme och goda férutsattningar for tillvaxt.'®

5.4 Reflektioner 6ver team

Da team idag &r ett forekommande fenomen vid foretagsetableringar, har vi aven valt att
studera individen och dess egenskapers inverkan pa prestation och ftillvaxt utifran ett

® Cooper, A.C & Daily, C.M, Entrepreneurial Teams, 1997

1% Francis D.H & Sandberg, W.R, Friendship within Entrepreneurial Teams and Its Association with Team and
Venture Performance, 2000
Vyakarnam, S, Jacobs, R & Handelberg, J, Exploring the Formation of the Entrepreneurial Teams: The Key
to Rapid Growth Business, 1999

192 Cooper, A.C & Daily, C.M, Entrepreneurial Teams, 1997

19 K atzenbach, J & Smith, D, The Wisdom of Teams, 1993

104 K amm, J.B, Entrepreneurial Teams in New Venture Creation: A Research Agenda, 1990

105 K atzenbach, J & Smith, D, The Wisdom of Teams, 1993
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teamperspektiv. Vi ser darmed grundarteamets formation som en integrerande del av den
entreprencriella processen. Det forefaller ocksa vara speciellt relevant utifran var valda
bransch, eftersom just hdgteknologiska foretag oftast startas upp av team.

Det finns manga olika definitioner av begreppet grundarteam, men det som vi anvander oss av
i v&r undersokning & i enlighet med Kamms'® definition, dd denna passar béast in i
sammanhanget. Antalsméassigt definierar vi team som en sammansittning av minst tva
personer. Vi tar dock i beaktande, i véra hypoteser, att antalet teammedlemmar kan variera
och att detta forvantas ha en betydande inverkan pa teamets generella beteende.

Generellt sett anses team prestera béttre an enskilda individer, vilket har sin framsta forklaring
| att individerna i ett team utgdr en heterogen samling av olika egenskaper som utgor
forutsiattningar for battre prestationer. D& teamet studeras ligger darfor fokusen framst pa dess
heterogenitet.

Processen kring hur grundarteamet formas & relevant att ha i aanke da méjligheterna till
framgang och tillvaxt studeras. Da forutsattningar for en effektiv foretagsetablering skapas i
detta skede & omsténdigheterna kring formandet, tillsammans med teamets entreprendriella
egenskaper, avgorande faktorer for att foretaget ska lyckas.

108 K amm, J.B, Entrepreneurial Teams in New Venture Creation: A Research Agenda, 1990
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6 Hypotesformulering

| detta kapitel anvands den teori som presenterats i tidigare avsnitt for att tillsammans med
sutsatser fran tidigare undersokningar, bygga upp hypoteser som sedan kommer att testas
med hjalp av en statistisk undersokning.

Vid formuleringen av hypoteser har vi dels utgatt fran teorin, som presenterats i féregdende
teorikapitel, och dels fran tidigare statistiska undersokningar inom omradet. Dessa bestar av
17 statistiska undersokningar, som har sammanstallts av Storey’®’, samt en sammanstélining
genomférd av Cooper & Gimeno'®, vilken innefattar 24 undersokningar. Alla i respektive
sammanstallning har inte behandlat de faktorer som tas upp i hypoteserna, varvid antalet
undersokningar som det refereras till vid varje hypotes varierar.

Ovan namnda undersokningar har genomforts i Storbritannien och USA och karaktériseras av
att de har studerat ett antal olika branscher under olika tidsperioder och med ett varierande
antal urvalsforetag. Undersokningarna har matt tillvaxt pa olika sétt. Dock har merparten
anvant antalet individer i absoluta tal som tillvaxtmatt. PA grund av ovanstaende skillnader,
kan generaliserbarheten av dessa resultat ifragaséttas och darmed inte betraktas som helt
savklarafor var mapopulation.

Alla hypoteser operationaliseras for att fa en dvergang mellan teoretiska utgangspunkter och
egna resonemang till empirin. Hur detta genomforts for varje hypotes presenteras i anslutning
till dessa. Varje operationaliserad hypotes resulterar i en métbar orsaksvariabel som sedan
jamfors med den beroende variabeln tillvaxt'®. Detta leder in p& problematiken kring hur
denna beroende variabel méts eller statistiskt uttryckt operationaliseras, da detta har en klar
inverkan pa undersokningens validitet.

6.1 Hur mats tillvaxt?

Tillvéxt & en process som méaste studeras 6ver ett langre tidsintervall™'®. Merparten av
studierna & survey-baserade, da det vanligen & data berérande manga olika faktorer fran
olikafall som studeras och jamfors. Vad som &r viktigt att tai beaktande i insamlandet av data
&r att de forklarande orsaksvariablerna maste antas vara oberoende av férandringar under den
tid som tillvaxten studeras, for att studien ska kunna ge ett giltigt bidrag.

197 Barkham 1992, Woo et. al. 1989, Kinsella et. al. 1993, Johnson 1991, Storey, Watson & Wynarcyk 1989,
Jones 1991, Macrael991, Wynarczyk et al. 1993, Storey 1982, Storey 1994, Dunkelberg, Cooper, Woo &
Dennis 1987, Dunkelberg & Cooper 1982, Kalleberg & Leicht 1991, Solem & Steiner 1989, Reynolds & Miller
1988, Westhead & Birley 1993, Reynolds 1993

1%8 Bailey 1986, Begley & Boyd 1985, Begley & Boyd 1987, Brockhaus 1980, Crag & King 1988, Chambers,
Hart & Denison 1988, Cooper & Bruno 1977, Cooper, Dunkelberg & Woo 1988, Denison & Alexander 1986,
Doutraux & Simyar 1987, Dubini & Macmillan 1988, Duchesneau & Gartner 1988, Eisenhardt & Schoonhoven
1989, Hay & Ross 1989, Hoad & Rosko 1964, Mayer & Goldstein 1961, Neiswander & Drollinger 1986,
Roberts 1972, Sandberg & Hofer 1987, Sexton & Robertson 1989, Smith, Bracker & Miner 1987, Stuart &
Abetti 1988, Teach, Tarpley & Schwarz 1986, van de Ven, Hudson & Schroeder 1984

% Holme, I.M & Solvang, B.K, Forskningsmetodik — om kvalitativa och kvantitativa metoder, 1997

19 Davidsson, P & Wiklund, J, Conceptual and Empirical Challenges in the Study of Firm Growth, 2000
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Enligt Hoy et e.™! & omsattningen det mest forekommande méttet pa tillvaxt. Omséttningen
kan métas pa ett enkelt sétt och reflekterar bade Gver kort- och langsiktiga forandringar inom
foretaget. Vidare havdar dessa forfattare att det ar just forsajningstillvaxten som & den
vanligaste indikatorn pa goda prestationer bland entreprendrerna galva.

Aven intresset for tillvaxt i antalet anstdllda har under senare tid okat, framst inom stat och
kommun, vilket har lett till att det har blivit ett allt vanligare matt d&ven inom den akademiska
forskningen. Métstillvéxt i form av antalet anstéllda gynnas dock personalintensiva branscher
jamfort med om ett omsattningsbaserat matt anvands. | en rationaliseringsprocess kan antal et
anstéllda ocksa ersdttas med méttet kapitalinvesteringar. Foretagets tillgangar kan darmed ses
som en annan viktig aspekt av tillvaxt. Att matatillvaxt i form av tillgangar kan dock ses som
aningen problematiskt, speciellt inom servicesektorn. Abstrakta tillgangar, som exempelvis
kunskap, tenderar att vaxai samband med att foretaget gor det och det & ju inget som noteras
I balansrakningen.

Vaet av det mest lampliga méttet pa tillvaxt, paverkas inte bara av den empiriska studiens
utformning, utan aven av vilket teoretiskt perspektiv av tillvaxt som studien utgar ifran.
Antaet anstéllda utgor vanligen inget mal i ett tillvaxthanseende, vilket gor att méattet darfor
oftast ses som ett andrahandsalternativ i sammanhanget. Daremot har studier visat att det
rader en stark korrelation mellan omséttning och antalet anstéllda, vilket & ett argument som
har lett till att allt fler studier, anvéander antalet anstallda som tillvaxtmétt*2,

Ett annat diskussionsdmne & om tillvaxt bor métasi absoluta eller relativatal. Som ett absolut
tillvaxtmatt anvands oftast antalet anstéllda, vilket gor att stora foretag tillsynes tycks véxa
mer. Ett relativt métt, som alltsi & baserat pa procentuell omsattningsokning ger a andra
sidan en skev bild av att sma foretag vaxer mer, da det &r |&ttare att uppna en hog procentuell
tillvaxt fran en liten bas. Det finns sdledes inget perfekt métt som kan hantera tillvaxtfrégan
pé ett neutralt satt™2,

6.1.1 Operationalisering av tillvaxt

| foreliggande uppsats behandlas tillvéxt som ett fenomen som har sin borjan i
introduktionsfasen samt vid ingangen till tillvaxtfasen. Denna tidsperiod har vi valt att
definiera som tre ar, da vi anser det vara ett rimligt antagande att tillvaxtforetag tre ar efter
grundandet & pa god vag att trada in i tillvaxtfasen. Tre & har &ven visat sig vara ett bra

tidsperspektiv vid Dagens Industris studier av snabbvaxande foretag™.

| uppsatsen méts tillvaxt i antalet anstéllda, da valet av bransch medfor stora svéarigheter vid
anvandandet av omsattningsmattet de tre forsta dren. Framsta anledningen &r att 1 T-foretag de
forsta &ren ger en snedvriden bild av omséttningens storlek. En ny idé tar tid att etablera,
vilket ger en trog omsattningsokning som foljd. Den forsta tiden efter etableringen finansierar
de flesta darfor sin verksamhet med riskkapital. Antalet anstéllda sag vi sal edes som ett béttre
och mer neutralt aternativ att anvanda. Argumentet stérks aven av att de flesta tidigare
undersokningar som vi utgar fran och anvander som jamforelseobjekt, har anvant antalet
anstallda som tillvaxtmatt.

! Davidsson, P & Wiklund, J, Conceptual and Empirical challengesin the study of firm Growth, 2000
12 gtorey, D.J, Understanding the Small Business Sector, 1994

3 Davidsson, P, Delmar, F & Wiklund, J, Tillvéaxtforetagen i Sverige, 2001

4 Olson. B, Dagens Industri, 15 okt, 2002
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Vidare anvander vi oss av absoluta tillvaxtmatt, eftersom detta & vanligast nar antalet anstélla
anvands som métt. Da flera foretag endast har en anstélld forsta aret skulle en relativ métning
ge oproportionelIt stor tillvaxt for dessa sma foretag.

Operationaliseringen av tillvaxt innebar sdledes att vi métte antalet heldrsanstdllda under det
forsta dret i foretagets historia samt antalet helarsanstallda det tredje aret. Skillnaden mellan
dessa antal har sedan operationellt definierats som foretagets tillvaxt. Variablerna fran de
hypoteser som senare i detta kapitel kommer att hérledas har sedan alla undersokts statistiskt
for att utréna om dessa har betydelse for tillvaxten i foretag i den valda branschen.

6.2 Tillvaxt och antalet grundare

Enligt studier utférda av Cooper & Gimeno, presterar foretag som grundas av team béttre |
tillvaxtavseende an de som grundas av en ensam entreprendr. Studiernas slutsatser blev
sdledes att ju storre och mer varierande humankapital som grundarteamet bidrog med till det
nystartade foretaget, desto troligare & det att formoda tillvaxt. Dessa slutsatser stods ocksa av
de implikationer som gjordes i foregaende kapitel angaende varfor team bor prioriteras fore
enskilda individer. Att starta ett foretag med flera personer leder vidare till att tilltron till
foretaget blir storre fran investerare och kunder samt att motivationen och tilltron till foretaget
oftast 6kar bland grundarna™®. Det borde dérfor ocksd vara léttare att starta ett foretag
tillsammans med en grupp av individer dd man pa detta sétt sprider riskerna och minskar
beroendet av ett fatal individer. Dessutom kan resultatet forvantas bli béttre da det omfattande
etableringsarbetet delas upp pa flera personer (se kapitel 5 - Team). Vi stéller darfor upp
foljande huvudtes fran vilken vi kommer att hérleda mer detaljerade hypoteser:

TesA: Antalet grundare paverkar tillvaxten

Manga av undersokningarna kring samspelet mellan grundarteamets storlek och foretagets
prestationer och tillvaxt har genomforts pa hogteknol ogiska foretag da det, vilket omnamnts i
tidigare kapitel, vanligast & dessa foretag som grundas av team™®. Enligt Cooper and
Gimeno™’, som gjorde en sammanstélining av tidigare utférda studier, visade fyra av fem
studier att foretag som startades upp av team presterade béttre i tillvaxtavseenden an de som
grundades av en ensam entreprendr.

Cooper & Gimeno omndmner fem studier dér fyra visar att foretag som grundats av ett team
har béttre tillvaxt, det vill séga det finns ett positivt samband mellan variablerna, medan den
sista studien inte gav ndgot sakert samband. Storey™® omnamner sju olika studier varav fem
visar ett positivt samband, men dér resultaten inte var helt konsekventa. Eisenhardt och
Schoonhoven™® havdar vidare att team &r ett méste fér stora foretagsetableringar, dd de oftast
bidrar med stora och komplexa forutséttningar. Foljaktligen ar det troligt att anta att féretag
som grundas av team har béttre tillvéaxt an foretag som grundas av enskilda individer, vilket
leder osstill féljande hypotes:

15 Storey, D.J, Understanding the Small Business Sector, 1994

116 Cooper, A.C & Gimeno, G, Entrepreneurs, Processes of Founding and New-Firm Performance, 1992
117 { thi
Ibid
118 Storey, D.J, Understanding the Small Business Sector, 1994
9 Birley, S& Stockley, S, Entrepreneurial Teams and Venture Growth, 2000
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Hypotes l1a: Foretag med flera grundare har battre tillvaxt an
foretag med en grundare

En del undersokningar har ocksa gjorts kring samspelet mellan grundarteamets storlek och
foretagets prestationer och tillvaxt, dér monstret tycks vara att stora team presterar béttre an
sma. Eisenhardt och Schoonhoven'® noterar exempelvis att stora team bidrar med en storre
specialiseringsbredd vid bed utsfattanden. Dessutom forvantas det bli ett béttre resultat da det
omfattande etableringsarbetet delas upp pa flera personer. Storateam innebar emellertid ocksa
en storre variation och komplexitet kring uppbyggandet av relationer, vilket kan leda till
konflikter och har déarmed en negativ inverkan pa prestationer. Vad & da den optimala
storleken pa ett entreprendriellt team och vad definieras som stora team? Svaret pa fragan ar
naturligtvis varierande beroende pa foretagets och entreprendrernas karaktér, vilket sdledes
gor frégan svér att understka och jamféra™®. Dock mynnar resonemanget ut i en hypotes som
lyder:

Hypotes 1b: Ju fler grundare ett foretag har desto battre ar
tillvaxten

De tva ovanstdende hypoteserna har bada operationaliserats pa samma sétt, det vill siga
genom att fraga foretagen hur manga personer som var med och grundade foretaget.
Maétvariabeln & med andra ord antalet grundare.

| den forsta hypotesen, 1a, har tva eller fler grundare definierats som team vilka sedan, i den
statistiska undersokningen, jamforts med gruppen av ensamma grundare. Den andra
hypotesen, 1b, har i den statistiska undersokningen istéllet testat om det finns ett linjart
samband mellan antalet grundare och tillvéxt.

De tva hypoteserna ovan kan tyckas vara snarlika varandra och det & majligt att fora ett
resonemang kring att det racker att testa endast en av dem. Dock kan det vara sa att ett av
dessa samband &r starkare an det andra, vilket gor det meningsfullt att testa bada.

6.3 Tillvaxt och grundarnas alder

En intressant fraga i sammanhanget & om det finns ndgot samband mellan ddern och
tillvaxten i ett foretag. Finns det nagon optimal tidpunkt i livet att starta foretag? Att starta ett
foretag & en kravande insats, vilket stéller krav parétt instéllning och formagor.

Oftast & unga manniskor mer dppna for nyaidéer, vilket kan tankas leda till att de har stérre
chans att komma fram till nya produkter och I6sningar. Detta & speciellt viktigt i en ung
bransch som IT-branschen. Dessutom & det troligare att yngre individer har energin och
motivationen att arbeta sd mycket som kravs for att lyckas.

Déaremot kan ddre personer antas fa mer tilltro fran marknaden an unga och darmed l6pa
mindre risk att tillvaxten begransas av tillgangen pa finansiella medel. Dessutom har &ldre

20 Birley, S& Stockley, S, Entrepreneurial Teams and Venture Growth, 2000
121 Cooper, A.C & Daily, C.M, Entrepreneurial Teams, 1997
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personer mer erfarenhet, vilket borde ha positiv effekt pa tillvaxten. De har ofta dven ett bra
kontaktnatverk som kan utnyttjas.

Resonemangen ovan leder osstill f6ljande grundtes:

TesB: Aldern hos grundarna péverkar tillvaxten

Alderns betydelse for tillvaxt och éverlevnad har undersokts i flera tidigare undersdkningar
men resultaten &r inte entydiga. | Storeys sammanfattning har 11 undersokningar inkluderat
ader och tre av dessa har visat att dldre entreprendrer har béttre tillvaxt medan tva har visat pa
det omvanda sambandet. De 6vriga sex har inte pavisat nagot samband alls.

Aven Cooper & Gimeno namner nio olika studier p& omradet varav en &en omnamns av
Storey. Bland de ovriga atta har tva hittat ett negativt samband mellan ader och tillvaxt,
medan tre undersokningar istéllet har studerat dverlevnad och vinst och kommit fram till att
det finns ett positivt samband mellan dessa variabler och adern. De Gvriga tre
undersokningarna visade inga samband.

6.3.1 Alder

Det kan vara méjligt att det finns en optimal alder d& grundarna fortfarande & energiska och
dessutom har fétt tillrackligt med erfarenhet och tilltro fran marknaden. Matematiskt kan det
modelleras med en andragradsterm, som leder till att det uppstar ett maximum vid en viss
ader. | Storeys sasmmanfattning har nio undersokningar testat ett kvadratiskt samband mellan
alder och tillvaxt. Tre exempel visar att det finns ett negativt samband mellan kvadrattermen
pa aldern och tillvaxten. De Gvriga sex undersdkningarna har inte funnit nagot samband. |
undersokningarna, som Cooper & Gimeno namner, har inte nagon form av icke-linjara
samband studerats. Det finns argument och resultat som visar att ndgon form av samband
existerar mellan dlder och tillvaxt, men da undersokningarna inte & entydiga véjer vi att
undersoka fdljande hypoteser:

Hypotes 2a: Det finns ett samband mellan grundarnas alder
och foretagetstillvaxt

Den praktiska operationaliseringen av hypotes 2a har gjorts genom att fraga vilken alder
grundarna hade nér de grundade féretaget. Darefter har det i den statistiska undersokningen
undersokts om det finns nagra linjara samband mellan métvariabeln ader hos grundarna och
tillvaxt.

6.3.2 Aldersvariation

En troligtvis effektiv kombination av energi och nytankande samt erfarenhet, kontaktnét och
trovardighet, & att grunda foretaget med ett team som bestdr av individer fran olika
Adersgrupper. Detta ger en dimension av heterogenitet, vilket tidigare har beskrivits paverka
tillvaxten positivt. Detta leder osstill hypotesen:
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Hypotes 2b: Foretag dar grundarna har stor variation i alder
har battretillvaxt &n évriga foretag

Denna hypotes har, precis som hypotes 2a, operationaliserats genom att fréga vilken alder
grundarna hade vid grundartillfélet. Vidare har det i den dstatistiska undersokningen
undersokts om det finns ett samband mellan variansen hos métvariabeln och tillvaxten.

6.4 Tillvaxt och utbildning

Uthildning & nagot som vanligtvis till stor grad paverkar hur lyckosam en person &r i
arbetslivet. Utbildning ger en bas for intellektuell fortbildning som entreprentren behover for
att kunna etablera och lyckas med sitt foretag. Utbildning ger framst individen en
grundl&ggande bas av kunskap som kan utnyttjas i olika sammanhang. Utbildning ger darmed
individen en méjlighet att verka inom fler och mer specialiserade omraden. Utbildningen kan
aven bidratill storre galvfortroende vid kontakter med investerare och kunder. Det & darmed
sannolikt att det finns ett samband mellan hur bra entreprenérer lyckas med sina nystartade
foretag och den utbildning de besitter.

Det & ocksa troligt att individer med hogre utbildning har hdgre krav pa |6nsamhet och
framgang an andra, eftersom de har en storre alternativkostnad att arbeta for sitt eget foretag.
De valutbildade individerna anses ha stora méjligheter att fa ett vabetalt jobb inom andra
foretag, vilket sédtter deras nystartade féretag under press. Detta borde innebdra att
valutbildade personer endast véjer att starta eget da de har en hdg potentia till att na
framgang och hoga vinster. DA vinster &r relaterade till storlek borde det vidare innebéra att
foretagen har storre potential att véxa, vilket borde ge ett samband mellan tillvaxt och
grundarnas utbildning.

Samtidigt bor det hdllas i dtanke att mamedvetenhet, engagemang och risktagande &r
egenskaper som vanligtvis inte lars ut via formell utbildning. Inte manga utbildningar inom
entreprendrskap bedrivs idag vid universitet och hogskolor, vilket gor det relevant att
ifrégasitta om det verkligen gar att utbilda individer till att bli entreprendrer. De
entreprendrsutbildningar som existerar & vidare svara att bedriva, vilket foljaktligen gor att
effekterna av dem &r svéra att méta. Erfarenheterna sager dock att uppfattningarna av en sddan
utbildning & subjektiva och att det har visat sig vara svart att genom utbildning stimulera
individer att starta eget?.

A andra sidan & det inte nddvandigt att en hog utbildning leder till ett genererande av unika
idéer. De mest lyckosamma idéerna & ofta mycket enkla, kréaver ingen hdg akademisk
utbildning for att komma fram till och &r forhallandevis standardiserade. Detta resonemang
kan dock anses vara mindre sékert da vi relaterar till grundare av hdgteknologiska foretag, da
det har behtvs en bra damnesgrund for att kunna astadkomma unika innovationer (se kapitel 4
- Entreprendren). Var tredje grundtes lyder sdledes i analogi med resonemanget:

TesC: Grundarteamets utbildning paverkar tillvéaxten

122 |_andstrém, H, Entreprendrskapets rétter, 2000
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6.4.1 Utbildningens langd

Utbildning &r en av de variabler som har studerats mest som en paverkande faktor till tillvaxt.
Storey namner sutton studier om uthildningens paverkan pa tillvaxten. Bland dessa visar dtta
ett positivt samband mellan utbildningsniva och tillvaxt medan de 6vriga nio inte finner nagot
statistiskt sakert samband. Vart att notera att dock att mattet pa utbildningsniva skiljer sig
starkt mellan studierna.

| gutton studier undersokta av Cooper & Gimeno finner tio ett positivt samband mellan
utbildning och tillvaxt medan sex inte visade nagot signifikant samband alls. Generellt &r det
darfor majligt att anta att det rader ett relativt tydligt samband mellan utbildning och tillvéxt.
Utbildningsklassificeringen varierar dock stark mellan branscher och &en mellan lander
vilket gor att resultaten déarfor inte alltid & jamforbara. | vissa studier har endast skillnad
mellan de som har hogre utbildning och de som inte har det métts, vilket inte & relevant for
IT-foretag déar det stora flertalet har hogre utbildning. For att studera om det finns nagot
samband mellan tillvaxt och utbildning, har vi bland annat valt att utveckla féljande hypotes:

Hypotes 3: Ju langre utbildning grundarna har desto béattre tillvaxt har
for etaget

Hypotesen har operationaliserats genom att vi har fragat vilken utbildning grundarna hade vid
grundandet av foretaget. For att fa jamforbara svar anvandes en fast klassificering. Da
utbildningsnivan & hog inom 1T-sektorn konstruerade vi klasserna utifran olika typer av
hogskoleutbildning med en kategori for 6vrig utbildning. De fem olika alternativen var:
Doktorsexamen, licentiatexamen, magisterexamen, minst tre ars hogskolestudier och annan
utbildning. Vidare har hypotesens métvariabel utbildning provats | den statistiska
undersokningen genom att testa om det finns samband mellan grundarnas utbildning och
tillvaxt.

6.4.2 Utbildningens heterogenitet

En viktig dimension av olikheter & inom vilket amnesomrade grundarna har genomgatt sin
utbildning. Olika utbildningar gor att individerna paverkas subjektivt inom ramarna for
amnesomradet. Naturvetenskapliga och samhallsvetenskapliga damnen innebar exempelvis
olika sétt att téanka, se pa situationer och behandla olika problem. Detta kan ge upphov till
olika idéer och synsétt om hur olika uppgifter bor |6sas. Ett heterogent team i detta avseende
borde darfér oka chanserna for en framgangsrik etablering och tillvaxt. Nasta hypotes lyder
sdledes:

Hypotes 4. Foretag dar grundarnatillsammans har utbildning fran mer
an ett amnesomrade har battretillvaxt an foretag dar alla
grundarna har utbildning fran samma @mnesomr ade.

For att framst studera de grundléggande skillnaderna i tankesétt som utbildningarna ger
upphov till har stora amnesomréden valts vid operationaliseringen av denna hypotes. Da
ekonomisk uthildning har speciell anknytning till foretagsamhet har det valts som en enskild
kategori, medan vi i Ovriga fall utnyttiat de tre stora generella &mnesomradena
samhéllsvetenskap, teknik/naturvetenskap och humaniora. Detta ledde fram till
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klassindelningen: ekonomi, annan samhéllsvetenskap, teknik/naturvetenskap och humaniora.
Dessa klasser har sedan anvants for att se om det finns ndgot samband mellan dessa och
tillvaxten hos foretaget.

6.5 Tillvaxt och tidigare erfarenheter

Aven tidigare erfarenheter fran arbetslivet anses vara en viktig aspekt att ta hansyn till for att
kunna forutspa framgang och tillvaxt efter foretagsetablerandet. De som har erfarenhet av att
starta upp foretag borde vara bekant med situationen, och risken att géra misstag blir darfor
mindre. Cooper et al.'?® konstaterar dock att det inte & méangden erfarenheter som & det
viktigaste utan vilken typ av erfarenhet man besitter. Vi staller darfoér upp foljande grundtes:

TesD: Grundarteametstidigare erfarenhet paverkar tillvaxten

6.5.1 Arbetslivserfarenhet

Den mest grundlédggande erfarenheten som & relevant for en grundare & om denne har
tidigare arbetdivserfarenhet eller inte. Det finns manga grundldggande kunskaper om hur ett
foretag fungerar som & nddvandiga for att kunna starta upp ett foretag och som endast kan
erhdllas genom egna erfarenheter. Det & oftast stor skillnad mellan den kunskap som erhdls
genom uthildning och den som erhalls genom att ha arbetat inom ett foretag. Darfor verkar det
rimligt att foretag som har grundats av personer som har tidigare arbetslivserfarenhet vaxer
mer an 6vriga foretag. Det kan & andra sidan vara sa att de som startar foretag direkt efter att
ha dutfort sin utbildning & mer motiverade, innovativa och riskbenagna.

Det finns ett antal studier som har kontrollerat hur tidigare arbetslivserfarenhet paverkar
nystartade foretag'®*. De har dock alla studerat olika samband och inte eventuella skillnader
mellan grundare som har arbetsivserfarenhet och de som inte har det. Sammanfattningsvis
verkar det dock troligt att arbetdivserfarenhet har positiv inverkan pa tillvaxten varfor vi
sétter upp tva hypoteser som belyser frégestallningen patva olika sétt:

Hypotes 5a: Foretag dar nagon av grundarna har arbetslivser farenhet
har battretillvaxt an féretag dar ingen av grundarna har
arbetslivserfarenhet.

Hypotes 5b: Foretag dar en majoritet av grundarna har
arbetslivserfarenhet har battre tillvaxt an ovriga foretag.

Med den férsta hypotesen antyder vi att det réacker med att en i grundarteamet har
arbetslivserfarenhet for att det ska ge den positiva effekten pa foretaget medan den senare
menar att det & den sammanlagda erfarenheten som &r viktig. De flesta personer har ndgon
erfarenhet fran sommarjobb eller dylikt, vilket inte borde vara tillrackligt for att fa en

123 Birley, S & Stockley, S, Entrepreneurial Teams and Venture Growth, 2000
124 Storey, D.J, Understanding the Small Business Sector, 1994
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erfarenhet som &r relevant. For att inte fa med denna kategori har vi valt att operationalisera
arbetslivserfarenhet som minst 2 &r, vilket altsa & métvariabeln till denna hypotes. De bada
grupperna med foretag déar grundarna hade minst en med tidigare arbetserfarenhet, respektive
foretag dar grundarna hade en majoritet av grundare med arbetslivserfarenhet har sedan testats
statistiskt fOr att tareda pa om dessa egenskaper hos grundarteamet paverkar tillvaxten.

6.5.2 Branscherfarenhet

Det & ofta vanligt att entreprendrer startar foretag inom samma omrade som de arbetat med
tidigare'”®. Erfarenheten fr&n samma bransch borde darfér vara mer relevant &n
arbetdivserfarenhet i storsta allménhet. Med tidigare erfarenhet inom branschen har man
byggt upp den expertis och erfarenhet inom omradet som behdvs. En entreprentr med tidigare
erfarenhet inom branschen, vet hur den fungerar och kanner till dess normer. Det & &ven
sannolikt att det redan finns ett utbrett etablerat kontaktndtverk och ett val uppbyggt rykte

som hjéper for att knytatill sig kunder, leverantorer och investerare.

Motsatt finns argumentet, att det endast & den som kommer utifran, som kan bryta de normer
som finns inom branschen och komma pa nagot verkligt nytt som inte redan existerar pa
marknaden. Det kan d& vara minst lika viktigt med den kunskapen som man kan 6verfora fran
en annan bransch, som den som man besitter fran samma bransch.

Cooper & Gimeno namner sju studier pd omradet varav tre visar pa att det finns ett samband
mellan tidigare erfarenhet inom branschen och béttre tillvaxt, medan de andra fyra inte ger
nagot klart samband. | de nio studier som Storey presenterar, visar fem inget samband medan
tre visar ett negativt samband och en studie visar ett positivt samband. | de fyra senare finns
det dock ett definitionsproblem da undersokningarna bade fragade om grundarna haft nagon
tidigare erfarenhet fran branschen och hur |ang erfarenheten var.

Fran tidigare studier & det svart att dra nagon tydlig Slutsats om hur tidigare
branscherfarenhet paverkar tillvaxten. Forhallandena kan ocksa vara négot annorlunda for
hogteknologiska foretag, da det & mer komplexa produkter som kraver mer erfarenhet inom
omradet.

Resonemanget leder oss slutligen fram till f6ljande hypotes:

Hypotes 6: Foretag dar nagon av grundarna har erfarenhet fran
foretag i samma bransch har tillvéxt som avviker fran andra
foretag.

Denna hypotes har operationaliserats pa liknande sitt som fragan om arbetslivserfarenhet,
genom att vi har fragat om grundarna hade minst tva ars arbetdivserfarenhet inom samma
bransch. Méatvariabeln & alltsd grundare med arbetsivserfarenhet inom samma bransch.
Gruppen av foretag dar ndgon grundare hade erfarenhet av branschen har sedan provats
statistiskt mot de foretag déar ingen grundare har denna erfarenhet for att ta reda pa om
variabeln paverkar tillvaxt hos foretag.

125 Cooper, A.C & Daily, C.M, Entrepreneurial Teams, 1997
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6.5.3 Foretagsgrundarerfarenhet

Vi har tidigare namnt att erfarenheter inom liknande omréden borde ha inverkan pa foretagets
tillvaxt. Ytterligare en aspekt inom detta omréde, & om entreprendren har erfarenheter fran att
ha grundat ett foretag tidigare. Detta torde namligen bidra med erfarenheter, som innebar
storre mojligheter att lyckas.

Det finns dock argument som kan havda motsatsen. De som tidigare har startat upp ett
foretag, och som véjer att gora det igen, & oftast de som redan har misslyckats en gang.
Sannolikheten & darmed stor att de misslyckas igen'?®. Ett vanligt exempel & pizzerian, som
uppstar pa nytt med samma innehavare efter att redan ha gétt i konkurs en gang, for att sedan
gdr i konkursigen ett & senare.

Inom hdgteknologiska sektorn tillhor det dock € vanligheterna att foretag startas upp pa nytt
med exakt samma verksamhet, da det &r svart att erhdlla trovardighet och riskkapital en andra
gang. Den sa kallade pizzeriaeffekten, & inom denna bransch darmed inte speciellt vanlig.
Istéllet & den sa kallade superentreprendren, som har startat upp flera foretag utan att de
tidigare har gétt i konkurs, ett vanligare férekommande fenomen'®’. Dessa har specialiserat
sig pa att starta foretag och borde darmed ha stérre majlighet att lyckas. Det finns flera
exempel pa dylika superentreprendrer, till exempel. den pd IDEON verkande Christer
Fahreus.

Tidigare studier visar inte pa nagot klart samband inom detta omrade. Sex studier som Storey
omnamner, visar inte nagra klara samband. Bland de sex studier som Cooper & Gimeno tar
upp, visar tva ett positivt samband, tva ett negativt samband och tva finner ingen relation. Vi
finner likval att resonemanget ovan &r vart att testa, framfor allt med hansyn till den bransch
som var valdamalgrupp tillhor. Var nasta hypotes lyder sdledes:

Hypotes 7: Foretag dar nagon av grundarna har tidigare erfarenhet av
att starta upp ett foretag har battretillvaxt an évriga
foretag.

Hypotesen har operationaliserats genom att fraga hur manga av grundarna som hade tidigare
erfarenhet av att starta upp ett foretag. Operationaliseringen utmynnade sdledesi métvariabeln
foretagsgrundarerfarenhet. Liksom med tidigare hypoteser har denna grupp jamférts med
gruppen som inte hade tidigare foretagsgrundarerfarenhet for att se  om
foretagsgrundarerfarenhet har betydelse for tillvaxten.

6.5.4 Chefserfarenhet

Entreprendrens framsta jobb i egenskap av grundare, &r att leda sin idé samt medarbetar till en
foretagsetablering. Darmed borde tidigare chefserfarenheter hos grundarna inverka positivt pa
foretags tillvaxt. Dessutom har chefer oftast hogre 16n, vilket pa samma sétt som for hogre
utbildning betyder att alternativkostnaden for att arbeta fér det nystartade foretaget &r storre.

126 Storey, D.J, Understanding the Small Business Sector, 1994
127 |_andstrém, H, Entreprendrskapets rétter, 2000
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Fyra av gu undersokningar genomforda av Cooper & Gimeno visar att tidigare
chefserfarenhet hos grundarna inverkar positivt pa det nystartade foretaget. De Gvriga tre
finner inget tydligt samband.

Storey tar upp tio undersokningar, varav nagra skiljer sig fran Cooper & Gimeno. Av dessa
ger fyra beldgg for pastdendet att tidigare chefserfarenhet hos entreprendren har positiv
inverkan patillvaxt, medan de 6vriga sex inte visar nagot samband alls.

Sammanfattningsvis torde alltsa tidigare chefserfarenhet inverka positivt pa tillvaxten, vilket
vi @mnar undersdka genom fo6ljande hypotes:

Hypotes 8: Foretag dar nagon av grundarna har tidigare
chefserfarenhet har battretillvaxt an foretag dar ingen av
grundarna har tidigare chefserfarenheter.

Denna hypotes har i likhet med tidigare hypoteser operationaliserats genom att stélla fragan
hur manga av grundarna som hade tidigare erfarenhet av att ha varit chef vid introduktionen
av foretaget, vilket sdledes anvants som métvariabel. Denna grupp har sedan statistiskt
jamforts med de dvriga foretagen i understkningen for att hitta ett eventuellt positivt samband
mellan variabeln chefserfarenhet och tillvaxt.
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6.6 Sammanfattning av hypoteser

Hypotes

Variabel

la

Foretag med flera grundare har battre tillvaxt an
féretag med en grundare

Antal grundare

1b

Ju fler grundare ett foretag har desto battre ar
tillvéxten

Antal grundare

2a

Det finns ett samband mellan grundarnas alder och
foretagets tillvaxt

Grundarnas alder

2b

Foretag dar grundarna har stor variation i lder har
battre tillvaxt &n dvriga foretag

Aldersvarians

Ju langre utbildning grundarna har desto battre tillvaxt
har foretaget

Utbildning

Foretag dar grundarna tillsammans har utbildning fran
mer an ett amnesomrade har battre tillvaxt an foretag
dar alla grundarna har utbildning fran samma
amnesomrade.

Amnesomrade for utbildning

5a

Foretag dar ndgon av grundarna har
arbetslivserfarenhet har battre tillvaxt &n foretag dar
ingen av grundarna har arbetslivserfarenhet.

Arbetslivserfarenhet

5b

Foretag dar en majoritet av grundarna har
arbetslivserfarenhet har battre tillvaxt &n évriga
foretag.

Arbetslivserfarenhet

Foretag dar ndgon av grundarna har erfarenhet fran
féretag i samma bransch har tillvaxt som avviker fran
andra foretag.

Branscherfarenhet

Foretag dar nagon av grundarna har tidigare
erfarenhet av att starta upp ett foretag har béttre
tillvaxt &n dvriga foretag.

Grundarerfarenhet

Foretag dar nagon av grundarna har tidigare
chefserfarenhet har béattre tillvaxt an foéretag dar ingen
av grundarna har tidigare chefserfarenheter.

Chefserfarenhet

mmanstalining av hypoteser
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7 Statistisk metod och tillvagagangssatt

Det har avsnittet behandlar det praktiska tillvagagangssattet for hur data har samlats in for
att testa de uppstallda teserna och hypoteserna. Kapitlet behandlar vidare vilka problem och
svarigheter som uppkommer vid en statistisk undersokning.

7.1 Val av undersdkningsobjekt

D& syftet med denna uppsats &r att studera hur entreprendrens egenskaper paverkar foretagets
tillvaxt i introduktionsfasen, innebd det att grundarna betraktas som uppsatsens
undersokningsobjekt. Detta medforde en del problem i distributionen av enkéten. Det var
exempelvis i en storre understkning som den hér, svart att pa ett systematiskt sitt genom
anvandande av sekundardata, ta reda pa vilka de grundande personernavar i varje foretag. Att
kontakta varje foretag i urvalet ansags vidare som altfor tidskréavande, vilket medférde att
enkdten skickades ut till den e-postadress som angavs som kontaktadress pa respektive
foretags hemsida. | introduktionsbrevet som bifogades med enkdten ombads den som tog
emot brevet att vidarebefordra enkaten till ndgon som antingen var med och grundade
foretaget eller hade tillracklig kannedom om grundarna for att kunna svara pa enkéten.

7.2 Malpopulation

Malpopulationen i uppsatsen &r foretag inom I T-branschen. Genom att koncentrera sin studie
kring en specifik bransch & det mgjligt att anta att bakgrundsvariablerna, det vill siga
variablerna som inte direkt ar delaktiga i de uppstallda hypoteserna, men som anda kan
paverka det statistiska resultatet, exempelvis marknadsforutséttningar, strategival och
agandeform, &r relativt lika mellan foretagen. Detta gor att de i ett stort statistiskt underlag
med stor sannolikhet kommer att ha en mindre paverkan pa resultaten. Det blir darmed ocksa
|éttare att dra generaliserbara slutsatser. Det kan &en namnas att det i det har falet &
nodvandigt att gora pa detta sétt eftersom manga av bakgrundvariablerna & svara att méta
genom en enkadtundersokning.

Malpopulationen &r begransad till att innefatta endast sma tillvaxtforetag i Sverige och den
delen av Danmark som ingér i Oresundsregionen, det vill siga Storkdpenhamn. Darmed &r
sma foretag som inte har for avsikt att vaxa uteslutna fran undersokningen. Den Slutligt
utvalda malpopulationen & sdledes sma, vaxtbenagna IT-foretag i Sverige och Danmark. Ur
denna stora population gjordes sedan ett klusterurval'®®, vilket innebér att vissa grupper
valdes ut for att representera mal popul ationen.

7.3 Rampopulation

Eftersom fokusen i uppsatsen ligger pa grundarna &r det viktigt att foretaget inte grundades
for altfor 1ang tid sedan. Ar foretaget idag gammalt eller ingdr i en stor koncern minskar
mojligheten att fa tag pa nagon som har kdnnedom om etableringen av foretaget. Klustren
som valdes ut blev organisationerna 1T-Oresund, Ideon Science Park i Lund, Mjardevi
Science Park i Linkdping, Kista Science Park i Stockholm samt Aurorum Science Park i

128 Holme, I.M & Solvang, B.K, Forskningsmetodik — om kvalitativa och kvantitativa metoder, 1997
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Luled Anledningen till att dessa kluster valdes ut for att representera malgruppen nystartade
IT-foretag var dels for att de innefattade manga yngre foretag och dels for att
organisationernas hemsidor erbjod register dver sina medlemsforetag, varifran varje enskilt
foretags hemsida kunde hittas. Detta gjorde det praktiska arbetet med att hitta e-postadresser
till undersokningsobjekten enklare.

De utvalda klustren bildar undersskningens rampopulation'®, vilken bor 6verensstdmma med
malpopulationen (se kapitel 7.8 - Satistiska felkallor). Rampopulationen, bestod dock
inledningsvis av fler typer av foretag an de som 6nskades studeras. Darfor valdes de foretag
bort som inte ansags passa in i mapopulationen. Foretag som inte ingick 1T-branschen samt
klassificerades som for stora, valdes darmed bort. Rampopulationen begrénsades ytterligare
till att endast innefatta foretag som startades 1980 och framat for att undvika risken att inte fa
svar pa den eftersokta informationen om foretagets grundande samt for att de undersokta
foretagens yttre forhdllanden vid grundandet av foretagen skulle vara relativt lika. Dock har
dessa forhdllanden troligtvis dndrats ndgot under denna tidsperiod, men eftersom det & av
vikt att fa ett stort statistiskt underlag kunde tidsperioden inte goras for snév. Vidare valdes att
endast behandla foretag som startades upp enskilt, det vill siga koncerners
avknoppningsforetag valdes bort. Dessutom utesl 6ts foretag som véxt oorganiskt, det vill sdga
genom uppkdp eller fusion, d& dessa inte ansags ha nagon koppling till entreprentrskapets
paverkan patillvaxten.

Hur ménga foretag som valdes bort hos 1 T-Oresund respektive Foretagsparkerna Ideon, Kista,
Linkoping och Luledvisasi tabell 7.1 nedan.

IT-Oresund - svenska IT-Oresund - danska Foretagsparkerna | Totalt
Totalt 205 221 692 1118
Ej i malgrupp -66 -71 -505 -642
Rampopulation 139 150 187 476

Tabell 7.1 —Identifiering av rampopulation enligt uppsatta kriterier.

Ur tabellen kan noteras att en stor del av foretagsparkernas foretag inte ingick i malgrupp,
framforallt av anledningen att dessa inte klassades som IT-foretag. Den ur klustren utvalda
rampopulationen blev till slut 476 foretag, déar ala formodas ligga i malgruppen. Det
troligaste & dock att en del foretag som inte ingdr i malgruppen trots alt finns med, vilket
brukar benamnas som dvertackning (se kapitel 7.7.1 - Ramfel).

7.4 Urval

En viktig fraga att ta stallning till nér det handlar om en statistisk undersokning & hur manga
foretag som maste understkas for att resultaten ska bli statistiskt sakerstallda. Givetvis bor sa
manga objekt som majligt vara med i undersokning, helst hela populationen. Da det dock
ansags vara en svar uppgift att undersoka alla I T-foretags etableringar i den givna malgruppen
gjordes som tidigare namnts ett klusterurval. Den totala malpopulationens storlek ar sdledes
okand.

Vid de statistiska undersokningarna valdes signifikansnivan 0,05, det vill siga enstjarnig
signifikans. Denna signifikansniva & den mest forekommande vid den hér typen av

129 Dahmstrém, H, Frén datainsamling till rapport — att gra en statistisk undersokning, 2000
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undersokningar och motsvarar altsa ett konfidensintervall pa 95 %, det vill siga det & med
95 % sannolikhet mojligt att saga att erhélinaresultat & statistiskt riktiga.'*°

Urvalets storlek har betydelse for vilka slutsatser som kan dras fran det statistiska materialet. |
en undersokning som denna, dar matvariabeln tillvaxt ar kontinuerlig gér det inte att rékna ut
en minsta urvalsstorlek, eftersom en sadan utrékning bygger pa att man kan uppskatta
skillnaden i medeltillvaxt mellan de grupper som testas statistiskt. Detta & mer eller mindre
omajligt att seriost uppskatta pa forhand eftersom det bygger pa vilken noggrannhet resultaten
ska fa. | en undersokning som denna forstker man sdledes att fa en sa stor urvalsgrupp som
mojligt for att pa s sétt kunna studera minsta méjliga skillnader mellan olika grupper.

For att tydliggora urvasstorlekens betydelse, kan antalet foretag i urvalet, jamforas med
graderingsstrecken pa en mattstock. Om méttstocken har 5 centimeters gradering, gar det
endast att konstatera om tva statyers hojd skiljer sig med mer an 5 centimeter. Det blir sdledes
svart att konstatera om dessa statyer &r olika hdga om mattstocken har en grov gradering. P&
samma sétt blir det svart att konstatera sma skillnader mellan tva grupper av foretag om
urvalet ar litet.

Det & rimligt att anta att den malgrupp vi studerar & normalférdelad med avseende pa de
variabler som studerasi denna undersokning. FOr att kunna anvanda oss av statistiska metoder
och genom att undersoka ett urval generalisera om hela malpopulationen, krévs det sdledes att
aven urvalet & normalfordelat. En bra approximation &r att ett urval dver 30 stycken ger
normalfordelade variabler™!. | flera av véra uppstallda hypoteser méts skillnader mellan tva
grupper och da bor bada variablernai dessa grupper vara normalfordelade. Om métobjekten
& jamnt fordelade mellan grupperna betyder det att vi bor ha minst 60 foretag i vart urval. D&
vi aven vill kunna méata pa skillnader mellan grupper dar foredelningen & skev, minst
forhallande 1:2, bor vi haminst 90 foretag i vart urval for att det fortfarande skavara 30 i den
minsta gruppen.

For att f& en sa stor urvalsgrupp som mgjligt och darmed basta méjliga noggrannhet i
resultaten, skickades enkéten ut till hela rampopulationen, vilket & statistiskt riktigt att
gora™*2. Efter alla justeringar bestod rampopulationen av 476 foretag, vilka allts& blev vért
urval. Detta ligger val Over det ovan uppskattade minimumurvalet. Dock kan man inte
forvanta sig att alla respondenter svarar i en enkéatundersokning, vilket gor att man far rékna
med att det slutligen bearbetningsbara antalet svar kommer att bli mindre. Dessutom kan man
forvanta sig en viss overtackning vid utskicket, vilket gor att vissa svar kommer att behdva
sdllas bort (se kapitel 7.8.1 - Ramfel).

7.5 Val av distributionssatt

Det finns ett antal olika sétt att distribuera sin enkét for att n& den onskade malgruppen,
exempelvis genom postenkéter, Internetenkater, gruppenkdter eller besdksenkéater®.
Besoksenkater fylls i av manniskor som bestker en viss plats och kalas vanligen
valurneundersokningar. Denna metod & praktiskt omajlig i det har falet pa grund av den
valda malgruppen. Gruppenkéter distribueras till en grupp av malgruppsrepresentanter nar

130 K érner, S, Wahlgren, L, Statistisk dataanalys, 2002

31 Ballmann, K, Elementary Statistics, 1997

32 Holme, I.M & Solvang, B.K, Forskningsmetodik — om kvalitativa och kvantitativa metoder, 1997
133 Dahmstrém, H, Frén datainsamling till rapport — att gora en statistisk undersokning, 2000
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dessa strdlar samman i méte. Det & ocksd mgjligt att exempelvis bestka en konferens dit
endast foretag inom malgruppen gar, men det ger ett for litet underlag for att ge statistiskt
hdlIbara resultat. Internetenkéten innebér att en hemsida tillverkas for att samlain data. Detta
hade kunnat vara ett utmérkt sétt med tanke pa att Internet &r ett dagligt verktyg for alla nya
IT-foretag. Dock innebar Internetenkéten ett merarbete for mottagaren, vilket ansgs vara for
riskabelt for att kunna uppna en tillrécklig svarsfrekvens.

Valet faler da pa en postenkat, och mer specifikt pa en e-postenkét. Anledningen &r att en e-
postenkat innebér sa lite arbete som majligt for mottagaren, vilket hojer svarsfrekvensen.
Genom att dessutom utforma enkéten pa ett, for mottagaren, sa enkelt satt som méjligt &ar det
mojligt att hoja svarsfrekvensen ytterligare. Det finns dock bade for och nackdelar med en e-
postenk&tundersdkning. Dahmstrom™* presenterar en lista dver for- och nackdelar med
postundersokningar, vilka ar synnerligen relevanta for var undersokning.

Nackdelar: Fordelar:

» Risk for stort bortfall > Billigt

» Kan ¢ goras altfor omfattande > Létt att skickatill manga

> Tarlangtid > Mangasdags fragor gar att stélla

> Ingen kan forklara otydliga fragor » Handlingar/anteckningar kan konsulteras
> Svart att fa svar pa 6ppna fragor > Kan besvaras nar respondenten har tid

» Vet inte vem som faktiskt svarar > Ingen paverkan av intervjuare

»  Tekniska problem med e-post

Den stora nackdelen, som vi ser det, &r risken att uppna en alltfor 1&g svarsfrekvens, vilket vi
kommer att forsoka tillmotesga genom att folja upp det forsta enkéatutskicket med ytterligare
ett par utskick (se kapitel 7.7 - Utskick av enkat och insamling av data). Ytterligare en
nackdel &r att enkatundersokningar & en process som normalt sétt tar 1ang tid, vilket vi tagit
med i var tidsplan for uppsatsen. Dock forsvinner delvis postundersokningens nackde! att vara
langsam i och med att E-post anvands. Trots manga nackdelar anser vi dock med stod fran
tidigare resonemang att fordelarna overtraffar nackdelarna.

7.6 Enkaten

Hur frageenkédten utformas & av stor vikt vid en kvantitativ understkning. Formulérets
utformning & avgorande for om resultaten av undersokningen kan ge svar pa fragestallningar
och for hur pditligt resultatet blir. Respondenten maste bade vara villig att svara pa de stallda
fragorna och tolka dem pa det satt som & tanken for undersokningen. Detta stéller hdga krav
p& formuleringar och nyanser i frégorna samt pa formul&rets praktiska utformning.

For att detta ska lyckas kravs att enkéten har ett bra introduktionsbrev som vacker intresse for
undersokningen. Brevet ska beskriva syftet med statistiska undersokningar samt pavisa vikten
av det enskilda svaret for den aktuella undersokningen. Det ska klargora att det &r frivilligt att
delta, att svaren kommer att behandlas konfidentiell och eventuellt att respondenten kan fa ta
del av resultaten av undersdkningen.*® Introduktionsbrevet finns tillsammans med enkaten
som bilaga 1, dar ovanstéende tydligt implementerats. Brevet & skrivet kort for att ta sa lite
av respondentenstid i ansprak som majligt, vilket bedomdes dka svarsfrekvensen.

124 Dahmstrém, H, Fran datainsamling till rapport — att gora en statistisk understkning, 2000
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Vid formulering av frégorna &r det viktigt att dessa inte & ledande eller kan misstolkas. For
att &stadkomma bra frégor &r det viktigt att gora dem enkla, tydliga och neutrala. Det &r ocksa
viktigt att begransa antalet fragor till de absolut nddvandiga for att det ska ta sa lite tid som
mojligt att fyllai enkaten'®. Darfor begransades antalet enkétfrégor till 10 stycken (se bilaga
1).

Det & majligt att anvanda sig av fasta, slutna eller 6ppna fragor for att samla in svaren™®,
Oppna frégor innebér att respondenten kan svara fritt, Slutna att det finns alternativ samt rader
att tillagga ytterligare nyanseringar pa och fasta fragor innebar att respondenten enbart kan
véja mellan ett antal olika alternativ. Var enkét utformades néstan enbart med fasta fragor
samt frégor dar svaret bestod av en siffra. Detta gjordes for att svarsmaterialet skulle ga att
bearbeta statistiskt pa ett sa enkelt sétt som mojligt samt for att gora ifyllningsarbetet enkelt
for respondenten.

Enkaten borjade med att undersoka den beroende variabeln tillvéxt, samt en del relevanta
bakgrundsvariabler for att kunna avgrénsa rampopulationen ytterligare. Denna del av enkéten
benamndes ” Allmant om foretaget” och innehall foljande fragor:

-- Allméant om foretaget --
1. Néar grundades foretaget?
2. Hur manga heltidsanstallda hade ni i genomsnitt:
Grundararet?
Tre ar efter grundandet?
3. Hade ni for avsikt att expandera nér foretaget grundades (Ja/Nej)?
4. Ingick foretaget nagon fusion eller uppkdp under de 3 forsta aren? Om ja, vad for slag?

Informationsruta 7.1 — Allmanna enkatfragor

Fragorna om antalet anstallda anvandes for att méta tillvaxten under de tre férsta aren och
ovriga frégor testade olika bakgrundsvariabler. Artal for grundandet inkluderades for att
undersbka om det var en paverkande variabel. Det finns exempelvis en majlighet att
konjunkturer paverkar tillvaxten, vilket i s&fall bér synas med hjélp av dennavariabel. Artalet
var ocksa viktigt for att kontrollera att foretaget tillhdrde malpopulationen, det vill siga inte
var for ungt eller for gammalt. Fréga tre och fyra gav dven majligheten att ta bort foretag fran
undersokningen som inteingick i mal populationen.

Frégeformuléret fortsatte darefter med fragor som direkt berérde hypoteserna och avslutades
med frdgan om respondenten ville ha ett exemplar av den fardigstallda undersokningen (se
Informationsruta 7.2). Vart att notera ar att antalet grundare som det fragas efter i den andra
delen av enkdten inte nodvandigtvis behdver vara samma som antalet anstdllda under
foretagets forsta ar. Detta innebér att anstéllda forsta aret inkluderar bade grundare och
eventuella 6vriga anstéllda. Den sista fragan i enkéten stalldes med férhoppningar om att 6ka
svarsfrekvensen, eftersom respondenten da kunde anse sig fa ut nagot av att svara.

Innan enk&ten slutligen skickades ut till det bestdmda urvalet utfordes en test av enkéten
genom att |&ta &tta bekanta samt Hans Landstrom™*® titta igenom och fylla i enkéten. Detta
genomfordes for att erhdlla feedback painnehall och formuleringar, vilka som tidigare némnts
& synnerligen viktiga. Efter denna feedback korrigerades en del fragor for att bli tydligare sa
att de inte skulle kunna missuppfattas av respondenten. Den sutgiltiga enkaten &r presenterad
i bilaga 1 samt i informationsrutornai detta underkapitel.

12; Dahmstrém, H, Frén datainsamling till rapport — att géra en statistisk undersskning, 2000
1 .

Ibid

39 | ntervju med Hans Landstrém, 27 nov, 2002
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Enkéten skickades som tidigare ndmnts som e-post till féretagen i malpopulationen. Mycket
arbete lades ner pa att gora enkéten s enkel som mdéjligt for respondenten att fylla i for att
minimera den totala ifylIningstiden. Tva varianter utformades. Den ena bestod av ett prydligt
Pdf-formuladr som gick att fyllai direkt och som skickade sig gév genom en knapptryckning
direkt i formuléret. Den andra byggde pa ett rent textformular direkt i e-postmeddelandet.
Pdf-dokumentet visade sig dock kréva att viss programvara var installerad pa datorn for att
formul&ret skulle kunna skicka sig galvt. Visserligen bedomdes de flesta foretag ha sadan
programvara, men osakerheten gjorde anda att Pdf-varianten fick forkastas. Utan
sjavskickningsfunktionen ansags Pdf-blanketten for omstandlig, da den i sadant fall kréavde
att respondenten sparade den ifyllda enk&ten pa sin lokala harddisk och sedan bifogade den i
ett svarsmeddelande.

Valet foll darfor pa att skriva enkdten direkt i e-postmeddelandet, vilket innebér att
respondenten endast behtver trycka pa "Reply/Svara’ och sedan fylla i formularet. Enkéten
blev till dut valdigt enkel och tydlig och tog endast ett par minuter att fyllai, vilket vi ansag
varaett krav for att ha en rimlig sannolikhet att fatillbaka tillrackligt med svar.

Enkéten Gversattes ocksa till danska for att minska risken for missuppfattning av fragor hos de
danska foretagen (se bilaga 1:2).

-- Fragor kring grundarteamet --

6. Hur manga personer grundade foretaget? st
(endast de som aktivt tog del i grundandet, ej alla anstallda)

7. Vad var den ungefarliga aldern pa resp. grundare vid grundartillfallet?

8. Vilken utbildning hade grundarna?
Antal vars hogsta utbildning var:

Doktorsexamen _ st
Licentiatexamen st
Magisterexamen (inkl civ.ing o dyl.) __ st
Minst 3 ars hogskolestudier st
Annan utbildning st

9. Antal grundare med utbildningen:

Teknisk/Naturvetenskaplig utbildning st
Annan samhéllsvetenskaplig utbildning _ st
Ekonomexamen st
Humanistisk utbildning _ st

10. Antal i grundarteamet som har:
minst 2 ars arbetslivserfarenhet st
- varav i samma bransch st
innehaft chefsposition i ett féretag st
erfarenhet av att grunda ett foretag st
Jag vill garna ha ett exemplar av uppsatsen via e-post: __

Tack for att Ni har tagit Er tid och svarat pa var enkat!

Infor mationsruta 7.2 — Hypotesspecifika enkatfr agor

7.7 Utskick av enkat och insamling av data

Adresserna till foretagen i urvalet erhélls pa olika satt. 1T-Oresund tillhandahdller en online-
databas med bland annat e-postadresser dér adresserna till dessa foretag kunde kopieras direkt
via Internet. Adressernatill foretagen i foretagsparkernai Sverige erhélls via deras respektive
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hemsidor. Foretagsparkernas hemsidor anvandes i det senare falet for att hitta de olika
fOretagens respektive hemsidor.

Enk&ten skickades ut natten mellan den fjarde och den femte december, vilket var natten till
en onsdag. Vilken veckodag som skulle véljas diskuterades och slutsatsen blev att mandag
och tisdag borde undvikas, da dessa rimligen borde vara de mest hektiska dagarna under
veckan. Anledningen till att meddelandet skickades pa natten var, dels att e-postmeddel andet
skickades till ett sa stort antal foretag, vilket stéller hoga krav pa e-post-servrarna pa
universitetet och dels for att respondenterna skulle kunna ha enkéten pa morgonen, da denna
tid ans3gs vara den vanligaste att |1&sa e-post. Det senare visade sig stémma nér svaren borjade
anlanda.

| introduktionsbrevet gavs foretagen en vecka att svara, vilket bedémdes som rimligt eftersom
epost sdlan lases om den & &dldre an &, Ett storre antal av de utskickade e
postmeddelandena kom dock i retur med hanvisning till att adresserna i dessa var felaktiga.
Av de 150 danska respektive 139 svenska meddelandena, som skickades ut till foretag inom
IT-Oresund, returnerades 23 respektive 14 stycken. Hos foretagsparkerna returnerades 8 av de
187 utskickade meddelandena. Sammantaget minskade alltsa urvalsstorleken till 431 stycken

(se Tabell 7.2).

IT-Oresund — IT-Oresund -

svenska danska Foretagsparkerna | Totalt
Utskickade | 139 150 187 476
Returnerade | -14 -23 -8 -45
Nytt urval 125 127 179 431

Tabell 7.2 —Utrékning av urvalsstorlek efter korrigering for returnerade svar.

Efter en vecka hade 79 svar erhdllits fran svenska foretag och 55 fran danska, vilket motsvarar
en svarsfrekvens pa 31 %. Da detta inte bedomdes som tillrackligt beslutades att enkéaten
skulle skickas ut igen till dem som inte besvarade den forsta gangen. Denna gang gavs
foretagen endast en svarsperiod pa 3 dagar, vilket resulterade i ytterligare 20 svenska och 16
danska svar. Svarsfrekvensen var nu uppe i 39 %. Dock beslutades anda att skicka ut
ytterligare en paminnelse, ocksa den med 3 dagars svarsperiod. Det sista utskicket resulterade
I ytterligare 5 svar och svarsfrekvensen var nu uppe i fullt acceptabla 41 %, med totalt 175
svar. Vilka svar som erhdlls betréffande respektive enkatfrdga presenteras i en
sammanstallning i bilaga 3.

Svarsfrekvensen ligger vanligen mellan 25 och 30 procent i amerikanska
samhallsvetenskapliga undersbkningar och ndgot hégre i europeiska'* V& goda
svarsfrekvens berodde formodligen pa att stor mdda lades ner pa att gora enkédten sa enkel
som mgjligt att hantera och fylla i fér respondenterna. Att enkéten ansdgs vara kortare och
enklare an genomsnittsenkaten framgick ocksa av en del av de kommentarer som gavs i
svaren. Ett foretags grundare kommenterade exempelvis sd har: "TACK! En bra och kort
enkét. Har normalt ingen tid att fyllai dylika. Det tog 2 minuter!!”

140 efterhand kan det konstateras att en vecka dock var en onddigt 18ng svarsperiod, d& de flesta svaren komin
deforstatre dagarna.
! Svensson, Claes, Handledarméte, 18 dec, 2002

50



Entreprendrens paverkan pa tillvaxten i sma | T-foretag Kapitel 7 — Satistisk metod och tillvagagangssitt

7.7.1 Partiellt bortfall

En del respondenter hade av olika anledningar Iatit bli att svara pa en eller nagra av fragorna.
Om de uteblivna svaren berorde fragan pa tillvaxt blev resten av svaren meningslésa och
svaret fick darmed kasseras. Fattades ndgot svar pa andra frégor och det inte var fler &n max
tva vakanser i hela enkéten, anvands svaret till statistiken i de frégor dar svaren fanns. En
bedomning gjordes alltsd i varje enskilt svar om enkéten ansags vara tillrackligt ifylld. Dock
bor det tillaggas att det endast var tva enkéter som inte kunde anvandas pa grund av att de g
var komplett ifyllda

7.8 Statistiska felkallor

| en statistisk undersdkning forekommer vanligen statistiska fel. Konfidensintervallen och
dess bredd antyder exempelvis att undersokningen inte & helt tillférlitlig utan bara séker till
en viss grad. Detta & en av svagheterna med kvantitativa undersokningar. Det finns ocksa ett
antal fel som uppkommer i det material som bearbetas och som inte kan skattas bort med
konfidensintervall. Sadana fel & systematiska fel som kan uppkomma i dataméngden som
bearbetas statistiskt. Det finns fem sddana systematiska fel: slumpmassiga fel, ramfel, métfel,
bortfallsfel samt bearbetningsfel**?. Dessa fel adderastill varandra, vilket illustrerasi figur 7.1
nedan.

Slumpméssiga fel + | Ramfel + | Métfd | + | Bortfalsfel || + | Bearbetningsfel

Figur 7.2 —Det totala systematiska felet i en statistisk under sokning.

Sumpméassiga fel & omdjliga att undvika om det inte gors en understkning pa samtliga objekt
i maspopulationen, vilket inte & realistiskt. Ramfel och bortfallsfel forekommer ofta, vilket
behandlas senare i uppsatsen under egna respektive rubriker.

Matfel uppstar vanligen pagrund av slarv i undersokningen, exempelvis genom ogenomtankta
enkéter. Méatfel kan ocksd uppkomma pa grund av sa kallade prestigebias, det vill siga att
undersdkarna, i sin viljaatt tafram bra resultat, omedvetet tar beslut som inte & objektiva och
som paverkar undersokningen. Detta undviks foretradesvis genom att undersdkaren &r
medveten om dessa risker™®. | den har undersbkningen har ambitionen fran bérjan varit att
minimera matfelen. Detta har vi gjort genom att konstruera en sa strukturerad och enkel enkét
som mojligt (se kapitel 7.6 - Enkaten). Dessutom har vi genom hela undersokningen varit
medveten om risken for prestigebias och forsokt vara objektiva i ala val- och
bedlutssituationer.

Métfel kan aven uppsta pa grund av felaktiga data fran respondenten. Det finns alltid en viss
risk for att "fel person”, som inte har kunskap om frégorna, har fyllt i frégorna eller har gett
en nagot forskonande bild av foretaget, &ven om respondenterna lovats anonymitet. Dessa
problem &r inte unika for denna undersokning, utan & en osdkerhet som tynger alla statistiska
undersokningar.

For att undvika missforstand och tolkningsproblem av begrepp anvanda i
enk&tundersokningen, vilka skulle kunna 6ka det statistiska métfelet, hade det varit onskvért

142 K 6rner, S, Wahlgren, L, Praktisk statistik, 2002
3 Dahmstrém, H, Frén datainsamling till rapport — att gora en statistisk undersokning, 2000
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att gora en utforlig beskrivning av definitioner pa vissa begrepp som anvands. Aktuella
begrepp som kan ge upphov till misstolkningar & heltidsanstélida, arbetserfarenhet och
chefsposition. Om dessa fortydligande definitioner skulle bifogas enkédten skulle den
visserligen ha blivit klarare och tydligare, men samtidigt ocksa mer omstandlig och inte lika
lattlast, vilket troligtvis skulle minska svarsfrekvensen. Detta gjorde att dessa definitioner
valdes att inte tas med. Att dessa begrepp kan ha tolkats pa nagot olika sitt av vara
respondenter, anser vi andainte minska undersokningens validitet namnvart.

Bearbetningsfel kan uppkomma om statistikbearbetningen utférs med tveksamma metoder
eller om man matar in data utan att vara noggrann**. Det & exempelvis viktigt att analysera
sin datamangd noggrant innan statistiska berakningar utfors pa den insamlade datamangden.
Till exempel maste extremvéarden i datamangden tas bort innan nagra bergkningar gors.
Alltfér extrema varden, si kallade outliers™®, péverkar annars de beréknade resultaten for
mycket och resultaten blir istéllet till stor del en andys av enbart dessa outliers.
Bearbetningsfel undviks sdledes till stor del genom att utfora bearbetningen enligt den
statistiska teorin. Den foreliggande undersokningen har darfor utnyttjat sina
gruppmedlemmars fulla kapacitet i form av statistiska grundkunskaper och mycket moda har
lagts ner pa att géra den statistiska bearbetningen noggrann.

Vid analysen av det statistiska materialet, kan nagot resultat 6vertolkas och déarmed ge upphov
till bearbetningsfel. Detta skulle till exempel kunna uppkomma pa grund av undersokarnas
personligareferensramar av vad som & viktigt eller intressant.

7.8.1 Ramfel

Vid en urvasundersokning & Onskemdlet att det gjorda urvalet ska finnas inom
mapopulationen. Denna idealsituation & sdlan helt uppfylld, utan den vada
rampopulationen omfattar ofta objekt som inte ingdr i den valda mapopulationen. Ibland
missar &ven rampopulationen att inkludera delar av den sasmma. Detta kallas for téackningsfel
eller ramfel. Det finns tva typer av ramfel, dvertéckning och undertéckning, vilket visas i
figuren nedan™*.

M &l population

~\

Rampopulation

/

Undertackning Overtéckning

Figur 7.3—Mal- och rampopulation respektive under - och évertackning

14 K érner, S, Wahlgren, L, Praktisk statistik, 2002
> Ballmann, K, Elementary Statistics, 1997
1% Eriksson, S, Statistisk undersdkningsmetodik, 1978
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Undertackning betraktas som det allvarligaste ramfelet och innebér att ramen inte far med alla
typer av studieobjekt i malpopulationen. | vart fall skulle detta exempelvis kunna vara att ala
IT-foretag med just dalig tillvaxt av ndgon anledning inte finns med i de valda klustren eller
organisationerna. Undertéackning undviks genom att planera sina urval noga for att undvika att
missa vissa grupper inom mélpopulationen™’. Arbetet med att vaja ut de kluster som anvéants
i denna statistiska undersokning har darfér noga tankts igenom for att pa sa sétt inte missa
nagon del av malpopulationen. Bedomningen gjordes slutligen att foretagen inom de valda
organisationerna & sa manga och har sadan variation att undertdckning inte borde
forekomma.

Overtackning forekommer ocksd ofta vid statistiska undersokningar och innebér att foretag
som definitionsmassigt inte ingar i mdlpopulationen anda finns med i urvalet. Detta &
emellertid inte lika allvarligt som undertackning, eftersom det vanligtvis i efterhand &r
forhallandevis enkelt att utrona vilka objekt som inte ingar i malpopulationen, och dérefter
avlagsna dem frén undersokningen.

| den utforda undersokningen férekom en ganska omfattande 6vertéackning. Eftersom det var
omajligt att genom sekundéra kallor ta reda pa om foretagen, néar de grundades, hade for
avsikt att véaxa eller inte, var det en nédvandig fraga att stallai enkéten. De foretag som inte
hade for avsikt att véxa avlagsnades fran svaren. Det visade sig dock att manga foretag inte
haft for avsikt att vaxa nar de grundades och &ven att manga visat sig véaxa anda. Dessa
foretag sparades i en sarskild kategori for att kunna jdmforas med de foretag som haft for
avsikt att vaxa. Pa sa séitt kunde en kontroll utforas om det var rétt att avliagsna dem fran
mal popul ationen.

En annan typ av Gvertackning som forekom, vilken ocksa den var svér att tareda pai forvég,
var att vissa foretag hade véaxt via uppkop eller fusion, det vill sdga oorganiskt. Detta gjorde
att inte heller de passade in i malpopulationen, varfor &en de fick avlagsnas fran de
bearbetningsbara svaren.

7 Eriksson, S, Statistisk understkningsmetodik, 1978
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Erhallna svar 184
Ej avsikt att vaxa -56
Fusion / uppkdp -7
Partiellt bortfall -2
Bearbetningsbara svar 119

Tabell 7.3 — Berékning av bearbetningsbara svar genom korrigering for Gvertackning och partiellt
bortfall. Partiellt bortfall forklarasunder Bortfallsanalys.

7.8.2 Bortfallsfel

Eftersom svarsfrekvensen 1&g omkring 40 procent har 60 procent av respondenterna inte
svarat pa enkaten. Detta innebar en stor osakerhetsfaktor, vilket gor att en bortfallsanalys ar
nodvandig att genomfora for att jdmfora om de foretag som svarat kan anses vara
representativa for hela urvalet. Om det till exempel & sa att foretag som grundandes tidigare
under méatperioden och som sedan dess vuxit mycket inte svarar pa enkéden i samma
utstrackning som foretag som vaxt mindre, kommer de erhdlna svaren inte att ge en
réttvisande bild av hela malpopulationen. En metod for att kontrollera bortfallet, det vill séaga
gruppen av foretag som inte svarat pa enkaten, ar att jamfora bakgrundsvariabler mellan de
tva gruppernai en si kallad strukturjamforel se*®.

En strukturjdmforelse innebdr att bakgrundsvariabler och strukturer hos svarsgruppen
respektive bortfallsgruppen jamfors. Denna typ av jamforelse kan dock i varsta fall visa pa
likheter mellan grupperna utan att detta betyder att de for hypoteserna relevanta variablerna
har denna likhet. Darfor & det béttre att undersbka direkta undersdkningsvariabler hos
bortfallsgruppen genom att gora ytterligare ett stickprov som jamférs med svarsgruppen. Den
senare metoden for bortfallsanalys & egentligen vad som kan anses vara 6nskvart da bortfallet
ar s& stort som 60 procent™*. Tidsbrist och begransade resurser gjorde dessvarre detta svart att
genomfora, vilket gjorde att en bortfallsanalys grundad pa bakgrundsvariabler trots allt fick
anvandas.

Tva tester av bakgrundsvariabler genomfordes. Dels jamfordes fordelningen av foretagens
etableringsd&r mellan grupperna och dels jamfordes genomsnittligt antal anstéllda idag
uppdelat pa etableringsdr. Informationen till dessa test erhdlls frén IT-Oresunds databas. Ett
urval pa cirka 50 foretag fran bortfallsgruppen jamfordes med foretagen som svarat pa
enké&ten, vilket presenterasi diagram 7.1 och 7.2.

8 Dahmstrém, H, Fran datainsamling till rapport — att géra en statistisk underskning, 2000
19 Eriksson, S, Statistisk undersdkningsmetodik, 1978
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Diagram 7.1 — Bortfallsanalys — Jamforelse av andel foretag per grundarar.

Figur 7.1 presenterar en likartad foredelning mellan de tva olika grupperna. Eventuellt finns
det anledning till att misstanka att bortfallsgruppen, har en dragning & att ha fler yngre
fOretag relativt sett.
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Diagram 7.2 — Bortfallsanalys — Jamfor else mellan genomsnittligt antal anstallda 2002-12-20 uppdelat pa
grundarér.

Jamforelsen mellan genomsnittligt antal anstdllda inom respektive etableringsarsgrupp visar
en mycket lik férdelning mellan grupperna (se figur 7.2).

Bortfallsanalysen indikerar sdledes att det inte forekommer nagra direkta olikheter i de tva
testade bakgrundsvariablerna. Detta innebér att det inte finns ndgot som talar mot att vart
urval & representativt for hela populationen. Det ska dock tilldggas att metoden att anvéanda
strukturjdmforel ser egentligen bara bor anvandas for att falla undersokningar, inte for att fria
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dem™®. Darfor néjer vi oss sig med att konstatera att inga olikheter upptéacktes i bortfallet men

att bristen pa en mer omfattande bortfallsanalys kan anses vara en den storsta svagheten i var
undersokning.

Bristen pa en omfattande bortfallsanalys & en svaghet i undersokningen. Svagheten bestar i
att vi, oberoende av vad den utférda strukturjamforelsen sager, anda inte kan pasta med
sikerhet att de foretag som svarat pa enkéten representerar urvalet. Denna osakerhet ar vi
dock tvungna att accepterai brist paresurser att kunna utféra en omfattande bortfallsanalys.

7.9 Generaliserbarhet

De statistiska metoderna anvands for att fran resultaten fran ett urval generaiseratill resultat
som géller for hela mélpopulationen, vilket & styrkan med den kvantitativa metoden™'. D&
urvalet & ett sannolikhetsurval gar det emellertid att med statistiska metoder héarleda vilka
samband som kan tankas harrora fran slumpméssiga faktorer kopplade till urvalet och vilka
samband som harror fran verkliga samband i malpopul ationen.

De slumpmaéssiga variationernai urvalet gor att det finns risk att tva olika sorters fel gors vid
generaliseringen. Det forsta &r att en hypotes accepteras om ett samband i mal populationen
som inte finns. Det andra &r att en hypotes forkastas om ett samband i mal populationen som
verkligen existerar™®. De statistiska metoderna & optimerade for att det ska vara en liten
sannolikhet att man bekréftar felaktiga samband. Darfor accepteras endast de hypoteser dar
sambanden med storsta sannolikhet harror frén ma populationen och inte fran slumpméssiga
faktorer. Dessa samband benamns signifikanta samband eller resultat.

Pa grund av att statistiska analyser & uppbyggda for att det ska finnas en sa liten risk som
mojligt att resultat generaliseras som endast beror pa slumpmassiga faktorer, ar det inte
mojligt att bevisa att ett samband inte existerar. Det gar endast att gora antydningar om att det
& mindre troligt att det finns ett samband. Det beror pa att det begransade urvalet som maste
anvandas leder till att det endast & magjligt att bekréfta samband eller skillnader som &
tillréckligt starka.

7.10 Tillampat statistiskt forfarande

Data fran enkéten har manuellt matatsin i Excel, i vilket vissa grundldggande berakningar har
gjorts for att gora materialet anvandbart till att testa vara hypoteser. Darefter har data
exporterats till SPSSi vilket statistiskatest och diagram har gjorts.

D& de flesta hypoteser har varit av karaktaren jamforelse mellan tva grupper, har framst t-test
anvants for att testa vara hypoteser. | detta fall testas om nollhypotesen: "Det finns ingen
skillnad mellan de tva grupperna’, kan forkastas pa grund av att sannolikheten for ett utfall sa
extremt som vart & lagre an signifikansnivan 0,05. Om nollhypotesen forkastas, accepteras
var hypotes och det finns ett statistiskt samband.

Vi anvander oss bade av ensidiga och dubbelsidiga hypoteser och darfor anvander vi dven

%0 Dahmstrém, H, Fran datainsamling till rapport — att géra en statistisk under sbkning, 2000
5! Holme, I.M & Solvang, B.K, Forskningsmetodik — om kvalitativa och kvantitativa metoder, 1997
152 K 6rner, S, Wahlgren, L, Statistisk dataanalys, 2002
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ensidiga och dubbelsidiga test om mgjligt. Vid ensidigt test accepteras endast resultat som
avviker fran nollhypotesen pa ett hall. Da de extremvarden, dar nollhypotesen forkastas, alla
befinner sig pa samma sida om nollhypotesen, blir det |attare att fa ett signifikant resultat i ett
ensidigt test. Det betyder att om ett resultat & signifikant med ett dubbelsidigt test & det &ven
automatiskt signifikant med ett ensidigt test, under forutsdttning att avvikelsen fran
nollhypotesen & i linje med den ensidiga hypotesen. | vissa fal har dafor av
programtekniska skal, dubbelsidiga test anvands for att testa ensidiga hypoteser. Dessa test
har daremot aven med hjdlp av tabell 6ver t-varden tolkats som ensidiga test varvid denna
metod inte har paverkat resultaten.

De hypoteser som inte bygger pa jamforelser mellan tva grupper utan dér den oberoende
variabeln kan anta flera varden, har istéllet ett bivariat korrelationstest utforts. Nollhypotesen
har i dessafall varit: " Det finns ingen korrelation mellan de tva variablerna’. Testen har gjorts
ensidiga eller dubbelsidiga beroende pa hypotesens utseende.

For sambandet mellan alder och tillvaxt samt foretagets grundardr och tillvaxt, har dven
regression med hjadlp av polynom anvants. Har anvands minsta kvadratmetoden for att
anpassa en kurva som stammer bast 6verens med de data som samlats in. Samtidigt ber&knas
aven signifikansnivan for de olika termerna som ingdr i polynomet. Darmed kan vi se om det
finns nagot linjart samband, kvadratiskt samband eller samband av hogre ordning.
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8 Resultat & analys

| detta kapitel presenteras resultaten fran den statistiska undersokningen och vilka utsagor vi
darmed kan gora gallande vara hypoteser

Statistiska resultat i detta kapitel motiveras i de flesta fall med utforda statistiska test. De
flesta av dessa & placerade bland bilagorna for att resultaten och analysen av dessa ska bli
mer dverskadlig och l&ttlast. Den intresserade |asaren kan sdledes for presenterat resultat, hitta
utforligatabeller och komplementerande diagram i Bilaga 2.

8.1 Kontroll av datamangden

8.1.1 Analys av Overtackning

D& manga foretag inte vill véxa, som exempelvis fristdende datorprogrammerare eller andra
enmansforetag, finner vi det bara intressant att studera de féretag som haft for avsikt att vaxa
da de grundades. Darfor ingdr inte dessa foretag i malpopulationen enligt uppsatsgruppens
definition av malpopulation (se kapitel 7.2 - Malpopulation). M&jligheten finns dock att en
del foretag likval har vaxt, vilket kan bero pa att de andrat installning sedan grundandet. For
att studera att det verkligen var rétt att utesluta foretag som inte frén borjan haft for avsikt att
vaxa, jamfor vi tillvaxten hos den uteslutna gruppen med foretag som redan fran borjan haft
tillvaxtvilja

8

Medelvarde Tillvaxt

vill ej vaxa vill véxa
Vilja att vaxa

Diagram 8.1 — Medeltillvaxt for foretag som inte haft for avsikt att vaxa jamfért med foretag som haft for
avsikt att véxa

Som diagram 8.1 tydligt visar vaxer foretag som redan fran etableringen haft for avsikt att
vaxa betydligt mer under de tre forsta aren, an foretag utan denna tillvaxtvilja. Ett statistiskt
sa kallat t-test visar att skillnaden & signifikant. Intressant ar dock att &ven foretag som inte
ville véxa, i snitt vaxer med en person de tre forsta aren och att det finns exempel pa foretag
utan tillvaxtvilja som anda vaxt med upp till 7 anstdllda.
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Den stora skillnaden i tillvaxt mellan de foretagen med och utan tillvaxtvilja, betyder att det
verkligen finns ett tydligt samband mellan dessa variabler. Det & darfor helt riktigt att
utesluta dessa foretag ur magruppen och istéllet lda dem ingd under bendmningen
overtackning. Om foretagen behdllits i den bearbetade datamangden hade alla andra samband
blivit omgjliga att styrka eftersom man da inte hade kunnat sdga om andra samband verkligen
& riktiga eller om de bara beror pa att det finns en vilja att vaxa.

8.1.2 Kontroll av extremvarden

For att de valda statistiska metoderna ska fungera, far det inte forekomma nagra alltfor
extrema varden, sa kallade outliers, i datamangden eftersom de bidrar oproportionerligt
mycket till de statistiskaresultaten (se kapitel 7.8 — Satistiska felkallor).

60

501 *
404
304 g
209

104

-10

N= 119
Tillvéaxt

Diagram 8.2 — Kvartilplot dver tillvaxt detreforsta aren for samtliga foretag.

Vi gor darfor en kontroll pa tillvaxten sa att det inte finns négra extrema varden som skulle
paverka vara analyser for starkt. Detta & synnerligen viktigt eftersom alla hypoteser
behandlar just variabeln tillvaxt. Tva varden avviker markant i kvartilplotten och & darmed
extremvarden som maste tas bort.

DA tillvaxt i antalet anstdllda & ett métt pa tillvéxt, som gynnar stora foretag gentemot

mindre, maste vi ocksa kontrollera om det inte & nagot foretag som avviker markant i antalet
anstallda under aret det grundades, eftersom detta ar basen for utréknandet av tillvaxt.
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40
301 *109
98
204
Xaz7
104 QL6
04
-10
N= 117

Antal anstallda ar 0

Diagram 8.3 — Kvartilplot 6ver anstéllda ar 0.

Aven hir observeras tva varden, som avviker kraftigt frén de Gvriga och som maste tas bort
for att skerstélla de stati stiska berakningarnas tillforlitlighet.

Resultatet av kontrollen av outliers resulterade alltsa i att totalt fyra foretag fick tas bort ur
datamangden, vilket ger en resterande datamangd pa 115 foretag.

8.1.3 Kontroll av om konjunkturen paverkar vara resultat

En mojlighet &r att tillvaxten & beroende av konjunkturer, vilket gor att vi maste kontrollera
om detta & en variabel som paverkar tillvaxten. Om sa &r fallet maste vi kompensera for
konjunkturen innan vi gor vidare berdkningar for att kunna gora réttvisande jamforelser
mellan foretag som & grundade vid olika tidpunkter.

Tillvéxt

40
301
201

104

LW

Observed

-10 O Cubic
1970 1980 1990 2000 2010

Grundaréar

Diagram 8.4 Tillvaxt i forhallande till grundarar
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| diagram 8.4 visas hur tillvaxten beror pa det & som foretagen grundades. Har gér det inte att
utlasa nagot cykliskt monster eller ndgra tydliga samband mellan tillvaxt och konjunkturer.
Tillvaxten & vare sig lagre eller hogre i samband med |agkonjunkturerna 1980-82 och 1990-
93.1% Vi kan dérmed dra slutsatsen att en eventuell konjunktur vid grundandet inte har ndgon
avgorande effekt pa tillvaxten hos nystartade IT-foretag. Vi kan darfor fortsitta vara
statistiska berdkningar utan att kompensera for konjunkturen.

Déremot finner vi ett samband som visar att tillvéxten & storre for de foretag som grundats
senare. Ett korrelationstest visar att detta samband & signifikant (se bilaga 2:1.2). Detta
samband kan bero pa flera faktorer. En anledning skulle kunna vara att det &r ett métfel, dar
exempelvis de svarande féretag, som & gamlaidag, & de som har vaxt minst i borjan. Detta
skulle ocksa kunna forklaras av att foretag som idag & stora inte svarar pa den utskickade
enkéten eftersom grundarna inte & lika latatkomliga i dessa foretag. Var bortfallsanays
visade inte nagon stark skillnad mellan de foretag som ingick i urvalet och de som foll bort.
Det fanns en tendens att fler dldre foretag svarade an yngre vilket gor var forklaring ovan
mindretrolig.

En annan forklaring skulle kunna vara att det tycks vara lattare for 1T-foretag att vaxa i
dagslaget. En anledning kan vara att marknaden & mer mogen for I T-produker idag. Da man
vet foretagens potential & det ocksa | &ttare att expandera. Tidigare tog det kanske langre tid
att overtyga kunder och dessutom var marknaden mindre. Det & ocksa enklare att fa
stodtjanster kring foretagen nu da IT-sektorn & storre an tidigare. Det kan ocksa vara sa att
foretagsklimatet for hogteknologiska foretag & béttre idag, med stod fran universitet och
kommuner i form av stiftelser och foretagsbyar.

Att foretagsklimatet i storsta almanhet har forbéttrats, & en annan majlig forklaring. Efter att
under en lang tid praglats av storforetag har klimatet i Sverige for smaforetag forbéttrats de
senaste aren, vilket namns i delkapitlet om IT- branschens karaktaristik. Det kan darfor vara
mojligt att det & detta som ger upphov till skillnaden i resultat pa grund av foretagets
grundardr. | Danmark daremot & foretagsklimatet kant for att vara anpassat efter
sméforetagande, varfor det linjara forhalandet mellan etableringsér och tillvaxt endast borde
finnas bland de svenska foretagen, om detta samband stémmer. Ett korrelationstest visar dock
att korrelationen mellan grundardr och tillvaxt &en finns hos de danska foretagen.
Korrelationen & nagot mindre an for de svenska foretagen, men skillnaden & langt ifran
signifikant. Denna skillnad kan dérfor lika val endast bero pa det slumpméssiga urvalet.
Resultaten visar saledes att vi inte kan forklara skillnaden i grundarar med att foretagsklimatet
har forandrats. Det kan dock fortfarande vara en viktig orsak men det kan inte ensamt forklara
variationen i tillvaxt.

Den troligaste forklaringen & dock att grundararet samverkar med nagon annan variabel som i
sin tur har paverkan pa tillvaxten. Da IT-branschen har forandrats och utvecklats kraftigt
under de 20 & som innefattas av var studie, & det mycket troligt att egenskaperna hos
grundarna gradvis har &ndrats. Det kan darfor vara denna skillnad som ger upphov till
sambandet mellan tillvaxt och grundardr, vilket skulle innebéra att grundararets paverkan pa
tillvaxten endast & indirekt genom att den samvarierar med en annan variabel. Vi kommer
darfor kontinuerligt att undersoka sambandet mellan grundardr och de variabler som inverkar
signifikant pa tillvaxten, for att se om det finns ndgon koppling som kan ge forklaring till
varfor foretag som grundats senare har béttre tillvaxt.

153 K onjunkturinstitutet, www.konj.se
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8.1.4 Skillnad mellan svenska och danska foéretag

DA vi har studerat bade svenska och danska foretag bor vi dven kontrollera att det inte finns
nagon avgorande skillnad i tillvaxt mellan dessa grupper av foretag som skulle kunna paverka

vararesultat.

7,0

6,01

5,01

4,04

3,04

2,0+

1,0+

Medelvarde Tillvaxt

00

Sverige Danmark

Land (Sverige, Danmark)

Diagram 8.5 M edelvardetillvaxt fér svenska respektive danska for etag.

| diagram 8.5 ser vi att tillvaxten & nagot hogre for svenska foretag an for danska. Skillnaden
ar dock mycket liten och ett t-test visar att skillnaden inte & signifikant (se bilaga 2:1.3). Det
finns darmed inget som siger att skillnaderna mellan lénderna inte bara beror pa
slumpméssiga faktorer vid vart urval. Vi kan darmed dra slutsatsen att det inte finns nagra
avgorande skillnader i yttre forhdlande, sasom féretagsklimat for sma IT-féretag mellan
Sverige och Danmark, som paverkar var undersokning.

8.2 Grundarnas antal och tillvaxt

Véra inledande hypoteser behandlade grundarteamet och hur teambildande genom dess
heterogena dimension ger béttre forutsdttningar for tillvaxt.

Hypotes la:

Foretag med flera grundare har battre tillvaxt an
foretag med en grundare
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7,0

6,0

5,0

4,0

3,0

2,0

1,0

Medelvarde Tillvaxt

0,0

ensam grundare grundat av team

Grundas av team eller gj

Diagram 8.6 M eddltillvaxt for foretag som grundats av ensam grundar e respektive grundats av team

| diagram 8.6 ser vi att foretag som grundats av team har béttre tillvaxt, men skillnaden &r
liten. Ett t-test visar att skillnaden inte & signifikant, vilket gor att det inte & mgjligt att
faststélla att det finns ett samband. Eftersom nollhypotesen inte kan forkastas rader det darfor
inget statistiskt stod for hypotesen.

Ytterligare en hypotes formulerades, som behandlade hur den foérvantade Okade
heterogeniteten i teamet paverkar tillvaxten da antalet grundare okar. Vad som skiljer denna
hypotes fran foregdende & att tillvaxten forvantas paverkas av ett Okat antal grundare.
Resonemanget som ligger till grund fér hypotes 1a strécker sig dock endast till att ifragasétta
om team, oberoende antalet, skapar béttre tillvaxtmojligheter &h om grundandet sker av en
ensam individ.

Hypotes 1b: Ju fler grundare ett foretag har desto battre ar
tillvaxten

Ur punktdiagrammet 8.7, som visar alla matdata ar det svart att urskilja om det finns nagot
samband mellan antal grundare och tillvaxt. Ett svagt positivt samband kan dock urskiljas.
Medelvardena presenteras i diagram 8.8 och hdr & det mgjligt att tydligt urskilja hur
tillvaxten okar med antalet grundare. Den enda avvikelsen i den stigande trenden &r att foretag
med tva grundare har nagot mindre tillvaxt &n de som endast grundades av en individ.

Ett ensidigt korrelationstest gjordes och visade att sambandet, mellan antalet grundare och
tillvaxten i form av antalet anstéllda, & signifikant (se bilaga 2:2.1). Det finns alltsa ett
samband som sdger att ett okat antal grundare ger béttre tillvaxtmajligheter for foretagen.
Enligt utvérderingen av hypotes 1a, finns det dock ingen bevisad skillnad i tillvaxt mellan de
foretag som grundats av en person och de som grundats av team. Genom att studera diagram
8.7 och 8.8 kan vi se hur dessa skilda resultat har uppstétt rent matematiskt sett. En stor grupp
av urvalsmangden visades sig ha tva grundare, vilken hade nagot |&gre tillvaxt dn de med
ensam grundare. En annan stor grupp var foretagen med tre grundare, vilka endast har
marginellt hogre tillvaxt an foretagen med en grundare. D& foretagen endast delasini en eller
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flera grundare, kommer darmed dessa tva stora grupper att paverka starkt och skillnaden att
grunda ensam eller i team blir inte signifikant.
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= 3
= -10 . . . . . . . >
0 1 2 3 4 5 6 7 8 1 2 3 4 5 6 7
Antal Grundare Antal Grundare
Diagram 8.7 — Tillvéxt i forhallande till antalet Diagram 8.8 — Meddltillvaxt i forhallande till
grundare antalet grundare

Orsaken bakom de skilda resultaten mellan hypoteserna kan mgjligen hittas om vi studerar
vara insamlade data mer noggrant. Det & vanligt att de individer som grundat ett foretag
géalva, har mer erfarenheter, exempelvis tidigare erfarenhet av branschen eller av att ha
grundat foretag. Detta & bevisat genom vara resultat, da en ensam grundare i genomsnitt har
mer erfarenhet &n de som har grundat ett foretag tillsammans med andra (se bilaga 2 2.4).
Detta & faktorer som inverkar positivt pa tillvaxten (se kapitel 8.5) och tillvaxten for de
foretag som endast har en grundare kan darmed vara hogre av den anledningen. Det kan alltsa
aven finnas en verklig skillnad mellan tillvéxten for foretag som grundats av en person och de
som grundats av ett team, men pa grund av samvariationen mellan ensamgrundare och hdg
erfarenhet &r det inte mojligt att utldsa detta ur vara data.

De till synes ologiska slutsatserna att fler grundare leder till béttre tillvaxt men att team inte
gor det, beror till stor sannolikhet pa de statistiska metoderna som anvants. | det senare fallet
gors en jamforelse mellan tva grupper. Vid denna gruppering forloras en del information,
vilket har en paverkan pa noggrannheten och gor det svarare att hitta signifikanta samband vid
denna sortens test.

Som tidigare namnts finns det inte en entydig definition av hur manga individer som utgor ett
team. Vi har definierat ett team som tva eller flera individer, men det finns &ven definitioner
med ett hogre antal personer som minsta antal. Det medfér att vi kan uttala oss om att de
positiva effekterna av team Okar med antalet personer. Darmed finns det partiellt stod for
teorin, att foretag som bildas av team, har béttre tillvaxt da sambandet mellan antalet grundare
och tillvéxt har styrkts av var undersokning.

Kontroll av sambandet mellan grundardr och antalet grundare (se bilaga 2:2.3), visar att det
inte finns nagot starkt samband. Foretagets grundardr beror sdledes inte pa antalet grundare.
Det betyder att sambandet mellan antalet grundare och tillvéxt inte har influerats av nagot
samband med grundararet och darmed kan dessa resultat anses reliabla.
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Sammantaget ar slutsatsen av de tva hypoteserna, att ju fler grundare ett foretag har, desto
battre tillvaxt har det generellt sett. Partiellt stod finns darmed aven for att féretag
grundade av team har béttre tillvaxt. Dock gar det senare inte att statistiskt sakerstélla med
en definition av team som tva eller fler grundare.

8.3 Paverkan av grundarnas alder pa tillvaxten

En av teserna uppstalidai kapitel 6 bygger pa att dldern hos grundarna kan ha en inverkan pa
tillvaxten. Den forsta hypotesen som tesen ledde fram till var:

Det finns ett samband mellan grundarnas alder
och foretagets tillvaxt

Hypotes 2a:

Det samband som vi undersdoker med hypotesen & antingen ett linjart samband eller ett
kvadratiskt samband med optimum vid medelddern da dessa & de samband som &r teoreti skt
underbyggda.
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Diagram 8.9 Tillvaxt och medelalder pa grundarna

| diagram 8.9 ritas tillvaxten upp gentemot medeldldern pa grundarna. | diagrammet kan inget
tydligt samband mellan ader och tillvaxt urskiljas, da punkternainte & samlade kring ndgon
linje eler kurva. Det & emellertid majligt att antyda en svag tendens att tillvaxten okar nagot
med medelddern pa grundarna. Det finns dock flertalet unga grundare som har startat foretag
som véaxt mycket. Ett korrelationstest (se bilaga 2:3.1), ger svaret att vara data visar ett svagt
positivt samband, men att sambandet inte & signifikant. Det svaga positiva sambandet kan
forklaras med att korrelationen mellan ader och specifika erfarenheter av bransch,
foretagsgrundande och chefskap ar signifikant (se bilaga 2:3.1). Dessa erfarenheter har en
positiv paverkan pa tillvaxten (se kapitel 8.5 — Paverkan av grundarnas erfarenhet pa
tillvaxten) och det &r troligtvis dessa erfarenheter och inte ddern i sig som ger upphov till den
svaga positiva korrelationen. Da sambandet inte & signifikant och det dessutom finns
naturliga forklaringar till det svaga samband som upptréder, kan hypotesen om ett linjart
positivt samband inte accepteras.
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Diagram 8.8 Tillvaxt mot medeldlder pa grundarna med inritad regressionskurva av andra graden (rott i
diagrammet).

For att undersoka om det finns ett kvadratiskt samband med hogsta tillvéaxten for grundare i
medelaldern, gors en regression med en andragradsterm. Denna regression, som presenteras i
diagram 8.8, ger inte nagot signifikant samband. Kvadrattermen som erhdlls med hjélp av
regressionen beror nastan endast pa de tva foretag som grundas av dldre personer och som
vaxt mycket. Kvadrattermen har motsatt tecken mot vad var teori forutsiger och vi kan
darmed forkasta resonemanget att grundare i medelddern har bast tillvaxt. Da vi inte kunnat
forkasta nollhypotesen att det inte finns nagot samband mellan tillvaxt och grundardlder, har
vi heller inte hittat nagot signifikant samband mellan grundarnas alder och tillvéxt.

Att vi inte far fram nagot samband mellan grundarnas alder och tillvéaxt & inte férvanande, da
tidigare undersokningar har visat pa inkonsekventa resultat. Undersokningar som har visat pa
ett negativt samband gar att finna, liksom de som visat ett positivt samband. Som tidigare
namnts i kapitel 6 - Hypotesformulering, finns det bade argument for och emot att unga,
respektive dldre grundare skulle lyckas bast. Ur vara resultat kan vi dock dra slutsatsen att
ingen av de dldersrelaterade faktorerna ar tillrackligt starka for att vaga upp de faktorer som
ger ett motsatt samband. Inte heller &r de tillrackligt starka for att ge upphov till ett signifikant
samband.

Aven spridningen i alder hos grundarna har studerats genom foljande hypotes.

Hypotes 2b: Foretag dar grundarna har stor variation i alder
har battretillvaxt &n évriga foretag

| detta fall har vi studerat hur standardavvikelsen i dlder for varje foretag paverkar tillvaxten.
Standardavvikelsen & det mest anvanda méttet for variation inom en datamangd och &r
dessutom ett matt pa medel variationen hos variablerna.
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Standardavvikelse pa grundarnas alder

Diagram 8.11 — Tillvaxt i forhallandetill standardavvikelsei grundarnas alder

Diagram 8.11 visar hur tillvéxt och varians i alder & korrelerade. | diagrammet syns ingen
tydlig korrelation, utan tillvaxtvardena & relativt jamnt spridda oberoende av
standardavvikelsen pad grundarnas dlder. Detta indikerar att det inte borde finnas nagot
samband mellan variation i dlder hos grundarna och tillvaxt. Ett korrelationstest bekréaftar
resonemanget genom att det inte visar nagon signifikant korrelation. Det betyder att vi inte
kan forkasta nollhypotesen. Darmed har vi inget stod till hypotesen, att foretag dér grundarna
har stor variation i dder har béttre tillvaxt an 6vriga foretag.

Avsaknaden av en signifikant korrelation &r inte heller uppseendevackande, da vi inte fann
nagot samband mellan medelddern hos grundarna och tillvaxt. Resonemanget som ledde till
hypotesen, byggde pa att en bra blandning mellan egenskaper som unga, respektive ddre
grundare besitter, skulle ge upphov till béttre tillvaxt. Delar av teorianknytningen byggde
&ven pa att medel 8l dersgrundare skulle ha denna kombination och darmed lyckas béttre. Da vi
inte fann ett sddant samband, &r det logiskt att vi inte heller kunde bevisa négot samband for
ovanstaende hypotes. Den andra bakgrunden till hypotesen var att heterogena team fungerar
béttre och skillnad i dlder & en viktig aspekt som ger upphov till olika sétt att tédnka och
darmed en heterogenitet. DA vi inte ser ett klart samband i detta avseende och inte heller i
analysen av den tidigare hypotesen, tyder det pa att dder inte & en avgorande variabel som
ger upphov till stora skillnader mellan individer i egenskap av entreprendrer. | detta avseende
faller sdledes var teoretiska utgangspunkt betréffande heterogena team.

Sammanfattningsvis kan vi faststélla att inga pavisbara samband finns mellan grundarnas
alder och foretagets tillvaxt. Vi finner inte heller ndgot samband for variationen av alder i
grundarteamet och foretagets tillvaxt. Detta tyder pa att ldern hos grundarna inte ar en
viktig faktor for hur | T-féretag véxer i introduktionsfasen.
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8.4 Utbildningens paverkan pa tillvaxten

De ovanstaende hypoteserna som vi studerat har framst varit indirekta indikatorer pa de
kunskaper som grundarna besitter. Vi gar nu over till mer konkreta variabler och behandlar
den kunskap och de fardigheter som entreprendrerna har. En av de tydligaste indikatorerna pa
kunskap &r langden pa utbildning och den behandlasi var nasta hypotes.

Hypotes 3: Ju langre utbildning grundarna har desto béattre tillvaxt har
for etaget

Det finns inget entydigt sdtt att méta utbildningens langd, da det som studeras & en
sammansattning av ett antal individuella utbildningar inom ett grundarteam. Hypotesen har
darfor operationaliserats pa tre olika sétt: grundarnas hogsta utbildning, medel utbildning samt
medianutbilding som matt pa utbildningsnivan. Da utbildningsexamina inte & en
intervallskala™ finns det inget entydigt sétt att berakna medelutbildningen varfor ett
utbildningsindex har anvants:

Utbildning Index

Doktorsexamen
Licentiatexamen
Magisterexamen
Minst 3 ar, hogsk/univ
Annan

[ | I T A
PN WO

Tabell 8.4 — Utbildningsindex

De olika operationaliseringarna & ala ett matt pa utbildning. Eftersom de ska méta samma
foreteelse bor de ha hog korrelation. Utbildningsindex & den operationalisering som har bast
korrelation med de Gvriga operationaliseringarna (se bilaga 2:4.1) och kan déarmed anses som
det basta méttet pa utbildningens langd hos grundarna. Darfor kommer denna variabel att
anvandas i forsta hand for att testa hypotesen eftersom det & den operationalisering som bor
ge bast validitet.

| diagram 8.12 visas sambandet mellan tillvaxt och medel utbildningen hos grundarna. Har kan
vi inte utlésa nagot tydligt samband da datapunkterna inte samlar sig kring ndgon linje. Ett
korrelationstest visar dven att det inte finns nagot tydligt samband, eftersom korrelationen ar
mycket liten och inte signifikant. Det visar sig dessutom att sambandet & svagt negativt. Da
det inte finns n&gra teoretiska stod for detta samband, & det med storsta sannolikhet endast ett
resultat av de slumpmaéssiga korrelationer som alltid upptrader vid urval.

%4 Hol me, .M & Solvang, B.K, Forskningsmetodik — om kvalitativa och kvantitativa metoder, 1997
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Medelutbildning pa grundarna

Diagram 8.12 — Tillvaxt i forhallande till medelutbilningen hos grundarna

Korrelationstest for de 6vriga operationaliseringarna ger, som kan anas i forvég, liknande
resultat, det vill sdgainget signifikant samband. Det beror pa att de tre operationaliseringarna,
som namndes tidigare, &r starkt korrelerade till varandra.

Véra resultat stammer darmed inte dverens med de studier som refererats till tidigare, utan
skiljer sig istéllet markant jamfort med dessa. Detta kan ha sin forklaring i att de flesta studier
har studerat flera branscher, och skillnaden i utbildning & da framst mellan de som har nagon
form av hogskoleutbildning och de som saknar den. | studien av IT-féretag har vi istéllet
studerat skillnader mellan olika typer av hogre utbildning, och har dérmed studerat utbildning
pa ett annorlunda sétt. Det & darmed inte ovantat att resultaten avviker fran tidigare studier.

Det kan mycket val vara sa att utbildning & mycket viktigt, men framst upp till en viss niva
Da de flesta I T-entreprendrer har en hog utbildning har de alla minst denna minimiutbildning
som ger dem den grundldggande basen av kunskap, tankeformaga och galvfortroende. Mer
utbildning utéver denna niva ger framst specialiserad kunskap, som eventuellt inte &r lika
viktig for en entreprendrs framgang. Saledes ger en hogre grad av utbildning inte béattre
potential for tillvaxt. D&remot & det troligt att en viss utbildning & en forutséttning for att
lyckas inom IT-branschen, da en 6vervagande majoritet har ndgon hogskol eutbildning och de
flesta en hogskoleexamen inom naturvetenskap eller teknik.

Forutom utbildningens langd har vi &ven studerat hur grundarnas typ av utbildning paverkar
tillvaxten. Har har vi fokuserat pa hur heterogeniteten hos grundarteamets utbildning paverkar
tillvaxten vilket formulerasi var kommande hypotes.

Hypotes 4. Foretag dar grundarna tillsammans har utbildning fran mer
an ett amnesomrade har béattre tillvaxt an foéretag dar alla
grundarna har utbildning fran samma @mnesomr ade.

De amnesomraden som anvants i undersokningen ar teknisk/naturvetenskaplig, ekonomisk,
ovrig samhdllsvetenskaplig och humanistisk utbildning.
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iagra
m 8.13 Meddltillvaxt for foretag dar grundarna har utbildning fran endast ett respektive flera
amnesomr ade.

| diagram 8.13 ser vi meddtillvaxten for foretag dér grundarna har utbildning fran en,
respektive flera utbildningsomraden. Enligt stapeldiagrammet har foéretag, som grundas av
individer som har utbildning fran flera amnesomraden, nagot hogre tillvaxt an 6vriga foretag.
Dock visas inga markanta skillnader mellan grupperna. Ett t-test av de olika kategorierna
visar att skillnaden inte ar signifikant. Det gar darfor inte att havda att det finns nagot
samband mellan grundarnas dmnesomraden och tillvaxten. Dock finns det antydningar till att
det skulle kunna finnas ett samband, som kunde ha upptéckts om urvalet varit storre. En
anledning som gor att det ar svart att fa ett signifikant resultat for detta samband & att det ar
en klart storre andel foretag som har utbildning fran endast ett dmnesomréde, namligen
naturvetenskaplig/teknisk. Aven for de som har mer an en utbildning & det en
overrepresentation av ett amnesomrade. De flesta team som har utbildning fran mer an ett
utbildningsomréde har kombinationen teknik/naturvetenskap och ekonomi, vilket visas i
diagram 8.14. Detta betyder att det finns en klar korrelation mellan foretag med flera
utbildningsomréden och foretag med en grundare med ekonomiutbildning. Denna korrelation
ar stark och signifikant (se bilaga 2:4.2), vilket betyder att ndr vi studerat samband mellan
flera @mnesomréden och tillvaxt, har vi till stor del mét pa sambandet mellan
ekonomiutbildning och tillvéaxt. Det finns alltsa en tydlig koppling mellan ekonomutbildning
och antalet amnesomréde. Bada dessa faktorer visar tendens till att paverka tillvaxten positivt
i vart urval, men ingen av dem visar nagot signifikant resultat, sa att vi kan bekréfta
sambandet.

D& det inte finns ndgot signifikant samband, men rader antydningar till ett, vore det intressant
att gora fortsatta studier pa omradet. Da bér man forsoka eliminera kopplingen mellan
ekonom bland grundarna och flera amnesomraden bland grundarna. Genom att endast méta pa
en av variablerna kan man fa tydligare utsaga om vilken av variablerna som paverkar.
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Flera, ekonom

Diagram 8.14 — Diagram som visar hur stor andel av grundarna som har utbildning fran en respektive
flera utbildningsomraden. Diagrammet visar dven vilka inom dessa grupper som har minst en ekonom
bland grundarna.

Sammanfattningsvis gar det inte att statistiskt sikerstélla ndgot samband mellan ett
foretags tillvaxt i introduktionsfasen och den utbildning grundarna hade vid
grundartillfallet. Denna skillnad gentemot tidigare studier beror sannolikt pa att samtliga
inom urvalsgruppen har nagon form av hogre utbildning, vilket inte har varit fallet i
tidigare studier. Bland hogutbildade grundare inom | T-omradet ar det siledes marginell
skillnad mellan de som har nagot hogre, respektive nagot lagre utbildning. Angaende
utbildningsmangfalden hos grundarna och dess paverkan pa tillvaxt, ar det inte mojligt att
dra nagra entydiga slutsatser.

8.5 Paverkan av grundarnas erfarenhet pa tillvéxten

Entreprentrens tidigare erfarenheter & en konkret variabel som kan méta den kunskap och de
fardigheter entreprendren besitter som paverkar tillvaxten hos det nystartade foretaget. Vi har
darfor fyra olika hypoteser som behandlar olika typer av erfarenheter varav den forsta
arbetslivserfarenhet.

Hypotes 5a: Foretag dar nagon av grundarna har arbetdivserfarenhet
har battre tillvaxt an foretag dar ingen av grundarna har
arbetdivserfarenhet.

Hypotes 5b: Foretag dar en majoritet av grundarna har
arbetdivserfarenhet har battretillvaxt éan évriga foretag.

Av de 115 foretag som ingdr i understkningen var det bara 7 foretag dér ingen av grundarna
hade mer an tva ars arbetslivserfarenhet. Det betyder att denna grupp &r for liten for att vi ska
kunna anvanda normalférdel ningsbaserade statistiska metoder. Urvalet i denna grupp &r helt
enkelt for litet for att vi ska kunna dra nagra slutsatser om den fulla malpopulationen
betréffande denna hypotes. Dock kan vi dra slutsatsen att foretag framst grundas av personer
som redan har arbetdivserfarenhet. Aven de flesta unga grundare med utbildning har
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arbetdivserfarenhet, vilket innebér att de troligtvis har arbetat jamte sina studier eler tidigt
hoppat av jobbkarridren for att starta eget foretag.

Aven om de flesta har tidigare arbetslivserfarenhet, skiljer sig erfarenheterna & och det finns
flertalet specifika erfarenheter som kan paverka entreprendrsteamets formaga att leda
foretaget till tillvaxt. En av dessa erfarenheter & branscherfarenhet, vilket behandlas i vér
andra hypotes om grundarnas erfarenheter.

Hypotes 6: Foretag dar nagon av grundarna har erfarenhet fran
foretag i samma bransch har tillvaxt som avviker fran andra
foretag.
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Tidigare branscherfarenhet

Diagram 8.15 Medelvérdei tillvaxt for féretag dar en av grundarna har haft tidigare ar betdivserfarenhet
fran samma bransch respektive foretag dar ingen av grundar na besatt denna erfarenhet.

Diagram 8.15 visar skillnaden i medeltillvéxt mellan foretag dér en av grundarna har haft
tidigare arbetslivserfarenhet frén samma bransch, respektive foretag dar ingen av grundarna
besatt denna erfarenhet. Enligt diagrammet & det relativt tydligt att de foretag som har
grundare med branscherfarenhet véxer béttre @&n de da ingen av grundarna har
branscherfarenhet. Ett t-test visar dven att skillnaden & signifikant. Vi kan alltsa forkasta
nollhypotesen att det inte finns ndgon skillnad mellan grupperna. Det betyder att var hypotes,
att 1T-foretag dar minst en av grundarna har tidigare branscherfarenhet ocksa har hogre
tillvaxt an foretag déar ingen av grundarna har branscherfarenhet, kan accepteras.

Vér hypotes var vidare dubbelsidig, eftersom tidigare understkningar visade pa bade positiva
och negativa samband. Men da IT-branschen & en hogteknologisk bransch & det inte
forvanande att vi ser ett positivt samband i detta fall. De faktorer knutna till tidigare
branscherfarenhet som verkar positivt pa tillvaxten, & starkare i dylika branscher. Framst ar
det extra viktigt i en hogteknologisk bransch att bygga upp expertis pad omradet och dven
natverksbyggandet anses vara mycket viktigt. Den positiva paverkan patillvaxt som avsaknad
av branscherfarenhet kan ha, genom att en som kommer in i branschen utifrén har storre
majligheter att komma med de verkligen omvévande idéerna som ger stor tillvéxt, & &éven
den svagare inom IT-branschen. Att ha tidigare erfarenheter i denna bemarkelse, betraktas
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sdledes inte inom IT- branschen som nagon nackdel. Det & darfor mojligt att saga, att IT-
branschens specifika egenskaper motiverar varfor vi i detta fall borde hitta ett signifikant
samband mellan branscherfarenhet och tillvaxt, trots att detta samband inte har visat sig gélla
generellt inom alla branscher i tidigare studier.

2010

2000

1990

Medelvarde Grundarar

1980 |

Nej Ja

Tidigare branscherfarenhet

Diagram 8.16 Medelvarde for grundarédr for foretag dar ndgon har tidigare bransch erfarenhet och
foretag dar ingen av grundarna har det.

Eftersom bakgrundsvariabeln grundardr, enligt tidigare resonemang paverkar tillvaxten
tydligt, maste det kontrolleras att det inte finns ndgot samband mellan denna variabel och
branscherfarenhet. Som diagram 8.16 antyder har féretag med grundare med
branscherfarenhet grundats senare. Denna skillnad &r dven den signifikant. D& bade grundarar
och branscherfarenhet kovarierar, & det mgjligt att det i galva verket bara & en av dem som
paverkar tillvaxten. Detta skulle innebéra att den andra variabeln endast visar ett falskt
samband med tillvaxt, eftersom den endast paverkar tillvaxten indirekt genom den forsta
variabeln. Korrelationskoefficienten mellan tillvéxt och grundardr, branscherfarenhet och
tillvaxt, samt branscherfarenhet och grundardr & alla néstan lika stora. Déarfor &r det troligt att
det bara & en av variablerna branscherfarenhet och grundardr som paverkar tillvaxten direkt.

Sambandet mellan grundardr och tidigare branscherfarenhet &r inget ovantat. D& IT-branschen
& relativt ung, innebar detta att det inte fanns si manga individer med branscherfarenhet de
&ren vi studerat. | detta avseende paverkar alltsa grundardret hur manga individer som har
branscherfarenhet, vilket i sin tur paverkar tillvaxten.

Det gar ocksa att omvant argumentera for att det & utvecklandet av branschen, som har gjort
att det under senare ar ar lattare for foretag att uppna tillvaxt. Detta ger ocksa upphov till att
det ar l&ttare att skaffa sig erfarenhet fran branschen. For att undersoka om det & branschens
mognadsstadium som &r avgdrande for tillvaxten, vore det intressant att fortsétta forskningen
genom att jamfora tillvaxten i olika branscher vid olika mognadsstadier. PA samma sétt vore
det intressant att géra om en liknande studie som denna vid ett senare tillfdle, da IT-foretag
kan studeras i ett stadium, dar grundardret inte paverkar hur manga som har tidigare
branscherfarenhet.
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V& nasta hypotes behandlade &ven den, tidigare erfarenheters paverkan pa tillvaxt, men
denna gang berdrande erfarenhet fran att tidigare ha startat upp féretag.

Hypotes 7: Foretag dar ndgon av grundarna har tidigare erfarenhet av
att starta upp ett foretag har béttre tillvaxt an oOvriga
foretag.
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Diagram 8.17 M edeltillvaxt for foretag dar en av grundarna har tidigare erfarenhet av att ha startat upp
ett foretag och for foretag dar ingen av grundarna har denna erfarenhet.

Diagram 8.17 visar skillnaden i genomsnittlig tillvéxt for foretag dar en av grundarna har
tidigare erfarenhet av att ha startat upp ett foretag och for féretag dér ingen av grundarna har
denna erfarenhet. Diagrammet visar en tydlig skillnad i tillvaxt mellan de tva olika grupperna.
Ett t-test bekréftar &ven skillnaden genom att visa att den & signifikant. Hypotesen kan
darmed accepteras, vilket innebar att foretag dar ndgon av grundarna har erfarenhet av att
starta upp foretag har storre sannolikhet att véxa &n andra foretag.

Resultaten visar har tydligt skillnaden mellan de forhdlande som géler i 1T-branschen
gentemot vad som géller generellt i alla branscher. Vi valde en ensidig hypotes, trots att
tidigare undersokningar inte visare nagot entydigt resultat, eftersom vi ansag att det fanns en
avgorande skillnad mellan 1T-branschen och dvriga branscher. Vart resonemang visade sig
rétt genom det signifikanta resultat vi fétt fram. Det positiva sambandet tyder pa att det &r
korrekt att pasta att det & fa som startar féretag inom 1T-branschen, efter att ha misslyckats
tidigare, och att det & vanligare med " superentreprendrer” vid uppstartanden av foretag i
denna bransch.

Detta resultat testades, for att se om grundararet paverkar i sammanhanget. En sddan kontroll
visar att grundardret korrelerar med erfarenhet av tidigare foretagsetablering. Skillnaden &r
signifikant, aven om korrelationen inte ar speciellt stark och klart mindre tydlig &nh mellan
branscherfarenhet och grundardr. | motsats till korrelationen mellan branscherfarenhet och
grundarar, finns det har ingen logisk forklaring till sambandet.
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Om korrelationen studeras mellan branscherfarenhet och erfarenhet av att starta upp foretag,
finner vi en relativt stark korrelation mellan dessa, vilket skulle kunna innebédra att
grundardret indirekt paverkar erfarenhet av tidigare foretagsetablering genom variabeln
tidigare branscherfarenhet. Detta samband kommer troligtvis fran att de flesta som startar
flera foretag, startar alla dessa foretag i samma bransch. Det betyder att det darmed blir en
relativt stark korrelation mellan dessatva variabler.

Den sista hypotesen som testas & knuten till tidigare ledarerfarenheter.

Hypotes 8: Foretag dar ndgon av grundarna har tidigare
chefserfarenhet har battre tillvaxt an foretag dér ingen av
grundarna har tidigare chefserfarenheter.

Enligt diagram 8.18, har foretag dar ndgon har erfarenhet av att ha varit chef tidigare béttre
tillvaxt an ovriga foretag. Ett t-test visar dock att skillnaden inte & signifikant. Saledes kan
ingen klar utsaga goras om stod for var hypotes. Skillnaden mellan de testade grupperna &r
dock relativt stor, samt i nérheten av att vara signifikanta, vilket innebér att det finns stora
majligheter att det verkligen finns ett samband. Sambandet & dock inte starkt nog for att ge
signifikanta resultat i vart urval. Det skulle darfor vara intressant med fler studier av denna
variabel, med om mgjligt storre urval for att kunna utréna om det finns nagot signifikant
samband mellan dessa variabler.

Tidigare undersokningar har dven gett liknande resultat da det har varit en blandning mellan
signifikanta och g signifikanta resultat. Vart resultat, vilket tyder pa ett samband men inget
klart stod kan ges, ligger darfor i linje med tidigare resultat. Det finns inte heller négra tydliga
skillnader mellan IT-branschen och 6vriga branscher nér det géller ledarskap och darfor bor
resultaten vara liknande. Darmed tyder det pa att det finns ett samband mellan tidigare
chefserfarenhet och béttre tillvaxt, men sambandet &r inte tillrackligt starkt for att det ska
upptradai alla undersokningar.
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Diagram 8.18 M edeltillvaxt for foretag dar en av grundarna har tidigare chefserfarenhet och for foretag
dér ingen av grundarna har denna erfarenhet.
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Sammanfattningsvis finns ett signifikant samband mellan tillvéxt och tidigare
branscherfarenhet. Sambandet korrelerar dock med variablerna foretagsgrundarerfarenhet
och foretagets grundarédr. Detta betyder att vi inte med sikerhet kan siga att det finns ett
orsakssamband mellan branscherfarenhet och tillvéaxt. Det kan i galva verket vara s3, att
det endast ar ett indirekt samband genom korrelationen med féretagsgrundarerfarenhet
och grundarar som ger det signifikanta sambandet och att det verkliga orsakssambandet ar
att tillvaxten okar pa grund av | T-branschens kontinuerliga mognad. Da det finns teoretisk
grund till att det borde finnas ett samband mellan tillvaxt och tidigare branscherfarenhet,
ar det dock troligast att det verkligen finns ett orsakssamband.

Foretag dar ndgon grundare har tidigare erfarenhet av att ha grundat foretag visar
signifikant béttre tillvaxt an andra foretag. Da foretagsgrundarerfarenhet dven korrelerar
med branscherfarenhet och grundardr, medfor det liknande implikationer som for
variabeln branscherfarenhet. Tidigare chefserfarenhet hos grundarna ger ingen
signifikant battre tillvaxt, aven om det & mgjligt att urskilja att tendensen finns.

8.6 Sammanfattning av resultat

Variabel

Hypotes

Resultat

la

Antal grundare

Foretag med flera grundare har battre tillvaxt &n
féretag med en grundare

Ej signifikant skillnad

1b

Antal grundare

Ju fler grundare ett féretag har desto battre ar
tillvéxten

Signifikant samband

2a

Grundarnas alder

Det finns ett samband mellan grundarnas alder och
foretagets tillvaxt

Ej signifikant samband

2b

Aldersvarians

Foretag dar grundarna har stor variation i lder har
battre tillvaxt &n dvriga foretag

Ej signifikant skillnad

av grundarna har tidigare chefserfarenheter.

3 Utbildning Ju langre utbildning grundarna har desto béttre tillvéaxt  Ej signifikant samband
har foretaget
Foretag dar grundarna tillsammans har utbildning fran
4 Amnesomréde for mer an ett amnesomrade har battre tillvaxt an féretag  Ej signifikant skillnad
utbildning dar alla grundarna har utbildning fran samma
amnesomrade.
Foretag dar ndgon av grundarna har For lite data -
5a Arbetslivserfarenhet arbetslivserfarenhet har battre tillvaxt &n foretag dar inget resultat
ingen av grundarna har arbetslivserfarenhet.
Foretag dar en majoritet av grundarna har For lite data -
5b  Arbetslivserfarenhet arbetslivserfarenhet har battre tillvaxt &n dvriga inget resultat
foretag.
Foretag dar ndgon av grundarna har erfarenhet fran Positivt signifikant
6 Branscherfarenhet foretag i samma bransch har tillvaxt som avviker fran avvikelse - korrelerar
andra foretag. med grundarar &
grundarerfarenhet
Foretag dar nagon av grundarna har tidigare Signifikant skillnad -
7  Grundarerfarenhet erfarenhet av att starta upp ett féretag har battre korrelerar med
tillvaxt &an Gvriga foretag. grundarar &
branscherfarenhet
Foretag dar nagon av grundarna har tidigare
8 Chefserfarenhet chefserfarenhet har battre tillvaxt an foretag daringen  Ej signifikant skillnad

Bakgrundsvariabel

Foretagets grundarar

Signifikant samband

Nationalitet

Ej signifikant skillnad
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Tabell 8.1 — Sammanstéllning av erhallna resultat
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O Slutsatser & diskussion

Vi kommer hér att presentera vara empiriska slutsatser och fora en diskussion kring
sutsatsernas giltighet i forhallande till teorin. Vi kommer ocksd att presentera nagra
tankegangar kring vad som hade kunnat goras annorlunda.

9.1 Empiriska slutsatser

Det & majligt att identifiera manga olika faktorer som har en paverkan pa hur mycket ett
foretag vaxer. Med hjdp av uppsatta hypoteser har ett flertal egenskaper hos entreprentren
studerats, som individuellt eller sasmmansatta i team kan tankas paverka tillvaxten. Av de
hypoteser vi stéllt upp har ndgra av dem fatt stod av var statistiska undersokning.

Vi har funnit ett signifikant positivt samband mellan antalet grundare och tillvéxt, vilket
innebar att ju fler grundare som ingdr i teamet desto béttre tillvaxt har foretaget i
introduktionsfasen. Till detta resultat finns stod i teorin som séger att ett team Skapar en
heterogen samling av egenskaper som kompletterar varandra och har béttre forutsdttningar att
lyckas an vad en ensam grundare har. Resultatet stammer aven val Overens med tidigare
resultat gjorda p& andra branscher, vilket tyder pa att IT-branschen inte & unik i detta
avseende. Det positiva sambandet tillsammans med att var urvalsgrupp var naturligt
begransad till sma team, gjorde att det var svart att finna ett optimalt antal grundare for basta
tillvaxt.

Trots det positiva sambandet fanns det emellertid ingen signifikant skillnad mellan foretag
som grundats av en grundare och de som grundats av fleeas Med den antalsméassiga
definitionen av team, som gesi teoriavsnittet, gar det inte att finna nagra resultat som visar att
team ger upphov till béttre tillvéxt an enskilda grundare. Med en annan definition hade vi
kunnat forvanta oss ett positivt samband, da resultaten tyder pd, vilket néamndes ovan, att de
positiva effekterna med team 6kar gradvis med antalet medlemmar. Att heterogeniteten bland
grundarnas egenskaper paverkar tillvaxten positivt har darfor inte gett tillrackligt signifikanta
resultat i denna undersdkning, varvid vi inte kan gora ndgon klar utsaga betraffande dess
paverkan. D& heterogenitet kan studeras utifran manga dimensioner genom att mata manga
olika variabler, kan vi konstatera att tillrackligt manga inte har studerats for att kunna dra en
klar slutsats om detta omréde. Heterogeniteten skulle darfor varaintressant att studera vidare.

Ytterligare signifikanta samband har med tidigare erfarenhet att gora. Vi fann har att foretag,
dar ndgon av grundarna har arbetat i samma bransch tidigare samt foretag dar nagon av
grundarna har erfarenhet av att starta upp foretag har béttre tillvaxt an 6vriga foretag. | bada
dessa fall syns tydliga skillnader mellan IT-branschen och 6vriga branscher som studerats.
Tidigare undersokningar betréffande de bada variablerna har visat bade positiva och negativa
samband. Att branscherfarenhet i denna undersokning visat sig ha betydelse for tillvaxten kan
bero pa IT-branschens specifika forutséttningar, vilka stéller krav pa en viss expertis inom
omradet samt vardesitter ett tidigare utbrett natverk. Tidigare undersokningar understryker
vikten av att helt nya aktorer tréder in pa marknaden med nyaidéer. | denna bemérkelse skulle
det sdledes vara till nackdel med tidigare branscherfarenhet, vilket vi inte anser vara fallet
med IT-branschen da branschen fortfarande & relativt ung och darmed saknar fastlagda
normer éver hur saker och ting bor utféras.
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Aven i det andrafallet, som beror erfarenheten fran att ha grundat foretag tidigare, &r tidigare
understkningar inte entydiga. Vart erhdlina positiva samband tyder pa att det ar korrekt att
pasta att det & fa som startar foretag inom IT-branschen efter att ha misslyckats tidigare.
Resultaten fran denna bransch tyder istéllet pa att det & relevant att tala om den sa kallade
" superentreprendreren”, som startar upp ett framgangsrikt foretag for att sedan ga vidare till
att starta upp ett annat.

De bada namnda erfarenheterna, branscherfarenhet och grundarerfarenhet, korrelerar aven
med foretagets grundardr. Starkast korrelation har branscherfarenhet, vilket visar att det ar
vanligare med dessa erfarenheter ju senare foretaget grundas. Detta gor att &ven grundarar far
en signifikant positiv korrelation med tillvaxt, vilket leder till att foretag som bildas senare har
en béttre tillvaxt. Det kan &ven vara sa att grundararets positiva korrelation inte endast & en
orsak av korrelationen med erfarenheterna. Det kan istéllet forklaras av att miljon, som IT-
foretagen verkar i, har férandrats med aren och darmed gjort det |&ttare for foretag att vaxa
med tiden. Dock visar resultaten att det ekonomiska léget, under den tid som foretaget
studerades, inte har nagon inverkan, det vill siga att konjunkturer inte paverkar foretags
tillvaxtmajligheter.

Ovriga hypoteser har inte fétt empiriska stéd, da deinte visat signifikanta resultat.

De statistiska metoderna medfér dock att det aldrig gér att bevisa att ett samband inte
existerar. Det kan darfor fortfarande finnas ett samband, men detta &r i sa fal troligtvis
forhallandevis svagt, &tminstone svagare an de samband som ger signifikanta resultat.

For det stora flertalet av vara inte accepterade hypoteser har vi inte upptéckt nagot tydligt
samband i vara urvalsdata som stammer Gverens med hypoteserna. Forutom de accepterade
hypoteser som behandlades ovan, har vi dock i tre fall sett samband som féljer vara
hypotesers utsagor och dar korrelationen & relativt stark, men dér resultatet inte &r
signifikant. Dessa hypoteser &r att foretag dar grundarna har tidigare chefserfarenhet, hogre
Ader samt uthildning fran flera @mnesomraden har béttre tillvaxt an andra foretag. | dessa fall
finns dltsd antydningar till att hypoteserna trots allt stdmmer, men pa grund av vart
begransade urval inte ger ett signifikant resultat. Eftersom resultaten inte & signifikanta kan
vi inte séga nagot om hypotesernas korrekthet, da det & majligt att sambanden endast beror
pa vart sumpmassiga urval. | dessa fall vore det intressant att gora fortsatta studier med ett,
om mojligt, storre urval for att se om hypoteserna stmmer.

For hypoteserna betraffande béttre tillvaxt hos foretag med storre alderspridning och hogre
utbildningsniva hos grundarna samt grundare i medelddern, har vi inte funnit nagra samband
som &r starkare an vad som kan foérvantas vid en ren sumpmassig korrelation. Det finns alltsa
inga som helst bevisi var undersokning for att dessa hypoteser stammer.

Aldern verkar inte heller ha ndgon avgorande betydelse for tillvaxt, da den enda tendens som
upptackts i denna undersokning, att @dre grundare mgjligtvis lyckas béttre, enkelt kan
forklaras med att dldre personer besitter fler erfarenheter. Dérmed & det erfarenheternai sig
och inte 8ldern som & avgorande. Aldern verkar siledes inte heller vara en egenskap som &r
avgorande for teamets heterogena fordelar. Att variablerna betraffande dder inte har ndgon
paverkan stammer ocksd va Overens med tidigare undersokningar da dessa inte har visat
entydiga resultat.

Da vi funnit samband mellan olika erfarenheter och tillvéxt men inte mellan utbildning och
tillvaxt & véar dutsats att tidigare erfarenheter hos grundarna paverkar tillvaxten hos IT-
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foretag mer a@n utbildning. | néstan samtliga fall svarade respondenterna att de hade négon
form av universitetsexamen. Att hdg utbildning & en vanlig egenskap inom branschen, kan
darfor vara en rimlig anledning till att det inte har bevisats ha ndgon paverkan pa tillvaxt, till
skillnad fran tidigare undersokningar. Dock uppfattas utbildningen som en vasentlig faktor i
sammanhanget och troligtvis nddvandig for att lyckas inom denna kunskapsi ntensiva bransch.

Vidare bor det héllas i &anke att entreprendrskap inte anses vara nagot som kan laras genom
formell utbildning. Det & snarare medfodda egenskaper som driftighet och mod som skapar
en entreprendriell talang samt 1ardom fran tidigare erfarenhet, vilket kan vara en anledning till
att erfarenheter har bevisats paverka tillvaxten mer @n utbildning. En intressant fraga & om
det rent av & majligt att utbilda sig till entreprendr och hur man pa bésta sétt Sl&r mynt av en
intressant idé. Ett tips for eventuella entreprendrsutbildningar & att utveckla ett system for
mentorskap dér tidigare erfarenheter kan kommatill anvandning.

De faktorer som enligt var undersokning paverkar tillvaxten kan dock langt ifrén forklara alla
variationer mellan foretagen. Korrelationsfaktorerna &r relativt sma och de forklarar maximalt
20 till 30 procent av variationerna. Det beror pa att det finns flera olika faktorer som paverkar
tillvaxten hos ett foretag och dla tillsammans avgor tillvaxten. Detta medfor ocksa att det &r
svart att undersoka omrédet och fa fram signifikanta resultat. Det kan darfor finnas fler
hypoteser av samma karaktér som &r ytterst relevanta att testa utéver de vi fétt signifikanta
resultat for. Vi kan dock dra slutsatsen att de resultat vi fatt fram & de mest avgorande nér det
géller entreprencrernas paverkan patillvaxt.

9.2 Teoretiska implikationer

Da intresset redan inledningsvis |&g hos entreprendren och dess betydelse for etableringar av
IT-foretag, foll det sig naturligt att gora en studie av dessa féretag under deras
introduktionsfas och under ingangen till tillvéxtfasen. Det & namligen under denna
tidsperiod, som vi for 6vrigt definierade som tre &, som stor fokus och betydelse |aggs pa
entreprendren och dess egenskaper. Under denna period av livscykeln & ocksa de flesta
foretagen sma, vilket & anledningen till att vi under undersokningens gang har utgatt fran
teorier som berdr smaforetag. Vart urval gjordes efter en teoretisk definition av smaforetag
och begréansades sedan ytterligare till foretag som under de tre forsta &ren visade pa tillvaxt.
Malgruppsforetagen anpassades till att benamnas sma tillvaxtforetag, vilket ocksa innebar
forvantningar om att foretagen skulle véxa ytterligare, och sd smaningom |amna gruppen
smaforetag och trédaini en ny fasi livscykeln. Da detta intréffar bor det hdllasi dtanke att de
flesta av véra teoretiska utgangspunkter och de resultat och empiriska slutsatser, som Vi
kommit fram till, d&rmed blir irrelevanta

Nya definitioner av begrepp berdrande foretag och tillvaxt, maste goras efter hand som
foretaget vaxer och tréder in i en ny fas, for att kunna gora en giltig analys av foretagets
vidare tillvaxtmajligheter. Om undersokningarna fortsétter att utga fran ett resursbaserat
perspektiv & det ocksd viktigt att hdlla i dtanke hur entreprendrens roll férandras.
Entreprentren betraktas i introduktionsfasen, som foretagets viktigaste resurs. Rollen éndras
dock nar foretaget vaxer och mognar. Den fasi livscykeln som foretaget befinner sig i, blir d&
avgorande for om entreprendrernas egenskaper fortfarande & relevanta att undersoka.
Fokusen borde kanske istéllet ligga pa hur managern driver foretaget i mognadsfasen eller hur
foretagets ledarskap paverkar foretagets fortsatta dverlevnad och framgang.
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For att koppla ovanstéende resonemang till vara empiriska resultat kan vi konstatera att dessa
med stOrsta sannolikhet hade varit annorlunda om foretagen hade varit stérre och mer mogna.
Det vasentligai att exempelvis ha tidigare branscherfarenheter blir inte langre aktuellt da alla
grundare och féretagsledare uppnar en viss erfarenhet efterhand som foretaget vaxer och
utvecklas. Inte heller erfarenheter fran att tidigare ha grundat foretag anses vara vasentligt da
foretaget har lamnat denna fas bakom sig. Med denna diskussion vill vi poangtera hur
periodanknuten var undersokning & samt hur viktigt det & att hdla i aanke att
forutsattningarna forandras om studierna 6nskas utvidgas till att aven omfatta foretagens
vidare tillvéxt och utveckling. Samma resonemang kan &ven anvandas for att diskutera om de
utvalda egenskaperna hade lika stor inverkan patillvaxt for 20 ar sedan. Andra forutséttningar
kan exempelvis ha gjort ledarskapserfarenheter vasentliga vid denna tid, medan tidigare
branscherfarenheter méjligen inte spelade lika stor roll. Detta bor tasi beaktande da resultaten
analyseras, eftersom en del av de studerande foretagen grundades for mellan 15 och 20 ar
sedan. Vissa faktorer som var viktiga for 15 till 20 ar sedan, kan darfor visa storre paverkan
patillvaxten i v&r studie dn vad de har pa nystartade I T-foretag idag. Dock ar det svart att
utrona vilka dessa faktorer kan ténkas vara.

Genomgaende i var uppsats har vi valt att studera hur entreprendren och dennes egenskaper
paverkar foretagets tillvaxt utifran ett resursbaserat synsétt. Entreprendrernas individuella
karaktaristik & av betydelse vid formandet av framgangsrika resurser. Vi ser darmed
entreprendren, som en vasentlig human resurs for foretagets 6verlevnad och utveckling i
introduktionsfasen. Detta har bevisats empiriskt i foreliggande uppsats, da vi har format och
testat en rad hypoteser berdrande olika egenskapers paverkan patillvaxt. | tre av attafall fann
vi signifikanta samband, vilket vi anser vara tillrackligt for att bevisa entreprendrens
betydelse for ett IT-foretag i introduktionsfasen.

Hur starka man kan betrakta de entreprendriella resurserna i konkurrens- och
efterfréqgesammanhang, & vidare beroende av dess sammansittning. Den resursbaserade
skolan menar att en specifik kombination av individuella egenskaper, ger en unik
heterogenitet till de humana resurserna, vilket skapar speciella forutsdttningar som gor dem
ororliga och darmed ocksa svarkopierbara. Detta skapar goda majligheter for framgang och
darmed ocksa for tillvaxt. Dessa heterogena fordelar uppnas léttast i team, dér varje enskild
individ har mgjlighet att bidra med sina specifika egenskaper till skapandet av en unik
kombination. Om urvalsforetagen i vart fall har uppnétt denna unika heterogenitet &r svart att
avgora, da endast ett par utvalda egenskaper undersoktes och magjoriteten av dessa inte
antydde ndgra samband. Det empiriska resultatet att fler antal grundare dkar tillvaxten antyder
dock att teamens heterogenitet spelar en roll i sammanhanget.

Med utgangspunkt fran de egenskaper som verkligen studerades, bor ett entreprenorsteams
sammanséttning i ett I T-foretag, enligt vara empiriska slutsatser, uppfylla en rad kriterier for
att ha basta magjliga forutséttningar att na tillvaxt. Teamet bor besta av ndgon individ som har
tidigare erfarenheter frén att ha varit verksam inom branschen. Aven tidigare erfarenheter fran
att ha grundat foretag har pavisats ha positiv paverkan pa tillvaxt. Dessutom spelar antalet
grundare en viktig roll, da fler grundare bevisats ge béttre tillvaxt utan att direkt siga vilket
antal som & det optimala Dessa forutséttningar bor tas i beaktande redan i foretagets
planeringsprocess, da det &r i detta skede som medlemmarnatill teamet rekryteras.

Av de tre olika sitt som teamets formande kan ske utifran, finns det anledning att tro att det

mest forekommande séttet i vart fall, & att teamen har uppstatt genom tidigare relationer,
vilket dven antyddesi vissa enkéatsvar. Da formandet ofta sker genom tidigare relationer & det
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inte sékert att grundarteamet alltid besitter den blandning av kunskaper och erfarenheter som
ar optimala for foretagets mojlighet att lyckas. Eftersom IT-branschens kunskapsintensiva
forutsattningar forutsatter en viss kunskapsniva finns det dock dven anledning att forutsétta att
individernas expertis ocksa har varit en viktig faktor dateamen grundades.

Vart resonemang kring formandet av entreprencriella team skulle kunna bestyrkas om fragor
hade konstruerats i enkaten for att behandla just detta. Dock valde vi att inte behandla &mnet i
var enkét, dainga tidigare undersokningar uttryckligen bevisar att séttet som teamet formas pa
har en paverkan patillvaxt. Vad som emellertid kan konstateras fran tidigare teoriavsnitt ar att
en positiv upplevd kemi mellan individer & en viktig aspekt i sasmmanforandet, vilket leder
till teameffektivitet i form av 6msesidigt fértroende, integrering och béttre forutsattningar for
gott samarbete. Dessa faktorer kan indirekt anses paverka tillvaxten, men & fortfarande alltfor
abstrakta for att kunna métas.

9.3 Diskussion kring det teoretiska angreppssattet

Né&got som bor tas upp till diskussion & i hur stor utstréckning tidigare undersokningar kan
anvandas for utvecklandet av vara hypotesformuleringar. Ett par faktorer kring
understkningarna gar att identifiera som skapar tvetydighet. Definitioner av begrepp skiljer
sig mellan undersbkningarna, exempelvis & forskarna ndgot oense om tillvéxt bor métas i
antalet anstallda eller i omséttning. Aven det faktum att antalet foretag i urvalsgrupperna var
starkt varierande i de olika undersdkningarna, paverkar &ven jamforbarheten mellan
resultaten. Urvalen har gjorts inom olika branscher, vilket ger anledning att tro att resultaten
till viss man ocksa har varit branschspecifika. Detta gor att man kan forvanta sig skillnader,
da resultaten fran tidigare undersokningar jamfors med foreliggande undersokning berérande
I T-branschen, vilket vi ocksa fick bekraftat.

Detta bor, av ovan namnda ské, hdllas i atanke da slutsatser fran tidigare undersokningar
anvands som en teoretisk utgangspunkt for liknande undersokningar, siledes aven i vart fall.
Dock &r det vart att namna att syftet med Storeys och Cooper & Gimonos sammanfattningar
av undersokningar, var att finna generella monster som kunde anvéandas for vidare studier
inom samma omrade. Detta syfte anser vi ocksa vara uppfyllt, vilket &r anledningen till att vi,
trots ovan namnda implikationer, anvander dessa studier for att bygga upp ett eget
resonemang kring hypoteserna.

Ovan ndmnda implikationer for oss vidare in pa hur var undersokningsmetod hade kunnat
gbras annorlunda. For att 6ka undersbkningens trovérdighet hade det exempelvis varit
relevant att méta tillvaxt i bade anstéllda och omséttning. En annan méjlighet att hdja
slutsatsernas giltighet &r att anvanda sig av bade absoluta och relativa tillvaxtmatt. Det finns
dock en risk att det relativa méttet blir ndgot missvisande fér sma foretag, vilket var
anledningen till att vi inte ansdg att det vara anvandbart i var undersokning. Vi dvervagde
&ven att ingdende studera varje undersokning som ingick i de anvanda sammanfattningarna.
Pa sa sitt hade vi kunnat bedoma varje undersoknings enskilda bidrag och darmed ocksa
avgora dess giltighet som jamforel seobjekt for var studie. Dock s3g vi alternativet som alltfor
tidskravande och svargenomforbart.

DAavi i var undersokning har utgatt fran att studera entreprendren och hur dennes individuella
egenskaper kan ténkas paverka tillvaxten, har vi medvetet valt att utesluta en rad andra
faktorer som genom tidigare undersokningar ocksa har bevisats paverka tillvaxten. Storey
presenterar exempelvis tre paverkande huvudkomponenter, dér entreprentren bara & en del
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(se kapitel 3.3 — Tillvaxt och smaforetagande). De Ovriga tva, foretagets strategi och
foretagets karaktar, paverkar darfor ocksa foretagets tillvaxt i olika stora utstréckningar, vilket
bor tas i beaktande da véra resultat betraffande entreprendren analyseras. Som namndes i
teoriavsnittet bor de tre komponenterna studeras som tre integrerade delar, vilket i vart fall
uppfattades som alltfér komplext och omfattande. Att foretagens strategier och karaktéristiska
drag paverkar tillvaxten & nagot som inte bor forbises. Dessa faktorer kan om de samvarierar
med nagon av de undersokta variablerna indirekt ha paverkat vara resultat och saledes ocksa
vara dutsatser. Att foretagets karaktaristik och strategi paverkar tillvéxten syns aven i vara
resultat da entreprentrens paverkan endast forklarar en del av variationen i tillvaxt mellan
foretagen. Genom att endast studera en bransch har dock paverkan fran dessa faktorer
minimerats da foretagets karaktaristik och strategi bor vara mer lika inom en bransch an
mellan tva olika branscher. Det bor aven hdllas i dtanke att inte alla egenskaper, betréffande
entreprendren, som Storey identifierar som paverkande, har tagits upp i foreliggande studie.
For att fa en béttre bredd och insikt i samtliga faktorer som anses paverka tillvaxten, & darfor
ett fordag till vidare studier att inkludera fler faktorer samt studera samtliga av Storeys
komponenter.
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Introduktionsbrev till enkéat

Hej!

Vi & fyra studenter som l&ser ekonomi vid Lunds Universitet och arbetar nu med var kandidatuppsats
inom amnet Entreprendrskap. Vi 6nskar undersoka hur entreprentrteamets sammansattning paverkar
tillvéxten hos nystartade hogteknol ogiska féretag. Vi hoppas att Ni &r villiga att ta 5 minuter av er tid
for att besvara den korta enkaten nedan, da en hig svarsfrekvens & nodvandig for att sakerstélla
tillforlitligheten i var undersdkning.

Om ni gélv inte har kunskap om grundarteamets sammanséttning vore vi tacksamma om Ni kunde
vidarebefordra detta e-post meddelande till en person inom foretaget som har det. For att kunna
fardigstallauppsatsen i tid ber vi er svarainom en vecka. Enkéten &r konstruerad pa enklaste sétt for att
gora svarsprocessen sa snabb och enkel som mgjligt. Resultaten kommer att presenterasi form av en
kandidatuppsats, dar individuella enkatsvar inte kommer att kunna utlésas. Om Ni &r intresserade av
resultaten skickar vi géarna uppsatsen till Er daden &r fardig.

Tack paforhand!
Med vanlig hélsning

Maria Andersson, Mattias Sperlingsson, Gustaf Sérner och Linda Osterling

igu

=

B1.1—Introduktionsbrev pa svenska

Undertegnede er fire studerende der laeser gkonomi ved Lunds Universitet. Vi er i gang med vores
hovedopgave indenfor faget entreprengrskab og har i sinde at undersgge hvordan et entrepengrteams
sammensaening pavirker nystartede hgjteknol ogiske virksomheders tilvakst. Resultaterne fra denne
rundspgrge vil blive fremlagt som en kandidatopgave, og ingen individuelle svar vil kunne
identificeres. Vi hdber at Deindvilliger i at bruge 5 minutter af Derestid pa at udfylde spargeskemaet
forneden, i det et sterre antal indsendte svar selvsagt foreger undersggel sens palidelighed.

Hvis ikke De selv ved sd meget om Deres virksomheds oprindelige sasmmensagning ville vi vaare
taknemmelige hvis De kunne viderebefordre denne e-mail til den/de indenfor virksomheden der métte
have kendskab dertil. For at kunne faardiggere opgaven i tide vil vi bede Dem om at indsende Deres
svar indenfor en uge. Hvis De skulle vaare interesseret i den endelige konklusion kan De f& vores
opgave tilsendt pr. e-mail.

P& forhand tak!

Venlig Hilsen

Maria Andersson, Mattias Sperlingsson, Gustaf Sarner og Linda Osterling
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Enkéat - Svensk

ENKAT
--TRYCK REPLY/SVARA OCH FYLL SEDAN I FORMULARET!—

ALLMANT OM FORETAGET

1. Nar grundades fdretaget?

2. Hur manga heltidsanstdllda hade ni i genomsnitt:
Grundararet? st
Tre ar efter grundandet? st

3. Hade ni fér avsikt att expandera ndr fdoretaget grundades (Ja/Nej)?

4. Ingick fdéretaget nagon fusion eller uppkdp under de 3 fdrsta aren?
Om ja, vad f6r slag?

FRAGOR KRING GRUNDARTEAMET

5. Hur manga personer grundade fdéretaget? st
(endast de som aktivt tog del i grundandet, ej alla anstallda)

6. Vad var den ungefdrliga aldern pa resp. grundare vid grundartillfdllet?
ar, ar, ar, ar, ar

7. Vilken utbildning hade grundarna?
Antal vars hégsta utbildning var:

Doktorsexamen ___ st
Licentiatexamen st
Magisterexamen (inkl civ.ing o dyl.) st
Minst 3 ars hogskolestudier st
Annan utbildning st

8. Antal grundare med utbildningen:

Teknisk/Naturvetenskaplig utbildning st
Annan samhadllsvetenskaplig utbildning st
Ekonomexamen st
Humanistisk utbildning st

9. Antal i grundarteamet som har:

minst 2 ars arbetslivserfarenhet st
- varav i samma bransch st
innehaft chefsposition i ett fdretag st
erfarenhet av att grunda ett fdéretag ___ st

Jag vill gdrna ha ett exemplar av uppsatsen via e-post:

Tack f6r att Ni har tagit Er tid och svarat pa var enkit!

Figur B1:3 —Den i undersokningen anvanda svenska enkéten
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Enkat - Dansk

SPO@RGESKEMA
--TAST REPLY/SVAR OG UDFYLD DEREFTER SP@RGESKEMAET!—

GENERELT OM VIRKSOMHEDEN

1. Hvornar blev virksomheden stiftet?

2. Hvor mange fuldtidsansatte havde virksomheden i gennemsnit:
I det forste ar efter stiftelsen? stk.
Tre ar efter stiftelsen? stk.

3. Var hensigten oprindelig at virksomheden skulle ekspandere efter
stiftelsen (Ja/Nej)?

4. Gennemgik virksomheden nogen form for fusion eller opkeb indenfor de
foerste 3 ar? Hvis ja, af hvilken art?

SP@RGSMAL VEDR@RENDE DET OPRINDELIGE TEAM

5. Hvor mange personer stiftede i sin tid virksomheden? stk.
(kun dem der aktivt deltog ved stiftelsen, ikke alle de ansatte)

6. Omtrent hvor gamle var disse personer da virksomheden blev stiftet?
_40ar, 39ar, ar, ar, ar

7. Hvilken uddannelse havde stifterne?
Antal hvis hejeste uddannelse var:

Doktorgrad ____stk.
Ph.D. eller tilsvarende ____stk.
Bachelor- eller kandidatuddannelse (inklusive civ.ing. o.1l.) __ stk.
Mindst 3 ars videregdende eller mellemlang uddannelse ___ stk.
Anden uddannelse: ____stk.

8. Antal stiftere med uddannelse:

Teknisk/Naturvidenskabelig uddannelse __ stk.
Anden samfundsfaglig uddannelse ___ stk.
@konomiuddannelse __ stk.
Uddannelse indenfor humaniora _ stk.

9. Antal i stifterteamet der har:

mindst 2 ars erhvervserfaring __ stk.
- hvoraf i samme branche ____stk.
haft en ledende stilling i en virksomhed ____stk.
erfaring med at stifte en virksomhed _ stk.

Jeg vil gerne bede om et eksemplar af opgaven (sendes pr. e-mail):

Mange tak for Deres tid og interesse for vores spergeskema!

Figur B1:4 —Den i under sokningen anvanda danska enkaten
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Statistiska test utforda 1 samband med
hypotesprovningar

1 Kontroll av datamangden

1.1 Test som jamfor foretag som haft for avsikt att vaxa med dem som

inte haft for avsikt att vaxa

Group Statistics

Vilja att Std. Error

vaxa N Mean Std. Deviation Mean
Tillvaxt vill ej vaxa 57 1,09 1,704 ,226

vill véxa 119 7,51 9,100 ,834

Independent Samples Test

Levene's Test for
Equality of Variances

t-test for Equality of Means

95% Confidence
Interval of the
Mean Std. Error Difference
F Sig. t df Sig. (2-tailed) | Difference | Difference Lower Upper

Tillvaxt  Equal variances

assumed 33,491 ,000 -5,279 174 ,000 -6,42 1,217 -8,827 -4,023

Equal variances

not assumed -7,435 134,387 ,000 -6,42 ,864 -8,134 -4,716

Nedre raden i den nedersta rutan anvands da Levene' stest visar att varianserna ar olika

60

501

404

301

204

104

Tillvaxt

-10

-2

0,0

Vilja att véxa

Diagram 0-1 — Tillvaxt plottat med avseende pa vilja att vaxa
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1.2 Kontroll av konjunkturkanslighet hos dataméangden

20

Bilaga 2

40

304 * *
*
****
204 . ¥
*
10 x &
** 3$
- M i * %
S 104 % *
2 <% )
PUEE.
(] * X AKX 3$
5 0 £ X R F R
g B3 *
3 S
D — =
Zododododededododededododoiotolodododoss = - . -
B B B B850, 1970 1980 1990 2000 2010
Grundarar Grundarar
Diagram 0-2 — M edeltillvaxt samt tillvaxt plottat med avseende pa grundar ar
Correlations
Tillvéaxt
Grundarar Pearson 207(%)
Correlation
Sig. (2-tailed) 027
N 115
* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
MODEL: MOD_ 3.
Independent: GRUNDAR

Dependent Mth Rsqg
9 TILLV# CUB ,043
Notes:

9 Tolerance limits r

d.f.

113

eached;

F Sigf

5,05 ,027

b

-499,50

0 bl

, 2539

b2

b3

some dependent variables were not entered.
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Korrelation mellan grundardr och tillvéaxt for danska foretag:

Correlations

Grundarar Tillvaxt

Grundarar Pearson 1 165

Correlation

Sig. (2-tailed) . ,256

N 49 49
Tillvéxt Pearson 165 1

Correlation

Sig. (2-tailed) ,256 .

N 49 49

Korrelation mellan grundarar och tillvéxt for svenska foretag:

Correlations

Grundarar Tillvaxt
Grundarér Pearson
Correlation 1 233
Sig. (2-tailed) . ,060
N 66 66
Tillvaxt Pearsoq 233 1
Correlation
Sig. (2-tailed) ,060 .
N 66 66
1.3 Jamforelse mellan Danmark och Sverige
Group Statistics
Land (Sverige, Std. Error
Danmark) N Mean Std. Deviation Mean
Tillvaxt Sverige 66 6,94 7,506 924
Danmark 49 6,14 6,487 ,927
Independent Samples Test
Levene's Test for
Equality of Variances t-test for Equality of Means
95% Confidence
Interval of the
Mean Std. Error Difference
F Sig. t df Sig. (2-tailed) | Difference Difference Lower Upper
Tilvaxt Equal variances
assumed 4,393 038 596 113 553 80 1,337 -1,853 3,446
Equal variances
not assumed 609 | 110,339 544 80 1,309 -1,797 3,390
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2 Grundarnas antal och tillvaxt

2.1 Hypotes la

Foretag med fler an en grundare har battre tillvaxt an foretag med en grundare

Group Statistics

Grundas av team Std. Error

eller gj N Mean Std. Deviation Mean
Tillvaxt ensam grundare 38 6,16 7,500 1,217

grundat av team 77 6,82 6,890 ,785

Independent Samples Test

Levene's Test for
Equality of Variances t-test for Equality of Means
95% Confidence
Interval of the
Mean Std. Error Difference
F Sig. t df Sig. (2-tailed) | Difference | Difference Lower Upper

Tillvaxt  Equal variances

assumed ,026 ,871 -,469 113 ,640 -,66 1,407 -3,447 2,126

Equal variances

not assumed -,456 68,457 ,650 -,66 1,448 -3,549 2,229

Ovre raden anvands da Levene s test visar att varianserna g & signifikant olika

2.2 Hypotes 1b

Ju fler grundare ett foretag har desto battre ar tillvaxten

Korrelation for test av antalet grundares paverkan patillvaxten:

Correlations

Tillvaxt
Antal Grundare Pearson_ 159(%)
Correlation
Sig. (1-tailed) ,044
N 115

* Correlation is significant at the 0.05 level (1-tailed).
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2.3 Korrelationstest for samband mellan antal grundare och grundarar

Correlations

Grundarar

Antal Grundare Pearson 059
Correlation !

Sig. (2-tailed) ,528

N 115

Antalet grundare plottat med avseende pa grundarar:

Tillvaxt

40

3014 * *
*
*
% *
204 § *
* *
*
* *
g % ¥
104 * * *
*
g f r oz
*
04 x § ox
*
-10
0 1 2 3 4 5 6 7

Antal Grundare

Diagram 0-1 — Tillvaxt med avseende pa antalet grundare

2.4 Skiljaktigheter i erfarenhet mellan de som grundat féretag ensamma
och 6vriga grundare

Group Statistics

Std. Error

Grundat av team N Mean Std. Deviation Mean
Erfarenhetsindex | Nej 38 2,3947 1,38602 ,22484
Ja 77 2,0380 ,98637 11241

For att méta erfarenheten har ett erfarenhetsindex inforts. Detta & summa per person av
erfarenhet av tidigare arbete, arbete i samma bransch, av att grunda féretag och av att ha varit

chef (Ng =0, Ja=1)
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Relativ tillvaxtmétning:

Correlations

Tillvaxt %
Antal Grundare | Pearson Correlation -,174
Sig. (2-tailed) ,063
N 115
Correlations
Antal
Grundare
Antal anstéllda &r 0 | Pearson Correlation JA13(**)
Sig. (2-tailed) ,000
N 115

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

3 Betydelsen av grundarnas alder for tillvaxten

3.1 Hypotes 2a
Det finns ett samband mellan grundarnas &lder och foretagets tillvaxt

Correlations

Tillvaxt
Medelalder pa Pearson Correlation
grundarna 117
Sig. (2-tailed) 212
N 115
MODEL: MOD 4.
Regressionsdata:
Independent: MEDALDER
Dependent Mth Rsg d.f. F Sigf b0 bl b2 b3
TILLV# CUB ,035 111 1,33 ,269 -16,543 2,1728 -,0674 ,0007
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Tidigare Tidigare Erfarenhet av
Medelalder pd | branscherf | chefserfar | att ha grundat
grundarna arenhet enhet foretag
Medelalder pa Pearson Correlation 1 ,215(%) ,303(**) ,212(%)
grundarna Sig. (2-tailed) . ,021 ,001 ,023
N 115 115 115 115
Tidigare Pearson Correlation ,215(*) 1 JA26(*) ,308(**)
branscherfarenhet Sig. (2-tailed) 021 _ 000 001
N 115 115 115 115
Tidigare chefserfarenhet | Pearson Correlation ,303(*) 426(*%) 1 ,507(**)
Sig. (2-tailed) ,001 ,000 . ,000
N 115 115 115 115
Erfarenhet av att ha Pearson Correlation ,212(%) ,308(*) ,507(*%) 1
grundat foretag Sig. (2-tailed) 023 001 000 .
N 115 115 115 115

* Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

3.2 Hypotes 2b

Foretag dar grundarna har stor variation i alder har battre tillvéaxt &n dvriga foretag

Correlations

Tillvaxt
Standardavvikelse pa | Pearson Correlation 027
grundarnas alder '
Sig. (1-tailed) ,387
N 115

Alternativ operationalisering

En annan majlig operationalisering, maximal adersskillnad inom gruppen har en mycket
stark korrelation med standardavvikelsen i alder och kommer darfor att ge samma resultat.

Correlations

Storsta
aldersskilnaden
pa grundarna

Standardavvikele pa
grundarnas alder

Pearson Correlation

Sig. (2-tailed)
N

991(*)

,000
115

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Correlations
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4 Utbildningens paverkan pa tillvaxten

4.1 Hypotes 3

Tillvaxt
Storsta aldersskilnaden | Pearson Correlation 045
pa grundarna '
Sig. (1-tailed) ,317
N 115

Ju langre utbildning grundarna har desto battre tillvaxt har foretaget

Bilaga 2

Foretag som inte har svarat pa utbildningslangdsfragan utesluts ur métdatan for foljande test.

Correlations

Medelutbildnin
g pa grundarna
Hogsta (index med
utbildningen pa doktor = 5,
nagon av annan Medianutbi
grundarna utbildning = 1) Idning
Hogsta utbildningen pa | Pearson Correlation 1 ,918(**) ,884(**)
nagon av grundarna Sig. (2-tailed) _ 000 000
N 115 115 115
Medelutbildning pa Pearson Correlation ,918(**) 1 ,955(**)
grundarna (index med Sig. (2-tailed)
doktor = 5, annan ,000 ,000
utbildning = 1) N
115 115 115
Medianutbildning Pearson Correlation ,884(**) ,955(**) 1
Sig. (2-tailed) ,000 ,000 .
N 115 115 115

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

Correlations

Tillvaxt
Medelutbildning pa Pearson Correlation
grundarna (index med 045
doktor = 5, annan ’
utbildning = 1)
Sig. (1-tailed
9. ( ) 318
N
114

Correlations
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4.2 Hypotes 4

Tillvaxt
Hogsta utbildningen pa | Pearson Correlation 016
nagon av grundarna '
Sig. (1-tailed) 433
N 114
Correlations
Tillvaxt
Medianutbildning Pearson Correlation -,056
Sig. (1-tailed) 277
N 114

Bilaga 2

Foretag dar grundarna tillsammans har utbildning fran mer an ett &8mnesomrade har
battre tillvaxt an foretag dar alla grundarna har utbildning fran samma a@mnesomréade.

40

309

201

104

XK RIOIIIIK JOIRISICIISIIK K K X

Tillvaxt

-10

sSololloidiolk X X XK XK X

22 00

2 4 6 8

1,0

1,2

Har grundarna utbildning fran flera amnesomréden

Diagram 4-1 - Tillvaxt med avseende p& om grundarna har utbilning fran flera amnesomraden eller inte.

Group Statistics

Har grundarna

utbildning fran

flera Std. Error

amnesomraden? N Mean Std. Deviation Mean
Tillvaxt Utbildning fran ett

omrade 80 6,14 6,834 , 764

Utbildningar frén

flera omraden 35 7,66 7,581 1,281
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Independent Samples Test

Levene's Test for
Equality of Variances t-test for Equality of Means
95% Confidence
Interval of the
Mean Std. Error Difference
F Sig. t df Sig. (2-tailed) | Difference | Difference Lower Upper

Tillvaxt  Equal variances

assumed 111 ,740 -1,061 113 ,291 -1,52 1,432 -4,357 1,318

Equal variances

not assumed -1,019 59,252 ,313 -1,52 1,492 -4,505 1,465

Correlations

Ekonom
bland
grundarna

Har grundarna uthildning | Pearson Correlation
fran flera ,695(*%)
amnesomraden?

Sig. (2-tailed) ,000

N 115

** Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).

5 Paverkan av grundarnas erfarenhet pa tillvéxten

5.1 Hypotes 5

Foretag dar ndgon av grundarna har erfarenhet fran foretag i samma bransch har béttre
tillvéxt an ovriga foretag.

40

309

Sk

X

201

104

o
X Ookiokiokiok kK X
SoRIoRIcKickiIcIoRIORK Sokiok X K XK X

Tillvaxt

-10

-2 0,0 2 4 ,6 8 1,0 12

Tidigare branscherfarenhet

0=Nej,1=Ja

Diagram 5-1 - Tillvaxt med avseende pa om grundarna har tidigar e branscherfarenhet
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Group Statistics

Tidigare

branscherfarenhe Std. Error

t N Mean Std. Deviation Mean
Tillvaxt ingen tidigare

branscherfarenhe 45 4,84 5,846 872

t

tidigare

branscherfarenhe 70 7,73 7,583 ,906

t

Independent Samples Test

Levene's Test for
Equality of Variances t-test for Equality of Means
95% Confidence
Interval of the
Mean Std. Error Difference
F Sig. t df Sig. (2-tailed) | Difference | Difference Lower Upper
Tillvaxt  Equal variances
assumed 5,339 ,023 -2,169 113 ,032 -2,88 1,330 -5,518 -,250
Equal variances
not assumed -2,294 109,195 ,024 -2,88 1,257 -5,376 -,392
Group Statistics
Tidigare Std. Error
branscherfarenhet N Mean Std. Deviation Mean
Grundaréar ingen tidigare
branscherfarenhet 45 1992,04 6,208 925
tidigare
branscherfarenhet 70 1994,63 5.253 628

Independent Samples Test

Levene's Test for
Equality of Variances t-test for Equality of Means
95% Confidence
Interval of the
Mean Std. Error Difference
F Sig. t df Sig. (2-tailed) | Difference Difference Lower Upper
Grundarar  Equal variances
assumed 5,084 ,026 -2,396 113 ,018 -2,58 1,079 -4,721 -,447
Equal variances
not assumed -2,311 82,662 ,023 -2,58 1,118 -4,809 -,360
Correlations
Grundarar
Tidigare Pearson Correlation 220(*)
branscherfarenhet ’
Sig. (1-tailed) ,009
N 115

** Correlation is significant at the 0.01 level (1-tailed).
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5.2 Hypotes 7

Foretag dar ndgon av grundarna har tidigare erfarenhet av att starta upp ett foretag har
battre tillvaxt &n évriga foretag.

Correlations

Tillvéaxt
Grundarar Pearson .
Correlation ,207()
Sig. (1-tailed) 013
N 115

* Correlation is significant at the 0.05 level (1-tailed).

Group Statistics

Bilaga 2

Erfarenhet av
att ha grundat
foretag

N Mean

Std. Deviation

Std. Error
Mean

Tillvaxt

har ej grundat
féretag
tidigare

har grundat
féretag
tidigare

65 5,32

50 8,26

6,037

7,984

, 749

1,129

Independent Samples Test

Levene's Test for
Equality of Variances t-test for Equality of Means
95% Confidence
Interval of the
Mean Std. Error Difference
F Sig. t df Sig. (2-tailed) | Difference Difference Lower Upper

Tilvaxt Equal variances

assumed 5,695 ,019 -2,247 113 ,027 -2,94 1,307 -5,526 -,347

Equal variances

not assumed -2,168 88,471 ,033 -2,94 1,355 -5,629 -,245
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Diagram 5-2 — Tillvéxt, grundarar samt medelvérde av grundarar med avseende pa erfarenhet av att ha
grundat foretag tidigare eller inte.

Group Statistics

Erfarenhet av

att ha grundat Std. Error

foretag N Mean Std. Deviation Mean
Grundarar har ej grundat

féretag tidigare 65 1992,71 5,547 ,688

har grundat
foretag tldlgare 50 1994,80 5,873 ,831
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Independent Samples Test

Bilaga 2

Levene's Test for
Equality of Variances

t-test for Equality of Means

95% Confidence
Interval of the
Mean Std. Error Difference
F Sig. t df Sig. (2-tailed) | Difference Difference Lower Upper
Grundarar  Equal variances
assumed 1137 712 -1,955 113 053 -2,09 1,070 4,213 028
Equal variances
not assumed -1,940 | 102,408 1055 -2,09 1,079 -4,231 047
Correlations
Tidigare Erfarenhet av
brancherfa | att ha grundat
renhet foretag Grundarar
Tidigare Pearson Correlation - -
branscherfarenhet 1 ,308(*%) ,220(**)
Sig. (1-tailed) . ,000 ,009
N 115 115 115
Erfarenhet av att ha Pearson Correlation
grundat foretag ,308(**) 1 ,181(*%)
Sig. (1-tailed) ,000 ,027
N
115 115 115
Grundarér Pearson Correlation ,220(**) ,181(*) 1
Sig. (1-tailed) ,009 ,027
N 115 115 115

** Correlation is significant at the 0.01 level (1-tailed).
* Correlation is significant at the 0.05 level (1-tailed).

5.3 Hypotes 8

Foretag dar ndgon av grundarna har tidigare chefserfarenhet har béttre tillvaxt an foretag
déar ingen av grundarna har tidigare chefserfarenheter.

Group Statistics

Tidigare Std. Error

chefserfarenhet N Mean Std. Deviation Mean
Tillvaxt ej varit chef 49 5,35 6,466 ,924

varit chef tidigare 66 7,53 7,399 911

Independent Samples Test

Levene's Test for
Equality of Variances

t-test for Equality of Means

95% Confidence
Interval of the
Mean Std. Error Difference
F Sig. t df Sig. (2-tailed) | Difference | Difference Lower Upper

Tillvaxt  Equal variances

assumed 1,267 ,263 -1,650 113 ,102 -2,18 1,323 -4,805 ,439

Equal variances

not assumed -1,683 109,951 ,095 -2,18 1,297 -4,754 ,387
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Diagram 5-3 — Tillvaxt avseende pa tidigar e erfarenhet hos grundar na.
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Beskrivning av radata

Antal Antal Antal
Nationalitet Foretag | Medianutbildning Foretag | Tillvaxt Foretag
Svensk 66 Doktorsexamen 13 <0 1
Dansk 44 Licentiatexamen 28 0 10
Antal Grundare Magisterexamen 59 1 12
1 38 Minst tre &r hogskolestudier 8 2 14
2 38 Annan 6 3 11

Utbildningar fran flera

3 16 omrade 4 8
4 12 Endast ett 80 5 16
5 9 Flera 35 6-10 19
6 1 Arbetslivserfarenhet 11-15 9
7 1 Ja 109 15-20 7
Medelalder Nej 6 20- 8
-25 7 Branscherfarenhet Grundarar
25-30 19 Ja 45 1980-1995 16
30-35 38 Nej 70 1985-1990 17
35-40 26 Foretagsgrundarerfarenhet 1991-1995 24
40-45 14 Ja 65 1996-2000 58
45- 11 Nej 50
Standardavvikelse
alder Chefserfarenhet
0 41 Ja 49
0-2,5 39 Nej 66
2,5-5 15
5-7,5 9
7,5-10 3
10- 8

Antalet grundare vars

hogsta utbildning &r:
Doktorsexamen 19
Licentiatexamen 14
Magisterexamen 138
Minst tre &r hogskolestudier 47
Annan 44
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