EKONOMIHOGSKOLAN

Lunds universitet

SVENSK AFFARSETABLERING I KINA

-EN FALLSTUDIE AV SHANGHAI WAIGAOQIAO FREE TRADE ZONE

KANDIDATUPPSATS I FORETAGSEKONOMI = LUNDS UNIVERSITET HOSTEN 2003

MARTIN MAURITSSON = MATS NILSSON =
FRANCESKA OLOVGREN = TOBIAS WESTLUND

HANDLEDARE: KARIN BRYNTSE = STINA STENSSON



SVENSK FORETAGSETABLERING I KINA
- EN FALLSTUDIE AV SHANGHAI WAIGAOQIAO FREE TRADE ZONE

FORORD

Forst och framst vill vi tacka vara intervjupersoner for att de har stallt upp och gett
oss fakta kring det amne vi behandlat i var uppsats. Dessa & Anders Hagglund,
VD, Sandvik Kina; Bjérn Grip, VD, Quest trading and consulting; Lilian Xin,
Manager, Shanghai Waigaogiao Consulting Co.; Fredrik Hahnel, Genera
Manager Exportradet Shanghai; Ingvar Bengtsson, VD, Volvo Parts Waigaodgjiao;
Jonas Persson, VD, Nolato Mobile Communication Polymers (Beijing) Co Ltd;
Stella 'Y e, General Manager Sales Support, Alfa Laval Technologies Shanghai.

Slutligen vill vi passa pa att tacka vara handledare Karin Bryntse och Stina

Stensson som gett oss rad och idéer.

Lund 2004-01-11

Martin Mauritsson Mats Nilsson

Franceska Olovgren Tobias Westlund



SVENSK FORETAGSETABLERING I KINA
- EN FALLSTUDIE AV SHANGHAI WAIGAOQIAO FREE TRADE ZONE

SAMMANFATTNING

TITEL

FORFATTARE

HANDLEDARE

PROBLEMOMRADE

SYFTE

Svensk foretagsetablering i Kina
—en fallstudie av Shanghai Waigaogiao Free Trade Zone

Martin Mauritsson
Mats Nilsson
Franceska Olovgren
Tobias Westlund

Karin Bryntse

Stina Stensson

Kina &r ett land som idag genomgar stora forandringar ekonomiskt
savdl som politiskt. Under de senaste aren har dltfler svenska
foretag lockats till Kina av flera olika anledningar. | Kina & det
Shanghaiomradet som haft stérst dragningskraft pa dessa foretag
pa grund av omradets manga substantiella fordelar. Har ligger
Kinas forsta och storsta Free Trade Zone vid namn Shanghai
Waigaoqgiao Free Trade Zone. For att foretag ska lyckas med en
framgangsrik etablering i denna Free Trade Zone maste ett antal
faktorer vagas in, bl.a. om de hoga etableringskostnaderna ar

rentablai léangden.

Vart syfte med denna uppsats & att undersoka varfor svenska
foretag véljer att etablera sig i Shanghai Waigaogiao Free Trade

Zone.
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METOD

SLUTSATSER

NYCKELORD

Vi har valt att genomfora kvalitativa intervjustudier med fem olika
svenska foretag samt Exportradet i Shanghai och det organ som
ansvarar for sdva Free Trade Zonen. Pa grund av att omradet &r
s pass outforskat har vi for uppsatsen valt en explorativ ansats. |
var analys har vi applicerat olika modeller pa de intervjuade
foretagen i syfte att belysa olika aspekter av foretagsetablering. Vi

har framst anvant oss av etableringsmodeller.

Shanghai Waigaoqiao Free Trade Zone & geografiskt utmarkt
placerad vid bedrivande av handel och utgor idag en internationell
hub. Omrédet har ocksa tillgang till en god infrastruktur som
standigt forbéttras. Waigaoqgiao erbjuder sakkunniga konsulter och
har ett starkt styrelsestod. | framtiden da Free Trade Zones inte
kommer att vara det enda vaet for svenska foretag som vill
etablera sig i Kina, utan att behdva ingd joint ventures eller
liknande avtal, kommer Waigaoqiaos handel sbeframjande miljo att
vara avgorande vid ett etableringsval i just det omrddet. De
skattefordelar och tullfordelar som idag existerar i Waigaogiao
kommer att forsvinna nér Kinas WTO-avta i sin helhet trader i
kraft. D& kommer geografiska och logistiska fordelar att fortsétta
gora zonen till ett ekonomiskt attraktivt etableringsomrade.

Free Trade Zoner i Kina, Shanghai, Etableringsmodeller, Hub,
Forstaelse, Explorativ studie
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AREA OF
RESEARCH Today, China is going through a process of radical changes,

economically as well as politically. During the last couple of years,
many Swedish companies have been attracted to China due to a
number of reasons. In China, for Swedish companies the Shanghai
area has been the magor area of attraction due to its many
substantial advantages. Here we find the largest and first founded
of Chinas Free Trade Zones, the Shanghai Waigaogiao Free Trade
Zone. To achieve a successful establishment in this Free Trade
Zone, there are a number of variables that need to be considered,
for example whether the high costs of establishment are a sound

long-term investment.
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PURPOSE

METHOD
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The purpose of the thesis is to investigate why Swedish businesses
choose to establish in the Shanghai Waigaoqiao Free Trade Zone.

We have done a qualitative case study with five Swedish
companies. We have also done interviews with the Swedish Trade
Council in Shangha and the ingtitution in charge of the
Waigaogiao Free Trade Zone. Due to lack of earlier research on the
topic, we have chosen an explorative approach of study for the
essay. In our analysis we have applied different models on the
interviewed companies in order to show different aspects of
establishing a business. A large part of the models are models of
busi ness establishment.

Geographicaly, the Shanghat Waigaogiao Free Trade Zone has an
excellent location for companies involved in trading and today it
congtitutes an international hub. Moreover, the area has access to a
good infrastructure that is continuously improved. Waigaoqgiao
offers professional consultants and also has a strong government
support. In the future, when Free Trade Zones will not be the only
alternative for Swedish companies wanting to establish a business
in China without having to build a joint venture, the trade
supportive business environment of Waigaogiao Free Trade Zone
will be critic for the choice of establishing a business in that
particular area. The tax and customs related advantages of
Waigaogiao will disappear when Chinas entering of the WTO will
reach its full legal power. Then, the geographic and logistic
advantages of the zone will continue to make Waigaogiao an

economically attractive area of establishing a business.

Free Trade Zones in China, Shanghai, Models of business
establishment, Hub, Explorative study
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FORKLARING AV FORKORTNINGAR & TERMER

| uppsatsen anvands ett antal aterkommande férkortningar och ekonomiska termer. Dessa

presenteras alla har med en kort beskrivning.

APEC: Asia Pacific Economic Cooperation omfattar ett tjugotal lander. Denna internationella
grupp har som mdl att uppmuntra handel och investering genom férandring av policies och

lagar som forhindrar handel sprocesser.

BDA: Beijing Development Area & ett omrdde i Beijing som har ett regelverk likt

Waigaogiao. Omradet &r inte en Free Trade Zone.
FIE: Foreign Invested Enterprises, utléandska foretag som valt att investerai t.ex. Waigaoqgiao.

FTZ: Free Trade Zones & "a place designed by a country's customs agency where business
operations are allowed to function without responsibility to pay duties on imported products
or materials for as long as they remain within a specified area. An FTZ is a US Customs

designation” .

Joint venture: En affarsaktivitet i vilken flera personer eller organisationer samarbetar.?

NAFTA: North American Free Trade Agreement, ett internationellt handel ssamarbete mellan
Canada, Mexico och USA.

RMB: Renminbi, valutai Kina.
SEZ: Specia Economic Zones, skapades pa 1970-talet som en politisk reform i Kina och

ingick i programmet "For Modernization”. De skulle anvandas som ett intrument att fa in
utlandskt kapital och ny teknologi.

! Oxford dictionary of business english (1996)
% 1hid.
® 1bid.
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Tax holiday: En bestdmd period under vilken ett foretag inte betalar skatt eller bara betalar en
reducerad skatt.*

VAT: Moms, mervardesskatt.

WOFE: Wholly Owned Foreign enterprises, ett foretag som & helt &gt av det utlandska
foretaget.

WTO: World Trade Organization, internationell handel sorganisation som syftar till att framja
handel

4 | bid.
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1. PROBLEMATISERING

| detta kapitel introducerar vi ett par bakgrundsaspekter till problemet uppsatsen behandlar.
Hér presenteras den radande kinesiska marknaden, ett par for Kina marknadsspecifika
faktorer och Kinasintradei WTO. Har presenteras ocksa de grundlaggande handelser och
bidragande faktorer som 6ppnat mdjligheten fér skapandet av Free Trade Zones och
affarsetablering i Kina for utlandska foretag. Efter bakgrunden till Free Trade Zones ar
klargjord ndrmar vi 0ss successivt uppsatsens syfte att undersoka varfor svenska foretag

véljer att etablera sigi Shanghai Waigaoqgiao Free Trade Zone.

1.2 DEN KINESISKA MARKNADEN

| Kina pagar den storsta ekonomiska forvandlingen i hela mansklighetens historia. Detta
héavdar Klas Eklund som & chefsekonom pa SEB. Enligt honom kommer detta inte bara
forandra Kinas ekonomi utan hela véarldens. Idag utgor Kina véarldens &tonde storsta ekonomi
med en arlig tillvaxt pa 9-10 %. Trots detta har Kina fértfarande en 1ag inflation. Med denna
utveckling kan vi rékna med att Kina om 20 ar konkurrerar med USA om positionen som
vérldens starkaste ekonomi.”> En risk finns for smérre finansiella kriser, men tillvéxten
kommer att hdlla dver olympiaden 2008 och varldsutstallningen i Shanghai 2010.° Det finns
dock andra sidor av Kinas vaxande globala roll, en av dessa &r att landets import nu okar
fortare an exporten. Redan nasta & kan Kinas ekonomi ha svangt fran éverskott till underskott
i sin totala utrikeshandel.” Handeln mellan EU och Kina véntas véxa till 200 miljarder dollar
per & 2010 i p.g.a avskaffade tariffer p& en 18ng rad produkter.? Kina & EU:s tredje storsta
handelspartner efter USA och Schweiz. Handeln mellan EU och Kina uppgick till 115
miljarder euro under 2002. De europeiska foretagen hoppas nu pa en friare tillgang till den
kinesiska marknaden. Ambitionen & att EU vill bli Kinas storsta handelspartner.® Trenden i
handelsrelationerna mellan EU och Kina ar tydligt 6kande. Handeln under de forsta tre
kvartalen har redan dverskridit vad som utbyttes under hela forra &ret.™

Det finns en stor mangd av foretag i Japan, Hongkong, Taiwan, Sydkorea, Amerika och

® Billstrém, A. Vi maste béttre bevaka vara chanser i Kina (di.se)

® Eklund, K. Focus China, (SEB)

" Myrsten, J. Kinas férvandling - fr&n exportmaskin till importjatte (svd.se)
8 www.bloomberg.com

® europa.eu.int

19 Fy raknar med Kinamarknad (di.se)
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Europa som nu minskar sina produktionskostnader genom att lagga ut produktion till Kina
eller gora inkdp hos kinesiska producenter. Pris- och l6nepressen fran Kina har ofta pekats ut
som spridare av deflationstendenser i varlden. Att miljoner kineser nu gor arbeten som forr

gjordes pdandra héll i varlden & en smartsam verklighet i bade rika och fattiga lander.™*

Kostnaderna for att producerai Kina &r endast en tredjedel av kostnadernai t.ex. Mexico och
forna Osteuropa — regioner som traditionellt har attraherat mycket av vastvarldens
produktion. Kostnaderna for arbetskraft i Kina & i manga fall bara en tjugonde! eller mindre

an Sveriges.”?

En mycket stor, och vaxande medelklass i Kina — hela 100 miljoner — har redan
konsumtionsmonster som overensstammer med dem hos medelklassen i Europa, USA och
Japan. Mycket talar for en snabb tillvaxt i ett land som inom sina grénser rymmer narmare 1/5
av varldens befolkning, vilket & mer &n USA, Europa, Japan och Ryssland tillsammans. |
Sverige finns 0,2 % av vérldens befolkning.™® Sverige var ett av de forsta lander som erkéande
den unga folkrepubliken 1949. Detta gor att Sverige i Kina erhdller en speciell status, vilket
dppnar dorrar for svenska foretagsdelegationer och féretagsetableringar.’* SEB anger tre
faktorer som driver tillvaxten: direktinvesteringarna, den snabba 6kningen av konsumtionen
och marknadsreformerna som okar produktiviteten.”® Samtidigt som inkomstklyftorna i
samhallet Okar, Okar ocksa generationsklyftorna. De ddre har en helt annan syn &an de yngre

som inte tvingats delta i olika politiska kampanjer.™®

1.2.1 Ett talande exempel for marknaden

Konsumtionen av mobiltelefoner kan ses som ett exempel pa Kinas vaxande marknad och
kopvilliga medelklass. Kina & vérldens storsta mobiltelefonland med cirka 220 miljoner
mobiltelefonanvéandare” Vaje ménad tillkommer omkring 5 miljoner nya
mobiltelefonanvandare i Kina. Kinas informationsminister Wu Jichuan har tidigare uppgett att
Kina siktar pa att 6ka antalet mobiltelefonanvandare med 52 miljoner & 2003. UBS Warburg

1 Myrsten, J. Kinas férvandling - fr&n exportmaskin till importjatte (svd.se)

12 Hahnel, F. Svenska foretag i 6stra Kina

3 Sigurdson, J. Kina storst p& mobiltel efoni

14 Billstrom, A. Vi méste béttre bevaka vara chanser i Kina (di.se)
> Eklund, K. Focus China

16 Eklund, K. Focus China
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tror att det blir fler, eftersom de |&ga priserna véntas stimulera konsumtionen.*® Ericsson ser
Kina som sin strategiskt viktigaste marknad fér mobilsystem framéver, men samtidigt hardnar
kampen om den kinesiska marknaden. Infér en kommande 3G-utbyggnad och fortsatt
expansion av de traditionella mobilsystem, & det inte bara vastgiganter som vill vara med.™
Idag vantas kinesiska foretag svara for minst en tredjedel av varldens tillverkning av
mobiltelefoner. Motorola planerar darfor att anta en mer aggressiv marknadsforingsstrategi i
Kina och lansera omkring tre nya telefoner i manaden. Totalt lanserar det amerikanska
foretaget 40 nya mobiltelefoner i Kina 2004 for att forsvara sin position som landets
marknadsledare. Detta ska jamféras med 25 telefoner 2003.2°

1.2.2 Industriella faser

Forandringarna i Kina har varit dramatiska, inte minst under de senaste decennierna, vilket
har lett till att den snabba utvecklingen skapat ekonomiska och politiska ditningar mellan
olika delar av landet. Pa mindre an tjugofem ar har Kina genomgatt flera industriella faser.
Under den forsta fasen kopte internationella foretag komponenter tillverkade i Kina for att
montera dem i egna fabriker. De fardiga produkterna sdldes sedan dver hela vérlden. Den
andra fasen innebar att de internationella foretagen gick samman med kinesiska foretag.
Produktionen 1&g fortfarande till stor del i Kina och endast vissa nyckelkomponenter
importerades. Den tredje fasen & den som existerar i dagslaget. De utlandska foretagen sétter
idag upp egna fabriker i Kina och lagger hela produktionen i landet. Produkterna ar avsedda
att séljas till saval den kinesiska marknaden som till évriga vérlden. Inom en snar framtid
beréknas en fjarde fas inledas. D& kommer utlandska foretag att etablera hela kedjor i Kina

som inkluderar utveckling, produktion, marknadsféring och forsajning.?*

" Fattigmansmobil snabbvaxandei Kina (di.se)
18 priskrig p& mobiler i Kina (di.se)

19 Fattigmansmobil snabbvéaxandei Kina (di.se)
2 Motorola storsatsar i Kina (di.se)

2 www.nolato.se
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1.3MARKNADSSPECIFIKA FAKTORER
Da ett foretag ska etablera sig pa den kinesiska marknaden finns det ett antal styrande faktorer
att tai beaktande. Framstaende bland dessa & Kinas legala och kulturella férhallanden.

1.3.1 Legala forhallanden

Utlandska foretag som sdljer eler vill sdja varor i eler till Kina moter ett komplext nédt av
lagar och forordningar. For att f& bedriva verksamhet maste de flesta foretagen etablera en
lokal foérankring, antingen genom att investera i ett joint venture med en kinesisk part eller
genom att sitta upp ett representationskontor. Trots lokal narvaro & det svart att
marknadsfora, distribuera och sédlja produkter som inte &r tillverkade i Kina. Foljdaktligen ar
mangden utlandska produkter i Kina valdigt begransade.??

1.3.2 Aspekten joint venture

Kulturskillnaderna kan vara ett problem i ett joint venture med ett kinesiskt foretag pa grund
av kommunikationsproblem, olika &sikter om malsittning, management, rekryteringar och sa
vidare. Exportrédet tar i sin rapport om " Svenska foretag i Ostra Kina” upp ett exempel dér
ett foretag l&a sin kinesiska partner fatta ala beslut vad géllde forsédjning i Kina vilket ledde
till otillfredstéllande resultat. Senare ndr det svenska foretaget kopt ut den kinesiska partnern

tog affarerna genast fart igen.

Foretag som vill etablera sig pa den kinesiska marknaden bor noga Gvervéaga om de bor
etablera sig dar som joint venture. Ibland kan ett joint venture vara det enda séttet att etablera
sig pa en utlandsk marknad pa grund av de legala forhdlanden som rader i landet. Om
foretaget endast ser joint venture som ett enkelt sétt att snabbt ta sig in pa den kinesiska
marknaden, med delade kostnader och kontaktndt, kan det i langden ge forodande
konsekvenser.?*

22 Bassolino, F. Why Waigaogiao?
% Hahnel, F. Svenska foretag i dstra Kina
*bid.
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1.3.3 Kulturella forhallanden
"Han (Fan Chi) fragade om den sanna dygden. Mastaren sade: Den som &ger den sanna
dygden sétter galva stravandet i framsta rummet; vinsten dérav kommer i andra hand. Detta

kan kallas den sanna dygden.” %

Detta citat beskriver ett av konfucianismens uttryck som filosofi och &r valt darfor att det
poangterar en i kinesisk kultur grundlggande skillnad till kapitalismens homo economicus.?®

| kapitalismen sysselsétter de privata agarna av icke-manskliga produktionsmedel fria arbetare
som inte sjalva kan héllasig med arbete.?” De gor detta med mélet att ge avkastning painsatt
kapital. Aven om kapitalismen ocksa underlttas av stravande och hart arbete, SA ar i
kapitalismen vinsten prioriterad 6ver stravandet. Detta &r bara en av manga grundl &ggande
kulturella differenser mellan kinesisk och véasterlandsk askadning.

1.3.4 Guanxi

Den kinesiska marknaden passar inte allaforetag. For att lyckas kréavsinblick i lokala seder
och bruk och vasterlandska foretag som etablerar sigi Kinabor aka dit med ett ppet sinne
som utgangspunkt och inte forsoka forhandla enligt hemmamodellen. Framgang inom den
kinesiska kulturen bygger pa kontakter. ”Man behdver kontakter inom affarsvarlden dverallt.
Men man maste mangfaldiga deras vikt for att forsta guanxi.” Guanxi genomsyrar hela den
kinesiska kulturen. Guanxi innebér ett ndtverk av kontakter. Det kan beskrivas som en
informell personlig relation med en person man nagon gang kommer att behtva forhandla
med. Guanxi tar mycket 1ang tid att bygga upp da det bygger patillit och respekt. Med rétt
relationer kan en organisation minimerarisker for frustrationer och besvikelser vid affarer i
Kina. Ofta&r det ratt Guanxi med ratt myndigheter som i det 1anga loppet kommer att vara
avgorande for framgang. Guanxi kan i 6gonen pa en kines endast uppnas via ett par mindre
provningsperioder som har utfallit bra. Dettainnebér for det utlandska foretaget att man maste
lyckas mycket val upprepade ganger i sina kontakter med kinesiska aktorer for att uppnaen
god nivaav guanxi. Att manga projekt som utlandska foretag dnskar genomfora maste
godkannas av kinesesiska myndigheter for att vara lagliga understryker ytterligare vikten av
guanxi. Da guanxi med sin relevans av relationer, ursprung, blodsband, tillit och traditioner i

% Henriksson, A. & Hwang, Tsu-Y u Konfucius lilla réda (1987)
% Bjerke, B. Affarsledarskap i fem olika kulturer (1998)
# Dillard, D. Vasteuropas och Forenta staternas ekonomiska historia (1987)
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manga | &gen sétter marknadens krafter och homo economicus ur spel & en valmotiverad fraga
hur vasterlandska foretag ska agera for att kunna konkurrera dar den kinesiska kulturen &r

dominerande. %

1.3.5 Ansikte

Begreppet ansikte forknippas i den kinesiska kulturen med tva sidor, mer én just dess
kroppsligainnebord. Li-an forknippas med moral och &ra, och mian-zi med rykte och prestige.
For en kines &r det viktigt att ha ett gott ansikte utét. Han ar radd for att forlora ansikte, d.v.s.
fala i &a och prestige och strévar efter att vinna ansikte. Att forlora ansikte & mycket
skamligt vilket resulterar i att en kines kan ha svart att bekanna ett misstag &en om han vet
att han har fel, eller att fraga om hjdp da han inser att han behdver det men helst vill klaraen
uppgift pa egen hand. Som vasterlanning ar det inte helt salvklart hur denna variabel ska
behandlas. Kineser tycker mycket om gavor och kan férvanta sig dem dér en véasterlanning
skulle anse att den sjdvklart skulle innebdra en muta. Samtidigt & det skamligt att erhdlla en
for billig gava. Vidare &r det sociala spel som ansikte innebar dmsesidigt. ”Vad som fas bor

gesigen, det blir fréga om en delikat social balansakt.”?

1.4 SVENSKA FORETAG | OSTRA KINA

Kina & en mycket viktig marknad for svenska foretag. Forsta halvaret 2003 passerade Kina
Japan som Sveriges storsta exportmarknad i Asien. Varje & etablerar sig en jamn strom av
svenska foretag i Ostra Kina. Mgjoriteten av dessa etableringar & framgangsrika. Av de
svenska féretag som etablerat sigi dstra Kina uppger 85 % att de g& med vinst.*

For néarvarande finns det 111 svenska foretag i 6stra Kina. Exportradet raknar med att det
totalt finns 200 svenska foretag i Kina. Alltsa har 6stra Kina den hogsta koncentrationen
svenska foretag. De flesta etableringar har skett fran 1990-talet och framét, dartill kommer
arligen cirka 10 nya etableringar.®! De tillverkande foretagen & klart dominerande bland de

svenska foretagen i Ostra Kina. De stora tillverkande foretagen sag tidigt potentialen i Kina

% Bjerke, B. Affarsledarskap i femolika kulturer (1998)
29 .
Ibid.
% Hahnel, F. Svenska féretag i dstra Kina
* Ibid.



SVENSK FORETAGSETABLERING I KINA
- EN FALLSTUDIE AV SHANGHAI WAIGAOQIAO FREE TRADE ZONE

och har funnits etablerade lange. Dock har sma och medelstora foretag nu ocksa borjat
etablerasigi Shanghai-regionen.

1.5 KINASVILJA TILL FORANDRING

Kinas idag allt dppnare marknad med en snabbt 6kande potential har sin upprinnelse i de
beslut som fattades pa kommunistpartiets méte i december 1978 och beslutet att inte fokusera
sa mycket pa politik och klasskamp utan istéllet pa ekonomi och de fyra moderniseringarna.
Dessa var industri, jordbruk, teknologi och forsvar. Detta innebar att den centrala planeringen
minskades och kontakterna med omvarlden stimulerades. For att na de mal som hade satts upp
startades fyra SEZ ndra Hong Kong, Taiwan och Macao. Tanken var att zonernas ekonomiska
attraktionskraft skulle oka tillgangen pa utlandska investeringar, med detta utlandsk valuta,
och nya kinesiska anstalIningstillfallen.®® Dessutom kunde Kina dra nytta av dessa omrédens
utlandsforbindelser och pa sa sétt uppna en 6kad handel samt fa igang en exportorienterad

industri.®*

Ursprungsidén med SEZ forandrades med tiden. | takt med att rapporterna fran utvecklingen i
SEZ hamnade i Beijing anlade det centrala styret ett mer langsiktigt och makroekonomiskt
perspektiv for Kinas SEZ. Med upptéackten vad det okade inflodet av utléandsk valuta och de
nya anstallningstillfallena den 6ppna politiken innebar for Kinai stort insag Kinas davarande
styre att zonerna skulle komma att f& en alt stérre betydelse for Kinas ekonomiska
utveckling. Detta tog sig uttryck i att Kinas president Deng Xiaoping 1984 definierade
zonerna som "windows to technology, management, knowledge and foreign policy”.®
Meningen var att med okad forstéelse och kunskap om utlandskt management och foreign
policy skulle Kinal&ttare kunna dterta styret Gver Hong Kong, Taiwan och Macao. Kinas vilja
och mgjlighet att reformera sitt ekonomiska system skulle initieras av de ekonomiska zonerna.
Resultaten var goda och Kina besl6t enligt principen "Lt kusten bli rik forst, sedan resten av
Kina” att i april 1984 6ppna 14 kuststéder (Behai, Dalian, Fuzhou, Gunagzhou, Lianyungang,
Nantong, Ningbo, Qingdao, Qinhuangdao, Tianjin, Wenzhou, Yantai, Zhanjiang och
Shanghai) fér utlandska investeringar.*

2 bid.

3 park, Jung-Dong The special economic zones of China and their impact on its economic devel opment (1997)
3 Shanquan, Gao Chinas Economic Reform (1996)

% park, Jung-Dong The special economic zones of China and their impact on its economic development (1997)
% shanquan, Gao Chinas Economic Reform (1996)
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Shanghai hade fram till revolutionen 1949 varit Kinas stora kosmopol och internationella

handelsstad under en I8ng tid. Den hade varit Kinas "port mot vérlden”®

och med sin ringa
1% av landets befolkning bidrog Shanghai till en femtedel av den industriella omséttningen
och handhade tva tredjedelar av den utlandska handeln. Shanghai hade en framstdende
kapitalistisk tradition i det férkommunistiska Kina vilket resulterade i att staden asattes extra

hért under kulturrevolutionen och &ven skatteméassigt bel astades tungt av det centrala styret.*®

Det var under perioden fran mitten av 1980-talet till borjan av 1990-talet som icke-statliga
ekonomiska krafter i Yangtzedeltat skulle komma att omforma den lokala ekonomiska
strukturen. Detta mojliggjordes av att Beijing hade forlorat kontrollen Over det lokaa
penningfléden och inte heller kunde kontrollera Shanghais materialpriser. Det centrala
maktinflytandet 6ver Shanghaiomradet minskade och Shanghais entreprendrer gjorde en stor
anstrangning till forsaljning av varor pa den alltmer konkurrensutsatta inhemska marknaden.
Med Beijings minskade makt 6ver Shanghaiomradets skatter hade den lokala borgmastaren i
Shanghai, Huang Ju, inte langre nagot incitament att vara lika hard med den centrala
skatteindrivningen som tidigare och Shanghais fabriker fick behalla mer av sina vinster. Detta
var ett uttryck for den ekonomiska maktforskjutning fran staten till lokala entreprendrer som
forstarktes ytterligare av den kinesiska statens misslyckande att &terta kontrollen i officiella

kampanjer under samma period.*® Harmed var grunden for ett mer lokalt ekonomiskt styre

lagt.

Det minskade statliga inflytandet over Shanghai innebar dock inte att staden med automatik
skulle komma att blomstra ekonomiskt. Fortfarande é&terstod manga problem att lGsa.
Decennier av fiskal utsugning av det lokala naringslivet dar industrier i Shanghai endast fatt
behdlla 8 % av sin vinst hade lange hammat investeringar och industrier hade i allméanhet en
siten och fordldrad maskinpark. Styret i Shanghai hade inte réd att stodja industrin men ville
inte heller |dta foretag ga i konkurs vilket skulle fristdlla arbetare och skapa ytterligare
problem. Shanghai hade aven under 1980-talet tappat sin industriella ledarposition jamfort
med andra kinesiska kuststéder vad avser omséttning i industriell produktion. !984 |ag
Shanghai paférsta plats och hade & 1989 fallit ner till femte plats .*

¥ Murray, G. Doing Business in China- the last great market (1994)
38 .

Ibid.
% Hook, B. Shanghai and the Yangtze Delta— A City Reborn (1998)
40 .

Ibid.
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Vad som exakt kan anses som den utlésande faktorn till att den kinesiska regeringen valde att
i begrénsad skala prova altmer kapitalistiska modeller & inte helt klart. Vi kan anda notera de
liberala stromningarna som tycks, da de borjat utvecklas, dels ha varit svara att hejda av den
kinesiska staten och dels ha startat kedjereaktioner som ledde till allt friare handelsménster
och flerainslag av kapitalistiska modeller i den kinesiska ekonomin.

Vad vi daremot med sdkerhet kan konstatera ar att Kinas forsta frihandelszon, Shanghai
Waigaogiao Free Trade Zone, anlades 1990 i Shanghai.

1.5.1 Waigaogiao — en del av ett dynamiskt Pudongomrade

Det finns mer &n 800 registrerade FTZ i hela véarlden men beroende pa vilken definition som
anvands kan siffran revideras. Idag bendmns Export Processsing Zones, Free Port Zones,
Economic Zones och Special Economic Zones ocksd som Free Trade Zones. Oavsett
benamning & gdva principen bakom att skapa en ekonomisk zon av endera slaget att kunna
attrahera och 6ka inflodet av utlandska investeringar. Anledningarna kan vara manga bakom
ett bedut att skapa en zon, men de vanligaste anledningarna & oftast att det inte finns
tillrackliga marknadsekonomiska forutséttningar i landet eller en skepsis till att ge utlandska
investerare okontrollerad tillgang till ett lands marknad. Ofta & dessa bégge faktorer
forknippade med landets politiska klimat.** Med den kinesiska statens godkannande
etablerades 1990 Shanghai Waigaogiao Free Trade Zone i Pudong-omradet utanfor Shanghai.
Det statsdgda foretaget Waigaogiao Free Trade Zone Development Co, startades for att, med
monopolrétt, utveckla Waigaogiao. Waigaogiao var Kinas forsta, och & aven den hittills
storsta, FTZ i landet. Den startades av den kinesiska regeringen som ett pilotprojekt med
foretagsekonomiska skatt- och tullétnader och skulle komma att utvecklas mycket starkt
under det féljande decenniet.*?

Waigaogiao ar belaget i Pudongomrddet som idag har utvecklats till en exportorienterad
stadsdel av Shanghai med flera specialiserade utvecklingszoner som tillsammans bidragit till

en mycket stark tillvaxt for hela omradet. De fyra stérsta zonerna inom omradet utgjors av

L www.tno.nl
2 Zhang Yong 24-hour customs service on way ( www.chinadaily.com.cn)



SVENSK FORETAGSETABLERING I KINA
- EN FALLSTUDIE AV SHANGHAI WAIGAOQIAO FREE TRADE ZONE

Waigaogiao Free Trade Zone, Lujiazui Finance and Trade Zone, Jingiao Export Processing
Zone och Zhangjiang Hi-tech Park.*”®

Zonerna ar, som namnen antyder, inriktade pa olika typer av industrier. Waigaodjiao &r inriktat
pa frihandel, Lujiazui pa finans och &r idag ett affars- och finansdistrikt dar manga inhemska
och internationella finansiella institutioner, handels- och investmentbolag och u borser har
sitt site. Jingiao Export Processing Zone fokuserar p& exportindustri och Zhangjiang Hi-tech
Park ar inriktat pa hogteknologiska foretag och hyser ménga foretag inom omraden som bio-
farmaceutisk industri, software och mikroelektronik. Under perioden fran 1990 till 2002 véxte
BNP for Pudongomradet med 19.6 % arligen. Den industriella omséttningen uppgick ar 2002
till 218 mdr. Yuan, d.v.s. 26 mdr. US dollar. Detta ska jamféras med siffrorna for 1990 som
uppgick till 17.7 mdr. Yuan, d.v.s. 2.1 mdr. US dollar.* Detta innebar alltsd en dkning pa

drygt tolv ganger under lika manga ar.

Tillvaxten i Waigaogiao var under 1990-talet s& omfattande och Waigaodiao Free Trade Zone
Development Co., som & Waigaogiaos styrande foretag, sa effektiva i sitt sitt att attrahera
fOretagsintressenter att Shanghais myndigheter var tvungna att revidera utvecklingsplanen for
zonen. En ny utvecklingsfas fick inledas ett par a i forvag och darutdver nastintill

fordubblades omrédets area for vidare utveckling.*

1.5.2 Kinasintradei WTO

Kina rymmer narmare 1/5 av vérldens befolkning inom sina granser men fortfarande under
1980-talet gick vérldshandeln mycket trogt. Kina stod infor ett vagska dar man var tvungen
att dvervéga att ytterligare sldppa in marknadsekonomiska krafter i landet. Nar forhandlingar
angdende Kinas, som vi lite drastiskt valt att titulera det, aterintrade i vérldshandeln
paborjades 1986 stod Kina for bara 0,7 % av den totala vérldshandeln. Det tog femton ar
innan forhandlingarna gick i hamn och Kina gick med i WTO december 2001. Det var
uppenbart en stor seger for WTO, den langa forhandlingstiden till trots, att fa med en femtedel
av varldens befolkning i varldshandelssystemet. Vid intrédet hade Kina dessutom hunnit bli

3 i Ming Behind the Pudong miracle, a lot of investment (www.chinadaily.com.cn)
44 .

Ibid.
“*® Murray, G. Doing Business in China- the last great market (1994)
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en viktig part inom vérldshandeln. Kinas procentandel av vérldsmarknaden hade 2001 stigit
till 5% och férvantas successivt att fortsétta stiga.*®

Den 17 september 2001 avgjordes de dtgarder Kina skulle ta for att genomfora ett lyckat
intrade i WTO. Syftet med &tgérderna var att 6ppna upp Kina och sléppa marknaden fri for att
pa sA sitt ge utlandska investerare en solid grund att std pa genom att kreera en mer
forutsagbar handelsmiljé. Kina skulle ga med pa en icke-diskriminerande handel spolitik med
WTO-medlemmarna. Dubbel prisséttning samt den favorisering som fanns mellan export- och
importforetag skulle nu forsvinna. Undantagsvis skulle den kinesiska staten behdlla ett sorts
monopol pa sadesslag, tobak, bransle och mineraler.*’

Ett exempel pa Kinas komplicerade handelssituation gentemot utlandska foretag fore WTO-
avtalets godkannande kan lattast beskrivas genom en kort titt pa bilindustrin. Importlicenser
kravdes for utlandska foretag och tullarna var hoga pa de utlandska bilprodukterna. Dessutom
var det uteslutet att FIE kunde inneha rollen som importor, distributor, aterforséjare eller

overhuvudtaget finanisera bilverksamheter i Kina*®

1.6 PROBLEMFORMULERING

Vé& inledande problematisering visar att Kina genomgdr en omfattande ekonomisk
forvandling. De senaste 25 &en har Kina borjat att utvecklas fran en kontrollerad
kommunistisk planekonomi till en anpassad marknadsekonomi. Den nya kinesiska marknaden
har lockat manga svenska féretag som insett Kinas stora marknadspotential. Anledningarna
for ett foretag att etablera sig i Kina ar flera, bland annat finns det en vaxande kdpkraftig
medelklass och mycket billiga produktionskostnader.

Problematiseringen leder fram till ett antal, ur etableringsperspektiv, intressanta frégor. De
marknadsspecifika faktorer vi tidigare namnt paverkar savklart svenska foretag vid en
etablering i Kina. Den kinesiska staten har gjort anstrangningar for att kontrollera utléndska
intressen. Samtidigt har etableringen av Kinas ekonomiska zoner varit ett flirtande med den
vasterlandska kapitalismen. | 6stra Kina verkar Shanghai vilja dterta sin status som kosmopol

“6 Martin, W. China and the WTO: Policy Reform and Poverty Reduction
4" Lagerkvist, J. Kina med Hu Jintao - Vrldspolitikens dagsfrégor nr3 (2003)
“8 \www.amcham-china.org.cn
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och internationell handelsstad. | och kring Shanghai & antalet foretagsetableringar manga.
Hér bildades ocksa Kinas forsta och i dagslaget storsta FTZ, Shanghai Waigaodiao Free Trade
Zone 1990. Varfor & da just Shanghaiomradet sa intressant for svenska foretag? Paverkas
valet av etableringsort av vilken del av den geografiska marknaden svenska foretag &r
intresserade av? Vilka faktorer driver och paverkar svenska foretag att véja etablering i

Waigaogiao? Vad bestér deras verksamhet av?

1.7SYFTE
Syftet med uppsatsen & att undersoka varfor svenska foretag véljer att etablerasigi Shanghai
Waigaogiao Free Trade Zone.

1.8 AVGRANSNING

Vi behandlar fragestdllningen varfér, som den namnts i syftet, ur ett generellt
etableringsperspektiv. Vi har valt att inte fordjupa oss i fordelarna av fakturering i kinesisk
valuta, vilket mer hor hemmai ett finansteoretiskt perspektiv.

12
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2.METOD

| metodkapitlet presenterar vi uppsatsens ansats, de metoder vi anvant oss av och motiv till
varfor just dessa metoder anvants. Har redogor vi aven for hur vi sokt information och olika

kallorstrovardighet.

2.1 ANGREPPSSATT

Nér en undersokningsstudie genomfors ar det viktigt att beakta de olika problem som héarror
till informationssokningen i det studerade amnet. Detta ar viktigt eftersom metoden som véljs
for undersdkningen & hogst beroende av dessa problem.”® Den begrénsning som & mest
betydande i denna studie & sparsamheten av tidigare undersokningar inom nérrelaterade
omraden. Uppsatsen kan darfor inte jamféras med tidigare studier eller soka till att utveckla,
forfina eller forkasta en tidigare presenterad teori inom amnet. Vi har darfor valt en explorativ

ansats.

2.1.1 Explorativ ansats

En explorativ ansats anvands i undersbkningar dar forfattaren vid studiens borjan saknar
givna frégestallningar eller vet vilken information som kan frambringas inom ett specifikt
omrade. Detta innebér att undersokningen till en borjan karaktdriseras av en omfattande
informationssokning. Informationsinsamlingsfasen & omfattande och har syftet att forfattaren
ska lara sig s mycket om problemomradet att vidare handlingsalternativ for undersokningen

kan faststallas, och efter detta, problemformuleringen preciseras.™

Vi har valt en explorativ ansats da just studieobjektet Waigaogiao & outforskat i svenska
uppsatser. Vi hade ingen tidigare analys att grunda var understkning pa och utgangspunkten
har varit att samla s mycket information som méjligt for att forsta det idag alltmer aktuella
amnesomréade frihandelszoner i Kina innebér och till vilket Waigaogiao & en av de ledande.
Efter palasning i amnet kunde vi faststédlla arbetssétt for vidare undersokning med bl.a. urval

av foretagskontakter och institutioner, intervjumall och artikel sokning.

9 Lekvall, P. & Wahlbin C. Information for marknadsforingsbesut (1993)
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22VAL AV METOD

Vi har valt att utféra var undersokning utifran en kvalitativ metod. Den kvalitativa
undersokningen préglas av en hog grad av flexibilitet, vilket noteras delsi undersoknings- och
informationsinsamlingsfasen, dels i hur forfattaren néarmar sig informationsenheterna. Om
ndgot missas eller inte behandlas i informationsinsamlingsfasen kan detta senare
kompletteras. Informationen kan angripas pa olika sétt beroende pa olika kéllor och vilka
aspekter som undersoks i respektive enhet. Den kvalitativa understkningsmetoden maste
standigt vara Oppen for att kunna behandla ny kunskap och omforma redan behandlad
kunskap enligt nya premisser. Detta ger oss ocksa goda forutséttningar att mot slutet av
informationsinsamlingsfasen precisera den problemformulering vi da bedomer som mest
givande mot insamlad information.>* D& utvecklingen i Kinas FTZ och Waigaogiao & mycket
snabb och kénnetecknas av hdg dynamik anser vi kvalitativ analys vara ett vamotiverat

metodval.

2.3VAL AV TEORI

For att skaffa oss en 6verblick av den litteratur som finns kring amnet vi valt, inledde vi var
studie med sokningar i Lunds universitets databaser Elin och Lovisa. Vi anser att dessa
databaser & seri6sa, har goda resurser av vad som skrivs i amnet och att en viss
kvalitetssakring da sker automatiskt. Salningsprocessen & svar i ett sd brett dmne som
affarsetablering i frammande lander. Vi har darfér koncentrerat oss pa forfattare som tidigare
presenterats for oss i var foretagsekonomiska utbildning och da framst inom amnet
organisation och ledarskap. Detta har vi gjort for att forsdkra oss om seriositeten i texten. |
ovrigt har vi forsokt kvalitetssakra litteraturen genom att titta pa forfattare, referenser och
forlag. | den litteratur vi har hittat, har vi tittat pa referenser for att hitta nya kalor. Inom
amnet verkar det finnas ett par forfattare som refereras till i manga bocker och dessa har vi

valt att koncentrera oss pa

Vi har valt att arbeta induktivt eftersom frihandelszoner i Kina ar ett ungt fenomen och
studierna i @mnet sparsamma. Detta betyder att vi anser det fordelaktigt for ett bra resultat att
forst studera verkligheten och sedan tolka denna med hjélp av passande teorier.

50 .
Ibid.
. Holme, I. M. & Solvang B.K. Forskningsmetodik; om kvalitativa och kvantitativa metoder (1997)
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Insamling och bearbetning av befintlig teori har utgdtt fran sddan teori som behandlar
etablering pa nya marknader eller i frammande kulturer samt 6vrig litteratur som behandlar
vasentlig information for uppsatsens relevans. Utgangspunkten for uppsatsen har hela tiden
varit att forsoka forsta det som styr ett foretags utvardering och val vid etablering i Kina och

de faktorer som paverkar dessaval.

| teorikapitlet presenterar vi de modeller vi valt att anvanda oss av for att analysera varfor
svenska foretag etablerar sig i Waigaogiao. Vi menar att dessa modeller kan anvéandas for att
klargora hur vissa geografiska omraden kan vara béttre lampade ur foretagsperspektiv samt
vilkafaktorer som &r viktiga vid en etablering.

For att kunna forsta vilka faktorer som &r viktiga vid en etablering och kunna besvara fragan
varfor svenska foretag etablerar sig i Waigaogiao bor vi forst forsta bakomliggande
ekonomiska faktorer ur ett storre makroperspektiv for att sedan anvénda den sk. tratt-
tekniken, vilken innebéar en stegvis precisering av problemet, for att komma narmare
foretagens orsaker till de val som gjorts. De teorier vi presenterar i uppsatsen belyser olika
aspekter av foretagsetablering. | syfte att fa ett dvergripande perspektiv pa den omgivning
som Waigaodgiao befinner sig i anser vi att Van der Heyden och Mintzbergs Organigrafer ger
en god bakgrundsbild av de grundlaggande forutséttningar som motiverar Waigaoqiaos
existens och lokalisering. Ett steg langre ner i tratten presenterar och utvérderar vi teorin Val
av etableringsort som anger omradets komparativa fordelar. Vi anser att med dennateori kan
Waigaogiao anayseras som handelsomrade och foretagens etableringsval kan motiveras.
Denna teori anvands da ett foretag ska etablera sig pa en ny marknad, en ny ort eller i ett nytt
land. For att vidare kunna visa och analysera fléden av varor och pengar genom Waigaoqiao
har vi anvant oss av Emerge Logistics handelsmodell. Denna modell ger oss mdjlighet att visa
de fordelar och nackdelar etableringen i Waigaogiao far for ett svenskt foretag. For att narma
oss fragan varfor ytterligare har vi anvant oss av teorin Val av etableringsform och
Marknadsetabl eringsprocessmodel len. Dessa teorier mojliggor en senare analys av varfor just

Waigaogiao & saintressant for ett svenskt foretag.

Vi presenterar teorierna var och en for sig. Vi analyserar ocksa vart empiriska material utifran

var och en av teorierna, varefter vi slutligen sasmmanstéller slutsatserna fran dessa analyser.
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De teorier vi anvander, framst olika etableringteorier, har férutom Van der Heyden och

Mintzbergs Organigrafer for oss varit okanda.

Med en explorativ ansats som utgangspunkt tar vi utdver de i analysen studerade variablerna
aven hansyn till ytterligare ett par aspekter som framjar uppsatsens syfte i en avslutande
diskussionsdel. Dessa faktorer tas inte upp i analysdelen da vi anser dem mer vara av
diskussionskaraktar och mer framjar uppsatsens syfte om de presenteras pa detta Sétt &n

analyseras m.h.a. teorier.

2.4 UPPSATSENS TROVARDIGHET
Inre validitet innebdr att matinstrumentet, i vart fall de frégor vi stallde till respondenterna,
méter vad det & avser att mata. Intervjufragorna ska erhdllainformation som svarar mot syftet

med uppsatsen.>

| syfte att uppna basta madjliga yttre validitet & det viktigt att valja ut 1ampliga respondenter
for undersbkningen. Den yttre validiteten mater hur va svaren Overensstammer med
verkligheten. Vi anser denna 6verensstdmmelse vara bra da vi intervjuat personer med insikt i
det amne vi behandlat. Vi har téankt pa att utforma fragorna pa sa sétt att de inte skall paverka

svarshenégenheten eftersom krangliga frgor kan f& respondenten att avsta frén att svara.™

Forskarens jag spelar en viktig roll i produktion och tolkning av kvalitativ data. Forskarens
identitet, varderingar och 6vertygelser kan inte helt elimineras fran forskning pa empirisk data
och analys av kvalitativ data™ Med detta som utgéngspunkt har vi béde reflekterat dver

trovardigheten hos vara kallor och &ven 6ver var egen forstael se.

Kélkritik har att gora med beddmning av informationens &kthet. For att beddma
trovardigheten i en kéla har vi jamfort den med andra kallor. Svérigheten med intervjuer &r
att vi inte kan erhdlla ett absolut matt pa reliabiliteten. Tillforlitligheten i de intervjuer vi
anvander oss av i uppsatsen & i hog grad relaterad till intervjuarens och respondentens
formaga att fraga respektive svara utifran det métinstrument vi anvander. Vi har aven forsokt

2 |undahl, U. & Skérvad, P-H.Utredningsmetodik fér samhallsvetare och ekonomer (1999)
3 Korner, S. & Wahlgren, L. Praktisk statistik (1996)
> Denscombe, M. Forskningshandboken — fér smaskaliga for skningsprojekt inom samhéllsvetenskaper na (2000)
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vardera akthetskriteriet i informationen och stallt oss fragan om kallan & det den utger sig for
att vara. | vara intervjuer har detta inte varit nagot problem eftersom vi har kunnat utga fran

att personerna varit det de utgett sig for att vara.™

Med en av respondenterna har vi haft mgjlighet att genomfora en djupintervju. Detta var inget
vi hade forvantat oss vid val av metod utan kom sig av en tillfallighet da en av respondenterna
som var lampliga for vart urval befann sig i Sverige under uppsatsskrivandet. Intervjun
genomfordes under en och en halv timme pa Alfa Lavals kontor i Lund. For att begrénsa den
intervjuareffekt®® som kan uppsta vid djupintervjuer har vi senare &terkommit via email for att
verifiera vara uppgifter. Undersokningar som gjorts paintervjuer visar tydligt att respondenter
svarar olika beroende p& hur de uppfattar den person som stéller frégorna.>” Arlighet i given
information och hur mycket information méanniskor & villiga att ge beror pa forskarens
personliga identitet. Intervjuareffekt & svar att bortse ifrén nar informationen till en uppsats
till storsta del bygger paintervjuer. Pa grund av det tidsmassiga och det fysiska avstandet till
vara respondenter har manga av vara frégor besvarats via e-mail. Detta kallar vi for
mailintervjuer. Mailintervjuerna har gett oss mojlighet att fa svar med absolut korrekthet fran
respondenten. Denna form har dven gett oss fordelen att enkelt lagra svaren s att samtliga
forfattare har kunnat ta del av materidet. Pa detta sitt har vi kunnat ©ka
interbeddmarreliabiliteten®® i v&r uppsats och forsakrat oss om att vi &tergivit materialet

korrekt. Darfor &r intervjuareffekt inte aktuell i mailintervjuerna.

Vi har haft telefonkontakt med manga av vara respondenter och en intervju & gjord via

telefon. Tvaintervjuer & genomforda viatelefon mellan Sverige och Kina.

Vi har under hela uppsatsperioden utgett oss for att vara studenter vid ekonomihogskolan vid
Lunds universitet och att vart syfte med fragorna &r att skriva en uppsats om afférsetablering i
Kina. Pagrund av att intervjuerna har varit tidsmassigt begransade har vi inte kunnat utveckla

nagon djupare personlig relation till intervjupersonerna.

% patel, R. & Davidson, B. Forskningsmetodikens grunder — att planera, genomfora och rapportera en
undersokning (1994)

% | bid.

" Denscombe, M. Forskningshandboken — fér sméskaliga forskningsprojekt inom samhallsvetenskaperna (2000)
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25 URVAL

Urvalet av respondenterna har gjorts pa grundval av dels de kontakter vi har haft pa foretag i
Sverige och genom studier av foretagen i Waigaogiao. For att oka reliabiliteten pa vart
material har vi valt att intervjua personer som i sitt dagliga arbete jobbar med Waigaoqiao.
Dessutom for att kunna besvara frégor om foretagsstrategiska val ville vi na personer sa hogt
upp i organisationen som majligt pa respektive foretag och organisation. Alla kontaktade
foretag har besvarat varaintervjuer och ingen representant har visat oviljatill att delge oss den

information som vi har fragat efter. Vara respondenter &r:

Fredrik Hahnel, General Manager Exportrédet Shanghai

Stella 'Y e, General Manager Sales Support, Alfa Laval Technologies Shanghal
Ingvar Bengtsson, VD Volvo partsi Waigaogiao

Lilian Xin, Manager, Shangha Waigaogiao Consulting Co.

Jonas Persson, VD, Nolato Mobile Communication Polymers (Beijing) Co Ltd
Bjorn Grip, VD, Quest trading and consulting

Anders Hagglund, VD, Sandvik Kina

Med héansyn till uppsatsens syfte har fyra av foretagen anvéants vid var analys. Av de fyra &
tre svenska industriforetag etablerade i Waigaogiao. Dessa & Volvo Parts, Alfa Laval och
Sandvik. Det fjarde industriféretaget, Nolato, ar etablerat i BDA. Vi anser att en studie av
Waigaoqiao blir mer komplett och balanserad om vi aven studerar ett foretag som valt att inte
etablera sig i zonen. Den information de Gvriga respondenterna har bidragit med behandlas
under kapitlet Diskussion.

%8 patel, R. & Davidson, B. Forskningsmetodikens grunder — att planera, genomfora och rapportera en
under stkning (1994)
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3. TEORI

| teorikapitlet redogor vi fOr uppsatsens teorier. Vi har valt att anvanda oss av ett makro-
respektive mikroperspektiv. Under makroper spektivet presenterar vi teorier som beaktar
storre ekonomiska och geogr afiska faktorer som motiverar vart val av studieobjekt. Under
mikroper spektivet beskriver vi teorier som hanterar mer detaljerad information rérande

Waigaogiaos funktion och de studerade foretagen.

3.1 MAKROPERSPEKTIV

3.1.1 Organigrafer

Denna modell visar Shanghais och Waigaodgiaos forutséttningar for handel. Anvandandet av
organigrafer innebdr att rita och pd si sétt visualisera hur en organisation ser ut. Den
organigrafiska bilden visar floden, rik tningar, punkter, noder och processer. En hub & en
organigraf som bestdr av en punkt som tar emot inflode, koordinerar denna, och skickar
utflode. " A hub serves as a coordinating center. It is any physical or conceptual point at which
people, things, or information move.”* Funktionen beskrivs tekniskt av infléde, process,
utflode. Begreppet hub har altsd en mycket vid denotation. Det finns manga exempel pa
hubar; datorer, flygplatser, eller som i vart fall stéder eller handel scentra vilket vidare kommer
att behandlas i analysdelen. Vidare kan en hub ingd i ett natverk som ocksa det & en
organigraf. Ett natverk bestar, precis som det |ater av olika punkter eller noder, som aven kan
vara hubs, sammanbundet av ett nét av kontaktvagar over vilket fléden av information, varor,
méanniskor eller andra saker skickas®® Det organigrafiska natverket i denna uppsats
exemplifieras av handel srutterna pa kinesiska sjon och déarifrén sammanbundna kontaktvégar

med inre Kina

* Mintzberg, H., van der Heyden, L. Organigraphs: Drawing How Companies Really Work (1999)
60 | i
Ibid.
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HUB NATVERK

&= ()=
3.1.2 Val av etableringsort

Dennateori anvands da ett foretag ska etablera sig pa en ny ort , en ny marknad eller i ett nytt

1
= (O
1

<:>Q<:>Q<:>

land. Det nya omradets komparativa fordelar utvarderas och i detta fall anayseras
Waigaogiao som handelsomréde och vi refererar till intervjuade foretag och deras

etableringsval med motivationer. Har underssks:®*

- Narhet till kunder, det vill sdga marknadens geografiska tyngdpunkt.

- Narhet till konkurrenter. Befinner sig foretaget paratt avstand till konkurrenterna?

- Tillgang till kommunikationsméjligheter, till exempel jarnvég, flyg, vagnét och hamnar.
- Tillgang till personal. Finns den personal som foretaget kraver?

- Tillgang till etableringsstod. Detta gdller framst tillverkande dotterbolag.

¢ Kleen, P. Moberg, C. & Palm, G. Varldshandeln (2003)
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3.2 MIKROPERSPEKTIV

3.2.1 Emerge Logistics handelsmodell

Denna modell forklarar illustrativt hur ett WOFE agerar inom Waigaogiao och hur dess
handelsfloden 10per. Har presenteras schematiskt ordningen av hur varor och betalningar
cirkulerar och hur tull tas ut inom Waigaogjiao.

Overseas Wal Gao Qlao FTZ China
Chistorns Regraration i Custors Clearance
| " WOFE ~ i
[Jcods  Banded Seock - _I:?FE1 %, Cusiomer Cness
7 Tradng Co. n
7] l."l "Wholly Crwred Pymesgn. Enterpaise 1"".. E
| (TR ) :
y | ."r l."" b} ."'. !
- ; f /| Chinese \ q
i I .'f | LA | Rk
[ | m LE Co. ™ |
) L | %y fmpatr J | ] O
\ ExportCo. f
/ x"'—."'f I."'ur’i'..m-.' FAT mwaice
b E i %
5.AF.E Bonded Commuodity |

Stete Admin of Famiga Exchangs | : X Market

R

Dom. Supplher |

Figuren l&ses fran vanster till hoger:

Ett helagt utlandskt foretag ,WOFE, foretag A, bedriver handel fran utlandska leverantorer till
den inhemska kinesiska marknaden. Foretag A koper in varor fran leverantorer utanfor Kina.
Detta kan vara egna leverantorer, d.v.s. leveranser fran underleverantorer inom foretag A:s
koncern, eller kép fran andra foretag. Varorna fors in i Waigaogiao ofortullade och kan da
forvaras i lager for otullade varor s.k. bonded warehouses. Alla varor som fors in i
Waigaogiao registreras hos den kinesiska tullen i vantan pa fortullning. Foretag A sdjer
varorna vidare till en kinesisk kund och anlitar ett kinesiskt Import & Export-bolag som
skoter handlaggningen med foértullningen av varorna som skoéts av S.A.F.E. Varorna lamnar
nu Waigaogiao. Som WOFE i Waigaogiao kan foretag A skicka fakturor i RMB och den
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kinesiska kunden far betala moms pa varorna pa separat momsfaktura. Kunden betalar
samtliga fakturor till det utlandska foretag A och det kinesiska Import & Export-bolaget far
betalt i RMB. Som WOFE kan foretag A bedriva handel i bade RMB och dollar varfor

leverantdren fér betalt i dollar.
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3.2.2 Val av etableringsform
Nér ett foretag ska etablera sig pa en ny marknad har det flera alternativ av etableringsformer

att vélja emellan. Foretagets val beror av foretagets produkter eller tjanster, foretagets

teknikniva, kostnader och risker och vilken kontroll foretaget anser & nodvandig dver den nya

etableringen m.fl. faktorer. Varje etableringsform har sina speciellafor- och nackdelar®:

Etableringsform

Export

Nyckelfardiga
Kontrakt

Licensavtal

Franchising

Joint venture

WOFE

Fordelar

- Undvika etabl eringskostnader
- Ekonomiska skalfordelar vid hdg prod.
- Etablering i marknaden p& uppgang

- Mojlighet till hog avkastning pa process-
teknologisk know-how i lénder med
begransande restriktioner pa FDI

- Sma utvecklingskostnader och
risker

- Sma utvecklingskostnader
och risker

- Tillgang till lokal partners kunskap

- Utvecklingskostnader och risker delas av
béda parter

- Politisk acceptans

- Teknologin skyddas

- Mgjlighet att deltai global strategisk
styrning

- Mdgjlighet att utfora etablering och ta del
av ekonomiska skalfordelar

Nackdelar

- HOg transportkostnad
- Handel shinder

-Ej langsiktig marknads-
nérvaro
-Skapar lokala Konkurrenter

-Ddlig kontroll av kvalitet
-Inte mgjligt att genomfora
etablering och drafordelar av
ekonomier i uppsving

-Inte mgjligt att deltai global
strategisk styrning

- Ingen kontroll Gver teknologin
- Inte mgjligt att deltai global
strategisk styrning

- Ingen kontroll dver teknologin
- Inte mgjligt att deltai globa
strategisk styrning

- Hoga kostnader och
risker
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3.2.3 Marknadsetabl eringsprocessmodellen

Denna modell presenterar en rad undersokningsvariabler som & aktuella vid en ny
marknadsetablering, bl.a. hur och varfér féretag valjer som de gor. Modellen mojliggor under
analysen en mycket ndra studie av de intervjuade foretagen och lasaren f&r aven del av

foretagens egna etableringsrad.

Enligt marknadsetableringsprocessmodellen®® & det ett antal fr&gor som ett foretag bor stélla

sig fore en eventuell utlandsetablering:

- Varfor? Vilket motiv ligger bakom foretagets marknadsetablering? Finns det i foretaget en
affarsidé? Har foretaget |angsiktiga mal och strategier? Erbjuder foretaget nagot unikt?
Finns det tillréckliga resurser for en etablering?

- Vad? Ett foretag som vill etablera sig pa en frammande marknad bor gora en
genomgaende SWOT analys™ for att forst& sin egen kompetens. Produkten foretaget vill
lansera bor vara en kvalitetsprodukt eller beprovad produkt.

- Var? Vilken marknad ska foretaget valja? Vilken struktur har nétverken i den utvalda
marknaden? Finns det marknadsandelar att ta och i safall fran vem? Hur ser prisnivan ut
pa marknaden? Har foretaget tillrackliga kunskaper om foretagskulturen pa den utvalda
marknaden?

- Hur? Vilken typ av marknadskanal ska véljas? Ska verksamhet bedrivas med hjélp av
indirekt export, direkt export eller kanske produktion i det valda landet.

- Nar? Vilken tidpunkt ska véljas for marknadsetableringen? Ar marknaden mogen for
foretagets produkt? Finns de nddvandiga resurserna for att lyckas med etableringen?

- Hur? | vilken form vill foretaget existera pa marknaden? Vilket etableringsalternativ bor
véljas for att lyckas med etableringen?

2 Hill, CWL. International Business: Competing in the Global Marketplace (2002)
% Kleen, P. Moberg, C. & Palm, G. Varldshandeln (2003)
% Kotler, P. Armstrong, G. Saunders, Wong, V. Principles of marketing (1999)
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4. EMPIRI

| empirikapitlet beskriver vi Waigaoqgiaos olika foretagsformer, for FTZ specifika tull- och
skattebestdmmelser samt ger en presentation av de intervjuade foretagens verksamhet i
Waigaogiao och/eller pa annan ort i Kina. UtGver svenska foretag har vi dven intervjuat

Exportradet och ett kinesiskt konsultforetag i Waigaogiao vilket ger ett bredare perspektiv.

41ETABLERINGSALTERNATIV | WAIGAOQIAO
| Waigaogiao finns ett begransat antal etableringsalternativ. Deindelasi olika foretagsformer
med olika etableringskrav och skatter beroende pa affarsinriktning.

4.1.1 Handelsforetag

Ett foretag kan véja att sétta upp ett handelsforetag. For detta krévs ett kontor pa minst tjugo
kvadratmeter inne i Waigaogiao. Dessutom maste foretaget ocksa betala en registreringsavgift
p& minst 200 000 US dollars.®> Foretaget har ratt att sitta upp representationskontor i andra
delar av Kina® Precis som i andra FTZ i Kina & det tilldtet med utlandskt helagda
handelsbolag. Att starta ett handelsbolag i Waigaoqiao mojliggor for ett WOFE att deltai en
mangd olika handelsaktiviteter, dels internationella, nationella och de aktiviteter som sker
inom zonen Waigaogjiao. Ett FIE kan kopa utlandskt eller nationellt tillverkade varor och sdlja
dessa direkt till kunder i Kina eller utomlands, dettai RMB eller i annan valuta. Forséljning
till det egentliga Kina kan ske genom en av handelsvarumarknaderna i Waigaodgiao, vilka tar
varorna genom tullen och skapar momsfakturor mot avgift. Nar en vara va & exporterad till

Kinagaller ordinarie importtullar.®’

4.1.2 Distributions- och lagerhallningsforetag

Ett foretag kan vélja att bedriva distribution frén och lagerhdlining i Waigaogiao. For detta
kravs minst 400 kvadratmeter lagerlokal och en registreringsavgift pa minst 200 000 US
dollars. Liksom handelsforetagen har distributions- och lagerhdIningsféretagen mojlighet att
sifta upp representationskontor i andra delar av Kina® | Waigaogiao &njuter bonded
warehouses tre ars skatteldttnad, déar det forsta I6nsamma dret & helt skattefritt och de tva
efterfoljande &ren bara beskattas med 7,5 %. Precis som i de andra FTZ kan warehouses i

% Bassolino, F. Why Waigaogiao?
% |nvesting in Waigaogiao Free Trade Zone
¢ Bassolino, F. Why Waigaogiao?
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Waigaogiao lagra sina varor bade tull och skattefritt, men utanfér zonen upphor detta att gélla
efter det forsta aret. Lagerlokalernai Waigaogiao & dock inte begransade till att bara fungera
som lagerutrymmen. FIE i Waigaogiao kan genomfora vissa enkla produktprocesser sasom
markning, sortering och paketering. Dessutom kan FIE:s skéta varuservice-centra fran sina
warehouses. FIE kan uppfatta det som |&ttare att etablera lagerlokaler i Waigaogiao &n i andra
FTZ. Med rétt papper och registrering kan vilken byggnad som helst fungera som lagerlokal.
Detta & géalvfallet inte lika latt i dvriga Kina dar noggranna byggnadskontroller utfors av de
kinesiska tullmyndigheterna® Forst med ett certifikat f& foretag anvanda byggnaden som
lagerlokal. Waigaogiaos Bonded Trade Zone Exhibition Center fungerar som béade
visningsrum och handelsplats. FIE:s i Waigaogiao kan féljdaktligen gora direkthandel medan
de flesta FIE:s maste fa export- €ller importréttigheter for att fa gora det. For att fa anvanda
sig av utstallningscentrat betalar FIE:s i Waigaogiao RMB 9,000 ($1,054) per ar. For varje
handelstransaktion som gors betalas en transaktionsavgift motsvarande 0,1-0,2 % av den

totala handel ssumman.”

4.1.3 Tillverknings- och processforetag

Det finns aven maojlighet for ett foretag att séatta upp ett tillverknings- och processforetag i
Waigaogiao. For detta rader formanliga skattel éttnader de forsta fem aren. Forst det jétte aret
maste full skatt pa 15 % betalas. Minst 400 kvadratmeter avsatt for produktion kravs.
Registreringsavgiften & densamma som for handelsforetag och distributions- och
lagerhdlIningsforetag, 200 000 US dollars. Aven denna foretagstyp har rétt att upprétta
representionskontor i dvrigaKina.™*

4.1.4 Allmanna logistikforetag

Den fjarde foretagsformen som tillats att uppréttas i Waigaogiao & allménna logistikforetag,
vilka bland annat lagerhdller & andra foretag inom Waigaogiao. Denna typ av féretag maste
minst ha 1000 kvadratmeter avsatt for allman lagerhdllning. Registreringsavgiften & minst
200 000 US dollars. Foretag med denna inriktning har som de foregaende rétt att sétta upp

representationskontor i évrigaKina.”?

® | nvesting in Waigaogiao Free Trade Zone
% Bassolino, F. Why Waigaogiao?
bid.
™ Investing in Waigaogiao Free Trade Zone
72 .

Ibid.

26



SVENSK FORETAGSETABLERING I KINA
- EN FALLSTUDIE AV SHANGHAI WAIGAOQIAO FREE TRADE ZONE

42 FINANSIELLA ASPEKTER AV WAIGAOQIAO
Det finns olika finansiella fordelar i Waigaogiao. FIE i1 drar t.ex. nytta av en mer libera
hantering av utlandsk valuta samt forenklade tullforehavanden. Dessutom har Waigaogiao

savél skattefordelar som momsfordelar.

4.2.1 Betalningar

FIE:s i zonen har mgjligheten att Gppna bankkonton for bade lokal och utlandsk valuta. Da
dessa konton inte behover vara balanserade, behtver inte kapital eller intékter i utlandsk
valuta omvandlas till RMB. Inhemsk forsdljning kan goras i antingen RMB eller utléndsk
valuta. Konton for utlandsk valuta kan uppréttas i bade utlandska och inhemska bankers
kontor i Waigaogiao. In- eller utbetalningar i utléndsk valuta behéver inga godkénnande eller
verifieringar och vilken bank som helst i Waigaogiao kan omvandla RMB till annan valuta.
Om ett foretag i zonen gor affarer med foretag som inte har ndgon narvaro i Kina, kan
myndigheternai Waigaogjiao beviljadelvis eller total skattelattnad for det utlandska bolaget.”

4.2.2 Inkomstskatt, skattefria aktiviteter & tull

For de olika foretagsformer som gar att etablerai Waigaogiao géller olika skatteprocentsatser.
Handelsforetag, distributions- och lagerhdlningsforetag samt almanna logistikforetag
forvantas betala 15 % fran och med forsta taxeringsaret. Tillverknings- och processféretagen
daremot betalar en skattesats pa 7,5%, som dessutom inte trader i kraft forran under
taxeringstidens tredje &r. De tva forsta gallande taxeringsaren & alltsa helt skattefria. Forst
under taxeringstidens siétte & hojs skatten for tillverknings- och processforetag till
Waigaogiaos standardskattesats p& 15 %.”* Dessa skattesatser skall jamféras med de 33 %
som utlandska foretag med etablering utanfor zonen far betala. Dessutom erhdller foretagen
som etablerar sig dar med avsikt att stannai mer antio ar ett ars tax holiday, vilket innebar att

de inte behdver betala skatt under sitt forsta verksamhetsar.”

3 Bassolino, F. Why Waigaogiao?
™ |nvesting in Waigaogjiao Free Trade Zone
’® pudong.shanghaichina.org
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Produkter som & befriade fran bade tull och skatt &r foljande:

importvaror

- produkter som lagrasi zonen

- rématerial, reservdelar och paketeringsmaterial som har importeratsi syfte att anvandas av
etablerade foretag i omradet

- maskinell utrustning, redskap eller verktyg och byggnadsmaterial som importeratsi syfte
att anvandas av etablerade foretag till byggnadsprojekt i omradet

- maskinell utrustning, kontorsmaterial, bransle och reservdelar som importeratsi syfte att

anvéndas eller konsumeras inom omrédet av etablerade foretag.”

Produkter som séljs fran Waigaogjiao till utlandet ar varken skatte- eller tullpliktiga. Samma
sak géller, som kan ses under punkterna ovan, produkter som kops in av foretag inom
Waigaogiao i syfte att anvandas inom omrédet. Forsdljning mellan etablerade foretag i
omradet & ocksa skattebefriad. De produkter som daremot séljs fran Waigaogiao och in till
Kina & bade tullpliktiga samt bundna till betalning av importskatt. Detta géller inte enbart
fardigstallda produkter utan &ven ramaterial och andra delar som fortsin i syfte att fardigstéla
den slutliga s8lda produkten. Dértill kan tillkomma évriga lokala skatter.”” Det stéllsingakrav
pa importforpliktelser eller minimikrav pa export. Medan foretag utanfor Waigaogiao maste
skaffa avancerade godkannanden fran tullen for varje import och exportorder, racker det for
foretag i Waigaogiao att ansbka om dessa godkannanden en gang i halvéret. Pa grund av

standiga dvertramp pa detta omréde omprévas dettai dagslaget.”

4.2.3 Moms

Momsen i Waigaogiao bestams enligt VAT-reglerna. Dessa regler yrkar pa att skattebetalare
enligt lag & skyldiga att betala vad det véljer att kalla typ A-skatt om de stdmmer in pa bl.a.
foljande punkter: Foretaget skall ha bedrivit naringsverksamhet under en period av minst tva

&r. Foretaget skall dessutom € ha brutit mot momslagarna under de tva senaste &ren.”

WOFE som exporterar mer &n 70 % av sin totala tillverkning har rétt till en momsreduktion
pa 10%. Exportbolag utanfor Waigaogiao maste forst betala 17 % moms pa sina varor for att

’® http://ww.amcham-china.org.cn
7 bid.

8 Bassolino, F. Why Waigaogiao?
" www.china-ftz.com
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sedan anstka om aterbéring. De senaste aren har dessutom aterbaringsgraden fluktuerat, vilket
har medfort forvirring och storningar i penningflodet. Exportbolag i Waigaogiao kan med
detta i aanke uppratta mer flexibla logistiklosningar och verksamhetsstrukturer utan

penningfldesproblem.®°

Da de ovan namnda undantagsreglerna enbart géler i frihandelsomradet Waigaogiao och inte
hor samman med nationella regler bor professionell hjalp sokas for att pa basta sitt kunna

utnyttja de fordelar som erbjuds och pd sa sétt f& ner utgifterna sa |ngt som majligt for FIE.8
43FALLFORETAG

4.3.1 Fallet Volvo Parts AB

Volvo Parts utfor service och support pa ala delar inom Volvo gruppen, med undantag for
Volvo Aero och Volvos finansiella service. Forutom den service och support kunden far efter
det att produkten inforskaffats har Volvo Parts ansvaret for de serviceaktiviteter som sker fran

det att produkten |&mnar leverantdren tills det att produkten nér &terforsaljaren och kunden.®

Nér Volvo Parts stkte efter en plats att etablera sig pa gjordes en understkning av olika FTZ i
Kina och foretaget fann da att Waigaogiao var den plats som passade dem bast. Nagra av de
faktorer som kom att avgora for Waigaoqgiaos fordel var Waigaogiaos fordelaktiga legala
aspekter, skatt och tullar, samt dess logistiska méjligheter med tanke pa Waigaodiaos narhet
till egen hamn, motorvag och flygplats. En annan bidragande orsak till varfér Volvo Parts
valde att etablera sig i Waigaogiao var att de blev val bemétta dar av de konsulter som verkar
i Waigaogiao. Konsulterna var bra pa sprék, regler och vad som méste goras. Det var dock en
slump att Volvo Parts hamnade i omradet. Volvo Parts fick kontakt med ABB som redan
fanns dér och de uttalade sig positivt om Waigaoqgiao, vilket 6kade Volvo Parts intresse for en
etablering. Fordelen med att kunna etablera sig i Waigaogiao som ett WOFE var ocksa den av
vikt vid Volvo Parts beslut. Aven om det kostar en del att etablerasig i en FTZ tyckte Volvo

Parts att det var vart pengarna att undvika méjliga problem med en utlandsk partner.®

8 Bassolino, F. Why Waigaogiao?
81 i
ibid
8 \www.volvo.com
8 | ntervju med Ingvar Bengtsson
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Hur ser dd Volvo Parts affarsverksamhet ut i Waigaogiao? Volvo Parts har en
reservdelssektor i Waigaoqgiao vilken utgors av en 400 kvadratmeter stor lagerlokal.
Reservdelarna &r till for den inre kinesiska marknaden dér Volvo aven tillverkar bussar och
lasthilar men dér de inte kan etablera sig som WOFE pa grund av de kinesiska reglerna. |dén
ar att Volvo Partsi framtiden aven ska anvanda Waigaogiao som en exportcentral mot lander i
nérheten av Kina. For Volvo Parts & etableringen i Waigaogiao langsiktig, de trivs déar och
tror att de kommer stanna dar &ven om Kina l&ttar pa de strikta regler som géller utanfor
omradet. Foretaget kanner att de har en stabil etablering i Waigaogiao och att de dar har goda

kontakter och en trivsam miljo att arbetai.®

4.3.2 Fallet Alfa Laval

Alfa Laval & en av vérldens ledande leveranttrer av specialprodukter och processtekniska
|6sningar.?> Deras kérnkompetenser varmedverféring, separering och flédeshantering utgor
den stabila grunden for verksamheten. Produkterna finns i hela vérlden, inom energisektorn,
marinindustrin, kemiindustrin, och livsmedelsindustrin for att ge nagra exempel. Alfa Lavals
utrustning och system varmer, kyler, separerar och transporterar deras kunders produkter som

olja, vatten, kemikalier, drycker, mat, |&kemedel och starkelse.

| Sverige & foretaget Alfa Laval etablerat framfor allt pa fyra orter, Lund, Tumba, Eskilstuna
och Ronneby, och har totalt ca 2000 anstdllda. Totalt har Alfa Laval 6ver 9000 anstéllda
vérlden over (2003).% | Lund ligger Alfa Lavals internationella huvudkontor, med
koncernledning och stabsfunktioner. Héar finns ocksa marknadsstod, produkt- och

produktionsutveckling med mera.

Alfa Lava har sitt Kinesiska huvudkontor i Shanghai. Valet av Shanghai var enligt Y e att dér
finns narheten till bade deras kunder och konkurrenter. P4 huvudkontoret i Shanghai ligger
dven forsdjningskontoret. Aven om Alfa Lavals forsdjningskontor rent fysiskt ligger i
Shanghai sa ar det registrerat i Waigaogiao. Registreringen innebér for Alfa Laval att de kan
erhélla den lagre inkomstskattesatsen pa 15 % istéllet for 33 % som galler i Shanghai City.®’
Registreringen som tradingbolag i Waigaogiao mgjliggor for Alfa Laval att som WOFE

& Ibid.

8 \www.alfalaval.com

% |bid.

8 | ntervju med StellaYe
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kunna bedriva handel med sina produkter i Kina. Forsdljningskontoret handlar med Alfa
Lavals samtliga fabriker i véarlden, daribland varmevaxlarfabriken i Lund, och levererar till
sina kunder i Kina. Eftersom Alfa Laval & registrerat i Waigaogiao sa kan enligt Ye Alfa
Laval anvanda sig av hamnar i hela Kina. Trots detta anvander sig Alfa Laval av hamnen i
Waigaogiao som huvudhamn. Inne i Waigaogiao har Alfa Laval ett lager for icke fortullade
varor. Foretaget anvander detta som ett sdkerhetslager déar importerade produkter lagras i
vantan pa order. Lagret inne i Waigaogiao & i och for sig tullfritt, men relativt dyrt. Darfor
fraktas den storsta delen av Alfa Lavas import till lager som ligger pa den kinesiska
landsbygden dér kvadratmeterhyran &r betydligt |agre. FOretaget har &ven ett servicecenter for
aldre maskiner och ett center for ihopséttning av delar.

For Alfa Laval hade Waigaogiaos hoga tillvéxttakt jamfort med de andra FTZ i Kina
betydelse vid val av etableringsort. Det faktum att Waigaogiao har tillgang till en egen hamn
spelar ocksa in. Waigaogiaos geografiska lage var for Alfa Laval logistiskt mycket
attraktivt.%

4.3.3 Fallet Sandvik

Sandvik & en hogteknologisk verkstadskoncern med avancerade produkter och har en
vérldsledande position inom utvalda produktomraden. Med representation i 130 lander
spanner verksamheten 6ver hela vérlden. Sandvik har en ledande position inom tre

huvudomraden:®°

- Verktyg i hdrdmetall och snabbstdl for metallbearbetning samt &amnen och komponenter i
hardmetall och andra harda material.

- Maskiner och verktyg for bergavverkning.

- Rostfria och hoglegerade stél, specialmetaller, motstandsmaterial samt processystem.

Sandviks motiv till att etablera sig i Waigaoqgiao ar att bedriva handel, de vill ha mgjligheten

att importera, lagerhdlla och fakturera i den kinesiska valutan. Nérheten till kunden réknas

8 1pid.
89 www.sandvik.se
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&ven den som en bidragande orsak. Forutom ovanstdende verksamhet har Sandvik &ven en
begransad tillverkning av sigar.®

Sandvik anvande ingen speciell modell eller teori ndr de valde att etablera sig i Waigaoqiao.
Foretaget var redan etablerat i Kina och deras framsta anledning till att sétta upp sin
verksamhet i Waigaogiao var att de darifran kan bedriva handel. Waigaogiaos geografiska
lage var av stor vikt nér Sandvik valde att etablera sig dar. Att Waigaoqgiao ligger i Shanghai
ans3gs som ett " added advantage”. Shanghai sags som ett sakrare alternativ dar foretaget dven
i framtiden skulle kunna bedriva handel. Aven om de finns andra méjliga zoner sa fér
Waigaogiaos lage och Shanghais kontakter med den centrala regeringen ses som viktiga

fordelar.>

Sandvik ville bedriva handel och ansdg att Waigaogiao var det enda alternativet. Nar foretaget
sokte efter en plats att etablera sig pa var det en FTZ man letade efter. Vaet Waigaogiao
framstod som det basta, da det var valskott, personalen var hjalpsam och zonen motsvarade
Sandviks behov.*

Foretagets tankar om WTO férgas av vilka handelsréttigheter de kommer att bli erbjudna i
sutet av 2004 i enlighet med WTQO:s tidsplan. Sandvik tvivlar dock pa tidsplanen men i det
fal regelandringarna dér in kommer de att ha en vadigt ddlig effekt pa Waigaogiao.
Waigaogiao skulle med andra ord bli onodigt.*

% | ntervju med Anders Hagglund
91 .
Ibid.
% bid.
% 1bid.
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4.3.4 Fallet Nolato - ett foretag etablerat utanfor Waigaogiao

Nolato & en hogteknologisk systemleverantdr av Polymera produkter till ledande kunder
inom mobiltelefoni och 6vrig telecom, hushall, fordon, konsumentelektronik, medicinteknik
mm. Den operativa verksamheten bedrivs genom tolv bolag, som & organiserade i fyra
affarsomréden: Nolato Telecom, Nolato Industrial Sweden, Nolato Industrial Central Europe
och Nolato Medical. | affarsomradena samordnas bolagens verksamhet vad géller utveckling,
marknad och produktion. Kunderna &r till évervagande del stora, internationella foretag som
Astra Zeneca, Electrolux, Ericsson, Flextronics, Husqgvarna, Ikea, Lear, Nokia, Novo Nordisk,
Philips,  Sasb,  Siemens, Sony  FEricsson,  Volvo,  Whirlpool m.fl.%

Nolato ligger i BDA vilken har ungefar samma fordelaktiga inkomstskattesatser som
Waigaogjiao, dock har BDA en ndgot  sndvare  distinktion pa

fortullning av importerade och exporterade varor.*

For Nolatos del var det kunderna som kravde att verksamheten skulle etableras i Kina. Enligt
Jonas Persson maste Nolato som &r ett foretag med stora floden vara néra sina kunder. Nolato
Beijing tillverkar ska till mobiltelefoner. Knappt hélften av alla mobiltelefoner i vérlden
tillverkasi Kina*®

Anledningen till etableringen i BDA var att Beijing & ett centrum for Telecom och
foljdaktligen var nérheten till kunderna den avgorande faktorn. Enligt Jonas Persson &r
Siemens det enda undantaget som har sin verksamhet placerad i Shanghai och Waigaoqgiao

men &ven de har utveckling i Beijing.”’

4.3.5 Uttalande fran Exportradet i Shanghai

Exportradet i Shanghai assisterar svenska foretag med bland annat marknadsanayser,
partnersokningar, etableringar av bolag och rekryteringar. Exportrédet vill hjdpa foretag med
att forkorta tiden fran idé till marknad. Detta sker delvis med hjélp av ett Business Support

% www.nolato.se

% www.bda.com.cn

% | ntervju med Jonas Persson
 Ibid.
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Office, dar foretag kan hyrain sig pa en kontorsplats och fa daglig assistans med att fa fart pa
affarernai Kina®

Waigaogiao & en av tva frihandelszoner i Kina déar utlandska foretag kan sétta upp
tradingbolag. Genom att finnas i Waigaogiao kan foretaget ha lager i zonen, och varorna
fortullas inte forran de tas Over gransen in i Kina. Genom tradingbolag kan man &ven
fakturerai lokalvaluta, vilket inte & majligt med till exempel ett representations kontor. Vill
man ha produktion &r det dyrt i Waigaogiao, och man véljer ofta andra orter fér produktionen.
Likasa & det vanligt att man sétter upp representations kontor i stader dar man vill ha
marknadsféring och férsdljning, kanske show room etc.*®

Ifall ett svenskt foretag vill etablera sig i Waigaogiao bor de ta reda pa om det ar vart
pengarna da det & ganska dyrt. Manga foretag sétter upp produktion pa andra stéllen och da
ar det inte sdkert att ett tradingbolag i Waigaogiao a nddvandigt. Den storsta fordelen med att
etablera sig i Waigaogiao & modjligheten for foretag att bilda Tradingbolag. Den framsta

nackdelen & den hoga kostnaden.'®

Infor framtiden &r det troligt att Waigaogiao kommer att forsvagas kraftigt. Intrédet i WTO
kan f& som konsekvens att det blir tillatet att sitta upp tradingbolag varsomhelst for utlandska
foretag. Det &terstdr dock att se om s&blir fallet och i s&fall nar.’*

4.3.6 Uttalande fran Shanghai Waigaogiao Free Trade Zone United Development Co., Ltd.

Shanghai Waigaogiao Free Trade Zone United Development Co. & ett av de féretag som
tillhdr organisationen Shanghai Waigaoqiao FTZ. Foretagets huvudsakliga uppgift ar att bidra
med investeringsrad och fastigheter. De typer av fastigheter de kan tillgodose andra foretag
med & mark, lagerhus, kontor, verkstad och produktions fastigheter for investerande foretag.
Den service foretaget bidrar med & bland annat investeringskonsultation, transport och
lagerhaIningsservice. Shanghai Waigaogiao Free Trade Zone United Development har ansvar

for handel svarumarknaden i Waigaogjiao.'*

% | ntervju med Fredrik Hahnel
# |bid.
1% | ntervju med Fredrik Hahnel
101 .

Ibid
102 \nmyw.china-ftz.com
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Den storsta fordel Waigaoqiao FTZ erbjuder foretag & majligheten att lagra produkter i zonen
utan tull eller speciell licens. Foretag betalar bara tull om produkten séljs till kunder i 6vriga

Kina.l®

Nu nar Kina har gatt med i WTO sa kommer tullrestriktionernai Kina att gradvis minska och
rétten att bedriva handel kommer vara 6ppen for ala utlandska foretag. FTZ kommer att
forlora visa av sina unika egenskaper men Waigaogiao kommer fortfarande vara attraktivt for
utlandska foretag med tanke pa dess lage, perfektainfrastruktur, den flexibla affarsmiljon och
stédet frén staten.'™*

4.3.7 Fallet Quest Trading and Consulting, ett féretag etablerat utanfor Waigaogiao

Quest Trading and Consultings afférsverksamhet ar att verka som konsult for internationella
foretag och organisationer som & pa vég in, har handel eller i 6vrigt har intresse av Kina
Quests tjanster omfattar: Affarsinformation och alman information om Kina, att hjélpa
bestkande foretag med guidning och tolkning i Kina, sourcing, kvalitetskontroll och

leveransdvervakning, dversittning etc.'®

Quest Trading and Consulting registrerades i Sverige 2002 och & fortfarande |
uppstartningsfasen. Tjansterna ar starkt knutna till Kina och foretagets plan ar darfor att sétta
upp €tt representationskontor i Shanghai. For nérvarande spenderar féretaget mesta tiden i
Kina och de uppger att de i praktiken "sitter" dar, dock har de &nnu inte etablerat den
officiella bas och form som foretaget kanner skulle kunna underl&ta nér det galler manga
praktiska frégor.'®

Quest Trading and Consulting kommer med all sannolikhet inte att bli registrerat i
Waigaogiao eller nagon annan frihandelszon. Det ar framférallt stora tillverkningsforetag som
har fordelar av att gora det.*”’

1% | ntervju med Lilian Xin
1% hid.
1% | ntervju med Bjérn Grip
108 1 hig,
197 1 hid.
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Aven om foretaget inte satt upp nagot kontor i Kina dnnu sa planerar de att inom kort att sétta
upp ett representations kontor i Shanghai. Fordelarna for foretaget med att ha ett
representationskontor i Kina ar framférallt de praktiska. De kan bland annat kan skaffa
permanent uppehdllstilistand, kdpa fastigheter, fa kinesiskt korkort och det ger ett mer seriost
intryck utét. Nackdelen med denna form jamfort med WOFE och joint venture &r att foretaget
inte kan fakturerainom Kina. Quest Trading and Consulting har i nuldget dock inget behov av
detta.'%®

Enligt foretaget kommer intrédet i WTO att paverka Waigaogiao. For Waigaogiao skulle
kanske de sénkta tullarna fa negativa konsekvenser men foretaget tror inte att det har nagon
storre inverkan. Quest Trading and Consulting tror att intrédet i WTO kommer att innebdra
mer aktivitet i FTZ eftersom handeln och det internationella utbytet antagligen kommer att
okai stort. Det som kan paverka situationen for FTZ &r snarare om det kinesiska eller lokala

styret gor regel andringar som inverkar pd attraktionsvardet fér dessa zoner.'*

108 | pig.
109 | pig.
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5. ANALYS

| denna del analyseras faktorer som &r betydande for de intervjuade foretagens genomforda
eller kommande etablering i Waigaogiao eller i ndgon annan del av Kina. Motiven till
foretagens val diskuteras med utgangspunkt i de tidigare presenterade teorierna. Varje teori
behandlar samma problem sett ur en ny synvinkel vilket gér att fakta har kan upprepas, men
presenteras i en ny kontext. Successivt Okar var inblick i varfor just Waigaogiao ar sa
attraktivt som etableringsort for svenska foretag i Kina. Efter genomférd analys adderar vi en

sammanfattning av vara analysresultat.

5.1 VARFOR WAIGAOQIAO?

Varfor & just Waigaogiao sa intressant som handel scentrum? Vilka faktorer & det som har
fatt svenska foretag, i linje med Ovriga vastvarldens foretag att under senare & fokusera sa
intensivt just pa Waigaogiao och Shanghai? En del av forklaringen &r att detta & en naturlig
reaktion pa utvecklingen av den 6ppna dorrens politik som bibringat ekonomiska incitament
for foretags etablering i Kinas frihandelszoner. Men varfor & just Waigaogiao sa intressant?
Att foretag véljer att etablera sig just har beror av mer grundlédggande orsaker &n att den
kinesiska regeringen valt att ldgga en av sina frihandelszoner just hdr. Dessa & av
makroekonomisk, handels- och geografisk-logistisk karaktar och kommer hér att analyseras.
Vi anser att Waigaogiao bor ses som en dorroppnare for bada sidor, kinesisk och
internationell, att kunna interagera pa den i grunden attraktiva handelsarena som
Shanghaiomradet med sitt lage vid Yangtze-flodens mynning utgor. Waigaogiao innebar
altsd en majlighet for vasterlandska foretag att etablerasig i Shanghai.

Waigaogiaos frihandelszon & som en del av den ekonomiska satsningen pa Pudongomradet
en vidareutbyggnad av det moderna Shanghai och &ven om det &r en frihandelszon som ligger
utanfor staden anser vi @nda att den & sa ekonomiskt integrerad och dominerande i Shanghais
naringsliv att den i ett storre handel sperspektiv kan ses som en del av staden Shanghai. Vad
som organigrafiskt galler i denna liknelse av Shanghai som en hub gdler sdledes aven for

Waigaogiao.

De logistiska fordelar som l&aget innebér framstér annu tydligare om omrédet organigrafiskt

liknas vid en hub:

37



SVENSK FORETAGSETABLERING I KINA
- EN FALLSTUDIE AV SHANGHAI WAIGAOQIAO FREE TRADE ZONE

5.2 WAIGAOQIAO SOM HUB

Ur ett stbrre perspektiv @ vérldshandeln idag indelad i regionala huvudblock, det
Nordamerikanska frihandelsomrédet NAFTA, EU och véstra Stilla havsomrédet.™° Dessa &
ndtverk som genom sin téta handel standigt &r i kontakt och beroende av varandra. Shanghai
& en centralt belagen hub i det Ostasiatiska natverk som vastra Stilla havsomradet utgor dar
handel bedrivs och varor, méanniskor, kapital och information standigt forflyttas, koordineras

och interagerar.

Vastra Stilla havsomrédet attraherar idag stora méngder investeringskapital fran de dvriga
handelsomradena framforallt p.g.a. dess regionala komparativa fordelar. Shanghai passar
mycket va in pa definitionen av en hub. Det har omfattande handel skontakter med stora in-
och utfl6den av varor, det & centralt belaget vilket naturligt gor det till ett koordinationscenter
i handeln pa den kinesiska §6n. Shanghais centrala ldge som hub visas idag av att det & den
stora kuststaden i den mellersta delen av Kinas tre handelsregioner, nord, mellan och syd. "It
is the bridgehead of Chinato the world.”*** Shanghai och Waigaogjiao ligger pa c:a 30 mil nar
mitt emellan Hong Kong och Vladivostok och det & aven likalangt till Japan. Sjovagen &r det
fran Shanghai till Hong Kong 1540 km, Chilung, Taiwan 776 km, Tianjin 1390 km, Pusan,
Sydkorea 920 km, Vladivostok, Ryssland 1830 km, Kobe, Japan 1520 km och till Singapore
4200 km.

Vidare &r transportvagen pa Y angtze floden mycket viktig for handeln med inre Kina. Den
6380 km langa floden bar 56 % av den vattenledda transporten inom landet. Shanghais
transporttilltrade till inre Kina & iochmed detta totalt dominerande jamfért med Ovriga
kinesiska kuststader. Y angtzeflodens floddal hyser ¢:a 360 miljoner invanare vilket & ungefar
en tredjedel av Kinas Befolkning. Shanghais hamn & Kinas storsta och bestar av sodra
kanalen av Yangtze-floden, Huangpu-floden, avlastningshamnen i Luhuashan och den
pagdende utbyggnationen av djupvattenshamnen i Waigaogiao. Som en del av den
ekonomiska och infrastrukturella satsningen inom Pudong omradet byggs under 2003 en
jarnvag, den s.k. Pudong jarnvagen som kommer att forbinda industriomraden i Y angtzedeltat

med Pudong International Airport och hamnomraden inklusive Waigaogiao. Fraktjarnvagen

19y eyng, Y.M. & Yun-Wing Sung Shanghai- Transformation and Modernization under China’s Open Policy
(1996)
™ I bid.
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som nar den & fardig 2005 kommer att [6pa 113 km kommer att forstérka Shanghai som
ekonomisk hub i Yangtzedeltat. Den arliga transportkapaciteten kommer att uppga till 20
miljoner TEU (twenty-feet equivalent units) och myndigheterna Gvervéger &ven att
transportera  dubbla  containerenheter  ovanpa varandra for  att  maximera

transsportkapaciteten.'*®

Geografiskt och logistiskt ar laget mycket attraktivt. Kina kan indelas i tre regioner, nord-,
mellan- och syd-regionen varav Shanghai befinner sig mitt pa kuststrackan i mellanregionen.
Staden har en stor djuphavshamn. Shanghai & kanske den viktigaste hamnen vid Kinesiska
si6n. Shanghai har ocksd den strsta marknadspotentialen i Kinas mellanregion.'* Den stora
koncentrationen av foretag i Shanghai leder till att staden med dess nédraliggande delar

fungerar som en distributions hub mot resten av Asien.*™®
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Forutom tull- och skattetekniska férdelar erbjuder etablering i Waigaoqgiao fordelar genom en
viss grad av samarbete foretagen emellan vilket innebdr att kunskaps och
relationsinvesteringen  underléttas.  Detta  understryker  omradets  roll  som
koordinationscentrum. Aven om foretagen i omradet inte har samma branschinriktningar s

112 .
Ibid.
13 ghanghai Pudong railway makes tracks towards coast (www.chinadaily.com.cn)
4 Intervju med StellaYe
15 Bernstein, J. Operations Challanges in Wai Gao Qiao FTZ
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har foretag samarbete med varandra i vissa avseenden. Framst géller det utbyte av idéer om
hur man tacklar importfragor, tull och oGvriga administrativa fragor som héarleder till de
specifika regler som Kina satt upp for Waigaogiao.''® Med tiden har likriktning skapats
gdllande regler for foretagandet i zonen och foretag samarbetar indirekt via klubbar déar
fOretagsrepresentanter tréffas for att dela med sig av och utbyta erfarenheter och &en bygga

logistiska nétverk. ™’

5.2.1 Hub-teorin applicerad pa intervjuade svenska foretag

Volvo Parts anser logistiken vara viktig, det & essentiellt att ha néra till en val fungerande
infrastruktur for en smidig behandling av in- och ut-floden av produkter. Det &r viktigt att
tullgenomgangen & snabb och problemfri. Detta gor att foretaget valt Shanghai som
etableringsort. Dessa krav stammer va dverens med hub-teorin. Det finns bra tillgang till
hamn for transport g6ledes och en ny fraktjdrnvag byggs i Y angtze-deltat. Waigaogiao har
nérhet till egen hamn, motorvég och flygplats. Foretaget har kriterier i form av mgjlighet till
lagring av icke fortullat goods och fordelaktiga policies. For detta anser foretaget Waigaoqiao
vara ett bra alternativ. Waigaogiao & har hubens nod som med bl.a. férdelaktig skatt och tull

ar ett naturligt attraktivt centrum for in, och ut-férsel av varor och koordination av dessa.

Alfa Laval ar registrerat i Waigaogiao dar foretaget har ett lager for icke fortullade varor.
Hérifran handlar man med alla foretagets fabriker i varlden och handeln sker &ven via alla
Kinas dvriga hamnar. Har & Waigaogiao hub i form av koordinationscenter men man har
aven flera lager pa landsbygden och flodena & utspridda 6ver flera hubar, Waigaogiao &r inte
ensamt absolut flédescentrum for den kinesiska marknaden och vi kan i dettafall mer talaom
ett lokalt nétverk for den kinesiska marknaden.

Sandvik etablerade sig i Waigaogiao for att foretaget fordelaktigt ville kunna importera, lagra
varor och kunna fakturera i lokal valuta. Detta ar fordelaktigt da det innebér att foretaget har
ett steg mindre till handel med aktorer pa den kinesiska marknaden da vaxlingstransaktionen
elimineras. Det & framfoérallt tillgangen till god handel som fétt Sandvik att etablerasig i

Waigaogiao. Flédena av varor och funktionen som koordinationscentrum &r alltsa viktiga for
foretagets val och stdmmer med Waigaogiao som hub. Daremot styrs foretagets hela

1 | ntervju med Ingvar Bengtsson
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Kinesiska verksamhet fran Beijing, s zonen & inte foretagets enda hub i Kina. Sandviks
Kina-chef papekar att Waigaogiaos handelsroll beror pa huruvida WTO-intrédet betyder att
hela foretag ges samma handelsréttigheter i hela Kina. | detta fall skulle inte Waigaoqiao
behovas langre. Han anser dock att detta scenario & foga troligt. Waigaogiao skulle alltsa

troligen fa behallasin roll som hub.

Nolato & beléget i Beijing Development Area. Foretaget har valt huvudstaden som
etableringsort da man beddmt att man dar & narmast sina kunder. Beijing & en telecom-hub
och foretagets koordinationscentrum for den kinesiska marknaden varifran foretaget styr sina
produktfldden. Beijing maste anda anses ha mindre betydelse som hub &n Waigaogiao vad
avser handel da Beijing har stréngare regler for fortullning av importerade och exporterade

varor vilket hammar varufl6det.

Enligt det organigrafiska perspektivet ses Shanghai och Waigaogiao som geografisk och
logistisk hub med en god infrastruktur. For de etablerade Svenska foretagen fungerar
Waigaogiao som ett koordinationscenter varifran de kan bedriva handel med dvriga Kina,

Asien och resten av varlden.

7 Intervju med StellaYe
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5.3VAL AV ETABLERINGSORT

Volvo Parts uppger de goda kommunikationsméjligheter Waigaogiao erbjuder som starkt
positivt bidragande orsaker till foretagets etablering. Néarheten till hamn, motorvdg och
flygplats ar desto mer viktiga da foretaget har for framtida avsikt att exportera till lander nara
Kina. | dagslaget &r foretaget dock framst fokuserat pa att befinna sig i nérheten av de

kinesiska kunderna och pa sa sétt tillfredstalla deras behov snabbare genom att ha reservdelar
naratill hands samt undvika opersonlig |angdistanskommunikation. Narheten till konkurrenter
spelar inte ndgon betydande roll. Foretaget har en siker kdpare hos det egna tillverkande
Volvo-foretaget som befinner sig utanfor Waigaogiao-omrédet. Volvo parts anser sig inte ha
négra direkta konkurrenter eftersom alla foretagen har olika branschinriktningar. Daremot
existerar ett visst samarbete med bl.a Toyota och GM. Framst utbyts idéer gallande hantering
av importfragor, tull samt myndighetskontakter.

Alfa Laval uppger att narheten till kunder och konkurrenter var avgorande faktorer néar
foretaget bestamde sig for att etablera sitt kinesiska huvudkontor i Shanghai. Alfa Laval ar
registrerat i Waigaoqiao dar det utnyttjar bonded warehousing och dér man @ven innehar ett
service center for 8ldre maskiner samt ett center for ihopséttning av delar. Foretaget menar att
Shanghai har den storsta marknadspotentialen i centrala Kina. Denna faktor tillsammans med
den goda infrastrukturen, sa som nérhet till hamn, gjorde att Shanghai blev det sjavklara
valet. Foretaget pdpekar vidare angdende kommunikationsmgjligheter att i och med
registrering i Waigaogiao &r foretaget beréttigat anvandning av allahamnar i Kina.

Sandvik uppger nérhet till kunderna som ett etableringsmotiv vid valet av Waigaogiao. En
annan mycket viktig faktor foretaget anger till sin etablering i Waigaogiao & m¢jligheten att
bedriva handel. Just for detta syfte var inte ndgot annat aternativ aktuellt. Dessutom ville
foretaget kunna kopa och sdja varor i kinesisk valuta. Sandvik beddmde vid
etableringstillféllet att Waigaoqiao var det sdkraste stéllet att bedriva handel och man var
tveksam till ovriga ekonomiska zoner. Mgjligheterna for Sandvik att bedriva handel i
Waigaogiao maste anses som mycket goda med tanke pa omradets goda
kommunikationsmajligheter. Sandviks huvudkontor for Kina ligger i Beijing varifran man

styr hela foretagets kinesiska verksamhet.
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Nolato valde att etablera sig i Beijing Development Area da kunderna kravde att
verksamheten skulle bedrivas pa plats i Kina. Foretaget har stora floden som kraver néra
geografisk placering. Beijing, som &r ett centrum for Telecom, forefoll som det naturliga valet
for foretaget. Nolato upplever ingen direkt konkurrens eftersom féretaget redan har avtal med

de storstainom branschen, sasom Nokia, Siemens och Sony Ericsson.

Shanghai Waigaogiao Free Trade Zone Co., som alltsa &r ett styrelseorgan har sitt site i
Waigaogiao av naturliga skédl. Genom att befinna sig i gélva handelsmiljon & det |éttare for
fOretaget att avgora kring framtida byggen av infrastruktur och annan relaterad verksamhet.
Samtidigt befinner sig foretaget ndra sina kunder som behdver hjdlp med administrativa
atgarder, licensavta, investeringar och réd. Foretaget har inga konkurrenter eftersom Gvriga
konsultforetag i omradet endast kan agera som mellanhand till de utlandska foretagen men

inte beviljalicenser etc.

Den viktigaste faktorn vid val av etableringsort ar har narheten till kunder vilket uppges av
tre av fyra av de svenska industriforetagen och vilket &ven var den avgorande faktorn for
Nolatos val av Beijing. For Shanghai Waigaogiao Free Trade Zone Co. ar detta ett absolut
maste. Den nast viktigaste faktorn i denna modell ar tillgang till goda kommunikationer vilket
prioriteras av 3 av de svenska industriforetagen. Endast 1 féretag, Alfa Laval poangterar
nérheten till konkurrenter som viktig medan Volvo Parts uttalat hdvdar det motsatta. Ingen av

foretagen har namnt tillgang till personal eller etableringsstdd som avgorande i intervjuerna.
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54EMERGE LOGISTICSHANDELSMODELL

Volvo parts kdper in reservdelar fran egna leverantorer. Dessa fors in via hamnen och dérifran
vidare till en lastcontainer pa omradet som tillhér Waigaogiao. Dar lagras de tills det
producerande Volvo-foretaget utanfor Waigaogiao behdver reservdelar eller tills det att ndgon
annan kopare av Volvos produkter far sin leveranstur. Pa sa sétt utnyttjar Volvo just-in-time
konceptet. Vidare har foretaget den férdelen att genom bounded warehouses undvika manga
onddiga transporter till Kina. Volvo parts utgér ett av de femtio foretag som har speciella
avtal och licenser med styrelseorganen i Waigaogiao. Detta ger foretaget olika fordelar sdsom
inforsel av varor till 6vriga Kina utan att betala tull och skatt i anslutning till forsaljningen.
Betalningen skjuts darmed upp till ett 1ampligt tillfélle. Dessa priviligierade foretag utses
beroende av storlek och renommé av Waigaogiao Free Trade Zone Development Co. De
utsedda & raknade som pdlitliga foretag och har redan goda etablerade kontakter pa plats.
Andraforetag inom denna kategori & Hewlett Packard och IBM.

Alfa Laval anvander sig av tva olika metoder vid forsdljning till kund. Den forsta & WIP-
metoden, dvs work in process, dar forsajningen forst gors varpa Alfa Laval sedan koper eller
producerar i enlighet med order. Det andra aternativet for foretaget & utnyttjandet av ett
sakerhetsager dar produkternalagrasi vantan paorder.

Sandvik har skdl till att bedriva handel i den inhemska valutan. Séava forfarandet av
forsaljning sker pa olika sétt. Antingen skeppas lasten av i hamnen och lagras i Waigaogjiao,
eller s3 sker produktionen direkt pa omrédet varefter de fardigstéllda produkterna skickas

direkt ut till kundernai andradelar av Kina.

Nolato utnyttjar de handelsprivilegier som finns i Beijing Development Area, en ekonomisk
zon som pa flera sdtt paminner om Waigaogiao men med undantaget att BDA har en nagot
snavare distinktion pa fortullning av importerade och exporterade varor. Nolato formsprutar
och utfér semimanuell montering av komponenter till mobiltelefoner, vilket innebér att de
reservdelar som importeras till Kina ska anvandas for eget bruk. Darfor kan vi i detta fall inte
tala om forsaljning fran leverantor till kund pa mostvarande sétt som i de dvriga fallen.
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Samtliga foretag etablerade i Waigaogiao, forutom Nolato som inte &r etablerat i omradet,
utnyttjar bonded warehouses fordelar och minimerar pa sa sétt transporterna. Darutover
erbjuder modellen mdjlighet till uppskjutning av betalning till en for foretagen lamplig
tidpunkt.

5.5VAL AV ETABLERINGSFORM

Volvo Parts & etablerat som WOFE i Waigaogiao dér foretaget har ett lager for reservdelar.
Foretaget & verksamt inom fordonsindustrin. Foretaget betalar en hdgre hyra for att befinna
sig i Waigaoqgiao -omradet jamfort med 6vriga Kina men har i Waigaogiao fordelen att slippa
kinesiska samarbetspartners vilket foretaget tycker & vért den extra kostnaden. FoOretaget
uppger att det krévs bra investeringskapital och ett bra koncept for att uppna en lyckad
etablering i Waigaoqiao.

Alfa Laval har valt att registrera sig som WOFE i Waigaoqiao dér foretaget har ett lager for
icke fortullade varor, ett service-center for adre maskiner och ett center for ihopsattning av
delar. Den lokala hyran & hog vilket har gjort att Alfa Laval aen anander sig av lager innei

Kina. Kontoret ligger inne i Shanghai.

Sandvik &r etablerat som WOFE i Waigaoqiao. Foretaget etablerade sig i Waigaoqgiao efter att
tidigare ha varit etablerat inne i Kina. Sandvik etablerade sig i Waigaoqiao framforallt for att
foretaget ville ha mgjligheten att genomfora handel harifran men aven for att man ansag att
Waigaoqiao var ett sékrare aternativ jdmfort med ovriga frihandelszoner. Sandvik har &ven
en liten produktionsenhet inom omradet. Denna var inte tvungen att ligga just dér men det
ans3gs praktiskt vid etableringstillfallet.

Nolato & etablerat som WOFE i Beijing Development Area. Foretaget som tillverkar skal till
mobiltelefoner har i denna bransch stora produktfléden och kan i Beijing bast utnyttja
ekonomiska skalfordelar.
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Vi ser héar att samtliga av de intervjuade industriforetagen valt att etablera sig som WOFE.
Varav tre av fyra i Waigaogiao FTZ. Detta innebéar for samtliga en hogre direkt
etableringskostnad jamfort med alternativet joint-venture men foretagen poangterar att de
helst undviker det senare om mdjligt da de i och med detta skulle forlora den totala kontrollen
over verksamheten. Samtliga foretag anser det alltsa vara vart en hogre hyra och hogre direkt
investeringsavgift for att sjalva behalla kontrollen éver verksamheten. Da Kina ar en tidigare
stangd marknad som fortfarande ar i Gppningsfasen for utlandska foretag rader har ett
motsatt forhallande till vad teorin siager om att WOFE innebar hoga risker, detta kommer av
att det enda alternativet ar till WOFE &r joint-venture, som i detta fall alla intervjuade
foretag undviker just p.g.a. hogre risker.

5.6 MARKNADSETABLERINGSPROCESSMODELLEN

Volvo Parts valde Waigaogiao av flera anledningar. Foretaget vill expandera inom den
kinesiska marknaden och har etablerat sig i Waigaogiao pa lang sikt. Aven om den kinesiska
marknaden kommer att dppnas alltmer planerar foretaget att stanna i Waigaogiao dar de har
en stabil etablering och goda kontakter. Nar Volvo Parts ville in pa den kinesiska marknaden
valde foretaget att etablera sig i Waigaogiao p.g.a dess professionella konsulter som var
duktiga pa sprék och visste vad som maste goras. Omrédet hade som tidigare namnts
logistiska fordelar och bra skatt och tull-bestéammelser vilket for Volvo Parts savklart var
mycket attraktivt. Foretag har 1-2 ars tax holidays vid etablering och Volvo Parts tror inte att
myndigheterna kommer att andra pa de nuvarande fordelaktiga skattereglerna eftersom man
inte gjort det hittills. En annan anledning till att Volvo Parts valde Waigaogiao var att
foretaget hade aven tidigare kontakter med ABB som hade bra erfarenheter av Waigaogiao.
Volvo Parts har en lagerlokal, s.k. bounded warehouse i Waigaoqgiao for sina reservdelar. De
har ingen produktion i Waigaogiao da detta inte &r tillatet. Darfor har foretaget forlagt sin
produktion av bussar och lastbilar till andra omraden i landet, men da i samarbete med
kinesiska partners eftersom detta krévs enligt lag. Volvo Parts har varit etablerade i
Waigaogiao sedan avtalen undertecknades & 2001.Volvo Parts bestkte flera ekonomiska
zoner med en modell over vilka verksamheter man ville drivai Kina och under vilka kriterier
dessa skulle drivas. Med konsulters hjdlp kom dsl6t sig foretaget till att Waigaogiao var det
omrade som passade givna onskemal bast. Waigaogiao var inriktat pa handel och hade fardiga
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lokaler vilket passade foretagets avsikter mycket bra och uppvéagde den jamfért med
fastlandet 20 % hdgre hyran.

Alfa Laval valde att etablera sig i Waigaogiao darfor att omradet kunde erbjuda foretaget
attraktiva l6sningar inom flera omraden. Skatt och tull bestdmmelserna var fordelaktiga.
Logistiskt och geografiskt var 1&g Waigaogiao fordelaktigt till fér den handel Alfa Laval
skulle bedriva harifran med sina produkter. Waigaogiao hade en djuphavshamn. Stella Ye
uppger att Shanghai med sitt [age mitt pa den kinesiska kusten & den mest centrala hamnen.
Foretaget ansag att Shanghai var den stad som hade den storsta marknadspotentialen i centrala
Kina. En mycket positivt bidragande faktor i valet av Waigaogiao var ocksd zonens starka
positiva tillvaxt. Dessutom hade foretaget redan sitt kinesiska huvudkontor beléget i Shanghai
vilket gjorde att man mer kunde se etableringen i Waigaogiao som en utveckling av bolagets
nérvaro i Kina som i och med detta innebar en ny mdjlighet till handel. Foretaget uppger att
man i Shanghai har naratill bade kunder och konkurrenter. AlfaLaval valde att etablera sig i
Waigaogiao med bounded warehouse, men majoriteten av foretagets importvaror lagras anda
pa fastlandet vilket & billigare. Registreringen i Waigaogiao kan alltsd ses som en
kringmandver for att réattfardiga Alfa Lavals vidare narvaro p& den kinesiak marknaden. Aven
om foretaget var etablerat inom Waigaogiao valde man att styra den kinesiska verksamheten

fran kontoret innei Shanghai.

Sandviks etablering i Waigaogiao drevs framforallt av en huvudorsak: mojlighet att bedriva
handel. Foretaget ville smidigt kunna importera, lagerfora och fakturera i lokal valuta. Detta
var mojligt i Waigaogiao. Fakturering i lokal valuta innebar att Sandvik kom ett steg nérmre
sina kunder vilket var en stor fordel. Foretaget tog hjalp av lokala konsulter for att etablerasig
och har idag ett bounded warehouse och en mindre produktionsenhet i Waigaoqgiao. Foretaget
ansdg det positivt att Waigaogiao 1&g sd nara Shanghai och man litade inte heller fullt ut pa
andra zoner som undersoktes. Sandvik anser att Waigaogiao ar val skoétt, och maéter foretagets
behov.

Nolato vade att etablerasig i Beijing Development Area, utanfor just Beijing, da detta var det
omréde som bast representerade foretagets industriella inriktning — Telecom. Har har
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fOretaget néra till kunderna vilket var ett viktigare argument vid val av etableringsort én
Waigaoqjiaos fordel aktigare handel sregler.

Santliga industriféretag med undantag av Nolato har valt att etablera sig i Waigaoqgiao.
Orsakerna var fordelaktiga skatt och tullbestammelser och omradets goda geografiska och
logistiska majligheter vilket utgor grundforutsittningar for god handel. Alla har i
Waigaogiao bonded warehouses och verkar ngjda med sin etablering. Man utnyttjar &ven
mdjligheten registreringen i Waigaogiao innebar till utlokalisering av produktions- och

lagerverksamhet till 6vriga landet vilket & mera kostnadseffektivt.
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6. DISKUSSION

Ut6ver den bild vi kan erhalla fran modellanalys av intervjuade foretag anser vi att det i en
explorativ studie som denna &r befogat att lyfta blicken och &ven titta pa ytterligare ett par
betydande faktorer. Detta gor i en avslutande diskussionsdel. Har utgér vi inte fran nagra
teorier, da vi studerar fragor utan nagra exakta svar, varfor denna del ocksa presenteras
separat. Har tittar vi pa stora fragor som kulturens roll vid foretagsetablering och WTO:s
inverkan pa framtiden for Waigaogiao och den kinesiska marknaden, men ocksa fragor i

mindre skala som ett litet foretags perspektiv.

6.LETT LITET FORETAGSPERSPEKTIV

Quest Trading and Consulting &r ett litet nystartat konsultbolag som inte &r registrerat i Kina
men i fasen av att gora det. DA detta foretag skiljer sig avsevért géllande storlek, produkt och
etableringsfas har vi valt att analysera detta separat. Just det faktum att det & sa olikt de
ovriga foretagen gor att det kompletterar undersokningen av svenska foretag som etablerar sig
i Kina Foretaget & inte etablerat i Waigaogiao och har heller inga planer pa detta da det
innebdr en for stor investering. Quest & i etableringsfasen och har d@nnu inget officiellt
representationskontor i Kina men befinner sig anda dar i praktiken. Eftersom foretaget
bedriver konsultverksamhet foreligger det inget behov av en registrering i Waigaogiao, som
mest gynnar produktions- och handelsdrivande foretag. Nérheten till kunder & for Quest den
avgorande faktorn for en framtida etablering i Kina. Foretaget kommer heller inte inleda
ndgot joint-venture samarbete. Foretaget utreder nu olika alternativ till en etablering. Ett
aternativ vore att endast ha ett representationskontor i Shanghai. Detta skulle méjliggora
lokal narvaro, permanent uppehallstillstand och méjlighet att kdpa fastigheter men inte tilldta
fakturering inom Kina. FOretaget uppger att de idag inte har behov av detta. Man & mycket
mana om sina kostnader har inte rad med manga av de extrautgifter som storre foretag drar pa
sig vid en etablering. Agaren rekommenderar foretag som ska etablera sig i Kina att ta hjalp
av en konsult pa plats som kanner till marknaden innan man begar en massa misstag. Quest
ser positivt pa den ekonomiska utvecklingen i Kina och tror inte att intrédet i WTO kommer
att ge negativa konsekvenser for frihandelszonerna eftersom handeln och det internationella
ubytet i och med detta okar.
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6.2 EXPORTRADET | SHANGHAI

Hur ser Exportradet i Shanghai pa utvecklingen i omradet? Vilka tips har de att ge till foretag
som vill etablera sig i Kina? Enligt en undersokning gjort av Exportrédet i Shanghai verkar
det ga allt béttre for svenska foretag som etablerat sig i Kina. Méanga av foretagen gar med
vinst redan under de forsta &ren. Dock varnar Exportradet for joint-ventures och menar pa att
det & sakrare med hundraprocentigt utlandskt agda foretag.'® Dessa foretag kan i dagslaget
endast startas i FTZ, som exempelvis Waigaoqgiao. Exportradets chef i Shanghai, Fredrik
Hahnel, har forklarat den roll Exportradet spelar pa lokal nivad och har berdttat om
Exportradets synpunkter om Waigaogjiao.

Givetvis uppstar manga frégor vid foretagsetablering i Kina och Fredrik Hahnel
rekommenderar foretag att kontakta Exportrédet. Vid etablering i Waigaogiao bor foretaget
tdnka pa vilka andra etableringsméjligheter som kan ténkas vara méjliga, exempelvis
produktionsbolag eller representationskontor. Da det & kostsamt att sétta upp foretag |
Waigaogiao bor aternativet att inte etablera sig dar overses noga, sarskilt i de fal da
foretagsverksamheten kraver egen tillverkning. Eftersom endast en viss produktion ar tilldten
i FTZ har tillverkande foretag vanligen sin produktion pa andra stéllen i Kina under formen
joint-venture eller andra former av samriskbolag. | detta fall kanske ett kontor i Waigaogiao
inte & vart sitt pris. Med tanke pa att produktion i Waigaogiao endast existerar i mycket liten
skala drar vi altsd dutsatsen att tillverkande foretag inte bor etablera sig dar just i
produktionssyfte.

En av de foretagsformer som daremot erhdller attraktiva fordelar vid en etablering i
Waigaogiao & handelsbolag. Waigaogiao och Tianjin & de enda FTZ i Kina som tillater att
utléndska foretag startar handelsbolag. Genom handelsbolag kan foretagen &ven fakturera i
lokalvaluta, vilket inte & mojligt med tex ett representationskontor. Enligt Exportrédets
rapport frén september 2003 visar dock en undersokning pa att foretagen i framtiden kommer
att satsa mer pa tillverkning och sammanséttning i Kina. Detta blir |&ttare i och med de nya
lagstiftningarna som léttar pa lagarna rorande produktion for heldgda utlandska foretag.
Dessutom noteras en okning av foretag som fokuserar sig pa forsaljning av konsumtionsvaror
och tjanster. Aven hér sker forandringen p& grund av att marknaden i Shanghai omrédet

standigt mognar och att lagstiftningen tilldter direktforsaljning i kad utstrackning.
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Betréffande framtiden och de nya WTO-avtalen ser Exportradet pa Kinas intréde i WTO som
ett hot mot Waigaogiao. Omradets roll kommer att forsvagas kraftigt da det blir tillatet for ala
utlandska foretag att sétta upp tradingbolag pa valfri plats i Kina. Enligt uttalanden fran de
svenska redan etablerade foretagen som vi intervjuat och styrelsen for Waigaogiao verkar det
inte finnas nagon liknande oro. Tvéartom poangterar de att omradets andra styrkor, sdsom
milj6 och infrastruktur, kommer att fortsétta att gora platsen attraktiv &en i framtiden.

Exportrédet hdller med pa denna punkt och understryker Waigaogjiaos fordelar i form av t.ex

hub vad det galler dess funktion som koordinationscentrum.

Exportradet poangterar att det & oklart nér den kinesiska marknaden ytterligare kommer att
Oppna sig for utlandska foretag och exakt pa vilket sétt detta kommer att ske. | dagslaget kan
vi endast spekulera kring vad tiden kommer att utvisa. Vi ser alltsa ingen anledning till att
foretag skall undvika Waigaogiao pa grund av WTO. Detta kommer att behandlas ytterligare i
avsnittet "WTO och framtiden”.

Forutom att kontakta Exportradet for hjalp rekommenderar Exportrédet dven foretagen att
gora en berékning av de kostnader som kommer att uppsta, samt att ta kontakt med andra
bolag som redan befinner sig i Waigaogiao.

6.3WTO & DEN KINESISKA MARKNADEN

Intrédet for Kina i WTO och landets 6ppnande mot en tidigare ok&nd marknadspolitik har
inneburit att landet i dag lockar till sig alltfler utlandska foretag. Pa grund av de restriktioner
som fortfarande existerar gdllande t.ex tillverkning av transportfordon spelar FTZ en
betydande roll i syftet att hjdpa utlandska foretag att komma in pa den kinesiska marknaden.
FIE har ingen mgjlighet att etablera hundraprocentigt egendgda foretag i Kina. Tanken med
WTO & att dessa regler skall andras vid dutet av & 2004 da Kina kommer att upphéava
nuvarande restriktioner helt. Tills dess har de utlandska foretagen vid ett sddant genomférande
inget annat val &n att etablerasig i en FTZ.™® Som vi tidigare har sett & det dock ingen som
med sdkerhet vet vilka aktorer som garanterat kommer att paverkas och pa vilket sitt.
Spanningarna i Waigaoqiao verkar dock vara av minimal karaktér och affarerna fortsétter som

vanligt.

18 Hahnel, F. Svenska foretag i 6stra Kina
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Konkurrensen fran de utlandska foretagen gor sig i dag nérvarande allt mer pa den kinesiska
marknaden, mer eller mindre omfattande beroende av sektor, i och med att skyddstullarna
togs bort vid intradet i WTO. Déarutéver tillkommer dven en del banker som utsétts for hard
utlandsk konkurrens. Ifall dessa statliga banker fortsétter att 1ana ut pengar till statliga foretag
som behover finansiell hjélp torde en kris vara 6desdigert néra. Enligt den nye WTO-chefen
Pantichpakdi kommer dock intrédandet i WTO for Kina pa langre sikt inte att innebara
svérigheter och han tror pd landets formaga att etablera sig p& den globala marknaden.'®
Enligt en artikel skriven 1997, dvs innan Kinas intradande i WTO, av Linda Lim, professor
vid Handelshogskolan i Michigan, valkomnade merparten av de kinesiska foretagen ett
intradande i WTO. Aven Kinas grannlander sg positivt pa en framtida internationelIt inriktad
marknad. Kina verkade mer beroende av WTO:s mgjligheter till afféarer med omvérlden an
medlemskapet i APEC.'*' Detta siger en hel del om Kinas utveckling under 1900-talets
senare halvsekel. Idag har Kina redan avancerat en god bit pa vagen mot ett fullt ut verkstallt
medlemskap och reglementarisk anpassning till WTO. Fragan blir dock hur morgondagens
Kina kommer att handskas med dagens FTZ och Waigaogiao.

6.4WTO & WAIGAOQIAO

FTZ:sroll i Kinakommer i framtiden onekligen att forandrasi och med att marknaden 6ppnas
upp. Vi har uppméarksamat att FTZ tagit till forebyggande &tgarder som starker eller
framhaver deras position i Kina, oavsett om den &r geografiskt pétaglig eller om den aterfinns
i gava handelsmiljon. Tianjin till exempel har satsat pa en intensifiering av reformer av
teknologisk karaktdar och styrelsen for omrédet siger dven att service-andan kommer att
forbattras for att pA sd sétt kunna fortsétta attrahera utlandska féretag. '

Waigaogiao tycks ha arbetat pa samma sétt och har &ven den geografiska placeringen samt
den goda infrastrukturens fordelar pa sin sida. Nar daremot WTO-avtalet verkstals fullt ut
kan nya lagar infGras som kommer att resulterai att vissa foretag inom Waigaodgiao, beroende
av verksamhet, blir tvungna att betala skatt redan under det forsta aret, altsi en tydlig

forsamring gallande tax holidays i jamforelse med den nuvarande situationen.*”® Zonen har

119 Bonded zones assist foreign trade firms (www.chinadaily.com.cn)

120 agerkvist, J, (2003) Kina med Hu Jintao - Vrldspolitikens dagsfrégor nr3
21| im L. Asia 2000 (www.chinabusinessreview.com)

122 Measures Adapt Tianjin to WTO Entry (english.peopledaily.com.cn)

123 Nancy Marsh, N. & Jiang, V. China Tax Advisor
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fran borjan, med sina finansiella och logistiska fordelar, placerat sig som ett sarskilt
handelsvanligt omrade eftersom den tilldter mer for de utlandska foretagen @n Kinas Gvriga
omraden. Detta gor att vissa frégestaliningar nu kan dyka upp néar de finansiella fordelarna

kan vara pavéag att forsvinna.

Volvo Parts siger att etableringen i zonen medfor betydelsefulla finansiella fordelar.
Skattefordelarna i omradet kommer forvisso att forsvinna nar Kina upphéver alla restriktioner
och sanker skatten i hela landet. Dock lockar fortfarande de logistiska fordelarna som hela
tiden forbéttras och utdkas med ny infrastruktur. Dessa fordelar kommer att finnas kvar &ven
in pa & 2005 nér det resterande WTO-avtaet gor sig gdllande. Déarfor ser Volvo Parts ingen
mening med att i framtiden etablera sig annorstades. Dessutom har foretaget byggt upp ett val
fungerande kontaktnatverk lierat till omradet som inte skulle kunna utnyttjas i samma

utstrackning vid en omlokalisering.

Sandvik ser pa WTO-avtalet med mer skepsis. De handelsférdelar som kommer att erbjudas
Waigaogiaos foretag efter slutet pd & 2004 menar de & ytterst avgorande for zonens
overlevnad. Sandvik tror inte att WTO kommer att tillféra ndgonting positivt i detta fall, utan
tvartom kommer avtalet att radera ut det som gor Waigaodgjiao till ett speciellt handel somréde.

Exportradet i Kina ser pa intradandet i WTO som ett hot mot Waigaogiao. Omradets roll
kommer att forsvagas kraftigt da det blir tilldtet for ala utlandska foretag att sitta upp
tradingbolag pa valfri plats i Kina. Samtidigt hadller Exportradet med om att Waigaogiao

fungerar som ett redskap for Shanghais positionering som internationell hub.

Shanghai Waigaogiao Free Trade Zone Co. sager att forvisso kommer Kinas FTZ:s att
forlora sina unika fordelar ndr den fria handeln okar i landet men Waigaogiao kommer
fortfarande att locka utlandska foretag pa grund av dess goda lage, perfekta infrastruktur,

flexibla operationella miljé samt starka syrel sesupport.

Jia Jifeng, direktor for Pudong institute of comprehensive economic research, ser pa
framtiden med ljusa 6gon och sager att de finansiella fordelar som existerar inom Pudong-
omradet inte kommer att forsvinna inom den néarmaste framtiden. Vidare siger han att

Pudongs policy har storre inflytande pad omradets framtid an den nationella och att
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Pudongomr&det har byggt upp en ”solid miljé fér investeringar”.’®* Detta innebar att
Waigaogiaos skattefordelar forvisso kommer att férsvinna nér skatten i 6vriga Kina sanks,
men att den starka handelsvanliga kultur som finns i Pudong omradet fortfarande skall locka

dit utlandska féretag.

Givetvis kan Shanghai Waigaoqiao Free Trade Zone Co. och Pudong-styrelsens uttalanden
betréffande WTO och framtiden ifrégasittas eftersom partiskhet kan uppstd, men i det har
falet verkar det inte foreligga nagot forskonande eftersom svaren fran de intervjuade
foretagen pekar & samma hall. Darfor drar vi den slutsatsen att WTO-avtalet inte innebar

nagot stérre hot mot Waigaogjiaos fortsatta existens.

124 I ncentives halt questioned (www.chinadaily.com.cn)
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6.5 KULTURENSROLL VID ETABLERING

Viktigt att notera vid etablering pa den kinesiska marknaden for det svenska foretaget ar att ge
mycket tydliga instruktioner, att inte pa svenskt manér forvanta sig att den anstéllde kommer
tillbaka till chefen och frégar om, da denne inte forstétt eller stott p& problem. Detta kan for
medarbetaren upplevas som pinsamt eller skamligt och innebéra att forlora ansiktet. Likasa
bor stor 6dmjukhet visas vid instruktionsgivning da den forevisande naturligt har ett 6vertag.
Medarbetare bor inte kritiseras offentligt.

For det svenska foretaget bor kontroll understrykas och foretaget ska inte bldogt lita pa att
fakturor betalas, produkter levereras eller processer kommer att genomférasi tid. Saker maste
strikt kontrolleras och tydligt specificerade order ges. Kontroll &r i Kina mycket mer avklar
an i Sverige och det kan upplevas som konstigt och fa negativa konsekvenser om den inte

genomfors. Den & en del av processen helt enkelt.

Vidare & det vid ett eventuellt joint-venture med ett kinesiskt foretag pa sin plats att
undersoka vardforetagets tidigare afférer, vilka kontakter det faktiskt har och hur
betydel sefulla dessa &r. Detta &r frégor som kan vara svara att fa svar pa men det gédller har att
arbeta |angsiktigt och med utévad respekt sa smaningom kunna bygga upp ett kontaktnét till
de rétta enheterna. Tdlamod och insikt om att Kina faktiskt fortfarande & en kommunistisk
planekonomi dar beslut inte fattas pd samma premisser som i en vasterlandsk ekonomi &r
avgorande for eventuell framgang. Det gastande foretaget maste hela tiden vara val uppdaterat
pavilka myndigheter som styr ett visst omrade och hur dessa hela tiden férandras.
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6.6 SAMMANSTALLNING AV RAD
Exportradet i Shanghai, Shanghai Waigaogiao Free Trade Zone Co., Volvo parts, Nolato,
Quest Trading and Consulting och Sandvik

1. Kartlagg marknaden med dess konkurrenter, rékna ut |6nsamhet vid en etablering.

2. Kontakta Exportrédet, Shanghai Waigaogiao Free Trade Zone Co., ett konsultforetag
och aven en pdlitlig advokatbyrd som kan hjépa till med réd, pappersarbete,
jamforelse av lagstiftningar EU-Kina.

3. Borjaverksamheten i liten skala, Kina & ingen jungfrumarknad och det &r viktigt att
vararealistisk.

4. Ak ner och titta p omrédet. Det & viktigt, sirskilt for de svenska anstéllda som ska
arbeta dar sedan for foretaget, att tidigt forsta den kinesiska arbetsmiljon och dess
policy.

5. Talamed de andra bolagen i zonen och hdll sedan garna kontakt med dessa. Byte utav
information och rad kommer att visa sig oumbarligt i syfte att undga fallgropar, klara
av de administrativa delarna etc.
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7. SLUTSATSER

| denna del visar vi de slutsatser vi kunnat dra i denna studie angaende varfér svenska
foretag etablerar sigi Waigaogiao. Har ges ocksa forslag till vidare studier inom amnet.

7.1 WAIGAOQIAO GER GODA HANDEL SFORUTSATTNINGAR

Sedan den Oppna dorrens politik inleddes i Kina har landet genomgatt en omfattande
ekonomisk utveckling. Genom inviten till utlandska foretag och investorer har Kina skapat
ekonomiska incitament vilket har fatt omvarlden att fokusera pd den tidigare stdngda
kinesiska marknaden. Kina spds om 20 & konkurrera med USA om positionen som vérldens
starkaste ekonomi.

For utléndska féretag som vill tadel av den vaxande kinesiska marknaden genom etablering i
landet finns det idag tva majligheter antingen att etablera sig som helagt utlandsk foretag,
WOFE, €ller att inga samarbetsavtal med en inhemsk partner i ett joint venture. Utvecklingen
av Kinas ekonomi & i hog grad beroende av goda kontakter mellan den kinesiska marknaden
och utlandska féretag. Detta mojliggors av en effektiv handel med omvérlden. Det
organigrafiska perspektivet visar att Shanghaiomradet & en hub som for handel ligger mycket
attraktivt geografiskt och logistiskt.

For att kunna driva en effektiv foretagsverksamhet pa den nya marknaden krévs att det
utlandska foretaget etablerar sig sa néra kunder och marknader som majligt. De foretag vi
analyserat har valt att etablera sig som WOFE. Av dessa har tre valt Waigaogiao FTZ, och ett
BDA. Waigaogiao & sarskilt intressant eftersom det tillssmmans med Ovriga
Shanghaiomradet utgor en handelshub och darmed & koordinationscentrum for den
marknadsdrivande faktor som handeln innebdr for Kina. Tull- och skattemassigt &r
Waigaogiao inget fenomen i sig eftersom skatteférdelarna savél som tullfordelarna &r
desamma som géller for andraFTZ i Kina

D& Kina 6ppnade dorren till utlandska foretag var det flera naturliga fordelar som under lang
tid varit frysta och inte kunnat utnyttjas men som nu aterigen kan attrahera utlandska
intressen. Waigaoqiaos hubposition utgor en naturlig attraktionskraft for handel och darmed

kapital vilket mgjliggor dagens utbyggnad av en god infrastruktur i Shanghaiomradet, en
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nyutbyggd djuphavshamn och planerad vidareutbyggnad av Waigaogiaos omrade for att
mgjliggora etablering for flera foretag utbver de 6000 redan nérvarande. For de etablerade
svenska foretagen fungerar Waigaogiao som ett koordinationscentrum varifran de kan bedriva
handel med 6vriga Kina, Asien och resten av varlden. Samtliga intervjuade svenska foretag i
Waigaogiao poangterar starkt Waigaoqiaos fordelaktiga handelsstrategiska position som
positivt bidragande faktor for etablering. Andra fordelar foretagen namnt & goda
kommunikationsmajligheter, utmarkt geografisk placering, sakkunniga konsultforetag pa
plats, starkt styrelsestod fran den kinesiska sidan, men framfor allt en handelsvanlig miljé och

ett avancerat foretagsnéatverk.

7.2WOFE —ETT FORSTAHANDSALTERNATIV

Nastan ala intervjuade foretag och Exportradet & tveksamma till alternativet joint-venture
och de foretag vi intervjuat som etablerat sig i Waigaogiao & samtliga néjda med omradets
fordelar vagt emot den hoga etableringskostnaden. Samtliga av de anayserade
industriféretagen har valt att etablera sig som WOFE. Detta innebar for samtliga en hdgre
direkt etableringskostnad jamfort med alternativet joint-venture men foretagen poangterar att
de helst undviker det senare om majligt da de i och med detta skulle forlora den totala
kontrollen 6ver verksamheten. Samtliga foretag anser det altsa vara vart en hogre hyra och
hogre direkt investeringsavgift for att galva behdla kontrollen 6ver sina verksamheter. D&
Kina & en tidigare stangd marknad som fortfarande & i 6ppningsfasen for utlandska foretag
rader hér ett motsatt forhdllande till vad teorin siger om att WOFE innebar hoga risker.
lochmed att etableringen som WOFE i Waigaoqgiao sker under kontrollerade former anser vi
at detta aternativ i detta fall inte innebédr en hog risk. Det enda alternativet till WOFE &r

joint-venture, som alla intervjuade foretag valt att undvika p.g.a. hog risk.

Forutom majligheten till handel & det narheten till kunder som & drivande argument vid val
av etableringsort, vilket uppges av tre av fyra av de svenska industriféretagen och vilket aven
var den avgorande faktorn for Nolatos val av Beijing. Endast ett féretag, Alfa Lava
poangterar nérheten till konkurrenter som viktig medan Volvo Parts uttalat havdar det
motsatta. Lika viktigt vid val av etableringsort &r tillgang till goda kommunikationer vilket
ocksa prioriteras av tre av de svenska industriforetagen. Ett annat for Waigaogiao positivt
argument som framkommit i analysen & att framtida foretag av naturliga ska fortfarande

kommer att lockas till de platser dar andra foretag redan etablerat sig. P4 langre sikt kommer
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valet for svenska foretag att std mellan Waigaogiao och vafri plats i Kina. D& kommer
foretagen att behdva beakta fler faktorer an vad nu & aktuellt innan valet avgors.

7.3 WAIGAOQIAOSFRAMTIDA UTVECKLING

Vad gdler fragan om Waigaogiaos framtida utveckling beroende av Kinas intréade i WTO
beddmer majoriteten av de foretag vi intervjuat att eventuella skatt- och tullférandringar inte
kommer att spela nagon betydande roll pa langre skt for foretags val av etablering i
Waigaogiao. Vid en eventuell likabeskattning av. WOFE oberoende av dess val av
etableringsort kommer inte Waigaogiao att paverkas negativt. Waigaogiao och
Shanghaiomradet & redan idag & en internationell hub och utgor en naturligt attraktiv
handelsarena. Waigaoqgiaos goda strategiska position kommer i framtiden att vara avgérande
for dess fortsatta attraktionskraft pa svenska och andra utlandska foretag och dess starka roll

som hub och koordinationscentrum kommer att bestai den alt starkare kinesiska ekonomin.

7.4VIDARE STUDIER

Vi har i denna uppsats berdrt manga omréden som vi inte kunnat behandla men som
eventuellt vore intressant for en vidare utveckling i 8amnet. En intressant undersokning vore en
jamforelse mellan Kinas olika FTZ, dess utveckling fram till idag och hur framtiden kommer
att se ut.

En annan studie skulle kunna vara att vidareutveckla fragan hur Kinasintrade i WTO kommer
att paverka utvecklingen for Kinas FTZ. Har & en intressant fraga att géraen
jamforel seanalys av foretags kostnader for att flytta sin verksamhet till annan ort i Kina efter

nya skatt och tullregler &r inférda eller att stanna kvar i den FTZ dér man idag &r etablerad.
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BILAGA

Volvo Parts, Sandvik, Nolato, Exportradet, Shanghai Waigaogiao Free Trade Zone United
Developement Co., Ltd. och Quest Trading and Consulting har pa var forfragan gett rad till
foretag somtanker etablera sigi Kina. Dessa finns sammanfattade i uppsatsen som fem rad
till etablerande foretag (se 6.6 Sammanstallning av rad) | denna bilaga bifogar vi de rad vi

erhallit av intervjuade institutioner och foretag.

Volvo Parts

- Kinaé&r inte den |attaste av marknader att starta businessi. Manga lockas av den otroliga
potentialen som den kinesiska markanden besitter. Foretag far inte glémma de affarsrisker
som trots allt finns. En etablering bor foregas av ett ordentligt forarbete.

- Borjapaen mindre investeringsniva och vax i takt med att affarernai Kina vaxer.

- Envégtill en smidig etablering kan vara att etablerasig i ndgon av de speciella zoner som
finns for foretagande i Kina. Dessa zoner &r specialiserade pa att jobba tillsammans med
utléndska foretag. Shanghai Waigaogiao Free Trade Zone &r ett exempel.

- Tahjalp med allt pappersarbete vid sjdva etableringen. Det &r valdigt svart for ett
utléndskt foretag att v klaraav alla steg i bolagsbildnings-processen. | de etablerade
zonerna finns mycket seridsa kinesiska bolag som kan hjépatill med detta.

- Gor en lega utvardering av din "business model”, eller hur du tanker gora affarer i Kina.
Den kinesiska lagstiftningen som reglerar féretagande, inklusive moms och
beskattningsfragor &r bitvis vasentligt annorlunda jamfort med europeisk lagstiftning. Lat
nagon serids advokatbyra pa platsi Kina gaigenom hela uppléagget.

Sandvik
- Anvéand en agent fOr registreringsprocessen.
- Undersok marknaden va nér ni soker kontors- och lagerlokaler.

- Folj lagarna. Fuskainte.

Nolato

- Setill att anstélla bra kineser, en svensk kan adrig bli lika effektiv som en bra kines i
detta land.

- Var redigtisk, Kina & en ny marknad och konkurrenterna & starka. Tro inte det & en

jungfrumarknad!
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Underskatta inte kineserna, de drev afférsverksamhet néar vi i Sverige fortfarande var
jégare.

N&r ni bygger upp verksamheter i Kina, tank pa kostnadsbilden och hur era konkurrenter
ser ut. Vilken typ av byggnad och set-up har kunkurrenterna? Kommer er set-up att vara
likabillig?

Det finns manga regler i Kina men det finns minst lika manga sétt att ga runt dem. Lita

inte pa ett nej. Ett nej betyder bara att det finns en annan vag runt.

Exportradet

Ta reda pad om det & nddvandigt att etablera sig i Waigaogiao, om det &r vart den hoga
kostnaden.

Finns andra etabl eringsméjligheter, produktionsbolag eller representations kontor?
Takontakt med andra bolag i zonen.

Kontakta Exportradet for att fa hjalp att svara pa ovan namnda fragor.

Shanghai Waigaoqgiao Free Trade Zone United Devel opement Co., Ltd.

Foretag som vill etablerasig i Waogaodgiao bor veta vad de vill och vad zonen erbjuder.
Om ett foretag behtver varanaratill sina kunder och efterstrévar snabb leverans av sina
produkter och majligheten till att ge god service, da & Waogaodiao en bra plats.

Var beredd pa den relativt hoga landkostnaden i Waigaogiao. Kostnaden per kvadratmeter
ar 30 % hogre i Waigaoqgiao jdmfort med andra zoner i Kina.

Hyr hellre dinalokaler i Waigaoqiao.

Borjadin verksamhet i liten skala och utoka forst efter det att foretaget fétt affarsvanai
zonen.

Anvand de kinesiska konsultforetag som tillhandahallsi zonen. Konsultféretagen ar
statligaoch reliabla.

Quest Trading and Consulting

Titta pa kostnaderna, manga utlandska foretag slanger bort pengar i Kina,
ta anstalldas boende till exempel, nér foretag betalar manadshyror pa 5000-8000 dollar i
manaden blir det mycket pengar till slut, ofta kan man hitta samma boende till halva

priset eller mindre.
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Bilda inte joint venture, bilda helagt om det gar, det finns mycket negativa erfarenheter
nér det gdller joint venture.

Tahjalp av en konsult €ller andra experter som kanner till situationen pa plats.

Lar er hur det fungerar i Kina, garnainnan ni begatt misstagen.

Anstrang er for att forklara for Sverige-kontoret hur det fungerar i Kina, for de kommer
med all sannolikhet inte ha forstael se for detta.

67



