LT e b
L T e
P LT
\“__.h._, TTad

EKONOMI

HOGSKOLAN

Lunds universitet
Foretagsekonomiska institutionen FEK 591
EKONOMIHOGSKOLAN VID Magisteruppsats
LUNDSUNIVERSITET Varterminen 2005

Attityder till och kunskaper om
den kommunala revisionen

- En studie av fullméktigeledamoter, namnders ordf 6rande och media
i Angelholms kommun

Forfattare Handledare
Malin Fredin Mikagl Hellstrom Nilsson
Marie Nordstréom Ulf Ramberg



Sammanfattning

Uppsatsenstitel: Attityder till och kunskaper om den kommunala revisionen
Seminariedatum: 2005-06-13

Amne/kurs. Redovisning/FEK 591

Forfattare: Malin Fredin och Marie Nordstrom

Handledare: Mikael Hellstrom Nilsson och Ulf Ramberg

Kommun: Angelholms kommun

Fem nyckelord: kommunal, revision, attityd, kunskap, fortroendevald revisor

Syfte: Vart syfte ar att klarlagga attityder till och kunskaper om den kommunala
revisionen utifran de granskades, fullmékti gel edamoternas och medias perspektiv

Metod: Vi har genomfort en kvalitativ fallstudie av Angelholms kommun genom att gora
halvstrukturerade intervjuer med fullmaktigeledamoter, ordforande i ndmnder och
representanter fran lokala media. Vid analysarbetet utgick vi ifran teorier som agentteori,
accountability och responsibility samt intressentmodellen.

Teoretiska perspektiv: Véra teoretiska utgangspunkter grundar sig pa agentteori,
intressentmodellen, accountability och responsibility.

Empiri: Vi redogor for de fragestaliningar som besvarats vid varaintervjuer.

Slutsatser: Kunskaperna om den kommunala revisionen & goda for alla de grupper som
vi undersokt dven om de varierar i viss man. Vissa verkar ha mer detaljkunskaper medan
andra mer 6vergripande vet vad revisionen i kommunen innefattar. Angaende attityder till
den kommunaa revisionen sa & fullméktige och namndernas ordférande mycket
positiva. Media har daremot uppfattningen att kontakten med revisorerna kunde ha varit
béttre, vilket majligen kan forklara deras nagot mer negativa attityd gentemot
revisorerna.



Abstract

Title: Attitudes towards and knowledge about public auditing
Date of seminar: 2005-06-13

Language: The essay iswritten in Swedish, our mother tongue

Course: Master thesis in business administration, 10 Swedish credits (15 ECTS)
Accounting

Authors: Malin Fredin and Marie Nordstrém

Advisors. Mikael Hellstrom Nilsson and Ulf Ramberg

Municipal: Angelholm

Five keywords: public, auditing, attitude, knowledge, elected representative auditor

Purpose: Our purpose is to explain attitudes towards and knowledge about public auditing
from the examined, authorized representatives and the media’ s perspective.

Methodology: We have made a qualitative case study of a single municipal by doing semi
structured interviews with authorized representatives, the examined and loca
representation from media. When working with the analysis we used known theories like
the agency theory, the interest model, accountability and responsibility.

Theoretical perspective: We have used agency theory, the interest model, accountability
and responsibility as atheoretical perspective.

Empirical foundations. We explain what we found out during our interviews.

Conclusions. Knowledge about public auditing is rather good among those groups we
have examined. Some have specific knowledge about some parts of the audit while others
have some information about everything. Only media expressed a negative attitude
against auditing which could be explained with to little contact with the auditors.
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- Attityder till och kunskaper om den kommunala revisionen -

1. Inledning

| detta kapitel ger vi en inledande beskrivning av problematiken kring attityder till och
kunskaper om den kommunala revisionen. Problemdiskussionen utmynnar i en
problemformulering och i ett syfte. Kapitlet avdutas med avgransningar och en
disposition Gver uppsatsens fortsatta uppl&gg.

1.1 Bakgrund

Ar 1862 infordes revision i kommunférordningen i samband med att sockenforvaltningen
andrades. Forandringen innebar en uppdelning av socknen i en borglig och en kyrklig
kommun. Vid den hér tidpunkten bildades ocksa landstingen. Det mest vésentliga i
reformen & att kommunerna erkandes som gélvstandiga juridiska personer. De borgliga
kommunernas kompetens utvidgades genom en generalklausul som gav kommunerna rétt
att varda sina angelagenheter. Detta innebar att kommunerna kunde engagera sig i
verksamheter som hade allméant intresse for invanarna. (Brorstrom, 1999)

Under 1920-talet gjordes en dversyn av kommunalforordningarna vilket ledde fram till
nya kommunallagar pa 1930-talet. En forandring jamfort med tidigare lagstiftning var att
behovet av revision kraftigt understroks. Den framsta anledningen till detta var en hel rad
med forskingringar och oegentligheter som uppdagats i kommunerna under 1920-talet.
(Brorstrom, 1999)

Nasta gang Sverige fick en ny kommunallag var 1953. Dock var det inte manga
forandringar utifran 1930-talets kommunallag. Daremot kom det redan hér énskema om
att de kommunala revisorerna borde ha viss kompetens och att &ven yrkesrevisorer borde
anlitas. Fordaget hade stéd hos manga men ansags kunna l6sas utan nagot uttalat krav.
(Lundin, 1999)

1977 kom nasta kommunallag som hade karaktéren av en ramlag. Anledningen till att den
utformades som en ramlag var den snabba utvecklingen i samhéllet och kommunerna
behtvde storre flexibilitet. | denna lag fick den kommunala revisionen ett eget kapitel for
att fortydliga revisionens gélvstandighet och oberoende. 1992 kom den kommunallag
som géller idag. Denna innebar en hel del féréndringar av den kommunala redovisningen
och budgeteringen gentemot de tidigare kommunallagarna. (Lundin, 1999) Som vi ser
ovan sa har den kommunala revisionen en lang tradition i Sverige. Den har genomgatt
flera forandringar till exempel att inte enbart granska siffror utan att &ven innefatta
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forvaltningsrevision. ldag gors foljande definition av vad det innebér att vara revisor i en
kommun:

" Att vara revisor i en kommun & ett kommunalt fortroendeuppdrag vars syfte ar att med
oberoende, saklighet och integritet framja och granska verksamheten i ndmnder och
styrelser. Den fortroendevalde revisorns kompetens bestar i att ha en politisk och ytterst
medborgerlig forankring som grund for att préva om den politik och de uppdrag som
fullmaktige demokratiskt beslutar om ocksa genomfors.” (Svenska Kommunférbundet &
Landstingsférbundet, 2002 s.8)

Enligt SOU 1998:71 gér det inte att kréva att de fortroendevalda revisorerna ska ha nagon
sarskild kompetens.

1.2 Problemdiskussion

N& man kontrollerar den kommunala verksamheten i samband med revision, sa ingar
revisorerna som ett obligatoriskt kontrollorgan. Revisorernas uppgift & bland annat att
granska om verksamheten bedrivs pa ett ekonomisk forsvarbart sitt. Det betyder att
revisorerna kan ses som en viktig kontrollfunktion. (Lundin, 1999)

| 9:7 § KL stadgas att revisorerna ska granska den verksamhet som bedrivs inom
namndernas verksamhetsomraden. Det & revisorn som pa uppdrag av fullméaktige
granskar att fullméktiges beslut verkstélls och efterlevs. Revisionen ska vara ett
hjdlpmedel for att kunna beddma om ndmnder, styrelser, beredningar och enskilda
fortroendevalda lever upp till fullméktiges mal, beslut och politiska avsikter.
(Kommunfoérbundet 2004)

Svenska kommunférbundet (2004) uttrycker i en av sina skrifter, ”Fullméktige och
revisionen”, att hur man upplever revisionen, paverkas av tidigare erfarenheter man haft
av revisionen men framforallt paverkas man av kunskaper som man har om revisionens
syfte och om hur revisionssystemet fungerar.

Hur individen i fraga upplever revisionen, positiv eller negativ, sa innebér det att man
formar en attityd gentemot revisorerna och revisionen. Detta kommer sedan att ligga il
grund for hur stort fértroende man har for revisorerna och deras arbete. For att ta reda pa
attityder till den kommunala revisionen blir det darfor viktigt att undersoka om
respondenterna har fortroende for revisorerna.

Revision &r, enligt Lundin, "ett bade vagt och mangtydigt begrepp” (1999 s.110 - 111).
Problem kan darfor uppstd n&r man ska skilja inneborden av revisorsrollen i olika
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situationer. Aven utveckling och skillnader mellan olika verksamhetsomréden har
betydelse for mangtydigheten som Lundin tar upp. Revisionens innebdrd & svar att
faststéllatrots att det &r ett vanligt begrepp i de flesta organisationsformer.

Betydelsen av att undersoka de granskades kunskaper och &sikter om revision grundar sig
forst och framst pa de effektivitetsproblem som kan ténkas uppstd om synen pa vad
revisorerna ska eller inte ska gora, inte dverensstammer med vad revisorerna verkligen
gor. Utifran detta perspektiv uppstar det problem om man inte vet vem som &r ansvarig
for respektive uppgifter, dettaleder till ineffektivitet i verksamheten.

Utifran en demokratisk synvinkel &r, attityder ifran grupper sa som fullmaktigeledamaéter
och media som utifrdn sin egen syn pa revisorerna och revisionen av betydelse. De
formar sig en egen uppfattning om vilken roll revisorerna spelar i den kommunala
verksamheten. Om dessa grupper missforstar vad revisorns uppgifter verkligen innefattar
sA betyder det att de fa& en felaktig bild av vad revisorn verkligen gjort. Ur
fullmaktigeledamoternas perspektiv sa fattas beslut pa grundval av deras uppfattningar
om vad revisionen inneburit eller vilken roll man uppfattar att revisorerna haft. Om denna
uppfattning &ar felaktig sdinnebar det ett problem.

De kommunala revisorernas oberoende kan vara svart att sakerstdlla. Det kan mgjligtvis
forklaras med att de ocksa tillhor de politiska partierna. De fortroendeval da revisorerna
utses av fullmaktige och nomineras av det politiska parti som man tillhér. Det innebar att
nar revisorerna va &r tillsatta s kan det handa att de blir tvungna att rikta kritik mot
personer i sitt eget parti, och till foljd av detta kan man darfor ifrégasitta revisorns
oberoende. (Lundin 1999) Aven om revisorn kan skilja pa sina olika roller och pa sa vis
behalla sitt oberoende sa &r det majligt att detta inte uppméarksammas av en utomstaende.
Detta problem kan ocksa tolkas som ett demokratiskt problem om man antar att revisorer
till forman for sitt parti och sig sévavéljer att inte varakritiskai sin bedomning.

1.3 Problemformulering

o Vilka kunskaper har fullmaktigeledaméter, namndernas' ordférande och de lokala
medierna om den kommunalarevisionen?

o Vilken attityd har fullméktigeledamoter, namndernas ordféranden och de lokala
mediernatill den kommunala revisionen?

o Anser fullmaktigeledamoter, ndmndernas ordféranden och de lokala medierna att de
fortroendevalda revisorernai Angelholms kommun & oberoende?

! Med namnder menar vi fortséttningsvis dven kommunstyrelsen
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1.4 Syfte

Syftet med var undersokning ar att klarlagga attityder till och kunskaper om den
kommunala revisionen utifran néamndernas, fullmaktigeledamtternas och medias
perspektiv.

1.5 Avgransningar

Vi har valt att titta pa endast en kommun, det innebér att det material som vi samlar in
inte kommer att vara direkt applicerbart pa andra kommuner vilket hade varit 6nskvart.
Pa grund av den begransade tid vi har pa oss for var studie si hade det dock inte varit
mojligt att bade gora en fordjupad studie av problemet och samtidigt gora den
generaliserbar for fler kommuner.

Vi kommer ocksd enbart att undersoka de fragestdllningar vi har stéll oss i
problemformuleringen. Annars skulle undersokningen inte vara rimlig att genomféra
under en period om tio veckor.

1.6 Disposition

K apitel 2 | kapitel tva ger vi en beskrivning av den metod
som vi anvant oss av nar vi genomfort var
undersokning. Vi har gjort en fallstudie i en
kommun.

Kapitd 3 Hér tar vi upp hur kommunens organisation ar
uppbyggd och vi beskriver hur revisionen gar till
i kommunen, ha tar vi hjdp av den
sammankallande revisorn i kommunen och
sekundérdata

Kapitel 4 | kapitel fyra ges en beskrivning av de teorier
som vi anvant i var undersokning. Vi redogor for
agentteori, intressentmodellen, accountability
och responsibility.
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Kapitel 5

Kapitel 6

Kapitd 7

1.7 Kapitel sasmmanfattning

| detta kapitel redogor vi for de svar som vi fatt
fram i var undersokning. Detta sker utifran
kunskaper om revisorernas uppgifter, attityder
till revisionen samt revisorernas oberoende.

| detta kapitel analyserar vi det material som vi
samlat in ndr vi genomfdrde undersokningen. Vi
utgdr ifrdn véa& problemformulering nar vi
analyserar materialet.

Héar ger vi en beskrivning av de slutsatser som vi
kommit fram till vid analysen av véart arbete.
Kapitlet avslutas med forslag till framtida
forskning.

| detta kapitel har vi redogjort for bakgrunden till var problemstélining och syftet med var
undersokning. Syftet med var undersokning & att klarlagga attityder till och kunskaper
om den kommunala revisionen utifran de granskades, fullmaktigeledamdternas och
medias perspektiv. Ett delsyfte & att utreda om dessa grupper anser att de
fortroendevalda revisorerna i Angelholms kommun & oberoende. Vi har avgréansat var
studie till att endast undersdka en kommun.
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2. Metod

Nedan beskriver vi hur vi gatt tillvaga for att [6sa vart problem. Vi har i en fallstudie
genomfort halvstrukturerade intervjuer for att faststélla attityder till den kommunala
revisionen. Vi presenterar vilka val vi gjort vid urvalet av kommun och respondenter. Ett
avsitt med metodproblem finns ocksd med for att oka tillforlitligheten till var
under sbkning. Kapitlet avslutas med en kapitel sammanfattning.

2.1 Overgripande angreppssétt

Avsikten med detta kapitel &r att ge |asaren en tydligare forstaelse for hur vi har tagit oss
an problemstélining som beskrivits i foregaende kapitel. Metodkapitlet skall ocksa vara
en hjdlp for lasarna och forfattarna att klargora vilka referensramar som foreligger och
hur dessa har anvéants i uppsatsen. Av denna anledning kan metoden ses som ett
fortydligande 6ver hur uppsatsens utveckling har framskridit fran problemformulering till
dess dlutsatser. Harigenom kan |&saren redogora for vilka motiv som legat till grund for
varaval och slutsatser

Véa uppsats & empirisk och problembaserad enligt den anglosaxiska vetenskaps-
traditionen. (Rienecker & Jgrgensen 2002) Vi har gétt igenom tidigare forskning och
samtalat med sakkunniga inom omrédet for att skapat oss en forforstéelse till den
problematik som omgérdar det amnesomréde vi ska undersoka. Utifran det utvecklade vi
sedan idéer om hur man béast bor angripa var problemstalining. Vi valde mellan att gora
en kvalitativ eller kvantitativ undersokning.

Karaktarsdragen for den kvalitativa studien &r att man skapar en djupare forstael se for det
problem som man studerar. Den kvantitativa studien daremot & orsaksforklarande till de
fenomen som & foremad for undersokningen. (Andersen, 1998) En kvalitativ studie &ar
anvandbar ndr man ska undersoka mjukdata, till vilka attityder & hanforbara. (Lundahl &
Skérvad, 1999) Vid en kvalitativ studie har man aen mojlighet att vara flexibel nar man
genomfor sin undersokning. Det innebér att man kan éndra struktur pa fragor och dylikt,
om man marker att det saknas en fraga eller att en fraga bor andras under studiens gang.
(Holme & Solvang, 1997) Var uppfattning var att en kvalitativ studie skulle passa bést
for var undersokning och den problemstallning som vi formulerat eftersom vi ville skapa
en djupare kunskap om amnet i fraga och eftersom malsittningen var att undersoka de
granskades, medias och fullmaktiges kunskaper och syn pa revisorerna, och vad de gor.
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Vi valde ocksa att begrdnsa oss till en kommun och forsokte dar inrikta oss pa
representanter frén de respektive grupper som ska understkas enligt syftet.

2.2 Undersokningsstrategier

En undersokning involverar anvandning av befintliga teorier. Teorierna kan vara direkt
tillampbara for undersokningen i fraga eller sa & de inte det. Huruvida teorin &r tydligt
utformad vid studiens borjan eller inte, styr undersokningens struktur. (Saunders et al,
2003)

Den deduktiva ansatsen innebér att man utgar ifran befintliga teorier som prévas pa
verkligheten. Det finns flera olika karaktérsdrag for den deduktiva ansatsen, den forsta
grundar sig pa att det finns kausala samband mellan variabler, man utvecklar hypoteser
och testar eller provar sedan dessa samt anayserar resultatet av undersbkningen. Om
nodvandigt sa modifierar man &ven teorin efter vad man kommit fram till i
undersokningen. (Saunders et al, 2003)

Den induktiva ansatsen grundar sig daremot pa att man samlar in data och darefter
utvecklar en teori utifrén de data man samlat in. Induktivismens har en mer flexibel
struktur och tillater forandringar i undersokningens tonvikt medan den fortskrider.
(Saunders et al, 2003)

DAvi i var understkning utgar ifran befintliga teorier for att knyta an till attityder till och
kunskaper om den kommunala revisionen for de grupper som vi ska undersoka, sa
betyder det att var studie ar deduktiv. Att vara deduktiv innebér ocksa att man utgdr ifran
det generellatill det speciella (Rienecker & Jargensen, 2002).

2.2.1 Fallstudie

Av de mojliga val vi hade for att genomfdra undersokningen pa, fann vi att en fallstudie
hade varit |amplig for den typ av problem som vi ville undersoka.

Fallstudien & lamplig d& man vill skapa en djupare forstéelse for det samband man
undersoker. Det gar att aterkomma for att fa feedback pa de svar som man fétt in, vilket
& svarare da man gor en storre understkning. Datainsamlingsmetoderna kan ocksa
variera vid denna typ av undersokningsmetod. Man undviker dessutom problem som |&g
svarsfrekvens vilket ar vanligt vid surveyundersokningar. (Saunders et al., 2003)

Nackdelarna med en undersokning av denna typ &r att den statistiska generaliserbarheten
inte blir lika h6g som vid en survey undersokning. Det finns ocksa en risk att man &r
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subjektiv i sina tolkningar av resultatet. (Saunders et al. 2002) En annan risk med en
studie dar det framgar vem som & respondenten, & att om fragorna & kandiga sa finns
en mojlighet att respondenten inte & helt sanningsenlig i sina svar. | vart fall kan det, till
exempel for namndernas ordférande, vara kandigt att lamna ut sina asikter om de
fortroendevalda revisorerna som granskar dem, sarskilt om man egentligen a valdigt
kritiska mot dem, vilket man bor hai atanke nar svaren analyseras.

Vé&r uppfattning var anda att fordelarna med att anvanda en fallstudie Gverstiger de
nackdelar som det innebér att anvanda denna typ av undersokningsmetod. Detta grundade
vi pa att malet med var understkning var att skapa en djupare forstaelse for de olika
gruppernas kunskaper om och attityder till den kommunala revisionen. Vi anser inte det
majligt att genomfdra en enkédtundersokning, utan att stalla orimligt manga fragor, och
samtidigt fa det djup i studien som vid en intervju dar vi har en méjlighet att stalla
foljdfragor och utveckla intervjun efter respondenten. Ett orimligt stort antal fragor i en
enkatundersokning innebar ocksa en risk att respondenten tréttnar och bara svara lite hur
som helst. Vi hade dessutom inte haft mgjlighet att exempelvis ange vilken av
namndernas ordférande som svarat, eftersom man genom att ange detta och samtidigt
som vi anger att vi undersokt Angelholms kommun eftersom vem som helst da kan ta
reda pa vilken person som sitter pa respektive post i denna kommun.

Genom véar kontakt pa Sveriges kommuner och Landsting (SKL) fick vi ocksa veta att
man gjort tidigare studier inom det omrade som vi vill undersdka genom en
enkatundersokning, svarsfrekvensen pa denna var |18g, varvid vi rekommenderades att
gora en undersbkning som till exempel koncentrerade sig pa en kommun. Aven detta var
en bidragande orsak till att vi valde att gbra en fallstudie av en kommun.

2.3 Datainsamling

2.3.1 Sekundardata

Litteratursokningen genomforde vi genom sa kallade kedjesokningar. Det innebér att vi
anvande oss av litteraturlistor fran tidigare uppsatser och efter tips pa litteratur ifran
handledarna. Utifran denna litteratur gick vi sedan vidare genom att titta pa vad dessa
forfattarei sin tur rekommenderar for kallor och litteratur. (Rienecker & Jargensen 2002)

For att ta fram det aktuella materialet anvande vi oss av databasstkningar. Dér tog vi
fram bocker, artiklar och annan information om @mnet for att skapa en Gvergripande
forstéelse for kommunal revision och dess problematik. Darigenom utvecklade vi véra
grundlaggande uppfattningar och antaganden om problemet i fraga.



- Attityder till och kunskaper om den kommunala revisionen -

2.3.2 Primardata

Datainsamling skedde genom, ett sa kallat, icke sannolikhetsurval. Denna metod innebér
att man gor ett bestamt urval ifrén den population som ska undersokas. Ett avsiktligt
urval mojliggor att man kan anvanda sin bedomningsférmaga for att plocka ut de fall som
man tror bast kommer att ge svar pa den fraga man &r intresserad av att undersoka
(Saunders et al., 2003)

Eftersom det &r fragan om en fallstudie sa ansag vi detta vara det basta séttet for att fa tag
i den information som behévs for att besvara problemstéliningen. Ett urval som gjorts
slumpmassigt hade kunnat leda till att vi inte fatt tillrackligt med svar for att técka de
fragor vi har da populationen vi vill understka & begrénsad. Om vissa individer i
populationen kan ge béttre svar @n de dvriga eller ge en s korrekt representation av de
ovriga som majligt var det ju positivt om man kan véja dessa som respondenter. Var
undersokning utfordes genom halvstrukturerade intervjuer. Vi borjade med kommunens
externa revisor och den fortroendevalda revisorn. Efter att ha skapat en grundlégga
struktur av revisionen och revisorns roll i kommunen fortsatte vi med att intervjua
fullmaktige, ndmndernas ordférande och media.

Anvandandet av halvstrukturerade intervjuer innebar att man har ett antal &mnen eller
fragor som ska tackas men sekvensen kan varieras fran en intervju till en annan (Bryman
& Bell, 2003). Vid intervjuerna anvande vi 0ss av en intervjuguide, vilket & brukligt vid
denna typ av studie. Fragorna som stélls & ofta mer generella @n vid en strukturerad
intervju (Bryman & Bell, 2003). Information samlas in genom att man noterar det som
respondenten sager (Saunders et al., 2003). Vi fordelade arbetet pa sa vis att en person
stéllde frégorna till respondenten medan den andra personen antecknade svaren. Vi
skiftade sedan mellan varje intervju.

Fordelarna med att anvanda sig av halvstrukturerade intervjuer &r att det mojliggor for
respondenten att forklara eller bygga ut sina svar, den som intervjuar har mojlighet att
tolka respondentens kroppssprék och tonfall nér denne svarar. Ytterligare positiva
effekter med halvstrukturerade intervjuer & att nar man skapar en personlig relation till
den som man intervjuar blir denne mer villig att l|amna ifran sig kandlig information
eftersom respondenten vet vem som ska anvanda informationen och i vilket syfte.
(Saunders et al. 2003)

Andra fordelar med intervjuer & att svarsvilligheten & storre an vid en
enk&tundersokning, svaren & ofta mer valida samt att man har madjligheten att kontrollera
vem som besvarar fragorna. (Andersen, 1998) Intervjuer & ocksa sarskilt [ampliga da har
manga fragor som ska besvaras, om dessa frégor & Gppna och sutligen om ordningen pa
den kan behdva andras. (Andersen, 1998) Eftersom vi ska intervjua olika grupper sa gick
det inte att anvanda samma fragor till ala, vilket utesl6t gemensamma standardiserade
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fragor. Intervjuer mojliggdr omorganisering av fragorna och dess struktur vilket darfor
passar brafor var undersokning.

Problematiken och svéarigheterna som det innebér att anvanda sig av halvstrukturerade
intervjuer for datainsamling, har vi valt att presentera under avsnittet " Reliabilitet och
validitet”, senarei detta kapitel.

2.4 Urvdl

2.4.1 Va av kommun

Alla méanniskor ska erhdla samma behandling avmyndigheterna oavsett bostadsort.
Dessutom ska alla kommuner oberoende av resurser ha ungefar samma service.
(Lundgvist, 1991) Dessa faktorer bidrog till att vi inte tyckte det var mycket viktigt
vilken kommun vi undersokte. Av ovanstdende anledning grundade sig vart val av
kommun forst och framst pa narhet ifran dar vi bor, for mojligheten att kunna soka
kontakt med respondenterna personligen. Valet foll dafor ganska naturligt pa
Angelholms kommun. Efter vi valt kommun ringde vi upp kommunstyrelsens sekreterare
och informerade om att vi 6nskade ha kommunen som fallobjekt. Om de skulle motséga
sig detta fick de ett telefonnummer sa de skulle kunna meddela oss.

2.4.2 Presentation av Angelholms kommun

Angelholms kommun ligger pa Skanes nordvastra kust och har ca 38000 invanare.
Angelholms kommunfullméaktige bestdr av 51 ledaméter frén sju partier. Fullmaktige
sammantrader vanligtvis en gang i méanaden. Sammantradena direktsands &aven i
narradion. | kommunfullmaktige har det borgerliga blocket tillsammans med Sveriges
pensionérersintresseparti bildat ett majoritetsstyre. (www.engelholm.se)

2.4.3Va av respondenter

Fullmaktigeledamoter

For att fa ratt antal intervjuer i forhallande till uppsatsens och kursens omfattning som &r
tio veckor var vi tvungna att gora ett urval. Det skulle bli alldeles for omfattande att
intervjua alla 51 fullmaktigeledamdterna. Vi valde att inte gora ett slumpmassigt urval
utan valde presidiet i fullméaktige och i kommunstyrelsen. De tre i kommunstyrelsens
presidium & &ven ledaméter i fullméktige. Vi valde ocksa att intervjua
kommunstyrelsens ordférande i gruppen de granskade, istdllet for till gruppen
fullmaktigeledamdter. Totalt intervjuades fem respondenter i denna grupp. Presidiet i

10
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fullméaktige har ofta manga andra uppdrag. Vi talade om for dessa respondenter vilken av
deras roller det var vi ville fanga i intervjun. Valet av respondenter ur just presidiet
grundar sig pa att d& de ofta har fler uppgifter inom politiken borde kunna ge mer
utforliga svar an de som inte har lika manga uppdrag och darfér inte har en lika
omfattande bild av revisorernas arbete.

Degranskade

| kommunen finns 20 némnder och styrelser varav vi har valt att intervjua representanter
fran 10 stycken. Var uppfattning &r att det & den hogsta personen inom namnden som har
mest kontakt med revisorerna och vi har déarfor valt att intervjua denna. De representanter
vi har intervjuat kommer fran f6ljande namnder:

Byggnadsndamnden
Miljénamnden

Barn- och utbildningsnamnden
Socialndmnden
Kulturndmnden
Kommunstyrelsen
Ungdomsnamnden
Overférmyndarnamnden
Vandmnden

Tekniska ndmnden

00000000 oo

Media

DA media, genom artiklar i tidningen, speglar den bild som alménheten far av de
fortroendevalda revisorerna och den kommunala revisionen sa fann vi det lampligt att
intervjua personer ifrén de lokala dagstidningarna. Detta grundar sig pa var uppfattning
att den information som lamnas om kommunal revision i huvudsak kommer allménheten
till kdnna genom lokalpressen, ndr dessa bestdmmer sig for att undersoka arbetet i den
kommunalarevisionen . Vi uppfattar att detta har gett battre respons an att till exempel ga
ut pa stan och fraga ut manniskor eftersom var uppfattning & allménheten generellt sett
inte har ndgon storre inblick av vad kommunal revision innebar, férutom det som givits
uttryck i mediala sammanhang.

2.5 Tillvagagangssétt vid intervjuerna

For att erhdla en storre forstéelse for amnet inledde vi med en intervju av den
sammankallande fértroendevalde revisorn Géte Andersson. Dérefter gjorde vi &ven en
interviu med Karin Andersson frén Ohrlings PricewaterhouseCoopers som anlitas av
kommunen. Vi fick dessutom méanga dokument om kommunal revision i Angelholm som
vi sedan anvant oss av. Vi upplevde att detta blev en vadigt bra start pa undersokningen

11
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och kunde efter den forsta inledande intervjun utforma de intervjuer som ligger till grund
for var undersokning av problemet.

2.5.1 Intervjuer med fullmaktige samt ndmnder

Efter den inledande intervjun utformades en intervjuguide for respektive grupp, vars
attityder och kunskaper vi ville undersoka. Det resulterade i ett antal frégor till respektive
grupp, vissa lika men andra utformades for att passa respektive grupp.

Vid intervjuerna som hdlls med fullmaktige och ndmnderna borjade vi respektive intervju
med att respondenten fick ge en overgripande beskrivning av sig gélv, sin politiska
bakgrund och kommunala uppdrag som respondenten haft. Detta gjordes for att skapa en
grundlaggande forstaelse for individens kunskaper och attityder. En respondent som
tidigare fungerat som fortroendevald revisor eller har ekonomisk utbildning kunde
naturligtvis ha en annan syn pa revisionen &@n en som inte har nagon stérre erfarenhet av
kommunal revision och revisorernas arbete.

For att konkret se vilka kunskaper respondenterna hade om den kommunala revisionen
kom péféljande fraga att galla respondentens syn pa vad de kommunala revisorernas
uppgift &. Genom att jdmfora respondenternas svar med vad som verkligen géller kan
man upptacka om det forekommer avvikelser daremellan.

Vi valde aven att stélla fragan att om respondenten sjidv hade fétt utforma revisionens
uppgifter vad de da hade velat att revisorn gjorde. Detta ger en bild av vad
respondenterna verkligen tycker borde inga i revisionen, vilket paverkar hur man
uppfattar revisionen. Det galler &ven fragan huruvida respondenten tycker att revisionen
utfors pa ett bra sétt eller om de skulle vilja férandra nagot exempelvis fel eller brister,
det kommer att uttrycka en del av den attityd man har gentemot revisionen i kommunen.

Intervjuguide till némnder inkluderar &ven fragan huruvida de foljer revisorernas rad och
synpunkter. | vilken utstréckning man véljer att folja revisorernas rad och synpunkter kan
ge uttryck for respondenternas tilltro till revisorerna och deras arbete. Hog tilltro borde
innebara att man véljer att gora som revisorerna foreslar i storre utstrackning &n om man
inte forlitar sig pa deras arbete. Samtidigt & detta en fréga dar man bor ta hansyn till att
svaret kan vara missvisande eftersom det finns en risk att respondenten svarar pa ett sétt
som & "sociat acceptabelt” och inte som de tycker eftersom det kan vara kandligt att
uttrycka sig negativt i denna fréga om de inte har méjlighet att vara anonyma, detsamma
gdller svaren vi far pa néastkommande fraga.

12
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Till namnderna stallde vi aven fragan om de tyckte det var positivt att bli granskade, dven
denna fréga ger en majlighet att uppfatta attityder gentemot de kommunala revisorerna
och revisionen.

Vi gav fullmaktige fragan om de tyckte att revisorerna hade tillrackligt med tid och
resurser for att utfora sitt arbete. Aven i denna fréga sag vi en mojlighet att fa ett uttryck
for olika uppfattningar om den kommunala revisionen.

Fullméktiges fortroende och attityd till revisorerna och deras uppgifter kan kopplas till
hur samarbetet mellan fullméktige och revisorerna fungerar, vilket darfor blev en naturlig
fraga. Vi fragade bade fullméktige, ndmnder och styrelser om de kande att de hade
fortroende for kommunrevisorerna.

Angéende revisorns oberoende har vi valt att stélla samma fraga till bade fullméaktige,
namnder och styrelser. Den forsta fragan gallde vikten av revisorns oberoende. Den andra
gdllde om respondenterna anser att kommunrevisorerna & oberoende. Den sista fragan
gdllde respondenternas uppfattning om revisorerna ska ha andra uppdrag an
revisionsuppdraget. Dessa fragor ger en bild av tilltron till revisorerna och huruvida den
forandras beroende pa om revisorerna har ndgot annat uppdrag i kommunen forutom
revisionen. | huvudsak har det géllt om revisorn kan sittamed i fullmaktige eller namnder
och styrelser.

Slutligen har vi valt att ge respondenterna utrymme for egna asikter genom att efter sista
fragan ge dem mojlighet att uttrycka Gvriga synpunkter om amnet.

2.5.2 Intervjuer med media

For att f& en bild av medias syn pa revisionen sa har vi borjat var intervju med att fraga
efter hur man gar till vaga for att granska kommunens verksamhet samt om respondenten
i fraga har ndgra kommunala uppdrag. Om sa & fallet kan det paverka respondentens syn
pa den kommunala revisionen.

Liksom vid understkning av fullméktiges och némndernas kunskaper om revisionen sa
har vi frégat media om deras uppfattning om vad de fortroendeval da revisorernas uppgift
i kommunen &. Aven frégan huruvida de vill férandrandgot i revisionen togs med for att
undersbka om de tycker att nagot fattas, respektive inte borde inga i revisionen, vilket
speglar respondenternas uppfattning om revisionen.

| vilken omfattning revisorerna lagger tid pa revisionen och hur mycket resurser de har

till sitt forfogande paverkar revisionens omfattning. Om man uppfattar att det inte 1&ggs
tillréckligt med tid eller resurser pa revisionen kan det komma att paverka respondentens
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attityd gentemot revisionen. Det géller &ven vid det omvanda forhallandet. Det innebér att
det kan vara av betydelse att stélla fragan om respondenten tycker att revisorerna har
tillrackligt med resurser for att genomfora sitt arbete.

Vi har dven stédllt fragan om media upplever att revisionen utfors pa ett bra sétt eller om
de skulle viljaforandra nagot, det ger en majlighet att utrona attityder till den kommunala
revisionen. Vi har dven frdgat om respondenten har nagra andra uppfattningar om
revisionen eller revisorerna i Angelholms kommun samt om de har fortroende for de
fortroendevalda revisorerna.

Frégorna angdende revisorernas oberoende & desamma som dem som lamnades till
fullmaktige och ndmnder.

2.6 Reliabilitet och validitet

Avsaknaden av standardisering vid halvstrukturerade intervjuer kan innebéra att man
ifrégasétter tillforlitligheten till det material som samlas in. (Easterby-Smith et al. 2002,
Healy & Rawlinson, 1994; dtergivet av Saunders et al. 2003). For att minska denna effekt
s& har vi gjort en operationalisering ovan dér vi forsokt forklara varfor vi valt de fragor
som vi gjort och hur vi uppfattar att det kommer att bidra till att svara pa var
problemformul ering.

Angaende tillforlitligheten vid intervjuer sa kan det ocksa relateras till problem med
intervjuareffekt. Det beror pa att kommentarer, tonlédge men &ven icke verbalt beteende
paverkar den intervjuade att svara pa ett visst sitt. (Easterby-Smith et al. 2002; atergivet
av Saunders et al. 2003) Vi har forsokt reducera denna effekt genom att forhdlla oss sa
neutrala som majligt nér vi stélt fragorna och inte uttryckt vad var egen uppfattning i
frégan ar.

Aven respondenten kan bidra till snedvridningar av resultatet genom att svara pa ett visst
sétt, eftersom det anses som riktigt att svara pa detta sétt eller for att de inte vill 1amna ut
information som de tycker & kandig. (Saunders et al. 2003) For att minska dennarisk sa
stéllde vi upp fragornai intervjuguiden enligt trattmodell, med allméanna frégor forst och
de kandligare pa slutet. Samtidigt kan det inte garantera att respondenterna inte véljer att
svarapa ett visst sétt om fragorna uppfattas som kansliga, vilket bor uppméarksammas.

Tillforlitligheten for det material som tas fram paverkas &en av huruvida
undersokningen kan upprepas pa samma sétt som tidigare. Detta brukar vanligtvis inte
vara fallet vid halvstrukturerade intervjuer eftersom dessa ofta &r specifikt anpassade till
den tidpunkt da de genomfdérdes och darfor oméjligen kan upprepas vid ett senare
tillfale. (Marshall & Rossman, 1999; dtergivet av Saunders et al. 2003) Tillforlitligheten
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eller reliabiliteten visar pa utstrackningen till vilken en métning paverkas eller beror pa
tillfalligheter. (Winter 1992; atergivet av Andersen, 1998)

Eftersom vi gjort en relativt noggrann beskrivning av vart tillvagagangssétt, vi har lamnat
en beskrivning av de fragor som vi tagit med och vi har dven beskrivit syftet med dem i
operationaliseringen, sainnebér det darfor goda mojligheter for andra att upprepa studien
vid ett senaretillfale.

Validitet & viktigt eftersom de betyder att man méater det som man verkligen avsett att
méta. FOr att det ska vara mgjligt krévs det att man & konsekvent nar man genomfor sina
matningar. (Holme & Solvang, 1997) Validiteten pa alla méatt paverkas av om mattet
reflekterar konceptet det utformats for att mata dessutom paverkas det av fel som
upptréader nar man for in mattet i undersokningsprocessen (Bryman & Bell, 2003).
Mdjligheten att fatag i valid information ar storre vid kvalitativa undersokningar da man
har en annan narhet till den foreteelse som man studerar och personen som utfér
undersokningen kan paverka studien genom sin medverkan. Detta kan dock vara ett
problem om den som utfor understkningen inte vet hur man ska forhdlla sig till
respondenten. Det galler bland annat om man ska vara passiv eller aktiv for att fa storsta
mojliga validitet pa svaren i undersokningen. (Holme & Solvang, 1997)

Vi har till samma grupp, anvant vissa bestamda fragor. For att forbéttra jamforligheten
vid analys av svaren har vi forsokt formulera och uttrycka oss pa samma sétt sa att deras
installning &minstone inte paverkas av var attityd i en fraga, eller att var attityd
atminstone inte & olika vid intervjuer med olika respondenter.

2.7 Metodproblem

Ett av de problem vi haft vid genomférandet av var undersokning &r att ordférande i
namnderna som vi intervjuat &ven sitter i fullméaktige, vilket innebér att nar vi fragat ut
dem enligt deras roll i namnden, sa & det mgjligt att deras asikter fargas av att de aven
sitter med i fullmaktige. Samma faktum foreligger ocksa eftersom fullméaktige-
ledamdterna &ven sitter i ndmnderna. FOr att hantera detta problem har vi vid intervjuns
borjan forklarat for respondenten att det & dennesroll i ndmnden alternativt i fullmaktige
som vi vill att de ska svara utifran. Vi har ocksa upplevt att vissa respondenter kan vara
paverkade av den yrkesroll de har vid sidan av uppdraget i kommunen. Aven har har vi
forsokt fa respondenten att svara utifran den roll vi onskat fanga. En faktor som vi har
tagit hansyn till & att en av fullmaktigeledamoterna tidigare har suttit i ungefar tjugo ar i
kommunrevisorerna. Detta gor att denna respondents svar kan vara missvisande for
undersokningen eftersom bilden av revisorerna antagligen & en annan i detta fall. Genom
att vara medvetna om problemen har vi férsokt undvikafallgroparna.
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Alla respondenter har dessutom fatt sina svar tillsammans med en intervjuguide samt en
kontaktmgjlighet till oss. Harigenom ville vi att alla véra svar skulle vara” godkanda’ av
respondenterna att publicera. Av de respondenter som vi inte har fatt svar har vi antagit
att det inte foreligger négra felaktigheter i hur vi har tolkat respondenternas svar. Vi vill
ocksa gora |l asaren uppmarksam pa att vi har fatt korrigera vissa intervjuer eftersom vissa
reagerade pa hur de hade svarat i efterhand. Harigenom har det i vissa fall inte blivit det
spontana svaret vi erhdlit. Det & dock inga stérre andringar vi gjort och de & inte
sarskilt manga, vi bedomer darfor att detta inte ska snedvrida resultatet i var
undersokning.

En svaghet med vart val av understkning &r att eftersom respondenterna inte & anonyma
i v&r undersokning kan deras svar vara vinklade till sin egen fordel. Vi har intervjuat de
som blir granskade och radsla kan déarfér finnas mot att sdga sanningen om vad ens
asikter om revisionen a. Vi & medvetna om problemet men tror inte att var
undersokning skulle vara mgjlig att genomféra genom en enkétundersokning. Det beror
speciellt pa att omfattningen pa en enkét, for att f& samma djup som vid en intervju, hade
blivit alldeles for omfattande.

2.8 Kapitelsammanfattning

| detta kapitel har vi beskrivit det tillvagagangssétt vi anvant oss av for att ta oss an det
problem som vi redogjorde for i forsta kapitlet. Efter genomgang av befintligt material
om det amne som vi avsag att understka fann vi att en fallstudie bast |ampade sig for var
problemstallning. Framst darfor att vi vill skapa en djupare forstaelse for amnet i fraga
vilket & ett kdnnetecken for fallstudien. Datainsamlingen sker huvudsakligen genom
halvstrukturerade djupintervjuer med sarskilt utvalda respondenter ifran fullméktige
media och namnder, vart urval beskrivs ovan. Vi redogoér for de fragor som vi anvéant oss
av vid intervjuerna och beskriver varfor vi tagit med just dessa fragor. Vi har dven tagit
upp fordelar och nackdelar med att anvanda falstudie som undersbkningsmetod. De
framsta nackdelarna med fallstudien som vi observerat &r att generaliserbarheten inte blir
lika htg som vid en survey undersokning. Risken &r ocksa storre for subjektiv tolkning av
resultatet. Problem som vi haft vid intervjuerna &r att fullmaktigeledaméterna som vi
intervjuat &ven sitter i namnder, vilket innebar att nér vi fragat ut dem enligt deras roll i
fullmaktige, sd paverkas det av att de dven sitter med i ndgon namnd. Samma faktum
foreligger ocksa for namndernas ordférande som ocksa ar fullmaktigel edamater.
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3. Kommuners organisation och revision av dessa

| detta kapitel redogors for hur kommuners organisation ar uppbyggd och hur revision
gar till vid granskning av kommuner. Var redogorelse for hur revision gar till i
kommunerna bygger pa den sekundardata vi tagit del av. En redogorelse for hur revision
gér till enligt den sammankallande revisorn Géte Andersson i Angelholms kommun
aterfinnsi kapitel fem.

3.1 Kommunens organisation

3.1.2 Kommunfullméaktige

"Fullmaktige & den folkvalda férsamlingen och samtidigt kommunens eller landstingets
hogsta beslutande organ.” (SOU 2001:48, s.382) Det & har som de politiska maen for
den kommunala verksamheten bestams. Enligt kommunallagen (1991:900) krévs det att
varje kommun ska ha en kommunfullmaktige. Fullmaktige & det enda kommunala organ
som véljs direkt av medborgarna och som ocksa &r skyldigt att sammantrada offentligt.
(www.engelholm.se) | grundlagen regeringsformens (1974:152) inledande kapitel om
statsskickets grunder fastdds att den svenska folkstyrelsen forverkligas genom ett
representativt och parlamentariskt statsskick och genom kommunalt gélvstyrelse.

Det & i sin tur fullmaktige som beslutar om och utndmner fortroendevaldatill posternai
kommunens olika namnder och till kommunstyrelsen. Fullméaktige bestdmmer ocksa
vilka verksamhetsomraden namnderna ska ha och vilka forhallanden som ska réda mellan
olika namnder. 1 och med fullméaktiges delegationsrétt kan man fordela ner viss
besutanderétt till namnderna, nagot som annars skulle ligga pa fullméktige.
(www.engelholm.se)

Det gér inte att dra nagon tydlig skiljelinje mellan politiska fragor pa fullméaktigeniva och

opolitiska forvaltningsfragor p& namndsniva. | kommunallagen specificeras fullmaktiges
uppgifter till vad som kallas ” fullméktiges exklusiva beslutanderétt” .
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Denna beslutanderatt som inte kan delegeras till nédmnderna bestar av:

Ma och riktlinjer for verksamheten

Budget, skatt och andra viktiga ekonomiska fragor
Namndernas organisation och verksamhetsformer

Val av ledaméter och erséttare till ndmnder och beredningar
Val av revisorer och revisorserséttare

Grunderna for ekonomiska formaner till fortroendevalda
Arsredovisning och beslut om ansvarsfrihet
Lokalafolkomréstningar (Fredriksson, 1998)

3.1.3 Ndmnderna

Enligt kommunallagen ska namnderna ha ansvar for den verksamhet som bedrivs inom
namndens verksamhet. Namnderna ska ocksa utfora den tillsyn som behovs for
verksamhet som lagts ut pa entreprenad. Fullméaktige bestammer vilka namnder som ska
finnas, uppgiftsfordelningen mellan dem och om de ska verka pa central eller lokal niva
Fullmaktige véljer ocksa ledamater och erséttare till namnderna. Namnderna handhar den
I6pande verksamheten och fattar de beslut som &r forenade med denna. | vissa fall ar
nadmnderna bundna av riktlinjer som fullméktige beslutat om, som till exempel
kollektivavtal. Namnderna ska ocksa bedluta i fragor som ankommer dem pa grund av
speciaforfattningar samt fragor som fullmaktige har delegerat till dem. Kommunallagen
betonar att det bor finnas ett aktivt samspel mellan fullméktige och némnderna. Av denna
anledning har ocksa namnderna redovisningsskyldighet gentemot fullméktige hur de har
fullgjort uppdrag som fullméktige har lamnat till ndmnderna. (Héggroth, & Peterson,
1999)

Namnderna har ganska stor beslutanderétt. Detta beror pd namndens utbvande av
forvaltnings- och verkstélighetsuppgifter men &en pa den specialagstiftning som
namnderna ska folja for att |0sa vissa av sina uppgifter. (www.engelholm.se)

3.1.4 Kommunstyrelsen

| varje kommun skall det dessutom finnas en kommunstyrelse. Det & kommunstyrel sen
som & det ledande forvaltningsorganet som ska leda och samordna forvaltningen av
kommunens angelégenheter och ha tillsyn 6ver 6vriga namnders verksamhet.
Kommunstyrelsen ska ha uppsikt 6ver den kommunala verksamhet som bedrivs genom
kommunala bolag. Styrelsen ska ocksa uppmarksamt fdlja de fragor som kan inverka pa
kommunens ekonomiska stallning och utveckling. Kommunallagen ger daremot inte
styrelsen ndgon kommandorétt éver de dvriga namnderna, forutom nagra befogenheter
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som styrelsen har i budget- och redovisningsfragor. Styrelsen ska bereda eller yttra sig i
arenden som ska handlaggas av fullméktige, ha hand om den ekonomiska forvaltningen,
verkstdlla fullmaktiges beslut samt i 6vrigt fullgéra de uppdrag som fullmaktige har
beordrat om. Det & ocksd kommunstyrelsens uppgift att fora kommunens talan i
réttegangar. (Haggroth & Peterson, 1999)

3.2 Revision av kommuner

Revisorerna kan sagas foretrada kommuninvanarna eftersom de granskar hur resurserna
anvands pa ett riktigt och effektivt sitt. Av denna anledning blir revision en viktig del av
allménhetens och fullméaktiges insyn i den kommunaa verksamheten (Hansson &
Martinsson, 1998)

Revisionen &r fullmaktiges viktigaste kontrollinstrument (Gustafsson, 1996). Det som &r
utmérkande for den kommunala revisionen & att det & politiskt nominerade och av
kommunfullméaktige valda revisorer som ansvarar for revisionen. (Fundahn & Holmgren,
1992)

Den kommunala revisionen syftar till att bland annat genom en tillbakablick férbéttra
verksamheten i framtiden. Revisionen ska bidra till en positiv utveckling av
kommunernas verksamhet, organisation och ekonomi. Det & kommunallagen (1991:900)
som bestammer inriktningen pa den kommunala revisionen. Revisionens Gvergripande
uppgift ar att granska kommunallagens krav pa god hushallning i kommunerna. Harmed
skall revisorerna granska all den verksamhet som namnderna utfér (Cassel, 2000).

Revisionen bestd&r av tva delar, redovisningsrevision och férvaltningsrevision. Med
redovisningsrevision menas att granska den interna kontrollen i kommunerna. Har ingar
ocksa att granska om sjdva redovisningen och bokslutet &r riktiga och réattvisande.
(Hansson et a, 1998) Kommunerna ska visa ett positivt resultat, vilket kallas
balanskravet. Detta syftar till att tvinga kommunerna att anpassa kostnaderna efter
intékterna. Detta for att astadkomma en samhallsekonomisk balans och ett mer
ekonomiskt tankande. (Segerberg & Tegneklint, 2005)

Granskningen av arsredovisningen omfattar foljande:

Forvaltningsberéttel se

Resultatrakning

Finansieringsanalys

Balansrékning

Sammanstélld redovisning

(Granskning av arsredovisning 2004 Angel holms kommun)

O 000 O
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Forvaltningsrevision & en granskning av hur resurserna anvants och att fattade beslut
efterlevts. En speciell granskning gors i samband med arsredovisningens upprattande och
den Ovriga revisionen gors lOpande under adret under de olika ndmndernas
verksamhetsomréden. (Hansson et al, 1998)

For att klara av uppgiften att granska har revisorerna rétt att ta del av de rakenskaper och
andra handlingar som beror verksamheten, inventera tillgangar och frén namnderna,
fullmaktigeberedningarna och de anstdllda fa de upplysningar som behovs for
revisionsarbetet. Det ingdr inte i revisorernas uppgift att granska &renden som avser
myndighetsutévning mot nagon enskild annat @n nar handlaggningen av sddant &rende
véallat kommunen ekonomisk forlust, eller nar granskningen sker fran allmanna
synpunkter. (Fredriksson, 1998)

Enligt kommunallagens 9 kap 1 § ska fullméktige vélja revisorer och revisorserséttare for
granskning av verksamheten under de foljande fyra &ren. Detta géller de ar da val av
fullmaktige har forréttats i hela landet. Det & minst tre revisorer som ska utses och lika
manga ersittare. Nar det sker sarskild revision for granskning av en viss namnds
verksamhet skall minst tre revisorer och lika manga erséttare véljas for varje namnd eller
grupp av ndmnd. (Fredriksson, 1998) Arbetet med gélva granskningen kan daremot
kopas som konsulttjanst fran revisionsbyra (Hansson & Martinsson, 1998). Paulsson och
Riberdahl (1992) menar att det & nodvandigt med nagon form av yrkesrevisionell
expertis som bitréder revisorerna eftersom moderna kommuner & komplexa.

Enligt SOU 1998:71 gar det inte att kréva att de fortroendeval da revisorerna ska ha nagon
sarskild kompetens. Det kravet som stélls enligt kommunallagen & att den nominerade
ska ha fyllt 18 & och ha rostrétt i kommunen och landstinget. Det viktiga ar att
revisorerna har stor politisk erfarenhet och kommunal k&nnedom. Systemet med de
fortroendevalda revisorernas kompetens och yrkesrevisorernas revisionella kompetens
anses ha bast férutsattningar for att genomfora revisionen. (SOU 1998:71)

Revisorerna ska varje & avge en revisionsberdttelse till fullmaktige avseende
verksamheten under foljande & (Hansson et al, 1998). Anméarkningar far riktas mot
namnder och fullméaktigeberedningar men aen mot enskilda fértroendevalda i dess
organ. Revisionsberattelsen ska ocksa klargéra om ansvarsfrihet ska beviljas eller vagras.
Som enskild revisor i kommunen har var och en av revisorerna rétt att avge en egen
revisonsberdttelse. En revisor har ocksd rdtt att anfora egen mening i
revisionsberdttelsen. En revisor kan inte heller dverréstas av de andra revisorerna.
(Fredriksson, 1998)

Den arliga granskningen syftar till att belysa hur den arliga verksamheten bedrivits och
hur den interna kontrollen fungerar.
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Med intern kontroll menas de rutiner som syftar till att:

Oka effektiviteten

Sakra kommunens tillgangar

Sakra en korrekt @rendehantering

Forhindra forluster

Sakra att resurserna anvands enligt fattade beslut

Sakra en réttvisande redovisning

Skydda personalen mot oberattigade misstankar om brott (Hansson et al, 1998)

O 00000 D

Det ar respektive namnd som &r ansvarig for att den interna kontrollen fungerar. Darfor ar
det viktigt att némnderna utarbetar klara regler och rutiner for hur olika verksamheter och
arenden ska handlaggas och kontinuerligt stammer av att detta efterlevs. Varje ndmnd bor
infor vart och ett av verksamhetsaren upprétta en intern kontrollplan som beskriver vika
omraden som ska granskas under aret. (Hansson et al, 1998)

Revisorerna granskar &ven kommunens medelsférvaltning, vilken ska ske med bade god
avkastning och tillfredstallande sékerhet. Enligt kommunallagen ska fullméktige anta ett
reglemente for sin medelsforvaltning. Detta reglemente ska sedan ligga till grund for
vilka vardepapper och penningmarknadsinstrument som & tilldtna vid placeringar.
(Hansson et al, 1998) Det &r viktigt att kénnatill att de fértroendevalda revisorerna, enligt
EU:s revisionsdirektiv, inte far granska de kommunagda foretagen. For dessa skall
fullmaktige utse minst en revisor. (Gustafsson, 1996)

Hansson et a menar att en kontinuerlig dialog med revisorerna som radgivare och
samtal spartner & en bra arbetsform. Alltsa géller det att finna en balans mellan god intern
kontroll och den nytta kommunen erhdller av denna kontroll.

| juridiskt hénseende kan revisorer liksom andra fortroendevalda stéllas till straffréttsligt
ansvar och till skadestandsansvar for brottslig garning. (Kommunal revision — végledande
principer, 1988)

3.4 Oberoende revisorer

For att skapa tilltro till det arbete som revisorn gor forutsétts att denne & oberoende. Det
ar viktigt att oberoende upprétthdllsi en offentlig verksamhet eftersom demokratin endast
kan upprétthdllas om medborgarna engagerar sig i verksamheten. Om medborgarna
saknar fortroende for revisorerna och den verksamhet de bedriver sa vill de inte heller
engagera sig. (Lundin, 1999)
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Endast den objektive och oberoende revisorn kan opartiskt granska sakforhdllanden for
att sedan pa grundval av sin granskning avge en redogorelse for sina iakttagelser.
Oberoendet ar enligt Lundin (1999 s. 129) att " betrakta som en egenskap”. Det visar om
det finns ett forhallande mellan revisorn och den som ska granskas, €ller inte. (Lundin,
1999)

En forutséttning for oberoende revision & enligt SOU 1998:71 att de fortroendevalda
revisorerna bitrads av yrkesrevisorer. Detta eftersom det i revisionsuppgiften ingar
moment som forutom politisk erfarenhet stéller krav pa kunskap och erfarenhet som finns
hos yrkesrevisorerna.

For att man ska kunna forlita sig pa att revisionen blivit korrekt utférd sa kravs det att
man vet att revisorn inte paverkats av nagot utomstaende intressen. Analysmodellen tar
upp de situationer som innebdr att revisorn forlorar sin opartiskhet och objektivitet. Detta
ar egenintressehotet, gavgranskningshotet, partsstallningshotet, vanskapshotet och
skramselhotet. Revisorn ska altsa avsta fran uppdraget om ndgon av dessa situationer
foreligger eftersom det innebédr att fortroendet for revisorn inte uppratthdlls. Denna
grundregel géller dock inte om revisorn vidtar dtgarder si att man inte langre kan
ifrégasétta revisorns opartiskhet. (FAR:s revisionsbok 2004)

Aven om detta & sarskilt uttryckt for aktiebolag, s & det minst lika aktuellt for den
kommunala revisionen eftersom liknande problem kan uppsta héar. Vikten av att vara
oberoende och gavstandig som revisor kan inte poangteras nog, minsta misstanke om en
intressekonflikt kan skada fortroendet man har till revisorn. Det gdler sava den
fortroendevalde revisorn som den externe revisorn.

Oberoendehot for den fortroendeval de revisorn kan till exempel vara paverkan ifran egna
politiska intressen. For den externarevisorn kan hot mot en oberoende granskning grunda
sig pa att om man &r for hérd i sin granskning riskerar man att forlora uppdraget i denna
kommun. Om denna raddla att bli av med uppdraget finns innebar det att granskningen
kanske inte utfors som sig bor.

3.5 Kapitel sammanfattning

De olika organen i en kommuns organisation har beskrivits. Fullméktige véljs av
kommuninvanarna och &r det hogsta beslutande organet i en kommun. Namnderna ska ha
ansvar for den verksamhet som bedrivs inom namnden. | praktiken har namnderna
ganska stor beslutanderétt. Det & kommunstyrelsen som & det ledande
forvaltningsorganet som ska leda och samordna forvaltningen av kommunens
angel agenheter och ha uppsikt éver 6vriga namnders verksamhet. Revision av kommuner
har galvklart tagit en stor del av kapitlet i ansprak. Kortfattat kan ségas att revision &r ett
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sitt for fullméktige att kontrollera verksamheten i kommunen. De kommunala
revisorerna ar politiskt nominerade och valda av kommunfullméktige att ansvara for
revisonen. Till sist redogérs fér oberoende revisorer eftersom endast en oberoende
revisor opartiskt kan granska sakforhallanden for att sedan pa grundval av sin granskning
avge en redogorel se for sinaiakttagel ser.
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4. Teori

For att lasaren ska erhalla en teoretisk bakgrund till vart problem ges i detta kapitel en
presentation av allmanna teorier som aven kan knytas till offentlig revision. Har ges en
introduktion till agentteorin, intressentmodellen accountability och responsibility.
Sutligen ger vi en beskrivning av den teoretiska referensram vi utgar ifran vid vart
analysarbete.

4.1 Agentteorin

Agentteorin klarlagger beteendet hos bade &gare och foretagsledning, det vill siga hos
principalen och agenten. (Macintosh, 2001) Med agentteori menas att det i en
organisation finns ett agentférhallande nér en principa anlitar en agent for att denne ska
utféra ndgot at principalen. | vanliga aktiebolag brukar det betyda att aktiedgarna nér
foretaget véxer anstdller en VD, agent och darmed blir &garen av féretaget principal
(Nilsson, 2002).

| agentteorin fokuserar man pa foretagsledningen och principalen, samt de kontrakt som
finns dem emellan. (Macintosh, 2001) Agentteorin som & en modell av spelteorin, utgar
ifran att de personer som & involverade & bundna till att samarbeta genom ett kontrakt.
Det & till exempel fallet vid ett anstallningsforhallande. (Scott, 2003) Det innebér att
principalen koper tjanster som foretagsledningen bjuder ut pa arbetsmarknaden. Detta
forhdlande innebar att dgaren delegerar beslutsfattande till foretagsledningen som ska
skota verksamheten. (Macintosh, 2001)

Forhdllandet mellan principalen och agenten styrs av vissa nationalekonomiska
antagande om marknaden vilka forutsitter att bagge dessa parter handlar utifran
rationalitet, egenintresse och nyttomaximering. (Macintosh, 2001)

Andra grundldggande antaganden &r att agenten inte bara erhdller nytta i forma av 16n
utan ocksdi termer av fritid, status och magjlighet att paverka sitt arbete. Principalen anses
endast intresserad av den finansiella nyttan och det sista antagandet &r att principalen
anses vara neutral till risktagande medan agenten anses vara bendgen att ta risker.
Anledningen till skillnaden i risktagandet &r att agenten har mycket att vinna pa om en
riskfylld affar slér val ut men inte har inte sd mycket att férlora som principalen vid en
stor forlust. (Anthony & Govindarajan, 1998)
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Givet att agenten har ett egenintresse, & rationell och nyttomaximerande sa betyder det
att denne inte alltid kommer att handla pa ett satt som gynnar principalen. Detta innebér
att man i agentteorin forsoker forutse utgangen av konflikter mellan rationella individer.
(Macintosh, 2001)

Informationsasymeteri kan foérklaras som att en part har mer information om ett visst
forhdllande an andra parter. (Scott, 2003) Enligt agentteorin uppkommer risk for
asymmetrisk information eftersom agenten ofta har mer information &n principalen. Detta
kan ta sig uttryck som moral hazard som & en form av informations asymeteri. (Nilsson,
1998)

Moral hazard kan ta sig uttryck genom att ledningen endast lagger ner den kraft som
kréavs for att na upp till de krav som ligger till grund for kontraktet, &ven om de ger sken
av att gbra mer. Eftersom inte agaren har tillrackligt med insyn i foretagets verksamhet
for att kunna bevaka ledningens anstrangningar och handlingar & det méjligt for dem att
gora sa héar. (Macintosh, 2001)

Agarna till ett foretag kan aven vara intresserade av att fa tillforlitlig finansiell
information ifran foretags edningen. Men ledningen kan ha anledning att inte [amnaifran
sig al information som dessa vill ha. Det kan bero pa att om viss information utesluts sa
framstar foretaget i mer positiv dager och kan darmed 6ka sin egen fortjanst och eftersom
ledningen har mer information om foretaget &n agarna ar det majligt for dem att gora pa
detta sdtt. Under perfekta marknadsforhdllande skulle detta problem inte existera
eftersom alla da hade exakt samma information. (Scott, 2003)

Principalens och agentens olika preferenser kan reduceras med olika incitament (Anthony
et al, 1998). For ledande befattningshavare brukar dessa incitamentsprogram vara i form
av optioner och bonus. Enligt teorin finns det risk att den verkstéllande ledningen i en
organisation genom sin kontroll av redovisningen och &en den goda kontakten med
revisorerna  manipulerar med redovisningsmédtten som ligger till grund for
bonussystemen. (Nilsson, 1998)

Som ovan namnts kan problemen avhjapas med incitament men det finns ytterligare en
variant som kan minska problemen, namligen 6vervakning. | 6vervakning ingar revision
som en kontrollmdjlighet. Det har framforts en hel del kritik mot agentteorin. Den
viktigaste kritiken fOr var uppsats ar att tjansteman inom den offentliga sektorn inte kan
f& bonus eller andra incitament och darfoér skulle sakna motivation for att prestera sitt
yttersta. Dock ska framhallas att det finns 6vervakning dven inom den offentliga sektorn.
(Anthony & Govindarajan, 1998)
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4.2 Intressentmodellen

Intressentmodellen beskriver de olika intressenter som har nytta av revision. (FAR:s
revisionsbok, 2004)

| ett foretag (aktiebolag) brukar dessa intressenter vara agare, styrelse och ledning,
kreditgivare, kunder, leverantorer, anstallda samt stat och kommun. Revisionen & av
betydel se ur den aspekten att de far viss information om vad som sker i verksamheten och
som kan vara av betydelse ur olika aspekter for dessa intressenter.

Det finns en motsvarighet, i kommunala sammanhang, till den intressentmodell som
brukar presenteras i aktiebolag. Intressenterna i den offentliga verksamheten &r
huvudman, i form av riksdag och kommunfullmaktige. Ovriga intressenter &r finansiarer,
medborgare/lkommunmediem, kreditgivare, anstdlda, kunder och leverantérer. (Lundin,
1999) Aven kommunens intressenter & angelagna av att f& ta del av information om hur
verksamheten skots for sitt eget intresses skull.

Huvudmannens, det vill siga riksdagens eller fullméktiges, intresse grundar sig pa
kontroll av att dennes beslut verkligen verkstalts. Utifran finansiarernas, det vill siga
skattebetalarnas, synvinkel & det av betydelse att kontrollera att verksamheter de
finansierar, verkligen fungerar. Har & demokrati ocksa av betydelse, vilket skiljer sig
jamfort med den vanliga intressentmodellen. | frdgan om leverantérer och kunder &r
forhdllandena inte heller de samma som i en privat verksamhet, det finns inget
konkurshot om man jamfor med ett aktiebolag, det galler &ven om man har en fordran pa
staten, man tar inte sammarisk som i privata sammanhang. (Lundin, 1999)

Lundin (1999, s.124) skriver ocksa att " staten kan sagas vara intressent &ven om intresset
inte explicit uttrycktsi KL”. Detta far nastan anses som savklart, de som satsat pengar i
en verksamhet, vilken som helst, & angeldgna om att denna ska fungera, oavsett om det
ar fragan om ett aktiebolag eller statlig/lkommunal verksamhet. For att tillvarata i ntresset
hos dem som kan anses som intressenter i verksamheten krévs att de tillhandahdlls
information om hur verksamheten fortskrider. Vem végar satsa pa en verksamhet som
man inte far reda pa hur det gar for.

4.3 Accountability och responsibility

Accountability innebér att redovisningen anvands for att beddma hur effektivt de medel
som anfortrotts foretagsledningen har anvants. Accountability kan alltsi &ven kallas for
redovisningsskyldighet. (Smith, 1997) Accountability kan ocksd ségas involvera att
forklara eller réttfardiga det som gjort eller det som planeras att géra (Roberts & Scapens,
1985). Det innebar att besvara fragor om vad som sker inom ens ansvarsomrade och
svaren utvarderas sen av ett Overordnat organ (Stewart, 1984).
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Accountability kan ses som en del av responsibility. Responsibility betyder att man har
ett ansvar att forklara sig och sitt handlande for nagon som har auktoritet att faststélla
redovisningen. (Stewart, 1984) Redovisningen grundar sig alltsi pa att det finns ett
ansvarsforhallande, déar en part & redovisningsskyldig infor en annan part. For att detta
forhdllande ska fungera krévs det att alla inblandade vet vilket omréde ansvarigheten
gdler for, det ska vara bestamt i forvag vem som & ansvarig om det hander ndgot och da
kan personen i fraga stéllas till svars for det intréffade. Det sker genom sanktioner samt
att det tidigare klargjorts for hur redovisningsskyldigheten ska verkstéllas. (Jonsson,
1985)

Reglering av information som |amnas pa aktiemarknaden styrs delvis genom lagstiftning
och dels genom krav ifran professionella grupper, déribland staten som kraver att
redovisningen ser ut pa ett visst sétt. Detta har inneburit att risken for att vissa parter kan
dra nytta av sa kallad "inside information”, har minskat. Samtidigt innebar de tkade
kraven pa normer som reglerar ala intressenternas behov av information att det blir
svérare att producera alla de rapporter som kravs samt svéarigheter att tolka all den
information som produceras. (Jonsson, 1985)

Det finns olika teorier om redovisningen som grund foér hur redovisningsrapporter ska
framstéllas. Utgar man ifrén accountability sainnebér det en métmetod som ger métt som
inte kan manipuleras. (Jonsson, 1985) Redovisning kan enligt ljiri (1983) baseras pa
accountability eller bedlutsfattande. Vilket val som gor paverkar redovisningens
utformning. Om man utgdr ifran bedutsfattande innebéar det att fokus hamnar pa
bedlutsfattaren, det vill sdga den som anvénder informationen. Grundar man sig istéllet
sig p& accountability det vill siga ansvarighet, sa & det relationen mellan den som
tillhandahdller informationen och mottagaren som &r av betydelse. (ljiri, 1983)

Malet med redovisningen vid accountability &r att tillhandahalla ett system som ger ett
réttvisande informationsflode mellan parterna. Mottagaren har har rétt till viss
information men samtidigt har &en de som tillhandahaler informationen rétt att halla
vissa saker hemliga. Det gdller till exempel subjektiv information som kan vara
anvandbar for mottagaren men inte for den som tar fram informationen. Hansyn maste
altsa tas till bagge sidor. Mycket information &r inte altid det basta enligt denna teori.
Det gdler inte vid beslutsfattande dar man vill ha sa mycket information som majligt,
oavsett vad det ar for information. (ljiri, 1983)

Redovisningen kan ses som en affarsdagbok. Beroende pd om man endast sjav ska
anvanda den eller om den & avsedd aven for andra, sd paverkar det hur man véljer att
presentera informationen. D& man vid redovisning kan ségas fora dagbok & nagon annan
sS4 betyder det anda inte att den information som samlats in, inte & anvandbar for den
som gor jobbet. Det kréaver dock att man anvander standardbeteckningar och att man &r
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objektiv nar man presenterar informationen. Orsaken till att man "for affarsdagbok” &t
n&gon annan kan bero pa att det finns ett ansvarsforhallande, det vill siga man foérvantas
redogora for sina handlingar. (ljiri, 1983)

Vid accountability relationen, fungerar revisorn som en tredje part som kontrollerar
informationsflodet mellan de redovisningsskyldiga och anvandarna av informationen.
Revisorn anvander filer och rapporter for att genomfdra kontrollerna. Information som
lamnats & i manga fall objektiv men i andra fall kan den som lamnar informationen inte
vara objektiv det géler exempelvis resultatmétt, da man kan forsoka fa foretaget att
framsta i béttre dager. Objektivitet och verifierbarhet & darfor viktiga vid accountability,
da det framhdler att informationen som lamnats & korrekt, vilket kan vara av betydelse
aven for den som lamnar informationen. (ljiri, 1983)

Parterna maste komma Gverens innan man kan etablera ett informationssystem. Vid
accountability sa & redovisningssystemets stabilitet av avgorande betydelse. Information
vid ansvarshaserad redovisning ska alltsa lamnas ut endast om det bedoms vara rétt att
[amna ut, inte enbart for att informationen finns. (Ijiri, 1983)

Offentligt ansvar, eller offentlig accountability innebar krav pa att tillhandahdla
oberoende och opartiska observationer av de uppgifter som en part utfor a en annan part,
i detta fall géller det ansvar for dem som utfor uppgifter inom den offentliga sektorn.
(Stewart, 1984) En ansvarig eller "responsible” person & den som ska utfora uppgiften
och ansvarar for utforandet av dliggandet. (Jones, 1977; tergivet av Stewart, 1984)

Offentligt/kommunalt ansvar har forst och framst att gbra med redovisningsel ementet.
Det innebar att finansiell information tillhandahdlls genom redovisningen.
Informationens roll i ett vidare koncept av accountability & att forma ramaterial av
information till redovisningen. Detta betyder att medan information & av Kkritisk
betydelse sa representerar det inte accountability totalt sett. Information uttryckt i
redovisningen & grunden for bade bedomning och handling néar man haller fast vid
redovisningen. (Stewart, 1984) Redovisningens formella struktur och potential &r att halla
offentliga @mbetsman och ingtitutioner ansvariga, detta ansvar & ofta rent formellt
eftersom det kan finnas inadekvat information nér man goér sina bedémningar om det inte
finns ndgot organ som kontrollerar informationen som lamnas. (Stewart, 1984)

Behovet av att f& redovisningen granskad och bedomd kraver att det finns en som skoter
redovisningen och en som granskar den. Detta & gransen for accountability. Offentlig
revision & inte unik ur denna aspekt. (Stewart, 1984)

4.4 Teoretisk referensram
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Nedan presenteras en sammanfattning av var teoretiska referensram. Det & denna vi har
utgétt ifrén nér vi analyserat vart empiriska material.

Figur 4. 1 Teoretisk referensram

Principal
Uppdragsgivare
Fullméktige
Agent
Granskare
- Redovisnings-
Revisorer skyldig
Namnderna
I ntressenter

Riksdag, kommunfullmaktige, finansiérer, medborgare, media,
kreditgivare, anstdllda, kunder och leveranttrer

| forhallandet mellan agenten och principalen s &, som vi forklarat tidigare i kapitlet,
agenten enligt ett kontrakt, anlitad av principalen att skota dennes angeldgenheter. Av
flera olika anledningar, det vill sdga antagande om den rationella och nyttomaximerande
individen som i forsta hand tillvaratar sina egna intressen, ar informationen agenterna
[amnar till principalen inte alltid helt tillforlitlig. Av denna anledning anlitar principalen
en utomstdende part, revisorn, for att granska den information som lamnas. Detta
forhallande att ha en utomstdende part som granskar, brukar bendamnas som ljiris triangel.

Enligt accountability och responsibility principen maste det, for att ett sddant forhallande
ska anses foreligga, finnas en part som & ansvarig, eler redovisningsskyldig infér en
annan part och informationen ska aven granskas av en revisor. Det utgor totalt sett
accountability. Dessa tva fenomen som foérklarats ovan kan sammanfattas med att det
foreligger ett sarskilt forhdlande mellan de tre parterna, vilket visas i den ovanstdende
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figurens innersta krets. Utanfor denna sfar finns det intressenter som vill ha information
om verksamheten.

Dessa intressenter har ocksa intresse av att informationen som agenterna lamnar &r
korrekt. Darigenom & de ocksa intresserade av att ha en fungerande kontrollmekanism.
Om intressenterna & missndjda med revisionen sa finns det en majlighet att de forsoker
paverka forhdlandenai den inre sféaren, det vill siga att de vill skaffa sig inflytande dver
vad som ska granskas, och blir en del av de som granskar. Problem kan &ven uppsta i
samband med nar man har svart att identifiera vem som &r den egentliga uppdragsgivaren
eller granskaren.

4.5 K apitel sammanfattning

| detta kapitel har vi tagit upp olika teorier som & av betydelse om man ser till attityder
och kunskaper om revision. Agentteorin som foresprakar att det forekommer ett visst
forhdlande mellan en principal och en agent. Agenten utfor uppgifter pa uppdrag av
principalen. Denna teori utgdr ifran att individen handlar utifran ett egenintresse och &
nyttomaximerande. Det innebér att agenten inte alltid handlar pa ett sétt som &r till gagn
for principalen. Ett sétt att kontrollera detta problem &r att anvanda sig av olika typer av
bonusprogram. | annat fall sa kan man anlita en revisor som granskar det agenten gjort.
Vi har &ven tagit upp intressentmodellen som beskriver vilka intressenter kommunen har
och varfor det & av betydelse for dem att fa information om vad som sker i
verksamheten. Accountability och responsibility & tva andra begrepp som ocksa & av
betydelse i revisions- och redovisningssammanhang. Accountability kan beskrivas som
redovisningsskyldighet och responsibility kan ses som en del av denna. Slutligen ger vi
en presentation av den teoretiska referensram, dér vi knyter samman ovanstaende teorier
som vi kommer att anvandai vart analysarbete.
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5. Empiri

| detta kapitel presenteras den empiriska undersokning vi gjort. Inledningsvis presenteras
kapitlets upplagg och déarefter foljer en genomgang av de intervjuer vi gjort och de svar
som vi fatt ifran de olika respondenterna. Resultatet presenteras for varje grupp och efter
indelning i kunskap om revisorernas uppgift, attityd till revisionen, revisorns oberoende
samt 6vriga synpunkter.

5.1 Kapitlets uppléagg

Kapitlet inleds med en redogorel se for den inledande intervjun med den sammankallande
revisorn Gote Andersson. For att erhdlla ytterligare information om kommunal revision
intervjuade vi Karin Andersson fran Ohrlings PricewaterhouseCoopers i Lund. Denna
intervju finns ocksa inkluderad under avsnitt 5.2. Harefter gors uppdelningen efter de
olika grupper vi enligt uppsatsens syfte ska undersoka; fullméktigeledamoéter,
namndernas ordféranden och media. Inom varje grupp gors sedan uppdelningen Over de
fragestallningar vi har stéllt i problemformuleringen; kunskaper om revisorernas uppgift,
attityd till revisionen och revisorernas oberoende. Sist redogors for de Gvriga iakttagel ser
som framkommit vid intervjuerna

5.2 Inledande intervju

De fortroendevalda revisorerna véjs av fullméktige och nomineringarna sker ifran det
parti revisorernatillhor. Revisorerna kan sittai fullmaktige men normen &r att sd inte bor
vara fallet. Det finns inte nagot krav pa att man maste ha viss forstaelse for ekonomi nar
man & fortroendevald revisor men de politiska partierna utser personer med ekonomiskt
sinne och som &r insattai den kommunala verksamheten. De som véljs som revisorer gar
kurser som hélls av de stora revisionsfirmorna, ibland dessa far man galv valja det som &
lampligt for tillfallet. t.ex. om man behdver veta saker rérande internkontroll gar man pa
en utbildning som tar upp detta amne. De olika revisorerna lagger olika mycket tid pa sitt
uppdrag vilket beror pa hur ” ambitits personen i fraga ar”. (Sammankallande revisorn)

"Vi ska vara en hjalpande hand” (Sammankallande revisorn)
Varje a& gor man upp en revisionsplan efter vasentlighet och risk. Omraden som beaktas i

anaysen & omvérldspdverkande faktorer, resursslag, organisation, processer och
verksamhet. (Revisorernas redogorelse, Bilaga 1 revisionsberéttelsen for & 2004). Alla
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namnderna ska granskas enligt kommunallagen men utdver detta bestdmmer man ocksa
vilka omréden som ska djupgranskas. De fortroendevalda revisorerna anlitar sedan en
extern revisionsfirma? som ska genomféra djupgranskningen med de medel som man
blivit tilldelade for detta andamal. Om nagot som bor granskas utforligare upptacks har
man en buffert. Racker inte heller denna fér man vanda sig till fullmaktige och beratta att
det behdvs mer pengar for att granska det ofdrutsedda. Det sker aven uppfdljning av
tidigare &s granskningar t.ex. om man tidigare varit bristfalig inom vissa omraden
granskas dessa senare & for att se om man forbattrat sig. Allt som ror revisionen
dokumenteras noggrant. (Sammankallande revisorn och extern revisor)

De fortroendevalda revisorerna som utfor revisionen ska vara oberoende och som
kommunal revisor har man tillgang till alla handlingar, &ven sekretessbelagda.

5.3 Fullméktigeledaméterna

Vi har intervjuat fem fullmaktigeledamater. Tre av dessa ingdr i presidiet i fullmaktige.
De andratvasitter i kommunstyrelsens presidium men aven i fullméktige.

5.3.1 Kunskaper om revisorernas uppgift

Svaren skiljer sig ganska markant &t. Men generellt sett anses att revisorerna ska granska
namnderna bade genom att granska siffror och till exempel att de besut som fattas
efterlevts. Den interna kontrollen ska &ven granskas sa att den fungerar. Mauppfyllelse
ska granskas liksom att:

"namnderna haller sig inom ramarna foér de budgeterade medlen” (Vice ordférande i
fullmaktige)

Den allménna uppfattningen ar att ingen férandring behdvs av revisorernas uppgifter. Det
anses bra att det sker ett samarbete med yrkesrevisorerna. Fullméktiges presidie har téta
kontakter och ett braforhallande till revisorerna (2:e vice ordforande fullmaktige).

Av skiljaktig mening ar en fullmaktigeledamot som dven &r oppositionsrad, som anser att
revisorerna skulle behéva mer tid for sin uppgift sa att de kan fordjupa sig mer och
granskningen kan goras oftare. Hon anser dock att den ligger pa en ganska rimlig niva,
men " lite under ribban”.

2 Det & Ohrlings PricewaterhouseCoopers som anlitas denna period
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En ytterligare synpunkt & att fullmaktige borde slppa in revisorerna lite mer eftersom
det saknas viss dialog. Revisorerna borde fa yttra sig mera. (Vice ordférande i
fullmaktige)

Revisorerna anses hatillréckligt med tid och resurser for att utféra sina uppgifter. 2:e vice
ordforande i fullmaktige anser att det alltid gar att 6nska mer. Han anser ocksa att
revisorerna ibland behdver lagga mer resurser pa nagot och da far det lov att kosta
Revisorerna har aldrig blivit nekade pengar nagon gang. (2:e vice ordférande i
fullmaktige)

” Revisorerna tycker nog inte sjalv att de har tillrackligt med tid, men jag tror anda att
det ar lagom for man ska ju titta pa vasentliga saker”, Ordférande i
kommunfullméaktige, angdende om revisorerna har tillrackligt med resurser.

Utforandet av revisionen anses bra och det ges inga fordag pa forbétringar.
Sammanséttningen av revisorerna anses bra. Speciellt viktigt tycker man det & att

oppositionen har ordférandeskapet (den sammankallande revisorn) bland de
fortroendevaldarevisorerna. Revisorerna anses vaksamma och de utfor ett bra arbete.

5.3.2 Attityd till revisionen

Alla respondenter tycker att samarbetet med revisorerna fungerar bra. Presidiet i
fullméktige tréffar revisorerna regelbundet. Vid dessa tillfdlen & det en dppen dialog
eller som fullmaktiges ordférande uttrycker det:

" Det &r viktigt att spela med 6ppna kort mellan revisorn och fullmaktige”

Fortroendet for revisorerna & stort bland alla respondenter. Dock en fullmaktigel edamot
att han inte kénner allarevisorer men att ordforanden & mycket duktig.

5.3.3 Revisorernas oberoende

Revisorernas oberoende anses mycket viktigt. Som revisor ska man sta utanfor och vara
objektiv. Det anses ocksa viktigt att se till sa att inte jav foreligger. Revisorerna anses
vara oberoende aven om de har kontakt med partifolk.

" Den sammankallande revisorn skall alltid komma fran oppositionen. Detta gor att
revisionen blir an mer oberoende” (2:e vice ordférande fullméktige)
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En fullméktigeledamot anser dock att en fortroendevald revisor inte kan vara helt
oberoende eftersom de & valda politiskt. Denne anser vidare att revisorerna & sa
oberoende som de kan vara och kan inte se ndgot annat magjligt forfarande.

Respondenterna anser att man inte bor ha ndgot annat uppdrag an som fortroendevald
revisor. 2:e vice ordférande i fullmaktige anser dock att revisorerna kan sitta som
lekmannarevisorer i de kommunala bolagen. Ordférande i fullmaktige anser att man kan
ha andra perifera uppdrag utan tyngd men att det & bast om de inte har négot annat.

5.3.4 Ovrigaiakttagel ser

Respondenterna papekar att det har skett stora forandringar till vilken attityd man har till
revisorerna. Nedan citerar vi ndgra av de kommentarer vi fatt:

" ldag har jag en annan uppfattning av revisorerna. Innan var de kontrollanter. Nu ser
jag det mer som en del av styrningen och ledningen av kommunen.”
(Fullméktigeledamot som aven &r vice ordférande i kommunstyrelsen)

" Det var en annan situation forr, da tog man inte s allvarligt pa revisorn och dennes
uppgift. Idag anses det som viktigt att folja upp verksamhetens gang, hela aret och
mellan olika ar, man har mgjlighet att se varat det barkar. Forr var det mest
besvarligt.” (Ordférandei fullméktige)

"Bra att statusen pa revisionen hdgjts. Revisionen var nagot som katten slapat in pa
1980-talet.” (Fullmaktigeledamot som &ven &r 2:e vice ordfdrande i kommunstyrel sen)

"Pa senare ar har vi upplevt storre respekt for revisorerna. For 10-15 ar sedan
stoppade man pappren fran revisorernai ladan.” (2:evice ordférandei fullmaktige)

Anledningen till att man idag mer ser revisorerna som nagot positivt anses vara att
revisorerna inte bara & siffergranskare langre utan &ven kan vara en hjalp. De skarpta
forandringarna i kommunallagen & 2000 ses ocksd som en bidragande orsak till
forandringarna.

En 6vrig generell synpunkt & att granskning & nagot mycket viktigt. Enligt 2:e vice
ordférande i fullméktige blir de granskade mer forsiktiga da. Han pdpekar ocksa att det &r
viktigt att det & granskning av arbetet som utférs och inte enskilda personer. Ordférande
i fullmaktige menar vidare att man ska vara verens om forutséttningarna och ambitionen
maste vara att leva upp till kraven. Man skata ansvar eftersom man tar ut skatter.
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5.4 Ordfdrandenai ndmnderna

Vi har intervjuat tio ordférande i namnderna. Av dessatio ingér aven kommunstyrelsens
ordforande eftersom kommunstyrelsen ingdr i begreppet namnd.

5.4.1 Kunskaper om revisorernas uppgift

De olika respondenterna ger olika utforliga beskrivningar om vad revisorernas uppgift ar.
Vissa ger 6vergripande beskrivningar medan andrai detalj redogor for vad de anser ingar
i revisionen. Den Overgripande uppfattningen om vad revisorernas uppgift &r att
revisorerna ska granska att namnderna foljer lagar och regler. Eller som socialnédmndens
ordfoérande uttrycker det:

" Revisorerna ska setill sd att vi skoter oss”

Namndernas ordforande uttrycker att revisorerna forutom att granska den ekonomiska
biten dven ska se till sa att de uppfyller uppsatta mal. Revisorerna ska dven granska att
bedlut som fattas efterlevs. Den interna kontrollen ska revisorerna granska att den fdljs.
Revisorerna hjaper éven till att utveckla den interna kontrollen. Namndernas ordférande
har uppfattningen att revisorerna ska granska helheten och inte har mgjlighet att granska
allt.

Det mest frekventa svaret om revisorernas uppgift bor forandras sa uttrycker man att det
ar bra som det &r. Respondenterna anser att det har skett forandringar mot det béttre de
senaste mandatperioderna.

Déaremot anser ungdomsnamndens ordférande att revisorerna kanske kunde vara mer av
en samtalspartner och ett konkret stod till ndmnderna. Han anser att det borde vara mer av
en dialog och att denna borde tidigareldggas. Det bor ocksa goras delavstamningar oftare.

Revisionens utforande anses bra och de flesta vill inte férandra ndgot. En som déaremot
skulle vilja forandra & ordférande i miljénédmnden. Han anser att revisorerna utfor det
mesta i det tysta och man méarker inte av dem. Han anser att revisorerna kanske skulle
kunna komma till namnderna en gang per & och berétta vad de granskat och fa respons
pa det granskade.

Respondenterna foljer det som revisorerna papekar. Ar det ndgot som man inte & Gverens
med revisorerna om far man ha en didlog med dem for att 16sa det. Ordftranden i
tekniska namnden papekar att revisorernas synpunkter och forslag ar ett maktmedel mot
tjanstemannen och ger tyngd bakom att f6lja dessa krav.
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5.4.2 Attityd till revisionen

Namndernas ordforande tycker det & positivt att bli granskade. Det anses positivt att fa
reda pa vad man gjort rétt och vad som bor forbéttras. Det finns ingen respondent som
inte skulle vilja bli granskad. Vissa av respondenterna anser att det genom att bli
granskad av nagon utifran minskar risken for att fel ska uppsta. Om det skulle vara
felaktigheter s tillréttal aggs dessa. Alla respondenterna i namnderna uttrycker att de har
fortroende for kommunrevisorerna.

5.4.3 Revisorernas oberoende

Respondenterna tycker att revisorernas oberoende a mycket viktigt. Revisorerna ska
véga sta for sina asikter och inte paverkas av utomstaende. Den allménna uppfattningen
&r att revisorerna i Angelholms kommun &r oberoende. Manga pépekar att det & mycket
bra att den sammankallande revisorn kommer fran oppositionen. Revisionen bestar av en
blandning av politiker som gor revisionen mer oberoende. Nagon respondent pdpekar att
det &r viktigt att revisorerna géava bestdmmer vad som ska granskas. Det & férédande
med vanskapsanknytningar och oberoendet & mycket, mycket viktigt anser ordférande i
barn- och utbildningsnamnden.

Alla respondenter anser att de fortroendevalda revisorerna inte ska sitta i ndgon namnd
eftersom det & dessa som blir granskade och man kan inte granska sig gav. Daremot &r
det delade meningar om de fortroendevalda revisorerna kan sitta i fullmaktige. Merparten
anser att det kan foreligga en intressekonflikt om man sitter med i fullméktige samtidigt
som man har ett revisorsuppdrag. Den generella uppfattningen blir darfér att man kan
sitta med i fullméktige men man bor inte gora det. Nagra av respondenterna tycker inte
att man bor ha ndgra andra uppdrag.

5.4.4 Ovrigaiakttagel ser

Merparten av respondenterna uttrycker att det ar vadigt viktigt att ha en I6pande dialog
med revisorerna. Manga tycker att det redan existerar en bra dialog med revisorerna och
de ses ofta som radgivare. Den allmanna uppfattningen & att synen pa revisorerna har
forandrats pa senare tid, det beror dels pa "lagforandringar” (Kommunstyrelsens
ordférande) men aven pa vilken roll revisorerna har i verksamheten, eller socialnamndens
ordforande uttrycker det:

" Revisorerna har andrat attityd. 1dag sker en dialog och radgivning sker. Forr sag
revisorerna bara fel.”
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"De &r rydigt bra” siger Miljonamndens ordférande om revisorerna i Angelholms
kommun.

5.5 Media

De som granskar den dagliga verksamheten vid Angelholms kommun & lokaltidningen
Nordvastra Skanes Tidningar (NST). Denna tidning har gétt samman med Helsingborgs
Dagblad och Landskorna Posten. Aven om det &r en tidning s finns det tre editioner och det
& dad NST som har bevakningen av Angelholms kommun. Vi har intervjuat de tva
journalisterna som har hand om granskningen avkommunerna. (Anders Davidsson och
Michael Hansson)

Journalisterna gar dagligen igenom bade inkommande och ofta utgaende post fran kommunen
for att darigenom hdlla sig uppgraderade om vad som hénder. Man kontrollerar ocksa
delegationsbeslut och allt annat som beddms som intressant. Detta skrivs sedan in for
journalistens egen bevakning eftersom for att deras granskning ska fungera si maste de ha
koll. Journalisterna har ocksa mycket kontakt med politikerna och forsoker samtidigt komma
ut i verksamheterna och tréffafolk. De vill ha sd mangakéllor som mgjligt.

5.5.1 Revisorernas uppgift och utférande

Enligt Michael Hansson ska revisorerna se till sa att lagen f6ljs och att pengarna anvands pa
ett korrekt satt. Det journalisterna inte vet om den kommunala revisionen tar de reda pa vid
behov. Michael Hansson vill inte se ndgra forandringar i den kommunala revisionen medan
Anders Davidsson vill att revisorerna ska var mer 6ppna och prata mer. Utforandet anses av
Michael Hansson som bra medan Anders Davidsson dterigen papekar att revisorerna borde
varamer 6ppna och mer offensiva.

Journalisterna tycker att kommunrevisorerna har den tid och de resurser som behovs for att
full gora sitt uppdrag. Detta eftersom de nastan alltid far den budget de begér.

5.5.2 Attityd till revisionen

Relationen till kommunrevisorerna & dalig. De presenterar rena fakta, inget annat. | andra
kommuner & revisorerna mer aggressiva. Revisorerna kan siga nagot men gor det inte i
denna kommun. Vi tréffar dem knappt, de & valdigt anonyma. Revisorerna borde vara mer
padrivande. Han vill inte heller uttala sig om han har fortroende for revisorerna. (Anders
Davidsson) Michael Hansson uttalar att han har fértroende for revisorerna.
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5.5.3 Revisorernas oberoende

Bada de intervjuade journalisterna anser att de fortroendevalda revisorerna & oberoende. De
anser ocksa att revisorernainte bor ha nagot annat uppdrag. Det gar savklart inte heller att ha
ett kommunalt uppdrag né&r man arbetar som journalist och darigenom granskar kommunen.

5.6 Kapitel sammanfattning

| detta kapitel har vi givit en presentation av den primérdata som vi fatt fram genom de
intervjuer vi utfort med fullmaktige, namndernas ordférande och media i Angelholms
kommun. Informationen som vi tagit fram presenterades utifran kunskap om revisorernas
uppgifter, attityder till revisionen, revisorernas oberoende samt 6vriga iakttagel ser som vi
gjort i samband med intervjuerna. Den samlade bilden som vi fétt fram &r att kunskaperna
om revisionen i kommunen & goda. Fullméktige och namndernas ordférande har
dessutom stort fortroende for revisorerna. Media ar inte lika positiv i sin bedémning av
revisorerna och en av dem tycker bland annat att revisorerna borde vara mer oppna.
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6. Analys

| detta avsnitt analyserar vi det material som vi beskrev i foregaende kapitel, vi
analyserar respektive grupp for sig och utifran kriterierna kunskap om revisorernas
uppgifter, attityd till revisionen, oberoende och Gvriga synpunkter. Analysen sker utifran
var teoretiska referensram.

6.1 Kapitlets uppléagg

Kapitlet foljer det upplagg som &erfinns i det empiriska kapitlet. Namligen att
uppdelning gors over de olika grupperna av respondenter; fullmaktigeledamater,
namndernas ordférande och media. Inom dessa grupper aerfinns analys av de olika
fragestallningarna vi stdlt oss. Dessa & kunskaper om revisorernas uppgift, attityd till
revisionen och oberoende revisorer. Analysen har skett utifran var teoretiska referensram
men ocksa utifran var egen uppfattning. Harigenom vill vi erhdla bade en teoretiskt
forankrad analys samt vara egna tankar.

6.2 Analys fullmaktigeledaméter

6.2.1 Kunskaper om revisorernas uppgift

Bilden som vi fatt av fullmaktigeledamoternas kunskaper om de kommunala revisorernas
uppgifter &r att de i stort har en ganska bra insikt om vad dessa utfér. Aven om de svarar
pa olika sétt pa fragorna har de éanda ganska likvéardig kunskap. De fullmakti gel edamoter
som har langre erfarenhet av politik tenderar att ha storre insikt om vad revisorerna ska
gbra an de Ovriga ledamoterna. Att fullmaktigeledamoterna har god insikt om vad de
kommunala revisorernas uppgift & stdmmer bra Overens med det faktum att de har en bra
dialog med revisorerna vilket framkommit i samband med intervjuerna. En av
fullmaktiges ledamoter som inte varit fullmaktigeledamot sa lange anser att fullmaktige
borde sldppa in revisorerna mer. Detta kan mojligen bero pa att de som suttit med en
langre tid har vant sig vid den nivan revisorerna sldpptes in tidigare och ser férandringen
mer positivt @n den nyare ledamoten som inte har sett denna féréndring och darfor kan se
mer kritiskt pa det rédande forhallande.
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Eftersom fullméktigeledaméterna & ndjda med revisorernas arbete har de inte heller
nagra forslag pa vad som skulle kunna forbéttras. Vi anser att en forklaring till att de inte
har nédgra fordag kan bero pa att de trots alt kanske inte ar tillrackligt insatta i
revisorernas uppgifter for att kunna ge nagot konkret forslag till forbattringar. Kanske
behover inte fullméaktigeledamoterna vara mer insatta an sa har. Att sittai fullmaktige ar
trots allt nagot politikerna gor utdver ett eventuellt arbete.

Man kan déaremot ifragasitta hur forbéttrande forandringar for revisorernas arbete ska
kunna ske om sa ar fallet? For vem granskar revisorerna? Enligt intressentmodellen &r ju
fullméktige huvudman som har nytta av den information som revisorerna tar fram. Aven
skattebetalarna blir drabbade om revisorernas arbete inte utvecklasi rétt riktning eftersom
de enligt intressentmodellen & finansiarer som har behov av att kontrollera att de
verksamheter de finansierar, verkligen fungerar.

Revisorerna kan anses ha tillrackligt med resurser for att utféra sitt uppdrag, detta
antagande grundar sig pa att de inte blir nekade pengar om det behovs for ytterligare
utredning. Detta betyder att granskningen kan genomfdras i den omfattning som behévs
och det borde skapa tillforlitlighet till revisorernas arbete. Maet med accountability &r att
tillhandahdlla ett system som ger ett réttvisande informationsflode mellan parterna. Om
revisorerna har tillrackligt med resurser sa finns det forutsattningar for att skapa detta
réttvisande informationsflode. Fullmaktigeledamoterna anser  att  revisorerna  har
tillrackligt med tid for att fullgdra sitt uppdrag. Enligt sammankallande revisorn Goéte
Andersson lagger revisorerna ner olika mycket tid pa sitt uppdrag och det beror pa hur
ambiti s personen ifraga .

Som en foljd 6ver den positiva instédlning fullméktigeledaméterna har till revisorerna
anses ocksa utforandet av revisionen vara bra. Sammansattningen av revisorerna anses
bra liksom att ordforanden i revisionen kommer frén oppositionen. En effekt som
mojligen kan bidra till oberoendet & kommunens va att ordféranden ska komma fran
oppositionen, med motivationen att man inte bor granska sig gav. Risken om
ordféranden i revisorerna skulle komma fran samma parti, det parti som har
bestdmmandet i kommunen & att revisorerna inte skulle kunna anses vara oberoende.
Detta system stammer Overens med resonemanget av accountability relationen déar
revisorn ska fungera som en tredje part. Enligt ljiri ska férhallandet vara sadant eftersom
informationen som lamnats ska vara korrekt. Att informationen som lamnas & korrekt &r
av betydelse inte enbart for de som anvander den utan aven for de som ldamnat den, i detta
fall ndmnder och forvaltningar. Detta eftersom det & av stor vikt att det finns ett stort
fortroende for den kommunala verksamheten.
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6.2.2 Attityd till revisionen

Enligt Diamant (2004) &r revisorn ett principalernas och andra intressenters verktyg for
att kontrollera att den som leder en organisation uppfyller sin avtalsenliga lojalitetsplikt.
Eftersom fullméktige i vart fall med kommunala organisationer & uppdragsgivare &
revisorerna ar det enligt var mening en nodvandighet att dessa har fortroende for
revisorerna. Det kan inte fungera att fullméaktige ger uppdrag a nagon att utfora en
kontroll om inte sedan fullmaktige litar pa revisorerna. Da skulle revisorernas arbete vara
meningslost och fullméaktige skulle inte ha ndgon fungerande kontrollmekanism for att
kunna lita pa att informationen frén agenterna (namnderna och forvaltningarna) skulle
varatillforlitlig.

Men eftersom fullmaktige har fullt fortroende for revisorerna och deras arbete sa finns
det goda méjligheter for att revisorerna kanner av att de har stod ifran sin uppdragsgivare.
Om man som revisor kénner att man gor ett bra arbete kan detta motivera en méanniskatill
att prestera annu battre. Samtidigt finns risken att om allt skots pa ett bra sétt, varfor ska
man da anstranga sig ytterligare? Enligt ordféranden i revisorerna Géte Andersson sa &
det individuellt hur mycket tid revisorerna lagger pa sitt uppdrag och det beror pa hur
ambiti s personen ifraga .

Om da de som inte l&gger ner sA mycket tid pa sitt uppdrag vet att de har fullt stod fran
fullmaktige och de vet att fullmaktige anser att de gor ett bra arbete sd kan kanske dessa
personer motiveras till att arbeta lite mer med sitt uppdrag. Om dessa revisorer kan
motiveras till att arbeta &nnu mer med sitt uppdrag innebér detta att mer kan granskas och
kanske kan granskningen bli ahnu djupare. Detta skulle gagna alla parter eftersom fel och
eventuella oegentligheter kan upptéckas i storre utstrackning och atgérder kan séttas in.
Finansiarerna enligt intressentmodellen, det vill siga skattebetalarna, kan komma att fa
storre fortroende for den kommunala verksamheten om atgéarder mot fel sittsini ett tidigt
skede och kan bli mer motiverade att engagera sig. Kommunens verksamhet kan gynnas
vilket leder till att kommuninvanarna, skattebetalarna gynnas.

Att samarbetet med revisorerna anses bra ser vi som en naturlig foljd av att fértroendet
for revisorerna & positivt. Detta tyder pa att kontakten och dialogen med revisorerna
generellt sett ligger pa en ganska bra niva. Det finns samtidigt en risk att svaren i viss
man kan vara missvisande ur det perspektivet att frégan i sig & kéndig och att
respondenterna svarat sa som &r " socialt acceptabelt” vilket bor hasi dtanke.

Enligt var empiriska undersokning visade det sig att presidiet i fullméktige har
regelbundna tréffar med revisorerna. Vi menar att detta borde vara en bra samarbetsform
eftersom det inte pd samma sétt skulle vara majligt, till den pétalade viktiga dialog, om
hela fullmaktige skulle hatréffar med revisorerna. Pa detta sétt kan motena effektiviseras.
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6.2.3 Oberoende revisorer

Att revisorerna & oberoende anses vara mycket viktigt ibland fullmaktigeledamoterna.
Om revisorerna inte & oberoende blir inte deras arbete tillforlitligt. Detta resonemang
stammer val Overens med agentteorin dar Anthony & Govindargan (1998) menar att
revisorerna & ett utomstdende kontrollorgan som ska granska agenterna. Eftersom
revisorerna kommer fran olika partier ger det storre mojlighet att uppna oberoende ibland
de fortroendevalda revisorerna, revisorerna kan da inte pa samma sétt sympatisera med
Sitt "eget” parti, det gdler &en det faktum att oppositionen har ordférandeskapet i
revisionen.

Respondenterna anser att revisorerna & oberoende. En av respondenterna menar dock pa
att revisorernainte kan vara helt oberoende eftersom de &r politiskt valda. Var tolkning &
att eftersom sammanséttningen pa revisorerna & en kombination av politiker fran olika
partier s & revisorerna sa oberoende som de kan bli men fullstéandigt oberoende kan
knappt vara mojligt att uppratthdlla nar man nomineras fran sitt parti att granska den
verksamhet man gélv &r en del av.

Oberoendet & av betydelse for att det agentteoretiska systemet ska fungera och
granskningen som sker verkligen innebéar att uppdragsgivaren erhdler korrekt
information. Det finns ocksa en diskussion om det dverhuvudtaget ska finnas politiskt
valda revisorer. Det finns inget krav pa att dessa ska ha nagra kunskaper om ekonomi.
Det vi menar att man skulle forlora pa att inte ha politiskt valda revisorer & att de som
granskar inte har nagon kunskap om kommunen. Av denna anledning menar vi att det ar
ett mycket bra system med fortroendevalda revisorer som tar hjdp av utomstdende
expertis i form av yrkesrevisorer. Det & framst i redovisningsrevisionen som hjdp
behovs av yrkesrevisorer medan forvaltningsrevisionen kan utforas av de fortroendevalda
revisorerna.

Var uppfattning & att en fortroendevald revisor endast bor ha detta uppdrag. Denna asikt
delas huvudsakligen av respondenterna. Om de bara har detta uppdrag sa & var
uppfattning att risken for att revisorn skulle vara paverkad av ndgon eller ndgot utanfor
minskas. Aven risken for jav eller att revisorn inte & objektiv minskas. Dessutom har vi
forstétt att det kravs stort engagemang och det tar mycket av ens tid att vara
fortroendevald revisor. Har da revisorn bara detta uppdrag kan de lagga sin tid i politiken
for detta mandat odelad pa revisionen. Detta innebér att revisionen blir béttre och mer
ingdende. Vi menar darfor att oberoendet & ett moment som kan paverka attityden
gentemot revisionen och revisorerna utifran fullmaktiges synvinkel, tilltron till
revisorerna och revisionen bor paverkas positivt om revisorerna anses som oberoende,
vilket &r fallet har. Atminstone borde det ha en bidragande effekt till det hdga anseende
revisorerna har fétt.
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6.2.4 Forandrad attityd gentemot forr

Det framkom i var empiriska undersokning att attityden till revision och revisorerna har
forandrat sig markant till det battre fran forr. Alla respondenterna inom fullmaktige
pdpekade detta pa olika vis utan att vi fragade ndgot om detta. En anledning till
attitydforéndringen anses vara lagskarpningen vid millennieskiftet. En annan anledning
anses vara att revisorerna numera é&ven ses som en hjalp.

Uppfattningen om att revisorernas fokus flyttats fran att endast hitta fel och brister i det
som gors i verksamheten till att vara en hjdp kan vara en mycket sannolik forklaring till
varfor attityden till revisionen forandrats. Huruvida revisorerna verkligen andrat sig &
ovasentligt eftersom det & gava uppfattningen att revisorernas fokus flyttats som &r av
betydelse. Majligheten finns dock att revisorerna sidva ocksa bidragit till den mer
positiva bilden av revisorerna idag, jamfort med tidigare. Det kan till exempel varafallet
om revisorerna gjort ett bra arbete i kommunen och darfor inte enbart anses som en borda
utan som en aktiv hjélp i verksamheten.

6.2.5 Revision anses vara mycket viktigt

Eftersom revisorerna mer borjar anses som en hjdp & det naturligt att manga
respondenter dessutom pdpekat vikten av revision. Var uppfattning &r att det & mycket
viktigt att revisorerna anses vara den tillgang de & eftersom attityden annars skulle falla
tillbaka i det monster som det var forr, namligen ndgot som mest var till besvéar. Genom
att revisorerna fortsétter att gora ett bra arbete och fortsétter den dppna dialog med
fullmaktige som nu rader anser vi att den positiva attityden till revisorerna kan bibehdllas.

6.2.6 Fullmaktigeledamdter blandar ihop sin roll med andra uppdrag

Nagot som vi reflekterat Gver &r att trots att vi har bett fullmaktigeledaméterna att svara
utifran sin roll i kommunfullméktige har de i vissa fall anda svarat utifran till exempel
den roll de har i den namnd de sitter i. | princip ala fullmaktigeledamoter sitter &ven i
nagon namnd. Enligt en respondent &r det nodvandigt att det & pa detta vis eftersom de
ska bevaka sina namnders intressen i fullmaktige och dven kunna svara pa fragor om
ndmnden direkt.

Det finns tva majliga aspekter har:
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1. Antingen &r det korrekt att blanda ihop sin roll i fullméktige med den man har nér
man sitter i en namnd. Detta & ndgot naturligt och accepterat och innebar inte
nagra problem.

2. Det andra aternativet & att ledamoterna méste hallaisar sinaroller for att kunna
fattarationellabeslut i de olika organ de sitter i.

Enligt agentteorin ar fullmaktige principal och namnderna (samt dess forvaltning) agent.
Hér visar det sig att personerna blir bade principaler och agenter. Alltsa de som ber
revisorerna granska & &aven de som blir granskade. Har borde det kunna uppsta
intressekonflikter.

Om vi ser till det forsta aternativet ovan sa innebar det inga problem med att
principalerna &ven &r agenter. Aven om de blandar ihop sina roller si behover det inte
uppsta problem.

Det andra alternativet innebdr problemet med de dubbla rollerna eftersom det kan
innebéra ett mojligt hot mot demokratin. Den personen som sitter i fullmaktige ska
representera allméanheten utifran sitt partis standpunkt. Om den valda politikern blandar
sin roll med namnduppdraget kan denne kanske fatta bedlut i riktning mot ndmndens
intressen istéllet for utifran allménhetens intresse. Fullméktige &r trots alt det enda
folkvalda organet i kommunen.

En ytterligare vinkling av problemet &r att &ven om fullmaktige representerar allméanheten
sa kan dessa, enligt agentteorin handlai egenintresse, eftersom det dven pa detta plan kan
sagas foreligga ett sa kallat agent principalforhdlande. Vem sager att fullméktige inte
beter sig pa detta sétt.

6.3 Analys ndmndernas ordférande

6.3.1 Kunskaper om revisorernas uppgift

Ordférande i némnderna har en klar asikt om vad revisionen innebér, man ger liksom
fullméaktige olika ingéende beskrivningar om vad det & som revisorerna ska utfora. Vissa
ger konkreta exempel medan andra mer 6vergripande forklarar revisorns aiggande. En
Overgripande uppfattning & den att, revisorerna ska se till att lagar och regler fdljs. De
som ger dvergripande beskrivning av vad revisorernas uppgift ar kanske har béttre insikt
om vad revisionen innebér totalt sett. De som forklarar i detalj ger bara vissa exempel och
kan darfor ha missat viktiga bitar. Samtidigt sa verkar de flesta veta vad de talar om.
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Okade krav p& normer som reglerar intressenternas behov av information innebar att det
blir svérare att tatill sig den information som produceras enligt accountability teorin, det
borde @ven gédlla inom kommunerna. Det ger kanske en forklaring till att man idag inte
kan kannatill "allt” som ingdr i revisionen.

Accountability som betyder att man anvander redovisningen for att beddma hur effektivt
de medel som anfdrtrotts den redovisningsskyldige, i detta fall namnderna, anvants. Detta
stdmmer Overens med ordférande i namnderna som menar att i en del av revisorernas
uppgifter ingar det att undersoka hur namnderna skott den ekonomiska biten.

Den dialog som fors mellan revisorerna och de granskade anses som viktig. Tva av
ordféranden vill gérna se revisorerna mer som en samtalspartner och ett konkret stéd till
namnderna. De vill ha en dialog och att denna borde tidigarel&ggas, revisorerna utfor det
mestai det tysta och man mérker inte av dem. Anledningen till detta kan naturligtvis bero
p& namndernas storlek och eftersom man inte har mdjlighet att granska alla namnder i
detalj, revision utgdr ju fran vasentlighet och risk, vilket kan vara en forklaring till att
dessa tva respondenter tycker att de inte markt av revisorerna. Samtidigt kan detta
innebara att attityden mot revisorerna paverkas annorlunda, jamfort om kontakten med
revisorernavarit mer omfattande.

De som har téta kontakter med revisorerna borde om dialogen och samarbetet & bra ha
en positivare instalining till revisorerna. De som déaremot inte tréffar revisorerna sarskilt
ofta har inte heller sasmma uppfattning om vad revisorerna gor for nytta och tycker kanske
déarmed inte att revision ar lika viktigt. Vi menar att revisorernai dessa mindre ndmnder i
storre utstrackning borde kontakta ndmnden och redogora for vad de tanker gdra inom
namnden. Om de inte ska granska den aktuella ndmnden i fréga kan de berétta var de
kommer att granska och anledningen hartill.

Overgripande sa anser sig ordférande i namnderna i de flesta fall folja revisorernas réd
och synpunkter, det kan tolkas som att man tar till sig de rad som ges och att man sétter
sin tillit till revisorerna och deras kunskap. | de fall man inte vill folja revisorernas
synpunkter s& sker det en dialog mellan ndmnden i fréga och revisorerna. Hade man inte
litat pa revisorerna och deras forméaga hade man antagligen inte heller f6ljt deras rad och
uppmaningar.

6.3.2 Attityd till revisionen

Ordforanden i namnderna uttrycker att det &r positivt att bli granskad och fa reda pa vad
man gjort bra och vad som inte lyckats. Man ser det &en som att det minskar risken for
att fel ska uppstd Var tolkning blir darfor att ordforande i ndmnderna uppskattar
revisorernas arbete och ser det som en viktig del for att verksamheten ska kunna fungera.
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Déarmed kan revisorernas arbete underlattas eftersom det borde paverka att ordférandena
ar villiga att hjalpatill att ta fram de uppgifter som revisorerna behéver for att utféra sitt
arbete. Harmed kan det enligt agentteorin effektiva kontrollorgan, som revisorerna ska
vara, fungera pa ett bra sétt.

Vi & ocksa av den uppfattningen att med ett fungerande kontrollorgan kan risken for fel
minskas. Vid accountability relationen, fungerar revisorn enligt ljiri som en tredje part
som kontrollerar informationsflédet mellan de redovisningsskyldiga och anvandarna av
informationen. Information som lamnats & i mangafall objektiv meni andrafall kan den
som lamnar informationen inte vara objektiv det gédller exempelvis resultatmatt, da man
kan forsoka fa organisationen att framstd i béttre dager. Av denna anledning &r
objektivitet och verifierbarhet viktiga eftersom det framhdler att informationen som
lamnats & korrekt. Som vi sett & det viktigt &ven for ndmndernas ordférande att fel
minskas, eller med andra ord att informationen som |amnas &r korrekt.

6.3.3 Oberoende revisorer

Revisorernas oberoende & ett mycket viktigt moment enligt namndernas ordférande,
betydelsen av att vara oberoende ger tilltro till revisionen, eftersom man inte kan granska
pa ett objektivt sétt om man inte & oberoende. Det innebér enligt respondenterna att man
inte kan sitta med i en ndmnd om man samtidigt ska granska verksamheten. Déaremot &r
det delade meningar om de fortroendevalda revisorerna kan sitta i fullméktige. Merparten
anser att det kan foreligga en intressekonflikt om man sitter med i fullméktige samtidigt
som man har ett revisorsuppdrag. Den generella uppfattningen blir darfér att man kan
sitta med i fullméktige men man bor inte gora det. Nagra av respondenterna tycker inte
att man bor ha ndgra andra uppdrag. Var uppfattning &r att revisorerna endast bor ha detta
uppdrag, motiveringen till detta aerfinns i analysen av fullmaktigeledamiterna.
Respondenterna anser att revisorerna & oberoende och dven bland dessa respondenter
framhals vikten av att ordféranden i de fortroendevalda revisorerna kommer fran
oppositionen.

Vikten av en oberoende granskning &r, for de som granskas, en forsékran om att man
handlat rétt och riktigt i verksamheten. Det ger storre tyngd bakom ett oberoende
uttalande om hur verksamheten skéts om revisorn & oberoende till skillnad om denne
paverkats att uttala sig i ndgon riktning. Det kan forklara varfér man som granskad tycker
det &r ett viktigt att ha en oberoende revisor.

Malet med redovisningen vid accountability &r att tillhandahalla ett system som ger ett

réttvisande informationsflode mellan parterna. Detta & endast méjligt om den som
granskar redovisningen & oberoende. For att kunna lita pd revisorernas rad och
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synpunkter kan det méjligen ocksa vara av betydelse att revisorerna & oberoende och de
som tar emot raden inte tror att de har andra syften an att ge réd och végledning. Eftersom
den Gvergripande uppfattningen & att revisorerna ar oberoende sa bor det innebéara att
man sétter sitt fortroende till dem och de rad de ger.

6.3.4 Revisorerna &r aven radgivare

Dialogen med revisorerna anses som viktig och man uppfattar inte revisorn endast som
granskare av verksamheten utan dven som radgivare. Den allmanna synpunkten &r att
attityden gentemot revisorerna har forandrats i positiv riktning, gélv sager sig ala
respondenterna vara positivt instélldactill revisorn och dennes arbete.

Denna foérandring kan bero pa att man inte uppfattar revisorerna som att de enbart ar till
for att hitta fel i verksamheten och kritisera némnderna eftersom de &ven agerar som ett
stod for dessa. FOr en utforligare diskussion se avsnittet om full méktigel edaméterna

Vér analys av de granskades asikter om revisionen grundar sig bland annat pa teorin att
redovisningen kan ses som en affarsdagbok som man for a nagon annan. Det innebér att
revisionen blir en viktig del for att sakerstélla att informationen i affarsdagboken ar
tillforlitlig och korrekt. D& alla de som granskas i revisionen uttrycker betydelsen av att
revisorerna granskar redovisningen och verksamheten de handhar & kommuninvanarna
pd uppdrag av fullméktige. Det tyder pa att de granskade ocksd anser att de for
affarsdagbok for ndgon annans rakning, &ven om det inte uttrycks explicit.

6.4 Analys av media

6.4.1 Kunskaper om revisorernas uppgift

Journalisterna har en god uppfattning om vad revisorernas uppgift ar. Vi anser inte att det
& nodvandigt att de kan alt utantill eftersom om de ska skriva om en sak sa inhamtar de
den fakta som ar nodvandig for andamalet.

De forandringar som 6nskas ske &r att revisorerna ska vara mer dppna och pratar mer. Vi
forstar att journalisterna tycker detta eftersom de déarigenom béttre kan formedla det
arbete som revisorerna gjort till allmanheten. Ju béttre kontakt journalisterna har med
revisorerna desto tydligare blir bilden av revisionen och revisorernas arbete som
journalisterna formedlar till kommuninvanarna.
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Vér uppfattning & som tidigare namnt inte att allméanheten i ndgon storre utstrackning
géalv granskar de rapporter som revisorerna avger. Det innebér att det &r av betydelse att
journalisterna far en bra bild av vad som sker vid revisionen, eftersom det & den enda
bild alménheten far. For dven om principaen, det vill siga fullmaktige, ocksa ska
representera allmanheten, sa betyder det inte att dessa gar ut och talar om vad som skett i
revisionen. Medias roll att férmedla budskap om vad som sker & darfor mycket viktig.
Eftersom media uppfattar att kontakten med revisorerna kunde ha varit béttre sa innebér
det bilden allménheten far av revisorernas arbete ocksa kunde ha varit béttre.

Som revisor bor man vara offensiv for att vara ett enligt agentteorin effektivt
kontrollorgan. Vé&r uppfattning & déaremot inte att de fortroendefulla revisorerna &
"mesiga’ pa nagot sitt utan de granskar enligt den vasentlighets- och riskanalys som
uppréttas. De omraden som har haft mest problem granskas i storre utstrackning an andra
omraden och uppfoljningar gors av tidigare pakomna brister.

Ytterligare ett argument till att revisorerna borde vara tillrackligt offensiva & att
ordforanden for de fortroendevalda revisorerna kommer fran oppositionen. Harmed har
denne intresse av att vara offensiv i sin granskning. Det gynnar det egna partiet om brister
upptécks som finnsi den styrning av kommunen som " motstandarpartiet” star for.

6.4.2 Attityd till revisionen

En av respondenterna anser att relationen till de fortroendevalda revisorerna & dalig. Vi
tror att detta kan fa konsekvenser om detta speglas i de artiklar som skrivs som handlar
om revisorerna. Naturligtvis ska media ha en kritisk stdndpunkt i samhéallet men det finns
samtidigt alltid en risk for att positiva eller negativa erfarenheter fargar det media
uttrycker i sina artiklar. Béttre kontakt mellan journalisterna och revisorerna hade
inneburit en béttre bild dver revisorernas arbete for allmanheten, oavsett om den &
positiv eller negativ. som kommer fram i kontakten dem emellan. Den information
alménheten tar del av kommer huvudsakligen fran tidningen. Revisorernas arbete
kommer antagligen inte att gynnas om den almanna uppfattningen om revision ar
negativ.

Som vi konstaterat i analysen av fullmaktige har uppfattningen om revisionen inte varit
sa positiv forr. Nar fullméktige inte att tyckte revision var nagot viktigt sa medverkade
inte heller de bertrda parternatill revisorernas arbete. Revisorernas arbete togs inte heller
pa allvar. Risken om almanheten far denna negativa uppfattning & densamma som
hénde med fullmaktige forr. Till allménheten réknas ocksa de personer som arbetar inom
kommunen och kan komma att behtva bista revisorerna med uppgifter.
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Eftersom relationen till revisorerna inte & den bésta & det dven en av respondenterna
som inte vill uttala sig om denne har fortroende for revisorerna. Den andre journalisten
anser sig hafortroende for revisorerna.

6.4.3 Oberoende revisorer

Journalisterna anser att de fortroendevalda revisorerna & oberoende. Vi anser att detta &r
positivt eftersom detta & en forutséttning for att revisorerna enligt agentteorin ska vara
ett oberoende utomstaende kontrollorgan.

Huruvida revisorerna & oberoende €eller €, kan paverka respondenternas uppfattning om
revisorerna. Det sétts storre tilltro till en oberoende revisor dn en som & paverkad av sin
omgivning. Revisorn fungerar enligt ljiri (1983) vid accountability som en tredje part
som kontrollerar att informationsflédet mellan de redovisningsskyldiga och anvéndarna
av informationen. Det innebér problem att forlita sig pa att informationsflédet fungerar
och att informationen & korrekt om inte revisorn & oberoende. Det borde innebéra att
man far en positivare instéllning gentemot revisorerna om dessa & oberoende.

Det verkar dock inte ha nagon storre betydelse i det har fallet eftersom man inte har en
sarskilt positiv instéllning till revisionen. Samtidigt kan oberoendet vara av betydelse ur
det perspektivet att medias instéllning till revisorerna varit &nnu mer negativ om de inte
heller hade ansetts vara oberoende.

6.4.4 GOr media en del av revisorernas arbete?

Media uttrycker att de hittat brister och felaktigheter som sedan revisorerna fér reda pa
och néarmare granskar. Revisorerna granskar utifran vasentlighet och risk, det finns ju en
mojlighet att trots att detta gors sa slinker det emellan fel som anda & av betydelse. Den
fordel vi ser @ att &nnu fler fel och oegentligheter kan upptéckas.

En nackdelen kan vara om det blir nagon slags konkurrens mellan tva olika kontrollorgan
& att granskningen darigenom blir lidande. Till exempel kanske media anser att nagot fel,
som bada kontrollorgan & medvetna om, direkt bor ges allmanheten till kanna medan
revisorerna for att kunna gora ett bra arbete behover halla informationen hemlig tills mer
fakta framkommit. Dérigenom kan det uppkomma en intressekonflikt.
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6.5 Kapitelsammanfattning

| detta kapitel har vi analyserat det materia som vi samlat in. Var 6vergripande
uppfattning & att bade fullmaktigeledamdterna och namndernas ordférande & mycket
nojda med revisionen men flera respondenter poangterar att det inte alltid varit sa bra som
de senaste perioderna. Attityden gentemot revisionen &r i det hela taget positiv. Media
uttrycker inte samma tillforlitlighet till revisorerna och deras arbete &ven om man ar av
asikten att revisorerna & oberoende. Angaende kunskaper till revisionen sa har merparten
av alla respondenterna bland fullmaktigeledaméterna och ndmnderna en bra bild av vad
revisorerna ska gora, dven om vissa fokuserar pa detaljkunskaper och andra mer
Overgripande beskriver vad revisorerna ska gora. Det betyder att respondenterna kan ha
olika mycket kunskaper om revisionen, det i sin tur kan paverka respondents syn pa
revisionen, i positiv eller negativ riktning beroende pa vilken uppfattning man har.
Respondenterna ifran media har ocksa en god overgripande uppfattning om vad den
kommunala revisionen innebér, man tar &ven reda pavad som géller har.
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7. Slutsatser

| detta kapitel knyter vi samman det vi kommit fram till i analysen ang&ende attityder till
och kunskaper om den kommunala revisonen som vi undersokt hos fullméaktige,
namnder nas ordférande och media.

7.1 Slutsatser om fullméktigeledaméters kunskaper om och
attityder till den kommunala revisionen

Fullmé&ktigeledamdterna har goda kunskaper om den kommunala revisionen och
revisorernas uppgifter. De vet vad revisorerna ska gora och vad man kan foérvanta sig av
revisorerna. Det férekommer inga direkta missuppfattningar om vad revisorerna ska eller
inte ska gora har uttryckets samtidigt ger man inte nagra ingadende beskrivningar av
revisionen sa det finns en risk att fullméktige inte & sd insatta som de verkar, samtidigt
ifrégasatter vi hur insatt man egentligen behtver vara. De fullmaktigeledamoter som har
langre erfarenhet av politik tenderar att ha storre insikt om vad revisorerna ska gora an de
ovrigaledaméterna.

Den bild som framtrader ur det material som analyserats angaende respondenternas
attityd gentemot de kommunala revisorerna och revisionen ar évergripande positiv. Man
ser dem som en viktig del for att kommunens verksamhet ska fungera pa ett bra sétt och
se till att kommunen forvatar de medel som tillhandahdlls av skattebetalarna pa ett
korrekt sétt.

Man anser att revisionen & bra som den & och har inga specifika forslag till konkreta
forandringar av revisionen. Det kan betyda att fullméktigeledaméterna & néjda med
revisionen som den &r eller att de inte ar tillrackligt insatta for att kunna ge négot konkret
fordag pa forandringar, ytterligare en forklaring kan vara att man inte vill stéta sig med
revisorerna och darfor inte vill tala om forandringar. Om man ser till forklaringen att man
inte & tillrackligt insatta i vad revisionen innefattar s borde denna forklaring vara
mindre troligt & de tva ovriga, eftersom den totala bilden vi fatt av fullmaktiges
kunskaper, ar god.

Fortroendet for revisorerna & stort och man forlitar sig pa dem i mycket stor

utstréckning, vilket kan kopplas till fullmaktigeledaméternas uppfattning om  att
kommunrevisorerna & oberoende. Fullméaktigeledaméterna anser att revisorernas
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oberoende & mycket viktigt och det kan darfor ha inverkan pa deras attityd gentemot de
kommunala revisorerna.

7.2 Slutsatser om ndmndernas ordforandes kunskaper om och
attityder till den kommunala revisionen

Ordférande i namnderna har en klar asikt om vad revisionen innebér. Det & framst regler
och lagar som ska kontrolleras och att de efterlevts anser némndernas ordférande. Den
dialog som foérs mellan revisorerna och de granskade anses som viktig. Ordférande i de
mindre namnderna har mindre kontakt med revisorerna och vi anser darfor att de kan ha
en annan attityd till revision an ordféranden i de stérre ndmnderna. Vi anser att
ordférande i stbrre ndmnder anser att revision & mer viktig eftersom de tydligare ser
revisorernas arbete i storre utstrackning. Véar uppfattning & att revisorerna for dessa
mindre ndmnder i storre utstrackning borde kontakta namnden och redogéra for vad de
tanker gorainom namnden. Om de inte ska granska den aktuella namnden i fraga kan de
berédtta var de kommer att granska och anledningen hértill. Harigenom anser vi att
ordférande i de mindre namnderna kan fa en annu positivare installning till revision och
revisorer. Slutsatsen vi drar & att revision anses som nagot mycket viktigt, vilket daven
stods av att de granskade i stor utstréckning foljer revisorernas réd och synpunkter.
Respondenterna uttrycker ocksa att det & mycket positivt att bli granskad.

De fortroendeval da revisorernas oberoende & mycket viktigt och revisorerna anses ocksa
vara oberoende. Den generella uppfattningen &r att man inte kan sitta med i ndgon namnd
om man & revisor men man kan sitta med i fullméktige men man bdr inte gbra det. Det
bésta & om man inte har nagra andra uppdrag. Den generella uppfattningen & ocksa att
attityden till revisorerna har forandrats. |dag ses revisorerna som radgivare som kan vara
till hjép och inte bara kontrollanter som ska hitta fel.

7.3 Slutsatser om medias kunskaper om och attityder till den
kommunala revisionen

Journalisterna har en god uppfattning om vad revisorernas gor och revisionen innefattar.
Vi anser inte att det & nodvandigt att de kan allt utantill eftersom de vid behov inhémtar
relevant information. En av respondenterna anser att relationen till de fortroendevalda
revisorerna & dalig. Vi tror att detta kan fa konsekvenser om detta speglas i de artiklar
som skrivs dér revisorerna & inblandade. Om detta & ett generellt fenomen kan
allménhetens fortroende for revisorerna minska.

Fortroendet for de kommunala revisorerna & inte lika uppenbart hos media som hos de
tva andra grupperna vi studerat, vilket kan bero pa att de uppfattar kontakten med
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revisorerna som dalig. Det kan man bland annat se genom att de forandringar i revisionen
som media gérna hade sett var att revisorerna skulle vara mer 0ppna och prata mer. Hur
granskningen utfors har fatt viss kritik och man menar att revisorerna bor vara mer
offensiva. Detta kan vara en bidragande orsak till att man inte till fullo uppskattar
revisorernas arbete. Vi kan konstatera att medias asikter skiljer sig fran de tva dvriga
grupper av respondenter som vi undersokt, hénsyn bor dock tas till risken att dessa tva
tidigare grupper svarat pa ett sitt som ar " socialt acceptabelt”.

Journalisterna beskriver revisorerna som oberoende, det anser vi bor spegla uppfattningen
om revisionen och revisorerna pa ett positivt sitt. Bilden har & inte direkt positiv men
deras uppfattning om revisorerna hade kunnat vara &nnu mer negativ om de inte heller
ansetts vara oberoende.

7.4 Generellt om kunskaper och attityder till den kommunala
revisionen

En sammanfattande synpunkt & att alla respondenterna i var undersokning har en god
bild av revisorernas uppgifter och vad revisionen innefattar. De fortroendevalda
revisorerna har ett stort fortroende ibland fullméktige och namndernas ordférande.

Figuren nedan forklarar den dlutsats vi dragit om att grénsen mellan fullméktige och
namnderna & ganska otydlig. De dlutsatser vi har dragit om konsekvenserna av detta &r
att de som ber revisorerna granska aven & de som blir granskade. Om detta ar ett
generellt problem kan det ses som ett eventuellt hot mot demokratin. Den person som
sitter i fullmaktige ska representera allmanheten utifran sitt partis standpunkt. Om den
valda politikern blandar sin roll med ndmnduppdraget kan denne kanske fatta bedlut i
riktning mot ndmndens intressen istdllet for utifran allmanhetens intresse. Fullmaktige &
som tidigare ndmnts det enda folkvalda organet i kommunen.

Figur 7:1 Gransen mellan fullméktige och nédmnden &r otydlig och media ses som en
extra granskare.
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En anledning till att media uppfattar kontakten med revisorerna som dalig kan méjligen
ocksa grunda sig pa det agentteoretiska forhallandet att revisorn &r till for att kontrollera
redovisningen pa principalens uppdrag, principalen &r ju i detta fall kommunfullméaktige.
Det kan da innebéra att andra intressenters intresse inte tillvaratas, eftersom det forst och
framst &r fullmaktige som granskningen gors for, enligt agentteorin.

Ytterst kan man ju siga att allmanheten, det vill sdga kommuninvanarna, & en typ av
uppdragsgivare eller principal for granskningen genom ait de representeras av de
folkvalda i kommunfullmaktige. Att media darfor tar egna initiativ for att fa revisorerna
att granska, for dem aktuella fragor, kan kanske ses som naturligt om de uppfattar att
deras intressen inte tillvaratas pa ndgot annat sétt.

For att revisorerna ska kunna vara ett oberoende kontrollorgan stéller vi oss fragan hur
pass radgivande de kan varainnan de inte langre kan anses oberoende. Tar media 6ver de
fortroendevalda revisorernas roll? Media kan ses som ett slags kontrollorgan som inte &r
radgivande, detta vill vi visa genom att sitta mediaboxen vid sidan av de 6vriga. Media
granskar aven fullmaktige och revisorerna och inte bara ndmnderna. Samtidigt ska inte
forglommas att medias roll & att formedla den kommunala verksamheten till
alméanheten. V& dutsats har & att de fortroendevalda revisorerna & det huvudsakliga
kontrollorganet men somi vissafall far hjalp av medias granskning.

Det mest positivai var understkning anser vi vara att attityden till revisorerna generellt &r
mycket positiv. Detta visar pa att revisorernas arbete anses vara mycket viktigt, nagot vi
tror &r viktigt for hela samhallet eftersom fel och oegentligheter d& kan uppdagas. Som vi
tidigare uttryckt sa finns det en risk att den positiva instéllningen vi fatt delvis kan bero
pa att fragorna anses som kansliga och att man darfor inte svarat helt arligt.

7.5 Fordlag till fortsatt forskning

Vad & det som har paverkat att attityden till revisorerna har forandrats till det béttre fran
forr? Vissa svar har vi erhdllit i var undersokning, till exempel att det skett en lagandring
samt att revisorerna ses som radgivare idag och inte bara som ett kontrollinstrument.
Detta har daremot inte varit vart fokus pa uppsatsen och det skulle vara intressant med en
djupare undersokning héar. Om man vet vad som paverkar attityder kan detta appliceras
aven i andra situationer.

Vi har dragit vissa dlutsatser efter att ha undersokt en kommun. Det hade varit anvandbart
att goéra om understkningen pa fler kommuner for att se om vara slutsatser &ven stammer
in pa andra kommuner. Det finns en risk att sa inte & falet eftersom det i olika
kommuner & skillnader i frdga om vilka partier som har majoritet. Detta & ocksa en idé
att undersoka om attityden och kunskaperna skiljer sig & mellan olika partier. Vi har i var
undersokning istéllet delat in respondenterna efter den roll de har.
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Vilka konsekvenser kan det fa att politikerna blandar ihop sinaroller? Vi har konstaterat
att politikerna i olika utstréckning verkar ha svart att hdla isar sin roll i namnden med
den de har i fullméktige. En djupare studie av konsekvenserna hérav kan leda till att
forbéttringar kan ske.

Media har i var understkning ansetts ha en speciell roll som intressent. Detta eftersom de
granskar den kommunala verksamheten. Vi hade tyckt det var intressant att gbra en stérre
attitydunderstkning om det & nagot generellt fenomen att attityden till revisorerna bland
mediainte & sa positiv. Det hade i samband med en s&dan undersokning varit intressant
att forsoka finna vilka konsekvenser detta kan fa Det kan hér vara aktuellt att intervjua
fortroendevalda revisorer for att erhdla deras syn.

7.6 Kapitelsammanfattning

| detta kapitel har vi forsokt strukturera upp kunskaper till och attityder om den
kommunala revisionen, som fullméktigeledaméterna, ordférande i ndmnderna samt
media uttryckt i var undersokning eftersom det var syftet med var undersokning. Ur det
material som vi tagit fram i undersokning sa visar alla respondenter pa goda kunskapen
om vad revisionen innefattar och vad revisorernas uppgifter inkluderar. Attityder
gentemot revisorerna skiljer sig daremot &, fullmaktige och namndernas ordférande har
en mycket positiv instéllning, media & daremot mer negativa i sina uttalande om
revisionen och hur revisorerna skoter sitt arbete.
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Bilagor

Bilaga 1 Intervjumall fullmaktige

Inledning

1. Berétta kortfattat om dig

2. Berétta vilka kommunala uppdrag och politiska uppgifter du har och du har haft
Revisionens och revisor er nas uppgift och utforande:

3. Vad &r Er uppfattning om vad de kommunal a revisorernas uppgift ar?

4, Om Ni fick utforma kommunrevisorernas uppgifter, vad skulle Ni da vilja att de
utforde? (Er egen personliga uppfattning)

5. Ar Er uppfattning att revisorerna har tillrackligt med tid och resurser for att utfora
sina uppgifter? Om inte paverkar det Er syn pa revisorn och dennes arbete?

6. Upplever Ni att revisionen utfors pa ett bra sétt eller skulle Ni vilja forandra
nagot?

Attityd och fortroendetill revisorer och revision:

1. Hur upplever Ni att samarbetet med kommunrevisorerna ar?
8. Har Ni fortroende for kommunrevisorerna?

Oberoende:

9. Hur ser Ni pa kommunrevisorns oberoende, ar detta viktigt?

10.  Anser Ni att kommunrevisorerna ar oberoende?
11. Anser du att en fortroendevald revisor endast bor ha detta revisorsuppdrag?

12.  Ovrigasynpunkter
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Bilaga 2 Intervjumall ndmnder och styrelser

Inledning

1. Berétta kortfattat om dig

2. Berétta vilka kommunala uppdrag och politiska uppgifter du har och du har haft
Revisionens och revisor er nas uppgift och utférande:

3. Vad &r Er uppfattning om vad de kommunal a revisorernas uppgift ar?

4. Om Ni fick utforma kommunrevisorernas uppgifter, vad skulle Ni da vilja att de
utforde? (Er egen personliga uppfattning)

5. Upplever Ni att revisionen utfors pa ett bra it eller skulle Ni vilja forandra
nagot?
6. Foljer Ni revisorernas synpunkter och forslag?

Attityd och fortroendetill revisorer och revision:

1. Upplever Ni att det & positivt att bli granskad?

8. Har Ni fortroende for kommunrevisorerna?
Oberoende:
9. Hur ser Ni pa kommunrevisorns oberoende, &r detta viktigt?

10.  Anser Ni att kommunrevisorerna ar oberoende?
11.  Anser du att en fortroendevald revisor endast bor ha detta revisorsuppdrag?

12.  Ovrigasynpunkter
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Bilaga 3 Intervjumall Media

Inledning
1. Hur gé&r medias granskning av kommuner till?
2. Har du ndgra kommunala uppdrag?

Revisionens och revisor er nas uppgift och utférande:

3. Vad &r Er uppfattning om vad de kommunal a revisorernas uppgift ar?
4. Skulle Ni viljaforandra den kommunala revisionen pa nagot vis?
5. Ar Er uppfattning att revisorerna har tillrackligt med tid och resurser for att utfora

sina uppgifter?

6. Upplever Ni att revisionen utfors pa ett bra sétt eller skulle Ni vilja forandra
nagot?

Attityd och fortroendetill revisorer och revision:

1. Har Ni fortroende fér kommunrevisorerna?

8. Har du négra andra uppfattningar om revisionen och revisorer i Angelholms
kommun?

Oberoende:

9. Hur ser Ni pa kommunrevisorns oberoende, ar detta viktigt?

10. Anser Ni att kommunrevisorerna & oberoende?

11.  Anser du att en fortroendevald revisor endast bor ha detta revisorsuppdrag?

12.  Ovrigasynpunkter
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