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FORORD

Vi vill i detta forord rikta ett stort tack till samtliga personer som har hjalpt oss pa ett eller
annat vis under arbetets gang. Vi vill i synnerhet namna négra specifika for att de tog sin tid
och stéllde upp pa intervju. Utan dessa och deras bidrag hade inte denna uppsats blivit
verklighet. Ett hjartligt tack till Tommy Theorin, Johan Nilsson, Artur Bliding, Johan Esk,
Christer Lidman, Niklas Olovzon, Jan Larsson, Simon Bank, Bengt Madsen, Ake Stolt och
Svante Samuelsson.

Slutligen vill vi &ven tacka var handledare Robert Wenglén.

Lund, Januari 2007

Jeff Kantus Niklas Mamborg Ruben Sanchez Jennergard
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FIFA

UEFA

SVFF

SEF

Elitfotboll/klubbar

Allsvenskan

Super ettan

KSF

BEGREPP

Fédération Internationale de Football Associations
V érldsomfattande fotbolIsforbund som tillhandahaller regler och
forordningar for dess medlemmar

Union of European Football Associations
Europas gemensamma fotbolIsférbund som tillhandahaller regler
och forordningar for dess medlemmar.

Svenska Fotboll sforbundet

Foreningen Svensk Elitfotboll
Intresseorganisation for allalag i Allsvenskan och Superettan

Med dessa begrepp menas de 30 lag som & medlemmar i SEF
Sveriges hogsta serie inom fotboll. 14 lag

Divisionen under Allsvenskan. 16 lag

Key Success Factors. (Nyckel framgangsfaktorer)
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1. Inledning

| detta kapitel vill vi skapa en bild av svenska fotbollsforeningarnas position i fotbolls
Europa. Vi forklarar &ven de europeiska cuper som finns idag och vad ett deltagande medfor
rent ekonomiskt. Vidare beskriver vi forhallandet i den europeiska fotbollsbranschen jamfort
med den svenska for att sedan komma fram till var problemstélining. Sutligen redogdr och

framstaller vi vart syfte och vara avgransningar samt disposition avslutningsvis.

1.1 Bakgrund

Den 2 augusti 2006 satt svenska fotbollsintresserade framfor TV:n for att konstatera
ytterligare ett svenskt nederlag i UEFA Champions League-kvalet. Den har gangen var det
Djurgardens IF som stod fér misslyckandet. Besvikelsen 6ver misslyckandet kanns igen da
inget svenskt klubblag har lyckats kvalain de senaste sex aren.

Sedan & 2000 har sdledes inget svenskt lag lyckats ga vidare till gruppspelet i den
ekonomiskt stOrsta och mest prestigefyllda fotbollsturneringen i Europa, UEFA Champions
League. Aven i, den ndgot kvalitetsméassigt samre, Uefacupen har framgangarna lyst med sin
franvaro. Halmstad BK, sisong 2005-2006, & det enda svenska lag som lyckats ta sig till

gruppspelet i Uefacupen i dess nuvarande format™.

1.1.1Vad & UEFA?

UEFA & Europas gemensamma fotbollsférbund som tillhandahaller regler och férordningar
for dess medlemmar. Organisationen star aven for att framja och utveckla europeisk fotboll.
UEFA anordnar ocksa fotbollsturneringar dar medlemslandernas respektive klubblag tavlar
mot varandra. UEFA arrangerar idag tva olika turneringar som heter UEFA Champions

League (Champions League) och UEFA CUP (Uefacupen). Dessa turneringar finansieras av

! http://mww.uefa.com
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intakter fran TV- och sponsoravtal som UEFA distribuerar ut till de deltagande lagen

beroende pa prestation.?

"Fran att tidigare varit en turnering enbart for mastarlag deltar sedan sésongen
1997/1998 aven flera andra- och tredjeplatsplacerade lag fran de storsta ligorna
varje &r baserade pd en ranking av respektive liga. Mindre ligors méastare,
daribland den svenska, maste daremot kvala for att ta sig till Champions

League.” °

"The UEFA Champions League is UEFA's most prestigious club competition. It
was originally created as the European Champion Clubs Cup for the 1955/56
season, before its format and name were changed in 1992.” *

Som utdragen ovan namner & Champions League den turnering déar de framsta klubblagen i
Europa, som antingen kvalar in eller blir direktkvalificerade, tévlar mot varandra om titeln
Europas basta lag. Denna turnering anses som den framsta av de tva och da den mest
prestigefulla och basta klubbtévlingen i Europa. Foljaktligen & intresset for Champions
League och den ekonomiska ersattningen darefter.

Den andra fotbollsturneringen i Europa, Uefacupen, anordnas liksom Champions League, en
gang per sasong. | denna turnering deltar de lagen som har slutat pa tabellplatserna efter
Champions League-platserna i respektive inhemsk liga. Antal lag per land & begrénsat och
faststallt av UEFA och beslutet baseras pa deras egna ranking for europeiska
klubbmésterskap®.

1.1.2 Hur paverkasklubbarna av ett deltagandei Champions L eague?

Att kvalificera sig till ett gruppspel i Champions League eller Uefacupen & alltsa valdigt

intressant och positivt for Europas fotbollsklubbar och dess intressenter. Vad &r det da som

2 http://www.uefa.com/uefa/aboutuefalindex.html

3 http://sv.wikipedia.org/wiki/UEFAChampionsL eague

* http://www.uefa.com/competiti ons/ucl/format/index.html

® http://sv.wikipedia.org/wiki/UEFA-cupen ; http://www.uefa.com/competitions/uefacup/format/index.html
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gor det sa intressant och positivt att delta? Som vi ser det finns det tva huvudaspekter som
paverkar klubbarnai och med ett deltagande i Champions League eller Uefacupen.

Den forsta och den mest sjalvklara aspekten & den sportsliga, dar spelarna far chansen att
jamfora sig mot sina jamlika och utmana sig mot de basta och pa sétt utvecklas som
fotbollsspelare. Detta skapar en positiv spiral dar sluteffekten blir béttre fotbollsspelare och
foljaktligen spelas béttre fotboll. Detta kan sammanfattas som att produkten fotboll blir béttre
och mer attraktiv for publiken att titta pa och for foretag att investeraii.

Den andra delen, som blivit altmer betydelsefull och pétaglig de senaste aren, & den
ekonomiska aspekten. Den ekonomiska ersattningen for t ex medverkan i Champions League
har okat ar efter & och antas aven oka i framtiden. Enbart att delta i gruppspelet idag ger
klubben 3,54 Miljoner € och sedan tillkommer &ven en fastsatt prispeng pa 322 580 € for
varje match. Dessa prispengar delas mellan klubbarna vid ett oavgjort resultat eller tilldelas
helt det vinnande laget. Sedan delas aven en totalsumma ut vid turneringens slut som bygger

pélagens antal TV-sinda matcher och dess marknadsstorlek.®

Som vi kan lasa ar det ofantligt stora summor som delas ut till de deltagande klubbarna. For
en klubb som Mamé FF som har en omséttning pa 87 miljoner kronor (Mamo FF
Arsredovisning 2005) skulle 3,54 miljoner € innebéra en okning av ca 40 % av nuvarande
omséttning. Da de flesta klubbar ute i Europa drivs och skéts som vilket storre foretag som
helst sd & det savklart ur bade ett ekonomiskt perspektiv och marknadsféringssyfte valdigt

intressant och lukrativ att medverkai dessaturneringar.

Aven om svenska klubbar troligtvis inte kan méta sig med toppligorna i Europa, dvs.
England, Frankrike, Tyskland, Italien eller Spanien, (Deloittes Annual Review of Football
Finance 2006) sa har Sverige lyckats producera klubblag som kunnat utmana, eller
atminstone na gruppspelet, i de europeiska cuperna. Ett bra exempel pa detta & 90-talet da
Sverige hade deltagande lag i Su av tio upplagor av Champions League. IFK Goteborg var
med fem sasonger (91-92, 92-93, 94-95, 96-97, 97-98) medan AIK (99-00) och Malmé FF
(90-91) deltog varsin sadsong. Sasongen 00-01 var den senaste gangen Sverige var

® http://www.uefa.com/uefa/keytopics/kind=16384/newsid=459059.htm
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representerat i Champions League da Helsingborgs IF lyckades kvala sig in genom att da ut

Internazionale Milano i kvalet.’

1.2 Problemdiskussion

Den hogsta serien i svenskfotboll bendmns Allsvenskan och har falit fran en 14:e plats
mellan 1995-97 till en horribel 26:e plats 2006 p& UEFA:s europeiska klubblagsrankning®.
Denna ranking, som bygger pa de fem senaste &rens Europacupspel®, & det verkliga beviset

pa att svenska klubblag har fatt det allt svarare mot europeiskt motstand de senaste aren.

Detta har medfort problem for svenska klubbar som har gétt miste om bade ekonomiska
resurser och sportdig erfarenhet som & vadigt viktiga i dagens konkurrensutsatta
fotbollsklimat. Klubbarnas sponsorer drabbas ocksad av dessa motgangar da deras
"exponering” € befinner sig pa dnskvard niva. Detta medfor i sin tur att klubbarna far samre
sponsoravtal vilket generar samre ekonomiska forutsattningar. For klubbarnas supportrar har
detta ocksa medfort besvikelser da klubben inte har den status, image och kvalitet som de
hade 6nskat sig. Detta leder till en nerdtgaende spiral som gor svenska fotbollsklubbar mindre

konkurrenskraftiga pa den europeiska fotboll smarknaden.

1.2.1 Sportdliga faktorer

De faktorer som lyftes fram i media nér Djurgarden blev utslaget i somras var bl.a. dess ddliga
teknik, taktik, tempo och fysik'®. Helt enkelt handlade det om bristen pd kunnande frén
spelare och ledare. Detta var aven falet nar Mamo FF blev utslaget &ret innan och nar
Djurgérdens IF misslyckades for tva ar sedan.

En rad olika anledningar till de dterkommande misslyckandena har lagts fram av journalister

och andra involverade inom branschen. Hér foljer en rad exempel:

" http://www.uefa.com

8 http://www.uefa.com/uefa/news/kind=16384/newsi d=92221.html

® http://www.xs4al | .nl/~kassi esa/bert/uefaldata/method3/crank2006.html
10 http://www.aftonbl adet.se/vss/sport/story/0,2789,866288,00.html
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« Svenska klubbar kan inte behdlla talanger tillrackligt lange. | vissa fall gér de redan
innan de har hunnit debuterai Allsvenskan. (Bengt Madsen, intervju)

« Spelare kanner att de kan utvecklas béttre i mittenlag ute i Europa. (Ake Stolt,
intervju) Det & framst mittenlag i ligor som Holland och Belgien, alltsa ligor som inte
tillhor de fem framsta. Det gér till och med sa langt att etablerade spelare i
Allsvenskan védjer att gatill nast hogsta serier ute i Europa. Det senaste exemplet &
Djurgérdens spelare, Tobias Hysén, som gick till Sunderland i andra divisionen i
England.

» Hemvandande proffs gar inte langre till svenska klubbar utan de véjer att ga till
Danmark dar det finns mer pengar att tjana. (Tommy Theorin, intervju)

» Spelare som vill vidare ut i Europa gor ett stopp i sina karridrer i Danmark och Norge
innan de gér vidare ut i Europa, istéllet for att stanna kvar i Allsvenskan tills dess de

blir proffsi Europa. (Artur Bliding, intervju)

Vad &r det da som ligger bakom dessa foreteel ser?

1.2.2 Ekonomiska faktorer

Det ar alltid sportsliga faktorer som framtréder ndr man ska analysera varfér en klubb €
lyckas na framgang pa fotbollsplanen. Frégan & om man inte maste ta analysen snappet hdgre
och ta hansyn till andra faktorer &n de sportdiga, dvs. faktorer som paverkar klubbens intakter
och som kan skapa goda ekonomiska forutsattningar for att lyckas.

Vi kan "benchmarka’ svenska klubblag mot andra lag i Europa som regelbundet lyckas ta sig
vidare for att se vad som skiljer sig. De europeiska lagen som tar sig vidare har betydligt
béttre ekonomi an de svenska lagen som forsoker kvalificera sig. Real Madrid, Chelsea,
Juventus och Manchester United for att namna nagra fa, & goda exempel pa sddana klubbar

med god ekonomi och som regelbundet & med i Champions League.

Klubbarnas ekonomi & den viktigaste aspekten och det kan svenska klubblag g konkurrera
med i nulaget. | forhdlande till svensk klubbfotboll har man pa senare tid méarkt en rejél

12
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okning av europeiska klubbars ekonomi. Detta beror till stor del pa stora intaktsokningar fran
marknadssidan, matchintékter och tv-avtal. Exempelvis visas i boken "Florentino Pérez.
Discursos 00/06” (2006) hur Real Madrid har 6kat sin omsattning under de senaste aren till
totalt 275,6 miljoner € (exklusive spelarforsdljningar) tack vare stor satsning pa
marknadssidan som har resulterat i Okad tr¢jforsaljning och férbéattrade sponsoravtal (Se
diagram 1.1, bilaga 1). Samtidigt visar Mamo FF i sin senaste arsredovisning for 2005 att
dess omséttning uppgar till 87 miljoner kronor exklusive spelarforsajningar (127 miljoner
inklusive spelarforsaljningar). Av dessa 87 miljoner & 29 % matchintakter och 40 % sponsor-
och reklamintdkter. Posterna Ovriga intdkter (23,4 %), souvenirintékter (6,2 %),
medlemsavgifter (1,1 %) och bingointakter och bingolotto (0,3 %) utgdr resten (Malmoé FF
Arsredovisning 2005). Skillnaderna &r tydliga. Medan ett ledande allsvenskt lag omsétter 87
miljoner kronor s ligger europeiska klubbar pa en niva mellan 83 och 276 miljoner €.
(Deloitte Football Money League. Februari 2006)

Man behdver dock inte resa s& langt som till Madrid eller London for att hitta framgangsrika
klubbar. Det finns andra goda exempel som ligger oss ndrmare och som & mer lika de
svenska lagen vad géller ekonomiska forutséattningar. Rosenborg (Norge) och pa sistone FC
K openhamn (Danmark) & exempel pa nordiska lag som lyckas ta sig vidare till Champions

League och skapat goda ekonomiska forutséttningar.

Jamfort med det svenska skattesystemet sa & de utlandska skattesystemen of6rdel aktiga for
svenska klubbar som far det svéarare att konkurrera om fotbollsspelare. | Danmark t ex betalar
en utlandsk spelare endast skatt pa 30 procent av inkomsten de tre forsta &ren i landet plus att
klubben dlipper betala arbetsgivaravgifterna under denna period. | Norge undantas 15 procent
av bruttoinkomsten for utlandska spelare de fyra forsta &ren i landet. Artistskatten finns ocksa
i Sverige men den stracker sig bara i 6 manader efter vilka skatteskyldigheten tillkommer
retroaktivt. Enligt Bo Lundqvist "hade vi behvt betala dubbelt om vi skulle haft en chans’*.

Detta kan dessvarre g bestridas pa kort sikt eftersom skatteforutséttningarna i Sverige &r
annorlunda. Det finns dock andra faktorer som man kan forsoka kopiera for att hinna ikapp

utvecklingen och somidag g &r lika bra.

1 http://www.dn.se/DNet/jsp/pol opoly.jsp?0=6478 a=198487
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1.3 Problemformulering

Som var inledning och problemdiskussion pavisat har svenska fotbollsklubbar inte lyckats att
na framgang mot Gvriga europeiska klubbar. Detta har medfort att svenska fotbollsklubbar har
hamnat pa efterkalken bade sportsligt och ekonomiskt. Enligt oss maste denna negativa spiral
brytas for att inte svenska klubbar ska komma efter &nnu mer och da kanske aldrig mer kunna
konkurrera om prestige och kapital ute i Europa. Sdledes blir var problemformulering

foljande:

Hur ska svenska fotbollsklubbar bli framgangsrikai Europa?

1.4 Syfte

Syftet med denna uppsats & att genom véar analys formulera vilka faktorer som ligger till

grund for att lyckas att skapa konkurrenskraftiga fotbollsklubbar i Sverige gentemot Europa.

1.5 Avgransningar

| borjan av denna uppsats ndmnde vi att de faktorer som préglar analysen av ett misslyckat
Champions League-kval oftast bara & sportsliga. Vi & medvetna om att dessa & minst lika
viktiga som dem vi har som dndama att studera men det & ingenting som vi kommer att
behandla i denna uppsats. Vi & &ven medvetna om att utan sportsiga framgangar &ar
ekonomin, graden av bekvamlighet och storleken av en arena helt obetydliga. Vi vill dock
begrénsa studien till sddana avseenden som & av intresse utifran ett ekonomistrategiskt
perspektiv. Av denna anledning kommer beslut som ber6r sportsliga forhdllanden € att
behandlas i denna uppsats utan 6verlamnas till klubbarnas respektive sportsansvarig, sdsom
tranare och sportschefer. Vi gar heller inte vidare med att forklara eller analysera den
europei ska fotbollsbranschen mer i detalj. Det som redan presenterats anser vi som tillrackligt
for vart syfte. Sledes beskriver vi endast de forhallanden som vi anser vara viktiga for oss

och |&saren for att kunna fullfoljavart syfte.
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2. Tillvagagangssatt

| detta kapitel gar vi igenom hur vi gatt tillvaga med var uppsats och vilka metodologiska
overvagande vi haft. Vi beskriver dven hur arbetsprocessen har gatt till. En presentation av
vara intervjuobjekt kommer ocksa att ges. Vi kommer att forklara varfor vi har valt viss teori

och avdlutningsvis kommer vi att behandla kallkritik.

2.1 Kvalitativ metod

For att fa en fordjupad forstaelse av problemen inom den svenska fotbollsbranschen valde vi
att intervjua de verksamma inom den. Véra frégor krévde utforliga och beskrivande svar da vi
inte visste vad de exakta problemen var fran borjan. Det var viktigt for var del att fa reda pa
vad de intervjuade sdva hade for uppfattning av problemen. Enligt Bryman & Bell, anvander
man sig da av en kvalitativ forskning. Med anledning av detta s valde vi att anvanda oss av
en kvalitativ metod for att angripa vara problem. Den kvantitativa metoden var g av intresse
for oss da vi inte grundar var studie pa statistik och harddata. Vi var heller inte ute efter att
prova nagon teori eller beskriva ett beteende som & exempel pad kvantitativa metoder
(Bryman & Bell, 2005).

2.1.1 Végen till problemformuleringen

Vi utgick frén vart eget intresse inom klubbfotbollen for att finna att inget svenskt klubblag
deltagit i Champions League eller Uefacupen de senaste sex aren, med undantag for Halmstad
sasongen 05-06 da de deltog i Uefacupens gruppspel. Detta gjorde oss intresserade av vidare
studier inom amnet. Vi var angeldgna om att fa kunskap om och forstéelse for den svenska

klubblagsbranschens struktur och forutsattningar for att na framgang i Europacuperna.

Vart syfte blev da att identifiera, analysera och formulera vilka faktorer som ligger till grund
for att svenska klubblag ska kunna na framgang i Europa. Darmed syftar var studie till att
skapa forstéelse och ge en beskrivande bild av @mnet, dvs. en deskriptiv ansats (Bryman &
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Bell, 2005). Vi kommer inte att angripa problemet med en normativ ansats da detta kraver en

mer djupgaende analys av situationen i branschen.

Vart angreppssétt pa denna uppsats har varit att utga utifran empiri och grunda teorin utifran
insamlad data, en sa kallad induktiv ansats (Rienecken & Jargensen, 2004). Priméardata i
denna studie kommer fran véra intervjuer och det & dessa som ligger till grund for var
uppsats.

Sekundardata, sdsom artiklar och Internet, har framst anvants for att beskriva bakgrundsfakta
och som stod for var analys.

2.1.2 Val av relevanta under sbkningsobj ekt

For att fa en djupare inblick i branschen valde vi att intervjua nyckel personer inom relevanta
fotbollsklubbar, fotbollsorganisationer och 6vriga intressenter kring svensk elitfotboll.
Intervjuobjekten var sportjournalister, personer med aktiva roller i klubbar eller personer

anstélldai foretag som & knutnatill svensk elitfotboll.

Vi ha intervjuat sportchefer, marknadschefer och klubbdirektorer inom svenska
fotbollsklubbar for att fa en insyn hur dessa jobbar med strategiska fragor inom
organisationen. For att astadkomma sa god validitet som majligt anser vi att det var viktigt att
fa asikter och beskrivningar fran de olika skikten i den svenska dlitfotbollen. Med detta menar
vi klubbar som har skilda forutséttningar for att na framgang. Dessa olikheter kan avspeglasi
kapital, marknadsstorlek och resurser.

Det var av intresse for oss att fa reda pa hur Svensk Elitfotboll (SEF) och Svenska
Fotbollsforbundet (SvFF) ser pa det strategiska arbetet inom de svenska elitklubbarna. Vi
ville &ven fa reda pa deras syn pa klubbarnas uteblivna framgangar i Europacuperna och deras
eget arbete kring detta.

Istallet for att kontakta en specifik sponsor till elitklubbarna sa valde vi att intervjua foretag
som arbetar kring sponsring av svensk dlitfotboll. Vi kanner att vi da far en béttre helhetsbild
av hur utbytet av sponsring mellan klubbar och féretag ser ut.
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Sportjourndister har intervjuats for att fa en kritisk rost. Vi tyckte det var viktigt att fa
synpunkter fran de personer som faktiskt granskar amnet. Vi inriktade oss pa sportskribenter

som ar valkdndainom svensk fotboll.

Sammanlagt intervjuade vi elva personer. Vaet av vilka specifika personer vi skulle anvénda
0ss av har dels skett genom rekommendationer och dels genom eget researcharbete. Vi kan

stolt siga att vi har fétt storre delen av vara 6nskade personer att stalla upp paintervjuer.

2.2 Presentation av intervjuobjekten

2.2.1 Klubbar

Bengt Madsen, Malmo FF

Malmo FF bildades den 24:e februari 1910. MFF har sedan 1931 spelat i Allsvenskan varje &r
forutom 2000 och 1933 -1936. Under dessa 71 sasonger i den hogsta divisionen har klubben
blivit svenska méstare 15 génger och cupvinnare 14 ganger.*

Bengt Madsen har suttiti Malmo FF:s styrelsei 25 & och blev 1999 ordférande. Dessforinnan
var han vice ordférande i 10 &r. Bengt har &ven varit ordférande i SEF i 15 & och vice
ordférande i SvFF i ca 15 & (Foreningen Svensk Elitfotboll 75 & 1928-2003-
jubileumsnummer). Han & aven aktiv i ndringslivet med en rad olika styrelseuppdrag. (Bengt

Madsen, intervju)

Svante Samuelsson, Kalmar FF
Kamar FF bildades den 1:e oktober 1910 under namnet IF Gota'® Klubben har spelat 19
sasonger i Allsvenskan och 48 i Superettan. Kalmar FF har de senaste tre &ren lyckats sluta pa

ovre halvan av tabellen i Allsvenskan.'

Svante Samuelsson blev klubbchef for Kalmar FF i mag 2005 efter att ha varit fotbollsspelare
i Brann (Norge), Orgryte, AIK och Kalmar FF. | Géteborg laste han ekonomprogrammet

2 http:/www.mff.se ; http://sv.wikipedia.org/wiki/Malm%C3%B6_FF
'3 http://www.kal marff.se/default.php?page=article/showArticle& articlel D=906
“ http://sv.wikipedia.org/wiki/K almar_FF
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samtidigt som han spelade i OIS och har sedan dess jobbat med ekonomi samtidigt som han
spelat fotboll. (Svante Samuel sson, intervju)

Johan Nilsson, Landskrona Bol S

Landskrona BolS bildades den 7 februari 1915 och var ett av tolv lag som var med och
spelade den forsta allsvenskan 1924, Sedan dess har Landskrona BolS spelat 34 sisonger i
Allsvenskan och 44 i Superettan. 1972 blev laget svenska cupvinnare.'®

Johan Nilsson & marknadsansvarig och har arbetat for Landskrona Bol S sedan 1998

(Johan Nilsson, intervju)

2.2.2 Journalister

Simon Bank, Aftonbladet

Aftonbladet & en rikstéckande dagstidning som varje dag har 1,4 miljoner lasarei Sverige.”’
Simon Bank har jobbat som journalist i olika former sen 1990. Han & nu kronikor pa
Aftonbladets sportredaktion som i tidningsformat heter Sportbladet (Simon Bank, intervju)

Johan Esk, Dagens Nyheter
Dagens Nyheter &, liksom Aftonbladet, en rikstdckande dagstidning och har ca 900 000

dagliga lasare.'®

Johan Esk &r sportkronikor pa Dagens Nyheter sedan 2004 men har jobbat pa tidningen sedan
1999. Forst jobbade han som reporter, sedan som avdelningschef, nattchef och slutligen som

kronikor. (Johan Esk, intervju)

Ake Stolt, Sydsvenska Dagbladet
Sydsvenskan & en regional morgontidning for sydvastra Skéne som utges i Malmo.

Tidningen har ca 300 000 |asare per dag.™

' http://www.landskronabois.se/historia.htm

18 http://sv.wikipedia.org/wiki/Landskrona_BolS

7 http://koncernen.aftonbl adet.se/tidningery ;

http://www.dagspress.se/upl oaded/document/2006/3/8/TS_upplagor_2005.pdf

18 http://www.dn.se/DNet/j sp/pol opoly.j sp?0=602& a=493183& previousRender Type=6 ;
http://ww.dagspress.se/upl oaded/document/2006/3/8/TS_upplagor_2005.pdf
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Ake Stolt & sportchef och kronikor pa Sydsvenskan sedan 1989 efter att ha varit sportchef for
Ostgota Correspondenten i 20 &r. (Ake Stolt, intervju)

Artur Bliding, Skanska Dagbladet

Skanska Dagbladet & en regional morgontidning med utgivningsort i Malmd som har
100 000 | sare varje dag.”°

Artur Bliding & Skanska Dagbladets sportchef och har varit pa tidningen sedan 1998. (Artur
Bliding, intervju)

2.2.3 Organisationer

Tommy Theorin, Svensk Elitfotboll (SEF)

SEF & en ideell intresseorganisation som arbetar med frémjandet av dlitfotbollen i Sverige.
Foreningen bildades 1928 och har idag trettio medlemmar. Dessa medlemmar & samtliga lag
i Allsvenskan och Superettan, 14 respektive 16 klubbar. De anslutna klubbarna skall, enligt
SEF:s stadgar, samarbeta for gemensamma intressen inom fotbollen. (SISU Idrottsbocker,
Per spektiv pa Sports Management s.270).

Tommy Theorin blev generalsekreterare 1994 efter att ha varit ordforande for Mamo

Ishockey Foreningi 8 ar. (Tommy Theorin, intervju)

"SEF ar intresseorganisation for alla foreningar i allsvenskan och superettan.
SEF:s uppdrag ar att genom gemensamma avtal bidra till att ge elitforeningarna
ekonomiska forutsattningar for elitfotboll med siktet instéllt pa internationella

framgangar for svensk klubbfotboll i Royal League och i de europeiska cuperna.

SEF medverkar genom marknadsforing och kommunikation till att skapa
publikintresse for kiubbfotboll p elitniva” .

19 http://sydsvenskan.se/globalinfo/article93896.ece ;

http://www.dagspress.se/upl oaded/document/2006/3/8/TS_upplagor_2005.pdf

2 http://www.skanskadagbl adet.se/apps/pbes.dil/article?A1 D=/99999999/OM DAGBL ADET/50303002 ;
http://www.dagspress.se/upl oaded/document/2006/3/8/TS_upplagor_2005.pdf

2! http:/Avww.svenskelitfotbol |.se/
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Jan Larsson, Svenska Fotbollsférbundet (SvFF)
SvFF bildades den 18:e december 1904 och har idag 3 274 medlemmar i form av féreningar.
SvFF arbetar med att utveckla och férvalta den organiserade fotbollen i Sverige samt att
representera den utomlands. SvFF & medlem i bade FIFA och UEFA och ska dérmed félja
dessas respektive stadgar och regler.
" Svenska Fotbollforbundet har till uppgift att framja och administrera fotbollen i
landet och att foretrada den utom landet. S3 manga som mgjligt av vara basta
féreningar skall vara med i UEFA:s klubbtaviingar” .22
Jan Larsson har varit marknadschef sedan 2003 och har arbetat pa SvFF sedan 1999.(Jan

Larsson, intervju)

2.2.4 Sponsorrelaterade foretag

Niklas Olovzon, S& B
Sport & Brands startades 2001 av Niklas Olovzon och Daniel Hegborn. De insdg
affarsmojligheterna som " strategikonsulter” inom idrottsbranschen efter att ha skrivit en

magi steruppsats om idrottsvaruméarken.(Niklas Olovzon, intervju)

"S&B har som mission att strka dess kunders varumarken genom kunskap och
kreativitet” 2

Niklas Olovzon & Creative Director for S&B och & en utav landets framsta

varumérkesexperter.?

Christer Lidman, Morkman
Morkman & en PR-byra som arbetar med att hjalpa sina kunder att véxa via reklam och PR.
Bland féretagets kunder kan man ndmna Peugeot, Electrolux, Djurgérdens IF och Y ahoo! .

2 http://www.svenskfotbol | .se/t2svf.aspx?2p=152178

2 http://www.svenskfotbol | .se/t2svf.aspx?2p=152178

2 http://www.s-b.se

% http://www.aftonbl adet.se/vss/sport/story/0,2789,778885,00.html
% http://www.morkman.se
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Christer Lidman har varit PR-konsult i Morkman sedan 2003 efter att ha jobbat i olika
reklam- och PR-byraer.(Christer Lidman, intervju)

2.3 Intervjuprocess

Vi anvande oss av semistrukturerade intervjuer. Detta innebér att vi hade en flexibel
intervjuguide dér vi anpassade vissa fragor efter de intervjuades olika roller och deras insikt i
vart behandlade dmne (Bryman & Bell, 2005). Vi var aven flexibla med de frégor som

stélldes och anpassade vara foljdfrégor beroende pa respondentens svar.

Vid vart tillampande av semistrukturerade intervjuer var det viktigt att ha personliga
intervjuer. Anledningen var for att fa en béttre kontakt med den intervjuade for att |attare
kunna stélla foljdfragor. Den tekniska faktorn med inspelning underléttas dven den vid
personlig intervju. Aven intervjumiljon blir till en férdel vid personliga intervjuer (Bryman &
Bell, 2005), som i sin tur kan forvantas bidra till en battre intervju. Alla intervjuer utom en,
Svante Samuelsson i Kalmar, var personliga intervjuer. Den intervjun skedde Gver telefon pa
grund av tidsbrist.

Vi valde att spelain ala vara intervjuer. Detta var nagot vi altid fragade innan vi startade
intervjuerna. Genom detta satt kunde vi latt ga tillbaka och lyssna vid osdkerhet. Det
underléttar aven vid citering. En annan fordel, enligt Bryman & Bell, & att man kan
koncentrera sig helt pa den intervjuade personen. Detta var speciellt viktigt davi var tvungna
att snabbt kunna stalla foljdfragor som inte alltid gick att planerain i fortid.

Intervjuerna tog ungefér en timme att genomféra. Detta informerade vi respondenten om i
forvag for godkannande. Vi skickade &ven ut en intervjubeskrivning i forvag for att lata
respondenten forbereda sig (se bilaga 2). Genom detta sa fick vi dven ut maximalt av den
begransade tiden. Alla véra intervjuade personer gick &en med pa att intervjuas eller
kontaktas vid ett senare tillfalle. Detta var viktigt da vi var tvungna att stélla fler fragor eller
gadjupare in paredan stallda fragor. | vissafall var det &ven aktuellt att fa rekommendationer

till intervjuer.

22



Kandidatuppsats FEK Ht-06 Hur ska svenska fotbollsklubbar bli
framgangsrika i Europa?

For att undvika intervjuareffekt har vi stélt valdigt breda fragor dar den intervjuade har fétt
saga vad de tycker utan vagledning. Vagledning har vi bara anvant oss av for att halla den
intervjuade personen inom vart énskade amne. Med det menar vi att intervjuobjektet i vissa
fall kunde spana vidare altfor mycket pa vara fragor sa att vi hamnade utanfér &mnet. Vi
maérkte ganska snabbt att intervjuerna kunde utvecklas till rena samtal om fotboll i allmanhet.
Fotboll & som bekant ett amne som engagerar valdigt mycket. Dérfor var det viktigt att vi

holl oss kvar inom ramarna for amnet vi behandlade.

2.4Val av teori

Vi anser att KSF-teorin passar vart amne val. Den ger oss det verktyg som vi behover for att
kunna analysera och beskriva den bild av den svenska fotbollsbranschen som vi erhdllit
genom empirin. Foljaktligen ger de frégor som analysen bygger pa oss en méjlighet att arbeta

efter ett akademiskt ramverk och anvanda begrepp som varaintervjuobjekt g uttryckt direkt.

Vart syfte med KSF blir da att tolka och analysera de svar som vi fétt fran de intervjuade och
sdledes formulera vilka faktorer som ligger till grund for att skapa langvariga framgangar for
de svenska fotbollsklubbarna.

2.5 Kalkritik

2.5.1 Kallkritik till intervjuerna

Salvklart har vi varit tvungna att vara kritiska mot vara intervjupersoner vad galler

informationen vi har fétt. Vi anser dock att vi kommit ifran detta genom att vi har intervjuat sa

pass manga personer sa att missvisande fakta skulle ha upptéckts. Da skulle detta
kontrasterats med dvriga intervjuer men sa var inte fallet. Ett annat problem som vi fick taitu
med var att anpassa fragorna sa att de intervjuade verkligen hade kunskap om de specifika
delar inom amnet som vi eftersokte.
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Vi var i Stockholm under tre dagar och intervjuade fem personer. Resten av intervjuerna
skedde i ndromrédet Malmo och Landskrona. Aven om véra intervjuobjekt var si geografiskt

begransade sa kanner vi att vi fick en bra bredd paintervjuerna.

2.5.2 Kallkritik till var valdateori

Fordelen med KSF & att det & en valdigt heltdckande teorimodell eftersom att den delar upp
den studerade branschen eller marknaden i tva omfattande dimensioner som annars hade kravt
flera olika modeller. Det &r just denna ”enkla’ uppdelning i efterfrage- och konkurrensanalys
som utgor styrkan av denna modell. Den sammanfattar pa ett enklare sétt vad som annars
hade krévt flera mer komplicerade modeller som exempelvis Porters konkurrensstrategiteorier
(Porter, Michael E.(1989): Konkurrensstrategi). Porters modeller & mer detaljerad och kréaver
en mer ingdende och komplicerad analys vad gdler antal dimensioner och foreteelser.
Dessutom &r Porters teorier mer fokuserade pa branschen och tar inte hénsyn till kundernas
egenskaper pa samma sétt som KSF gor. Vi & ocksa medvetna om att modellen har brister.
Det kan sigas att teorimodellen saknar ett riktigt djup och har istéllet fokuserat pa bredden av
analysen, dvs. att modellen endast skrapar pa ytan vad gdler en anadys av
konkurrensfordelarnas byggstenar. Men vi anser att det problemet forst blir géllande vid en

storre och en annu mer djupgaende analys av branschen &n var egen.
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3. Strategikapitel

| detta kapitel presenterar vi ett underlag till konkurrensstrategi, samt grund till och effekter
av dessa. Detta ska sedan mynna ut i var teoretiska ansats Key Success Factors, vilka syftar
till att skapa forstaelse for hur svenska fotbollsklubbarr kan arbeta med sin strategiska
utveckling for att na framgang i Europa. Var teorimodell anvander vi oss av for att analysera
och formulera empirin och pa sat satt ge svar till var problemformulering.

"Varje foretag som konkurrerar inom en bransch har en konkurrensstrategi,
antigen uttalad eller outtalad. Srategin kan ha tagits fram medvetet genom en
planeringsprocess eller vuxit fram indirekt genom de atgarder foretagets olika,
funktionella avdelningar vidtagit.” (Porter, 1989)

Som Porter skriver i texten ovan anvander ala foretag i en konkurrensutsatt bransch sig av
strategier pa ndgot sétt. DA vi anser att fotbollsklubbar kan och bor betraktas som foretag blir
aven en konkurrensstrategi oundviklig for dessa. Vi vill sdledes ge en bakgrund till
strategiarbete och strategibegrepp samt visa pa olika skolor och metoder inom
konkurrensstrategianalys, for att sedan komma in pa var egna teoretiska ansats: KSF. Detta
skapar en béttre helhetsbild och Okar forstaelsen for olika faktorer och angreppssétt som kan
paverka och forklara strategiska analyser i en organisation.

Konkurrensstrategi

Den generellaformel for hur en organisation skall konkurrera grundar sig pa vilka dess syften
bor vara och vilken politik som behovs for att realisera dess mal. | det klassiska, normerande,
sittet  att formulera  konkurrensstrategi  anvands  ett  "ramverk” och et

"konkurrensstrategihjul”.

Ramverket inom vilken konkurrensstrategin formuleras bestar almant utav fyra
nyckelfaktorer som sétter grénser for vad organisationen framgangsrikt kan uppnd. Dessa kan

delas upp i externa och interna faktorer som ber6r varsina tva faktorer. De externa
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nyckelfaktorerna bestdms av branschens utvecklingsmdjligheter och hot, omgivningens
forvantningar pa sociala ataganden och normutveckling samt politiska pabud. De interna
faktorerna & organisationens profil av tillgdngar och fardigheter och personalens egna
varderingar som utgors av dess motivation och behov. Detta & det som utgOr organisationen
styrka och svaghet i forhallande till konkurrenterna (Porter, 1989).

Konkurrensstrategihjulet & en metod for organisationen att sammanfatta sin uttryckta
konkurrensstrategi pa ett blad och gora det 14t och Gvergripligt att dverblicka. Hjulets nav
bestar utav organisationens mal, bade ekonomiska och icke-ekonomiska, och dess allménna
definition pa hur de vill konkurrera. Hjulets ekrar & de grundldggande verksamma

handlingsscheman som organisationen forstker na dess mal med (Porter, 1989).

Figur 3.1 (Modifierad)

COMPETITIVE
ADVANTAGE

INDUSTRY KEY
SUCCESS FACTORS

STRATEGY

f

ORGANIZATIONAL
CAPABILITIES

| RESOURCES I

Kéla Grant, Robert M. (2006): Contemporary Strategy Analysis, s. 139

Konkurrensférdelar (Competitive Advantage)

Det har skrivits mycket om organisationers sétt att astadkomma och behdla
konkurrensfordelar. Men vad betyder egentligen konkurrensfordelar? Enligt Grant kan

foljande definition géras gallande:
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" Nar tva eller flera organisationer konkurrerar inom samma bransch sa besitter
en organisation en konkurrensfordel om vinsten ar kontinuerligt hogre an dess

konkurrenter” (Grant, Robert M., 2006: Contemporary Strategy Analysis).

Sdledes & den grundliggande faktorn till att organisationer arbetar med, och efter, strategier
att astadkomma konkurrensférdelar for att uppna den stérsta méjliga vinsten.

Konkurrensfordelar uppkommer enligt Grant genom balansstérningar i branschen. Dessa
storningar har sitt ursprung i externa och interna forandringar. Konkurrensfordelar uppstar
och bestdr da en extern handelse, t ex forandring av efterfragan eller teknologin, paverkar
aktOrerna pa olika sitt. Detta beror pa att aktorerna i branschen har olika resurser, formagor
och strategiska positioner. Effekten och langden pa storningarna paverkas ocksa av aktorernas
formaga att anpassa sig till forandringarna, dvs. béttre anpassningsformaga leder till mindre
och kortare effekt. Den interna forandringen héarstammar enligt Grant fran innovationer som
skapas inom organisationerna och sdledes skapar nya, och rubbar existerande,
konkurrensfordelar. Dessa tar sdledes langre for konkurrerande foretag att anpassa sig
till.(Grant, 2006)

Resurser & Organisationsformagor (Resour ces and Organizational Capabilities)

Vad & resurser? For att svara pa denna fréga maste vi forst skilja pa vad som &r en resurs for
organisationen och vilka som &r organisationens formagor. Grant (2006) menar att en resurs
& en produktiv tillgang som &gs av organisationen medan formagor & vad de kan gora med
dem. Malet med att analysera ett foretags resurser bygger inte pa att organisationen i fraga ska
vardera sina tillgangar utan att skapa en forstdelse for dess potential att generera
konkurrensfordelar.

For att hjdpa en organisation att |attare identifiera och Gverblicka sina resurser gors tre

foljande uppdelningar: (Grant, 2006)
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1) Konkretaresurser
» Finansiella
» Fysiska
2) lcke-konkretaresurser
= Teknologi
» Rykte
= Kultur
3) Humankapital
» Fardigheter/Kunskap
» Kommunikation och samarbetes kapacitet

= Motivation

Denna resursuppdelning hjélper organisationen att analysera dess styrkor och svagheter. Detta
gors for att de olika omradena ska kunna fokuseras pa, €ller forstarkas, vid behov for att skapa
konkurrensfordelar till de ma som organisationen har. De konkreta resurserna ar |éttast att
urskilja da de &r pétagliga och normalt ingar i balansrékningen. Poster som skulder, kassa och
pengaflode & alla nyckelindikationer pa finansiella resurser. Fysiska resurser &r
anlaggningstillgangar dar varde, ader, storlek och flexibilitet & matt pa tillgangarnas styrka
eller svaghet. De icke-konkreta resurserna bestar till stor del av tillgangar som g finns med i
bokslutet, t ex varumarkes vardet, framgangsrik kultur, pattenter, handelshemligheter osv. och
sdledes svarare att analysera. Humankapitalet kan forklaras som den produktiva service som
manniskor ger i form av dess skicklighet, kunskap, och resonerings- och beslutsforméaga.
Detta menas med de anstélldas kompetens och samarbetsformaga blir en avgorande faktor for

organisationens framgang.

3.1 Key Success Factors

| Contemporary Strategy Analysis (2006) beskriver Robert M. Grant att syftet med KSF &r att
en organisation ska identifiera och skaffa sig kunskap om de faktorer som & de
nodvandigaste, eller rent av avgbrande for Gverlevnad, for att lyckas i en bransch. Dessa
faktorer & alltsd grunden enligt Grant till att skaffa sig konkurrensfordelar, som syftar
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till att dratill sig kunder och skaffa sig positionsdverlagen mot sina konkurrenter i en specifik

bransch eller marknad dér organisationen & verksam.

For att kunnaidentifiera KSF maste foretaget enligt Grant (2006) stélla sig tva huvudfragor:

* Vad vill konsumenternaha?

* Vad behdver organisationen for att kunna 6verleva konkurrensen?

Dessa tva frégor ger svar pa tva kriterier; att erbjuda vad konsumenterna efterfragar samt att
overleva konkurrensen. Dessa tva kriterier maste uppfyllas enligt Grant for att ett foretag ska

kunnavara framgangsrikt i en bransch eller pa en marknad.

3.1.1 Vad vill konsumenter na ha?

Den forsta fragan kan verka l&tt att besvara men hér krévs det en noggrann analys av vilka
som & ens kunder, deras behov och hur de beméter konkurrerande produkter/tjanster. Denna
bas som endast syftar till kundernas preferenser & endast det forsta steget i en mer
djupgdende analys. Analysen ska alltsd identifiera och skapa en béttre forstael se for vilka som
&r foretagets kunder, vad som driver dem och hur foretaget ska tillfredsstdlla deras behov pa
ett optimalt sétt. Pa detta st urskiljer foretaget vilka som & de vinstdrivande faktorerna i
dess bransch. Som sagts tidigare & vi medvetna om att fotbollsbranschen & annorlunda da en
fotbollsférening inte bedoms av dess intressenter framst pa dess ekonomiska vinst utan pa
dess resultat p& fotbollsplanen. Men vi anser ocksd att bada faktorer & starkt
sammankopplade och inte klaras att uppfyllas pa egen hand och darfor blir svaret pa denna
fragaviktig for oss att analysera.

3.1.2 Vad behdver organisationen for att kunna dverleva konkurrensen?

For att Gverlevai en konkurrensutsatt bransch behdvs kunskap och forstael se om dess struktur

och dynamik. Ett foretag maste altsd enligt Grant (2006) analysera branschens specifika
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egenskaper och forsta hur den & uppbyggd och fungerar. De underfrdgor som maste
analyseras och besvaras for att foretaget ska kunna éverleva konkurrensen i branschen och

lyckas skapa framgang &r enligt Grant (2006):

* Vad driver konkurrensen?
* Vilkaér nyckelmetodernatill att konkurrera?
¢ Hur konkurrensutsatt & branschen?

« Hur kan foretag na en hallbar framgangsrik position?

Dessa tva huvudfragor ligger enligt Grant (2006) som underlag for hur en organisation, i
vinstdrivande syfte eller med andra avsikter, kan komma fram till hur konkurrensfordelar kan
skapas och var i branschen de anvands bast. Analysen bestar utav tva delar som kan delas upp
i en utredning av efterfrdgan och hur konkurrensen ser ut i branschen (se figuren nedan).
Denna analys ska sdledes leda fram till KSF i branschen.

Identifying key success factors

Prerequisites for success

What do customers
want?

How does the firm
survive competition?

Analysis of demand
= Who are our customers?
= What do they want?

Analysis of competition

» What drives competition?

= What are the main dimensions
of competition?

= How intense is competition?

= How can we obtain a superior

competitive position?

KEY SUCCESS FACTORS

Kdla Grant, Robert M. (2006): Contemporary Strategy Analysis, s. 93
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4. Empiri/analys

| detta kapitel kommer vi forst att presentera fotbollsbranschens utmérkande drag och hur
publikintresset utvecklat de senaste aren. Dérefter kommer vi att analysera var empiri med
hjalp av vart val av teori. Siledes kommer vi att formulera Key Success Factors for svenska

klubblag som syftar till att skapa en grund for att kunna na framgang i Europa.

Branschspecifikt

Vi har tittat pd en tidigare studie?” som har analyserat fotbollsbranschens sardrag jamfoért med
andra branscher. | denna namns en rad faktorer som skiljer fotbollen frén Gvriga branscher. Vi

har sasmmanfattat tva punkter nedan som vi anser vararelevanta for var uppsats:

» Anhéangarnas lojalitet och hangivenhet till varuméarket/klubben uppnar nivaer som inte

kan jamforas med ndgon annan bransch utanfér idrotten.

» Supportrar som konsumenter & valdigt prisokansliga: Dvs. att supportrar inte &
reagerar pa prisférandringar pa samma sétt som traditionella konsumenter: Det &r
endast deras egna ekonomi och behov som sétter granserna. Branschens aktorer
konkurrerar altsd inte genom prissdttning utan det & annat som  styr

konkurrensvillkoren.

Allt detta gor supportrarnatill mer &n bara kunder.

I ntresset for fotbollen

Kvaliteten pafotbollen i Allsvenskan har enligt Johan Esk inte 6kat. Daremot om man gor en
jamforelse, mellan &ren 2000 och 2006, av publiksiffrorna sa kan man konstatera att intresset
emellertid har okat. Ar 2000 hade Allsvenskan ett publiksnitt pa ca 7 000 &ské&dare medan

%" Grass D, Holst M, Jonsson B (2002): Competitive Advantages in Professional Football Clubs - A Resource-Based Analysis
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2006 18g p& hela 9423, Okningen har alltsd skett under en period dar svenska klubblag
knappt har deltagit i Europacupspel. Niklas Olovzon sager att Allsvenskan som produkt
upplevs som béttre for att man har lyckats marknadsfora den mer och pa ett proffsigare sitt.
Detta eftersom att en produkts upplevda kvalitet ar en effekt av dess varumérke som sitter pa
produkten, forklarar Niklas Olovzon.

" Det &r ett av lyckodragen vi har gjort nér vi gick ifran att spela helomgang till
att flytta fram matcherna pa |6rdag, sondag, mandag och tisdag i Allsvenskan och
likadant i Superettan.” (Tommy Theorin, Intervju)

Det var ett strategiskt beslut som SEF jobbade fram for att 6ka exponeringen av elitfotbollen
och sdledes oka intresset. Detta gjorde att all form av media skrev, visade och pratade om
elitfotbollen nastan varje dag, istéllet for som tidigare da det detta skedde mer bundet till den
specifika speldagen.

Med detta vill vi séga att intresset for en produkt inte behdver avspeglas i dess kvalitet. Detta
tycker vi & en bra beskrivning pa svensk dlitfotbolls utveckling de gallande aren, da den
inhemska bevakningen och intresset for eitfotbollen nastan aldrig varit storre. Samtidigt som

var ranking och vara resultat frén europacupspel visar pa en allt samre sportsligprodukt.

Davar teorimodell kréver analyser som utgar ifran tva grundlaggande frégor sa kommer vi att
presentera och anaysera empirin utifran dessa . Vi kommer sdledes att analysera och besvara

fragorna separat for att sedan knyta samman till en eller fleraformulerade K SF.

% hitp://www.svenskfotboll.se/t2all.aspx?p=241645 ;
http://www.svenskelitfotboll.se/sefaktuel 1t/2006/publikligan_dec.htm
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Figur 4.1

Vad vill I o I Vad behover organisationen
kunderna ha? Fragor som ska besvaras for att kunna 6verleva

konkurrensen?

Presentation & Analys av empirin

Formulering av KSF

4.1 Vad vill fotbollskonsumenter ha?

" Vi ar i Show-business och & man i Show-business sa far man ge folk vad folk
vill ha!”

(Tommy Theorin, intervju)

4.1.1Upplevelser

Det finns enligt Pine Il & Gilmore (2001) ett tredje ekonomiskt element férutom varor och
tjanster, namligen upplevelser dar man tar betalt for kdnslan som kunderna & med om och
som i vart fall bestar utav en fotbollsmatch.

Johan Nilsson tar upp som exempel nér han fragade en bekant som hade varit i Spanien for att
titta pa en fotbollsmatch. Hans enda reaktion pa fragan om matchen var att beskriva kanslan
av att varai en stor och modern arena. Sjalva resultatet kommer han knappt ihag.

Med detta menar Johan Nilsson att endast upplevelsen att vara pa en fin arena kan vaga lika
mycket som en bra fotbollsmatch. Detta géller kanske framst fér de som inte & fullblodiga

fotbollssupportrar. Och det & framforallt dem som man vill locka till de svenska arenorna.
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Dessa utgor en viktig ekonomisk aspekt enligt Simon Bank pa grund av att
fullblodssupportrarna kommer pa matcherna anda

Det &r en forutsdttning att grasplanerna som fotbollen spelas pa méste vara vaskotta for att
huvudprodukten, fotbollen, ska kunna utforas pa ett korrekt sétt. Hanteringen av grésplanerna
tar Ake Stolt upp som en faktor som klubbarna méste ta pa allvar. Vissa matcher spelas pa en
leraker medan det spelas golf tre mil bort pa perfekta greener. Vi anser att det inte finns nagot
intresse i att betala pengar for att titta pa fotboll som mer liknar ett gang vuxna man som

sparkar tovor ute pa akern.

4.1.2 Komfort

” Aven om publiksnittet har 6kat med 6000, fran 1994 till 2006, s& har den
allménna bilden varit att det & obekvamt pd arenorna.” (Tommy Theorin,

intervju)

Vad & det da for komfort kunden &r ute efter? Faktorer som spelar in har enligt Tommy
Theorin & framforallt s8kerhet, bekvama sittplatser under tak och att det ska finnas mojlighet
att kunna &ta och dricka gott. Dessa &r enligt honom forutséttningar som forvantas finnas nar

man gar pa vilken underhallning som helst.

Sakerheten utanfor arenan & en polisangel genhet men inne pa arenan &r det klubben som ska
garantera den. Folk vill kunna ga pa matcher och kénna sig sékra. Man ska inte behova fraga
sig §av pa matchdagen om det & sékert nog att ta med sin son pa fotboll. Debatten huruvida
man ska ha stdplats eller g upfattas av Tommy Theorin som att majoriteten endast vill ha
sittplatser. Men i slutdndan &r det upp till varje enskild klubb att besluta om staplats ska finnas
kvar pa arenorna eller inte. En annan faktor som kan spela in &r att det & forbjudet att ha
stpl atssektioner pa Europacupmatcher enligt UEFA.

Klubbarna méaste erbjuda sin publik komfort genom bekvama sittplatser under tak. Klubben
ska kunna erbjuda en bekvam underhallning under ala vaderforhdllande. Detta & speciellt
viktigt for Europacupspel da den spelas under perioder da klimatet for fotboll i Sverige inte &

optimalt, ndmligen september-december och februari-ma.
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Enligt Tommy Theorin bidrar &ven en sadan tillsynes enkel sak som att det finns bra toaletter

pd arenorna att komforten Okar. Just detta var den framsta anledningen till att fler

tjgjer/kvinnor inte gick pa matcher enligt SEF:s uppfattning.

Publiken ska kunna erbjudas att &a och dricka gott i stadions lokaler. Det skulle exempelvis
kunna vara att &a en trevlig middag fore matchen. Som det ser ut idag sd & det simpla
matrétter som korv med brod och hamburgare pa meny. Det serveras folkdl i plastmuggar fran
enkla stand och kiosker. | flesta fal finns inga lokaler att kunna sétta sig i for att &a eller

avnjuta en drink.

4.2 V ad behoOver organisationen for att kunna 6verleva konkurrensen?

4.2.1 L angsiktighet

Aven fast fotbollsbranschen skiljer sig fran traditionella branscher s& kréavs det langsiktiga
mal for att kunna folja en vald strategi. Dessa borde d& vara ekonomiska ma som klubben
utgdr ifran for att pa sa sétt kunna satta upp och forverkliga de sportsliga mal som laget vill
uppna Detta innebér inte att klubbarna enbart ska ténka och agera pa langsikt utan ocksa vara

beredda pa att parera och agera pa de externa férandringar som sker i branschen.

"Det orovackande &r att klubbarna alltid talar om langsiktighet men den
forsvinner alltid efter ett ar” . (Johan Esk, intervju)

” Vi har en femarsplan, men den ruckar vi pa. Svart att ha en langsiktig plan i den
hér branschen.” (Bengt Madsen, Malmo FF)

Det &r |4t for klubbarna att séga att de anvander sig av langsiktiga mal men det &r svarare att
verkligen jobba efter dem. De langsiktiga malen far oftast stiga till sidan till forman for de
kortsiktiga. Detta tror vi beror pa att man vill tillgodose supportrarna sa snabbt som méjligt
och sdledes uppna kortsiktiga sportsliga mal. Men som Artur Bliding séger:
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” Man maste ju ha nagon strategi for att veta vart man vill komma och vad som
behovs for att astadkomma det.”

Planering maste ske i andra termer dn sadana som & beroende av resultatet pa planen. Niklas

Olovzon tar upp en rad exempel under intervjun:

" Nar det galler malséttningar, visioner och verksamhetsplan och den typen av
normala foretagsekonomiska strategier sa saknas det pa valdigt manga hall och
kanter. Man har lite halvfardiga dokument och nagon som har forsokt lite alv
men tyvarr sq, vissa klubbar har kommit langre, finns det en avsaknad av allt
detta.”

Olovzon menar att langsiktigheten ska struktureras upp i ekonomiska malsattningar och inte
enligt sportsliga termer som t ex att klubben ska vinna SM-guld eller kvalificera sig till de
europei ska cuperna.

” Man ser att de klubbar som har bast ekonomi vinner SM-guld, i alla fall pa lang

sikt.”. (Niklas Olovzon, intervju)

4.2.2 VVarumarket

En véasentlig aspekt for klubbarna nar det kommer till att skaffa sig intékter utanfor
karnverksamheten eller uttka de befintliga ar att bygga upp ett varumérke. Det & darfor
viktigt att kanna till vardet av det egna varumarket. Enligt Christer Lidman saknar manga
klubbar forstaelse om véardet pa dess klubbmérke och sdljer det for billigt.

" Landskrona Bol S &@r det storsta varumérket i Landskrona. Man kan gora mycket
mer med det.” (Johan Nilsson, Intervju)

Ett viktigt jobb &r att fa staden att forsta vilket sagkraftigt varumérke klubbmarket verkligen
kan vara och &r. Detta & speciellt viktigt i mindre stéder, dér det oftast bara finns ett lag, da
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ett starkt klubbvarumérke kan symbolisera staden och @ven ga sa langt som till att placera

staden pa kartan. Da &en magjligheterna till sponsorer och publikintakter & mindre blir detta

arbete desto viktigare. Jan Nilsson beréttar hur svart detta jobb kan vara.

Nér Landskrona BolS |&g i toppen av allsvenskan, 2002, sa gjorde BBC ett inslag om laget
som sandes i 138 lander runtom i véarlden. N& sedan Landskrona Bois la fram det till
kommunen, for att kunna bearbeta det till stadens fordel, sa hade de svart att hantera det. De
trodde forst att det var 138 manniskor som hade sett inslaget och kommenterade det hela med

att séga, "ja, ja, det ar kul, men vi har ju tradbussar”.

Niklas Olovzon menar ven att det finns allsvenska klubbar i dagslaget som inte har en tydlig
strategidokumentation om sina karnvarden trots att det ar livsviktigt inom fotbollsvérlden att
veta vad ens varumarke star for. Enligt hans uppfattning &r detta otankbart i évriga branscher,
dar foretag har en oerhort tydlig bild av deras varumérken och vad dessa stér for. Niklas

Olovzon f& medhall fran Simon Bank:

" En langsiktig etablering av klubbarnas varumérke, bade internt och externt,

vilka &r vi, vad star vi for, ar avgorande” (Simon Bank, intervju)

K lubbarna maste jobba med att profilera vad klubbmérket star for. Bade hur man jobbar inom
klubben och hur det uppfattas utdt. Ar man en klubb som bygger p& egna talanger eller
inkopta spelare. Ska man spela en attraktiv fotboll eller kommer resultaten i forsta hand. Det
ar valdigt viktigt att klubben inte hamnar ndgonstans mittemellan utan verkligen formedlar det

som man vill sta for, da detta & grunden till klubbens varumérke.

" Klubbarna maste bygga upp ett storre varde i sitt varumérke och tjana mer
pengar pa det sa att foretagen far starkare associationer i sitt sponsorskap.”

(Niklas Olovzon, intervju)

Om klubben har ett starkt klubbmérke sa ar det l&ttare for sponsorer att stélla sig bakom
klubben och de blir mer benagna att |agga ut pengar. Dettatillater att klubbarna kan dra ner pa

antal sponsorer och fortfarande fa in motsvarande belopp. Olovzon menar under var intervju
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att antalet reklamtryck pa tréjorna & sa pass stort att man knappt kan sarskilja klubbens eget

varuméarke.

" | Sverige syns knappt klubbméarket for all reklam.”

Det & inte optimalt vare sig for foretagen eller for klubbarna, da foretagens budskap
forsvinner i bruset och klubbarnas varumarke (klubbemblemet/fargerna) inte syns tillrackligt.
Som vi gick in pa i foregdende kapitel sd skapar detta en negativ spiral da klubbarna far
mindre betalt for reklamplatsen pa trojorna som ett exempel och klubbarna stérker heller inte

Sitt eget varumarke.

Rent juridiskt maste dessutom kostnaden for varje enskild skylt eller klubbmérke som
anvands i ett sponsoravtal vara specificerade. Detta férekommer dock inte ofta enligt Niklas

Olovzon, som menar att det vanligen sétts en klumpsummai slutet av avtalet.

4.2.3 Sponsor skap

Som vi visat pa ovanfor sa & ett starkt varumérke grunden till ett ekonomiskt bra
sponsoravtal. Detta & ocksa saledes grunden till en trygg och I6nande inkomst for klubben.
Pa detta sétt blir sponsring for fotbollsklubbar, stora som smd, viktig for dess dverlevnad.
Detta da den &r den enskilt storsta inkomstkallan vid sidan av matchintakter och TV-pengar
for de allra flesta klubbar. | Malmo FF stér t ex sponsring for 6ver 40 % av dess inkomst och
& sdledes den storsta inkomstkallan. Detta innebér att arbetet med sponsorintakter spelar en
avgorande roll for klubbens ekonomiska framgang. Vad vill d& sponsorer fa ut av denna
relation?

” Vi kan inte bara be foretagen att lagga 100 000 kr utan dem maste fa nagot for
det.” (Bengt Madsen, intervju)

Klubbarna kan inte ga till foretag och be om pengar bara for att de ska vara snédlla mot

klubben. Foretagen maste fanagot i gengald for att de ska gora en stérre investering. Enligt
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Svante Samuelsson ar det inget bidrag som sponsorerna ger till klubben utan menar pa att de

skafaut ett véarde av denna sponsring.

" Jtter man i ett storre foretag och vill satsa pa fotboll sa vill man naturligtvis
kunna ha affarsmoten, ta kunder dit och da vill man sitta i en lounge bekvamt och
ta en drink. Man vill erbjuda komfort och bra éverblick éver arenan, erbjuda en

bra produkt.” (Artur Bliding, intervju)

” Forbundet har en langsiktig tanke med sina sponsorer och ar valdigt noggranna
med valet av dem. Klubbarna &r mer kortsiktiga nér det géller sponsorerna.” (Jan

Larsson, intervju)

Sponsorhantering & sdledes en till aspekt déar klubbarna maste bli béttre och tanka mer
langsiktigt. Detta & nagot som klubbarna behover utveckla for att kunna tillfredsstdlla
sponsorerna pa ett béttre sétt och ge en fordel aktigare avkastning pa deras investeringar. Pa
detta sdtt kan man férhoppningsvis ta mer betalt for ett sponsorskap.

4.3 Key Success Factors

Efter att ha analyserat vad supportrarna (kunderna) vill ha och vad organisationen maste gora
for att Gverleva har vi kommit fram till tva framgangsfaktor. Namligen att &ga sin egen arena
och att ha rétt kompetens i féreningen. Dessa ser vi som grunden till for att a priori 16sa
kundernas 6nskemal samt branschens krav for 6verlevnad och slutligen skapa forutséttningar
for att svenska klubblag ska bli framgangsrika och konkurrenskraftiga.

4.3.1 Arena

" Folk vill ha komfort, arenani sig drar till sig folk.” (Johan Nilsson, intervju)

Vi vill bérja med att upprepa att en arena inte & en helig gral som |oser alla problem av sig
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sév. Men den ger daremot forutséttningar och &r utgangspunkten for en ljusare framtid for

svenska klubblag. En egen agd arena, tillsammans med den ovannamnda ratta kompetensen,

ska ge vara klubblag ekonomiska och darmed sportsliga framgangar.

Den viktigaste aspekten i situationen som uppstér av att &ga sin egen arena & att man far
driva den sjdv till skillnad frén nulaget dar man bara hyr av kommunen. Detta innebér i sin
tur att klubbarna salva far sta for de kostnader som arenan ger upphov till. Samtidigt har man
tillgang till de inkomster som stadion kan generera. En viktig fordel av att dga sin arena &r att
klubben i storre utstrackning kan paverka onskade investeringar. T ex blir grasplanen
klubbens eget ansvar och detta tilldter att man kan investerai ratt kompetens for att skaffa bra
grés sa att spelet kan utGvas pa ett optimalt sétt.

Att &ga en arenatilldter klubbarna att kunna gora mycket mer an att bara spela fotboll i den.
Evenemang, som t ex konserter, som genererar sidoinkomster & en mdjlighet som
uppkommer av att &ga sin arena. Svenska klubbar kan ta utlandska arenor som exempel och
bygga lokaler som & avsedda for att kunder ska kunna umgas dven néar det inte & matchdag.
Exempel pa detta kan vara konferenssalar, restauranger, pubar och dylikt. Vip-lounger med
exklusiva fortaringsmdjligheter utvidgar aven marknaden till andra segment under
matchdagen. Dessa & av stort ekonomiskt intresse for klubbarna och &r i nuléget en oanvénd

m6jlighet fér manga klubbar.

Vi visade tidigare pa att fotbollsintresset har 6kat de senaste aren och detta har skett trots att
kvaliteten pa spelet anses ha blivit sdmre. Den nya utmaningen som uppstar blir da dels att
behalla dessa askadare samt att lockatill sig nya.

En ny arena med sakerhet, sikrare och bekvamare l&ktare under tak samt Okade och
forbattrade faciliteter lockar till sig folk. Komfort och sakerhet &r incitament for nya askadare

som inte velat besoka arenan tidigare och dven for att behalla den nuvarande publiken.

Klubbmérket paverkas ocksa positivt av detta faktum. Klubbmarket lyfts av att ha ett eget
hem. P& en egen arena kan man exempelvis dven investera pa en souvenirbutik dar man kan
marknadsfora klubbmérket pa ett effektivare sétt, framfor allt pa matchdagar.
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For att kunna genomféra och vidmakthdla dessa forbéttringar krévs det kompetens i
klubbarna. Att investera i en egen arena innebar en viktig psykologisk faktor som gor att
klubben maste bli mer professionell for att kunna driva en sddan anldggning. Dessutom

aterstar det att fa ut en vinst for att dennainvestering ska kunnabli [6nsam.

4.3.2 Kompetens

” Aven om vi f&r mer publik och mer sug och att det darmed kommer in mer

pengar sa maste man anvanda de pengarna pa rétt satt.” (Artur Bliding, intervju)

Sjalvklart behovs hjarta och passion inom organisationen men inte bara gamla fotbollsspelare
och ledare, utan ocksa professionella kunskaper som man hamtar frén annat hall. Klubbarna
maste fa in personer med erfarenhet fran naringslivet for att bygga upp en stark och
professionell organisation. Enligt Ake Stolt befinner vi oss just nu i ett gransand av béde
proffs och amatérer. Med det menar Ake att en del klubbar vill ha béde och. B&de ha sttd frén
kommunen men ocksa att vilja skéta klubben som ett foretag. Klubbarna maste bestamma sig

for antingen eller.

K lubbarna maste vaga satsa pengar pa §alva organisationen bakom fotbollen da det & dessa
som lagger grunden till framgang. Enligt Niklas Olovzon s kan klubben fa en kompetent
marknadschef fran naringslivet for de pengarna som l&ggs pa en bankspelare idag. Klubben
prioriterar altsa de sportsliga bitarna framfor de organisatoriskaistéllet for att forst bygga upp
en stark organisation som kan genererainkomster.

Enligt Niklas Olovzon sa & klubbarna fortfarande kvar i modellen; spelar vi bra fotboll sa

kommer folk till laktarna och datjanar vi pengar.

" Det funkar inte s, det ar tvartom egentligen. Det ar helt andra malgrupper idag
och ett helt annat medieklimat. Allt som hander utanfor planen skapar egentligen
sportsliga och ekonomiska framgangar och inte tvartom. Man maste tanka i
foretagsekonomiska termer och da maste man ocksa ta kostnader for att fa

intékter.” (Niklas Olovzon, intervju)
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Niklas Olovzon pdpekar vikten av att ha starka individer i organisationen &en om detta
kraver att man tar in folk frén naringslivet. Det &r viktigt att sprida kompetensen inom

organisationen sa att man har rétt person parétt plats.

” Man kor mycket pa magkansla och valdigt mycket individer som lyckas dra ett
tungt lass. Tar oftast in en stark man i en klubb som t ex Bo Lundquist i
Djurgérdens IF som gor ett valdigt tungt arbete och om en sdan person lamnar
klubben sa blir det oftast ett stort vakuum for att sa lite ar nertecknat.” (Niklas

Olovzon, intervju)

Kompetensen i klubbarna sitter alltsdinte i organisationen utan i vissa individer. De positioner
som framst menas & ordférande och sportchef. Sportchefen har oftast en altfor stark position i
klubbarna och & med och bestammer 6ver andra omraden sasom marknadsdelen, dar da
marknadschefen far en undersatt roll. Detta & ndgot som enligt Niklas Olovzon inte skulle ske
i ett vanligt foretag. Alltsa att en personalchef gick in till marknadschefen och satill honom hur
han skulle skéta sitt jobb. Man maste lita pa kompetensen hos varje anstélld och dven férankra
kompetensen i organisationen istéllet for att den sitter hos ett fatal individer.

” Det stora och grundlaggande problemet ar att Svensk fotboll star med det ena
benet kvar i folkrorelsetdnkandet med ideellt arbetande foreningar osv, och med
andra foten sa vill man ta klivet in i marknadsekonomin och ” big business’.
Detta speglar aven av sig pa hur klubbarna styrs och vilken sorts manniskor du
far in i klubbarna. Jag tror att for att en enskild kiubb ska lyckas sd val som
majligt i Sverige, s tror jag att man skulle ma allra bast av att fa in affarsman
som vet hur man bygger ekonomiskt starka organisationer.” (Simon Bank,

intervju)

Klubbarna maste bestéamma sig helhjartat for om man vill skéta klubben som ett foretag eller
skéta den som en forening med inblandning av kommun . Som det & nu sa vill man skéta

klubben professionellt men &ven fa hjap ekonomiskt av kommunen.
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5. Slutsatser

Vi tankte inleda detta kapitel genom att upprepa vart syfte for att sammanfatta hur vi har
lyckats fullfélja det och besvara var problemformulering. Darefter kommer vi att lagga fram
de slutsatser vi har fatt fram genom var forskning. Avslutningsvis kommer vi att ge forslag pa

vidare forskning somvi anser vara intressant.

5.1 Sammanfattning

" Syftet med denna uppsats ar att genom var analys formulera vilka faktorer som
ligger till grund for att lyckas skapa konkurrenskraftiga fotbollsklubbar i Sverige.
Detta ska vi gora med hjalp av ” Key Success Factors’ teorin som vi applicerar
pa& den svenska fotbollsbranschen. Det slutliga syftet blir da att forsoka skapa
forstaelse for vad som behdver forbattras och utvecklas inom svenska klubbar for

att kunna konkurrera och na framgang i Europa.”

Med hjédp av KSF-modellen har vi i féregdende kapitel analyserat vilka element som behover
utvecklas for att svenska fotbollsklubbar ska bli framgangsrika och konkurrenskraftiga. Detta
mynnade ut i tva slutlig framgangsfaktor som besvarar var problemformulering om hur
svenska fotbollsklubbar ska bli framgangsrikai Europa, namligen egen arena och kompetens i
organisationen.

5.2 Vad kan svenska fotbollsklubbar 1&ra sig av denna uppsats?

Denna uppsats & ingen mall for hur svenska klubbar ska vinna Champions League. Som vi
tidigare skrev & inte arenan i sig losningen till alla problem men vi ser det som en
forutsattning som sétter grunden till en bade ekonomiskt och sportdligt ljusare framtid.

Var uppsats ar ett forsok att fa svenska fotbollsklubbar att resonera ur strategiska perspektiv
och lagga fokus pa sadana faktorer som de faktiskt kan paverka. Man har i nuléget exempelvis
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inte r&d att behdlla Afonso Alves, som var den senaste stora forsaljningen fran Allsvenskan.
Men man kan daremot sitta upp ekonomiska mal for att kunna ha rad inom ett antal &r.
Svenska fotbollsklubbar maste borja téanka mer strategiskt, ur ett ekonomiskt perspektiv, och
|&ta det sportsliga gynnas av detta.

Vi gar inte in och beddmer om kommunerna hade kunnat gora mer dn vad de gor idag.
Klubbarna méaste ha forstaelse for att kommuner har andra sporter och branscher att bry sig
om och kan darmed inte lagga all sin kraft pa fotbollen. Av denna anledning maste klubbarna
forsta att, liksom vilka foretag som helst i andra branscher, maste de finansiera detta séva.
Tanken slog oss nar Jan Larsson namnde att man inte kan lata skattebetalarna bekosta en

arena som ska &gas av en fotbollsklubb.

Under forskningens gang har vi mérkt att svensk dlitfotboll lider av en extrem konservatism.
Att vi anvander ordet lider beror pa att vi anser att det hindrar svensk elitfotboll fran att
utvecklas. En rad av véra intervjuobjekt namner att det existerar en viss
traningsoverallmentalitet i klubbarna. Alltsa att den gamla idrottsforeningen ska sta sig stark
och gora Sverige till en stark fotbollsnation. Det instdmmer vi helt med att den gor, men det
behtver inte betyda att man utesluter det andra. Med det andra menar vi att klubbarna ska
bygga upp sina organisationer pa ett liknande sitt som foretag och skotas darefter. Precis som
det & i1 de stora ligorna ute i Europa. Man kan fortfarande bedriva samma starka
talangutveckling och fina féreningsliv, som Sverige verkligen har, som forut men inte i
eliten/toppen.

Héar kommer aven problemet in med att Sverige har en lag/regel som séger att klubbarna
maste agas till 51 % ideellt och far sdledes bara bolagiseras till 49 %. Detta gor att det ideella
styr vilket motverkar det vi vill uppna med klubbarna. Det motverkar ocksa majligheten till
att nagon rysk oljemiljardar gar in och koper en klubb och pumpar in kapital. Vem vill gain

och kdpa en klubb som du inte far majoriteten av agarskapet i?

Framgangsfaktorerna som vi namner & som sagt ingen garanti i sig for framgang. Men det
som gor var analytiska slutsats intressant ar att dessa faktorer reda har fungerat som
framgangsfaktorer historiskt sitt. Detta var pa 50 och 60-talet da det hittills hogsta
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publiksnittet®® noterats i Sverige (13 369) och Europacupresultaten var lysande jamfort med
dagens. Svenska lag nédde kvartsfinalsomgangen fler & (Foreningen svensk Elitfotboll 75 &r)
Vad berodde detta did p&? Under denna tid gjordes det en stor satsning pa
fotbollsanlaggningar, da framforallt Rasunda Stadion byggdes till fotbolls VM 58 som
speladesi Sverige, och utveckling av kompetensen kring fotboll. Detta kan sasmmanfattas med
att fotboll som underhdlining altid kommer vara beroende av moderna anlaggningar och en
uppdaterad kompetens for att kunna erbjuda sina publik det den vill ha och pa sitt na

framgangar.

5.3 Vad kan svenskt foretagande l&ra sig av denna uppsats?

Det ar &t att stirra sig blind pa att klubbar maste lara sig att ge nagot i utbyte till sina
sponsorer. Vi anser &ven att de svenska foretagen maste lara sig att utnyttja den stora potential
som faktiskt finns i de svenska klubbarna. Ett bra exempel pa det & det omtalade avtalet som
Malmo FF sl6t med IMG. Det var enorma summor for svensk fotboll.

Med den begransade tid vi har haft till den har uppsatsen s har vi inte kunnat g&in djupare pa
vad exakt denna potential innefattar. Men vi vill anda pavisa att foretagen maste lara sig att
forsta potentialen i svenska klubbar. Detta & nagot som bade naringslivet och klubbarna
skulle tjana pa och framférallt skapa annu béttre forutséttningar for svenska framgangar i

Europacupspel. Darfor kanner vi att det &r viktigt att fa med denna synvinkel.

Ett generellt intryck vi fick nér vi gjorde den har uppsatsen var det engagemang och eldgjélar
som fanns ute i klubbarna och organisationerna. Dessa personer brinner verkligen for sin
uppgift. Detta & kanske ndgot som svenskt foretagande kan forsoka efterstrava med sin

personal.

2 http://www.svenskfotbol | .se/t2al|.aspx ?p=164958
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5.4. Vidareforskning inom amnet

Pa grund av att vi letade efter problem med vara intervjuer sa fann vi under denna studie en

mangd med fragor som hade varit av stort intresse att undersoka vidare. Dessvérre & tiden

mer en begransning & en resurs n&r man forskar om ett sA spannande @mne som
fotbollsbranschen. Tio veckor tillét oss inte att studera andra frégor i den utstréackning som
hade varit till var beldtenhet.

Som vidareforskning till denna uppsats hade det varit av intresse att om négra & gora en
studie pa vad nya arenor har inneburit fér svenska klubbar och vilka direkta intékter som dem
genererat. Har dem paverkat klubbarna sa mycket som dem réknat med?

En annan intressant vidareforskning hade varit att ga djupare in pa forhalandet mellan bredd
och ditfotboll. Ar detta en nodvandighet for att skapa framgang for svenska klubblag i
Europacupspel.

Vi har varit inne pa att arenan och att fa in mer kompetens i klubbarna &r tva avgérande
faktorer for att lyckas. Men vem & det som driver utvecklingen framét inom svensk
elitfotboll? Ar det klubbar, férbund eller starka individer?

| Sverige har vi ett skattesystem som ar missgynnsamt for dem svenska klubbarnai jamforelse
med resten av Europa. Hur hade en é&ndring av det skattesystem andrat forutsattningarna for
klubbarna? Aven exakt hur missgynnsamt &r detta skattesystem jamfort med Gvriga Europa?

Hur ser kommunens roll ut vid ett byggande av en ny arena? Kan kommunen ga in med
pengar aven fast arenan ska skotas privat och ha sidoevenemang jamte fotbollen som generar
intakter.
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BILAGA 1
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BILAGA 2

INTERVIJUBESKRIVNING

Véra intervjuer bestdr utav ett antal grundfrégor som syftar till att skapa en forstaelse for
branschen och det strategiska arbetet for utvecklingen av svensk ditfotboll. Vi & védigt
flexibla géllande frégorna beroende pa vem vi intervjuar da personerna har olika positioner,
bakgrund och kunskap om &mnet i sin organisation. Vi har altsd inte ett syfte eller
problemformulering helt faststallt utan det ska véaxa fram under arbetets gang.

Vi vill altsd undersoka hur klubbar, organisationer och intressenter av olika slag tanker och
arbetar med strategi inom svensk elitfotboll (syftar till de 30 lag i alsvenskan och superettan).
Strategi ar ett vadigt brett begrepp men det vi & ute efter & hur man arbetar med att utveckla
svensk ditfotboll, alltsd forbéttra de sportsiiga och de finansiella forutséttningarna for att
skapa en béttre svensk fotbollsprodukt och att lyckas béttre i de europeiska cuperna.

Inledningsvis vill vi veta hur personen i fraga arbetar med dessa fragor, om alls, och hur vé
det beméts av organisationerna i branschen och om det finns problem eller ndgot som kan
utvecklas. Aven om personerna har ndgra egna exempel pa hur ett sddant arbete kan ha gatt
till. Vi vill ocksd veta vem som bar det yttersta ansvaret och driver fram dessa fragor i
Sverige, enligt er, och hur ni ser pa deras arbete. Har rétt beslut fattats? Osv.

Har ni nagra andra fragor sa ser vi gérna att ni hor av er
Tack paforhand!
Vanliga Halsningar

Jeff Kantus, Niklas Malmborg, Ruben Sanchez Jennergérd

Ekonomihdgskolan Lunds Universitet
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I ntervjufréagor

(Fraga personen i fraga om det & okej att vi spelar in intervjun och berétta att vi kommer att
anvanda materialet i vart uppsatsskrivande. Vi kommer dven att berétta lite om oss gélva.)

1. Information/fakta om intervjuobjektet. Bakgrund (hur 1&nge, vad har ni gjort innan, varfor
just detta foretag/denna organisation?). Vad &r din personligaroll i organisationen?

2. Kan du beskriva foretagets bakgrund och historia, hur kom organisationen till och vad var
tanken med den?

3. Hur arbetar ni med strategiska fragor inom ert foretag for framjandet av svensk dlitfotboll?
Hur gér den byrakratiska processen till?

3a. Kan du beskriva ett konkret exempel dér ni har drivit fram frégan och hur
gick da processen till?

4. Vem/vilka driver de strategiska frégorna inom svensk elitfotboll (g org. SEF)? Finns det
andra organi sationer?

5. Hur ser foretagets malséttningar ut? (Pa kort och lang sikt?) Vilka begransningar for svensk
elitfotboll anser du aft det finns? Hur kommer ni att ga tillvaga for att uppna era
mal séttningar?

6. Anvander ni er av ndgon strategisk/sports management litteratur nér ni arbetar med fragor
gdllande svensk eitfotbolls framtid? Gor ni t ex nagon branschanalys for att titta pa hot fran
andra sporter, om publiken t ex, €ller ndgot annat som skulle kunna vara intressant?

7. Vem har det yttersta ansvaret (tycker du) for svensk elitfotbolls utveckling (g org. SEF)?
(Vi kommer att visa pa att de senaste fem aren har ingen svensk klubb kvalificerat sig till
Champions league och inte heller riktigt lyckats i Uefacupen) Fréaga om de anser att den/de
har lyckats med att realisera sina strategier hittills?

7a. Om de inte har lyckats: Vad kan det bero p&? Ar det faktorer som ni inte
kunnat paverka, vilka ar det i safall?

8. Vem/vilka paverkar de strategiska besluten inom den svenska €elitfotbollen? Vilka yttre
faktorer/intressenter finns det som paverkar?

9. Anser ni att samarbetet mellan de olika organisationerna (Svff, SEF, mm) fungerar val?
Hur kan det forbéttras?

10. Vad ser ni for problem/motséttningar?
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