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1 Inledning

“Tiotals miljoner betalas i hyror for outnyttjade lokaler i stéllet for att anvéndas till
elevernas undervisning.” (DN, 2004). Just det hér citatet behandlar skolor i Stockholms
stad, men det skulle lika gidrna kunna vara pd vilken annan plats som helst i Sverige.
Debatten om kommunernas hyresséttning av de egna fastigheterna har fétt stor plats i
media sedan mitten av 90-talet d& internprissdttning av lokaler borjat anvindas mer
frekvent 1 ménga av Sveriges kommuner (SKL, 2002). Besluten om internhyror ligger
pa en politisk nivd men det dr inte alla politiker som &r dverens om den dvergripande
nyttan med systemen. Torbjorn Lovendahl (s) fortydligade detta genom ett uttalande i
Sydsvenskan (2004) "Ett bra, aktuellt exempel dr internhyror, alltsd att kommunens
egna verksamheter ska betala hyra till kommunen. Nir vért parti satt vid makten
avskaffade vi dem". Vidare visar debatten i media pa att forvaltningar i vissa ldgen &r
lasta till de lokaler som de hyr av kommunerna. ... det dr ofta svart att hyra ut lokaler
eller att avgrinsa och 1dmna tillbaka delar av skolor till skolfastighetsbolag” (DN, 2004)

ar bara ett citat av ménga pa den aktuella fragan.

1.1 Problematisering

Svenska kommuner har sjdlvstyre vilket innebdr att de har rétt att sjédlva bestimma over
resurser och hur de ska skota sina arbetsuppgifter. En viktig faktor i det kommunala
sjdlvstyret dr att det ska bidra till en effektivare och snabbare administration (SKL,
2008) vilket bor gynna medborgare pa bade ekonomiska och ickeekonomiska sitt. I en
organisation av den storlek som svenska kommunerna utgér ér det av stor vikt att en
effektiv styrning implementeras for att fordela ansvarsomrédden och befogenheter, dra
upp grianser och riktlinjer samt tala om vilka verksamhetsméssiga och ekonomiska ansvar

som respektive forvaltning eller chef har (Brorstrom & Johansson, 1992).

Eftersom de flesta av de modeller som litteraturen pa omrddet framst riktar sig till &ar
vinstdrivande organisationer, ar det intressant att studera hur icke vinstdrivande
organisationer anvénder sig av ekonomistyrningsmodeller. Hur ser modellerna i de icke
vinstdrivande organisationerna ut, eller dr det mdjligen s att de dr implementerade utan

fordndring? Inom gruppen med icke vinstdrivande organisationer finns en mingd av



ideella foreningar och organisationer vars syfte inte primért dr att uppvisa nagra vinster.
For dessa organisationer kan det finnas problem med att bara inféra de modeller om
ansvarsenheter som daterfinns 1 gingse ekonomistyrningslitteratur. Néir det géller
kommuner regleras dessa av kommunallagen som ndrmre bestimmer att en kommun fér
’driva néringsverksamhet, om den drivs utan vinstsyfte och gér ut pa att tillhandahalla
allmédnnyttiga anldggningar eller tjanster 4t medlemmarna i kommunen eller landstinget.”
(Kommunallagen 2kap 78). Detta giller frdmst d& kommuner séljer tjénster till

medborgare, men stadgar likvil att kommunen inte fir lov att bedrivas i vinstsyfte.

Utdver ovanstdende maste det ocksd tas hdnsyn till att de svenska kommunerna inte har
full frihet att organisera sig pa vilket sdtt som helst. Traditionellt har kommunen delats
upp 1 en politisk del och en tjinstemannadel; en si kallad klassisk kommunal
organisationsstruktur. De senaste 15 dren har de kommunala organisationerna emellertid
genomgétt en hog grad av decentralisering. Syftet med detta har varit att flytta ansvaret

for olika fragor ndrmre de enheterna som berdrs av dem. (Brorstrom & Solli, 1990)

En mycket stor del av kommunernas tillgdngar ligger 1 fastigheter. Fastigheterna som
kommunen dger ska vara anpassade och tillgdngliga till de olika verksamheter som finns
sa att de tillgodoser de behov som invanarna har. Att kommunen har en stor andel av
sina tillgdngar 1 fastigheter gor dven att diskussioner kring att prissétta utnyttjandet av
dessa fastigheter forekommer. I samband med detta &r det intressant att narmre analysera
vad som paverkar internpriset. Priset pa en lokal kan variera mellan kommuner beroende
pa hur virderingen av fastigheterna gors, hur kapitalkostnaderna bestims och period-

iseras eller vilka extra tjdnster som inkluderas i internhyran.

Med detta i beaktande vill vi analysera hur kommuner l9ser interprissattningsproblem-
atiken nér de prissétter de lokaler som dgs. Som vi har ndmnt ovan har det under ett antal
ar forekommit roster i lokal debatt som forsokt pavisa det oréttfardiga i att skolorna ska

betala hyra for lokaler som kommunen &ger.



1.2 Problemformulering

Hur har kommuner 16st prissdttningen av interna hyresavtal och vad anser
forvaltningarna i kommunerna att syftet med prissittningen dr? Som en foljdfraga till
detta har vi valt att analysera hur vil syftet uppfylls i de utvalda kommunerna och i de
fall vi funnit diskrepanser, har vi undersokt dessa med hjilp av vald teoretisk

referensram.

1.3 Syfte

Vart syfte &r att beskriva och analysera utformning, anvindning och syfte med

prisséttningsmodeller for internhyror i kommunal verksamhet.

1.4 Fortsatt disposition

I kapitel tva presenteras arbetets vetenskapsteoretiska ansats som vi valt for att uppna
ovanstdende syfte. Vi forklarar &dven vilka forskningsstrategiska val som vi har gjort i
den hér uppsatsen samt vilka tekniker for insamlandet av det empiriska materialet som
anvénts. 1 kapitel tre ldgger vi fram den utvalda teori som vi sedan anvédnder for att
genomfOra uppsatsens analys. Kapitlet ar strukturerat genom att vi gar igenom
mélkongruens, organisationsstrukturer och internhyra. I hela kapitlet har vi stravat efter
att ha stor anknytning till kommuner. I kapitel fyra presenterar vi det sammanstillda
empiriska materialet som har samlats in. Vi har i detta kapitel strukturerat avsnitten gen-
om att forst gd igenom kommunens organisation for att direfter presentera deras valda
prissittningsmodell. 1 varje avsnitt har vi dven presenterat deras Overgripande syfte
samt, i de kommuner dir vi har fétt access till informationen, hur en kdpande enhet
upplever prissittningsmodellen. Sist i det fjdrde kapitlet presenteras en tabell som
sammanstéller de viktigaste punkterna infor analysen. 1 kapitel fem genomfors
uppsatsens analys och vi presenterar var uppfattning om kommunernas
prissittningsmodeller. I kapitel sex presenterar vi de slutsatser som vi gjort efter
analysen av det empiriska materialet. Vi diskuterar dven i detta kapitel vilka styrkor och
svagheter som vi har uppméarksammat med vart eget arbete samt ger forslag pd framtida

forskning.



2 Metod

I detta kapitel presenterar vi den vetenskapsteoretiska ansats som vi anser bist ldmpar
sig for uppsatsens syfte. Vidare presenterar vi den forskningsstrategi som vi anvint oss
av genom hela arbetet samt vilken ansats géllande empiri och teori som arbetet utgétt
frdn. Vi diskuterar d@ven de tekniker som anvints for att samla in det empiriska
materialet och hur urvalet till kéllor gjorts. Sist i detta kapitel presenterar vi hur vi
uppnétt validitet och reliabilitet i detta arbete samt hur vi har forhallit oss kéllkritiska till

den insamlade informationen.

2.1 Vetenskapsteoretisk ansats

For att uppna syftet med den hér studien har en hermeneutisk metod anvints. Den
hermeneutiska metoden innebér att en tolkande ansats kombineras med en ambition att
skapa forstaelse kring ett givet fenomen. I den tolkande ansatsen studeras och beskrivs
en situation utifrdn forskarens uppfattning om den. Information som samlas in pa detta

sdtt dr oftast lokal och unik. (Lundahl & Skirvad, 1999)

Den hermeneutiska metoden ldmpar sig for den hér studiens syfte eftersom vi varken
haft for avsikt att 16sa ndgra problem i, eller kritisera, prissittningsmodellerna for
internhyror i kommunerna. Istéllet kunde vi med hjélp av den hermeneutiska metoden

skapa forstdelse kring hur kommuner arbetar med sina prissattningsmodeller.

AMBITION
Problemlésning
Vald
Forstaelse positionering
Frigérande
ANSATS
Positivistisk Tolkande Kritisk

Figur 1, positionering av ambition och ansats, egen bild



2.2 Kuvalitativ forskningsstrategi

Kvalitativ forskningsstrategi kan sigas ga hand i hand med den hermeneutiska metoden
eftersom den framst inriktar sig pa att forsoka se och forsta en hdndelse, handling eller
situation utifran ngon annans 6gon (Bryman, 1997). Vi har anvént oss av en generell
fragestéllning, for att uppnd vart syfte, vilket faller inom ramen for den kvalitativa
forskningsstrategin. For att inte begrdnsas av befintlig teori i vér studie, eller lata vér
empiri fargas av densamma, har vi forhéllit oss induktivt i den hér uppsatsen. Detta
innebdr att var empiriska data har samlats in utan forvéntningar pa studien, for att
dérefter analyseras med lamplig teori (Bryman & Bell, 2005). Kritik som framforts mot
den hér ansatsen é&r att forskaren inte har kapacitet att samla in all relevant information
och didrmed gor en medveten eller omedveten avgrinsning som hidmmar utfallet
(Jacobsen, 2002). Det dr dock var uppfattning att fordelen med att inte fargas av tidigare

teori overvinner nackdelarna som presenterats ovan.

Alternativt till att arbeta efter en kvalitativ forskningsstrategi vore att arbeta efter en
kvantitativ. Detta skulle kunna ge fordelar i form av generaliserbarhet, 6kad métbarhet
och okad replikerbarhet (Andersen, 1998). Dock skulle detta val av forskningsstrategi
kriva en mer specificerad fragestillning &n vér, mdjligen en hypotesdriven
fragestéllning, bildad av tidigare teori och som testas mot verkligheten. Det skulle inte
heller vara mojligt for oss att tolka resultaten i samma utstrackning som den kvalitativa

strategin medforde. (Bryman, 1997)

Alternativet till en induktiv ansats dr en deduktiv ansats, dér teorin samlas in fore den
empiriska datan. Eftersom vért syfte dr att tolka hur kommunernas prissittningsmodell
for internhyra sag ut ville vi samla in s mycket information som mojligt via empirin,
utan att den fdrgades 1 allt for stor grad av vart val av teori. Detta dr ocksd en av
kritikerna mot den deduktiva ansatsen; att forskaren blir last vid sin teori och bara
samlar in empiri som verkar relevant, men i verkligheten begrinsar forskningen

(Jacobsen, 2002).



2.3 Intervjutekniker i kvalitativ forskningsstrategi

For att besvara frdgorna i var problemformulering har vi samlat in empiriskt material
via ett antal intervjuer. Intervjuteknikerna som vi ansig pa bésta sitt skulle fungera for
att besvara dessa frdgor var tekniker som tilldter respondenten att tala nédgorlunda fritt
kring &mnet. Givet de fragor som vi ville besvara ldmpade sig en semistrukturerad inte-
rvjuteknik bést. Vid semistrukturerade intervjuer har intervjuaren ett pa forhand bestdmt
antal frdgor. Frdgorna dr ofta mer allmént formulerade och ordningsfdljden kan varieras
av intervjuaren'. Dessutom tilldter intervjutekniken att uppfoljningsfragor stalls till det
som uppfattas som viktiga svar. Vid en semistrukturerad intervju finns risken att
intervjuaren inte skriver ner allt som sdgs, fOrvrdnger svaren eller feltolkar
respondentens asikter. Detta undvek vi genom att spela in och transkribera intervjuerna.
En generell nackdel med intervjuer &r att termer och uttryck kan ha olika betydelse for

intervjuare och respondent. (Bryman & Bell, 2005)

For vért syfte var det nést bista alternativet till den semistrukturerade intervjutekniken
att arbeta med en ostrukturerad intervjuteknik. I den ostrukturerade intervjutekniken an-
vénds ofta 16sa minnesanteckningar och respondenten tillats prata fritt. Intervjun liknar i
méngt och mycket ett helt vanligt samtal dér fordelen &r 6ppenheten i samtalet, vilken i
vissa fall kan leda till betydelsefulla och oft6rutsedda upptickter (Kvale, 1997).
Nackdelen anges framst vara tidsatgdngen. Genom den ostrukturerade intervjutekniken
kommer forskaren oftast att fa spendera atskilliga timmar med att transkribera intervjuer
vilket resulterar i en mycket stor méngd data. Generaliserbarheten minskas ocksa vid
anviandandet av den hir typen av intervjuer (Jacobsen, 2002). Vi valde bort den hir
tekniken eftersom vi sokte svar inom ett par specifika omréden, vilket skulle ha gjort
den ostrukturerade intervjutekniken otymplig att arbeta med. Vidare ansdg vi att den
semistrukturerade tekniken skapade battre forutséttningar for jimforbarhet mellan de

kommuner som vi undersokte.

2.4 Avgransning och urval

Vi har valt att analysera prissittningsmodeller av internhyra i fem medelstora skinska
kommuner. Med medelstora menar vi hir kommuner med ett invanarantal i intervallet

30 000 till 50 000. Valet att analysera dessa kommuner motiveras genom att vi dnskade

! For vara intervjufragor se bilaga 8.1
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ha sd likvdrdiga objekt som mojligt och en bra maéttstock pa detta ansdg vi var
invanarantalet. Vi har endast analyserat kommuner 1 Skénes ldn da detta underldttade

for oss att genomfora personliga intervjuer.

De fem medelstora skanska kommuner som vi valt ut for denna studie ar Eslov, Héssle-
holm, Landskrona, Trelleborg och Angelholm. Fér att fi kontakt med personer som
kunde medverka i studien anvédnde vi oss av ett icke-sannolikhetsurval som till viss del
kan liknas med Bryman och Bells (2005) definition av bekvémlighetsurval. Vi definier-
ar vart urval som tillgdnglighetsurval dér vi har sokt lamplig person inom den kommun-

ala administrationen som hade kunskap om prissittningsmodeller for internhyror.

2.5 Validitet och reliabilitet

Infor intervjuerna skickade vi ut ett introduktionsbrev’ till respondenterna dér vi
presenterade oss sjidlva och uppsatsens syfte. Brevet inneholl dven ett par huvud-
omrédden, som skulle diskuteras vid intervjun, for att ge respondenten mdjlighet att for-
bereda sina svar. Intervjuerna genomfordes pa respondenternas respektive arbetsplatser
for att de skulle ske i en naturlig miljo med klar koppling till intervjuns syfte. Vi har pd
detta sitt strivat efter att kontexteffekterna skulle bli s& smé& som mdgjligt och dédrmed

sakerstéllt materialets reliabilitet. (Jacobsen, 2002)

Validitet kan oversittas till giltighet. Giltighet delas in i en intern och en extern del. Den
interna giltigheten visar huruvida vi fatt tag pa den information vi sokte samt om vi
beskrev den korrekt. Detta har vi uppnatt genom att arbeta med en semistrukturerad
intervjuteknik dér vi i viss mén styrt respondenten genom att vélja frigeomraden. For
att kontrollera den interna giltigheten har vi granskat arbetet sjdlvkritiskt och kommit
fram till att uppsatsen uppnétt en hog grad av detta. Den externa giltigheten behandlar
huruvida vi kan f6ra 6ver var information dven i andra sammanhang, det vill séga att
resultatet dr generaliserbart. I vért val av metod begrinsas var generaliserbarhet vilket

medf0r att den externa giltigheten kan anses vara lag. (Jacobsen, 2002)

* Se bilaga 8.2
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3 Teori

For att ge ldsaren en béttre forstielse for vart &mne kommer vi i teorikapitlet ga igenom
for problemformuleringen relevanta teorier. For att beskriva prisséttningsmodeller for
internhyror kommer vi g& igenom varfor organisationer véljer att anvénda sig av intern-
hyror. Vid valet av teori har vi utgétt fran tre Gvergripande omraden: mélkongruens,
organisationsstruktur och internhyra vilka dr nidra sammankopplade. Vi borjar med att
beskriva mélkongruensen for att ge ldsaren en insikt i vad som paverkar graden av
mélkongruens och varfor detta dr viktigt for organisationen. Dérefter gar vi igenom
kommunens organisationsstruktur, med de olika ansvarsenheterna. Hur en kommun &r
uppbyggd ér intressant da den styrs av politiska direktiv och inte kan agera fritt.
Strukturen pa en organisation &r i allra hogsta grad avgorande for om de ska anvinda sig
av en prissattningsmodell for internhyra. Till sist gar vi igenom olika utformningar av

internhyror och paverkbarhetsprincipen.

3.1 Malkongruens

I de flesta organisationer sitter ledningen upp mal som de har for avsikt att hela
organisationen ska arbeta mot. I vissa fall kan det vara sé att enskilda individer inom
organisationen har personliga mél som inte dverensstimmer med de Gvergripande org-
anisatoriska mélen. Det dr dérfor av stor vikt for ledande personer i dessa organisationer
att arbeta for att jaimka samman de personliga och dvergripande organisatoriska malen.
Med andra ord bor ledningen arbeta for en hog grad av malkongruens. Till ledningens
hjélp finns olika former av styrsystem som, genom implementering, kan underlétta for
att uppnd en hogre grad av malkongruens. For att utvérdera vilka styrsystem som kan
vara aktuella inom organisationen anser Anthony och Govindarajan (2007) att tva fragor
ska besvaras: for det forsta bor ledningen finna atgdrder som sammanfaller motiv-
atoriskt med de enskilda individernas inom organisation. For det andra bor dessa atgérd-
er, ndr de dr identifierade, analyseras av ledningen for att avgdra om de &ven é&r bra for

organisationen.

Malstyrning ir ett, for manga inom kommunal verksamhet, laddat ord som skapar sédr-
skilda problem inom kommunal verksamhet. Nér malstyrning forst introducerades som
ett styrmedel inom kommuner menades det att mélstyrningen skulle “’ge politiker en

tydligare roll som strategisk instans i kommunen” (Hansson & Isacsson, 1993:182).
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Problem som har identifierats med maélstyrningen inom kommuner har dock varit att
politiker inte alltid vill begrénsa sig i olika mal, f6lja upp maélen eller att omformulera
politiska och ideologiska Overtygelser till kvantifierbara mal. (Hansson & Isacsson,

1993)

3.2 Organisationsstruktur i kommuner

I Sverige har vi en kommunallag som styr kommunernas verksamhet. Den ldmnar dock
stort utrymme for sjilvstyre i kommunerna. De kan bland annat sjdlva bestimma hur de
vill férdela sina resurser och pa vilket sdtt de ska skota sina arbetsuppgifter. Genom rep-
resentativ demokrati véljer medborgare de politiker som ska sitta i respektive kommun-
fullméktige. Kommunfullmiktige utser sedan kommunstyrelsen och bestdmmer dven
vilka ndmnder som ska finnas i kommunen. Kommunstyrelsen i sin tur ansvarar for
kommunens ekonomi, leder och samordnar allt arbete inom kommunen. De olika
ndmnderna ansvarar for det dagliga arbetet inom kommunen och genomfor de beslut
som har fattats i fullméktige. I praktiken dr det tjinstemén och inte politiker som utfor

det dagliga arbetet i nimnderna. (SKL, 2008)

Vi har tidigare beskrivit svérigheterna med att arbeta med sa kallad mélstyrning inom
kommuner. Det kan darfor vara pd sin plats att prata om graden av decentralisering
inom de kommunala organisationerna. I samband med att mélstyrningsfrdgan i kombin-
ation med decentralisering inom kommunal verksamhet diskuteras &r det viktigt att
skilja mellan tvd typer av styrningsansatser: tight control och loose control. Inom tight
control antas den ansvariga arbeta bist under korta méil, press och ledningens med-
verkan. I motsats till detta stélls d& loose control didr den ansvarige anses ha rétt komp-
etens for att fatta ritt beslut. I denna ansats blandar sig inte ledningen 1 besluten i

samma niva som inom tight control. (Hansson & Isacsson, 1993)

3.3 Ansvarsenheter

En kostnadsenhet har ansvar for att hélla sina kostnader inom en angiven budgetram. I
en resultatenhet ansvaras for enhetens resultat, det vill séga skillnaden mellan intdkter
och kostnader. Den storsta skillnaden mot en kostnadsenhet &r att om kostnaderna okar
for resultatenheten, har de rétten och mdjligheten att d&ven oOka sina intékter. Likasa
forutsitts en resultatenhet sénka sina kostnader eller effektivisera verksamheten om

intdkterna minskar. (Brorstrom och Solli, 1990)
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Alternativt till bade kostnadsenheterna och resultatenheterna finner vi, inom kommunal
verksamhet, en tredje variant av kostnadsansvar; balansrdkningsenheter. I en balansrék-
ningsenhet ansvarar enheten ocksd for balansrdkningsposter. Med andra ord ansvarar
enheten for att genomforda investeringar ska ge en rimlig avkastning (Brorstrom och
Solli, 1990). Detta ansvar garanterar att enheten inte bara fokuserar pa att redovisa ett sa
hogt resultat som mdjligt utan dven pa sambandet mellan resultat och kapitalanvindning

(Hansson & Skirvad, 2004).

3.4 Internpriser

Ett styrmedel som anvédnds mellan olika ansvarsenheter dr internpriser. Internpriserna
hjilper ansvarsenheter att allokera resurser pa ett rationellt och effektivt sétt. P4 samma
satt hjdlper de till att uppnd organisationens overgripande mal, forutsatt att priset &r
format efter enheternas begridnsningar och fOrutséittningar. Nér organisationer ska
bestimma internpriset avgors prissittningen ofta av huruvida det finns ett marknadspris
att utga frén eller inte. Det optimala, d& det finns ett marknadspris, &r att lata detta vara
vigledande nér prissittningen bestdms. For att ett marknadspris ska vara sa optimalt
som mdjligt krdvs det bland annat att ansvarsenheterna har bdde mojlighet och réttighet

att vinda sig till externa aktorer. (Eccles, 1985)

Ett alternativ till att 14ta ett marknadsbaserat pris vara védgledande &r att infora ett kost-
nadsbaserat system. Ett sddant exempel ar att ge den sdljande ansvarsenheten full kost-
nadstdckning for de varor eller tjédnster som uppléts till den kdpande parten. I dessa fall
uppstér ofta problematiken att incitamenten for resursallokering minskar radikalt. Detta
sker eftersom den séljande enheten fir sina kostnader ersatta i alla ldgen och ddrmed
inte behover se over den egna verksamhetens kostnader. Ansvaret for att se dver sin
verksamhet, eller snarare incitamentet att gora det, forsvagas till sa stor del, dd den
sdljande parten erhdller full kostnadstickning, att det kan fa stora ekonomiska konsek-

venser for organisationen som helhet. (Eccles, 1985)

3.5 Internhyror

Internhyran har enligt Paulsson Frenckner och Psilander (1993) tre syften eller uppgift-
er: att skapa kostnadsansvar hos koparen, att ge en rittvis bedomning samt att fungera

som ett lampligt beslutsunderlag. Nedan presenteras de tre syftena ndrmre.
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Att skapa en kostnadsmedvetenhet hos kdparen ér av vikt for att de skall kunna hushalla
med méngden lokaler som de utnyttjar. Denna medvetenhet bor dtminstone medverka
till att krav frén de kdpande enheterna angdende nya lokaler undviks. Nackdelen med ett
inférande av internpriser &r att det kan skapa irritation, konflikt och byrékrati varfor det
ar viktigt att kontinuerligt folja upp och utvirdera systemet som tillimpas, mot de
forvantningar och krav som satts. Dock anses fordandringar som inforandet av
internpriser ta lang tid innan de uppvisar en effekt. Dérfor bor ett nyinfort system ut-
vérderas forst efter ett par ar for att effekterna ska synliggoras. (Paulsson Frenckner &

Psilander, 1993)

Framforallt d& en kommun stéller krav pd exempelvis resultat eller rantabilitet krivs det
att de inforda internhyrorna uppfattas som rattvisa. Likvérdiga lokaler géllande kvalitet,
lage och funktionalitet bor ha samma hyra. Ett problem som kan uppsta dr att koparna
ofta vérderar lokalerna efter subjektiva beddmningar och dérfor kan en diskrepans mell-

an den subjektiva uppfattningen om priset och den bestimda internhyran uppsta.

(Paulsson Frenckner & Psilander, 1993)

Internhyror kan ingd i det underlag som anvinds vid berdkning av priset for exempelvis
patienter, elever eller externa kunder. “Helst ska hyrorna ge styrsignaler for beslut i linje
med hela organisationen eller samhillets mal.” (Paulsson Frenckner & Psilander,
1993:29). Koparens och sédljarens beslut, oberoende av varandra, ska leda till att de

uppstillda mélen uppnas. (Paulsson & Psilander, 1993)

Offentlig verksamhet jaimfors allt oftare med néringslivet. S& gors dven med intern-
hyrorna dé det ségs att dessa ska vara, sa langt som mojligt, affarsméssiga. Konkurrens
anses hdr vara en nddvindig forutsdttning. Internhyrorna &r ténkta att skapa incitament
till att effektivisera lokalanvéindningen och alla anvindarna ska veta och kénna till vad
lokalerna kostar. Dock kan det vara svart att gora réttvisa jamforelser med néringslivet
dé det ofta saknas marknadsbetingade intdkter, vilket gor att det &r svért att ersdtta
konkurrens pd en Oppen marknad med konstlade kop-sélj-relationer, som de inom
kommunal verksamhet. Fastigheter i offentlig verksamhet &r ofta dandamalsanpassade
for verksamheten som utfors dir, vilket leder till att badde hyresvird och hyresgist

saknar alternativa aktorer att soka sig till. I dessa fall &r strikt affarsmissighet inte
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mdjlig. Det finns dven en risk att internhyran sitts till ett hogre pris eftersom
alternativanvindning ofta &r svar. En annan sak som kan begransa affirsmissigheten ér
den sjilvkostnadsprincip som kommunerna foljer, vilken statuerar att kommunerna ska

drivas utan vinstintresse. (Paulsson Frenckner & Psilander, 1993)

3.6 Sjélvkostnadshyra

Internhyran kan baseras pa sjdlvkostnaden, vilken dr uppbyggd med kostnader for bygg-
naden, funktionaliteten, brukstiden med mera. Sjidlvkostnad kan definieras som
“summan av samtliga kostnader for en viss produkt till dess den &r levererad och
betald” (Paulsson & Psilander, 1993:57). Vad sjédlvkostnaden i sjélva verket dr beror pd
vilka kostnader som ingar, hur de vérderas samt hur de fordelas over tiden. Det bor
alltid framgé hur kostnaderna virderas, periodiseras och véljs ut. Detta giller framforallt

kapitalkostnadsdelen. (Paulsson Frenckner & Psilander, 1993)

Fastigheten kan vérderas med utgéngspunkt fran antingen ett historiskt anskaffnings-
véirde, nuanskaffningsvérde eller ett avkastningsvirde. Dessa véirden kan periodiseras
med antingen lika stora, stigande eller fallande avskrivningar. Aven hur andra kostnader
viljs ut paverkar sjdlvkostnaden; om kostnaderna ar i1 forvdg budgeterade, om det &r i
forvéig berdknade eller om det &r i efterhand konstaterade kostnader. Fordelen med en 1
forviag budgeterad sjdlvkostnadshyra ér att den okar medvetenheten om langsiktiga
kostnader for koparen. Paulsson Frenckner och Psilander (1993) ndmner dven att den
kan ge en onskad uppdelning av resultat och rantabilitet. Sjdlvkostnadshyran anses vara
en oldmplig metod att anvinda vid kortsiktigt utnyttjande av lokaler, eftersom en

maéalinkongruens kan uppsté. (Paulsson Frenckner & Psilander, 1993)

Svenska Kommunforbundet® rekommendationer for avskrivningar 4r tinkta att fungera
som maximitider. Tiderna som tillimpas ska vara satta efter en lokal beddmning
anpassad till verksamhetens art, utnyttjandet och geografiska forutséittningar. Grunden
for bedomningen &r den ekonomiska livslingden. Om en kommun forlénger de

rekommenderade tiderna bor det ses som ndgot exceptionellt. For bland annat skolor

? Fr.o.m. den 1:e januari 2005 gick Svenska Kommunforbundet och
Landstingsforbundet samman i organisationen Svenska Kommuner och Landsting
(hérefter bendmnt som SKL)
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och gymnastiklokaler rekommenderas en avskrivningstid pa 33 &r medan paviljonger

rekommenderas till 10 ar. (Svenska Kommunforbundet, 2001)

3.7 Paverkbarhetsprincipen i kommuner

Det ér viktigt att studera paverkbarheten inom ett internhyressystem eftersom ingen part
vill st till svars for ndgot som den inte kan péverka. Om internhyrorna ska f4 den
ekonomiska styreffekt som efterstrivas, maste utformningen av systemet accepteras av
alla parter, bdde kdparen och séljaren. Koparen ska kunna paverka sitt utnyttjande av
lokalerna, sd som anvindning av antal kvadratmeter, samt kunna péverka priset pd
hyran. Finns inte denna mdjlighet kan systemet upplevas som orittvist och skapa
irritation vilket 1 sin tur kan leda till att koparen har svért att acceptera det rddande

systemet. (Paulsson Frenckner & Psilander, 1993)

Kostnader for exempelvis drift och underhdll dr littare for kdparen att paverka én
kapitalkostnader. Koparens anstrdngningar att minska pd drift och underhall bor
resultera i att hyran pdverkas. Om de kostnader som dr mest paverkbara inte beaktas
tillrackligt, kan fortroendet for den interna hyresséttningen rubbas. (Paulsson Frenckner

& Psilander, 1993)
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4 Empiri

I detta kapitel presenterar vi det sammanstéllda empiriska materialet som samlats in.
Avsnittet dr strukturerat genom att forst aterge hur organisationsstrukturen ser ut i varje
enskild kommun. Hér beskrivs de ekonomiska ansvaren som enheterna anger att de har.
Direfter presenteras de prissdttningsmodeller géllande internhyra som kommunerna
sdger sig anvinda. Vidare dterges kommunens syn pa administrativa kostnader, kapital-
kostnader samt vilka eventuella tillaggstjanster som inkluderas i internhyran. Efter detta
redogors for vad kommunerna sjidlva menar dr det dvergripande syftet med internhyran
samt vilka konsekvenser de ser av systemet. Sist i varje avsnitt presenterar vi den kopa-
nde forvaltningens syn pd prissittningsmodellerna for internhyror i de fall dér vi fatt

access till detta.

4.1 Eslovs kommun

Inom Eslovs kommun anvinds ett internhyressystem som varit aktivt och verksamt
sedan 1993. Ett nytt system diskuteras for ndrvarande dé det inom kommunen finns
politiker som menar att det nuvarande systemet slar felaktigt p4 kommunens olika
forvaltningar. Informationen som presenteras nedan géller det nuvarande och aktiva

systemet.

4.1.1 Organisationsstruktur

Organisatoriskt dr det kommunfullmiktige som bér det formella ansvaret {or att prissétt-
ningarna av lokaler inom Eslovs kommun sker. Det dr fullmiktige som sétter grénser
och krav for att dérefter delegera ansvaret till forvaltningen Service och Teknik (hér-
efter SoT). Vid intervju med Kurt Stromberg, forvaltningschef pad SoT, framgér det att
forvaltningen ansvarar for att operationalisera de prissittningar som fullmiktige bes-

lutat.

Inom Eslovs kommun har man gett SoT dels ett resultatansvar, dels ett investerings-
ansvar. Det finns i dagsldget ett krav pa att SoT skall leverera ett dverskott pa 1,2 milj-
oner kronor. I forhdllande till forvaltningens omséttning, som dr ca 120 miljoner, &r av-
kastningskravet 1agt stdllt. Det framgar dock inte av intervjun med Stromberg vilka kon-
sekvenser som skulle uppstd om kravet inte uppfylls. Vidare anser SoT att det finns,

som ndmnts tidigare, ett investeringsansvar lagt pa SoT. Stromberg definierar invest-
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eringsansvaret som att det aligger SoT en initiativrétt, men att SoT maste anvinda sig av
en lista gjord av lokalforsorjningsenheten. Dessa investeringar som dérefter beslutas
méste godkénnas av kommunfullméktige och finansieringen sker i mycket hog grad ge-

nom egenfinansiering inom kommunen.

4.1.2 Prissattningsmodeller

Niér priset sétts tas det i beaktande vilka explicita kostnader som finns for varje fast-
ighet, som exempelvis uppvarmning, elforbrukning, vattenférbrukning, underhall, fast-
ighetstillsyn och kontroller. Det dr bara i undantagsfall dar tjdnster som vaktmadsteri
inkluderas i detta pris. Dessa kostnader ligger ofta inom andra delar av kommunen. Ut-

over dessa laggs det dven till en kapitalkostnad.

Kapitalkostnaden upptar, enligt Stromberg, en mycket stor del av kostnaden for
fastigheten. Denna bestar av avskrivningar och rantekostnader. Néar det géller avskriv-
ningar strivar SoT efter att folja kommunforbundets avskrivningsrekommendationer”.
Det finns emellertid utrymme att &ndra pa dessa; Stromberg anger att det i vissa fall har
skett en forlangning eller forkortning av avskrivningstiden for att béttre passa betalning-
sformégan hos de kopande forvaltningarna. Virdet som skrivs av baseras pa anskaff-
ningsvardet och har inte varit foremél for uppskrivningar sedan systemet lanserades
1993. Réntekostnaderna, som ocksa de ingér i kapitalkostnaderna, sitts utefter statsléne-
réntan per december ret fore’. Det finns inte nigon explicit inflationskompensation satt

1 rdntan.

4.1.3 Syfte och konsekvenser

Stromberg menar att det huvudsakliga syftet med den valda prisséttningsmodellen &r att
ifrdgasétta om ett lokalutnyttjande &dr riktigt ur férvaltningens och kommunens vinkel.
Vidare menar Stromberg att syftet med internhyran &r att ’lokaler inte ska vara fria men
ransonerade, men prissdttningsmodellen é&r till for att det ska véiga av lokaler mot andra

resurser nir man ska producera nagot”.

Stromberg anser att de positiva effekterna av prissittningsmodellerna ér att de genererar

en 6kad kommunikation. Stromberg menar att tankarna kring lokalutnyttjandet mynnar

* Numera SKL:s rekommendationer
> Statslanerintan per den 30:e november 2007 var 4,16 %
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ut i ett rationellt tinkande som gynnar de enskilda forvaltningarna och kommunen i

stort.

Det &dr nog sa att man néstan alltid tar en dialog om vilka resurser man behover. Inte alltid!
Ibland rusar man ivig och skiter i konsekvenserna. Oftast innebér det att man ténker efter.

Kan vi 16sa det hér pa ett annat sitt? Kan vi gora det mer rationellt?

Negativa konsekvenser av det rddande systemet &r att fastighetsdgaren idag dr beroende
av att hyresgésten godkénner hyreshojningar, vilket enligt Stromberg &r hindrande 1 t-
erinvesteringar. Stromberg anser att det i det nuvarande systemet finns en maktforskjut-
ning till hyresgéstens fordel som gor det svért for SoT att styra dver vilka lokaler som
ska anvindas. Detta kan {4 effekter som att en paviljong sitts upp och inte tas ned da

behovet forsvinner, trots att kostnader for underhall och kostnad ligger kvar hos SoT.

4.1.4 Relationen mellan kdpare och saljare

Relationen mellan kopande och sdljande forvaltningar i Eslovs kommun anges vara av
god karaktdr diar kommunikation framhélls. Det finns teoretiskt sett en frihet for de
kopande forvaltningarna att vanda sig till externa aktorer om de vill hyra lokaler eller
hyra ut sina befintliga lokaler. Det finns dock en policy inom kommunen om att i férsta
hand vénda sig till SoT for att samradda om lokalbehov samtidigt som SoT kan forhindra

forvaltningar fran att flytta ut ur vissa lokaler. Stromberg séger:

N4, och sen finns det en regel som man kallar den vergripande kommunnyttan. Det kan ju
faktiskt vara s& att om jag skriker hogt och sétter klackarna i taket, da far de inte flytta

hérifran. For da far du betala den hér hyran och den hyran dér.

Vid en intervju med Viveca Serder, forvaltningschef pd Gymnasie- och vuxenutbildning
1 Eslov, anger hon att detta aldrig har skett. Hon poédngterar att det & kommunikationen
med SoT som dr den viktigaste. Serder menar dven att friheten att dra ner pé lokaler ar
pa en teoretisk niva eftersom det finns ett ansvar att dven se till hela kommunens bésta.
Darfor maste en forvaltningschef som vill ldmna en lokal dven ange vilken alternativan-

viandning som finns for lokalen sa att den inte stir oanvénd.

4.1.5 En kopande forvaltnings syn

Pé frdgan om hur han trodde att den kdpande forvaltningen sag péd internhyressystemet

svarade Stromberg att de flesta tycker att det &r ett bra system, men att det mgjligen
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fanns fragetecken kring vad som ingér i hyran och vad som ar utdver. Serder menar att
det inte har varit ndgon fraga om vilken nivd som hyran ligger pé, utan att fokus istéllet
ligger pa att fa rétt lokaler och rétt utrustning. Daremot, menar Serder, finns det inte
ndgon egentlig forhandlingssituation ndr priset sétts utan det angivna priset som SoT
levererar accepteras utan motséttningar. Serder menar dock, precis som Stromberg

ocksa podngterat, att det kan finnas fragetecken kring vad som egentligen ingér i hyran.

P& fragan om det kinns orittvist att SoT ska uppvisa en vinst pd de kdpande

forvaltningarnas bekostnad svarar Serder med:

Det kommer oss tillgodo dnda. Vi betalar da nagot for mycket och forhoppningsvis anvénds
den vinsten till aterinvesteringar. Nér vi vill bygga nagot annat sa ar det bland annat de
pengarna som kommunen anvinder for att investera i nya verksamheter.

4.2 Héassleholms kommun

4.2.1 Organisationsstruktur

I Héssleholms kommun har internprissittning av hyror lagts pa Tekniska verket
(hérefter Tv) men det dr Tekniska nimnden som bér ansvaret for att priserna som sétts
ar riktiga. I intervju med K-G Pélsson, kameral forvaltare pa Tv i Héssleholm, framgér
det att det 4r Tv som operationaliserar priserna. Priserna fordndras en gang om aret och

detta dr i samband med kommunens budgetarbete.

Det ekonomiska ansvaret som dldggs Tv dr mer problematiskt att definiera. Enligt Pal-
sson finns det i dagsléget inga krav pd att uppvisa vinst. Tviartom framhaélls det att vinst
inte &r ett &andamal 1 verksamheten. Dock féar Tv ha pengar 6ver efter det att budgetéret
avslutas, men dessa dr ténkta att anvindas till kommande reparationer eller aterinvest-
eringar. Tv ansvarar ensamt fOr att finansiera ombyggnad, tillbyggnad och reparationer.
De intdkter som Tv har dr fordelade dels pd budgeterade anslag frdn kommunfull-

méktige, dels intdkter frin externa hyresgaster.

4.2.2 Prissattningsmodeller

Pélsson anger att man i Héissleholm anvénder en sjdlvkostnadsmodell for att berdkna
kostnaderna for lokalhyror. Kostnaden ar uppdelad i tvé delar vilka kan definieras som

en solidarisk och en specifik kostnad. I den specifika kostnaden ingér kapitalkostnader,
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underhéll, bygg och vvs-kostnader. Dessa kostnader hor alltsd till den specifika
fastigheten och debiteras den forvaltning som utnyttjar fastigheten. I den solidariska
kostnaden ingdr beredskap om snordjning eller vaktmésteritjénster, diar den totala
kostnaden for hela kommunen fordelas per kvadratmeter i fastigheterna. I den hér solid-
ariska kostnaden ingar dven kostnader for eventuella skador pé fastigheter som finns in-

om kommunen. Pélsson menar att:

.. om en fastighet i Héssleholm fér rutor och sént sonderslagna den gangen, men nésta
géng kanske det dr i Sosdala. Da gar det in per kvadratmeter... Méanga ganger sa blir det

bara Oren.

For att berdkna kostnaderna for vaktmistartjénster och de solidariska kostnaderna véljer

man 1 Héssleholm att 14ta allmdnnyttans prissattningar vara vigledande.

Avskrivningar baseras pd det anskaffningsviarde som kommunen har haft for att uppfora
eller kopa in fastigheten. Pélsson menar att vanliga avskrivningstider varierar i1 ldngd,
men upp till 60 &r forekommer. Den kalkylrdnta som anvénds i Héssleholms kommun

ligger &r 2008 pd 5 %.

4.2.3 Syfte och konsekvenser

Pélsson dr tydlig i vad syftet med den valda internprissittningen dr, nidmligen att
“prissdttningen vi har &r ju att vi ska ha dndamalsenliga lokaler till verksamheterna till
rimliga priser”. Trots detta finns det lokaler som blir dyra pd grund av lokalbrist och
stor efterfragan, vilket Pélsson beklagar. Det underliggande syftet med att det ska vara
rimliga kostnader &r att internhyran dr utformat genom ett system som "betalar de kost-

nader som finns, dock utan vinst!”.

Eftersom kommunfullmiktige ger varje forvaltning en kostnadstickning for hyror men-
ar Palsson att den positiva effekten av deras system é&r att varje forvaltning gér skadeslos
ur situationen eftersom de inte kan ta pengar frdn verksamheten for att betala hyror. Det
negativa blir ddrmed dven att det inte finns mojligheter for forvaltningar att spara in
pengar pa hyran som sedan kan anvéndas till verksamheten. Palsson menar dven att for-
valtningarna har liten mojlighet att paverka sina kostnader, dd specifikt de solidariska

kostnaderna, eftersom dessa inte gér att vélja bort.
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4.2.4 Relation mellan kdpare och saljare

Det dr svart att uttala sig om relationen mellan Tv och &vriga forvaltningar 1 Héssle-
holm. Pélsson svarar pa frdgan om forvaltningarna har rétt att vinda sig till externa fast-
ighetsidgare med att det kan vara svart eftersom “dé far de dska pengar av kommunen
och d& menar kommunen att, kommunledningen, att det ska g& igenom fastighets-
kontoret”. I vissa fall har forvaltningarna mojlighet att vdlja mellan att gora en direkt-
investering som bekostas genom verksamhetsmedel eller genom att debiteras via intern-
hyressystemet. Palsson menar att forvaltningarna har tva saker att vdlja mellan i sddana
lagen; ta av verksamhetsmedel eller begira ett tilldggsdskande som i de flesta fall nekas.
I de fall de far till stdnd ett sdidant och kostnaden debiteras via internhyressystemet, blir

hyran dyrare eftersom kapitalkostnader ska inkluderas.

Det framgar dven i intervjun med Palsson att de kopande forvaltningarna har mycket
sméd mojligheter att pdverka priset pa sin hyra. Eftersom de dven fér full kostnadstick-
ning finns det inga tecken pd att man frn forvaltningarnas sida ser dver sitt lokalan-
vindande 1 ndgon stor utstrickning. Pélsson uttrycker ocksé en vilja att forvaltningarna
ska vénda sig till Tv for att lata dem skota hyresforhandlingar med externa fastighetsfor-

valtare eftersom att ”dd har man styr pa kostnaden”.

4.2.5 En kopande forvaltnings syn

Jan Dahlberg, forvaltningschef pa Barn- och Ungdomsforvaltningen i Héssleholm, ser
det som en avlastning att Tv skoter hyressdttningarna inom kommunen, eftersom for-
valtningarna ddrmed kan syssla med det som de dr bra pa. Dahlberg anser inte att det ar
till nackdel for forvaltningarna att de inte har mojlighet att pdverka sina kostnader efter-
som alternativet skulle vara att infora en forhandlingsorganisation som arbetade med
detta. Dahlberg menar dven att prissittningen accepteras eftersom “nagonstans maste ju
den hér hyran faststéllas”. Diremot anser Dahlberg att det nuvarande systemet medfor
att forvaltningarna fir “acceptera den kvalitet pa fastigheterna” som det dr. Dock

papekar han samtidigt att kvaliteten inte dr dalig.
Dahlberg ser mojligheter for forvaltningarna att dra ner pa lokalanvdndandet och

ddrmed skapa besparingsmdjligheter for hela kommunen, men kan inte se att det finns

ndgon koppling till de anslag de sedan far till verksamheten. Det finns, enligt Dahlberg,
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inget tydligt samband med att ha nedskédrning i lokalkostnader och hojda anslag &ret

dérpa.
4.3 Landskrona kommun

4.3.1 Organisationsstruktur

Flera génger under intervjun med Mattias Wallin, fastighetsforvaltare pé fastighetskon-
toret, papekar han att de fir direktiv frén politiker om vad priset ska vara och hur ofta
dessa ska justeras. Det operationella ansvaret att rikna ut priserna och se till att de deb-
iteras har élagts fastighetskontoret. Wallin anger att det teoretiskt sett skall ske en rev-
idering av priserna en gang om daret, men att detta styrs av politikers vilja till pris-
fordndringar. 1 vissa fall har det dven varit sa att Fastighetskontoret inte tillatits hdja

priserna under innevarande ar.

Det ekonomiska ansvaret som Fastighetskontoret har ligger framst i att bibehdlla vardet
pa fastighetsbestandet. Under intervjun med Wallin framkommer att det finns en ovilja
att spara pengar, eftersom detta skulle kunna tolkas som att avdelningen gér med vinst
genom att en hog hyra har satts. Wallin menar att det inte finns ndgon “mening for oss
att spara pengar” eftersom de en ging har beréttat for sina kunder vilket pris som é&r
sjdlvkostnad och att ett overskott skulle motsédga sjdlva idén med just detta system.
Wallin anger att Fastighetskontoret inte fir négra skatteintikter utan &r helt beroende av

de intékter som de kan fa via hyresintikter hos de olika férvaltningarna.

4.3.2 Prissattningsmodeller

Négot som Wallin & noga med att poédngtera under intervjun &r att priset &r ett
sjdlvkostnadspris. 1 detta pris ingdr underhdll av fastigheterna, men inte ny- eller
aterinvesteringar. Wallin menar att Fastighetskontoret har berdknat priset utefter vad
som finns idag och inte vad som kan komma att férdndras i framtiden. I det sjdlvkost-
nadspris som Fastighetsforvaltningen anvinder ingdr en kalkylrdnta pd 5 % som é&r
bestimd genom direktiv fran politiker. I kapitalkostnaderna ingar &dven, forutom kalkyl-
rdnta, en avskrivningskostnad som baseras pa anskaffningsvérdet av byggnaden. De av-

skrivningstider som anvinds varierar mellan 10 &r och 33 ar.
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Utover dessa kostnader inkluderas dven administrativa kostnader i form av anstilldas
loner som debiteras genom hyran hos deras kunder. Som vi ndmnde tidigare dr Fast-
ighetskontoret fullstindigt beroende av de intékter som kommer frén hyrorna och dar-
med méste samtliga kostnader debiteras i hyrorna av fastigheterna. I de projekt som de

lagger ner mycket tid pé, l4ggs dven kostnaden for denna tid in 1 hyran.

4.3.3 Syfte och konsekvenser

Wallin menar att det huvudsakliga syftet med deras internprisséttning av lokalhyror ar
att ”hélla kostnaderna nere”. Han menar vidare att en uppvisad vinst skulle motarbeta
detta och alltsa inte dr onskvdrd. Wallin anser att detta dr den storsta fordelen med syst-
emet eftersom frdnvaron av ett vinstintresse gor att forvaltningarna fir ... full valuta
for pengarna” eftersom de har ... ju inget for att behdlla pengarna. Och det 4r vdl den

positiva effekten”.

Som en nackdel menar Wallin att det nuvarande systemet inte premierar eller lockar for-
valtningarna till att rationalisera sitt anvdndande av lokalytor eftersom forvaltningarna,
hittills, fatt full kostnadstdckning for hyrorna. Wallin menar att denna kostnadstidckning
bidragit till att ett hogre antal kvadratmeter utnyttjas an tidigare.

4.3.4 Relation mellan kdpare och saljare

Utifran intervjun med Wallin framstar det som om kommunikationen mellan Fastighets-
kontoret och de dvriga forvaltningarna framst handlar om det 16pande underhallet och
vad som ska eller inte ska ingd i det. Det framkommer inte att de kopande forvaltning-
arna har ndgot att séga till om vad géller den faktiska hyresséttningen utan att det pris

som Fastighetskontoret bestimmer accepteras.

I dagsldget har forvaltningarna full frihet att sdga upp kontrakt med Fastighetskontoret i
syfte att dra ned pa lokalytor, men far inte vdnda sig till ndgon extern aktor om de vill
hyra lokaler. I dessa fall maste forvaltningarna vénda sig till Fastighetskontoret och 14ta
dem skota forhandlandet med externa fastighetsédgare. Vidare har inte Fastighetskonto-
ret ndgon mojlighet att viinda sig till externa hyresgéster for att hyra ut lokaler eftersom

de “inte far lov att konkurrera pd den privata marknaden”.
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4.3.5 En kopande forvaltnings syn

Reine Oskarsson, t.f. forvaltningschef pa Barn- och Ungdomsforvaltningen, menar att
det nuvarande systemet dér forvaltningarna uppmérksammas pd kostnaden av en lokal
kan framja ett ifragasittande av lokalutnyttjandet. Det kan dven lyftas fram frdgor om
varfor det ser ut pd ett visst sétt eller om det behdver se ut pa ett annat sétt. Oskarsson
menar dock att eftersom det forekommer full kostnadstickning for de lokaler som
utnyttjas sa finns det inget ekonomiskt incitament att ifrdgasdtta. Han menar att detta
skulle fordndras om skolor och forvaltningar inte fick full kostnadstdckning, samtidigt
som han uppskattar det nuvarande systemet. Oskarsson menar att ett storre kostnads-
medvetande skulle kunna uppnés om verksamheterna fatt mojlighet att dra ner pd sina
lokalkostnader, for att anvinda dessa pengar till den 6vriga verksamheten istéllet. I dag-

slaget minskas anslagen infor nastkommande &r om en minskning av lokalyta har skett.

Vidare menar Oskarsson att det inte sker nagon kontinuerlig kontroll av hyresnivén
ifrén forvaltningens héll. Detta beror troligen pa att en full kostnadstdckning gor disk-
ussionen om hoga hyror irrelevant eftersom det inte gar ut 6ver verksamheterna. Oskar-
sson menar att forvaltningarna generellt sett accepterar det pris som angetts och séllan

ifrdgasitter storleken pa hyran.
4.4 Trelleborgs kommun

4.4.1 Organisationsstruktur

I Trelleborg har man valt att forlagga det formella ansvaret {for interndebitering av lokal-
hyror hos Fastighetsforvaltningen (hirefter Ff). Gertie Lindberg, avdelningschef pa
fastighetskontoret, menar att formellt &r det ett politiskt beslut nir hyran bestdms efter-

som det dr politikerna som beslutar om budgeten.

Ff bestar organisatoriskt av fyra delar som tillsammans ansvarar for fastigheterna i kom-
munen. De fyra delarna bestar av tekniskt underhdll, strategisk lokalforsorjning, lokal-
resurssplanering och en projektavdelning. Det &r tekniskt underhall som ansvarar for in-
och uthyrning har lagts medan strategisk lokalforsorjning och lokalresursplanering bi-
star med att utreda hur lokalanvindandet kan tinkas se ut under den kommande femars-
perioden. Projektavdelningen ansvarar for nyinvesteringar och ombyggnationer i en,

vad Lindberg bendmner som, bestéllarfunktion. Finansiellt ar de tre forsta delarna, alltsa
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inte projektavdelningen, beroende av de hyresintdkter som genereras via internprissyst-
emet. Lindberg uppskattar att ungefir 95 % av deras intdkter kommer fran internhyror,
medan resterande del kommer genom anslag fran kommunfullméktige. Projektavdel-
ningen ska helst redovisa ett litet plus for att ticka eventuella framtida garanti-

besiktningar.

4.4.2 Prissattningsmodeller

Niér det géller prissdttningsmodellen som anvénds i Trelleborg anger Lindberg att “det
ar ett fullservicekontrakt”. Definitionen av vad ett fullservicekontrakt dr dock lite
diffust. Lindberg menar att i detta ligger driftskostnader som uppvarmning, underhall,
elektricitet och en del oforutsedda hindelser. Vidare ingar kapitalkostnader som baseras
pa avskrivningar och en kalkylrénta pa 4,5 %. Kalkylridntan bestims av kommunstyr-
elsen och denna kan inte Ff sjdlv fordndra. Avskrivningarna baseras i regel pa en livstid
om 33 4r och Lindberg menar att de foljer SKL:s rekommendationer i fragan. Vidare
inkluderas dven en del administrativa kostnader i den hyra som debiteras forvalt-
ningarna. Dessa berdknas, enligt Lindberg, genom att samtliga kostnader schabloniser-
ats och fordelats efter antalet kvadratmeter som forvaltningen hyr. Lindberg berittar att
de anvénder sig av ett system dér de forsoker forutsdga kostnader genom att titta pa stat-

istik Over de senaste fem aren.

I internhyran ingar som regel inte kostnader for att stdda lokalerna utan detta &r en tjénst
som Ff séljer till de verksamheter som &r villiga att kopa den. P4 samma vis ér det sa att
vaktmastartjdnster dr tilliggstjédnster som inte inkluderas i hyresséttningen. Vidare har
varje fastighet en fastighetsvérd som skoter om den dagliga driften av fastigheten. Kost-
naden for detta ligger utanfor kontraktet och debiteras per nerlagd timme pd den spec-
ifika fastigheten. I kostnaden som debiteras inkluderas alla kostnader som forknippas

med dennes arbete.

4.4.3 Syfte och konsekvenser

Lindberg anser att det dvergripande syftet med att anvénda sig av det rddande systemet
ar att skapa en medvetenhet i verksamheter och forvaltningar om vad fastigheterna kost-
ar. Lindberg menar att verksamheterna maste uppmérksammas pa att det inte bara &r

verksamheter som kostar for att de ska kunna fortsétta.
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Lindberg menar att det nuvarande systemet, som anvénts sedan 1992, forst de senaste
aren borjat visa pa en positiv effekt i form av att verksamheterna reagerar péd kostnad-
erna och inser att dessa dr kostsamma. Lindberg menar att verksamheterna i hogre grad

numera valjer bort extra lokaler eftersom det blir for kostsamt.

4.4.4 Relation mellan kdpare och saljare

Enligt Lindberg far varje forvaltning en mingd pengar som de sedan fritt ska disponera
pa hyra och verksamhet. Lindberg menar att det dr detta som skapar mdjligheten for
verksamheterna att antingen utdka eller skira i1 sin verksamhet beroende pé vilka lokaler
som de viljer att anvinda. Friheten for de kdpande forvaltningarna att sdga upp enstaka
rum eller anpassade lokaler & mycket begrinsad, men Ff tilliter & andra sidan att
forvaltningarna hyr ut dessa lokaler i andra hand for att pa det séttet finansiera sin hyra.
Dock menar Lindberg att forvaltningarna inte kan hyra lokaler av externa fastighets-
dgare, eftersom ett sddant beslut méste godkdnnas av kommunledningen som i de flesta

fall hanvisat till Ff.

Nér det giller nyinvesteringar har forvaltningarna en initiativritt genom att vinda sig
till projektavdelningen med forslag. Dock maste den sdkande forvaltningen kunna visa
hur en finansiering ska ske och ha de pengar som krivs for investeringen. Lindberg tror
att de flesta forvaltningar dr ndjda med det nuvarande systemet men att det kan finnas

de som hellre hade sett ett annat system.
4.5 Angelholms kommun

4.5.1 Organisationsstruktur

I Angelholm #r det Tekniska Kontoret (hirefter TK) som ansvarar for utrikningen av
internpriset samt att det dérefter debiteras de Ovriga forvaltningarna. Herman Crespin,
ekonomichef i Angelholm, menar att TK #r en fristiende resultatenhet som ir “alagda
att tilldimpa sjélvkostnadsprincipen” och ddrmed inte ska uppvisa vinst. Crespin papekar
att TK ska “’ga runt pd” de internhyror som de debiterar de dvriga forvaltningarna, men

att det inte ska forekomma nagra dverskott.
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4.5.2 Prissattningsmodeller

De prissittningsmodeller som anvinds vid prissittningen av internhyror i Angelholm
kan sdgas bestd av tre delar; avskrivningar, kapitalkostnader och overheadkostnader.
Crespin véljer vid intervjun att definiera detta som “’kallhyran eller sjdlvkostnadshyran”
som debiteras till férvaltningarna. Utdver denna hyra tillkommer kostnader for drift och
underhdll som &ven innehéller kostnader for uppvarmning. I det hela dr Crespin noga
med att framhalla att det ror sig om en sjélvkostnad och att ett overskott inte forekom-
mer. Avskrivningsperioderna baseras pa de rekommendationer som kommer fran SKL
och virdet ir anskaffningsvirde utan justering for verkligt virde. Aven internrintan

sétts efter SKL:s rekommendationer och &r ar 2008 4,5 %.

I Angelholm fungerar prissittningen pa ett sdant sitt att de, enligt Crespin, anvinder
sig av en “rak nominell avskrivningsmetod” dér det bokforda vérdet minskas med av-
skrivningen varje ar och ddrmed minskas dven den rantekostnad som baseras pa det
kvarvarande vérdet. Det sker alltsé inte nagon generell hojning av hyran utan det enda
som justeras mellan tvd budgetér dr internréntan, enligt ovan, eller om investeringar har
gjorts 1 byggnader och pé det sittet paverkat anskaffningsvérdet och avskrivningsunder-

laget.

4.5.3 Syfte och konsekvenser

Det dvergripande syftet med det nuvarande systemet i Angelholm menar Crespin ir att
forvaltningarna ”ar medvetna om att saker och ting kostar och inte &r gratis”. Crespin
anser att det valda prissittningssystemet “skapar en helhetsbild” och en “medvetenhet”
ute i de kopande forvaltningarna, nagot som han ocksa ser som en positiv effekt av
systemet. Crespin tycker dven att systemet ska syfta till att forvaltningarna tvingas

prioritera och fundera dver lokalanvdndandet.

Negativa konsekvenser av den nuvarande prisséttningsmodellen &r enligt Crespin att
forvaltningarna har “véldigt lite paverkansmojlighet” vad det géller hyresséttningen.
Som systemet dr uppbyggt idag avgér TK om en byggnad ska renoveras eller byggas
om medan forvaltningarna tvingas acceptera den eventuellt hojda hyran. Beslutet far
dven konsekvenser for de driftskostnader som forvaltningarna dras med eftersom en

renovering exempelvis kan sédnka virmekostnaderna i byggnaderna. Crespin menar att
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forvaltningarna dr beroende av TK:s ”formaga att finansiera” den tdnkta renoveringen

eller till-/ombyggnaden.

4.5.4 Relation mellan kdpare och saljare

Som vi atergett ovan har de kopande forvaltningarna oftast en beroendestéllning till TK
som beslutar nir och om en renovering eller ombyggnad ska ske. Detta sker utanfor
forvaltningarnas besluts- eller paverkbarhetsforméga. Skolorna kan endast paverka ny-
och ombyggnationer. Deras paverkbarhet dr begrénsad till att endast tillata framligg-

ande av onskemal.

Ytterligare en forsvarande effekt for forvaltningarna ér att de inte kan séiga upp en lokal
hur som helst. I de fall da en forvaltning vill avyttra en lokal ifrdn sin verksamhet kan
TK tvinga forvaltningen att betala for lokalen i1 upp till ett & om en alternativ anvind-
ning inte finns. Forst dérefter overgar kostnaden fran forvaltningen till TK. Forvalt-
ningarna har inte heller ndgon mojlighet att anvidnda pengar, frdn minskad lokalanvind-

ning, till verksamheten eftersom kommande anslag minskas med motsvarande belopp.

4.5.5 En kopande forvaltnings syn

Tony Mufic, forvaltningschef pd Barn- och Utbildningsforvaltningen i Angelholm,
menar att den storsta positiva effekten av det nuvarande systemet dr att hyrorna halls
lagre och att de ”far mycket for pengarna” jamfort med om forvaltningarna sjilva skulle

hyra av externa fastighetségare.

Mufic menar att de storsta nackdelarna med det system som anvinds idag &r att det
uppfattas som mycket komplext. Detta hindrar forvaltningschefer frdn att kunna eller
hinna sétta sig in i det. Fragan om vilket pris som sétts per kvadratmeter betyder mindre
jdmfort med hur ménga kvadratmeter de har per elev, menar Mufic. Mufic menar dock
att systemet har bidragit till en medvetenhet i driftskostnader och underhéllskostnader
som kanske inte hade funnits om kostnaden inte hade debiterats de forvaltningar som
utnyttjar lokalerna. Ytterligare en nackdel som Mufic anser finns med det nuvarande
systemet dr att det ekonomiska incitamentet 1 att se over sin lokalyta uteblir eftersom det
inte ar sjélvklart att forvaltningarna far behalla pengarna i ett senare skede. Mufic menar
dock att en besparing av lokalkostnader kan anvéndas som ett argument for att f4 hojda

anslag till verksamheterna i ett senare skede, men att det inte finns nagon tydlig
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koppling 1 att detta sker. Mufic menar att forvaltningarna inte dr tvingade att hyra av
kommunen men att det i manga fall inte ses som ett alternativ att vdnda sig till en extern

fastighetségare.

4.6 Empirisk sammanfattning

Ovan har vi presenterat det empiriska material som ligger till grund for den efter-
foljande analysen. For att underlédtta for ldsaren har vi sammanstéllt materialet i en
lathund. Vi vill med detta skapa en 6verblick av materialet. Denna &r strukturerad pa
samma vis som ovanstdende kapitel, alltsd genom att forst ga igenom organisations-
strukturen i varje kommun for att direfter gd igenom prissittningsmodellerna. Vidare
sammanfattas det dvergripande syftet, maktrelationerna mellan parterna for att avslutas

med det ekonomiska ansvaret hos kdparen.
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5 Analys

I detta kapitel kommer vi att analysera det empiriska materialet som samlats in. Vi
anvénder oss av de teoretiska verktyg som tidigare presenterats i uppsatsen. Analysen &r
strukturerad pd samma vis som det empiriska materialet. Sist i kapitlet analyserar vi de
kopande enheternas pédverkbarhet i relation till hur mycket som inkluderas i den

faststillda internhyran.

5.1 Organisationsstruktur

I empirin har det framkommit likheter och olikheter i hur kommunerna organiserar sin
verksamhet. Samtliga undersokta kommuner har valt att ldgga fastighetsansvaret i
forvaltningsform. Vidare har vi upptickt att det formella ansvaret i de kommuner som
ingdr 1 var undersokning, ligger hos kommunfullméiktige medan det operationella
ansvaret finns i1 forvaltningarna. Detta anser vi dr en naturlig foljd av den organisations-
form som svenska kommuner anvinder sig av (jfr avsnitt 3.2). Vad vi dock har upptickt

ar att det ekonomiska ansvaret i de forvaltningar som har uppdraget skiljer sig ét.

Vi har identifierat tvd mojliga varianter av ekonomiskt ansvar i1 var undersokning. I den
forsta varianten dr forvaltningarna i hog grad beroende av den debiterade hyran som
ovriga forvaltningar, de kopande enheterna, betalar till de sdljande enheterna. I denna
variant har vi uppfattat det som svédrt och i viss man oonskvirt att de séljande
forvaltningarna ska forsorjas genom skatter. Istdllet ser vi 1 dessa ett system dér bero-
endet av de kopande enheterna dr mycket starkt. I den andra varianten som vi identi-
fierat ar visserligen de sdljande enheterna beroende av hyrorna, pa sa vis att de dverfors
till den siljande enheten, men det finns en storre mojlighet att ticka oforutsedda utgifter
via sd kallat tillaggsdskande. Dessa gors hos kommunfullméktige och kan inte anses
vara nagon form av garant fOr att den siljande enheten ska erhalla bidrag. Dock &r det
vér uppfattning att det finns en mindre beroendegrad hos de séljande enheterna i den
andra varianten 4n i1 den fOrsta, eftersom en direkt skattefinansierad verksambhet till viss
mén dr mojlig eller till och med acceptabel. I de fall vi har observerat denna mojlighet
till skattefinansierat stod har det framst géllt de fall dir forvaltningarna avser att gora,

eller har gjort, stora kapitalkrdvande investeringar.
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Vi har i var studie uppmirksammat att samtliga kommuner uppvisar tecken pa
kostnadsansvar. Ett visst undantag kan dock goras nér vi ndrmre analyserar upplégget i
Eslovs kommun. Sérskiljande for den hiar kommunen é&r att kommunfullmiktige beslutat
och dlagt den siljande forvaltningen att generera ett Gverskott som motsvarar ca 1 proc-
ent av dess omsittning. Ett sd uttalat direktiv om att skapa ett overskott har vi inte stott

pa i de Ovriga kommunerna som vi har studerat.

En viss likhet har dock funnits dd vi ndrmre studerat Trelleborgs kommun som valt att
organisera sin sédljande enhet i fyra delar. I denna organisation har en s& kallad
projektavdelning till uppgift att generera Gverskott som kan anvindas till eventuella
kommande kostnader. Den stora skillnaden hir verkar dock vara att detta overskott inte
ar villkorat av kommunfullméktige, vilket borde medfora en storre frihet for Trelleborgs
kommun. I de 6vriga kommunernas sdljande enheter har vi inte funnit ndgra tendenser
vad det géller mojlighet eller tvang till generering av 6verskott. Detta gor att vi dven har
identifierar tva varianter i de studerade kommunerna; de som forvintas skapa ett dver-
skott och de som inte forvéntas gora det. Med detta resonemang skulle det vara enkelt
att snabbt dra slutsatsen att den forsta gruppen av kommuner har ett resultatansvar, men
vi anser att det vore att dra forhastade slutsatser. I den empiri som vi har samlat in ser vi
tydliga tecken pd att ingen av forvaltningarna har nagon reell makt over att fritt hoja
sina priser. Detta regleras pa en politisk nivé vilket méste accepteras av de séljande
enheterna. Att de sdljande enheterna alltsa saknar mdjlighet att paverka sina intdkter i
ndgon storre utstrickning gor att vir uppfattning blir att dessa enheter inte har ett
resultatansvar (jfr avsnitt 3.3). Med ovanstdende resonemang kan det inte heller vara sa
att denna forsta grupp av séljande enheter har ett intdktsansvar utan endast ett

kostnadsansvar.

Som komplement till detta kan det framforas att vissa av de sdljande enheterna hévdar
att det finns ett investeringsansvar alagt dem. Under vér studie har vi inte kunnat finna
ndgot stdod for att det forekommer krav pa ndgon framtida avkastning av de
investeringar som gors. Vi har tidigare redovisat for balansridkningsenheter (jfr avsnitt
3.3) men kommer, for att anvinda samma bendmningar som respondenterna, benimna
detta som ett investeringsansvar. Teori pd omradet menar att ett investeringsansvar
endast foreligger om en chef kan gora rationella beslut som han eller hon tror kommer

att generera framtida avkastning. Det dr ddrfor var tolkning att de sdljande enheterna
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alltsa inte kan ha ndgot investeringsansvar i strikt ekonomisk mening. Dock vill vi
poédngtera att det finns en viss initiativritt, vad géller investeringar, som de siljande en-
heterna oftast fitt via mandat frdn kommunfullméktige, men att detta inte ska forvixlas
med ett ekonomiskt investeringsansvar. Vi har identifierat denna initiativrdtt som en
forskjutning av makten att vilja vilka objekt som ska lyftas fram for beslut till de silj-

ande enheternas fordel.

Vi har dven analyserat hur kontrollfaktorn i kommunerna ser ut. Dér har vi observerat
att samtliga kommuner uppvisar en hog grad av tight control (jfr avsnitt 3.2) dér
kommunfullmiktige begrénsar de sdljande enheterna bland annat genom direktiv om
hyreshdjningar. P4 samma sétt dr det var uppfattning att &ven de kdpande enheterna ér
hért kontrollerade genom att de far anslag motsvarande hyreshojningarna. Detta kan
vara ett tecken pd att decentraliseringen inom dessa kommuner inte har skett 1 sérskilt

utstrackt form.

5.2 Prisséattningsmodeller

Under vér studie av kommunernas prisséttningsmodeller har det framgétt att fyra av de
fem kommunerna hivdar att de tillimpar en sjélvkostnadsprincip. Vi kommer i detta
stycke definiera, analysera och forklara vad kommunerna inkluderar i sina prissattnings-

modeller samt visa att sjdlvkostnad inte alltid &r samma sak i olika kommuner.

Det finns tillrdckligt underlag for att gora pdstdendet att sjdlvkostnaden kan variera
kraftigt mellan olika kommuner. Fyra av fem kommuner som ingétt i vr studie anger
att de tillimpar en sjdlvkostnadsprincip. Det dr endast Eslov som inte definierat sitt pris
som sjilvkostnad. Detta kan bero pa det krav om &verskott i verksamheten som ar stillt
pa dem. Teorin pd omradet anger att det kan finnas en problematik om vad som
egentligen dr sjdlvkostnad. Kostnaden 6kar om den sdljande forvaltningen viljer att
addera tjénster eller tillagg till det pris som en kopande enhet ska betala. Vi har funnit
exempel pa detta i exempelvis Héssleholm dér en rad tjdnster ingér i det s& kallade
sjdlvkostnadspriset och alltsa inte &r valbara. Liknande tjénster i exempelvis Eslov eller
Trelleborg har lyfts ut ur sjidlvkostnadspriset och hamnat som en valbar tjinst istéllet for

en obligatorisk.
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Enligt teorin skulle detta innebéra att den kopande enheten 1 Héssleholm skulle uppfatta
prissittningen som oréttvis och inte acceptera modellen. Dock har vi funnit att man fran
skolforvaltningens sida i Haissleholm inte ser ndgot negativt med den radande
prissittningen. “Nagonstans maste ju den hér hyran faststéllas” dr en kommentar som vi
fr av Jan Dahlberg pé skolforvaltningen pd frdgan om de ser ndgot negativt med det
nuvarande systemet. Var uppfattning ar att effekten av de obligatoriska kostnaderna
ddmpas genom att de kdpande enheterna i Héssleholms kommun fér full kostnads-
tackning. Vi upplever dven att det finns en viss uppgivenhet hos de kopande enheterna
eftersom de inte kan paverka priset utan maste “acceptera den kvalitet pa fastigheterna”
som systemet medfor. Det forvintade motstdndet mot prissattningen i Hassleholm kan
forklaras av 1ag mojlighet att paverka priset i kombination med att den kpande enheten

far full kostnadstdckning for hyran.

Andra orsaker till att den kopande enheten inte ifragasétter prissdttningen i ndgon storre
utstrdckning kan vara en foljd av prissdttningens komplexitet. Under vara intervjuer
med kopande forvaltningar har vi mott reaktioner som tyder pa att systemet dr komplext
och svért att sétta sig in 1, varfor en argumentation for att priset dr for hogt blir mycket
svér. I dessa fall har vi funnit tecken pd att det har skett en suboptimering av systemet i
den mén att anvdndarna av systemet inte forstdr hur det fungerar. Teori pd omradet
hévdar att ett system maste accepteras av badde den kopande och siljande sidan for att
fungera fullt ut. En hog grad av suboptimering kan medfora att de kdpande enheterna

accepterar prissittningen eftersom de inte har full insyn i det.

Andra viktiga bitar som vi anser kan skapa potentiella differenser i sjélvkostnadspriset
ar de varierande andelarna kapitalkostnader. Som vi visat i avsnitt 3.6 kan det finnas en
problematik i hur virdering och periodisering av kostnader gors. Detta far konsekvenser
for storleken pé sjdlvkostnadspriset. I det empiriska material som vi har samlat in och
granskat har vi upptickt att det forekommer skillnader pa dessa omréden, precis som
den teoretiska grunden anger. Vi har funnit att de séljande enheterna inte strikt foljer
samma principer for avskrivningsperioder over alla kommunerna. I Eslov, som
utmaérker sig pé en rad punkter, fann vi att den siljande enheten stridvade efter att for-
handla fram en avskrivningsperiod som den kdpande enheten kunde klara av att betala.
Vi sdg alltsd hdr en hog grad av forhandling mellan de kopande och séljande parterna i

just den hér fragan dér det efterstravades att korta ner avskrivningstiden. Dock har samt-
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liga sdljande enheter hdvdat att de foljer de rekommendationer som SKL har gjort. I
detta avseende ér det bara Eslov som sticker ut fran méngden och anger att de anvént
SKL:s rekommendationer som ett tak ndr de sétter avskrivningstiderna. I samband med
avskrivningar dr det intressant att titta nirmre pd den kalkylrdnta som kommunerna
anvéinder sig av. Vi har funnit att kalkylrdntan ligger 1 ett intervall mellan 4,16 % och 5
%. Det finns alltsd en skillnad i vilken storlek av kalkylrinta som anvénds, vilket
givetvis dven far effekt pa den sjélvkostnad som beréknas. Under fOrutséttning att allt
annat r lika blir en sjélvkostnad hogre i en kommun som anvénder 5 % 4n i den kom-
mun som istdllet anvénder 4,16 %. Sarskilt patagligt blir detta vid stora kapitalkrdvande

investeringar.

Utifran detta kan vi se att sjélvkostnadsbegreppet dr svart att definiera precis som teorin
anger att det kan vara. Var studie visar att det finns tendenser till att de séljande
enheterna har mojlighet att inkludera tjdnster i sjdlvkostnadsbegreppet och dédrmed hdja
de totala kostnaderna for den kdpande enheten. I dessa fall minskas den kopande
enhetens mojlighet att paverka sitt eget pris, men kompenseras i dessa fall med full
kostnadstdckning. Vi har dven uppmirksammat att det finns skillnader i periodisering
och vérdering av kapitalkostnader i de sdljande enheterna, vilket gor att sjdlvkostnads-

begreppet blir svérare att definiera och identifiera.

5.3 Syfte och konsekvenser

I vart syfte har vi angett att vi ska beskriva och analysera varfor man anvénder sig av
prissittning av internhyror, eller rittare sagt vad syftet med prissittningen ar. Vi kom-
mer i detta avsnitt ndrmre studera vilka 6vergripande mal som kommunerna anger finns
1 att anvinda sig av de valda prissdttningsmodellerna. Vi kommer dven att studera hur
de kopande enheterna reagerar pd det angivna syftet och forklara deras reaktion med

hjélp av den teoretiska referensramen.

Vi har funnit att fyra av fem kommuner anger att de vill skapa en kostnadsmedvetenhet
och en resursavvigning med hjélp av internprissittningen. Teori pd omradet anger att
detta dr ett par av de effekter som bor uppsta dé en organisation infor ett internpris. Den
kommun, Héssleholm, som inte ansluter sig till syftet om att skapa kostnadsmedveten-
het anger istéllet att deras Overgripande syfte &r att skapa billiga och d&ndaméilsenliga

lokaler till de kdpande enheterna. Vér tolkning &r att vi kan se tva tendenser om var
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ansvaret for uppfyllandet av syftet ligger. I de fyra kommunerna tolkar vi det som att
syftet ska uppfyllas genom att de kdpande enheterna véljer att resursfordela sina lokaler
och ddrmed, genom prisséttningen, bli kostnadsmedvetna. I den avvikande kommunen

ar det dock istéllet var tolkning att ansvaret skiftats 6ver pa den siljande enheten.

Vidare har vi uppmirksammat att de kopande enheterna uppvisar en tydlig medvetenhet
om att lokaler och resurser kostar vilket antyder att syftet till den delen har uppnatts.
Den andra sidan av syftet, som de sdljande enheterna anger, ér att de kopande enheterna
ska reagera pé prissittningen genom att vélja bort lokaler som inte i egentlig mening ar
nddvindiga. Teorin anger att detta beteende handlar om en resursallokering. Ett hogt
pris ska dd medfora att de kdpande enheterna véljer bort en resurs till fordel for en
annan. Teoretiskt ska dven resursallokeringen medfora en hogre grad av effektivisering
eftersom onddigt utnyttjande av en resurs undviks. Dock har vi funnit att de kopande
enheterna uppvisar en medvetenhet om att lokalerna kostar, men att kostnaden i sig inte
ger effekten att de viljer bort dem. En mdjlig orsak till den uteblivna resursallokeringen
kan sparas till ett par, i systemet inbyggda, dysfunktioner. Exempelvis har vi uppmark-
sammat att de kdpande enheterna inte dger full frihet att vinda sig till externa aktorer
for att fa samma eller likvérdiga lokaler att hyra. I systemet som det ser ut idag finns det
dven en mojlighet for de sdljande enheterna att forldnga eller till och med forhindra den
kopande enheten frén att gora sig av med en lokal. Detta kan ta sig uttryck i att de
sdljande enheterna hanvisar till ”den allménna kommunnyttan™ eller genom avtal med
de kopande enheterna avtalar om langa uppsidgningstider. Det dr var tolkning att detta
inte stdller de sédljande och kdpande enheterna pd samma maktnivd utan att en
forskjutning dven hér har skett till de séljande enheternas fordel. Ytterligare en sak som
forsvarar de kopande enheternas resursallokering dr att avtalen oftast giller hela fast-
igheten — detta specifikt géllande skolor — vilka inte tillater att enstaka rum i fastigheten
sigs upp. Annu en komplikation som uppstér i dessa sammanhang ér att de lokaler, som
de kopande enheterna hyr, oftast dr verksamhetsanpassade i hog grad. Detta gor att
alternativanviandningen forsvaras och teoretiskt bor priset dirmed vara nigot hdgre.
Sammantaget tolkar vi det som att den maktforskjutning tillsammans med de avtal som
finns 1 kommunerna skapar ett system som gor det mycket svart for de kopande en-

heterna att paverka pris eller kvantitet pd sina lokaler.
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Vi har observerat att de kopande enheterna inte uppvisar nagra direkta tecken pa att
aktivt vilja bort lokaler som de inte har anvindning for. Teoretiskt sett bor en prissétt-
ning medfora just detta och frdnvaron anser vi vara vird att analysera djupare. Vi har
ovan diskuterat att bristen pd péverkbarhet kan utgoéra en faktor som bidrar till den
svaga resursfordelning av lokaler som vi har observerat. Det dr dven vér tolkning att de
kdpande enheternas finansieringstyp dr av stor vikt for att forklara denna brist. I de
kommuner som ingér i virt empiriska material har vi funnit att samtliga kopande en-
heter erhdller en kostnadstickning for de lokalhyror som de sédljande enheterna har
bestdmt. I stor grad framstér denna kostnadstickning som fullstdndig i den bemaérkelsen
att de kopande enheterna inte ska forlora pa att ha vissa lokaler. Vi har sett tecken pé att
ett utdkande av lokaler d&ven medfor hdjda anslag till de kopande enheterna. P4 samma
vis har vi sett att en minskning av lokaler resulterar i att anslagen nidstkommande ar
minskas med motsvarande belopp. Vi tolkar dessa justeringar i anslagsniva, direkt
kopplat till den kostnad som lokalanvidndandet utgdr, som en mycket himmande effekt.
Teori pd omradet full kostnadstickning dr svér att applicera eftersom den i hog grad
berdr endast den sdljande enheten. Teorin menar att en full kostnadstickning eliminerar
eller forminskar incitamenten for att se dver sina kostnader. Vi viljer hér att anvénda
denna teori analogt pa den kopande enheten. Genom detta kan vi forklara att incitament-
et fOr att dra ner pa sina kostnader hos de kdpande enheterna minskas radikalt d& de er-
héller en finansiering som técker samtliga lokalkostnader som verksamheten adrar sig.
Samma effekt anser vi uppstir d4 de kopande enheterna fir minskade anslag som en
effekt av en minskning av lokaler. Incitamentet att resursallokera eller ens fundera over
en resursallokering minskas eftersom det inte fr ndgon effekt pa de kdpande enheternas

ekonomiska framtid.

Ovanstdende far en direkt konsekvens pé s vis att graden av malkongruens sénks inom
kommunerna. Det §vergripande malet vi har funnit &r att kommunfullméktige onskar att
forvaltningarna ser Over sitt lokalanvdndande. Vi har funnit att systemets utformande
hdmmar forvaltningarnas vilja att uppnd de, av kommunen uppsatta och gemensamma,

mal.

5.4 Paverkbarheten i de kopande forvaltningarna

Den analys som vi gjort ovan avser frimst jamforelser mellan kommuner pa en horison-

tell nivd. Med horisontell nivd menar vi hir jamforelser dar vi exempelvis stéllt kom-

39



munerna mot varandra i enskilda fragor. I detta stycke gar vi ett steg ldngre och inte-

grerar dven en vertikal niva som ett komplement till den i den redan befintliga analysen.

Som vi tidigare i var analys

A .
. . . 1. Eslov
diskuterat har vi funnit att . > Hissleholm
. . o
kommunerna uppvisar olika . = 3. Landskrona
5 4. Trelleborg
grader av péverkbarhet. S 1 5. Angelholm
-~
=
Vidare har vi dven pavisat 2 4
o
att graden av extra tjdnster g
=
. . . <
som inkluderas i intern- .&
N 3 5
hyran varierar mellan de ﬁn P
olika kommunerna. For att >
tydligare se sambandet Lag Hog

mellan dessa tvd aspekter Inkluderade extra tjénster
har vi valt att presentera

materialet i en modell dir vi visar bade paverkbarheten och graden av extra tjénster.

Ur modellen kan vi utlédsa att det finns ett samband mellan graden av paverkbarhet och
hur mycket extra tjdnster som inkluderas i den internhyra som debiteras de kpande en-
heterna. I modellen ser vi att Hissleholm, som har en mycket hog grad av inkluderade
tjanster, ocksa uppvisar tecken pd att de kopande enheterna inte har mojlighet att pa-
verka sin situation. Vidare har vi dven, i vart material, hittat tecken pa att en mindre
andel inkluderade tjénster i internhyran okar de kdpande enheternas mojligheter till pé-

verkan.

Utifrdn den presenterade modellen tolkar vi utfallet frdn vart empiriska material som att
en minskning av de obligatoriska extratjdnsterna borde innebédra att de kdpande
enheternas mojlighet till att pdverka okar. Givet detta kvarstar en problematik i att de

kopande enheterna har sma mojligheter att paverka den kvantitet som hyrs.
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6 Resultatdiskussion

6.1 Slutsatser

I var analys har vi visat att det finns manga likheter mellan kommunerna i hur de har
valt att konstruera sitt pris. Vi har dock visat att det finns skillnader i vilken grad kom-
munerna i var undersdkning véljer att 14gga in extra tjénster i den internhyra som debit-
eras. Vi har dven visat att det finns samband mellan de kdpande enheternas mojlighet
till pdverkan och graden av extra tjinster som de siljande enheterna valt. Detta samband
aterges 1 den modell som vi konstruerat for att tydligare klargéra kommunernas

positionering.

De negativa incitament som vi har uppméarksammat hos de kdpande enheterna tror vi
framst kommer av det rddande systemet med full kostnadserséttning. Den fulla kostnad-
serséttningen hindrar de kdpande enheterna att dra ner pd lokalanvdndandet eftersom
detta resulterar i minskade anslag ndstkommande ar. P4 samma sétt hindras inte de kop-
ande enheterna, ckonomiskt sett, fran att utoka sitt lokalanvindande eftersom de da far
okade anslag. Det dr dven vér uppfattning att detta i forlingningen kan skapa en negativ
effekt pa de séljande enheterna i form av att de inte fokuserar pd kostnaderna i verksam-

heten, eftersom de har tryggade intékter.

Sammanfattningsvis drar vi slutsatsen att det overgripande syftet med internhyran, att
oka kostnadsmedvetenheten, visserligen uppfylls i ordets direkta betydelse. Vi har sett
att bade de séljande och kopande enheterna dr medvetna om sina kostnader, men vi vill
dock pasta att detta inte far ndgon reell effekt pd grund av utformningen med er-
sattningar. Det dr alltsd var mening att de 4&r medvetna om sina kostnader men att det

inte finns ndgra incitament for att gora nagot t det.

6.2 Begrdnsningar och férdelar med studien

Som vi har beskrivit i vart metodkapitel var det vér avsikt att genomfora en induktiv
studie dér vi samlade in det empiriska materialet utan forutfattade meningar pa resultat-
et. Vi anser att den insamlingen har fungerat bra och att materialet har en hog validitet.
Dock kan det vara intressant att fundera over vilka begridnsningar som finns med den

studie som vi har genomfort. En begridnsning som vi tycker ar viktig att lyfta fram &r
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graden av generaliserbarhet. Valet av metod har begrinsat oss i generaliserbarheten,
men det dr var mening att studiens omfattning av fem, av Sveriges 290 kommuner, gor

att det vore alltfor optimistiskt att oversétta védra resultat pd alla kommuner.

Var studie medfor en 6kad forstaelse kring den problematik som finns med prissitt-
ningar av internhyra. Vi anser att studien bidrar till att skapa forstaelse framst kring
omradet pa hur prissittningen 4r konstruerad, men &dven i varfor incitamenten for

resursallokering dr svag for inblandande enheter inom kommunen.

6.3 Fortsatta studier

I denna studie har vi kommit fram till att kommunernas syfte med internprisséttningen,
att 6ka kostnadsmedvetenheten for att pa sa sitt minska anvéndandet av lokalytorna,
inte uppfylls. Koparna har inte tillrickliga incitament att gora detta eftersom de erhéller
full tackning for alla sina kostnader. Det skulle vara intressant att ndrmre studera huru-
vida de kopande enheterna verkligen minskat sina ytor efter att internpriserna
implementerats i kommunerna. For att gora detta krivs historisk och aktuell information
om nyttjandet av lokalerna. Dock bér man ha i atanke att det kan finnas fler faktorer i en
kommuns styrsystem som kan paverka kdparnas nyttjande av lokaler. Ett sddant exe-

mpel kan mojligtvis vara befolkningstillvaxten.

Det finns idag ett problem i att liknande priskomponenter inte ingér i de olika kom-
munernas internpris, samtidigt som vissa berdknas, véirderas och periodiseras annor-
lunda. Detta leder till att priset som koparna betalar for “samma” tjénster blir olika.
Intressant att studera ytterligare kan vara anledningarna till varfor en del kostnader inkl-
uderas 1 vissa kommuner medan de exkluderas i andra. Ytterligare en intressant framtida
studie vore att titta p4 kommuner som dven tillimpar ett beloningssystem och gora en
komparativ studie med de kommuner som inte anvénder sig av ett sddant. Pa s sitt
skulle man kunna se hur ett sddant system paverkar den kdpande enheten samt huruvida
mélkongruensen Okar till foljd av 6kad kostnadsmedvetenhet och minskade lokalytor.
Att genomfOra en mer kvantitativ studie i enkdtform med en storre andel av Sveriges
290 kommuner skulle med hogsta sannolikhet dka antalet respondenter. Med fler resp-
ondenter skulle det empiriska materialet 6ka. Med detta foljer en hogre grad av validitet

och storre mojlighet att generalisera for svenska kommuner.
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Oskarsson, Reine; t.f. forvaltningschef pad Barn- och Ungdomsforvaltningen i

Landskrona Kommun, telefonintervju 2008-05-05

Pélsson, Karl-Gustav; kameral forvaltare pa Tekniska kontoret i Hissleholms Kommun,

personlig intervju 2008-04-23

Serder, Viveca; Forvaltningschef pd Gymnasie- och Vuxenutbildningsforvaltningen,

telefonintervju 2008-05-06

Stromberg, Kurt; forvaltningschef pa Service och Teknik Eslévs Kommun, personlig

intervju 2008-04-24

Wallin, Mattias; fastighetsforvaltare pa fastighetskontoret i Landskrona Kommun,

personlig intervju 2008-04-25
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8 Bilagor
8.1 Intervjuguide

1. Organisationsstruktur
a. Vem dr det som bestdimmer prisséttningen av lokalhyran?
1. Finns det sdrskilda direktiv kring detta och vilka?
2. Hur ofta justeras detta pris?
b. Vem é&r det som har det operationella ansvaret? Vem ansvarar for att det
tillampas?
c. Vilket ekonomiskt ansvar har denna enhet? Kostnadsansvar, resultatansvar
eller intdktsansvar?
2. Prisséttningsmodeller
a. Vad skulle du siga dr det overgripande syftet med prissdttningsmodellen
som ni anvander?
b. Tillimpas samma prissattningsmodell generellt i kommunen?
c. Nar vi tittar mer specifikt pd lokalhyror, hur bestdms detta pris?
1. Ingar kapitalkostnader?
1. Vad ingér i kapitalkostnaderna?
2. Ateranskaffningsvirde eller anskaffningsvirde?
3. Avskrivningstid
4. Kalkylrinta. Hur stor dr den? Hur bestdims denna? Av vem?
2. Inkluderas administrativa kostnader?
1. Vad ingér i de administrativa kostnaderna?
3. Varfor inkluderas/exkluderas dessa delar i internhyran?
3. Konsekvenser och effekter
a. Vilka positiva effekter ser du av er internhyra?
b. Negativa?
c. Hur uppfattar du att koparnas syn pa er internhyra ar?
4. Relationer mellan kdpare och séljare
a. Vilken frihet finns det for er att hyra ut lokalerna till externa kunder?
b. Kan kdparen vilja bort att hyra vissa lokaler? Har koparen ritt att vinda sig

till externa aktorer?
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c. Om ni hojer internhyran, vilka effekter skulle detta {4 for era kopare? (6kade

anslag eller neddragningar?)

8.2 Brev till respondent

EKONOMI
HOGSKOLAN

Lunds universitet

Béste respondent!

Forst och framst skulle vi vilja tacka for att ni tar er tid att besvara véra frigor. Vi skulle
med detta brev vilja ytterligare presentera och forklara syftet med vért arbete.

Vi avser att genomfora en komparativ studie dér prissdttningsmodeller av internhyror i
fem mellanstora kommuner kommer att studeras. Syftet &r att ndirmare studera hur priset
ar sammansatt och om det finns likheter i prisernas framtagande. De intervjuer som vi
vill genomféra med er kommer till mycket stor del ligga till grund for de slutsatser som
vi senare kommer att presentera vid framldggandet av var kandidatuppsats.

Vi vill hdr passa pa att betona att var ambition med arbetet dr att skapa en forstielse
kring hur priset &r satt och vilka komponenter som er internhyra bestar av. Vi har alltsd
inte ndgon avsikt att komma med forbattringsforslag genom vért arbete.

De kommuner som vi kommer att studera ér Eslov, Hissleholm, Landskrona, Trelleborg
och Angelholm. Liknande intervjuer som de vi kommer att géra med er kommer ocksa
att goras med representanter frén de dvriga kommunerna.

Omréden som vi Onskar berdra i intervjun:

5. Organisationsstruktur

6. Prisséttningsmodeller

7. Syfte med prissittningsmodellerna

8. Prissdttningsprocesser

9. Relationer mellan kopare och siljare

10. Konsekvenser och effekter av prisséttningen

Har ni fler fragor dr ni givetvis vilkomna att ta kontakt med oss.
Med vénliga hélsningar

Staffan Persson

Andreas Svensson

Tom Swenson
Maria Sonne
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