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Forord

Foreliggande uppsats behandlar vilket informationsvéarde bistandsorganisationers arsredo-
visningar har for bidragsgivaren. Att skriva om detta &mne har varit intressant och l&ro-
rikt. Det kanns relevant att fa redogora for ett omréde déar faktorer som kan paverka mén-
niskors vilja att bidra till en mer réttvis resursfordelning stér i centrum. | en tid da ménga
bistandsorganisationer far mycket negativ kritik, bland annat i media, kénns det sarskilt
aktuellt att med denna studie fa ge ett bidrag till debatten.

Vi vill rikta ett stort tack till var handledare Gunnar Wahlstrom for den hjalp och de vér-
defullarad han har gett oss under arbetets gang.

Vi vill dven tacka de representanter fran respektive organisation som har stéllt upp och

svarat pavar enkét.
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Purpose: The purpose of this thesis is to evaluate the information value of the annual au-

ditsin aid organizations from a contributor’ s point of view.

Theoretical perspectives. Based on the different laws, and how they have developed,
other norms and trust of the society. The frame of reference has been built-up by litera-
ture, articles and reports.

Methodology: An analysis of the organization’s annual audits has been made, and also

guestionnaire sent out to respondents of the organizations.

Results: There is a difference in how much information the different organizations in-
clude in their annual audits. The information required by law is included by all organiza-

tions, but other information that can be of importance to the contributors varies.
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1 Inledning

| detta kapitel geslasaren forst en bakgrund till det problem som uppsatsen avser att be-
handla. Vidare ges, i samma avsnitt, en problemformulering. Dérefter beskrivs uppsat-

sens syfte och disposition.

1.1 Bakgrund och problemformulering

For manga manniskor &r krig, svélt och fattigdom en del av vardagen. Dessa manniskor
kan fa ett lattare liv med hjdlp av bistandsorganisationerna i rikare lander. For att fain sa
mycket bidrag som mgjligt och pa sa sitt kunna hjépa s manga som majligt, ar dessa
organisationer beroende av méanniskors tillit och vilja att hjélpa. Med jamna mellanrum
framkommer dock att bistanden inte alltid redovisas rétt, och att en del av pengarna inte

kommer fram till de projekt som utlovas.

Riksrevisionsverket har nyligen (september 2007) offentliggjort en rapport dar det
framgér att bist&ndspengarna inte anvants till det som faststéllts.? | rapporten undersoks
15 utvalda projekt inom organisationer som Sida samarbetar med, for att se om dessa
agerar i enlighet med tréffade avtal. De har funnit att det forekommer oegentligheter och
vésentliga fel i rakenskaperna i manga fall.® "Rakenskaper, resultatrapportering samt
ovrig information som verifierar genomférd projektverksamhet & i manga fall av sadan
undermdlig kvalitet att det inte g&r att beddma hur bistdndsmedlen anvants”* For
bidragsgivare kan sadana rapporter gora att de tappar fortroendet for alla
bistandsorganisationer, eftersom det kan vara svart att skilja ut de skotsamma fran dem
som misskoter sig.

Fortroende for ett samhélle, en organisation eller en grupp kan byggas upp med hjép av
lagar, regler eller kontrakt. Det kan ocksd bygga pa etiska sedvanor och Omsesidiga
moraliska skyldigheter, vilka ger medlemmarna fértroende foér varandra. Besluten att

stodja dessa organisationer baseras da inte p& egenekonomiska intressen.® | princip all

2 http://www.riksrevisionen.se/templib/pages’NewsPage  1664.aspx
% Oegentligheter inom bistand, Riksrevisionen, 2007:20

* Oegentligheter inom bistand, Riksrevisionen, 2007:20, sid 50

® Fukuyama, Francis, Trust (1996)



ekonomisk verksamhet i den moderna véarlden utdvas av organisationer som ar beroende

av en hog grad av fortroende.®

Norra Europa har historiskt sett en kultur med hég grad av fortroende,” men ocksé en 1&g
grad av korruption.® Korruption & daremot vanligt i fattiga utvecklingslander dar politi-
kernas |6ner &r |&ga och ekonomin inte & transparent, eller déar en stark mediabevakning
saknas. Korruption foreligger nar politiker anvénder sin makt for privat vinning, till ex-
empel genom att ta mutor eller forskingra publika medel. Det kan ocksa handla om att
vissa utvalda foretag eller intressegrupper sarbehandlas och fér oréttvisa fordelar framfor

andra.’

Enligt Riksrevisionens rapport™ & de svenska bistdndsorganisationerna inte tillrackligt
medvetna om riskerna for korruption och andra oegentligheter i mottagarlénderna. De
svenska revisorerna laser oftai stort sett bara slutrapporterna och de lokala revisionsinty-
gen innan projektrapporterna godkanns, vilket inte ar tillrackligt utan skapar en skenbar
trygghet gdllande de forhallanden som rader. Detta gor att kontrollen och skyddet mot

korruption &r otillrackligt.™

Trots eventuella oegentligheter i mottagarlanderna kan det vara av intresse att se vilken
information lasaren kan hitta i arsredovisningar och om denna information skiljer sig
mycket mellan olika organisationer. Framfor alt & det intressant att se hur de olika orga-
nisationerna redovisar intakter och kostnader i resultatrapporten, och vilken information
som framkommer i foérvaltningsberéttelsen. Vad sager bistandsorganisationernas arsredo-
visningar och hur fortroendeingivande & de egentligen? Ar vakéanda organisationer mer

tillforlitliga @&n mindre vakanda?

| den hér studien kommer arsredovisningar fran olika bistandsorganisationer att jamforas.
Det som framst kommer att studeras & hur val organisationerna foljer regelverket i ARL,
vilken 6vrig information som skrivs ut och hur tydlig denna &r, samt om det gar att som

vanlig bidragsgivare utlésa vart pengarna faktiskt tar vagen.

® Fukuyama, Francis, Trust (1996)

" Fukuyama, Francis, Trust (1996)

® Rose-Ackerman, Susan, Corruption and government (2006)
® Rose-Ackerman, Susan, Corruption and government (2006)
19 Oegentligheter inom bistdnd, Riksrevisionen, 2007:20

1 Oegentligheter inom bistdnd, Riksrevisionen, 2007:20



1.2 Syfte

Syftet med denna uppsats & att undersbka vilket informationsvéarde

insamlingsorgani sationernas arsredovisningar har for den potentielle givaren.

Lasaren av denna uppsats kanske ser det som osannolikt att bistéandsorganisationernas
genomsnittlige bidragsgivare de facto laser organisationernas arsredovisningar och
anvander sig av informationen. For att fortydliga undersdkningens syfte skall darfér ségas
att huruvida givarna faktiskt 1&ser arsredovisningarna & av underordnad betydelse. Fragan
som stélls & hur anvandbar arsredovisningen &r forutsatt att den faktiskt 1&ses med viss

noggrannhet.
Allmént om redovisning
Litteratur Y Redovisning i insamlings-
. s organi sationer
1.3 Disposition oo

Uppsatsen inleds med en genomgang av litteratur.

(-

Forst ges en sammanfattning om redovisning i Angreppssitt
. . . Metod Datainsamling
allménhet och déarefter tas regler och normer kring P Unval

redovisning [ idedlla foreningar och

insamlingsstiftelser upp. Sist | kapitlet tas &mnet

(-

fortroende upp.

Analys Enkéter

Det darpa foljande kapitlet behandlar den metod som

Analys av arsredovisningar

har anvants i studien. Det ges en beskrivning av

(-

angreppssétt, datainsamling och urval.

Slut-
diskussion

| kapitel fyra aerfinns resultaten fran analysen av

&sredovisningar samt en sammanstadllning av

-

enkétsvaren. Till detta ges ocksa kommentarer.

Det avslutande kapitlet innehdller en diskussion om un- Fig. 1. Uppsatsens disposition

dersokningsresultaten samt forslag till fortsatt forskning.



2 Litteratur

| detta kapitel redogors for vilken litteratur, vilka lagar, regler och principer, som utgor
referensram for under sokningen. Forst ges en sammanfattning om redovisning i allman-
het och darefter beskrivs bokféring och redovisning i ideella foreningar. Sutligen be-

skrivs amnet fortroende och dess betydelse for bistandsor ganisationer nas verksamhet.

2.1 Allmant om redovisning

For att fa en okad forstael se for redovisningen i ideella foreningar och insamlingsstiftel ser
kan det vara nyttigt att forst fa en kort beskrivning av redovisning i allmanhet. Darfor be-
handlas i f6ljande stycken redovisningens funktion, utveckling och mal, samt dess kvalita-

tiva egenskaper.

2.1.1 Redovisningens anvandningsomrade och utveckling

| borjan av 1900-talet var syftet med redovisningen framfor alt att den enskilde &garen
skulle kunna kontrollera vad som hade hant i foretaget och hur utvecklingen sag ut. Redo-
visningsteorierna utvecklades ocksa till en borjan framfor allt for att passa varuproduce-
rande, privata foretag. Balansrékningen var i centrum och tillgangar och skulder vérdera-

destill verkligt varde.*?

S& smaningom borjade dessa traditionella teorier aven att tillampas inom andra
verksamheter. Detta medforde dock ofta problem eftersom de nya anvandningsomradena
inte sdllan rorde organisationer med egenskaper som skiljde sig fran de klassiska
foretagens karaktérsdrag. Till exempel uppkom problem som att definitionen av det egna
kapitalet i offentlig sektor var svér att faststalla™

Som en reaktion pa redovisningsproblemen kom alternativa teorier att véxa fram, teorier

som antingen ville ersdtta eller modifiera traditionell teori. Denna utveckling av

12 Falkman, Pér, Teori for redovisning, (2000)
3 Falkman, Pér, Teori for redovisning, (2000)



redovisningsteorier ledde sa smaningom till att det fanns majlighet till ett alt béttre
besl utsfattande.™*

Redovisningen &r alltsa ett viktigt verktyg néar det géler ekonomiska beslutsfattanden.
Som ovan namnts anvandes redovisningen forst av dgaren for kontroll av foretaget, men i
takt med att foretagen blev storre, aktiedgarna fler och kretsen av intressenter vidare, vid-
gades anvandningsomradet. Externa finansiarer, till exempel banker, kunde anvanda sig
av redovisningen for att bland annat bedoma foretagets betalningsforméaga och pa sa sétt

besluta om de skulle investerai verksamheten eller inte.

Redovisning har inte altid setts som ett palitligt och réttvisande redskap. Efter den ameri-
kanska borskraschen 1929 riktades hard kritik mot redovisningen och olika intressegrup-
per menade att om denna hade varit tydligare och mer tillforlitlig sa kunde méanga skador
ha undvikits eller &minstone ha blivit lindrigare. Redovisningen utvecklades hérefter fran
att ha varit formdgenhetsorienterad till att bli mer resultatorienterad. Denna inriktning vi-
sade mer pa hur den faktiska verksamheten i foretaget hade utvecklats. Behovet av en re-
glerad redovisning, som medférde att informationen blev pdlitlig, véxte, och for att till-

fredsstélla detta behov skapades lagar och tillsyningsmyndigheter.™

| Sverige startade utvecklingen av finansiell redovisning i samband med Kreugerkraschen
1932. Skandalen ledde till att industrin forlorade mycket av sitt anseende och samhaéllet
borjade inse behovet av kvalificerade revisorer. Redovisningsprofessionen etablerade sig
under denna tid, men var for oorganiserade for att kunna ta egna initiativ. Istéllet var det
den svenska véfardsstaten som satte reglerna, vilka ocksa paverkades av arbetarrorelsens
framvaxt. Forst nar den svenska staten borjade uppleva finansiella svarigheter dterfick
industrin sin legitimitet och kapitalmarknadens informationsbehov uppmérksammades.™
Redovisningen har sdedes influerats av flera olika ingtitutioner och har
paverkats/pdverkas i varierande grad av marknad, stat och samhalle.'” Krafterna som har

paverkat redovisningens utveckling har inte alltid varit optimaa for

¥ Falkman, Pér, Teori for redovisning, (2000)

> Falkman, Pér, Teori for redovisning, (2000)

16 J6nsson, Sten, Role Making for Accountancy while the State is Watching, Accounting, Organizations and
Society, Vol. 16, No. 5/6, pp. 521-546, 1991

Y puxty, A.G., Willmott, Hugh C., Cooper, David J., Lowe, Tony, Modes of Regulation in Advanced Capi-
talism: Locating Accountancy in Four Countries, Accounting, Organizations and Society, Vol.12, No. 3, pp.
273-291, 1987.

10



bistandsorganisationerna och deras speciella behov. Detta & vasentligt att ha i dtanke da

studier av organisationernas redovisning utfors.

Historiskt sett har intensiteten i redovisningsdebatten varierat. Ett monster som tycks
framkomma &r att debatten har tagit fart da det finns en alméan kansla av oordning, ett
forslag pd en mojlig 16sning och en expertgrupp som kan utarbeta de tekniska detaljerna.*®
Saledes skulle den nuvarande kdnslan av oordning i insamlingsorganisationernas redovis-
ning (grundad pd bland annat Riksrevisionens rapport™®) kunna leda till en nyttig debatt

som ger en positiv utveckling.

2.1.2 Redovisningens mal

Overgripande kan sigas att malet med en verksamhets redovisning &r att vardera organisa-
tionens férmogenhet till verkligt varde, samt att redogora for forandringen i densamma.
Instéllningen att finansidrer och investerare & de enda anvandarna har Overgivits, och
numera bestar redovisningsanvandarna av manga olika grupper, sasom stat, kommun, f6-
retagsledning, analytiker, journalister och anstdllda. En annan grupp av potentiella redo-
visningsanvandare & insamlingsorganisationernas givare, vilka kan ses som en typ av in-
vesterare. En tydlig och informativ redovisning kan avgora i vilken organisation givaren

vdjer att investera sina pengar.

Gemensamt for redovisningsanvandarna & att ala med hjdlp av redovisningen soker
minska osdkerheten om framtiden och magjliggora ett rationellt beslutsfattande. Att anvan-
daren har ett visst kunnande inom ekonomi och redovisning & dock en forutsattning for

att dessamél skall kunna uppnés.

Informationen ser emellertid olika ut beroende pa att olika organisationer har olika
intressenter och att den enskilda verksamheten stréavar efter att redovisa den typ av
information som deras redovisningsanvandare efterfragar. Pa sa sétt skiljer sig innehdllet i

en insamlingsorganisations arsredovisning fran till exempel ett privat vinstdrivande

18 J6nsson, Sten, Role Making for Accountancy while the State is Watching, Accounting, Organizations and
Society, Vol. 16, No. 5/6, pp. 521-546, 1991

19 Oegentligheter inom bistdnd, Riksrevisionen, 2007:20

% Falkman, Par, Teori for redovisning, (2000)
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foretags arsredovisning. Det vinstdrivande foretaget vill redovisa vinst, medan det for

insamlingsorganisationen viktigaste malet &r att visa pa dandamalsuppfyllelse.

2.1.3 Redovisningens kvalitativa egenskaper

For att forstd normgivarens instéllning angaende redovisningen och fa hjalp att tolka en
arsredovisnings innehdll kan redovisningsésaren anvanda sig av den sa kallade
forestéllningsramen.”  Ramen behandlar bland annat redovisningens syfte och
redovisningens kvalitativa egenskaper. Dessa kvalitativa egenskaper & intressanta da de
avgor hur nyttig informationen i de finansiella rapporterna blir for anvandarna.
Egenskaperna har alltsd betydelse ocksa for insamlingsorganisationernas intressenter

eftersom hog kvalitet pa redovisningen medfér hogt informationsvarde.

De fyra viktigaste egenskaperna & begriplighet, relevans, tillforlitlighet och
jamforbarhet” och dessa beskrivs mer ingdende nedan. Anvandarens kunskapsniva och

den enskilda besl utssituationen paverkar egenskapernas inverkan.?®

Egenskaperna kallas ibland aven kriterier® och for att f& en éverblick éver dessa har

foljande figur frén Artsbergs bok Redovisningsteori® valts som illustration:

Begriplighet Relevans Tillforlitlighet Jamforbar het
Tillbakablickande Korrekt bild Over tiden
information
Framétblickande Innebdrd foreform | Mellan foretag
information
V &sentlighet Neutralitet

Forsiktighet
Fullstandighet

Fig. 2. Redovisningens kvalitativa egenskaper

2! Aven kallade referensramar. Fr eng. Conceptual Framework

% |nternationell redovisningsstandard i Sverige: IFRS/IAS 2007, Férestallningsram for utformning av finan-
siellarapporter, p. 24

% Falkman, Par, Teori for redovisning, (2000)

2 Artsberg, Kristina, Redovisningsteori -policy och -praxis, (2003)

% Artsberg, Kristina, Redovisningsteori -policy och -praxis, (2003), fig. 5:7, s.168
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2131 Begriplighet

Egenskapen begriplighet innebér att den information som lamnas i finansiella rapporter
skall vara lattbegriplig for anvandarna. Anvandaren forutsétts emellertid ha rimliga kun-
skaper inom relevanta omraden samt att studera rapporterna med skalig noggrannhet. Viss
information kan vara s komplex att den blir for svérhanterlig for vissa anvandare. Sadan
information far dock inte uteslutas enbart pa grund av detta, om informationen trots allt &

att anse som relevant for beslutsfattandet.?® %’

2.1.3.2 Relevans

Den information som har ett vérde i anvandarens beslutssituation ar att betrakta som rele-
vant. Relevanta upplysningar kan hjélpa anvandaren att dels fa tidigare bedomningar be-
kraftade (tillbakablickande information) och dels gora uppskattningar om aktuella och

framtida handel ser (framétblickande information).?®

Eftersom redovisningsinformationen skall méjliggéra en bedémning av framtida betal-
ningsfloden ar det till exempel teoretiskt sett mer relevant att organisationen i rapporte-
ringen anvander sig av begrepp som intakter och kostnader istéllet for faktiska in- och ut-
betalningar. Vidare & den historiska informationen viktig; en mgjliggjord jamférelse av

prognoser och utfall forbattrar anvandarens utsikter att fatta rationella beslut.”

Slutligen & aven tidpunkten for informationens avldmnande avgrande for dess relevans
(vasentlighet). Gammal information har litet eller inget varde, alltsd maste det finnas en

viss snabbhet i rapporteringen.®

% |nternationell redovisningsstandard i Sverige: IFRS/IAS 2007, Férestallningsram for utformning av finan-
siellarapporter, p. 25

%" Artsberg, Kristina, Redovisningsteori -policy och -praxis, (2003)

%8 Falkman, Par, Teori for redovisning, (2000)

? Falkman, Par, Teori for redovisning, (2000)

% Falkman, Par, Teori for redovisning, (2000)
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2.1.3.3 Tillforlitlighet

Redovisningsinformationen far inte innehdla vasentliga felaktigheter eller vara vinklad
eftersom den d& inte & att betrakta som tillférlitlig.*" Informationen skall ge en korrekt
bild av intréffade handelser och redovisa desamma ”i enlighet med ekonomisk innebord,

och inte enbart i enlighet med juridisk form” %

(innebord fore form).
For att informationen skall varartillforlitlig krévs att det finns mojlighet att verifiera redo-
visade transaktioner, och att den préglas av neutralitet.®

De finansiella rapporterna skall uppréttas med viss forsiktighet, till exempel vad géller
mojligheten att fa betalt for osakra fordringar. Slutligen skall informationen vara fullstan-
dig sA18ngt det & rimligt i férhlandetill kostnaderna att ta fram den.>*

2134 Jamforbar het

Egenskapen jamforbarhet innebér att anvandaren med hjép av redovisningsinformationen
dels skall ha mgjlighet att jamfora finansiella rapporter fran ett foretag frén en langre pe-
riod (Over tiden) och dels kunna jdmfora olika organisationer med varandra. FOr att detta
skall vara genomforbart maste anvandaren informeras om vilka redovisningsprinciper
som har anvants vid uppréttandet av rapporterna. Organisationen maste vara konsekvent i
sina redovisningsmetoder. Om de byter metod maste de tydligt redogora for detta och

upplysa om bytets eventuel|la effekter.>>°

% | nternationell redovisningsstandard i Sverige: IFRS/IAS 2007, FérestalIningsram for utformning av finan-
siellarapporter, p. 31

% |nternationell redovisningsstandard i Sverige: IFRS/IAS 2007, Férestallningsram for utformning av finan-
siellarapporter, p. 35

% Falkman, Par, Teori for redovisning, (2000)

* Internationell redovisningsstandard i Sverige: IFRS/IAS 2007, Férestallningsram for utformning av finan-
siellarapporter, p. 37-38

* | nternationell redovisningsstandard i Sverige: IFRS/IAS 2007, FérestalIningsram for utformning av finan-
siellarapporter, p. 39-40

% Falkman, Par, Teori for redovisning, (2000)
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2.135 Motsattningar och avvagningar Kkring redovisningens
kvalitativa egenskaper

Redovisningens kvalitativa egenskaper kan ibland vara férknippade med inbdrdes mot-
séttningar. Ett exempel pa detta &r att redovisningsinformation forlorar sitt varde med ti-
den; gammal information saknar i manga fall relevans. Motséttningen i det har falet lig-
ger i att det ofta & nddvandigt att en visstid forflyter for att informationen skall bli tillfor-
litlig. Alltsd; en viss tid maste forflyta for att informationen skall bli tillforlitlig, men ju
langre tid som forflyter desto mer minskar informationens relevans.®

Vidare skall det i redovisningen tillampas viss forsiktighet for att sakra tillforlitligheten,
men om man &r alltfor forsiktig i sin redovisning kan detta inverka pa bilden av organisa-
tionens stdllning s att dennainte langre ar korrekt. Till exempel far en tillgang inte varde-
ras for hogt (vardera med forsiktighet) men den fér inte heller varderas for |8gt (varde-
ringen skall ge en korrekt bild). Organisationen maste gora avvagningar och balansera de

olika egenskapskraven nar de uppréttar sin &rsredovisning.*®

2.2 Redovisning i insamlingsorganisationer

Detta avsnitt inleds med en definition av ideella foreningar (2.2.1) och stiftelser (2.2.2).
Dérefter beskrivs vilka redovisningsregler som &r tillampliga inom dessa typer av organi-

sationer.

2.2.1 ldeella féreningar

En ideell forening har antingen ett ideellt andamdl, (som kan vara till exempel politiskt,
religiost, valgorande eller vetenskapligt), eller har som syfte att framja medlemmarnas
ekonomiska intressen (exempelvis fackforeningar och hyresgastrérelsen). Om foreningen
& av de sistnamnda slaget far den g bedriva ekonomisk verksamhet. En ideell forening

f&r allts& bedriva ekonomisk verksamhet om méalsattningen &r ideel].®

3" Artsberg, Kristina, Redovisningsteori -policy och -praxis, (2003)
% Artsberg, Kristina, Redovisningsteori -policy och -praxis, (2003)
% http://www.ne.se.ludwig.lub.lu.seljsp/search/articlejsp?i_art_id=209829&i_word=ideel|%20f%f6rening
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En ideell forening & en juridisk person och kan till exempel teckna avtal och inneha
egendom.”® Foreningen skall ha stadgar som innehéller organisationens namn, andamal
och anger hur beslut skall fattas. Det skall ocks finnas en styrelse** | denna uppsats &r
enbart ideellaforeningar med ideellt intresse vésentliga.

Skillnaderna mellan ett vinstdrivande foretag och en ideell forening &r flera. Till exempel
ser organisationernas transaktioner med omvérlden olika ut. Transaktionerna i en ideell
forening &r inte alltid monetéra. Gavor till exempel, ges dels i form av pengar, men ofta
aven i form av frivilligt arbete och materiella tillgangar. Detta inflode av resurser & inte
heller altid relaterade till ndgra utgifter och utflodet av resurser ur organisationen leder
sdllan till inkomster. Jamforelsevis &r ett vanligt vinstdrivande foretags inflode normalt
forknippat med utgifter och dess utfléde med inkomster.*?

| det klassiska vinstdrivande foretaget arbetas det for att maximera égarnas formogenhet.
Syftet med en ideell organisation daremot, ar att tjana bidragstagaren till ett 13gt pris eller
gratis. Olika métt pa framgang anvands. | ett vinstdrivande foretag &r till exempel réantabi-
liteten ett viktigt matt, medan en ideell forening istdllet kanske analyserar hur stor del av
de insamlade medlen som har gétt till det forutbestamda andamalet.*®

2.2.2 Stiftelser

En stiftelse bildas av en eler flera stiftare som for ett bestamt dndama vill skapa en
varaktigt bestdende, savstandig formogenhet. Denna formogenhet bildas av egendom
som stiftaren sjalv tillskjuter.** Det krévs ocksd att férmdgenheten skall kunna beréknas
réacka fem till sex ar. Stiftelsens uppgift & att framja det andamal som bestamts av den
eller de personer som bildat den. En stiftelse har varken medlemmar eller delagare.

“0 http://www.bol agsverket.sefinformationsmaterial /i deel1/15.html

“L http://www.ne.se.ludwig.lub.lu.sefjsp/search/articlejsp?i_art_id=209829&i_word=ideel|%620f%f6rening
“2 Gustafson, Agneta, Normer och praxis: tre ideella féreningar och deras redovisning, (2006)

“3 Gustafson, Agneta, Normer och praxis. [2], En pilotstudie av redovisningen i 39 insamlingsorganisatio-
ner: fallstudier av tre ideella féreningar och deras redovisning, (2006)

“ http://www.ne.se.ludwig.lub.lu.sefjsp/search/articlejsp?i_art_id=315410&i_word=stiftelse

%> Hemstrom, Carl & Giertz, Margareta, Foreningar (2007)
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Det finns tre typer av diftelser: diftelser i allméanhet, insamlingsstiftelser och
kollektivavtal sstiftelser.*® En insamlingsstiftelse har som uppgift att anvanda de pengar
som flyter in for att framja ett bestamt och varaktigt andam&.*’ | denna uppsats &r

insamlingsstiftel ser relevanta.

2.2.3 Bokforing och avslut av rakenskapsar

Ideella foreningar & bokforingsskyldiga enligt BFL (1999:1078) sedan 1/1 2001. Detta
gdller altid om foreningen bedriver ndringsverksamhet eller & moderféretag i en koncern.
| annat fall galler bokforingsskyldigheten om vardet av foreningens tillgangar Gverstiger
1,5 miljoner kr (trettio prisbasbelopp enligt lagen 1962:381 om alman forsakring). Om
vardet varit 1agre an gransvérdet de tre senaste rakenskapsaren upphor bokforingsskyldig-
heten.*® Figur 3 illustrerar bokféringsskyldigheten i ideella féreningar.

Insamlingsstiftelser & alltid bokforingsskyldiga enligt bokforingslagen (1999:1078) 2
kap. 3 § 3 st. 3 p. Bokforingsskyldigheten i stiftelser illustrerasi figur 4.

“® Hemstrom, Carl & Giertz, Margareta, Féreningar (2007)

;‘; http://mww.ne.se.ludwig.lub.lu.sefjsp/search/articlejsp?i_art id=315410&i_word=stiftelse
BFL

“9 Precht, Elisabeth, En komplex sektor som har blivit béttre pa redovisning, Balans, nr. 3, 2006

% Stiftelselag (1994:1220), 3 kap. 1 §, Bokféringslag (1999:1078) 2 kap. 3§ 3 <. 3 p

17



Bokforingsskyldighet i ideella . . . . .
gssxyidig Bokforingsskyldighet i insamlingsstiftel ser
foreningar

Ar féreningen Stiftelselagen (1994:1220), 3 kap. 1 § anger att stiftelser

néringsdrivande? Ja ar bokforingsskyldiga enligt de bestémmelser som finnsi

\ bokfoéringslagen (1999:1078).
) Bokforings-
Nej skyldighet ¢
Ar foreni
m:)dgfgrlgt%?, | bokforingslagen (1999:1078) 2 kap. 3 § 3 &. 3 p. anges
' Ja att insamlingsstiftel ser altid & bokforingsskyldiga.
l Nej \ Bokforings-
skyldighet - — - —

Overdtiger fore- Fig. 4. Bokforingsskyldighet i stiftelser

ningenstillgéng-

ar 30 prisbasbe- . " o L

lopp? = Skyldighet att uppratta ar sredovisning
\ I deella foreningar
] Bokforings- En ideell férening skall avsluta sina rékenskaper med en
Nej skyldighet arsredovisning om de under de tvé senaste rakenskaps-
aren har uppfyllt mer dn ett av nedanstdende krav:
Ingen bokfo- Medeltalet anstdllda >50
ringsskyldighet Den redovisade balansomslutningen >25 milj. SEK
Den redovisade nettoomséttningen >50 milj. SEK
. - : . Insamlingsstiftelser
na 3 gz‘r’kfo”“g’ﬁ‘y'd'gha | idella Insamlingsstiftelser skall, enligt bokforings-
' lagen(1999:1078) 6 kap. 1 8§ 5 p, varje rakenskapsar
avsluta bokféringen med en arsredovisning.

Fig. 5. Skyldighet att upprétta arsredovisning

Rakenskaperna skall i ideellaforeningar avslutas med antingen en arsredovisning, ett ars-
bokslut eller ett forenklat arsbokslut. En ideell forening skall avsluta med en arsredovis-

ning enligt ARL om de under de tva senaste &ren har uppfyllt mer &n ett av féljande krav:

» Medeltalet anstéllda har uppgétt till minst 50
Den redovisade balansomsl utningen har uppgatt till mer an 25 miljoner kr

«  Den redovisade nettoomséttningen har uppggétt till mer &n 50 miljoner kr>*

Om organisationens nettovarde overstiger 1000 prisbasbelopp eller antalet anstéllda

overstiger 200, ska den ideella foreningen dessutom upprétta deldrsrapport och
kassaflddesanalys.>

*! \www. skatteverket.se/skatter/i nfotext/artikl ar/2003/bokforingsskyl dighetfor ideellaforening-
ar.4.18elb10334ebe8bc8000697.htlm
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Insamlingsstiftelser skall alltid avsluta rakenskapsaret med en &rsredovisning. Figur 5>
ovan tydliggor vid vilka omstandigheter en insamlingsorganisation maste upprétta en

arsredovisning.

2.2.4 Arsredovisning

En arsredovisning skall uppréttas i enlighet med arsredovisningslagen och skall besta av
en balansrakning, en resultatrakning, noter, en forvaltningsberéttelse och, i vissa fall, en
kassafl ddesanalys. Den ska uppréttas pa ett 6verskadligt sétt och enligt god redovisnings-
sed. Den skall ocks& ge en réttvisande bild av organisationens stéllning och resultat.

Balansrakningen skall visa organisationens tillgangar, skulder, avsittningar och eget
kapita pa balansdagen. Resultatrakningen skall visa organisationens samtliga intakter och
kostnader under &et.>® Resultatrakningen har tvd olika uppstdlningsformer,
kostnadsslagsindelning och funktionsindelning. Det & valfritt vilken indelning
organisationen vill anvanda, och bada har sinafor- och nackdelar. | den funktionsindelade
resultatrékningen delas ala kostnader upp pa tre huvudfunktioner: tillverkning,
forsdljning och administration. Detta ger en tydligare information om hur resultatet
raknats fram, men innebar ocksd mer arbete. Den kostnadssl agsindel ade resultatrakningen
a létare eftersom man normalt kan ta kontosaldon direkt fran den |6pande
redovisningen.® | en bistndsorganisation kan det vara en fordel att ha en
funktionsindelad resultatrakning. Genom att dela upp kostnaderna pa aktiviteter blir
organisationens arsredovisning tydligare for |asaren. Det ger en béttre bild av vad och
med vilka projekt organisationen har arbetat med och vad kostnaderna fér de olika
projekten har uppgétt till.>’

Nettoomsittningen enligt ARL & intakter for sllda varor och tjanster som ingdr i
foreningens normala verksamhet, med avdrag for rabatter, mervardesskatt och annan skatt

som & direkt knuten till omséttningen.>® Gévor, medlemsavgifter, bidrag och liknande

%2 Torkelsson, Hans & Térning, Eva ldeella féreningar och ARL, Balans nr 5, 2000
S3http://www.skatteverket.se/skatter/infotext/artiklar/2003/bokforingsskyl dighetforideel laforeningar.4.18elb
10334ebe8bc8000697.html
> ARL
> ARL
% |_undén, Bjorn, Nya &rsredovisningslagen (1996)
2; /‘gorkel sson, Hans & Torning, Eva ldeella féreningar och ARL, Balans nr 5, 2000
RL
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som organisationen far redovisas som egna poster i resultatrakningen. Ett regeringsforslag
finns om att ta med dessa intékter i berdkningen av nettoomséttningen (prop.
2006/07:27).> Den nya lagandringen trader i kraft den 1 maj 2007, och tillampas det
rakenskapsar som inleds narmast efter 30 april 2007.°° Anledningen till lagandringen &
att i ideella foreningar & medlemsavgifter, gavor och liknande av mycket storre betydelse
an det som idag réknas in i nettoomsattningen. | vinstdrivande féretag utgors huvuddelen
av intékterna av pengar fran forsajning och liknade, och eftersom nettoomsattning &r ett
av kriterierna for storleksberékning av féretag bor huvuddelen av intékterna rdknas in

aven for ideellaforeningar.®

Forvaltningsberéttelsen skall innehdlla en réttvisande Gversikt éver utvecklingen av orga-
nisationens verksamhet. Den skall ocksa innehdlla hanvisningar till och ytterligare upp-
lysningar om de belopp som tas upp i andra delar av &rsredovisningen.®? Forvaltningsbe-

réttel sen skall aven lamna upplysningar om:

« Forhdllanden som inte skall redovisasi de dvriga delarna men som &r viktiga
for beddomningen av utvecklingen av organisationens verksamhet, stéllning
och resultat

* Héndelser av vasentlig betydelse for organisationen som har intréffat under
rakenskapsaret eller efter dess slut

» Organisationens framtida utveckling inklusive en beskrivning av vésentliga
risker och osakerhetsfaktorer som foreningen star infor

« Organisationensfilialer i utlandet®

Utover detta skall forvaltningsberéttelsen aven innehdlla icke-finansiella uppgifter som
behovs for att forsta foreningens stallning, utveckling eller resultat och som &r relevant for
den aktuella verksamheten.®*

% www.skatteverket.se/skatter/infotext/artiklar/2003/bokforingsskyl dighetfor ideellaforening-
ar.4.18elb10334ebe8bc8000697.htlm

% prop. 2006/07:27

%! prop. 2006/07:27

% ARL

% ARL

* ARL
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2.2.5 God redovisningssed i insamlingsorganisationer

Eftersom en insamlingsorganisations syfte skiljer sig fran ett vinstdrivande foretags syfte
blir ocksa den efterfragade redovisningsinformationen annorlunda. Det vinstdrivande
foretagets intressenter vill veta hur stor vinst foretaget har gjort och hur féretagets
fortsatta utveckling ser ut att bli. Insamlingsorganisationernas intressenter vill veta hur vé
organisationen uppfyller sitt andama och om de i fortsdttningen kommer att kunna

uppfylla detsamma.

Bistandsorganisationernas arsredovisningar har utvecklats till det béttre. Tidigare (fore
2002) var det " ofta frdgan om att man gjorde s& gott man kunde”. | dag har transparensen
okat och organisationerna vill visa upp sina rakenskaper.® Detta torde delvis bero pa att
organisationerna med hjap av en bra och tydlig redovisning kan 6ka givarnas fértroende
for dem. Arsredovisningarna & idag mer strukturerade och genomténkta an tidigare. Me-
ningen & att alla medlemmar — dven de som saknar ekonomisk utbildning — skall fa en

mojlighet att forsta organisationens verksamhet.®®

N&r en insamlingsorganisation uppréttar sin arsredovisning finns det vissa omraden som
de bor tanka sarskilt pa Till exempel &r det viktigt att de beskriver sina dndamal skostna-
der pa ett sadant sétt att |&saren kan se hur bidrag har fordelats. Organisationerna bor ock-
sa specificera olika aktiviteter rérande insamlingskostnader. Dessa kostnader kan réra an-
nonser och reklam, tackbrev, |6ner och liknande. Vidare & en funktionsindelad resultat-
rékning att foredra eftersom denna underléttar for |asaren att se hur stor del av de insam-

|ade medien som har gétt till organisationens ideella &ndamal.®’

En kassafl6desanalys forordas av redovisningsprofessionen. Detta galler alltsd dven de
insamlingsorganisationer som inte & tvingade av arsredovisningslagen att redovisa en
sadan. En kassaflodesanalys underléttar namligen for lasaren att forsta arbetet som
organisationen utfor. Det & ocksa en god idé att ha med nyckeltal for att pa ett tydligt sétt

redogora for verksamheten och dess kostnad.®®

% Precht, Elisabeth, En komplex sektor —som har blivit battre pa redovisning, Balans nr.3, 2006

% Precht, Elisabeth, En komplex sektor —som har blivit battre pa redovisning, Balans nr.3, 2006

% Térning, Eva, Wall, Inga, Zachrison, Erik, God redovisningssed i insamlingsorganisationer, Balans nr

3/01, 2001

% Torning, Eva, Wall, Inga, Zachrison, Erik, God redovisningssed i insamlingsorganisationer, Balans nr
3/01, 2001

21



Frivilligorganisationernas insamlingsrdd (FRIN® har tagit fram en &rsredovisningsmall
som & anpassad for insamlingsorganisationer. Mallen innehdler dels de delar som
arsredovisningslagen kraver, men &ven vissa av FRII tillagda delar. Till exempel finns
Medlemmar, Information och Foérvaltning som egna rubriker i verksamhetsberéttel sen.
Detta anses vara viktig information som behover tydliggoras for |asaren. FRII véljer ocksa
att for nettoomséttning anvanda uttrycket verksamhetsintékter. | denna post redovisas alla
int&kter utom de finansiella. Om en insamlingsorganisation & medlem i FRII och innehar
ett s& kallat 90-konto™ kan de med fordel skriva detta i sin &sredovisning. Detta &
namligen tecken pa att organisationen &r serits och att den kontinuerligt kontrolleras av

utomstaende.

2.3 Kontroll avinsamlingsorganisationer

Forutom den granskning som insamlingsorgani sationernas revisorer utfor finns &ven and-
ratyper av extern kontroll. Tva viktiga kontrollorgan & FRII och SFI. Att en organisation
ar medlem i FRII och/eller granskas och godkénns av SFI indikerar for givaren att organi-

sationen ar pdlitlig.

2.3.1 FRIl = Frivilligorganisationernas insamlingsrad”

Frivilligorganisationernas insamlingsrad, FRII, & en branschorganisation som skall verka
for en god miljo for frivilligt arbete och insamling bland alméanheten. Organisationen har
idag 79 medlemmar och bland dessa finns alla stora svenska insamlingsorgani sationer
med, till exempel Radda barnen, Roda Korset och Lutherhjapen. Aven flera mindre

frivilligorganisationer inom humanitet, kultur och miljévard & medlemmar.

% For mer information om FRII: se stycke 2.3.1
" Sestycke 2.3.2.1

™ ywww.frii.se

http://mww.frii.sefindex1.shtml
http://www.frii.se/1_fragorosvar.shtml
http://mww.frii.se/7_etiskariktlinjer.shtml
http://www.frii.se/index2.shtml
http://www.frii.se/2_godredovisning.shtml
http://www.frii.se/2_etik.shtml
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FRII arbetar for att minska oseritsa insamlingar och talar om vikten av respekt, dppenhet,
trovardighet och kvalitet i samband med att en bistandsorganisation soker gévor och
bidrag hos potentiella givare. Frivilligorganisationernas insamlingar skall vara etisk och

professionell.

Vidare arbetar FRII med att utbilda landets insamlare sa att kvaliteten kan hojas. De vill
ocksa andra lagen sa att ideella gavor och bidrag blir avdragsgilla i privatpersoners och

foretags g alvdeklarationer.

FRII har tillsammans med Ohrlings PricewaterhouseCoopers tagit fram en kvalitetskod
som skall ge uttryck for "god sed”. Medlemmarna kommer att rapportera i enlighet med
koden fran verksamhetsaret 2008 (eller sa snart den enskilda organisationen har méjlig-
het).

Poangen med koden &r att organisationerna pa ett bra sétt skall tala om for sina intressen-
ter bland annat hur de arbetar och vad de uppnéar. Huvudrubrikernai kvalitetskoden &r:

» Organisationens vardegrund

e Forhalningssitt till omvéariden
» Mal och maluppfyllelse

e Styrning, ledning och kontroll
e Insamling

* Medarbetare

» Rapportering och information

2311 Mall for arsredovisning

FRII tillhandahadller ocks3, som tidigare har namnts, en egenutvecklad mall for
arsredovisning i insamlingsorganisationer. Denna mall ger exempel pa hur en bra och
informativ arsredovisning kan se ut. Mallen tar dels upp innehdl som enligt lagen skall
finnas med, men ocksd innehdll som tagits fram for att sarskilt passa

insamlingsorganisationerna och de sérskilda informationsbehov som deras intressenter
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kan ha. Till exempel har de i forvatningsberédttelsen lagt till rubrikerna Medlemmar,

Forvaltning och Information.

2.3.2 SFI - Stiftelsen fér insamlingskontroll”

Stiftelsen for insamlingskontroll, SFI, bevakar givarens intressen; att insamling sker pa ett
moraliskt stt och att pengarna gar till det andama som insamlaren redogjort for. Insam-
lingar skall ske under kontrollerade former och inte belastas med oskéliga kostnader. Stif-
telsen finansieras med hjédp av avgifter’® fr&n 90-kontoinnehavarna. (SFI:s huvudman &r
LO, SACO, TCO, Svenskt Néringsliv och FAR SRS))

2.3.2.1 90-konto

SFI godkanner att en stiftelse, forening eller dylikt far ett sa kallat 90-konto hos plusgirot
eller bankgirot™. Att en organisation har ett 90-konto skall saledes bekrafta att insamling-
en ar palitlig. SFI staller foljande krav for att en organisation skall &, och sedan fortsétta
att inneha, ett 90-konto:

* Organisationen skall ha sitt sétei Sverige

«  Andamalet med insamlingen méste vara s bestamt att det gar att kontrollera

+ Insamlingarna skall ledas av lampliga och i ekonomiska fragor kunniga per-
soner

Organisationen maste ha en godkand eller auktoriserad revisor, sa kallad kon-

torevisor

SFI har ocksé regler om att organisationerna skall upprétta &rsredovisning enligt Arsredo-
visningslagen, och att arsredovisningen samt SFl:s egna blanketter for Resultatrakning
och Balansrakning skall skickas till dem senast Su méanader efter rakenskapsdrets slut.
Det &r viktigt att det framgar att andamalet har framjats.

2 www.insamlingskontroll.se
http://www.insamlingskontroll.se/1200_Regler
™ Avgiften varierar fr&n 5 000 till 80 000 SEK per & (fér 2007 max 60 000 SEK per &r),
http://www.insamlingskontroll.se/Regler/9264 AArsavgifter
" Bankgiro endast inom serien 900-0000 — 904-9999
http://www.insamlingskontroll.se/1176_Startsida

24



SFI utfor arliga granskningar av 90-kontoinnehavarna och under aret sker |Gpande
kontroll av respektive organisations kontorevisor. SFI har mgjlighet att drain réttigheten

till ett 90-konto om organisationen inte uppfyller de krav som stéllts.

2.4 FoOrtroende

For att fa ett starkt stod &r det viktigt for bistandsorganisationerna att skapa fortroende hos
alméanhet och givare. Manniskors tillit till organisationerna och att dessa & va skotta pa-
verkar i vilken utstrackning de skanker medel.” Fértroende kan séledes vara en avgoran-

de faktor nér det galler olika bistandsorganisationers 6verlevnad.

Ekonomi anvands ofta till att skapa erkdnnande snarare an for att tillgodose materiella be-
hov. Pengar, hur de tjanas och vad de anvandsttill, & en viktig kélla till identitet och var-
dighet.” Enligt Adam Smith styrs manniskors handlingar i forsta hand av behovet av for-
stéelse fran andra och inte av egoistiska syften. Detta behov av sympati fran andra anser
han vara en ursprunglig, grundidggande drivkraft hos ménniskor.”” Det hér behovet av
forstaelse kan inte tillgodoses av individer, det uppnas endast i sociala sammanhang. Folj-
aktligen skapar ekonomin en stor variation av hormer, regler och moraliska skyldigheter

som tillsammans hjlper till att forma samhallet.

Avgorande for hur en organisation uppfattas & hur va den svarar mot omgivningens
normer. Detta paverkar ocksa allmanhetens fortroende for organisationen. Den klassiska
idén om betydelsen av samverkan mellan handlingar & i den hér situationen av
underordnad betydelse, det blir en fraga om uppfattning som avgor hur en bra eller en

dalig organisation ser ut och hur dessa uppfattas av omgivningen.”

Om en organisation atnjuter omgivningens fortroende Okar detta andras villighet att skjuta
till de medel som behdvs. Ju mer fortroende allmanheten har fér organisationen desto

" Givande och syn p& insamlingsorganisationer bland allménheten, Exquiro Market Research pa uppdrag
av FRII

"® Fukuyama, Francis, Trust (1996)

7 Jonsson, Sten, Inledning ur Vardet av fértroende (2006)

8 Fukuyama, Francis, Trust (1996)

7 7apata Johannson, Patrik, Skandal! Att férlora och terfd andras fortroende ur Vardet av fortroende
(2006)
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mindre arbete och resurser behtver organisationen lagga pa att Gvertyga omgivningen om

att 1amna bidrag.%

Fortroende har en forenklande effekt som bygger pa att forvantningar uppfylls. Genom att
lita p& att organisationerna med hjalp av sin interna utveckling uppfyller sin del av
interaktionen 6ppnas nya vagar. Fortroendet ersétter yttre risker, men det & en riskabel
investering eftersom det inte finns ndgon garanti for att forvantningarna uppfylls.®
Riskerna for att forvantningarna inte uppfylls kan dock minskas med hjélp av externa

kontroller av bistandsorganisationerna.

| en telefonundersokning som genomforts i Sverige pa uppdrag av FRII, kartlades svenska
folkets fortroende for bistdndsorganisationer. Aven om en stor del av svenska folket
(41%) har gott fortroende for insamlingsorganisationerna, sa har farre (32%) fortroende
for att pengarna n&r de manniskor och projekt de & avsedda for (fig. 6.)%%. Att en insam-
lingsorganisation har en trovéardig image a den faktor som flertalet av svenska folket an-
ser vara viktig for att skanka pengar. Andra viktiga faktorer &r att organisationen har ett
andama som berdr, att givaren kanner till organisationen, att den har ett 90-konto och har
|dga omkostnader i sitt arbete, samt att givaren vet hur mycket av gdvan som gar till an-
damé8let.®

8 zapata Johannson, Patrik, Skandal! Att férlora och aterfa andras fértroende ur Vardet av fértroende
(2006)

81 Rombach, Bjorn, Solli, Rolf, Om nyttan av lagom frtroende ur Vardet av fortroende (2006)

8 Givande och syn p& insamlingsorganisationer bland allménheten, Exquiro Market Research p& uppdrag
av FRII

8 Givande och syn p& insamlingsorganisationer bland allménheten, Exquiro Market Research p& uppdrag
av FRII
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Fortroende for insamlingsorganisationer i Sverige

mycket stort fortroende = 5
4

3
2

W fortroende for organisationer

W fortroende for att pengarna
nar fram

mycket lite fortroende = 1

Ingen uppfattning

0 10 20 30 40
%

Fig. 6. Svenska folkets fortroende for insamlingsorganisationer, och for att bidragen nér fram till de behtvande och till
avsedda proj ekt

Den typ av organisationer som ingdr i den hér studien &r helt beroende av bidrag fran
allménheten, naringslivet och myndigheten SIDA. Det kan réra sig om volontérarbete,
donationer av pengar eller klader men det kan ocksd handla om reducerade kostnader,
som rabatter pa till exempel reklamkampanjer. Foljaktligen & det ocksa viktigt att de
anjuter fortroende fran dessa olika bidragsgivare. Om detta fortroende gér forlorat av
nagon anledning, kommer bidragen att lamnas till ndgon av de andra organisationer som

verkar for ett liknande andamal, och som atnjuter hdgre fortroende.

2.5 Sammanfattning

Redovisningen utvecklades till en borjan for att passa privata, varuproducerande foretag. |
takt med att foretagen blev storre tkade antalet intressenter och redovisningens anvand-
ningsomrade vidgades. | Sverige startade utvecklingen for finansiell redovisning i sam-
band med Kreugerkraschen. Redovisningsdebatten har under &ren varierat i intensitet och
utvecklingen har influerats av marknad, stat och samhéalle. P& grund av utvecklingen &r
redovisningsreglerna g altid optimala for insamlingsorgani sationernas speciella behov.

Det Overgripande malet med redovisningen & att den skall visa organisationens

formogenhet samt foréndringen i densamma. Redovisningen skall minska osékerhet och

hjdlpa anvandarna att fatta rationella beslut. De kvalitativa egenskaper avgor hur nyttig
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informationen blir for anvandarens bedlutsfattande och kan avgora vilken organisation en
givare vdjer att stédja. De viktigaste egenskaperna i redovisningen &r begriplighet,
relevans, tillforlitlighet och jamforbarhet.

Den hér studien behandlar redovisning i bistandsorganisationer och omfattar bade ideella
foreningar och insamlingsstiftelser. Dessa tva former av organisationer berérs inte altid
av exakt samma regler gdllande bokfoéringsskyldigheten. De som & obligerade att fdlja
ARL och upprétta &rsredovisning har dock samma regelverk att folja, och darfor & de
jamférbara med varandra. | tidigare stycken har dessa lagar och regler forklarats i korthet.
Utover de lagar som finns sa har det &ven utvecklats speciella riktlinjer for just insam-
lingsorganisationer. Det finns olika organ som kontrollerar att dessa efterfdljs varav de
viktigaste & FRII och SFI.

Att organisationerna kontrolleras &r positivt da detta 6kar givarnas fortroende for dem.
Om en organisation atnjuter omgivningens fortroende okar detta givarnas villighet att
skjuta till de medel som behovs, och pa sa sétt sakras organisationens fortsatta verksam-
het.
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3 Metod

| detta kapitel beskrivs uppsatsens angreppssatt och studiens datainsamling. Vidare pre-
senteras hur urvalet av bistandsorganisationer har gatt till.

3.1 Angreppssatt

Undersokningens datainsamling och dataanalys har till stor del skett samtidigt, det vill
saga; datainsamlingen har styrts av idéer som har utvecklats frén, och & grundade i data-
materialet.** Metoden som valdes fér arbetet var darfor, den av Strauss och Glaser utveck-
lade, Grounded Theory.®

Utgangspunkten var ett ganska brett intresseomrade; bistandsorganisationers redovis-
ning.®® Den initiala frgestallningen rérde skillnader i organisationernas &rsredovisning
samt informationsvérdet i densamma. Sa smaningom smalnade fragestalIningen av, alltef-
tersom det framkom vad som var intressant och relevant. Specifik redovisningsinforma-
tion kom att efterfragas (se analysen i kap 4) och ett givarperspektiv, angaende informa-
tionsvérdet, antogs. Teoretiska idéer och huvudproblem véxte alltsa delvis fram efter hand
som analysen gjordes. Teorier som &r applicerbara pa studien valdes ocksa efter hand, i
enlighet med metoden Grounded Theory.®’

Uppsatsen har en induktiv ansats och undersokningen har altsa byggt teori snarare an
testade teori.® Detta byggande av teori skedde genom systematiska procedurer, vilket
ocksd stammer med Grounded Theory.®® Arsredovisningar studerades efter en viss mall
och gav information som kunde anvandas till ett visst teoriskapande. Arbetets syfte var
normativt®®; teorin som skapades & avsedd at visa p& informationsvérdet i
bistandsorganisationernas  arsredovisningar, och i  forlangningen  forbéttra

8 http://www.ne.se.ludwig.lub.lu.seljsp/search/articlejsp?_art_id=679214
8 http://www.ne.se.ludwig.lub.lu.seljsp/search/articlejsp?_art_id=679214
8 Strauss, Anselm, Corbin, Juliet, Basics of Qualitative Research (1990)

8 Strauss, Anselm, Corbin, Juliet, Basics of Qualitative Research (1990)

8 Strauss, Anselm, Corbin, Juliet, Basics of Qualitative Research (1990)

% gtrauss, Anselm, Corbin, Juliet, Basics of Qualitative Research (1990)

% Artsberg, Kristina, Redovisningsteori -policy och -praxis, (2003)
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organisationernas rapportering. Darmed ges givaren mojlighet till ettt béttre
bed utsfattande.

Mallen, efter vilken arsredovisningarna analyserades, gjorde att organisationernas arsre-
dovisningar behandlades lika. Detta starker reliabiliteten och replikerbarheten.

| en kvalitativ studie, likt den som foreligger, & ofta sa kallad non-technincal litterature av
stort varde. Sadan litteratur innefattar bland annat rapporter, videoband, biografier och
tidningsartiklar. Att dennatyp av litteratur spelar en sa avgorande roll (oftai kombination
med intervjuer och/eller observationer) beror pa att det till exempel finns mycket att |ara
om en organisations struktur och funktion genom att studera dess rapporter. | denna studie

har &rsrapporter och branschtidningsartiklar varit av stor betydelse.™

3.2 Datainsamling

Datainsamlingen bestod av tva delar. Dels studerades olika bistandsorganisationers arsre-
dovisningar (frén redovisningsdret 2006), dels skickades enkéter ut till organisationerna.
Uppsatsens tyngd ligger pa analysen av &rsredovisningar. Enkéterna & menade som en

mindre uppfoljning till arsredovisningsanalysen.

3.2.1 Analys av arsredovisningar

Denna del av undersokningen behandlar &rsredovisningen fran 2006 i olika bistandsorga-
nisationer. Analysen skedde genom att énskvard, pa forhand bestamd information, soktes

i rsredovisningen.

Analysen av arsredovisningar bestar, som tidigare namnts, av en mall med ett antal fragor.
| dessa fragor efterfrégades information som kan anses vara relevant ur ett givarperspek-
tiv. | avsnittet Analysfragor nedan presenteras dessa fragor och det ges en forklaring till
varfor informationen har ansetts vara viktig att finnai arsredovisningen.

°! Strauss, Anselm, Corbin, Juliet, Basics of Qualitative Research (1990)
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Fragorna &r indelade i fem olika kategorier, alt efter inom vilket omrade de harror sig.
Denna indelning har gjorts for att |asaren lattare skall fa en Gverblick Gver frégorna
Kategori A behandlar fragor som berér medlemmar och forvaltning. Kategori B tar upp
fragor rérande organisationens syfte och andamd. Vidare behandlar kategori C hur
organisationerna redovisar olika kostnader, medan kategori D innehaller fragor rérande
kontroll av organisationerna. Slutligen behandlar kategori E viss 6vrig information som &r

onskvard att finnai bistandsorgani sationernas arsredovisningar.

Skiss dver arsredovisningsanalys

Kategori A: Information om medlemmar och forvaltning. } Fragal-2
Kategori B: Syfte och andamal } Fradga 3-5
Kategori C: Kostnader } Fraga 6-10
Kategori D: Kontroll } Frégal1-14
Kategori E: Andra 6vrigt i arsredovisningen } Fréga 15-19

Fig. 7. Skiss dver drsredovisningsanalys

3211 Kodning

De data som genererades kom att kodas™ p& sa sétt att forekomst av sokt upplysning re-
sulterade i ett podng och icke forekomst av sokt upplysning gav noll poéng. Eftersom tyd-
lighet och l&ttillganglighet varierar mycket & vissa av fragorna tvadelade, det vill siga,
organisationerna hade majlighet att fa ytterligare en poang om informationen inte bara

forekom, utan ocksa var tydlig och |&tt att hitta.

Efter att samtliga arsredovisningar behandlats summerades poéangen. En organisation vars
redovisning innehdller en stor del av den dnskvérda typen av information kom saledes att

erhdlla en hdgre poangsumma &an en organisation som saknar samma sorts information.

%2 Strauss, Anselm, Corbin, Juliet, Basics of Qualitative Research (1990)
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Detta sétt att analysera data har valts for att kunna hantera informationen pa ett noggrant
séitt. Det medfor ocksa att produkten av arbetet kan presenteras pa ett |attoverskadligt sétt,
vilket underléttar for |&saren.

Kodning ger en bra bild av om den eftersokta informationen finns med i materialet, men
kan inte ge svar pa varfor-fragor. Forskaren kan sjalv dra vissa slutsatser och ge spekula-
tiva svar, men det kan ocksa finnas andra forklaringar som ar lika trovardiga® | kapitel 5

ges en diskussion kring analysens resultat.

3.2.2 Uppfoljande fragor till respektive organisation

For att ta reda pa hur bistandsorganisationernas redovisning har paverkats av BFL, och
kommer att paverkas av den kommande lagéndringen i ARL stélldes uppféljande frégor
till respektive organisation. Dessa fragor skickades som en enkét via e-post och bestod av
oppna fragor.>* Respondenten fick siledes méjlighet att i stor utstrackning sjalv formulera

sinasvar och det fanns majlighet att ga utanfor enkéat-ramen.

Eftersom respondenterna var geografiskt spridda stod valet mellan enkétfragor och tele-
fonintervjuer. December & for flera av dessa organisationer den mest hektiska tiden pa
aret. Darfor foll valet pa enkéter som representanterna kunde svara pai lugn och ro nér de

hade tid. Dessutom blev det pa sa sitt samma forutsattningar for samtliga respondenter.
En nackdel med enkéter &r att det kan bli ett visst svarsbortfall, men da vissa organisatio-

ner, pagrund av &rstiden, inte anser sig hatid att stalla upp pa en telefonintervju hade det-

ta problem uppstétt dven vid denna metod.

3.3 Urval

| foljande stycken f6ljer en redovisning av hur urvalen i undersokningen har gjorts.

% Bryman, Alan, Bell, Emma, Foretagsekonomiska forskningsmetoder (2005)
% Bryman, Alan, Bell, Emma, Foretagsekonomiska forskningsmetoder (2005)
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3.3.1 Bistandsorganisationer

For den har understkningen har nio olika bistandsorganisationer valts ut. Detta ar ett la-
gom antal for att kunna se eventuella variationer, men inte s manga att det blir ohanter-
ligt i en sddan mindre studie som detta &r. | underlaget ingar bade ideella foreningar och
stiftelser, med det gemensamt att de alla har séte i Sverige och att de arbetar med projekt i
utvecklingslander, framst i Afrika, Asien och Sydamerika.

Nér de bistandsorganisationer som skulle inga i understkningen valdes ut var tanken att
den slutgiltiga gruppen skulle spegla bredden i branschen. Detta for att kunna ge en dver-
gripande bild av bistandsbranschens redovisning. Till foljd av denna onskan valdes orga-

nisationer som gav spridning 6ver nedanstaende punkter:

a) Organisationen har en hogre arsomséttning (>100 miljoner SEK)

b) Organisationen har en mellanhtg arsomséttning (30-100 miljoner SEK)

c) Organisationen har lagre &rsomséttning (<30 miljoner SEK)

d) Ar da organisationen grundades

€) Organisationen har ett gott rykte (innehar 90-konto, & medlem i FRII)

f) Organisationen har ett sémre rykte (innehar inte 90-konto, & inte medlem i
FRII)

g) Insamlingsstiftelse

Utvalda organisationer foljer av tabellen nedan.

Organisation a b c d e f g
Roda K or set X 1863 X
UNICEF X 1946 X
Radda Barnen X 1919 X
Individuell M anniskohjalp X 1938 X
Hoppets Stjarna X 1970 X X
Caritas X 1971 X X
Barnfonden X 1990 X X
Hunger projektet X 1984 X X
Humana Sverige (UFF) X 1979 X

Caritas hade under 2006 ett 90-konto, men var inte medlemmar i FRII.

33



3.3.2 Respondenter fran respektive bistdndsorganisation

Som respondent till enkaterna valdes en person med god insyn i organisationens ekonomi
och med relevant kunskap i redovisning. Respondent fran respektive organisation foljer av
tabellen nedan.

Organisation Respondent Befattning
Roda K or set Hinner inte svara
UNICEF Hinner inte svara
Rédda Barnen Ann Neveling Redovisningsansvarig
Individuell Mé&nniskohjalp | Ann Kirsten Ekonomichef
Hoppets Stjarna David Roos Administrativ Direktor
Caritas Adriana Castrillon Ekonomichef
Barnfonden Har inte svarat
Hunger proj ektet Caroline Trege Projektledare & Fundraiser
Humana Sverige (UFF) Trond Narvestad Verksamhetsledare

Eftersom december &r en hektisk manad, inte minst for insamlingsorganisationer, var det
tva organisationer som meddelade att de tyvarr inte hade mojlighet att besvara fragorna.
Se mer om detta problem i stycket Reflektioner dver studien.

3.4 Sammanfattning

Metoden som har anvéants i féreliggande studie & Grounded Theory. Datainsamling och
dataanalys skedde delvis samtidigt och [ampliga teorier valdes efterhand som arbetet fort-
gick.

Uppsatsens data bestar av tva delar; arsredovisningsinformation och enkéter, varav tyngd-
punkten ligger pa det forra. Utvalda organisationer valdes med en 6nskan om att spegla

bredden i branschen och ge en 6vergripande bild av dess arsredovisningar.

Arsredovisningarna analyserades med hjép av en frégemall, dar resultatet sedan kodades i

ettor och nollor. Efter kodningen summerades "poangen”. De organisationer vars
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poéangtal blev hogt har mycket av sddan arsredovisningsinformation som kan anses

vardefull for givaren.
Med hjélp av arsredovisningsanalysens resultat gavs idéer om uppfdljande fragor till bi-

stndsorgani sationerna, och en mindre enkét skickades via e-mail till respektive organisa-

tion.
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4 Empiri

| pafdljande kapitel redovisas resultaten fran arsredovisningsanalysen och kommentarer

till densamma. Darefter ges en sammanstallning av enkatsvaren.

4.1 Analys av arsredovisningar

Analysen av arsredovisningar bestar, som tidigare namnts, av ett antal fragor. | dessa fra-
gor efterfragas information som kan anses vara relevant ur ett givarperspektiv. Nedan pre-

senteras dessa fragor och det ges en forklaring till varfor informationen &r viktig.

L asaren av denna uppsats bor vara medveten om att ett visst ofrankomligt métt av subjek-
tivitet kan ha forekommit d& analysen har gjorts. Detta beror pa att vissa av fragorna &r
mycket kvalitativatill sin karaktér. Exempel pa detta & fraga 8, angédende om insamlings-
kostnaderna &r tydligt monetért specificerade. Att bedéma detta kan tyckas vara godtyck-
ligt, men da det stalls ungefar samma krav pa de olika organisationerna vid analysen och
motivering till varfor en bedomning gjorts pa ett visst Ssétt anges, reduceras aminstone
problemet med subjektivitet.

4.1.1 Analysfragor

4111 Kategori A: Information om medlemmar och forvaltning

Som tidigare har sagts skiljer sig insamlingsorganisationer fran vanliga vinstdrivande f&-
retag. Detta innebér bland annat att bistandsorganisationernas intressenter har nytta av re-
dovisningsinformation som inte redovisas, eller rent utav inte existerar, i vanliga foretag.
Tvasadana varianter av information efterfragasi analysfraga 1 och 2.

FRII har i sitt fordlag till verksamhetsberattelse lagt till rubriken Medlemmar. Rubriken ar
altsd inte obligatorisk enligt ARL, men férandringar inom denna kategori kan vara av

36



stort intresse for organisationens givare*>%

och dafor har frdga 1, om
medlemsinformation, tagits med. Viktigt att papeka har & att tre av de undersokta
organisationerna & stiftelser, vilka inte har ndgra medlemmar. Sdledes tappar dessa
organisationer ett poang utan att sa att saga kunna béttra sig pa omradet. Detta kan verka
en aning missvisande, men eftersom fragan & sa pass relevant for Gvriga organisationer

(som &r idedllafdreningar) har den tagits med.

FRII har i sitt forslag till verksamhetsberéttelse &ven lagt till rubriken Forvaltning. Denna
rubrik &r sdledes inte heller nddvandig enligt ARL, men férandringar inom denna kategori
anses vara betydelsefulla for &rsredovisningslasaren.””®®  Detta & ocksd anledningen till

att fraga 2, om forvaltningsinformation, & med i analysen.

4112 Kategori B: Syfte och andamal

Kategori B behandlar frégor som ror organisationernas syfte och andamal. Nar en organi-
sation samlar in medel &r deras syfte och andamdl en viktig faktor for hur manga och stora
donationer de erhdller. Det & da viktigt for givaren att fa information om syfte och anda-
md sa att de vet till vad deras gavor &r avsedda att anvandas. Av dessa skél har fréga 3, 4
och 5 tagits med i analysen.

Eftersom &rsredovisningslasaren skall ha méjlighet att beddma huruvida organisationen
har uppfyllt sitt syfte under aret & det viktigt att dess syfte ocksa finns val beskrivet i ars-
redovisningen, darav fraga 3. Utan syfte saknas referenspunkt till andamal suppfyllelse; en
annan mycket viktig del i arsredovisningen. Andamalsuppfyllelse behandlas i fréga 4 och
5.

Enligt SFl:s krav for att f4 anvanda sig av ett s kallat 90-konto ska organisationens

andamal for de insamlade pengarna vara klart uttryckt.”® Nar en organisation har samlat in

% Térning, Eva, Wall, Inga, Zachrison, Erik (2001) God redovisningssed i insamlingsorganisationer, Ba-
lans nr 3/01

% http://www.frii.a.se/pdf/FRII_god_redovisningssed 06.pdf

¥ Térning, Eva, Wall, Inga, Zachrison, Erik (2001) God redovisningssed i insamlingsorganisationer, Ba-
lans nr 3/01

% http://www.frii.a.se/pdf/FRII_god_redovisningssed 06.pdf

% \www.insamlingskontroll.se
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pengar till ett speciellt &ndamal, eller om de har andamdl uttryckt i sin information, bor
det ocksa sta utskrivet hur val detta andamal har uppfyllts. Det & naturligtvis av stort
intresse for bidragsgivarna att kunna se om bidragen har gétt till det &ndama som
pengarna samlats in for. Detta kan utldsas i rent monetdra termer i arsredovisningen, men
det & mycket positivt om organisationen aven med ord och ev. illustrationer beskriver hur

andamalet har framjats.

Eftersom organisationerna kan vara mer eller mindre tydliga nér de skriver om hur dnda-
maen har uppfyllts har denna fréga delats upp i tva, fraga 4 och 5. Organisationen har fétt
ett poang om det finns mojlighet att utlasa andamalsuppfyllelse i icke-monetara termer

och ytterligare ett podng om informationen &r tydlig och samlad.

4.1.1.3 Kategori C: Kostnader

Insamlingsorganisationernas kostnader ar ofta forema for debatt eftersom kostnader for
insamling och administration inte bor vara for hdga. Innehar organisationen ett 90-konto
f& dessa kostnader inte dverstiga 25 % av insamlade medel.'® Givaren beh6ver fa visshet
om att den storsta delen av hans gava gér till andamalet. Darfor &r det bra om det i arsre-
dovisningen framgar hur stora kostnaderna har varit och hur de & fordelade. Analysfra

gorna 6-10 tar upp redovisningen av kostnader.

Hur insamlade medel har distribuerats mellan olika projekt har betydelse da en del organi-
sationer har enskilda insamlingar till ett sarskilt andamal. Givaren bor darfér ha majlighet
att se fordelningen, eftersom han kan ha skankt medel med tanke pa en enskild insamling
eller ett enskilt projekt. Fréga 6 behandlar detta omréde.

Det &r betydelsefullt att se hur olika aktiviteter belastar insamlingskostnaderna och vilka
dessa olika aktiviteter &r. Fraga 7 och 8 behandlar insamlingskostnader. Till exempel kan
det rora sig om att det har genomforts en speciell kampanj, med tillfalig personal som
varvar medlemmar ute pa offentlig plats eller per telefon. Vidare kan det handla om hur
mycket av kostnaden som & reklam, informationsblad och liknande. Denna fraga har

100 \\awvw.insamlingskontrol|.se
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delats upp i tva, eftersom kvaliteten pa redogorelsen for insamlingskostnader varierar
kraftigt. Organisationen far ett poang om de har definierat olika insamlingskostnader och

ytterligare ett podng om informationen &r tydligt, monetért specificerad.

Likt insamlingskostnader ovan finns det informationsvérde for givaren i redovisning av
hur  administrationskostnader  fordelar  sig. Fréga 9 och 10 behandlar
administrationskostnader. Administrationskostnader bestar till exempel av kostnader for
styrel seméten, revision, delar av hyra och administrativa system. Organisationen bor i sin
arsredovisning beskriva vilka typer av kostnader som posten innehdller. P& sa sétt kan
givaren f& en uppfattning om kostnaden for olika funktioner i verksamheten. Aven denna
fraga har delats upp i tva Organisationen har fétt ett poang om de har definierat olika
administrationskostnader och ytterligare ett poang om informationen &r tydligt, monetért

specificerad.

4114 Kategori D: Kontroll

En viktig fréga for den potentiella givaren & vad det finns for kontroll av organisationen
och dess verksamhet. Finns det oberoende externa kontrollanter som kan erkénna
organisationen som tillforlitlig? Hur kontrolleras olika projekt och vad hander nér
organisationen har samarbetsprojekt med utomstdende aktorer? Analysfrégorna 11-14

behandlar hur kontroll av organisationen redovisasi arsredovisningen.

Att en insamlingsorganisation & medlem i FRII bor ses som fortroendeingivande,
eftersom det finns ett antal krav for att fa vara medlem i denna organisation. Dessutom
kommer mediemmarna frdn och med 2008 att rapportera enligt en sarskild
kvalitetskod."™'% Det & positivt for givaren at fa information om ett eventuellt
medlemskap i FRII och darfér efterfragas dettai fraga 11.

191 T&rning, Eva, Wall, Inga, Zachrison, Erik (2001) God redovisningssed i insamlingsorganisationer,
Balans nr 3/01
192 Se stycke 2.3.1
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En organisation som innehar 90-konto star under granskning av SFI och méste uppfylla
ett antal, av SFI, stallda krav.'® Att en organisation innehar 90-konto kan alltsd ses som
en kvalitetsstampel.*®  Enligt  undersdkningen  "Givande och syn  pa

"105 gnser 60 % att innehav av 90-konto &r en

insamlingsorganisationer bland allménheten
viktig faktor da de véljer vilken organisation de skall skanka pengar till. Information om
att organisationen innehar 90-konto stérker dess legitimitet och &r en trygghet for givaren.

Fraga 12 bertr organisationernas redogorel ser fér 90-konton.

Eftersom korruption och andra oegentligheter & vanligt forekommande i manga
mottagarlander’® & det av intresse att kunna utlésa om det finns ndgon form av kontroll
av hur de enskilda projekten skoéts pa plats. Information om sadan kontroll efterfrégas i
fréga 13. Aven om den insamlande organisationen i Sverige & valskott & det inte sakert
att allting gar rétt till lokalt i de olika projekten. Om en sadan kontroll finns och star
forklarad i arsredovisningen Okar detta fortroendet for att pengarna kommer fram till dem

som behdver det bast och till det &andama som har utlovats.

Fraga 14 handlar om kontrakt med externa projektgrupper. Om organisationen av nagon
anledning inte har mojlighet att kontrollera hur projekten skots pa plats, kan kontrakt
uppréattas dar mottagaren av bidragen forpliktigas att sk6ta ekonomin pa ett bra sitt. Detta
kan vara aktuellt da externa aktérer anlitas av organisationen for att utféra olika uppgifter.
Om det gér att utlasai rsredovisningen att kontrakt med externa projektgrupper finns ar
dven detta fortroendeingivande for bidragsgivaren. Vad som kan vara vart att hai &anke
vid denna frégestéllning & att det varierar fran organisation till organisation i vilken grad
de har utomstaende akttrer som samarbetspartners.

4115 Kategori E: Utformning och 6vrigt

For att arsredovisningen skall vara begriplig for lasaren & vissa typer av utformning av

arsredovisning att foredra. Néar det géller insamlingsorganisationer &r ett exempel att det

1% Torning, Eva, Wall, Inga, Zachrison, Erik (2001) God redovisningssed i insamlingsorganisationer,
Balans nr 3/01

104 E&r mer information om SFI; se avsnitt 2.3.2

1% Givande och syn p& insamlingsorganisationer bland allménheten, Exquiro Market Research p& uppdrag
av FRII

106 Rose-Ackerman, Susan, Corruption and government (2006)
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&r positivt om resultatrakningen &r funktionsindelad. Det & ocksa bra om lasaren kan gora
olika jamforelser, till exempel med hjalp av nyckeltal, garna dver flera ar. Detta, och ett
par fragor till, behandlasi fragorna 15-19.

Fraga 15 behandlar resultatrékningens indelning. En funktionsindelad resultatrakning
medfor att lasaren |&ttare kan se hur stor del av de insamlade medlen som har géit till
organisationens ideella &ndamal. Det finns inget lagkrav om detta, men organisationen har
for tydlighetens skull sk&8l att anvénda funktionsindelning. FRII, som forordar en
funktionsindelad  resultatrakning, har  gjort indelningen  Andaméalskostnader,

Insamlingskostnader och Administrationskostnader "%

Ménga insamlingsorganisationer & inte si stora att de enligt ARL méste upprétta en
kassaflodesanalys. En sddan anays kan dock underléta for givaren att forsta
verksamheten i organisationen. Fraga 16 efterfragar om en kassafl6desanalys inkluderats,
eftersom det alltsa & fordelaktigt att ha med en s&dan i &rsredovisningen aven i de fall da

den inte lagligen fordras.'®

Fréga 17 handlar om organisationernas redovisningsprinciper. Om en organisation under
&ret har bytt redovisningsprincip skall detta enligt ARL informeras om och forklaras.*°
Aven i de fall organisationen tillampar FRII:s mall, vilken inte har samma bendmningar
som ARL, skall detta forklaras och motiverasi &rsredovisningen enligt BFNAR 2002:8.1*
Att redovisningsprinciper ar tydligt angivna och l&tta att hitta minskar risken for osékerhet

vid lasning av rsredovisningen.

En kunnig arsredovisningsl asare skulle kunna rékna ut olika nyckeltal pa egen hand, men
det underléttar for lasaren om det redan finns nyckeltal utrdknade och utskrivna i
arsredovisningen. Det blir ocksd en hogre grad av jamforbarhet mellan de olika

foreningarna om sammatyp av nyckeltal finns med i olika organisationers redovisningar.

97 Térning, Eva, Wall, Inga, Zachrison, Erik (2001) God redovisningssed i insamlingsorganisationer,
Balans nr 3/01

1%8 http://www.frii.a.se/pdf/FRI1_god_redovisningssed 06.pdf

1% Térning, Eva, Wall, Inga, Zachrison, Erik, God redovisningssed i insamlingsorganisationer, Balans nr
3/01, 2001

110 ARL

M hetp:/ww.frii.a.se/pdf/FRI1_god_redovisningssed 06.pdf
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Exempel pd sddana nyckeltal & Kostnader/Verksamhetsintakter och Utbetalt till

andamal et/Ver ksamhetsintakter.'? Fraga 18 beror nyckeltal i &rsredovisningen.

En av redovisningens kvalitativa egenskaper & jamforbarhet 6ver tiden. Det som krévs
enligt lagen &r att foregdende ars balans- och resultatrakningar kan jamforas med arets,
men for att ytterligare 6ka jamforbarheten & det positivt om organisationen éven har med
data fran tidigare ar. Fraga 19 behandlar sddan jamforbarhet. Exempel pa detta &r att
nyckeltal for flera & (Iampligen runt 5 & for att bibehdlla relevansen) kan skrivas ut i

arsredovisningen. P& s sétt kan givaren fdlja utvecklingen Gver tiden.

4.1.1.6 Ra&d vid fortsatt |asning av analysen i denna uppsats

Lasaren av denna uppsats bor nu ha fatt en uppfattning om varfor de olika fréagorna har
tagits med i analysen. L&saren uppmuntras dock att vid fortsatt lasning av analysen, vid
behov, ga tillbaka och repetera forklaringen till eventuellt otydliga frégor. Eftersom
fragorna & sa pass manga till antalet kan det vara svart att halla forklaringarna i minnet

under lasningen.

12 \sww.insamlingskontrol|.se
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4.2 Analysresultat

Resultatet av analysen presenteras kategori for kategori. | varje kategori pekas pa béde
styrkor och svagheter i organisationernas redovisningar. Att resultatet presenteras pa detta
sétt beror pa att |asaren lattare skall kunna jamfora organisationernainom en viss grupp av

fragor; till exempel hur organisationerna skiljer sig & i sin redovisning av kostnader.

Resultatet kunde ha presenterats organisation for organisation och lasaren skulle da ha fatt
en béttre 6versikt 6ver en specifik organisations redovisning. Vid Overvagande av teknik
foll dock valet pa den forst namnda, eftersom det & relevant for |asaren att kunna se

skillnadernai olika bistandsorganisationers arsredovisningar.

Om inget annat anges & informationen hamtad fran respektive organisations
arsredovisning for 2006. (Se litteraturférteckning.)

4.2.1 Kategori A: Information om medlemmar och férvaltning

Kategori A behandlar organisationernas information om medlemmar (frdga 1) och

forvaltning (fraga 2).

RK{Un |[RB|IM|HS | Ca|BF | HP | HSU

All Finns medlemsinformation under 1 0 1 1 1 0 0 0 1
egen rubrik?
2 Finns forvaltningsinformation under 0 1 0 1 1 0 0 1 1

egen rubrik?

Fem organisationer ( RK, RB, IM, HS, HSU) har medlemsinformation under egen rubrik.
Hur utforlig denna information & varierar dock. Till exempel bestdr Humana Sveriges
information om medlemmar av endast en mening; ”Foreningen har under 2006 haft 84
betalande medlemmar”, medan till exempel R&dda Barnens information & betydligt mer
utforlig. (Radda Barnen har ett stycke om medlemmar dér de tar upp bland annat

forandringar och férnyelser av medlemskap.)

Tva idedlla foreningar, UNICEF och Caritas, saknar medlemsinformation under egen

rubrik i sin arsredovisning.



Hungerprojektet, Hoppets Stjdrna och Barnfonden & stiftelser och har darfor inga
medlemmar. Hoppets Stjdrna har dock en annan typ av medlemsinformation i sin
arsredovisning dér de redovisar faddrar som medlemmar. Dessa medlemmar & sdledes
inte medlemmar i samma bemérkelse som till exempel Roda Korsets medlemmar. Vid
bedémningen av Hoppets Stjarna gavs anda poang eftersom informationen &r relevant och
visar pa organisationens utvecklig vad galler nya faddrar. Att Hungerprojektet och
Barnfonden inte fatt nagon poang i denna fraga betyder sdledes inte att de & samre an
ovriga organisationer. Mdjligen kan lasaren tycka att detta & missvisande, men da fragan
ar ytterst relevant for ideella foreningar blev bedomningen att det var bast att redovisa pa
detta sétt.

Fem organisationer (Un, IM, HS, HP, HSU) har forvaltningsinformation under egen
rubrik. Liksom foregaende fraga varierar kvaliteten i informationen. Hungerprojektet har
till exempel utforlig forvaltningsinformation men under en négot otydlig rubrik. Om
|asaren l&tt skall kunna hitta olika typer av information i arsredovisningen &r det viktigt att

rubrikerna ar klara och dverskadliga.

Fyra organisationer ( RK, RB, Ca, BF) saknar férvaltningsinformation under egen rubrik.

4.2.2 Kategori B: Syfte och andamal

Kategori B behandlar organisationens redovisning om syfte (fraga 3) och
andama suppfyllelse (fréga 4 och 5).

RK|{Un |[RB|IM|HS | Ca|BF | HP | HSU

3 Finns organisationens syfte 1 1 1 1 1 1 1 1 1
B beskrivet?
4 Finns det mojlighet att utlasa 1 1 1 1 1 1 1 1 0
andamalsuppfyllelse i icke-monetara
termer?
5 Ar andamalsuppfyllelse i icke- 0 0 0 0 1 0 1 1 0

monetéra termer tydligt och samlat?
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Samtliga organisationer beskriver sitt syfte i arsredovisningen. Utforligheten varierar,
men den potentielle givaren har i varje arsredovisning méjlighet att se respektive

organisations syfte.

Alla organisationer utom Humana Sverige har information i icke-monetéra termer om vad
som har uppnétts i olika projekt. Exempel pa detta & antal vaccin, hur manga barn som

har fatt mojlighet till skolgang och antal nybyggda husi katastrofomraden.

Frégan om andamalsuppfyllelse i icke-monetéara termer & tudelad (fréga 4 och 5).
Hoppets Stjarna, Barnfonden och Hungerprojektet har fétt poang i fréga 5 eftersom deras
information &r tydlig, val samlad och l&tt att hitta i arsredovisningen. Att just dessa
organisationer har tydlig information kan bero pa att de inte har sd manga olika projekt,
vilket gor det l&tare att sammanstélla informationen pa ett 6versiktligt sétt. Det borde
dock finnas stora méjligheter for dvriga organisationer att forbéttra lasbarheten i denna

fraga, trots deras manga projekt och omfattande verksamhet.

4.2.3 Kategori C: Kostnader

Kategori C behandlar organisationernas redovisning av kostnader. K ostnader som ingar &r
kostnaden for olika projekt (fréga 6), insamlingskostnader (frdga 7 och 8) samt
administrationskostnader (fraga 9 och 10).

RK{Un |[RB|IM|HS | Ca|BF | HP | HSU

6 Framgar kostnaden for olika projekt? | 1 1 1 1 0 1 1 0 1

C [ 7 | Arinsamlingskostnader definierade? | 1 1 1 1 1]o0 0 0 0 0

8 Ar insamlingskostnaderna tydligt 1 0 1 0 0 0 0 0 0
monetart specificerade?
9 Ar administrationskostnaderna 1 1 1 1 1 1 0 0 0

definierade?
10 | Ar administrationskostnaderna tydligt | 1 0 1 0 0 0 0 0 0
monetért specificerade?

Sju organisationer (RK, Un, RB, IM, Ca, BF, HSU) har information om hur mycket
pengar som gér till olika projekt. Aterigen & informationens tydlighet och l&sbarhet
varierande. HSU:s information &r till exempel bara delvis specificerad. Bland annat har de
en stor kostnad for miljovard, men det & inte utskrivet vad som ingdr i posten. Detta kan

skapa frégetecken hos arsredovisningsl ésaren.
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Ett annat exempel & Caritas, som pa ett tydligt sétt har specificerat kostnaderna for olika
projekt, men inte specifikt fér 2006, utan for den period projektet vantas paga (vanligen 2-
3 &). Vad projekten har kostat under aret (och i forlangningen vilken prioritet projektet i
dagslaget har) framgar g.

Ett annat problem med att redovisa hur mycket av insamlade medel som gér till respektive
projekt uppkommer hos Hungerprojektet. | deras arsredovisning finns information om
internationella Hungerprojektets olika projekt och alla medel insamlade i Sverige fors
over till dessa. Hur fordelningen av insamlade medel gors gar dock g att utlasa eftersom

denna fordelning gors internationel It.

Fyra av organisationerna (RK, Un, RB, IM) har definierat vad som ingdr i
insamlingskostnaderna. Av dessa har tva stycken, Radda Barnen och Roda Korset, tydligt
monetart specificerat sina insamlingskostnader i not. R&dda Barnen har dessutom skrivit
ut hur mycket som betalades for en omfattande tv-reklamkampanj under aret. Detta far
anses som foredomligt eftersom givaren kan ha intresse av att fa veta vad till exempel

specifika kampanjer har kostat.

Fem organisationer (HS, Ca, BF, HP, HSU) har ingen definition av insamlingskostnader
eller sa undermdlig information att rsredovisningslasaren knappast har ndgon nytta av

den.

Sex av organisationerna (RK, Un, RB, IM, HS, Ca) skriver ut vilka olika poster som ingar
i administrationskostnaderna. Liksom i fragorna om insamlingskostnader &r det dven har
Roda Korset och Radda Barnen som pé ett tydligt sétt delar upp kostnaderna i not (i
monetédra termer), och detta & anledningen till att dessa organisationer har fétt poang i

fraga 10.
Tre organisationer ((BF, HP och HSU) definierar inte olika poster i

administrationskostnader. En forbéttring inom detta omrade kan 6ka arsredovisningens

informationsvarde for den potentielle givaren.
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4.2.4 Kategori D: Kontroll

Kategori D behandlar kontroll; dels extern kontroll av organisationerna (fraga 11 och 12),
dels organisationernas egen kontroll av projekt och kontrakt med externa projektgrupper
(fraga 13 och 14).

RK{Un |[RB|IM|HS | Ca|BF | HP | HSU

11 | Framgar det om organisationen &r 0 0 0 0 1 0 1 0 0
medlem i FRII?
D | 12 | Framgar det om organisationen har 0 1 1 1 (1 0 1 1 0
90-konto?
13 | Framgar det om projekten 0 1 0 1 1 0 1 0 0
kontrolleras?
14 | Framgar det om det finns kontrakt 0 0 0 0 0 0 0 0 0
med externa projektgrupper?

Sju av organisationerna (RK, Un, RB, IM, HS, BF, HP) & medlemmar i FRII, men bara
tva av dessa (HS och BF) har klargjort dettai arsredovisningen. Roda K orset némner FRI|
och FRII:s framtagande av kvalitetskoden, men talar inte om att de & medlemmar.
Mojligen kan det vara sa att Roda Korset, som & en stor, véetablerad och véakand
organisation, tar for givet att arsredovisningslasare och potentiella givare redan har ett
stort fortroende for dem och forutsétter att de & medlemmar i FRII. Detta skall dock inte
tas for givet eftersom varken organisationen eller dess omvarld &r statisk. Samhéllet och
dess normer forandras, nya givare tillkommer och nya krav st8lls.Eftersom ett
medlemskap i FRII innebédr att organisationen klarar vissa av FRII stéllda krav kan ett
medlemskap ses som en sorts kvalitetsstampel. Organisationerna borde darfér vara
angelagna om att i sin &sredovisning poangtera ett eventuellt mediemskap. Tva

organisationer, Humana Sverige och Caritas, & inte medlemmar i FRII.

Atta av organisationerna hade under 2006 90-konto, men bara sex (Un, RB, IM, HS, BF,
HP) informerar om dettai arsredovisningen. Roda Korset namner SFI och SFI:s kontroller

och granskningar, men inget om att de faktiskt har 90-konton.

Liksom i fragan om redovisning av medlemskap i FRII kan innehav av 90-konto ses som
en kvalitetsstampel och alltsd ndgot som organisationerna borde vara ivriga att informera
arsredovisningslasaren, och tillika potentielle givaren, om. En organisation (HSU) har
inget 90-konto. (Caritas avslutade under ar 2007 sitt 90-konto pa egen begéran.)
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Fyra av organisationerna (Un, IM, HS, BF) berdttar om ndgon form av kontroll av
projekten. Det finns olika varianter av denna kontroll. UNICEF har till exempel personal
pa plats som samarbetar med de lokala projekten. Individuell Manniskohjap driver egna
projekt och har altsd egen kontroll av desamma. Hoppets Stjarna har kvalitetssakrat
bistandsinsatserna och har genom detta fatt total insyn i bistandskedjan. | Barnfondens
fadderprojekt Gverfors 80 % av bistandet till landet dar familjen bor, medan Gvriga gavor

gar oavkortat till familjen.

Fem organisationer (RK, RB, Ca, HP, HSU) har otydlig eller ingen redovisning av hur

projekten kontrolleras.

Ingen av organisationerna berdttar om kontrakt eller liknande med lokala
samarbetspartners eller externa projektgrupper. Eftersom kontrakt okar mdjligheten att
kontrollera att insamlade medel hanteras pa ett etiskt sitt bor sddana uppréttas och

redovisas.

4.2.5 Kategori E: Utformning och 6vrigt

Kategori E behandlar viss utformning av arsredovisningen samt vissa 6vriga aspekter som

kan anses viktigai sammanhanget (fraga 15-19).

RK|{Un |[RB|IM|HS | Ca|BF | HP | HSU

15 | Ar resultatrakningen 1 1 1 1|1 1 0 1 1
funktionsindelad?
E
16 | Innehaller &rsredovisningen en 1 1 1 110 0 0 0 0
kassaflodesanalys?
17 | Framgar det vilka 1 1 1 1|1 1 1 1 1

redovisningsprinciper organisationen
anvander sig av?
18 | Finns nyckeltal utskrivna? 0 1 1 1 1 1 1 0 1

19 | Finns det mdojlighet till jamforbarhet 0 0 0 1 1 0 1 0 0
Over tiden?
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Alla organisationer utom Barnfonden har en funktionsindelad resultatrakning. Barnfonden
har istédllet valt en kostnadsslagsindelad resultatrdkning, vilken inte ger samma
information till arsredovisningsl&saren.

Humana Sverige har tva olika resultatuppstaliningar, en som de kallar ”Foreningens
resultat uppstallt enligt SFl:s regle”” och sedan &en en kostnadsslagsindelad
resultatrékning. De har dock lagt den kostnadsslagsindelade resultatrakningen
tillsammans med balansrékningen. Varfor denna dubblering av resultatrékningar har

gjorts framgér €.

Fyra organisationer (RK, Un, RB, IM) har kassaflodesanalys i sin &rsredovisning. Dessa
fyra organisationer & obligerade att ha kassafl6desanalys eftersom de & sa stora. De
ovriga fem organisationerna (HS, Ca, BF, HP, HSU) har alltsa inga legala krav pa sig om
kassaflodesanalys, men att andd ha med en sidan hade varit informativt for

arsredovisningsl asaren.

Samtliga organisationer har tydligt skrivit ut vilka redovisningsprinciper de anvander sig

av.

Sju organisationer (Un, RB, IM, HS, Ca BF, HSU) har nyckelta utréknade i
arsredovisningen. Dock &r kvaliteten pa dessa mycket varierande. En del har fleratydliga
och samlade nyckeltal (bland annat IM), medan andra bara har nagot enstaka (till exempel
HSU). Tva organisationer (RK, HP) har inga nyckeltal i sin arsredovisning. Roda Korset
beskriver visserligen hur ett av SFl:s nyckeltal skall raknas ut, men det finns inget svar pa
utrékningen, vilket kan upplevas som forvirrande.

Tre organisationer (IM, HS, BF) har utskrivet olika nyckeltal for 5-6 & bakéat i tiden.
Detta Okar givarens mdjlighet att se hur organisationen har utvecklats och bidrar till att
den kvalitativa egenskapen jamforbarhet Gver tiden forbéttras.
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4.3 Enkat till bistandsorganisationerna

Enkéterna till organisationerna bestdr av tva delar.*® Den forsta delen handlar om hur
organisationernas redovisning har forandrats sedan Bokforingslagen (1999:1078) tradde i
kraft, och den andra delen handlar om hur organisationerna tror att regeringens
proposition (2006/07:27) kommer att paverka redovisningsarbetet och tydligheten i
arsredovisningarna.

Sex av organisationerna har svarat pa enkaten, Radda Barnen, Individuell Manniskohjap,
Hoppets Stjarna, Caritas, Hungerprojektet och Humana Sverige. Tva organisationer, Roda
Korset och UNICEF har meddelat att de pa grund av hdg arbetshorda tyvarr inte hinner
svara. En organisation, Barnfonden, har inte svarat alls. Frdgorna i den forsta delen av
enkdten har endast besvarats av fem organisationer da Ann Kirsten, ekonomichef pa
Individuell Manniskohjélp, nyligen tilltrétt posten som ekonomiansvarig och darfor inte

anser sig kunna svara pa fragor ur ett historiskt perspektiv.

Tre av organisationerna anser inte att ikrafttradandet av BFL har paverkat deras sétt att
arbeta da de redan innan foljde BFL. Trond Narvestad (Humana Sverige) siger att Sittet
att arbeta inte har forandrats, men att det har blivit en viss andring i redovisningen. Ann
Neveling (Radda Barnen) pdpekar att framfor allt framtagandet av FRII:S

arsredovisningsmall, efter vilken de arbetar, har inneburit stora forandringar.

Alla organisationerna tycker att utvecklingen har varit positiv, om inte fér den egna
organisationen sa i ala fall for branschen. De anser att redovisningskvalitén har
forbattrats, och &aven att branschen har fétt en o©kad trovardighet samt att
bistandsorganisationer i allméanhet betraktas som mer seridsa &n tidigare. Dock anser sig
ingen av de tillfragade organisationerna kunna se nagot direkt samband mellan den dkade
insamlingen i Sverige och den 6kade informationsskyldigheten.

Vad gédler den kommande lagandringen som innebér att gavor, medlemsavgifter, bidrag
och liknande réknas in i nettoomsdttningen i resultatrékningen anser fyra av
organisationerna att de inte kommer att paverkas, framst pa grund av att de i princip inte

har ndgra andra inkomstkallor. Radda Barnen, som &r en stor organisation, haller pa att

13 Se hilaga 2
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understka hur de kommer att paverkas, och David Roos (Hoppets Stjarna) sager att de
kommer att anpassa sig till det som ger det basta informationsvérdet till deras givare.
Informationen om intakterna kan aven i fortsattningen specificeras i not. Om en sadan
specifikation gors kommer inte heller tydligheten i arsredovisningarna att paverkas, men

det &r upp till organisationernaom de vill tydliggora sinaintakter eller inte.

4.4 Sammanfattning

Den information som enligt lag maste redovisas & inte altid tillracklig for att
bidragsgivare ska kunna bilda sig en uppfattning om insamlingsorganisationernas
verksamhet. Darfor bor &ven vissa andra upplysningar ocksa ges i arsredovisningarna.
Den har analysen har undersokt hur mycket av sddan information som tas upp och, i viss

man, hur tydlig den &r.

Forsta delen av analysen behandlar hur organisationerna har  redovisat
medlemsinformation och forvaltningsinformation. Bland dem som inte skriver ut
medlemsinformation & tva tiftelser, och de kan inte ha medlemmar. | de
arsredovisningar dar informationen finns med & méangden och kvaliteten pa denna

information mycket skiftande.

Vidare undersbks om organisationernas syften beskrivs och hur va de uppfyller
andamden. Alla organisationerna & bra pa att beskriva sitt syfte, och &ven
andamal suppfyllelse skrivs ut. Dock &r det endast tre organisationer som kan anses ha den
senare informationen tydlig och samlad.

Dérefter fragas efter hur kostnaderna redovisas, om det gar att utlasa vart de donerade
pengarna tar vagen. Aven kostnadsredovisningen skiljer sig & i kvalitet och utforlighet.
Béast pa att redovisa sina kostnader & tva stora organisationer, Roda Korset och Radda

Barnen.

Férde kategorin handlar om kontroll av de externa projekten och slutligen undersoks
vilken 6vrig information som finns med, som till exempel resultatrakningens utformning,

kassafl odesanalyser och eventuella nyckeltal. Forvanande ar att endast tva (av sju) av
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organisationerna informerar om att de & medlemmar i FRII, och endast sex (av atta)
infformerar om att de har 90-konton. Kassafltdesanalyser inkluderas endast av de
organisationer som &r sa stora att de enligt lag maste ha med en sddan i arsredovisningen.
| den man nyckeltal skrivs ut & informationen och magjligheten att jamfora mycket olika.

Den organisation som har fatt hogst betyg i den har analysen fick 14 poang av 19 majliga,
(IM) och de organisationer som har fatt |&gst fick 7 poéang av 19 méjliga (HP, Ca, HSU).
Organisationernas svar pa den utskickade enkéten visar att de anser att BFL (11199:1078)
har bidragit till okad trovardighet i branschen, men ingen kan se nagot specifikt samband
mellan detta och den tkade insamlingen i Sverige. Vidare anser de att den kommande
lagandringen rorande intaktsredovisningen kan paverka tydligheten negativt, om inte
organisationernavéljer att tydliggora intékternai not.

Sammanfattningsvis kan sagas att det rader viss variation i bistandsorganisationernas

redovisning. En diskussion om dessa variationer aterfinnsi kapitel 5.
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5 Slutdiskussion

| det avslutande kapitlet redogérs for de slutsatser som har dragits. Har beskrivs &ven

reflektioner Over studien samt forslag till fortsatta studier.

5.1 Inledning

Den har studien har jamfort arsredovisningarna fran nio olika bisténdsorganisationer.
Gemensamt for dessa organisationer ar att de & bel&gnai Sverige och arbetar med projekt
I utvecklingslander. Dock & det en viss spridning i storlek och hur Iange de har funnits i
Sverige. Det ingér bade ideella foreningar och stiftelser i urvalet.

De faktorer som har studerats & framst vilken information som gar att hitta, och hur de
olika organisationernas arsredovisningar skiljer sig é. Nedan redogors for de slutsatser

som har dragits med hjalp av empiri och analyser.

5.2 Forskningsfragan besvaras

Fragan som stédlldes i denna undersdkning var vilket informationsvérde
bistdndsorganisationers  &rsredovisningar har  for  givaren.  Arsredovisningarnas
informationsvarde ur ett givarperspektiv varierar mellan organisationerna. Varfor viss
information uteldmnas, om det &r ett medvetet val eler g, kan den hér typen av anays
inte klargbra. Endast spekulativa svar kan ges. Dock har enkétsvaren visat att
organisationerna & positiva till den 6kade informationsskyldigheten som inférandet av
BFL (1999:1078) har inneburit.

Alla bistandsorganisationer i den héar undersokningen redovisar den information som
lagen kréver. Dock &r det sa att eftersom lagen bygger pa att lyfta fram viktig information
for vinstdrivande foretags intressenter, sa var det framfor alt relevant att se vilken dvrig

information arsredovisningarnainnehaller.



Over lag & bistandsorganisationerna bra pa att skriva ut sitt syfte i arsredovisningen, och
dven pa att redovisa andamalsuppfyllelse i ickemonetéra termer. Detta kan till exempel
vara hur manga skolor som har byggts eller som drivs, hur manga vaccin som
distribuerats och liknande. Dock varierar det hur tydlig och samlad den hér informationen
&r. De organisationer i vilkas &rsredovisningar detta ar |1&ttast att hitta & Hoppets Stjarna,
Barnfonden och Hungerprojektet. Gemensamt for dessa & att de har relativt fa olika
projekt, och detta kan vara anledningen till att de har informationen mer tydlig och
samlad. Humana Sverige & den enda av organisationerna som inte har redovisat den hér

typen av information alls, vilket kan skapa stora fragetecken hos arsredovisningsl dsaren.

De studerade organisationerna & mindre bra pa att skriva ut om de har ndgon form av
kontroll eller kontrakt med de olika lokala projekten. Endast fyra organisationer skriver
om nagon form av kontroll av projekten, och ingen namner om det finns skriftliga
kontrakt med mottagarna. Om detta beror pa att kontroll och kontrakt upplevs som
sévklara foreteelser av organisationerna, eller om de & av sa undermdlig grad att de
véljer att inte redovisa dem, & fragor som kan véckas hos givaren. Alternativt har

bistandsorgani sationerna inte insett vikten av att redovisa projektkontroll.

Forvanande &r att trots att Su av organisationerna & medlemmar i FRII, & det baratvaav
dem som informerar om detta i arsredovisningen. Béttre & de pa att informera om
innehavet av 90-konton, men bade Roda Korset och Caritas saknar &ven den
informationen. Detta &r ett omrade pa vilket organisationerna l&tt kan forbéttra sig; om de
innehar 90-konto sa bor de redogora for detta. Humana Sverige har en del information om
SFI, och aven en uppstallning av resultatet som de bendmner ”Foreningens resultat
uppstallt enligt SFI:s regler”.*** Vidare skriver de under framtida utveckling att ” p& langre
sikt bor nya metoder foér insamling av pengar till projekten utvecklas, t ex genom
pengainsamling vi 90-konto.”*® Detta kan anses vilseledande for lasaren, eftersom
Humana Sverige i dagslaget &r langt ifran att uppfylla SFI:s krav for att fa ha ett 90-konto.
Till exempel siger Eva Birath, kanslichef pa SFI, i en artikel i Svenska Dagbladet att
Humana Sverige &r langt ifran att uppfylla SFI:s krav pa att 75 % av insamlade medel
skall gatill andamalet enligt SFI:s sétt att rakna'*®

14 Humana Sverige, Arsredovisning 2006
15 Humana Sverige, Arsredovisning 2006
118 gyenska Dagbladet, Inget hindrar oseriés insamling
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De tre organisationer som fatt bast poang i den har undersokningen & Individuell
Manniskohjdlp foljt av Hoppets Stjarna och Radda Barnen. Det & tvad medelstora
organisationer och en stor. En av dessa & en stiftelse. Att tva mellanstora organisationer
toppar undersdkningen kan bero pa att de har mer att vinna pa en bra och tydlig
arsredovisning an de stora, eftersom de storre redan &r relativt valkanda. Att ingen liten
organisation finns med bland de tre basta kan bero pa att de har mindre resurser och inte

kan lagga ner lika mycket tid och arbete pa sin arsredovisning.

De tre organisationer som fatt samst poang & Humana Sverige, Caritas och
Hungerprojektet. Eftersom Humana Sverige och Caritas inte & medlemmar i FRII forlorar
de poang, men d&en om de fatt poang pa den frégan hade de legat i botten.
Hungerprojektet missar pa samma sétt poang pa fragan om medlemsinformation eftersom
det & en stiftelse och dérfor inte kan ha medlemmar. Detta innebér att det & en mellanstor
och tva sma organisationer som har fétt minst poang, vilket kan bekréfta att de mindre

organisationerna med mindre resurser ocksa har mindre informativa arsredovisningar.

Det har i den héar studien inte framkommit ndgon mérkbar skillnad mellan ideella
foreningar och stiftelser. Skillnaderna verkar snarare bero pa organisationernas storlek. De
mellanstora organisationerna tenderar att ha mest relevant och I&ttétkomlig information.
De storre organisationerna tenderar att ha sa mycket fakta att det blir svart att hitta den

information som eftersoks. Béttre rubriceringar skulle kunnalésa en del av det problemet.

5.3 Studiens teoretiska bidrag

Den ekonomiska utvecklingen i Sverige under 1900-talet har framst fokuserat pa
vinstdrivande féretag, framfoér allt inom industrin. Detta har gjort att de icke vinstdrivande
organisationerna har haft en tillbakadragen roll."” Dagens regler och principer fér
redovisning & darfor utvecklade for att passa de vinstdrivande foretagen och tillgodose
informationsbehovet hos deras gare och externa finansiarer. Detta innebér att de icke
vinstdrivande organisationerna maste anpassa sin redovisning efter dessa regler trots att

syfte och intressenter, och darmed ocksa den efterfragade redovisningsinformationen,

117 38nsson, Sten, Role Making for Accountancy while the State is Watching, Accounting, Organizations and
Society, Vol. 16, No. 5/6, pp. 521-546, 1991
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skiljer sig &. Organisationerna sjdva anser att inforandet av BFL, vilken Okade
informationsskyldigheten, ocksa har 6kat branschens trovardighet.

Genom att skapa en offentlig debatt rérande bistandsorganisationers arsredovisningar kan
icke vinstdrivande organisationer fa en mer framskjuten roll. Att lyfta fram denna typ av
organisationer gor att d&ven de mindre organisationerna nar ut till almanheten, trots
begrénsade resurser. En sadan debatt kan ocksa belysa de forvantningar allménheten har
pa bistandsorganisationerna, och hur va organisationerna lever upp till dessa
forvantningar. Detta gor det léttare for bidragsgivarna att galva skilja ut vilka
organisationer de har mest fortroende for, mindre seridsa organisationer kan forlora bidrag
och en del av dem kan i langden komma att férsvinna helt. Pa sa st okar branschens
trovardighet ytterligare. Aven kunskapsnivan for vilken information som efterfrégas av
bidragsgivarna kan 6ka. Genom att inkludera sddan information i arsredovisningarna blir
dessa mer fortroendeskapande, och &ven eliminera kdnslan av oordning i redovisningen.
Denna undersokning ger ett bidrag till debatten genom att peka pa graden av
informationsvéardei bistandsorganisationers arsredovisningar.

5.4 Reflektioner 6ver studien

Pa grund av arstiden var det svart att fa organisationerna att stélla upp pa intervjuer, och
darfor hade det varit béttre att skriva en sadan har uppsats vid en annan tidpunkt. Det blev
nu ett visst svarsbortfall i enkaterna, vilket paverkar resultatet.

Det hade ocksa varit en braidé att till viss del andra arbetsgangen. Om mindre tid lades i
borjan pa litteraturkapitel och metodkapitel, och i stéllet lades p& analyserna, s hade
mojligheterna for enkétsvar okat. Analyserna av arsredovisningarna behévde goras innan
enkétfragorna kunde formuleras, for att veta vad som var av intresse att efterfraga. Om
enké&terna skickats tidigare hade chanserna att fler haft tid att svara 6kat och det skulle ha

varit positivt for studien som helhet.
5.5 Forslag till fortsatta studier

Den har uppsatsen riktar in sig pa att fran ett givarperspektiv se pa informationen i

bistandsorganisationernas ~ arsredovisningar.  Framfor  allt  har  resultatrékning,
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forvaltningsberéttelse och Gvrig information varit av intresse for den hér studien. Bade

ideellaforeningar och insamlingsstiftelser har granskats.

Det skulle vara givande att mer djupgaende undersoka hur redovisningsprofessionen ser
pa arsredovisningarna i dessa organisationer. De flesta stOrre revisionsbyraer har personal
som ar specialiserade pa just detta omrade, och mer djupgdende intervjuer skulle kunna
goras med dessa. Det skulle ocksa vara betydelsefullt att i en sadan studie ta reda pa hur
redovisningsprofessionen anser att regler och principer skulle kunna anpassas for att
béttre passa icke vinstdrivande organisationer och ytterligare lyfta fram den information

som &r viktig i deras rsredovisningar.

Det kan dven vara relevant att genomfora intervjuer med bistandsorganisationer for att ta

reda pa vad de anser bor goras for anpassa reglerna efter deras behov.
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Bilaga 1 - Verksamhetsbeskrivning

Rbdda K orset

Rdda Korset arbetar med att lindra manskligt lidande i hela vérlden. De arbetar bland
annat i omraden som har drabbats av krig eller naturkatastrofer, bade med katastrofhjap
och férebyggande insatser. De arbetar &ven med hédlsa och social omsorg i lokalsamhéllet.

Roda K orset har ett vérldsomspannande nétverk, och &r religist och politiskt obundet.™®

UNICEF

UNICEF star for United Nations Children’s Fund. De arbetar pa uppdrag av FN med
barns réttigheter. De driver vi utvecklingsprojekt for utsatta barn dér de arbetar med att ge
barn bra halsovard, rent vatten, grundlidggande utbildning och skydd mot vad och

overgrepp.t®

Radda Barnen

Radda Barnen har sin verksamhet bade i Sverige och utomlands. Organisationen arbetar
med barns réttigheter i ala typer av situationer. De bidrar i samband med krig och
naturkatastrofer, men arbetar aen med hdlsa och milj6, utbildning, mot barnarbete,
barnfattigdom och med manga andra projekt for att fler barn ska kunna véaxa upp i en

trygg miljo.?°

Individuell Manniskohjalp

Individuell Manniskohjép arbetar framst med att stddja méanniskor som lever i fattigdom
och utanforskap. De arbetar med projekt som ber¢r hdsa, utbildning och forsorjning, och
insatserna & i form av hjdp till gavhjélp och att starta nya verksamheter i liten skala

118 \\ww.redcross.se
119 \\ww.UNICEF.se
120 \naww.rb.se
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Organisationen &r inspirerad av kristna varderingar, men hjélper alla oavsett religion och

politisk 6vertygelse.**

Hoppets Stjarna

Hoppets stjdrna arbetar for att hjdlpa barn och deras omgivning. De arbetar framst med
forskolor och skolor. Uttver katastrofhjdlp riktar projekten in sig pa utbildning,
distribution av néringsrik mat, hélsa och omsorg. De arbetar &en med byutveckling for
béttre levnadsférhallanden for bade vuxna och barn. Hoppets Stjérna & oberoende, men

bygger pa kristna varderingar.?

Caritas

Caritas viktigaste arbetsomraden inom langsiktigt utvecklingssamarbete & manskliga
réttigheter och demokrati, utbildning, flyktingarbete och ateruppbyggnad efter krig.
Malgruppen & manniskor som blivit drabbade av svéra situationer som krig och
naturkatastrofer, folk som &r pa flykt och lever i flyktinglager. Caritas &r katolska kyrkans
bist&ndsorganisation.'?®

Barnfonden

Barnfonden arbetar framst med att formedla fadderskap till utsatta barn i utsatta delar av

Afrika, Asien och Latinamerika.'?*

Hungerprojektet

Hungerprojektet arbetar med att att hjalpa fattiga och hungriga manniskor att 16sa sina
problem sjalva pa ett satt som fungerar langsiktigt i deras miljo. Det kan till exempel vara
hjdp med att paverka politiska beslut, tjana tillrackligt med pengar, utbilda sig och
producera egna férnddenheter. Organisationen &r politiskt och religiost obunden.™®

Humana Sverige

21 \www.manniskohjalp.se
122 \sww.hoppetsstjarna.se
123 \www.caritas.se

124 \www.barnfonden.se

125 \www.hungerprojektet.se
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Humana Sverige (tidigare UFF) arbetar med projekt i Afrika och Asien. Deras mest
ekanda projekt & kampen mot AIDS i Zimbabwe. Organisationen samlar in kl&der som
sedan doneras till projekt i Afrika eller sdljs vidare i second hand butiker. Vinsten som

organisationen f&r in fran butikerna anvandstill olika utvecklingsprojekt.'?

126 \sww.humanasverige.org
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Bilaga 2 — Fragor till bistandsorganisationer

Fragor om redovisning i bistandsorgani sationer
Namn:
Arbetsplats:
Befattning:
1. Bokfdringslagen (1999:1078) borjade galla 1/1 2000, 1/1 2001 for ideella

foreningar. Har det forandrat ndgot i Ert sétt att arbetainom Er organisation
jamfort med tidigare?

2. Har dennaférandring varit positiv for Er organisation?

3. Har Ni méarkt om den 6kade informationsskyldigheten har tkat allménhetens vilja
att donera?

Regeringens proposition (2006/07:27) trader i kraft den 1 maj 2007, och tillampas det
rakenskapsar som inleds narmast efter 30 april 2007. Lagandringen innebar att gavor,
medlemsavgifter, bidrag och liknande inte langre tas upp som egna poster i
resultatrékningen, utan réknas in i nettoomsattningen.

4. Hur tror Ni att lagforandringen kommer att paverka Ert redovisningsarbete?

5. Hur tror Ni att lagforandringen paverkar tydligheten i arsredovisningarna?
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