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Sammanfattning

Miljobron dr en ideell organisation vars frimsta syfte dr att fora ihop foretag och
studenter till olika miljoprojekt i form av uppdrag, praktik eller examensarbeten.
Deras verksamhet véxer och efterfrdgan dkar fran foretag och studenter. Detta
betyder att stora méngder information maste hanteras 1 en strukturerad databas.
Dessutom behovs ett granssnitt som personal kan enkelt anvédnda sig av for att
hantera uppgifter och fa fram statistik.

En ideell verksamhet har ofta begrdnsade ekonomiska forutséttningar, framfor
allt nér det giller IT-verktyg. Vi fick 1 uppdrag att granska forutséttningarna och
utveckla ett enkelt verktyg som ska vara latthanterligt. Genom att anvénda oss
av grundldaggande och billiga verktyg har vi lyckats utveckla ett system som
underléttat Miljobrons administrativa verksambhet.

Tidigare anvinde Miljobron Access databas dér alla studenters personuppgifter
lades in manuellt. Allt eftersom Miljobron etablerade sig mer och mer, 6kade
deras verksamhet och accessdatabasen holl inte ldngre mattet for expansionen.
Miljobron behovde ett mer strukturerat och organiserat arbetssatt och vi har
under utvecklingsprocessen utgétt ifrén tre entitetskategorier: student, foretag
och projekt (examensarbete/uppdrag/praktik).

Huvudsyftet med det nya systemet ar bl.a. att personalen ska kunna registrera
studenter och sedan kunna dndra studenternas uppgifter som t.ex. adress,
examensar eller andra personuppgifter. Vid registrering, anger studenten vad for
typ av projekt de vill utféra samt deras 6nskemél om projektet. Det dr déarfor
viktigt att ha ett system som foljer upp eventuella dndringar och uppdateringar
om studenternas dnskemadl. Detta géller aven for foretag och projekt.

Med det nya systemet kan en student registreras med de noédvandiga
personuppgifter som Miljobron behdver, som t.ex. examensér, utbildning etc.

For varje student skapas dven ett unikt ID som bl.a. underlittar uppdatering och
andring av personuppgifter vid senare tillfallen.

Det har dven blivit en enklare process nar det géller att ansluta flera studenter till
ett och samma projekt (examensarbete, uppdrag eller praktiktjanst). Personalen
pa Miljobron kan numera ocksé lattare ha kontroll pa ett projekt periodmassigt,
dvs. om ett examensarbete dr startat, pagaende eller avslutat. Samtidigt kan man
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registrera ett preliminért projekt, dér t.ex. involverade aktorer dnnu inte &r
definierade.

Med detta gemensamma system kan Miljobrons personal komma at och
administrera samma information fran de olika kontoren 1 landet.

Systemet kommer i forsta hand vara avsett for Miljobrons personal.

Nyckelord: Databas, student, foretag, projekt, anvindare, miljo
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Abstract

Miljobron is a non-profit organization; their main purpose is to merge
companies and students into different environmental projects. The projects can
be an assignment, practical vocational training or degree thesis. Miljobron is
expanding and the demand from students and companies is rapidly growing.
Because of the expansion, a large amount of information needs to be stored and
managed 1n a structured database. Also the need of a interface that is structured
and easy to use when managing information and Miljobron’s statistics, for
Miljébron’s staff.

A non-profit organization has often limited economical conditions, in particular
IT-tools. Our assignment was to analyze the prerequisite to develop a tool that is
straightforward and easy to use. By using fundamental and inexpensive tools,
we have been able to develop a system that facilitates Miljobron’s
administrative activities.

Miljobron have been using an Access database where all information has been
managed manually. When the organization started expanding, the Access
database didn’t keep up with the expansion and they needed a more structured
and organized working process. Therefore we have focused on working towards
three categories; student, company and project.

The main purpose of the system is for the staff to be able to register and update
student information, e.g. address, examination year and other personal
information. When registering student information like, what type of project
they want to do and any other desire they have for the project, this need to be
listed. Therefore it’s essential that the system can handle possible changes and
updates. The same also goes for companies and projects.

With the new system, a student is able to get registered with the necessary data
that Miljobron needs, e.g. year of graduation, education etc.

For each student there is a unique ID created, who will among other things make
it easier to update and change personal data at later moments.



There is also an improved process when it comes to join more than one student
to the same project (degree thesis, degree project, assignment, practical
training). The staff at Miljobron can also have an easier control of the different
projects periodically, i.e. if a degree thesis is in the beginning process, present or
completed. There is also an option to create a project preliminary, e.g. when all
involved participants not yet are defined.

With this common system Miljobron is able to get hold of and administrate the
same information from different offices around the country.

The system will mainly be intended for Miljobron’s staff.

Keywords: Database, student, company, project, user, environment.
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1 INLEDNING

Vi har i samarbete med Miljobron utvecklat ett nytt databassystem. I rapporten
belyses de olika problem som organisationen har stott under de senaste aren da
de har expanderat. Hir redogors vilka metoder, arbetssétt och verktyg som
anvénts for att utfora uppdraget. Darefter beskrivs det resultat vi kom fram till
samt en introduktion av produkten som tagits fram. I en kortare slutsats forklaras
bl.a. hur vi som problemldsare upplevde uppdraget samt vad vi lirt oss av att
forsoka losa Miljobrons administrativa svarigheter.

1.1 Vad ar Miljobron?

Miljobron ér en ideell verksamhet som startades varen 1997 av
Teknikbrostiftelsen, SAF, Goteborgs Universitet, Aspen Petroleum AB samt
Ecoplan AB. Forebilden var VM-Akademin som pégick 1 samband med VM 1
friidrott 1995. Dar hjélpte studenter turister genom att svara pa enkla fragor om
Sverige och Géteborg.

Miljobrons syfte ér att stodja arbetet med miljé och hallbar utveckling i sma-
och medelstora foretag. Dessutom syftar projekten till att erbjuda studenter en
mojlighet att komma i direktkontakt med foretag och fa personliga erfarenheter
av arbete 1 niringslivet. Resultatet &r mycket gott, da foretagen genomgaende
visar stor uppskattning av den hjélp studenterna ger dem. Studenterna far den
erfarenhet av niringslivet som utbildningen inte alltid kunnat tillgodose.

Responsen har varit 6vervildigande och foretagen har upplevt att de verkligen
haft nytta av det arbete studenterna utfort. I flera fall har studenter fatt
erbjudande om sommarjobb och/eller praktikarbete. Sedan starten har Miljobron
1 Goteborg haft en styrgrupp bestdende av representanter for Goteborgs
Universitet, Chalmers Tekniska Hogskola, Svenskt Néringsliv samt det lokala
néringslivet. Under varen 1998 bestimde styrgruppen att Miljobron 1
fortsdttningen skulle drivas som en ideell forening dar studenter, hogskola och
representanter frin niringslivet dr medlemmar.

Idag har Miljobron regionkontor i Goteborg samt i Uddevalla/Trollhdttan.



1.2 Bakgrund

Idag ser vi hur foretag soker efter kunskaper som kopplar 16nsambhet till en
héllbar utveckling. Det ér séledes ingen vild gissning att framtiden kommer att
handla om forbéttrad milj6 kopplat till ekonomi. Det handlar om att bidra med
kunskaper och hjélpa foretag att hitta végar till ett sunt miljoarbete. Darigenom
hjilper de ocksa studenter fran de ledande universiteten och hogskolorna att nd
ut 1 arbetslivet.

Miljobrons verksamhet véixer och diarigenom okar efterfragan fran studenter och
foretag. Detta har bidragit till att de har vaxt ifran deras nuvarande
databashanteringssystem som idag bestar av en enklare Access databas. Denna
haller inte i forhallande till den mingd information som ska skotas. Allt fler
studenter ar intresserade av att anmala sig till de projekt som foretagen
efterlyser.

En ideell forening som Miljobron har ofta begransade resurser nir det géller
ekonomi och personal. Darfor har vi fatt 1 uppdrag av Miljobron att utveckla ett
nytt databassystem som nar upp till de 6kade kraven. Samtidigt ska det tas
hinsyn till att utvecklingsprocessen kommer att genomforas med begrinsade
resurser med tanke pd de ekonomiska begransningarna.



1.3 Problemformulering

Verksamheten har véxt de senaste aren och hanteringen av data inom
organisationen har forsvérats. Antalet intresseanmélningar okar frn studenter
och foretag samtidigt som fler projekt bildas. Det finns inget system som
hanterar dessa uppgifter pa ett strukturerat sétt. Det administrativa arbetet
hanteras huvudsakligen manuellt 1 dagsldget och alla uppgifter som t.ex.
studenternas personuppgifter och foretagsuppgifter lagras for hand i en s.k.
Access databas. Detta gor det svart att soka bland data. Samtidigt kommer de
olika kontoren inte it informationen lika litt. Det ar inte heller enkelt att pa ett
strukturerat sétt ansluta flera foretag och studenter till ett och samma projekt.

En ideell forening som Miljobron har ofta begransade resurser nar det géller IT-
verktyg och ekonomi, vilket ocksé ar en faktor som tagits hdnsyn till

problemstillningen och dirmed var huvudproblemformulering.

e Gar det att gora ett databassystem med begrinsade resurser?

Vi har koncentrerat oss pa att 16sa foljande delproblemstéillningar:
e Svirigheter med sokning bland data

e Nya kontor har startat i Uddevalla och Skévde som inte kommer 4t den
interna informationen

e Studenter kan inte uppdatera sina uppgifter utan att géra en ny anmélan

e Kan inte koppla flera foretag till ett projekt

e Kan inte skapa tomma projekt (t.ex. ett examensarbete eller uppdrag dir
inga studenter eller foretag dnnu dr anslutna till)



1.4 Problematik

Student

Hundratals studenter anmaéler sig via telefon eller via Miljobrons hemsida men
hamnar inte “’rétt 1 pirmen” 1 forhéllande till sina intressen och dnskemaél. Det
har dven blivit svarare for foretag att hitta rétt studenter till uppdragen da
studenterna uppgifter och dnskemal kan forsvinna i1 det administrativa arbetet.
Det finns ocksa ett behov av att sammanfora en arlig statistik for studenter som
utfort uppdrag via Miljobron, dir parametrar som kon, region och examens ér
ingér. Idag ar detta svart att utfora dé alla studenter inte alltid lamnar dessa
uppgifter. Dessutom behover personalen plocka fram tidigare studenter for att
t.ex. uppdatera eventuella uppgifter som adress, telefonnummer osv. vilket &r
problematiskt 1 dagsliget.

Ofta lamnar studenterna olika 6nskemédl om vad for typ av projekt de soker och
andra relevanta uppgifter om projektet de soker. Dessa uppgifter behover sparas
och sorteras sa att Miljobron littare kan hitta foretag som erbjuder uppdrag
enligt studenternas onskemal.

Miljobron behdver kunna identifiera studenter med en unik kod. Namn och
efternamn dr ofta inte unika och en del ger gérna inte ut sitt tio siffriga
personnummer. Darfor behovs ett ID-nummer alternativt anvindarnamn
specifikt for varje student som kan ge all information om studenten.

Foretag

Det behovs dven struktur vid registrering av foretagen. Manga ginger har
Miljobron fatt otillracklig information vid kontakt med foretag. Detta har
medfort att personalen far merarbete med att t.ex. pa nytt uppsoka foretagen for
information.

Foretagen har ofta varit 1 behov av feedback och statistik frén tidigare utforda
uppdrag vilket den senaste tiden uteblivit eftersom personalen inte kunnat
hantera och ordna dessa stora méngder med information.



Studentprojekt
Ett projekt kan vara i form av examensarbete, uppdrag eller praktik.

Ett huvudsyfte for Miljobron ér att flera studenter och foretag ska kunna kopplas
ihop till olika projekt. Vid registrering ska det darfor vara mojligt att ange
onskemal om eventuella uppdrag och &mnen som studenten ar intresserad av.
Samtidigt ska foretag kunna ldmna motsvarande uppgifter om de uppdrag som
de vill involvera sig i. Tidigare har inte heller flera foretag kunnat kopplas till ett
projekt.

Miljobrons dvriga dnskemédl om systemet:

e Att kunna skriva in studenter och foretag manuellt
Att kunna koppla ihop studenter och foretag i olika projekt.
Uppgifterna skall vara sokbara pd Miljobrons interna sidor pa Internet.
Statistik skall relativt latt kunna himtas ur data.
Det ska ga att generera maillistor/rapporter utifran olika sokkriterier.

Regionalt natverk

D& Miljobron ar regionalt uppdelat och har kontor runt om i Sverige, behover
personalen ett internt nitverk dér de kan folja upp alla dndringar och
uppdateringar som sker. I dagslédget dr det svart for personalen att hélla sig
uppdaterad om all ny information och dndringar som sker. Det skulle underlitta
for personalen om de anvénde sig av ett gemensamt system.



1.5 Syfte och mal

Miljobrons vision grundar sig till att anpassa studenters intressen och fallenhet
till [ampliga foretagsprojekt och pa sa sitt kunna sammanfora foretag och
studenter.

Milet med examensarbetet ér att framhéva funktionaliteten som tidigare saknats
1 Miljobrons administrativa arbete genom forundersokningar pa Miljobrons
arbetssitt. Detta innebér ocksé att vi undersokt hur organisationen fungerar och
tillimpar funktionaliteter som &r vitala och bor prioriteras.

Mal och fokus kommer i forsta hand att ligga pa de huvudsakliga problemen
som ndmndes 1 problemformuleringen. Det ska bl.a. bli enklare att soka bland
data och fa fram information om de studenter och foretag som registreras 1
databasen samt att man pa ett enkelt sitt kan uppdatera dessa.

Det ska ocksé vara mojligt for de olika regionkontoren att komma &t information
om t.ex. olika aktuella examensarbeten. T.ex. ska Goteborgskontoret kunna folja
vilka projekt som pagar i Uppsala.

Ytterligare en malsattning ar att det ska bli enklare for en student att anmala sig
via ett elektroniskt formulédr pd hemsidan. Detta dr dock inte nédvéndigt 1
dagsliaget, dd Miljobrons personal har som 6nskemal att sjdlva manuellt
registrera intresserade studenter och foretag. Huvudsaken ér att de hamnar 1
databasen for att sedan enklare kunna hanteras 1 systemet.

Sjalva projektskapandet ska utformas som hjirtat i databasen, med hénsyn till
studenters och foretags onskemal. Miljobron har ett behov att inféra en
parameter som period for det projekt som utfors. T.ex. att i nagon form kunna
registrera nir ett examensarbete paborjas och avslutas. Dock ska det gé att skapa
ett preliminart projekt dar man inte behover ange startdatum. Detta for att t.ex.
period och projektmedlemmar inte dr klardefinierade infor det eventuella
projektet — ett s.k. ”tomt projekt”.

Resultatet ska bli ett databassystem som &r uppbyggt med begrinsade resurser
men som samtidigt kan uppfylla alla krav och mal som satts tillsammans med
Miljobron under projektets gang.



Vért mal ar att besvara fragor i problemformuleringen och dér av vért
huvudproblem: Géar det att utveckla ett databassystem med begriansade resurser?

P4 vagen uppkommer en del omsténdigheter som beror oss som problemldsare.
Bl.a. att anvidnda oss utav verktyg som vi inte haft nagon tidigare erfarenhet av
och implementera programmeringssprak som varit nya for oss.

Virt syfte och mal har varit att sétta funktionalitet 1 fokus ur Miljobrons
anvandarperspektiv dn att fokusera pé granssnitt och layout.

1.6 Begransningar

Ett av onskemalen géillande registrering av studenter var att de ska kunna gora
detta direkt via hemsidan. Men efter diskussioner med Miljobron kom vi fram
till att personalen var intresserade att sjdlva manuellt kunna skriva in personer 1
databasen. Med tanke pé detta har systemet utformats i forsta hand efter
Miljobrons behov. Detta har underlittat uppdraget i viss man da vi forst och
frimst koncentrerat oss pé det interna systemet, dvs. den delen som endast
Miljobrons personal har atkomst till. Vi har dock tagit hdansyn till att
studentsidan — dér studenten registreras - kan senare anpassas for
direktregistrering via webben.

Onskemél om att programmet ska meddela nir ett projekt nirmars sig sitt
slutdatum for projektet finns inte utan anvéndaren fér sjélv s6ka pé projekt inom
en angiven tidsram och ddrigenom ta reda pa vilka projekt som t.ex. ska
avslutas.

2 METOD

I detta avsnitt redovisas de metoder som anvénts for att utveckla ett
databassystem for Miljobron. En kort teknisk redovisning gors av de verktyg
och programmeringssprak som anvénts for att ldsaren enkelt kan fa en inblick i
vart arbetssatt.



2.1 Visual studio .NET C Sharp

Som implementeringssprik har vi fatt bekanta oss med C Sharp. Detta sprak har
stora liknelser med Java programmering och dr vanligt ndr man anvénder Visual
Studio .NET.

C# (C-sharp) ér ett objektorienterat programmeringssprik utvecklat av
Microsoft som en del i .NET plattformen. Férdelarna med C# ar att de ar relativt
14tt att 14ra sig med tanke pa att syntaxen liknar sprdk som C, C++ och Java.
NET innehéller ett stort kodbibliotek som gor det lite smidigare ndr man ska
utveckla komplexa system. C# kan bade anvindas som kompilerat sprak pa en
lokal dator och som spriak i ASP.NET. C#-kompilatorn kan anvindas utan
licenser och speciella utvecklingsverktyg [2], [3].

2.2 MySql

Att anvdanda MySql var en ndgot av en sjédlvklarhet, en gratis databashanterare
for relationsdatabaser. Vi hade inte ndgon tidigare erfarenhet av programmet
vilket bidrog till en tidskrdavande process for att f& alla komponenter att fungera
tillsammans. Gratis dr bra, men 1 detta fall krdvdes en lite annorlunda hantering
for att {4 databashanteraren att samarbeta med Visual Studio ASP. NET. Till slut
blev det lyckat och det blev en kostnadsfri 16sning.

Varfor MySql?

Gratis

Mest spridda 1 virlden med 6ppen kéllkod
Fri programvara

Snabb, stabil och lattanviand

Anvindningen av denna produkt har blivit mycket populdr och har spridits
snabbt. Den dr idag den mest spridda databashanteraren med 6ppen killkod,
vilket innebér att den kan anvindas som en fri programvara. Med tanke pa detta
var det ett sjdlvklart val for oss med tanke pa de ekonomiska forutsittningarna.
All MySQL programvara finns tillinglig under GNU General Public License
(GPL) [4], [5].

Snabb, stabil och lattanvénd ér ord som ofta forknippas med MySQL
databashanterare. Det har bevisats att den ar vdl lampad for bade nyborjare och
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erfarna utvecklare for att bygga avancerade, databasdrivna webbsidor och
program. (2007; Welling, L & Thomson, L)

2.3 ER-diagram

ER - (Entity Relationship = "saker” och "samband”)

En av de svaraste aspekterna vid utveckling av databaser ar det faktum att
personerna bakom design, programmering och den slutliga anvéndaren ofta har
en tendens att misstolka eller missuppfatta inneborden med systemet. Tyvirr kan
detta leda till att utvecklaren och den slutliga anvéndaren har olika
allminuppfattningar om programmets syfte.

For att lattare kunna forstd omgivningen och syftet med ett system som skall
utvecklas for en viss anviandare, behovs en kommunikativ icke-teknisk modell
som ger en tydligare bild av vad som ska ske.

Ett entitet-relationsdiagram (ER-diagram) ar ett typiskt exempel och en bra
metod fOr att gora detta. ER-modellen ska ge en bild av hur t.ex. ett foretag eller
en organisation fungerar 1 verkligheten och behdver egentligen inte ha ndgonting
med datorer att gora. Detta gér man 1 grunden med att identifiera de viktiga
entiteterna och relationerna mellan dessa, for att sedan bestimma de attribut och
restriktioner som hor till varje entitet.

Efter att ha ritat upp tre olika modeller pa hur vart ER-diagram kan se ut, kom vi
slutligen fram till ett som stimde bast stimde verens med vara krav. Det var
dock svart att hitta ett kostnadsfritt verktyg for att rita ER-diagrammet
elektroniskt, da de flesta behovde licenser. Slutligen fick vi tag pé ett trial
program, SoftDraw, som anvéndes for att fa ett elektroniskt ritat ER-diagram.

Nedan kan man se en del av vart ER-diagram och relationen mellan foretag och
projekt och dess egenskaper(figur 1).
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Figur 1: En del av ER- diagrammet, relationer mellan foretag och projekt.
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2.4 Normalisering

I arbetet har normalisering anvants som dr en vidaremetod som ofta anvénds for
konstruktion av databassystem. Normalisering gors for att minska redundans 1
de tabeller som skapas fran relationerna. De relationer som finns 1 ER-
diagrammet kan utldsas hir och 4r normaliserade enligt BCNF'. Detta pa grund
av att det inte finns nagra andra, icketriviala beroenden &n de mellan nycklar och
attribut. Inget attribut som inte dr nyckel innehaller nog med information for att
peka ut nadgot annat attribut. De relationer som endast har frimmande nycklar
eller attribut som inte dr nycklar dr inte nddvandiga att normalisera [1].

Icketrivialt funktionelltberoenden:

Ai...A, 2 B;...B, som inte uppfyller kravet for BCNF' dvs. dir A,...A, inte ir
en superkey”.

En relation R 4r i BCNF om och endast om f6ljande géller:

For varje icketrivialtberoende for R,

Ai...A, 2 B,...B, giller att

Ai...A, dr en superkey for R.

Alltsé den vianstra sidan av varje icketrivialt funktionelltberoende maste
innehélla en nyckel [1].

! Boyce-Codd Normal Form

2 Supernyckel (engelska: superkey). En kolumn, eller en kombination av kolumner, som alltid har ett unikt
vérde for varje rad i tabellen.
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2.5 Normalisering MB-databas

Student (IDS, Namn, Adress, Kon, Examensar, Datum)

IDS - Namn, Adress, Kon, Examensér, Datum

IDS bestimmer funktionellt namn, adress, kon, examensar och datum vilket
medfor att IDS dr en superkey. Alltsa dr relationen student normaliserad enligt
BCNF.

RedapaMB (IDRP, Text)

IDRP - Text

IDRP bestammer funktionellt text. Text anger hur studenter och foretag har fatt
reda pa Miljobron, detta medfor att IDRP ar en superkey. Alltsa ar relationen
RedapaMB normaliserad enligt BCNF.

Foretag (IDF, Namn, AntAnst, Adress, Datum)

IDF - Namn, AntAnst, Adress, Datum

IDF bestammer funktionellt namn, antal anstillda, adress och datum vilket
medfor att IDF dr en superkey. Alltsd dr relationen foretag normaliserad enligt
BCNEF.

Kontaktperson (/DF, IDKP, Namn)

IDKP - IDF, Namn

IDKP bestimmer funktionellt IDF och namn vilket medfor att IDKP &r en
superkey. Alltsé ar relationen kontaktperson normaliserad enligt BCNF.

Bransch (IDB, Namn)

IDB - Namn

IDB bestimmer funktionellt namn pa bransch vilket medfor att IDB &r en
superkey. Alltsé ar relationen Bransch normaliserad enligt BCNF.

Projekt (IDP, Namn, Amne, Beskrivning, Projekttyp, Datum)

IDP - Namn, Amne, Beskrivning, Projekttyp, Datum

IDP bestammer funktionellt namn, &mne, beskrivning, projekttyp och datum
vilket medfor att IDP dr en superkey. Alltsd dr relationen Projekt normaliserad
enligt BCNF.

Region (IDR, Ort)

IDR = Ort

IDR bestimmer funktionellt ort vilket medfor att IDR &r en superkey. Alltsé ar
relationen Region normaliserad enligt BCNF.
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MBKontaktperson (IDM, /DP. Namn)

IDM - IDP, Namn

IDM bestammer funktionellt IDP och namn vilket medfor att IDM ér en
superkey. Alltsé ar relationen MBKontaktperson normaliserad enligt BCNF.

2.6 Entitetsspecifikation

Student (IDS, Namn, Adress, Kén, Examensér, Datum)
IDS ar primarnyckel och anger studentens unika id. Varje student har ett namn,
adress, kon, examensar. Datum dr det datumet som registreringen sker.

Student2 (IDS, IDH, IDU, IDR, IDRP)

Denna tabell bestdr endast av id-nummet och dessa ar frimmande nycklar.
Genom denna tabell framgér vilken student, hogskola, utbildning, region och
hur studenten fick reda pa Miljobron. Dessa alternativ har ett unikt id-nummer
och den lagras i denna tabell.

Studenttelefon (IDS, Telefontyp, Nummer)
IDS #r frimmande nyckel och anger studenten. Ovriga attribut r telefontyp och
nummer som anger typen av telefonnumret.

EpostStudent(IDS, E-post)
I denna tabell dr IDS frammande nyckel och anger studentens id. Genom denna
kan man ta reda pa studentens e-post.

Annanutbildning (IDS, Namn)
IDS ar frimmande nyckel och anger studenten. I denna tabell hamnar alla IDS
som har en annan inriktning eller utbildning. Namn anger utbildningen.

Onskemdl (IDS, Projekttyp, Amne, StartDatum, SlutDatum)
IDS ér frimmande nyckel. I denna tabell anges studentens 6nskemaél for
intressanta projekt.

Personnummer (IDS, Personnummer)
IDS dr frimmande nyckel och genom den anges studentens personnummer.

TipsOmMB (IDS, Ja)
IDS ar frimmande nyckel och genom denna kan man ta reda pa de studenter
som vill ha tips frdn Miljobron.
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RedapaMB (IDRP, Text)
IDRP ar primédrnyckeln och genom den kan man fa reda pé de olika alternativen
som studenter och foretag kan fa reda pa Miljobron.

Foretag (IDF, Namn, AntAnst, Adress, Datum)

Foretag har IDF som primdrnyckel. Varje foretag har ett unikt foretags ID som
definierar foretaget och gor den unik. Ytterligare attribut 4r namn, antal
anstillda, adress samt vilket datum foretaget gjorde sin registrering anges i
ocksa 1 tabellen.

Foretag? (IDF, IDR, IDKP, IDB, IDRP)

Denna tabell bestir endast av id-nummer och dessa ar frimmande nycklar.
Genom denna tabell framgér vilken region, kontaktperson, bransch och hur
foretaget fick reda pa Miljobron. De hir alternativen har alltsé ett unikt ID-
nummer och lagras har.

Kontaktperson (IDF, IDKP, Namn)
Kontaktperson har IDKP som dess primadrnyckel. Varje foretag med foretags ID,
IDF har en kontaktperson, Namn, och denna person har ett unikt ID, IDKP.

TelefonKontaktperson (IDKP, Telefontyp, Nummer)
Har finns telefonnummer pé kontaktpersonen pé foretaget. Genom frammande
nyckel IDKP anges numret och typ av nummer.

EpostKontaktperson (IDKP, E-post)
Genom frammande nyckeln IDKP fas e-post pd kontaktpersonen pé foretaget.

Hemsida (IDF, Hemsida)
Genom frammande nyckeln IDF fas foretagets hemsida.

Bransch (IDB, Namn)
Varje bransch har ett namn och ett unikt id, IDB som utgor priméarnyckel.

Hogskolekontakt (IDF, Text)

IDF ér frimmande nyckel och indikerar vilket foretag som har haft kontakt med
hogskolan genom olika sétt. Text utgor olika alternativ som foretaget har haft
kontakt med hogskolan pA.

Beskrivning (IDF, Beskrivning)
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IDF ér frimmande nyckel och anger foretaget och Beskrivning anger en
beskrivning av foretagets verksamhet.
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Projekt (IDP, Namn, Amne, Beskrivning, Projekttyp, Datum)

Varje projekt har ett unikt id, IDP. Varje projekt har ett projektnamn,
amnesomrade, beskrivning av projektet, vilket projekt typ det dr och vilket
datum projektet registrerades.

Projekt2 (IDP, IDR)
Frammande nycklarna, Projekt id, IDP och regions id, IDR anger inom vilken
region projektet ar beliaget.

StartDatum (IDP, Datum)
IDP ér frimmande nyckel som definierar projektet och Datum anger nér
projektet borjar.

SlutDatum (IDP, Datum)
IDP ar frimmande nyckel som definierar projektet och Datum anger nér
projektet slutar.

Termin (IDP, Termin)
IDP ér frimmande nyckel som definierar projektet och Termin anger inom
vilken termin projektet utfors.

Handledning (IDKP, IDF, IDP)
Hiér ar alla attribut frimmande nycklar. Genom denna tabellen kan man ta fram
vilket foretag som dr med i projekt IDP och vem som dr kontaktpersonen.

Utfor (IDS, IDP, Ledare)
Genom frammande nycklarna IDS och IDP fas de studenter eller den student
som dr registrerad 1 projekt IDP. Ledare anger vem som ér ledare.

Region (IDR, Ort)
IDR ir primér nyckel och bestaimmer orten.

Telefontyp (IDTT, Text)
IDTT bestimmer vilken typ av telefonnummer det dr. Text kan vara faxnummer,
mobilnummer och hemnummer.

MBKontaktperson (IDM, IDP, Namn)

I denna tabell kan man ta reda pa vem som ar kontaktperson pa Miljobron for ett
visst projekt. IDM ér primédrnyckel och indikerar kontaktpersonens id pa
Miljobron medan IDP &r frimmande nyckel och indikerar vilket projekt
kontaktpersonen tillhor. Namn dr namnet pa kontaktpersonen.
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MBTelefon (IDM, Telefontyp, Nummer)
IDM ir fraimmande nyckel och anger kontaktpersonens id pa Miljobron. I denna
tabell anges numret till kontaktpersonen och vilken typ av nummer det ar.

MBEpost (IDM, E-post)
IDM ir fraimmande nyckel och e-post ar attributet som anger e-postadress till
kontaktpersonen pa Miljobron.

2.7 Attributspecifikation (specifikation med typangivelse)

I tabellerna finns de en del attribut som férekommer ofta i manga tabeller.
Nedan foljer de mest forekommande attributen och deras datatyper:

ID

ID &r ett attribut som aterkommer i entitetsméngderna sd som foretag, studenter,
projekt. Attributet ar alltid satt till en rdknare och dr av typen INTEGER (INT).
Id 4r en priméirnyckel for tabellen den forekommer i. Attributet varierar i namn
beroende pé vilken tabell den finns i. T.ex. tabellen Foretag har ID:et "IDF” etc.

Datum

Attributet datum forekommer 1 olika sammanhang, bade da student eller foretag
registreras och da ett projekt kan tdnkas borja. Datum &r satt automatiskt da
studenter och fOretag registrerar sig, eller satt av anvindaren med onskat
startdatum for projektet. Bada ér av typen TIMESTAMP.

Namn

Aven attributet namn forekommer ofta, som t.ex. studentnamn, foretagsnamn,
kontaktpersonens namn samt projektnamn. I dessa fall anvinder vi VARCHAR
som datatyp. Eftersom projektnamnet kan innehalla bade bokstaver och siffror,
t.ex. 05_Ericsson.
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3 RESULTAT

I detta avsnitt beskrivs hur systemet kan fungera med tanke pé de resurser som
fanns att tillgd, samt dem krav som stélldes pa systemet tillsammans med
Milj6bron.

Miljobron behovde ett mer strukturerat och organiserat arbetssétt och vi har
under arbetet darfor fokuserat pa tre kategorier som anses vara grunden till hela
Miljobrons verksamhet: student, foretag och projekt.

Huvudsyftet med systemet ar att personalen ska kunna registrera studenter och
andra dess uppgifter, detta giller 4ven for foretag och projekt. Personalen pé
Miljobron kommer via systemet att kunna skapa ett projekt for att sedan skriva
in vilken/vilka studenter/foretag som ingér 1 projektet. Systemet kommer 1 forsta
hand vara avsett for Miljobrons personal. Bilden visar en liten dversikt pa hur
det ar ténkt att systemet ska fungera med funktioner som finns under varje
kategori (figur 2).

] Student
» Skrivin/registrera
« Andra/uppdatera uppgifter

J Projekt
» Skrivin/registrera
« Andra/uppdaterauppgifter

] Foretag
* Skrivin/registrera
» Andra/uppdatera uppgifter

Figur 2. Funktionalitet.
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3.1 Student

En viktig del i Miljobrons arbete &r att kunna registrera studenter och sedan
kunna ga tillbaka och dndra eventuella uppgifter. Detta har 16sts genom att 1ata
Miljobrons personal registrera studenter genom att mata in personuppgifter pa
respektive student. Det dr begrinsat pa sé satt att vid registrering dr, namn,
efternamn, kon, adress, postnummer och examensar obligatoriska uppgifter.
Dessa utgor de attribut som Miljobron vill ha som nddvindiga, framst for att ta
ut statistik over studenternas ort, utbildning etc.

Varje student har 6nskemal 6ver vilken typ av projekt de ska utfora, t.ex.
uppdrag, praktik eller examensarbete. Relaterat till detta dnskemal ar ocksa
vilket &mne projektet handlar om samt start- och slutdatum for projektet.
Systemet har 1 uppgift att registrera de olika 6nskemélen sd att personalen senare
kan matcha uppdragen frén foretaget. Dessa uppgifter behover inte fyllas 1 direkt
utan kan vid ett senare tillfdlle kompletteras.

Ett viktigt attribut som identifierar en student och dess historik &r ID, student id.
Nar alla personuppgifter och 6nskemal ar angivna och anvdndaren accepterat att
uppgifter far sparas i Miljobrons databas registreras uppgifterna i databasen. Nar
detta ar klart skapas ett nytt unikt ID-nummer.

3.2 Foretag

Miljobrons personal ska kunna registrera foretag som anméler sig till Miljobron.
Vid registrering av ett foretag finns det dven hér ett antal uppgifter som ar
obligatoriska, s som foretagsnamn, besdksadress, postnummer och antal
anstillda. Aven hir anviinds denna information frimst for statistiken men ocksé
for att forenkla sokning av foretag. Dessutom behovs alltid en kontaktperson
frén foretaget som Miljobron och eventuella studenter kan kontakta. Vid
registrering anges namn, efternamn och telefonnummer péd kontaktpersonen.

Naér foretaget registreras tilldelas ett unikt ID nummer. ID-numret kan anvéndas

for att fa fram uppgifter om foretaget och eventuellt dndra eller lagga till
uppgifter.
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3.3 Projekt

En viktig del i sjdlva verktyget ar troligen denna sida. Néar anviandaren har
registrerat studenterna och foretagen kan denna dé skapa ett projekt. Det innebér
att anvandaren skall ange de uppgifter som kréivs for att skapa ett projekt, dvs.
projektnamn, projekttyp, &mne samt en liten beskrivning om projektet. De hir
uppgifterna racker for att skapa ett projekt och ddrmed ett ID-nummer. Det ar
viktigt att ange startdatum dé projektet ska startas. Om det inte anges nagot
kommer systemet automatiskt att ange dagens datum. Dock kan anvéndaren vid
ett senare tillfélle dndra start och slutdatum. Precis som vid registrering av
foretag och dess kontaktperson méste dven en kontaktperson pa Miljobron anges
vid skapande av projekt. Efter att ha fyllt i nodviandiga uppgifter genereras ett
id-nummer for projektet.

Nir ett projekt skapas kallas den for ett “tomt projekt” eller ett preliminért
projekt. Anvindaren kan alltsd skapa ett projekt utan att ange vilka

studenter/foretag som ingar i projektet. Detta kan goras vid ett senare tillfalle.

Ett projekt kan ocksé innebéra att flera foretag och/eller studenter ingér 1 ett och
samma projekt.
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4 SYSTEMBESKRVNING

I detta avsnitt beskrivs hur systemet dr uppbyggt och hur det praktiskt fungerar
att anvénda sig av de funktioner som finns.

Pa systemets startsida (figur 3) kan anvindaren se den senast registrerade
studenten, foretaget samt senast registrerade projekt och t.ex. totalt antalet
registrerade studenter.

Grinssnittet ar enkelt utformat med meny till vénster med logiska namn som
underléttar navigering pa sidan. Menyladnkarna ar uppdelade i olika grupper och
ordningen pa momenten ska folja hidndelseforloppet ifran att registrera en
student, ett foretag eller ett projekt till att kunna &ndra och soka pé deras
uppgifter. Tanken bakom gréinssnittet dr att anvindaren ska kdnna igen sig och
att det som utfors pé sidan ska ske intuitivt.

a Mested Hierarchy Frameset - Microsoft Internet Explorer - 5'5‘
Arkiv  Redigera Wisa Faworiter  Werkkyg  Hjdlp | -",'
= A (Y o =i ; . L B
O Bafkit - \) - I_h] @ ;;j P ) sk 5. Favoriter E} | [\ T W
Adress I@ http: flocalhost) % jobbMEFrameset 1 .htm j 4 kll

Antal studenter, 21
ALntal faretag 8
Student Skapade projekt. 6
Sloriv in
Andra
Firetag
Sketiv in
Andra
Projekt
Shettv in
Andra
Senast registrerade Jonatan Begovic
Sek student:
Sékdunktoner Senast registrerads Volvo
foretag
Senast skapade projekt: 05SE_EM(C
|@ Klar l_ l_ l_ l_ l_ |‘a Lokalk intranak
@‘] SearchBar |0l €9 Popups blocked | (More ] 1. Pacific Paker - spels multinlsyer poker anline » www.parficpoker rom 172 (go)

i start J @ a L7 B J @ Messenger Ex‘..l % #jobbMB - Mic... | %jobb-Rappor... | OMVSQL Adrmini. .. | ﬁ MySOL Query ”@ Nested Hiera... |%@@/ (&)& @)! 16:01
Figur 3: Startsida
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4.1 Student

Hér beskrivs hur det ser ut nir en ny student ska skrivas in samt hur man gor nir
man ska uppdatera eller andra en students personuppgifter.

4.1.1 Registrera
Att skriva in/registrera en student (figur 4):

Personuppgifter:

De félt som ar markerade med * madste fyllas 1 for att en student ska kunna
skrivas in, dvs. namn, efternamn, kon, adress, postnummer och examensar.
Detta dr nddvindiga uppgifter som behdvs och underléttar hantering 1 databasen.

Onskemal:

Hiér fyller man i om studenten har nagra 6nskemél om projekt som de vill gora,
dvs. projekttyp(t.ex. examensarbete), &mne(t.ex. marinbiologi), startdatum
och slutdatum. Observera att dessa uppgifter inte dr obligatoriska och kan dven
fyllas 1 vid ett senare tillfalle.

Nér man accepterat att uppgifter far sparas 1 Miljobrons databas och kontrollerat
att uppgifter staimmer klickar man pa “’skicka” och uppgifterna registreras 1
databasen. Nar en ny student registreras skapas ocksé ett unikt ID-nummer for
den studenten.

Obligatoriska uppgifter for student:

v Namn

v" Efternamn

v Kén

v" Adress

v" Postnummer
v" Examensar
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Figur 4: Skriva in student.
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4.1.2 Uppdatera

Att dndra eller uppdatera uppgifter for en student (figur 5):

For att d&ndra/uppdatera uppgifter hos en student behovs studentens ID-nummer.
skriver in ID:et och trycker pd "OK”, dérefter visas specifik information om
studenten. Uppgifter som dr blamarkerade dr de uppgifter som redan finns om
studenten eller stir de redan pé platsen 1 skrivfélten. For att dndra en viss uppgift
tar man bort den redan skrivna texten och skriver in nytt, darefter "Uppdatera”.
Samma sak géller for de blamarkerade uppgifter forutom att de ar rullistor som
ska véljas. Nar man klickar pa “Uppdatera” uppdateras det omedelbart. Om man

vill lagga till ett telefonnummer gors det via det separata textfaltet genom att
skriva och klicka pé ~Léagg till”.
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Examensar Uppdatera
Firetag
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- Uppdatera
ALndra _I
Projekt Telefonmummer
Sleriv in
ndra Hemnummer Uppdatera
Om négot nummer saknas skeiv ini boxen nedan och ligg till.
Sik
b
i Lagg till
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E-post Uppdatera
Region T vl Uppdatera
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Figur 5: Andra uppgifter for en student.
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4.2 Foretag

For att registrera ett foretag 1 databasen géller 1 princip samma metoder som for
studenten. Nedan foljer en beskrivning péd hur det ser ut.

4.2.1 Registrera
Att skriva in/registrera ett foretag (figur 6):

Foretagsuppgifter:

For att kunna skriva in ett foretag 1 databasen behover man fylla 1 falten
foretagsnamn, besoksadress, postnummer och antal anstéllda. Dessa ér
markerade med * och dr obligatoriska da t.ex. Miljobron anvédnder dessa for att
redogora eventuell statistik.

Kontaktperson:

Har fylls 1 vem som &r kontaktperson for foretaget, namn, telefonnummer, fax
osv. Det dr viktigt att fylla 1 &minstone namn och efternamn for kontaktperson
pa foretaget.

Darefter godkénner man att uppgifter sparas 1 Miljobrons databas och klickar pa
”OK?” for att kontrollera uppgifter. Darefter registreras foretaget i databasen
efter man klickat ”Skicka”. Aven hir skapas ett unikt ID-nummer for varje
foretag.

Obligatoriska uppgifter for foretag:

v' Foretagsnamn

v’ Besoksadress

v’ Postnummer

v’ Antal anstillda

v" Namn och efternamn pé kontaktperson
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4.2.2 Uppdatera

Att dndra eller uppdatera uppgifter for foretag (figur 7):

For att dandra/uppdatera uppgifter hos foretag behdver man foretagets ID-
nummer. skriver in ID:et och trycker pd "OK”, dérefter visas specifik
information om foretaget. Uppgifter som éar bldmarkerade ar de uppgifter som
redan finns om foretaget. For att 4ndra en viss uppgift suddar man ut den redan
skrivna texten och skriver in nytt, direfter "Uppdatera”. Samma sak giller for de
blamarkerade uppgifter forutom att de ar rullistor som ska véljas. Nar man
klickar pa ”Uppdatera” uppdateras informationen omedelbart.
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Figur 7: Andra uppgifter for foretag.
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4.3 Projekt

Hjartat 1 programmet ligger 1 sjélva projektskapandet. Detta gors via
projektsidan. Har beskrivs ndarmare hur det fungerar.

4.3.1 Registrera

Att skapa ett projekt (figur 8):

Projektuppgifter:

Hiér skriver man in de uppgifter som krivs for att skapa ett projekt, dvs.
projektnamn, projekttyp, amne samt en liten beskrivning. De hir uppgifterna
racker fOr att skapa ett projekt och dirmed ett ID-nummer. kan alltsd skapa ett
projekt utan att ange vilka studenter/foretag som ingdr 1 projektet. Detta kan man
gora vid ett senare tillfalle.

Obligatoriska uppgifter for projekt (projekt ID skapas):

v" Projektnamn (ex. 05E_oresundskraft)
v" Projekttyp (ex. Examensarbete)

v Amne (ex. vindkraft och miljo)

v" Beskrivning

Startdatum:

Startdatum &r viktigt. Om man inte anger ndgot startdatum kommer dagens
datum att registreras automatiskt. Datum kan véljas med hjélp av kalendern om
man vet nir projektet ska padborjas. Bade start- och slutdatum kan viljas vid ett
senare tillfélle.

Kontaktperson pd Miljobron:

Har fyller man 1 vem som ar kontaktperson pa Miljobron. Efter att ha fyllt 1
nodvéndiga uppgifter kan man skapa projektet genom att klicka pa ’Skapa” (ID-
nummer skapas). Direfter kan man vélja vilka studenter/foretag man vill lagga
till 1 projektet.
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Figur 8: Skapa ett projekt.

Nér man klickat pd ”Skapa” har alltsa ett tomt projekt skapats. P4 samma sida
kan sedan vilja vilka studenter och foretag som ska ingé i projektet (figur 9).
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Studenter och foretag som ska inga projektet (figur 9):

Nar man klickat pa ”Skapa” kan man se alla studenter och foretag som &r
registrerade hos Miljobron genom tva ifyllda boxar. I boxen aterfinner man alla
studenter och foretag i databasen. Genom att markera t.ex. ett foretag i boxen
och direfter ”Info” far man informationen och ID:et for foretaget. Genom att
trycka pa ”Vilj)” kommer det foretaget att inga i projektet. Samma sak géller for

studenterna. Man kan dven ange 1 vilken region projektet utfors samt vem som
ar projektledare.
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Figur 9: Ldgga till foretag och student.
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4.3.2 Uppdatera

Andra eller uppdatera uppgifter for projekt (figur 10):

En viktig del 1 sjdlva verktyget ér troligen denna sida. Precis som tidigare
behover man knappa in ID:et for projektet. Hiar d&ndrar man uppgifter om ett
visst projekt. Har kan en student/foretag laggas till i projektet om man inte
redan gjort det, och dven ta bort. Om t.ex. ett projekt dr avslutat gdr man in hir
och avslutar projektet genom att védlja slutdatum. Hér kan dven laggas till om
utvirdering har ldmnats.

For att ldgga till ny student 1 projektet skriver man studentens ID och uppdaterar.
Da laggs studenten direkt till projektet.
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Figur 10: Uppdatera uppgifter for projekt.
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4.4 Sokfunktioner

Har beskrivs en enklare sokfunktion som man kan anvinda for att fa fram
nodvéndig information.

Sokfunktioner (figur 11):

Pé soksidan kan man vélja om man vill sdka efter projekt, student eller foretag. |
rullistan véljer man vilken egenskap som man soker via.

e Projekt kan man soka via projektnamn, projekttyp, startdatum och
slutdatum.

e Student kan man soka via namn, registreringsdatum och student ID.

e Foretag kan man soka via foretagsnamn, registreringsdatum och foretags
ID.

For att underldtta har vi gjort ett par direktlankar som t.ex. himtar alla
studenter/foretag/projekt ifall man inte hittar det man letar efter.
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Figur 11: Sokfunktioner.
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Nér man fétt upp ett sokresultat kan man med hjilp av ID-nummer fa mer
specifik information (figur 12).

Tank pa att om t.ex. projekt ar med fetstil sa ar det projekt man soker pa. Vill

man sedan soka efter student far man ater klicka pé student. Ovanfor knapparna
visas inom vilken kategori sokningen genomfors (projekt/student/foretag).
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Figur 12: Sokresultat.
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5 SLUTSATS

Generellt sett har detta uppdrag varit en utmaning. Med tanke p4 att vi aldrig
utfort nagot liknande arbete av detta slag — lyckades vi uppfylla de krav vi sjilva
hade satt infor uppgiften, nimligen att skapa ett system som uppfyller
Miljobrons framsta behov vad giller informationshantering. Det intressanta har
varit att tillimpningen av det s.k. ingenjorstankandet varit en visentlig faktor for
att 16sa olika problem som uppkommit under processen. P4 kort tid har vi bl.a.
fatt sitta oss in 1 olika programmeringsverktyg och programmeringssprdk som
var nddvéndiga. Detta innebar ocksé att en mindre analysprocess utfordes om
hur ett databassystem fungerar i grunden och samverkar med andra
komponenter.

Samtidigt uppticktes en svarighet vad giller att kommunicera med personer som
inte dr insatta i IT-varlden, vilket vi ocksé har tagit 1ardom ifran detta arbete. Att
pa ett enkelt siatt kunna beskriva for icke-insatta personer om hur ett system ar
tankt att fungera, samtidigt som man ska forsoka uppfylla deras krav pa
funktionalitet, och inte heller glomma att i vi detta fall hade en ideell forening
som uppdragsgivare med mycket begransade resurser.

Personalen pd Miljobron var ocksa en del av begridnsningen da den bestod av fa
personer (1-5 pers) och varierade ofta. Detta gjorde att det inte rdckte med ett
avslutande besok for att redovisa produkten, utan vi fick skapa en allomfattande
manual som beskriver ndrmare hur systemet fungerar.

Den kontakt vi hade med Miljobron under arbetet var oftast ver e-post och
telefon, dé& deras kontor befann sig 1 Goteborg. I begynnelsefasen av arbetet dkte
vi upp och triffade personal och hade diskussioner tillsammans om hur
uppdraget skulle ldggas upp. Miljobron ville ha ett billigt alternativ med sa lite
ekonomiska resurser som mojligt, vilket var ett huvudsyfte i hela arbetet. Som
uppdragstagare dr det dd nodvandigt att ta upp de alternativ och begransningar
som finns nir man ska utveckla en databas med “gratisverktyg”. I slutfasen
gjordes aterigen ett besok 1 Goteborgskontoret for att narmare beskriva hur
systemet fungerar. Med tanke pa de fi ganger vi hade personlig kontakt med
Miljobron tycker vi att kontakten fungerat bra under arbetets ging.

Nir vi tittar pa slutprodukten kan man se att vi lyckades skapa en balans mellan

den funktionalitet och kostnad vi ville ha tillsammans med Miljébron, framst
genom att anvédnda oss av begrinsade resurser. T.ex. genom att anvdnda
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gratisverktyg 1 form av trial-program och gratis databashanterare som letades
fram pé nétet.

Dock skulle vi vilja ha en annorlunda design pa granssnittet. Men om man
bortser fran detta har vi uppfyllt den funktionalitet som vi frimst var
intresserade av.

Som en framtid utveckling kan man se det som ett ndsta steg att t.ex. prioritera
design ur ett anvéndarperspektiv genom att utforma ett anvindargrianssnitt med
fokus pa design och anviandarvianlighet.

V1 har insett betydelsen av att agera ingenjorsmassigt och konsultmaéssigt for att

kunna nd uppsatta mal och framfor allt kundens méil. Detta genom att under
arbetets gang sétta oss in 1, och 16sa de problem som uppstod.
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