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Sammanfattning

Denna rapport beskriver examensarbetet vi gjort for LBS Science Park AB.
Anledningen till att vi gjort just denna applikation var att LBS Science Park
sdg ett problem 1 den Internetbaserade histannonsmarknaden. Det fanns ingen
ledande annonssida, utan anvéndare som skulle silja eller kopa héstar fick
anvénda sig av flera mindre sidor. Var uppgift blev att undersdéka marknaden
och att skapa en applikation som samlar annonser frén flera hemsidor pa var
applikation.

Rapporten dr indelad i tre huvuddelar, som belyser de juridiska, de tekniska
och de innehallsméssiga fragorna. Svaren pa dessa tre huvudkategorier har
sedan legat som grund for vart genomforande.

Detta projekt resulterade 1 en applikation vars huvudfunktion ar fullt
implementerad. Den presenterar annonser som dr himtade fran andra
applikationer och dessa gar att soka igenom. Méngden annonser applikationen
far in &r ca 450 per dag.

Merviardesfunktionerna, fraga experten och kdparskolan dr inte fullt
implementerade d4n och kommer vidareutvecklas innan lanseringen.



Abstract

This report is the bachelor thesis we did for LBS Science Park AB. The reason
we did this application was because LBS Science Park had identified a
problem in the Internet based horseadmarket. There were no leading website,
instead users who wanted to buy or sell a horse had to search through many
smaller sites. We got the assignment to investigate the market and create an
application that collects advertises from many sites and presents them in one
place.

This report is divided into three main parts, in which we elucidate the legal,
the technical and the content associated questions. The answers to these
questions have later been the foundation of our implementation.

This project resulted in an application which main function is fully
implemented. It presents advertises that’s collected from other applications
ands it’s possible to search through these. The amount of advertises the
application collects per day is about 450.

Other functions, ask the expert and school for buyers isn’t fully implemented
yet and will be implemented before the launch of the application.
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1 Inledning
1.1 Bakgrund

Problemet med Internet idag &r inte mangden information utan spridningen av
den. Manga marknader bestér av ett flertal mindre applikationer som har en
liten del, det vill séga att det inte finns ndgon dominerande applikation for
marknaden.

En av dessa marknader ar histannonsering. Hér finns manga mindre hemsidor
dar anviandare kan ldgga upp annonser om héastforsiljning och relaterade
affarer. De flesta existerande hemsidor har annonseringen som en biprodukt
och koncentrerar sig mer pa exempelvis nyheter.

En ide om hur man ska n4 ut till hela marknaden é&r att skapa en sékallad
“paraplyapplikation”. En paraplyapplikation tar information frin mindre
applikationer som existerar pd marknaden och presenterar den informationen
pa en samlad plats.

LBS Science Park AB ér ett Varbergbaserat utvecklingsbolag. Bolaget dgs av
Varbergs Sparbank AB, LBS Intressenter AB, Rickard Eriksson via sitt bolag
Bokaberg AB och Robert Bengtsson via ViastMedia Robert Bengtsson AB.
Rickard Eriksson och Robert Bengtsson skapade Lunarstorm, som var
virldens fosta comminuty.

Scraping dr en typ av teknik som gor det mgjligt for anvéndare att spara ner
information frdn en annan applikation till sin egen databas. Generellt sétt
innebir det att en applikation skapas som gér igenom koden pa en sida, utefter
det angivna monster tar sedan applikationen ut den information som stér 1
dessa monster.

1.2 Mélséttning

Att skapa en ekonomisk 16nsam webbapplikation som samlar den utspridda
héstmarknaden 1 norden pa ett och samma stille. Dér tanken é&r att alla
anvéndare tillslut ska skapa annonser direkt pa GlobalHorseShop



1.3 Problemfomulering

1.3.1 Huvudproblem

Att undersoka mojligheterna for att skapa en webbapplikation som samlar
histannonser pa en och samma plats. Sedan skall vi med hjélp av resultaten av
undersokningarna skapa applikationen.

1.3.2 Delproblem

Viéra delproblem kan delas in 1 tre kategorier: de juridiska fragorna, de
tekniska fragorna och innehallsrelaterade frdgor. Problemen ar rangordnade
efter prioritering for varje kategori.

1.3.2.1 Juridiska fragor:

Finns det ndgon information som vi inte fir ta/anvinda?
Hur maste vi presentera killorna?

Vilken text fér vi ta fran andra sidor?

Fér vi ta andra sidors bilder?

Hur skiljer sig lagarna 1 de olika landerna?

1.3.2.2 Tekniska fragor:

Hur fungerar scrapingtekniken?

Hur implementerar vi scrapingtekniken?

Hur 16ser vi att GlobalHorseShop ska finnas 1 olika sprak?

Skall vi ha tva separata tabeller, en for scrapingresultat och en for
annonser som laggs upp direkt pd GlobalHorseShop?

Hur ser vi till s att vi inte far tvd av samma annons?

Hur ldnge skall annonser fa vara kvar pd GlobalHorseShop?

Hur ofta uppdaterar vi informationen vi tar frdn andra databaser?
Pa vilket sitt ska annonsoren kunna ladda upp bilder?

Hur 16ser vi bildscrapingen?

Vilka programmeringssprék skall vi anvidnda oss av?

1.3.2.3 Innehallsrelaterade fragor:

Vilket material ska vi utgd ifrdn nér vi formar grinssnitsapplikationen?
Hur bestimmer vi granssnitsapplikationen identitet?

Hur skall strukturen i granssnitsapplikationen vara uppbyggd?

Hur presenterar vi bast informationen for anvéndaren?



2 Metodik

2.1 Inledning

Vi har valt att delvis arbeta 1 en iterativ projektform inspirerad av SCRUM,
och delvis arbeta sekventiellt.

I borjan av projektets gang, under undersdkningarna kommer vi dock inte att
arbeta efter denna modell eftersom dir &r etapper som behdver klaras av i en
viss ordning. Det ar inte forrdn vi borjar utveckla applikationen som vi
kommer att borja arbeta efter SCRUM.

SCRUM metodiken innebér att vi kommer att sédtta nya mal under kortare
perioder som vi kommer att arbeta med full kapacitet under just den tiden.
Efter att varje nytt delmal dr avklarat kommer vi att bestdimma ett nytt infor
nista sprint.

2.2 Orddefinitioner

Definitioner pa ord som anvénds ofta i rapporten:

Anvéndare: Person som har for avsikt att besoka sidan for olika andamal.
Annonsor: En anvdndare som har av avsikt att ldgga upp en annons.

Scrapa: Nér vi scrapar en sida menar vi att vi med hjdlp av Umbrellamotorn
tar information fran sidan och sedan ldgger in 1 viran databas.
Insticksprogram: dr ett program som kors utan att installeras, som en del av ett
annat program. Ett annat ord for insticksprogram &r plug-in.

2.3 Forberedande undersokning

Vi skall undersoka de juridiska mojligheterna/begransningarna genom att ta
kontakt med LBS Science Parks juridiska ombud.

Nar vi har fatt svar pa de juridiska fragorna maste vi undersoka de tekniska
forutsittningarna, detta kommer vi att géra genom en dialog med LBS Science
Park dér de definierar vad vi skall anvédnda for verktyg for att skapa
applikationen.

Vi undersoker malgruppen genom att ta kontakt med personer vi fatt
rekommenderade av LBS Science Park och med hjdlp av kontakter vi skaffat
0SS.

2.4 Analys

Baserat pa informationen frdn undersdkningen av mélgruppen kan vi nu
analyser resultat och skriva malgruppsanalysen.
I detta skede kommer vi att borja arbeta iterativt.
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2.5 Kravspecifikation

Med all denna information och slutsatser som vi kommit fram till kommer vi
nu att forma kravspecifikationen, detta kommer framover att definiera vart
projekt och fungera som malsittning.

Nu kommer vi att skapa en visuell design som kommer att utforma sidan.

2.6 Scraping

Nasta steg ar att vi miste ldra oss att anvinda scrapingtekniken. Detta kommer
att ske genom en kurs hos LBS SciencePark.

2.7 Utforande

Med denna information som vi har samlat ihop, kan vi borja skapa sjilva
applikationen.

Vi borjar med att skapa ett skal baserat pd den visuella designen.

Daérefter kommer vi att skapa scrapingfunktionerna som vi sedan kommer att
kunna applicera pé det skalet.

Vi kommer sedan att skapa kontosystemet och annonsering och applicera det
pa skalet.

Sokfunktionen kommer nu att skapas, sokformulédret och
resultatpresentationen kommer vara det huvudsakliga i detta skede.
Sakerheten kommer att testas och vi skall undersoka de buggar som eventuellt
finns och korrigera dem.

11



3 Avgransningar

LBS ScienceParks mél med denna applikation dr att den skall bli global, det
vill séga att sidor skall scrapas fran hela virlden och den skall finnas 1 de flesta
sprak. Detta dr dock nagot vi har valt att inte implementera. Vi har istéllet valt
att skapa en dynamisk sida som enkelt kan anpassas for flera sprik och olika
typer av annonser.

Vad det giller det juridiska fragorna har vi valt att overlata det juridiska
ansvaret pa Science Park, da de har dragit de slutsatser som GlobalHorseShop
grundas pa.

Att anvédndaren skall kunna ladda upp filmer &r ndgot vi valt att inte
implementera, men tanken var att vi skulle skapa en guide om hur man laddar
upp filmer pa youtube och sedan lankar till dem fran annonsen.

LBS SciencePark hade d&ven som 6nskemal att vi skulle implementera ett
slakttrdd dar anviandare skulle kunna ldgga upp sina histar. Detta valde vi att
inte implementera utan kommer att ligga som en del av vidareutvecklingen.
Eftersom detta inte blir aktuellt f6rrén applikationen har ett stort antal
anvandare.

12



4 Kravspecifikation

4.1 Systemkrav

4.1.1 Funktionella krav
4.1.1.1 Det ska finnas en registreringssida
4.1.1.2 Det ska finnas konto
4.1.1.2.1 Det ska g att logga in
4.1.1.2.2 Det ska gé att logga ut
4.1.1.2.3 Det ska g att dndra l6senord
4.1.1.3 Konto skall kravas for
4.1.1.3.1 Lagg upp en annons
4.1.1.3.2 Andra i en annons
4.1.1.3.3 Ta bort en annons
4.1.1.4 Konto skall ej krdvas for att titta pd annonser

4.1.2 Datakrav
4.1.2.1 Nér en anvéndare registrerar sig ska foljande data registreras
4.1.2.1.1 Namn (efternamn, férnamn)
4.1.2.1.2 Adress
4.1.2.1.3 Telefonnummer
4.1.2.1.3 E-post
4.1.2.2 Om en anvindare begir nytt 16senord skickas det till given e-
post
4.1.2.3 Nir en annons laggs upp pa vér sida ska foljande registreras
4.1.2.3.1 E-post
4.1.2.3.2 Mobilnummer
4.1.2.3.3 Hemsida
4.1.2.3.4 Publiceringsdag
4.1.2.3.5 Léan/provins
4.1.2.3.6 Postnummer
4.1.2.3.7 Ort
4.1.2.3.8 Land
4.1.2.3.9Hist
4.1.2.3.9.1 Young Rider
4.1.2.3.9.2 Senior
4.1.2.3.10Ponny
4.1.2.3.10.1 A
4.1.2.3.10.2 B
4.1.2.3.103C
4.1.2.3.104 D
4.1.2.3.11 Ras
4.1.2.3.12 Koén
4.1.2.3.13 Fader

13
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4.1.2.3.14 Moder
4.1.2.3.15 Hojd
4.1.2.3.16 Farg
4.1.2.3.17 Inriktning
4.1.2.3.17.1 Dressyr
4.1.2.3.17.2 Falttavlan
4.1.2.3.17.3 Western
4.1.2.3.17.4 Ovrigt
4.1.2.3.18 SVRF nummer
4.1.2.3.19 FEI Nummer
4.1.2.3.20 Utbildning
4.1.2.3.21 Virt att veta
4.1.2.3.22 Tavling
4.1.2.3.22.1 Lokal
4.1.2.3.22.2 Regional
4.1.2.3.22.3 Nationell
4.1.2.3.22.4 Internationell
4.1.2.3.23 Pris
4.1.2.3.24 Fritext
4.1.2.3.25 Séljare
4.1.2.3.25.1 Kontaktinfo
4.1.2.3.26 Datum/tid
4.1.2.4 Nir en annons laggs upp kan anvindaren vilja att registrera
4.1.2.4.1 Film
4.1.2.4.2 Bild
4.1.2.4.3 Pdf
4.1.2.5 Annonser ska ha en tidsbegransning
4.1.2.5.1 Tidsbegransningen ska vara en méanad.
4.1.2.5.2 Efter tidsbegransningen flyttas annonsen till ett arkiv
4.1.2.6 Nir en anviandare anpassar sitt sOkformulir till defaultsok
4.1.2.6.1 Om anvindaren dr medlem kommer formuldret sparas mot
anvandaren
4.1.2.6.2 Om anvindaren ej 4r medlem kommer formuléret sparas till
cookies
4.1.2.7 Scraping
4.1.2.7.1 Scrapingen skall schemalagt utféras en gdng var 5 minut
4.1.2.7.2 Annonser ska himtas fran andra databaser
4.1.2.7.3 Annonser ska inte hdmtas mer 4n en gang
4.1.2.7.4 Annonser ska sparas i en databas
4.1.2.7.5 Foljande information ska hamtas frdn en annons om
informationen ér tillgénglig for annonsen
4.1.2.7.5.1 Namn
4.1.2.7.5.2 Datum/tid



4.1.2.7.5.3 Kon

4.1.2.7.5.4 Mankhojd

4.1.2.7.5.5 Ras

4.1.2.7.5.6 Fritext

4.1.2.7.5.7 Séljare

4.1.2.7.5.8 Kontaktinfo

4.1.2.7.5.9 Ort/land

4.1.2.7.5.10 Pris

4.1.2.7.5.11 Bild
4.1.2.8 Det ska finnas en databas for sidans annonser
4.1.2.9 Det ska finnas en databas for scrapade annonser
4.1.2.10 Det skall finnas en databas dér information om alla besdkare
lagras
4.1.2.11 Varje besokares land skall registreras
4.1.2.12 Varje besokares webblésare skall registreras

4.1.3 Sakerhet
4.1.3.1 Losenord ska krypteras
4.1.3.2 GHS har rittigheter att ta bort annonser
4.1.3.4 GHS har rittigheter att ta bort konto

4.1.4 Innehall
4.1.4.1 Det ska finnas en meny
4.1.4.2 Det ska finnas reklam pa sidan
4.1.4.3 Det ska finnas kadndisprofiler
4.1.4.4 Det ska finnas mojlighet att ladda upp tévlingsresultat genom
pdf.
4.1.4.5 Det ska finnas en startsida
4.1.4.5.1 Det ska finnas en nyhetsfeed
4.1.4.5.2 Det ska finnas ett sokfadlt pa annonser
4.1.4.5.3 Det ska finnas ”thumbnails” f6r annonser
4.1.4.5.4 Det ska finnas en “’senaste annonser” funktion
4.1.4.6 Det ska finnas en soksida
4.1.4.6.1 Det skall finnas ett dynamiskt sokformulér
4.1.4.6.2 Formuliret ska ha foljande kategorier:
4.1.4.6.2.1 Fritext
4.1.4.6.2.2 Ras
4.1.4.6.2.3 Pris
4.1.4.6.2.4 Mankhojd
4.1.4.6.2.5 Hastinriktning/Tavlingstyp
4.1.4.6.2.6 Séljare
4.1.4.6.2.7 Farg
4.1.4.6.2.8 Ort/land
4.1.4.6.2.9 Hasttyp



4.1.4.6.2.10 Namn
4.1.4.6.2.11 Kon
4.1.4.6.3 All sokinfo skall gé att 14gga till och ta bort for anvindaren
4.1.4.6.4 Soksidan ska ha en starta sokning knapp
4.1.4.6.5 Det ska finnas en reset knapp
4.1.4.6.6 Det ska finnas en tipsa en vdn knapp
4.1.4.7 Det ska finnas en annonshanterings sida
4.1.4.7.1 Det ska finnas en profil for anvéindaren
4.1.4.7.2 Det ska gé att lagga till annons
4.1.4.7.3 Det ska gé att ta bort annons
4.1.4.7.4 Det ska ga att dndra annons
4.1.4.8 Det ska finnas en sida for sédljare for inloggade anvéndare
4.1.4.8.1 Det ska finnas en 0versikt dver anvindarens annonser
4.1.4.8.1 Det ska g4 att g till skapa annons
4.1.4.8.1 Det ska g att ta bort annonser
4.1.4.8.1 Det ska gi att 4ndra annonser
4.1.4.9 En support sida
4.1.4.9.1 Det ska finnas kontaktinformation
4.1.4.9.2 Det ska finnas FAQ
4.1.4.9.3 Det ska finnas information om foretaget

4.2 Granssnitt mot hardvara

4.2.1 Server
4.2.1.1 Linux Ubuntu 7.10
4.2.1.2 Apache
4.2.1.3 MySQL
4.2.1.4PHP 5.0
4.2.1.5 Applikationen skall vara XHTML 1.0 certifierad
4.2.1.6 Applikationen skall vara CSS 2.1 certifierad

4.2.2 Klient
4.2.2.1 Skarmupplosning bor vara minst 1024x768 pixlar
4.2.2.2 Klienten maste ha java-script support
4.2.2.3 Klienten bor ha cookies support
4.2.2.4 Browsern ska klara av XHTML 1.0
4.2.2.5 Browsern ska klara av CSS 2.1

4.3 Projektkrav

4.3.1 Utvecklingsmiljo
4.3.1.1 Applikations utecklas med:
4.3.1.1.1 Text-editor
4.3.1.1.2 Microsoft SQL Server management
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4.3.2 Testkrav
4.3.2.1 Applikation ska anvindartestas av tva personer fran malgrupp.
4.3.2.2 Applikationen ska testas under utvecklingen
4.3.2.2.1 Efter varje storre funktion 1 applikationen.

4.3.2.2.2 Varje vecka.
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4.3.3 Dokumentation
4.3.3.1 Utgatt
4.3.3.2 Det skall finnas versionshistorik av applikationen
4.3.3.3 Det ska finnas overgripande hjélptexter i applikationen vid:
4.3.3.3.1 Vid registrering av annonsor
4.3.3.3.2 Vid registrering av annons
4.3.3.3.2.1 Extra hjilptext for att ligga upp en film
4.3.3.3.2.2 Extra hjdlptext for att 14gga upp en pdf
4.3.3.3.3 Vid inloggning

4.3.4 Leveranskrav
4.3.4.1 Applikation anses fardig vid leverans till Science Park
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5 Juridiska fragor

Att scrapa information fran andra applikationer medfor vissa juridiska frégor.
Har foljer de diskussioner vi hade med LBS SciencePark angéende dessa
juridiska fragor.

LBS Science Park ansvarar for alla juridiska punkter angaende vart projekt
och det ar upp till dem att undersoka lagarna gentemot en release av
applikationen till allmédnheten.

5.1 Finns det nigon information vi inte far ta?

Att scrapa text 4r ndgot som LBS SciencePark har gjort tidigare i andra
applikationer. De har di undersokt detta djupgdende och det visade sig att det
inte fanns ndgra lagar som konkret ticker detta omrdde. Den lag som ndmner
nagot om detta verkar dock tyda pé att det vi gor ér lagligt:

URLrl1 § 4: Den som oversatt eller bearbetat ett verk eller overfort det till
annan litteratur- eller konstart har upphovsriitt till verket i denna gestalt, men
han dger icke forfoga ddrover i strid mot upphovsrdtten till originalverket.’

Har ndgon i fri anslutning till ett verk dstadkommit ett nytt och sjdlvstdndigt
verk, dr hans upphovsrdtt ej beroende av rditten till originalverket.[1]

Négot som dock alltid méaste lamnas ar en kélla, exempelvis en lénk till
originalartikeln.

Att scrapa bilder var nagot nytt. En tanke var att skicka ut e-post till alla
annonsorer och fi tillstdnd att anvidnda bilder 1 var applikation. Detta forslag
hade dock tagit ofantligt mycket tid och formodligen vildigt délig
svarsfrekvens. Det hade inte fungerat 1 vir applikation for 1 genomsnitt fér vi
in ungefar 450 annonser per dag och alla annonser i andras applikationer har
inte med e-post for annonsdren. En annan l6sning var att bara ha thumbnails
tor de scrapade bilderna, dven denna 16sning forkastades da vi behdver en stor
bild for att en annons skall se komplett ut pd vér applikation.

Diskussioner ledde till slut fram till féljande slutsatser:

Upphovsmannaritten till en bild tillhor alltid fotografen sdvida inte speciellt
avtal upprattats mellan t ex fotograf och medieforetag. I den aktuella
branschen torde sddana avtal vara ytterst ovanliga. Det sannolika ar att
upphovsritten tillhor annonsoren eller denne nérstaende person och att dessa
kommer att ha stor nytta av aterpubliceringen.
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LBS SciencePark ansédg saledes att det gynnar upphovsrittsinnehavaren att vi
scrapar bilden. Vad det giller att visa annonsbilden pd var applikation ansag
det var ok, eftersom bilderna tillhor annonsdren och inte annonsapplikationen.
LBS SciencePark kommer att undersoka detta vidare innan lanseringen av
GlobalHorseShop och under tiden kommer vi arbeta under hypotesen att detta
ar ok.

1. For att anvénda bilderna behover vi ladda ner dem frén sidan som scrapeas
och sedan ladda upp pa var server. Om vi hade visat bilderna fran deras
server skulle detta belasta deras servrar for ndgot vi tjénar pa.

2. Vimadste alltid presentera killan, oavsett om bilder scrapeas eller inte.

5.2 Hur méste vi presentera killorna?

Hur kéllorna skall presenteras dr ocksé en viktig frdga. Eftersom kéllorna
presenteras i varje annons gynnar detta upphovsrittshavaren.

Fragan vi stéllde oss var dock om det rackte att skriva vilken applikation vi
fatt adressen ifrdn, eller om vi var tvungna att lanka direkt till
originalannonsen. LBS SciencePark ansig dock att vi borde ldnka direkt till
originalannonsen. Detta eftersom vi da lankar information direkt till
annonsdren, som vi tagit material ifran.

5.3 Vilken text och vilka bilder far vi ta fran andra sidor?

Nar det géller att scrapa hem bilder och text arbetar vi, utefter LBS
ScienceParks direktiv, under hypotesen att det dr ok. LBS SciencePark
kommer sedan att undersoka detta vidare vid lanseringen da de &r dom som
har det juridiska ansvaret. Vad det géller lagar i olika lander ansdg inte
Science Park att vi behdvde undersoka det 1 dagsldget, dd de inte skiljer sig 1
de lander som dr aktuella just nu, de vill sdga Sverige, Norge, Danmark och
Finland.

En sédkerhetsventil ar att GlobalHorseShop vid lanseringen kommer att
betraktas som en betaversion. Det kommer att framga att webbplaster som inte
onskar ”’scrapas av” kan informera om detta mailvdgen. Scrapingen av den
aktuella webbplats kommer dé att upphora.

I grunden tror LBS SciencePark att dessa webbplatser kommer att vara
positivt instdllda eftersom GlobalHorseShop starkt kommer att bidra till att
driva trafik till originalannonserna.
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6 Tekniska fragor

6.1 Hur fungerar scrapingtekniken?

Med hjélp av Science Parks scrapingmotor, Umbrella, himtas information fran
andra applikationer som sedan presenteras pad GlobalHorseShop.
Umbrellaservern gér in en sida vi har valt, sparar sedan ner all information i en
lang strang. Stringen soks sedan igenom efter informationen vi vill komma at.
Sen letar vi manuellt efter monster 1 denna string som sedan matas in 1
servern. Utefter dessa monster tar servern ut den information vi vill ha och
lagger in 1 GlobalHorseShop’s databas.

6.1.1 Regular expressions (regex)

Regex anvinds for att bestimma vad som ska hdmtas frdn andra applikationer.
Genom ange speciella parametrar kan man ta bort/hdmta information eller
gora bade och.

Exempel pé regex:

’<tag>Regex</tag>"

For att ta ut Regex frin citatet anvinder vi foljande sats:

<tag>(.*?)</tag>

Punkt stjdrna frigetecken tar allt som star mellan parametrarna utanfor s om
vi hade haft ndgot mer 1at oss séga: "<tag>Regex ar kul</tag>"

Dé kommer vi att & ut ”Regex dr kul” genom att anvinda oss av samma
parametrar (.*?)”.

For mer information om regex och fler parametrar se:
http://en.wikipedia.org/wiki/Regular expression

6.2 Hur implementerar vi scrapingtekniken?

Ett instickningsprogram behovs goras for varje enskild sida vi scrapar dé varje
sida dr uppbyggt annorlunda.

For att scrapa information fran en sida skapade vi ett plugin for
Umbrellaservern. I pluginet fick vi forst ange en url till dér sidan listar upp
sina annonser, exempelvis http://horselink.se/hastborsen.php?sec=annonser.
Pluginet sparade dé all kod pa sidan till en strdng. I denna string fick vi sedan
manuellt hitta ett monster till lankarna till varje annons som vi sedan lade in i
Umrellaservern. Vi var sedan tvungna att fa ut varje annons ID.
Insticksprogrammet behdvde sedan ett url som vi sedan lade till ID for varje
annons pa, for att f4 ut den kompletta adressen till varje annons. Vil inne 1 en
annons letar vi efter alla enskilda variablers omkringliggande taggar. Nar vi
sedan fatt ut alla de variabler vi behover matar vi in allt 1 databasen. Nér
annonserna laggs in i databasen tilldelas dom ett unikt ID som fungerar som
nyckel.

Niér insticksprogrammet &r klart skapas en .dll fil som sedan laddas upp till
Umbrellaservern.
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Umbreallaserver Scrapewebbplatsen

Url for Umbrellaservern skickar en
scrapemalet | || request till scrapewebbplatsen
for all kod pé sidan >

All kod fran sidan skickas [ |
«— tillbaka i en string

Ett regex
som tar ut ID
for varje I —
Umbrella gér in pa varje
annons genom ID.
. . /
Regex for Sparar ner varje annons 1 en
alla <4—| separat string.
variabler
som ska \
himtas fran
Globalhorseshops databas
annonsen.

Allt detta skapas helt fristdende frdn granssnittsapplikationen. Detta medfor att
man enkelt kan lagga till instickningsprogram eller modifiera de nuvarande
utan att behova dndra 1 applikationen. Detta kan vara nédvandigt om det
kommer nya aktorer pa marknaden som &r virda att scrapa eller om en
applikation vi scrapar fran dndrar sin design.

6.3 Hur loser vi att GlobalHorseShop ska finnas i olika sprak?

Om anvindarens ip kommer ifrdn Danmark s& importeras en vilkomstfil till
forsta sidan som heter "welcome dk.txt”. All fritext finns 1 separata textfiler
som sedan importeras till applikationen beroende pé vilket land ipn kommer
ifran.
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6.4 Skall vi ha tva separata tabeller, en for scrapingresultat och en for
annonser som léiggs upp direkt pa GlobalHorseShop?

Umbrellaservern lagger automatiskt in det scrapade resultatet i en Microsoft
databas. Denna valde vi att ha som enda databas for vér applikation.

De scrapade resultaten laggs in 1 en tabell som heter ”ads”, denna har vi valt
att ha som enda tabell for annonser. Vi sag ingen fordel med att ha tva
separata tabeller for scrapade annons och for de som var upplagda direkt pé
GlobalHorseShop. Vi har istéllet en kolumn i tabellen som visar om dom ar
scrapade eller inte.

Nackdelen med detta &r att php dr optimerat f6r mysql och om man anvénder
det med Microsoft databas, kan det medfora vissa buggar, men dé véra sql-
satser inte dr s komplexa paverka detta inte vart projekt.

6.5 Hur ser vi till sa att vi inte far tva av samma annons?

De flesta annonser som ldggs upp pé flera sidor har sidllan exakt samma text
eller rubrik. Det enda som brukar vara likadant 4r bilden, och att gora ett script
som soker efter bilders likhet hade medfort en hog serverbelastning. Vi har
dven valt att inte implementera detta da ett av vara delmal med detta projekt ar
att anviandarna till slut skall 14gga upp alla sina annonser direkt pa
GlobalHorseShop, om detta mél uppnds kommer vi inte att ha problem med
dubbla annonser.

6.6 Hur Linge skall annonser fa vara kvar pa GlobalHorseShop?

Vi tar inte bort annonserna utan vi lagger dem 1 ett arkiv. Detta for att
anvandare skall kunna f& en uppfattning om hur priserna for en viss hést 1ag
for exempelvis ett ar sen, om sa dnskas. Vi har valt att ha en tidsbegransning
pa en manad pa annonser. Det kommer finnas ett alternativ i sokfunktionen
dar anvéndaren bestimmer om s6kningen dven skall soka 1 arkivet.

6.7 Hur ofta uppdaterar vi informationen vi tar frin andra databaser?

Vi scrapar varje webbplats individuellt med 5 minuters intervall eftersom nér
det laddas upp som mest annonser pa de webbplatser vi scrapar s kommer det
ungefir en annons var 5S¢ minut.

6.8 P4 vilket sétt ska annonséren kunna ladda upp bilder?

For att hantera bilduppladdningen skrev vi ett phpscript som skapar 3 olika
bilder av den bild som anvédndaren laddar upp. En liten bild f6r thumbnails
(50x50 pixlar), en mellanstor bild som syns pa annonserna (255x255 pixlar)
och en som ér original storleken. Dessa bilder laddades sedan upp i en mapp
som doptes efter annonsens id. Detta for att vi inte skulle behdva downsampla
bilderna.
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6.9 Hur loser vi bildscrapingen?

Nar vi scrapade en annons som hade en bild, lades bildens url in 1 databasen.
Vi skrev sedan ett script som kordes var Se minut som sokte igenom
databasen, sokte upp vilka annonser som hade ett url 1 picture kolumnen. Nér
scriptet fick en triff i databasen laddades bilden ner och skapade 3 bilder, en
liten bild for thumbnails (50x50 pixlar), en mellanstor bild som syns pé
annonserna (255x255 pixlar) och en som ar original storleken.

6.10 Vilka programmeringssprak skall vi anvinda oss av?

Sprék som vi valt att jobba med 4r php, javascript, xhtml, css och C#.
Scrapingmotorn ar skriven 1 C#, ett objektorienterat programmeringssprak
som anvénds 1 utveckling av .NET applikationer. Vi anvédnder det for att skapa
plugins till scrapingmotorn som hdmtar hem annonser frin andra webbplatser.

6.10.1 Val av sprak

I detta projekt har vi valt att anvénda oss av php, dels eftersom som vi redan
har en baskunskap 1 detta och dels for att det ar gratis att publicera
kommersiella sidor 1 detta sprik. Php ar ett serverbaserat sprdk med andra ord
det kors bara pa servern. Sprak som dven anvinds dr xhtml, css och javascript
som kors pa klientens dator.

En annan anledning till varfor vi valde att anvdnda oss av php ir pa grund utav
att SciencePark dvergar mer och mer till php 1 sina projekt, da detta dr gratis.
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7 Innehallsfragor

7.1 Vilket material ska vi utga ifran nér vi formar
granssnitsapplikationen?

7.1.1 Malgrupp

Malgruppen dr indelad i en primér och sekundér grupp.

Den priméra gruppen dr personer som vill sédlja eller kdpa sin hést.

Den sekundéra gruppen ar personer som inte direkt dr intresserade av att kopa
eller sdlja, utan bara ér intresserade av branschen, som istillet besoker en
webbplats for att fa en uppfattning om marknaden.

7.1.2 Undersokning

Vi utformade ett formuldr 1 samarbete med LBS SciencePark med fragor som
skulle hjdlpa oss med vad som &r viktigt for en mojlig kopare eller siljare av
en hist.

LBS SciencePark tillhandholl en lista med mailadresser till relevanta personer
1 branschen. Formularet skapades for Internet och vi skickade sedan ut en lank
med ett mail dér det stod vad syftet var med fragorna.

Malet med denna undersdkning var att ha kvalitativ undersokning istéillet for
kvantitativ.

Vi fick en svarsfrekvens pd 42.5%. V1 fick 4ven médnga personliga mail dér
frdgorna var svarade med en mer personlig dsikt.

7.1.3 Fragorna
Frégorna redovisas i bilaga 1.

7.1.4 Resultat

For att fa underlag for formuléret frdgade vi om svarsdeltagarna hade sélt eller
kopt en hdst, med detta sdg vi att alla som har kopt en hést har dven silt en
hist. Detta medfor att attraktionen till sidan 6kar for dem som sdlt en hést
eftersom det resulterar ofta till ett nytt kop.

Vid kop och silj hist var inte hésttypen intressant for oss utan en fraga for att
gora det lattare for svarsdeltagarna att relatera till fragorna efter.

30 % av dem som kopt en hést har gjort det genom Internet, Hér har vi en
chans att bidra till den niva genom att gora en attraktiv och litt dversiktlig sida
déir anvindaren som siljer en hast dven ska kunna kopa en hist. Eftersom vér
statistik endast utgér fran koparens perspektiv, kan vi inte riktigt se vad som
sker om man séljer en hést.

En viktig aspekt som vi sdg genom formuléret dr att nistan alla av de fragade
ville se hur histen presterade efter att den sélts, detta bidra till en aterkomst till
applikationen dir anvindaren skulle kunna se hur hésten presterat. Detta 16ser
vi genom att annonsoren ska kunna ldgga upp tivlingsresultat for histen

25



Vem svarardeltagarna lyssnar mest pd vid ett kop av en hist, gav en delad
uppfattning mellan trdnare och eget omdome, vi fick daremot lite kritik pa
formuldret eftersom eget omddme spelar alltid en viktig roll infor ett
eventuellt kop. Svaren borde ha omformulerats s eget omdome hade tagits
bort, andra alternativ tillkommit och eventuellt en textruta for ett eget svar.

Manga vill vara uppdaterade om prissituationen av hastar, detta innebér att
manga anvdndare kommer att aterbesoka sidan. Dessa anvédndare dr den
sekundéra malgruppen.

Vad syftet var med histkdpet ger oss en 6verblick pa information som skulle
kunna visas pd forsta sidans annonser.

Vid fragan om anvédndarna kan tdnka sig att kopa hast utomlands &r inte viktigt
for oss 1 detta skede av applikationen, men vara uppdragsgivare tyckte det var
en intressant aspekt att ta med, eftersom de planerar att lansera applikationen
vid ett senare tillfélle 1 fler lander.
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7.2 Hur bestimmer vi grinssnitsapplikationen identitet?

7.2.1 Brus
Analysering av andra héstrelaterade sidor:

VAR MED | SVERIGES STORSTA RIDSPORTTAVLING it
FOLKSAM

- Folksam Riders Cup s

HABLUNDS

RED‘AKTIONELLT 5 1 EXPARA - planerarerrldanlaggnlng stall, ridhus

Medlem -loggaint E-postsdrass:| 8 : | [1oGeaIN | [ GLoMT LosENORD? | Ar du inte medlem &n? Klicka har
[ sex] ‘I BUTIKEN ~
* v
Min hastdagbok _;& R - o
™ 2 e g
M!tt fotoalbum o ;_‘. : ‘. ;
Mina hastar A ¥ ‘ ’

P ALLA

Folksam Riders Cup w4 b
+REDAKTIONELLT L J)’

Artkelarkiv " : KAVAJER &
Riddwningar . 5 - TAVL!NESSKJORTDR
Nyheter Vinn kraftfoder for ett helt ar! HELA VECKAN!
Fréga experterna Wiktigaste |ngred|ensen i hastens foderstat ar sjalvlclart ett
Hi TV bra grovfoder, men manga hastar som rids och tranas
Ppsol behiver dven extra bransle i form av kraftfoder. Nu kan du
Hippson Magazine vinna ett helt 3rs farbrukning! \

« TIANSTER el —— o
Forum Markarbete med fantasi v VaraHorseArens
Kop & S4lj ger lydig hast
Branschguiden | EXEEE Upprnarksam hast -

Tavingsguiden e e : Y
. o ' =7 REGELBUNDEN
Hingstguiden F& bommar att slapa . tréning for
2008-05-21
""""" Varmblad till K Svespseon
} Hippson HIPPSON MAGAZINE salu, b Ted Natterqvist
Magazine 4 nr =
Plus- ) wifiehab | 200s-05-21
medlemskap F?'nns i fe [ ameleu| Problemlésning »
" A 1 ———— 24

Bild 1 Rott representerar reklam blatt nyheter, svart hdstannonsering.

Hippson har annonsering som en biprodukt och fokuseringen ligger pé reklam
och nyheter. Till stor del 4r reklamen bruset eftersom man inte har ett
gemensamt sétt att visa den pa, detta gor att det dr svart att fokusera pd vad
sidan vill formedla. Aven om det till sysnes finns en tydlig navigering si 4r
koncentrationen for stor pa runtomkring informationen pa webbplatsen.
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Horselink:
RSE

Z_LINK.
Histannonser

Horselink.se

Kip & Salj
Branschguiden
Forum

Laswvart

0Om Horselink
Sajtkarta

Annonsera -
foretag

Annonsera -
privat

Lanka oss
Kontakta oss

Bli medlem -
helt gratis

Medlemsvillkor
Glimt lisen

Goc :gir:

Hiistar siljes
Har hittar du alla

_ L ett fund 0d Fnirn

Hastannonser

Medlemmar

Login:
| liska du soka till gymnasiet?

Lasenord: ar hittar du gymnasieskolorna vilka erbjuder program
i nriktade p& hast och hasthilning.

wAra annonser. Gar

¢horseGam

& horseCam

SAFETY FOK TOUR NOKSE

Kop&silj

beq utrustn

Héstannonser Kop#&Sali
& Foderh&st O Stallplats/bete
& Medryttare M Hastjobb

& Tillridning & Hémarknad {nyy

orselink.se - en annonsmarknad specialiserad

3 hist och ponny

i hade under februari ménad 2008 1 929161 sidvisningar
vilket innebar totalt 101534 besidkare samt 47720 unika

esdk,

op boken enkelt och billigt direkt hem av oss!

akten P& Den Perfekta Histen - fakta och
ankar i ett. Lds mer har!

Kidpa hist - en handbok: ett méste fir dig som
ska kipa hast, Ldas mer har!

Anvandbara verktyg infor hastkopet
o Checklista

o Kostnadskalkyl
o Kipekontrakt

Branschguiden

Lasvirt

Branschguiden

Hastvarldens swar pa Gula Sidorna. Har

| -ALLA KATEGORIER--
50K

Utvalda foretag

Charlies Hast & Hund
Stable Store
Halsokallan diti

* Bestill kiipekontrakt
* Liks artiklar
* Friga juristen

¥ill du annonsera i Branschquiden?

——————
[ r——————————————————
Veckans annons

Macar
~ Macar (Hugo x Graca) -
1994 hvid, 1,64
avlsgodkendt =ldre
hingst. karet med 69,5
point, Nacar er redet
og kan alle
grundgvelserne og sidebevage...

EL&s mer

Senaste annonserna

Rubrik Kategori
ISLANDSHINGST Islandshastar
1S00KR...

AVELSHINGST ELLER  Islandshastar
Bl

Sto med stofél
Fonny som vill ut

Islandshastar
o
a... Ponnvyer

Stora hastar
. Sadlar, allround
Sadlar, Dressyr

Manligt allroundstao
Sadlar mdste bort, b..
Super sadlar=super

[ Lana pengar

Annonser

Biolight

% horseCam'

Lassugen?

ANSOX HAR
Ti% “f

JEEETy

Bild 2: Rott representerar reklam, blatt nyheter, svart histannonsering.

Horselink har en tydligare uppbyggnad &n hippson. Reklamen tar inte lika stor
plats men &r dnda irriterande eftersom det ar svért att ta blicken ifrdn den nér
den befinner sig pé hela sidan, till hoger, till védnster, 1 mitten och 1 headern.
Det finns inte ndgon tydlig uppbyggnad hur annonserna dr positionerade till
varandra, detta gor det svért att f4 en Overblick pa webbplatsen.
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7.2.2 Fargschema

En logotyp arbetades fram med hjélp av LBS Science Park och genom den har
vi sedan skapat ett fargschema. Det bestar av foljande grundfarger bla, gra, vit,
svart och rod.

‘ GLDBAL | univers monitor
HORSE sellers and buyers.
SHOP |

7.2.3 Visuell design
Véra mélsittningar att ha en véldigt lattoverskddlig design som attraherar
besokaren men dven ger intrycket att det ar latt Gverskadligt.

7.2.3.1 Design

GLOBAL | ,river<al monitor for
HORSE seller '-.-\'_::.'5 buvyers

Koparskolan Friga Experten Konto Om foretaget

Just n 2 nedlem

Headern av GlobalHorseShop bestir av en bild som LBS SciencePark har tagit
fram, en meny och en statusbar dir information som hur mycket annonser
GlobalHorseShop har visas, mer information kommer att presenteras vid
vidareutveckling, exempelvis hur ménga affarer som har genomforts.

Annonssik

Sokord: | | Sok

Alla knappar och block rutor har ikoner for varje funktion, detta for att starka
GlobalHorseShops identitet.

SALIA HAST? KOPA HAST?

E-mail: | |

Lisenord: | | Logga in

Med loginrutan vill vi fa anvéndaren att se fordelarna for att kopa och silja
hist, darfor star sélja och kdpa hist som en fraga. Nar man for muspekaren
over dessa kommer en mouseover ruta som ger anvandaren information for
dndamalet.
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GLOBAL |
HORSE
SHOP

Hem %ok annonser Sok anvandare Koparskolan a Experten Konto Om foretaget

Just nu pd £ =t anna 2 nedlernrar

VACKERT
4-GANGSSTO

Mamn:  Arsdl frdn Mariebal
Kategori: Hast

Disciplin: &llround

Pris: 69,000k

Ras: Sta Senaste annonser

Rubrik:

WACKERT 4-GANGSSTO
Region: Pris:
Mellan Sverige  69.000kr
Rubrik:

Shetlandssto

L o

ARSOL &r ett mycket snygat sto med fint termperament och stabila,
taktfasta gdngarter. Hon ar ett saker ach valriden hast,
okompliceradach kan ridas av alla, ARSOL har en stor talt, flott trav
och en rund galopp. Skritten ar vagvinnande och det ar |att att
vaxla mellan gdngarterna, Hon rir sig alltid mjukt och avslappnat,
Hon &r tavlad och regelbundet tranad far instruktar, ARSOL passar Regine Pris:
bade som tavlingshast, fin ridhast | skog och mark, g pa kurser Mellan Sverige  9,000kr
eller till avel, Har haft tv3 fina fal, bk
‘9‘6' perfekt allround kille
Region: Pris:
Sédra Sverige  14.000kr

Hej och valkommen till GlobalHorseShop, en nystartad Rubrik:
Dressyrvalack

dvervakningstianst med inrikting p& hastaffarer varlden dver, Har f R
samlas annonser frin de stirsta hastannonssidorna i Norden, - A
Detta for att samla en i nulaget valdigt utspridd marknad pd ett :

& Rubril:
och samma stalle. Shgeaiiy
= Region: Pris:
Sk annonser iz I Uppsala 65.000kr

Globalhorseshop

Pris:

Rubrik:
i o
Séikard: | Sok AR ST
Region: Pris:
Sédra Sverige  5.000kr
Rubrik:

&, " -
o Snall och kelen tieg
T 5

E-mail: l:l Bli medlem I

Ovrigt:

ARSOL &r ett mycket snyggt sto
med fint temperament och stabila,
taktfasta géngarter. Hon ...
Owrigt:

Parlan ar en mycket sot och
nyfiken shetlandsponny, hanterad
av vuxen, Riden och tdrmkdrd, ..
Ovrigt:

Pga trikiga omstandigheter s& ar
jag nu i akut behow av att hitta ett
nytt herm till min un...

Ovrigt:

Ett mkt snygg, stor, higstalld och
pampig valack, Fadd 198 e,
Warsteriner- Ganesco, Tavlad...
Owrigt:

Brunsvart sto med stjarn, efter
akribori/Cheval Sansibar/Happy
Day. van att std uppbunden,...
Owrigt:

En busig och trevlig kille som ar
rmkt hanterad. fodd s3 sent som i
slutet pd september. pa...

Ovrigt:
Zantana &r ca 155cm i mkh lite
Livnfbimmem mmrbmms memmbklad Ras 2d

Globalhorseshop, dr uppbyggt med block som &r igenkidnt genom en
bakgrundsfarg som alltid 4r den samma. Alla block har en speciell funktion sa

som senaste annonser, login, sok.

Saker som saknades pa andra sidor var en sokfunktion pa forsta sidan, en
tydlig uppdelning vad som var annonser och inte, reklamen pa ett och samma

stalle.

Vi har gjort en tydlig uppdelning 1 form av block och positionering av
materialet 1 applikationen, dven en enkel sokfunktion har lagts till pa forsta
sidan. Det syns tydligt vad varje block innehaller och vad syftet 4r med dem.
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Hur skall strukturen i grinssnitsapplikationen vara uppbyggd?

7.2.4 Navigation
Globalhorseshop navigeras genom en vagrit meny, alla sidor, annonser och

funktioner sa som sok kan nds genom bara ett fatal klick, detta for att hilla oss
till den enkla designen.

Hem

Sok annons

So6k anvéndare
Koparskola

Nyhetsbevakaren

Fréaga experten

Inloggning Inloggad/konto

Lagg till annons

Om foretaget

Bli medlem

7.2.5 Funktionalitet
De flesta webbplatser med hdstannonsering har véildigt mycket information,
med GlobalHorseShop forsoker vi istillet ta bort all onddig information och
halla oss till en s& minimalistisk design for att anvandaren létt ska kunna
integrera med webbplatsen. Det gér att na alla sidor 1 den vigrdta menyn under
headern, och for att logga in eller bli medlem behdver anvindaren endast
klicka pa en knapp.

Anviandaruppgifter



7.2.6 Grundfunktionalitet
7.2.6.1 Annonssok

Sik annonser

Sdkord: Pris: Min: 0 Max: 10000000
Disciplin: Kategori: Alla - Alder: Alla -
Kén: Tavlingstyp: Alla - Region: Hela Sverige -
SVRF-nr: Publicerad: Alla -

FEI-nr:

Visa endast annonser med bild: ]

Sokparametrarna édr indelade 1 tre olika grupper den Oversta dr valdigt
grundldggande sok, den andra dr lite djupare s6kparametrar och den sista ar
om man vill séka pa en speciell hést.

Pa forsta sidan valde vi att ha en enkel sokfunktion, dar anviandaren kan soka
pa valfritt ord. Resultatet av sokningen presenteras under annonsdkningen
oberoende pd om sOkningen kommer frin forsta sidan eller frdn annonssok.

7.2.6.2 Anvédndarsdk

Anvidarsok implenterades for att gora det l4tt for anvindare 1 applikationen
att snabbt fa en 6verblick pé alla annonser som en specifik annonsor har, eller
se en anvdndares information sa som en hemsida eller kontaktuppgifter.

7.2.7 Mervardes funktioner

7.2.7.1 Medlemskap

For att ladda upp annonser pa applikationen, eller stélla fragor till en av
experterna, maste man vara medlem. Anvéndaren behover bara klicka pa “’bli
medlem”, sen fylla i ndgra enstaka uppgifter och sedan klicka pa skicka.
Dairefter 4r anvéndaren redo att ladda upp annonser eller stilla fragor till
experten. Médlet var att det skulle vara enkelt och f4 medlemskap sa snabbt
som mojligt.

7.2.7.2 Bli medlem

En kort registrering finns dér vi valt att anvinda e-post som inloggningsnamn,
eftersom den &r unik och ingen kan ha samma e-post som exempelvis ett
namn. En annan viktig aspekt hir &r att vi valt att man kan ldagga till sin
hemsida. Detta beror mycket pa att det finns manga stall som registrerar sig
och det ér en stor fordel for dem att kunna ldgga till hemsidan, eftersom det
gér att ga in pa en specifik anviandare och leta efter information. Nar man
klickar pa anvidndaravtalet s& kommer en ruta upp istillet for fordelar som
kopare/siljare.

Argumenten for att bli medlem som antingen kopare eller séljare valde vi att
presentera som en lista for att fa ut effekten av att det dr en fordel att
registrerar sig pa sidan.
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7.2.7.3 Nyhetsbevakaren
Nyhetsbevakaren dr en applikation som LBS Science Park skapat som hamtar
héstrelaterade nyheter. De implementerades som en del av applikationen.

7.2.8 Begransningar

En begransning ar att det inte gér att hdmta information som inte finns fran
andra annonser vilket gor att annonser som inte dr gjorda pa GlobalHorseShop
kan ha mindre information. Vi forsoker att gora det enklare for anvdndaren,
genom att ha en direkt ldnk till annonsens ursprung, dir de kan se vilka
parametrar som finns. Annonsinformationen anpassas dessutom beroende pé
mingden information frdn den ursprungliga annonsen.

7.3 Hur presenterar vi bist informationen for anvandaren?

Sidorna vi tagit upp visar att det var for mycket fokus pa bruset, sa som
reklam, nyheter eller Community. Vi bestimde oss darfor for att gora en sa
minimalists applikation med bara det mest vasentliga 1 fokus, s som
annonseringen av just annonser. Reklamen pa Globalhorseshop kommer att
ligga till hoger om innehéllet 1 en kolumn.
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8 Utforande/process

8.1 Metodik

Vi har valt att delvis anvédnda oss av en modell baserad pa SCRUM modellen.
SCRUM iér en metodik for systemutveckling. Metodiken innebér att man
arbetar med nya delmaél varje ”sprint”. En sprint dr en tidsperiod som kan
strdcka sig fran en dag till en ménad. Under varje sprint 4r man till 100 %
fokuserat pé detta delmaél. Efter varje sprint utvirderas och testas resultatet. I
vart fall har vi valt att jobba med sprints pa en arbetsvecka, dér vi borjar pa
mandag och pd fredagen gar igenom vart resultat och bestimmer oss for nésta
sprint.

8.2 Introduktion till Globalhorseshop

Efter att LBS Science Park introducera GlobalHorseShop for oss, skaffade vi
information om héastbranschen. Grunden for att genomfora projektet fick vi
genom LBS Science Park, enkdten och besdket vi gjorde pa ponny SM.

8.3 Framtagning av material

Vi besokte diverse applikationer for histar for att fa en 6verblick pa hur de var
uppbyggda och hur informationen presenterades. Vi hade en diskussion om
vilka funktioner som var viktiga och hur de skulle kunna tas fram till var sida.
LBS Science Park gjorde en undersokning av de viktigaste applikationerna
inom héastbranschen. Vi fick en lista med alla applikationer som hittades, vi
gick igenom och rangordnade dessa efter hur mycket annonser varje sida hade.
Applikationerna valdes ut beroende av hur manga annonser vi ansdg sidorna
skulle generera per dag. Efter det scrapade vi sidorna genom att skriva plugins
till Umbrella, som stér beskrivet 1 avsnittet om scraping pa tekniska fragor.

8.3.1 Var forsta anblick pa GlobalHorseShop

Registrering ska krévas sa inte vem som helst kan ldgga upp annonser som
inte innehéller histar, pa det sittet gar det att spara vem som lagt upp
annonsen genom anvéndaren istdllet for att gd igenom stora logar for
webbplatsen. Detta f6ljs upp genom att ge anvindare mgjlighet att kunna
registrera.

En aspekt vi sdg redan fran borjan var skillnaderna mellan scrapade annonser

och véara egna annonser. Skillnaderna var stora, detta I6stes genom att anpassa
den enskilde annonsen beroende pé information som scrapades.
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Vi tog upp om man skulle kunna ldgga upp héstar som ej var for annonsering,
exempel for eventuellt slakttrad eller bara for att visa upp sin hédst. Genom
diskussioner med LBS SciencePark luta det for mycket mot communityhéllet
och det var inte acceptabelt for projektet. Till stor del for att vi inte ville gora
en nytt Lunarstorm for héstintresserade, utan Globalhorseshop ska kretsa kring
annonseringen.

Angdende scrapingen kom vi fram till en del fragor:

Webbplatser som endast har kontakt med annonsdren med ett formuldr? En
16sning som vi har ér att om det inte finns nagot telefonnummer fér
anvindaren gé in pa originalannonsen genom ldnken till kdllan vi har {or varje
annons.

Hitta gemensamma mdnster for scrapade annonser? Detta gick inte, utan varje
enskild webbplats maste ha ett eget monster eftersom alla webbplatser &r
uppbyggda olika.

8.4 Utveckling av applikationen

For att kunna borja utveckla GlobalHorseShop var vi tvungna att skapa ett
tekniskt underlag, som hela applikationen star pa. Direfter borjade vi arbeta pé
en design, som kunde fungera ithop med malen, vi satt upp for
GlobalHorseShop. Vi gjorde olika design- 16sningar for de funktioner som var
viktigast 1 applikationen. Slutligen kom vi fram till en design som visades for
LBS SciencePark och godkindes. I stora drag finns grunddesign kvar, men en
del dndringar har fatt géras. Exempelvis har den minimalistiska designen
forsvunnit lite pd grund av dnskemal fran Science Park. SciencePark ville visa
senaste annonser pa tva olika stillen pa startsidan, detta for att skapa en mer
levande startsida.

8.4.1 Forstasidan

Viér forsta fokus var att skapa en oversikt av de dtta senaste annonserna dar det
finns information om varje annons 1 begrinsad form. Informationen vi valde
att visa 1 de senaste annonserna &r; bild, rubrik, region, priset och delar av
ovrig text. Vi har en inloggningsruta dér det gér att logga in, bli medlem och
dér det finns dven ett kortare argument for att bli medlem. Det finns en senaste
annons som visas pa forsta sidan. Ett krav, for att en annons ska komma med,
ar att det finns en bild i annonsen. Vi har en liten vilkomsttext som visas om
man inte dr inloggad annars visas en defaultsok som anpassas for varje
anvindares vanligaste sOkresultat Defaultsok kommer att vara en
vidareutveckling av GlobalHorseShop. Det finns en simpel sokruta, dér det
gar att soka efter hiastar. Nar man soker med denna funktion, kommer man till
sOkfunktionen sdka annonser.
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8.4.2 Annonsuppbygnad

Vi borjade implementera sa att anvandare kunde 14gga upp annonser 1
GlobalHorseShop genom att vara medlem. Sedan gjorde vi sé det gick att
dndra 1 annonsen. For att gora det latt for anvindaren, forsokte vi att gora
dndringen och skapandet av annonser, med samma gréanssnitt.

Rubriken av annons ligger hogst upp 1 applikationen for att vi ville gora den sé
tydlig som mdjligt. Tidpunkten ndr annonsen publiceras, finns strax under
rubriken.

Bilder i annonser kom mycket senare én sjdlva annonsens uppbyggnad,
eftersom det krdver en del php-funktioner, for att det ska fungera. For véra
egna anvindare av var applikation, finns det mdjlighet att ladda upp max fyra
bilder. Denna egenskap fungerar enbart for annonser skapade pa
GloabHorseShop.

Vi skapade en dynamisk informationsruta pd annonserna, eftersom scrapade
annonser inte alltid har lika mycket information som vanliga annonser. Vad
som hénder &r att informationrutans storlek anpassas efter hur mycket
information det finns i1 den specifika annonsen.

En juridisk slutsats som vi var tvungna att ta hdnsyn till var att scrapade
annonser maste ha en kdllhdnvisning. Detta 16ste vi genom att ldgga till kédllan
langst ner pé sidan.

8.4.3 Scraping

Gemensamt for alla annonssidor kom vi fram till att annonserna skall ha
rubrik, pris, text, bild (dock kan mingden bilder variera), kontakt och region.
Vissa sidor ger mgjligheten att kontakta annonsdren genom ett formulér pa
sida, har uppstér ett problem eftersom det inte gar att scrapa ett formular.
Losningen blev att vi tog telefonnummer istéllet for e-post till annonsérerna
frdn scrapade annonser. Under kontaktinformationen finns alltid en lénk till
originalsidan (kéllan) pa scrapade annonser. Om koparen vill kontakta
annonsdren genom e-post gér det genom att f6lja ldnken till originalannonsen.

Andra intressanta attribut var; kon, ras, dlder, mankhdojd, farg, fordldrar. Dessa
fanns dock inte pé alla webbplatser vi scrapade ifrén.

Detta kravde en dynamisk 16sning pa allt scrapat material, som visas pa var

sida. Genom att ta fram mdnster i andras applikationer kunde vi bit for bit ta ut
hela annonser.
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9 Testning

Under projektets gang har vi successivt testat programkoden som skrivits
under projektet. Vid storre funktioner har en mer ingédende testning gjort for
att forsdkra att andra delar av applikationen fortfarande fungerar. I sluttampen
av projektet gjorde vi anvindartester som beskrivs i form av scenarion nedan.

9.1 Anvindartest 1
For att ta del av anvéindartestet se bilaga 3

9.1.1 Bakgrund
Testet utfordes pa Campus i1 Helsingborg vid en dator. Personen i fraga har
viss datorvana men ingen erfarenhet vad det géller héstar.

9.1.2 Slutsatser

Vi kan dra slutsatsen att den litta granssnittet och den simpla designen har fatt
effekten for anvindaren och att det dr litt att integrera med applikationen.

Det som behover tittas dver dr menyvalet, konto och hur anvindare for forsta
géngen hittar hur man skapar en annons. Aven en linkfortydling for
anvindaravtalet nd man blir medlem behdver ses dver.

9.1.3 Atgérder
Léagga till 1dnkar till annonsskapandet pd forsta sidan ndr man &r inloggad.
Gora en tydligare ldnk for anvdndaravtalet.

9.2 Anvandartest 2
Anvindartestet finns 1 bilaga 4.
9.2.1 Bakgrund

Testet utfordes pa Campus 1 Helsingborg vid en dator. Tespersonen var 1 40ars
aldern och har en bakgrund inom héstbranschen som siljare och kopare av
histar. Personen jobbar inom It sd var en vann datoranvindare, hade tillgang
till internet bade pé jobbet och hemma.

9.2.2 Slutsatser
Virt storsta problem hér dr hur anvindaren forstar den avancerade sokningen
och anvindarsdkningen i menyn.

9.2.3 Atgarder
Pé grund av testresultatet drog vi slutsatsen att menyalternativen behovde
dndras. Vi dndrade sok till S6k annons och anvéndare till S6k anvédndare.
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9.3 Kontinuerlig testning

V1 har kontinuerligt testat all programmeringsfunktioner efter implementation,
dven all designprogrammering har testats gentemot de populéraste
webblédsarna. Html kodningen foljer standarden av xhtml 1.0 och design-
kodningen foljer standarden av css 2.1. Foljande webblésare ar applikationen

anpassad for: Firefox, Opera, Safari, Internet Explorer 7 och Internet Explorer
6.
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10 Resultat och diskussion

10.1 Utvardering av forundersokning

Forundersokningen innebar, vid ménga fall, att diskutera fragor med LBS
SciencePark, déir vi gemensamt kom fram till l6sningarna.

Resultatet av forundersdkningen gav oss en stadig utgangspunkt nir vi skulle
skapa applikationen.

De tekniska fragorna klargjorde hur arkitekturen skulle se ut. Den bestar av tre
huvudkomponenter: Umbrellamotorn, databasen och sjilva granssnittet.
Fragorna angidende innehdllet visade hur vi skulle utforma applikationen.

10.2 Juridik

Genom undersokning och diskussioner med LBS Science Park kom vi fram
till att vi far scrapa text frdn annonser, utan nagon restriktion men méaste ge
killa till originalannonsen. Anvénder vi texten 1 ett nytt sammanhang,
exempel ett nytt granssnitt, far vi ritten till texten. Bilder ddremot skapar ett
nytt problem eftersom upphovsrétten alltid faller pd personen som tagit bilden.
Vi har under projektets gang arbetat under hypotesen att det &r ok att scrapa
bilder och text LBS ScienceParks har det juridiska ansvaret for
GlobalHorseShop och de har ansvaret att undersoka det vidare innan en
eventuell lansering.

Det enda som forandrades kring de juridiska frdgorna var att vi tvingades
skriva ett script, som laddar ner bilderna fran sidan vi scrapar ifran och lagga
dem 1 var databas.

10.3 Utvirdering av applikationen

Et av malen med applikationen var att samla histannonser frn hela
hiastmarknaden 1 Skandinavien till en och samma webbplats. GlobalHorseShop
far in cirka 450 annonser per dag, vilket resulterar i att redan pa
lanseringsdagen kommer det att finnas nigra tusen annonser.

Vi har lyckats att skriva plugins till Umbrellaservern som scrapar tillriackligt
med information fran varje annons for att det skall se komplett ut nir vi
presenterar den. Varje annons har en rubrik, ett pris och en ovrigttext, sen
scrapar vi dven 2-6 olika variabler till, beroende av vilken applikation vi
scrapar ifran. Ungefar tva tredjedelar av alla annonser som scrapas har bilder.
Den ursprungliga tanken med en minimalistisk design har forsvunnit lite
efterhand eftersom LBS SciencePark ville ha mer och mer och mer
information pd forstasidan. Vi har fortfarande forsokt att hélla
informationsméngden sa lag som mojligt - forstasidan innehéller dock mycket
info.
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Manga funktioner dr inte implementerade, detta pa grund utav att vi har under
hela projektets gang haft som hogsta prioritet att gora en fungerande
applikation som far in en stor médngd annonser om dagen. D4 detta ar
huvudsyftet med GlobalHorseShop. Fraga experten och kopskolan &r nagot
som LBS SciencePark far implementera vid en eventuell vidareutveckling av
GlobalHorseShop. Vi hade som hdgsta prioritet att skapa en applikation som
far in ménga annonser frin méanga olika kéllor.

10.4 Problem

Fran borjan ténkte vi att arbeta uteslutande 1 php, varfor vi valde att skapa en
egen scrapingmotor i detta sprak. Vi lade ner ca 40 timmar pa denna motor,
innan vi kom fram till att skapa en scrapingmotor 1 tid var inget realistiskt mal.
Vi fick d4 dven reda pd att Umbrellamotorn tog ca 2 ar att framstélla. Vi valde
dé att ldra oss anvénda den istéllet.

Det storsta problemet vi har haft med scrapingen 4r nér vi ska scrapa ett
siffervirde (int) frdn sidor. Annonsdrer kan skriva in exempelvis 10.000 kr
eller ndgon annan valuta. For att detta skulle fungera 1 var databas var vi
tvungna att omvandla alla dessa variabler frin textstrangar till endast siffror,
det vill sdga vi var tvungna att soka igenom strangarna och hitta alla tecken
som inte var siffror och ta bort dem.

10.5 Olosta problem

Naér det géller scrapingen har vi varit tvungna att kompromissa antalet
variabler vi scrapar frin vissa webbplatser. Detta géllde framforallt numeriska
(int) variabler. Dessa variabler fir endast innehdlla siffror, om de innehéller
ndgot annat misslyckas scrapingen. I manga fall har vi kunnat ta bort de
kénsliga tecknena i1 variabeln, men nér en webbplats har ett prisintervall
istéllet for ett fast pris har vi fétt ignorera prisvariabeln, vilket i samtliga fall
har lett till att vi valt att inte scrapa frdn den webbplatsen dé priset ar en av de
viktigaste variablerna.

Vissa sidor som anvinder sig av cookies och POST variabler for
sOkfunktionen istéllet for GET har vi inte kunnat scrapa dd& Umbrellamotorn
inte dr anpassad for att scrapa denna typ av webbplatser.

Dubbla annonser fran scrapade webbplatser ér ett problem som fortfarande
bestdr, en 16sning pa problemet ér att ha en person som gér igenom alla
anonnser som scrapas. Det dr en kostsam och ineffektiv 16sning med tanke pa
att vi fir in ungefir 450 annonser per dag. Genom att annonsorer lagger upp
annonser direkt pd GlobalHorseShop istdllet kommer problemet att forsvinna.
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10.6 Diskussion

Vad det giller metodiken vi har arbetat efter har den fungerat bra. Att fokusera
helt pa ett mél varje vecka har kénts véldigt effektivt. Den enda nackdelen
med detta arbetssitt ar att under projektets gang har det framkommit en hel del
mindre buggar. Detta forsokte vi 16sa genom att ha en sprint dér vi endast
16ser de buggar vi har hittat under projektets gang, dock sa kvarstar det
fortfarande ett antal buggar som vi inte har 16st.

Under tidigt stadie av projektet diskuterades om vi skulle infora slékttrad for
histar. Detta skulle 1 sa fall bidra till en nyhet vid annonseringen, genom att
kunna se tillbaka i tiden for varje hést.

Fragan kom upp om slikttrdd och scraping skulle fungera ithop?

Vid vidare diskussioner kom vi fram till att de nuvarande sidor vi tinkte
scrapa ifrdn var det svart att fa ihop tillrackligt med information. Eftersom
manga av sidorna inte ens har med fader och moder var det svért att fa ihop
information till ett slékttrdd. Ett annat forslag kom da upp om att anvdnda
Sveriges Ridsportsforbund databas, dir alla histar registreras. Samarbete med
dem var inte aktuellt i borjan av projektet, vi tog beslutet att vinta med denna
funktion och ha det som en mojlig vidareutveckling istillet. Databasen ar
diaremot anpassad for att det ska kunna fungera vid en mgjlig
vidareutveckling.

Sakerhetsfunktioner for att forhindra att oseridsa annonser laddas upp ér inte
implementerade. Vi har inte kommit fram till en optimal 16sning f6r detta
problem. Diskussioner har dock kommit fram till tre mgjliga alternativ. Det
ena dr att man har ndgon anstilld som dagligen soker igenom annonser, detta
ar dock ett dyrt och ineffektivt alternativ. Det andra alternativet &r att man
forsoker skapa négot slags filter som automatiskt kollar annonserna och tar
bort de som verkar oseriosa, detta dr ett opdlitligt alternativ da det ar véldigt
svart att skapa ett filter som hittar alla kdnsliga annonser. Det tredje och basta
alternativet 1 vr mening dr att man p4 varje annons har en knapp som dér
anvindaren kan anméla annonsen for att vara oserios eller liknande, ett mail
skickas da till en ansvarig som far avgéra om annonsen bor tas bort eller inte.
Nackdelen med detta dr att man behdver ha ndgon anstilld som skoter detta
men tidsmaéssigt dr det mycket mindre krdvande 4n alternativ nummer ett.
GlobalHorseShop har en chans att sld igenom riktigt stort pA marknaden da
antal annonser overstiger nigon annan applikation vi har sett. Vér applikation
fokuserar pa annonseringen och kop av héstar, till skillnad fran de flesta andra
pa marknaden.

Det storsta hotet vad det géller GlobalHorseShops framtid ér de juridiska
rittigheterna till de annonser som scrapas. Om négon annonsor skulle finna
detta fel kan detta ha forodande konsekvenser.
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10.7 Avslutning

Trots problemen vi haft under projektets gang har vi uppfyllt huvudmalet med
applikationen som var att skapa en ekonomisk l16nsam webbapplikation som
samlar den utsprida histmarknaden pé ett och samma stiille. Aven om vi inte
tar hiansyn till den ekonomiska lonsamheten sa dr det uppenbart att om
applikationen har manga anvindare sa finns det en ekonomisk vinning genom
reklam.

Vi kommer att fortsitta utveckla GlobalHorseShop efter examensarbetet och
kommer med stor sannolikhet att lanseras inom de ndrmsta ménaderna.
Eftersom SciencePark vill fortsétta utveckla Ghs sé betyder det att de tror pa
vad vi skapat vilket dr véldigt positivt och vi kdnner att vi skapat en webbplats
som kan sla sig gentemot andra.

Vad det giller framtiden for scrapingtekniken dr det hogst troligen en teknik
som kommer att vixa framover. Informationen pa internet miste goras mer
tillgangligt och finnas mer samlat. Vilka marknader som ar lampade for
scrapingtekniken dr dock en fraga inte enkelt att svara pa.

Scrapingtekniken ldmpar sig for histmarknaden eftersom varje hist ar ett
unikt objekt. Nér det giller exempelvis dator komponenter eller liknande hade
det inte fungerat lika bra. En annan marknad som ldmpar sig for scraping ar
borsmarknaden. Att samla alla borskurser och aktier pa ett stélle, dir
anvédndaren sedan sjilv kan anpassa vad som skall visas efter sina individuella
behov.

Scrapingtekniken dr en mycket anvindbar teknik som troligen kommer att
anvandas mer och mer i framtiden, men det géller att ha en forstéelse av
marknaden och undersdka mojligheterna innan man forsoker skapa en
paraplyapplikation.
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11 Referenser

1. Lagboken Utgiven: 2007 Upplaga: 128.
2. Bild 1: www.hippson.se
3. Bild 2: www.horselink.se
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12 Bilagor

12.1 Enkat

la. Har du kopt en hist nagon gang?
Ja: 11111111111111111 (17) 100%
Nej: (0)

Om ja

1b.Vilken héasttyp?

Ponny: 111111 (6) 35%
Hast: 22222222222 (11) 65%

Ic. Hur gick du tillviga?
Hésthandlare: 111111 (6) 35%
Internet: 22222 (5) 30%
Tidning: 333333 (6) 35%

2a. Har du nagon géng salt en hist?
Ja: 11111111111111 (14)
Nej: 222 (3)

Om ja

2b. Vilken histtyp?
Ponny: 11111111 (8)
Hast: 222222 (6)

2c¢. Hur gick du tillvaga? (fel pa svar.txt kanske?)
Hésthandlare: (0)

Internet: 2 (1)

Tidning: (0)

2d. Har du f6lj histens prestation efter forsidljningen?
Ja: 1T111111111111 (14)

Nej:

3. Om du skulle funderat pa att kopa en hist, vad skulle du kolla pa forst?
Prestation: 111111111111111 (15)

Tidigare agare:

Séljare:

Alder: 44 (2)

Var histen finns:
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4. Ar det viktigt att séljaren har goda "referenser"?
Ja: TT11111111111 (13)
Nej: 2222 (4)

5. Vilken radgivare lyssnar/skulle du lyssnat mest pa vid ett hdstkop?
Er trdnare: 11111111111 (11)

Héstens édgare: 2 (1)

Eget omdome: 33333 (5)

6a. Anser du dig uppdaterad om prissituationen av héstar?
Ja: 1111111111111111 (16)
Nej: 2 (1)

Om ja

6b. Hur?

Internet: 1111111111111 (13)
Tidningar: 222 (3)

7. Anser du dig uppdaterad om tavlingar och resultat?
Ja: TT11111111111 (13)
Nej: 2222 (4)

8. Hur manga timmar i veckan anvinder du dig av ndgon internettjinst?
0-5 timmar: 111111111 (9)

5-15 timmar: 22222 (5)

15+ timmar: 333 (3)

9. Niér tror du att du/ni kommer att kopa en hiést eller ponny nésta ging?
6mén: 111 (3)

1ar: 22222 (5)

3ér: 3333333 (7)

Aldrig: 44 (2)

10. Vad ar det priméra syftet med kopet?
Tavling: 11111111111 (11)

Utbildning av histen: 2222 (4)
Nojesridning: 33 (2)
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11. Ungefir vilken élder har er idealhist?
3ar: 11 (2)

5ar: 22222 (5)

7ar: 33333 (5)

Oar: 44444 (5)

11ar:

12. Vad ér rimligt att betala for den hést ni ev soker?
25kkr: 1 (1)

50kkr: 22222 (5)

100kkr: 333333 (6)

200kkr: 4444 (4)

500kkr:

800kkr: 6 (1)

Imkr:

13. Kan du tinka dig att kopa hast utomlands?
Ja: TT11111111111 (13)
Nej: 2222 (4)
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12.2 Anvandaretest 1

12.2.1 Scenario

1. G4 in pa www.egodesk.com/ghs

2. G4 in pd en annons fran forsta sidan.

3. Hitta original annonsen frdn annonsen om det inte ar originalet.
4. Ga till forsta sidan av GlobalHorseshop
Sa. G4 till Bli medlem p4 sidan.

5b. Skriv in medlems information.

5c. Lds anvéndaravtalet.

5d. Registrera dig.

6. Logga in som medlemmen du skapade.
7a. Skapa en ny annons.

7b. Annonsen ska ha rubriken testl.

7c. Annonsen ska ha kategorin ponny.

7d. Annonsen ska ha tiavlingstyp B.

7e. Annonsen ska ha kon sto.

8. Annonsen ska ha 2 bilder.

8a. Lagg till 1.jpg fran c:\temp

8.c Lagg till 2.jpg fran c:\temp

9. Skapa annonsen.

10. G4 till forsta sidan.

11. G4 in och dndra rubriken pa den senaste annonsen du skapade till test2.
12. G4 till forsta sidan.

Anvindartestat avslutas dd sista punkten dr slutford.

12.2.2 Genomfbrande

1-2. Test person hade inga problem med att komma in pé sidan.

3. Test personen hittade annonserna pé forsta sidan utan négra problem.

Sag lings ner pa sidan att dér fanns en ldnk och fradgade om det var den, vi
svarade inte men anvandaren testade 4ndd och sdg att en ny sida kom upp.
Forsta reaktionen till den nya sidan var att annonsen likna annonsen pé var
sida och anvédndaren drog slutsatsen att det var originalet.

4. Inga problem att hitta forsta sidan igenom genom ett tryck pa headern kom
anvéndaren dit.

5. Bli medlem var inget svart att hitta och efter att anvéndaren tryckt dok den
nya sidan upp dér informationen fylldes i. Test personen forstod inte direkt att
det gick att klicka pa anviddaravtalet utan efter att tagit musen dver dir sag
anvandaren hur pekaren dndrades. Tryckte sedan och texten kom fram sidan
om. Tyckte att det var vildigt smart att anvadaravtalet kom fram istillet for
fordelarna som fanns innan. Tryckte sedan pa knappen for att registrera sig.
6. Utan problem loggade anvdndaren in med det nya kontot.
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7-8. Anvéndaren var inte riktigt sdker pd hur den skulle skapa en annons, men
genom lite logiskt tankande kom den fram till att trycka pa konto i menyn och
sedan se att skapa annons fanns dér. Inga problem uppstod ddremot nir
informationen om annons och bilder skulle ldggas till. Anvéndaren tyckte om
att skapandet av annonsen var utseende maéssigt det samma som en vanlig
annons.

9. Inga problem hér tydlig knapp.

10. Inga problem att hitta forsta sidan igen.

11. Anvédaren tog slutsatsen att &ndring av annons ocksé borde finnas pa
konto och dér hittades det, inga problem vid dndringen av annonsen eftersom
det &r samma grésnitt som skapandet av annons.

12. Inga problem att hitta forsta sidan igen.
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12.3 Anvandartest 2

12.3.1 Scenario

1. G4 in pa www.egodesk.com/ghs

2. SOk efter hiasthoppning

3. Vilj en av annonserna i resultatet och klicka pé den.
4a. GOr en ny sOkning med flera variabler:

4b. Pris min: 10000 max: 50000

4c. Kon: Sto

4d. Kategori: Hast

4.e Vilj endast annonser med bilder.

5. Vilj en av annonserna i resultatet och klicka pé den.
6. SOk efter anvédndaren test.

7. Vilj anvindaren test i resultatet.

8. Vilj en av anviandarens annonser.

9. Kontakta annonsoren.

Anvindartestat avslutas da sista punkten dr slutford.

12.3.2 Genomfbrande

1-2. Inga problem att hitta sidan och soka efter hasthoppning.

3. Anvindaren valde en av annonser i resultatet utan nagra bekymmer.

4. Nér anvéindaren skulle s6ka igen fran annonsen sd uppstod lite funderingar
anvandaren var osdker pa om man skulle gi till forst sidan eller trycka pa sok 1
menyn. Valet gick till sok i menyn och sdg da alla alternativ som skulle
skrivas in eller viljas utan nagra problem. Anviandaren var véldigt positiv till
att det gick att vélja att endast visa bilder och att det var létt att se Over
sOkningsalternativen genom de olika grupperna som fanns.

5. Inga problem uppstod hir.

6. Har uppstod lite funderingar om anvéindare 1 menyn om den ledde till en
s0kning av anvéndare eller information om anvdndaren som besokte sidan.
Efter att ha klickat pa den gav sig allt ratt 14tt och sokningen gick bra.

7. Inga problem vid valet 1 resultatet.

8. Har sigs det snabbt var annonserna var och klickade pa en av dem.

9. Kontakta annonsorer hittades 14tt och ett e-post skickades ivag.
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