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Syftet med denna uppsats dr att uppmérksamma hur kunskap kan
tillvaratas och spridas mellan personal inom professionella verksamheter.
Malséttningen &r att undersdka hur arbete med kunskapsspridning kan
utvecklas inom den svenska grundskolan.

1. Hur sker idag tillvaratagande och spridande av kunskap mellan ldrare i
den svenska grundskolan?

2. Vilka faktorer framjar och hdmmar kunskapsspridning mellan larare?

3. Hur kan arbete med att sprida kunskap mellan ldrare inom den svenska
grundskolan som professionell verksamhet utvecklas?

For att mojliggora uppsatsens syfte utgér vi fran en kvalitativ ansats dar
fem intervjurespondenters perspektiv skildras.

Vi foljer den pagdende mediala skoldebatt som fors i Sverige och stéller
oss frigande till vad som sker inom svenska grundskolan idag. Skolan
verkar ses allt mer som en verksamhet som fastnat i en negativ spiral dér
fokus pd kunskap kommit i skymundan. Den radande skolsituationen fér
oss att undra vad kunskapsspridning mellan ldrare har for betydelse i
arbetet mot att 4terinta fokus pd kunskap och kvalitet i svenska
grundskolan. Uppsatsen genomsyras av tre grundliggande resonemang;
Nonakas (1994) unika tolkning av kunskapsspridning, organisatoriskt
larande samt Knowledge Management som alla behandlar spridning av
kunskap samt hur tyst kunskap kan transformeras till artikulerad.
Professionella verksamheters komplexitet beaktas och sétts 1 relation till
kunskapsspridningsprocessen. Vi har fitt en fOrstdelse att
kunskapsspridning mellan ldrare dr en viktig process for att mojliggora
skolans maluppfyllelse att sitta eleven i centrum. Dock sker detta relativt
oreflekterat i form av workshops, nitverkstraffar, seminarium och
studiebesok varav vi konstaterar att utvecklingsarbete kan och bor ske.
Vér uppsats har utmynnat i foljande slutats. Vi ser att organisatoriskt
lairande  frdmjar  kunskapsspridning  och  urskiljer  flertalet




paverkansfaktorer. Genom att frambringa stimuli, utrymme, resurser och
samarbete via ett &n mer decentraliserat styrsdtt, ett frimjande ledarskap
samt klargorande av centrala mél i form av kunskapsspridning i svenska
skolans ldroplan och skolans vision, kan arbetet med att sprida kunskap
utvecklas. Utvecklingsarbetet bor ske i Knowledge Managementandan
for att skapa ett helhetsperspektiv. Ingenting fordndras dver en natt och
det kravs langsiktighet, malmedvetenhet och uthallighet vid arbete for att
utveckla kunskapsspridning mellan ldrare 1 skolan som professionell
verksambhet.

Ett tack

Vi vill rikta ett varmt tack till samtliga respondenter,
Jannika Roeck Hansen, Lars-Ake Biackman,
Paula Hakansson, Gustav Larsson
samt Birgitta Pihlqvist,
for engagemang och medverkan i denna uppsats.
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1. Kunskapsspridning — nyckeln till framgang?

"En individ ldr sd ldnge hon lever, en organisation lever sad ldnge hon ldr”. (Albinsson 1998,
s11.)

Vad édr det som sker inom svenska grundskolan idag? Vi f6ljer den pagéende mediala
skoldebatt som fors i Sverige och uppmérksammar att kunskap och kvalitet har hamnat 1
skymundan for elevvardsproblematik. Debatten visar pd Okade problem inom skolan,
forsimrade kunskapsresultat bland elever samt 6kad press pa ldrare (Skolverket 2008). Skolan
verkar ses allt mer som en verksamhet som har fastnat i en negativ spiral dir larprocess- samt
kunskapsspridande forsvaras mellan ldrare. Sveriges nuvarande utbildningsminister Jan
Bjorklund och hogskole- och forskningsminister Lars Leijonborg poédngterar problematiken
och belyser vikten av kunskap, inte bara bland elever utan dven for larare (Folkpartiet 2006).
Den radande skolsituationen far oss att undra vad kunskapsspridning mellan lirare har for
betydelse 1 strdvan mot att dterinta fokus pa kunskap och kvalitet i svenska grundskolan.

Uppsatsen omfattar skolvdsendet som med sin komplexitet och ldrarprofessionens
spetskompetens utgér en professionell verksamhet. Vart intresse av svenska grundskolan
viacktes genom Sveriges Televisions projektsatsning “Klass 9A” som berdr den mediala
skoldebatten samt vikten av kunskap. “Klass 9A” framlidgger ndgot mer &n elevens
kunskapsbehov. Aven kunskap ur ett ledarskapsperspektiv poiéngteras och vikten av att dela
och sprida kunskap mellan ldrare for att uppnd en optimal skolmiljo for oOkade
elevprestationer. Projektet signalerar att kunskapsspridning ar ett &mne 1 tiden och fér oss att
forsté att fenomenet &r relevant att undersoka.

Uppsatsens grundlidggande tankegingar cirkulerar saledes kring hur arbetet med att
sprida kunskap mellan lirare inom den svenska grundskolan idag utformas. Vidare undersoks
hur utveckling av detta arbete kan ske for att skapa de bidsta forutséttningarna for
elevprestationer. Studien fokuserar ddrmed inte pd individuell elevkunskap eller
kunskapsoverforing mellan ldrare och elev.

Att kunskapsspridning aktualiseras i denna kandidatuppsats dr inte en slump. Vi vill
mena att spridande av kunskap kan vara avgorande for den svenska arbetsmarknadens framtid
vilket medfor att dmnet dr hogst angelidget for oss som blivande arbetsledare. Uppsatsen tar
darfor utgdngspunkt i ett ledarskapsperspektiv.

Vi har valt att i huvudsak belysa fenomenet kunskapsspridning mellan ldrare utifran tre
grundldggande resonemang. Utgangspunkt tas i Nonakas (1994), Leithwood, Leonard och
Sharratts (1998) och King, Chung och Haneys (2006) teorier kring kunskapens




transformeringsprocess och dess betydelse. Nonakas tolkning av kunskapsspridning,
Leithwood et als. forskning kring organisatoriskt larande i skolan samt King et als. studie om
Knowledge Management sidtts i fokus. Kunskapsspridning och hur dold kunskap kan
transformeras till synlig dr en svéridentifierad foreteelse som berdrs i dessa teorier. For att
skapa en bild av hur kunskapsspridning idag sker och hur detta kan utvecklas tar vi dven del
av fem intervjurespondenters perspektiv, alla verksamma pa olika nivder inom svenska
skolvisendet.

Uppsatsen bygger pa ett antagande att minniskan stindigt strivar efter personlig
utveckling och kunskapsinhdmtning. Vi forhaller oss genomgéende till detta antagande och

forutsitter att kunskapsspridande ér en basal process for individens 6verlevnad.

1.2 Syfte

Syftet med denna uppsats dr att uppmérksamma hur kunskap kan tillvaratas och spridas
mellan personal inom professionella verksamheter. Mélsittningen &r att undersdka hur arbete

med kunskapsspridning kan utvecklas inom den svenska grundskolan.

1.3 Fragestallning
1. Hur sker idag tillvaratagande och spridande av kunskap mellan ldrare i den svenska
grundskolan?
2. Vilka faktorer frimjar och himmar kunskapsspridning mellan lérare?
3. Hur kan arbete med att sprida kunskap mellan ldrare inom den svenska grundskolan

som professionell verksamhet utvecklas?

2. Uppsatsens uppbyggnad

Vi har valt att strukturera detta avsnitt genom att inledningsvis generellt beskriva uppsatsens
metod. Detta foljs av redogorelser rorande kvalitativ ansats, kvalitativ intervju samt Kvales
(1997) sju intervjustadier. Vi drar ddrefter en parallell mellan det teoretiska redogdrandet och

utforandet av var uppsats.

2.1 Val av metod
Denna uppsats tar sin grund i en kvalitativ forskningsstrategi. For att uppnd uppsatsens syfte
samt fragestdllningar inhdmtas fakta fran den sociala verkligheten och fokuserar pa individers

uppfattningar samt tolkningsperspektiv. Tidigt i arbetsprocessen diskuterades vilken metod




som skulle ldmpa sig bést. Metodval foll pa kvalitativa intervjuer d& dessa skulle bidra till
information och ge ett helhetsperspektiv av kunskapsspridning inom professionella
verksamheter. For att fa tillgdng till denna information samt Onskat helhetsperspektiv
eftersokte vi intervjurespondenter frdn olika nivder inom svenska skolvidsendet. Vart méal var
dven att skapa ett samarbete med aktorer fran olika delar av Sverige, dels med ledare pa
riksniva dels med ldrare pa enskilda skolor. Kontakt etablerades med Myndigheten for
skolutveckling 1 Stockholm, Skol- och fritidsforvaltningen samt Viastra Ramlosa skola i1
Helsingborgs kommun och Bjorkhagaskolan i Orebro kommun. Kontaktetablerandet
resulterade i fem intervjuer. Dagens mediala debatt rérande svenska grundskolans okade
problematik bidrog till ett forsok till kontakt med Johannesskolan i Malmoé kommun, dock
utan resultat.

Empirin inhdmtades via aktorer vilka i vara O0gon besitter kvalitativ och virdefull
information som tillgodoser uppsatsens behov. Urvalet skedde i enlighet med vad Alvesson
och Skoldberg (1994) kallar “maximalt varierade fall” samt “kritiska fall”.
Intervjurespondenterna anses ha en kritisk betydelse for uppsatsens dndamal da de besitter
specifik information med en avgdrande betydelse. Likasd anses respondenterna bidra med
olika infallsvinklar samt en bred bild av skolverksamhetens syn pa kunskapsspridning till
foljd av sina olika arbetsplatser. Detta resulterar i en unik bild av berdrt &mne. Att de fem
aktorerna dessutom besitter olika erfarenhet och utbildningsbakgrund, frdn ekonomi,
marinbiologi till pedagogik, stirker studiens giltighet. Det finns en medvetenhet att
uppsatsens resultat fatt ett annorlunda utformande om intervju dgt rum med andra eller fler
respondenter eftersom intervjumetoden ger en personlig skildran.

En diskussion fordes angdende alternativa metodval i form av textanalys och
observation. Vi beslot att uteldmna dessa tva tillvigagingssitt. Observationer hade inte givit
oss kvalitativ insyn i arbetet med att sprida kunskap i svenska grundskolan eller gett oss
vetskap om hur mycket kunskap som inhdmtats samt absorberats. Likasa hade textanalys inte
bidragit med tillrackligt material. Allt eftersom uppsatsen fortlopte insdg vi att samtliga
respondenter i olika man gav ett positivt intryck av det svenska skolvdsendet. Vért metodval i
kombination med en enkétundersdkning hade eventuellt bidragit till en mer opartisk bild av

verkligheten samt resulterat i fler infallsvinklar.

2.1.1 Varfor en kvalitativ ansats?
Vi har valt att utgd fran en kvalitativ ansats vilket Bryman (2006) menar fangar individers

uppfattning och tolkning av sin sociala verklighet. Kvalitativ ansats ger oss mdjlighet att via
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djupgdende intervjuer f4 en fOrstdelse fOr personliga uppfattningar géllande
kunskapsspridning. For att f4 en djupare insikt for uppsatsens innehéll anvénder vi en
abduktiv ansats. Ansatsen innebdr en kombination av induktiv och deduktiv ansats men bidrar
med nya infallsvinklar. Forskningen inleds med en &vergripande hypotes som stirks genom
nya iakttagelser vilket kan foranleda att teorin justeras och forfinas under arbetets géng.
Utgéangspunkt tas fran bade empiri och teori vilket skapar en forstaelse kring hur verkligheten
ter sig (Alvesson & Skdldberg, 1994).

Den abduktiva ansatsen speglas i vart tillvigagingssitt genom var strukturerade
oppenhet for det empirirska materialet. Vi gav oss in i uppsatsen med tydlig struktur men
hade 6ppna 6gon for vart teori och empiri skulle fora oss. Teorin formades kontinuerligt under

uppsatsens fortskridande.

2.2 Vad ar en kvalitativ forskningsintervju?

Kvale (1997), professor i pedagogisk psykologi, beskriver en kvalitativ forskningsintervju
som en professionell intervju vilken anvinds for att skapa och utveckla kunskap. Sociala
interaktioner och samspel ligger till grund for utbyte av synpunkter och asikter. P4 sa sétt
skapas en fOrstdelse som mojliggdr inhdmtning av information. Intervju som
informationskélla innebdr ett dynamiskt, Oppet och flexibelt tillvigagéngssitt som kan
struktureras pé flertalet vis. En kvalitativ intervju kan te sig halvstrukturerad dér detaljerade
frageformuldr inte 4r en nddviandighet. Bryman (2006) péapekar att en kvalitativ intervju tar
utgangspunkt 1 en intervjuguide eller frageschema. Tillvigagangssittet later dock
respondenten leda samtalets riktning. En intervjuguide innebdr en minneslista Over
strukturerade fragestéllningar som skall agera stdd vid inhdmtning av information om
respondenternas verklighetsuppfattning. Vid utformning av frigeformulér samt vid utforande
av intervju bor ett antal detaljer observeras. Att inte stilla ledande fragor, vara flexibel
géllande frdgornas ordning, anvinda begripligt sprak samt sékerstilla att intervjun sker under
lugna forhallande #r viktiga faktorer att beakta. Aven Kvale (1997) podngterar vikten av den
kontext som intervjun utfors i. Denna har betydelse for intervjuns utformning och paverkar

intervjupersonens svar.

2.2.1 Sju intervjustadier
Kvale (1997) beskriver sju intervjuforskningsstadier vid utférande av intervjuprocess. De sju

stadierna bestdr av; tematisering, planering, intervju, utskrifi, analys, verifiering och




rapportering. Intervjuprocessen tar sin start genom en syftes samt frageformulering,
tematiseringsstadiet. Det dr viktigt att ha kunskap om ett fenomen for att kunna stélla lampliga
fragor vid intervjutillfille. Som forskare bor man ha kunskap om aktuellt &mne for att
genomfora en kvalitativ undersdkning varav teoretiskt underlag maste inforskaffas. Varfor
intervjuerna skall utféras samt vad de skall leda till méaste vidare tydliggoras. Vilken
intervjuteknik som skall anvdndas maéste faststillas. Nar detta har klargjorts paborjas en
allmin planering for kommande steg i processen. Det dr viktigt att diskutera Onskvird
kunskap som empirin skall generera. Steg tre innebér utférande av intervju och skall ske i
enlighet med intervjuguide och forsékra att eftersokt kunskap erhalles. Nér intervju
genomforts skall materialet skrivas ut och forberedas for att mojliggora steg fem, analys.
Analys av empiriskt material maste ske i beaktande av forskningens syfte. Vidare maste
forskaren diskutera resultatens reliabilitet, validitet samt generaliserbarhet vilket sker genom
en verifiering. Vid steg sju rapporteras resultatet och transformeras till ett tillgédngligt verk.

Dessa sju stadier far agera utgangspunkt vid uppsatsen samtliga intervjuer.

2.3 Kvales sju intervjustadier speglat i uppsatsens uppbyggnad

Likt Kvales (1997) sju stadier fortlopte vara intervjuprocesser i olika steg. Efter att ha
klargjort att kvalitativa intervjuer var det metodval som bést lampade sig for uppsatsens syfte
paborjades en tematisering och diskussion rérande val av respondenter. For att fa en insikt i
valt &mnesomrade inhdmtades teoretiskt material via sokmotorn ELIN samt via Helsingborgs
stadsbibliotek. Sokandet i ELIN resulterade i tva huvudsakliga artiklar; Conditions Fostering
Organizational Learning in Schools (Leithwood, Leonard & Sharratt 1998) samt Knowledge
Management and Organizational Learning (King, Chung & Haney 2006). Dagen pa
Helsingborgs stadsbibliotek utmynnade i relevant litteratur med fokus pa professionella
verksamheter, organisatoriskt ldrande samt kunskapsspridning. Vi har tagit del av Nonakas
(1994) samt Mintzbergs (1980), bada vilrenommerade forskare, tankegangar for att ge tyngd
at uppsatsens teoretiska avsnitt. I detta stadium utfordes likasa en s6kning pé publicerade
uppsatser for att forsdkra att liknande undersokningar inte gjorts tidigare. Tematiseringsstadiet
fortskred med ett faststidllande av vad intervjuerna skulle bidra med och respondenter valdes
darefter for att generera den information som efterstrdvades. For att gd in 1 undersokningen
med Oppna 6gon och behdlla en objektivitet beslot vi att 1ita intervjupersonerna leda

samtalen. Explorativa intervjuer skulle dirmed genomforas.




Vidare verkstilldes en allmén planering och tidsschema for uppsatsens tio veckor. En
oversikt over framtida intervjuarbete gjordes for att sidkerstilla intervjuernas bidrag. For att
skapa en helhetsbild kontaktades foljande intervjupersoner; Jannika Roeck Hansen
(kompetensstrateg), Lars-Ake Bickman (undervisningsrad), Paula Hakansson (strategisk
utvecklare vid skol- och fritidsforvaltningen), Gustav Larsson samt Birgitta Pihlqvist
(grundskolelérare). Fem intervjuguider, med oppna fragor, formulerades for att sdkerhetsstilla
att vi som forskare inte skulle styra samtalen (se bilaga 4).

De fem intervjuerna dgde rum vid olika tillfdllen och platser. Ett besok i Stockholm
resulterade 1 empiriskt material fran riksnivd. Samtalen i Helsingborgs kommun gav oss tvé
infallsvinklar, ett kommunalt samt ett lararperspektiv. Intervjutillfillet pa Bjorkhaga skolan i
Orebro bidrog till ytterligare en ldrarsyn. Vid samtliga intervjuer gavs samtycke till
anviandandet av namn i uppsatsen. Vidare medtogs information om Lunds universitet och
Institutionen Service Management. Under intervjutillfillena hade vi Brymans (2006)
rekommendationer i atanke. Vi anvédnde ett lattforstaligt sprak och undvek ledande fragor
samt valde att utfora intervjuerna pa respondenternas hemmaarena for att skapa en lugn
kontext. Anteckningar fordes 16pande under samtalens gang av samtliga gruppmedlemmar.
For att forsdkra att viktig information inte skulle gd forlorad spelades intervjuerna in.

Det inhdmtade intervjumaterialet forbereddes for analys. Varje intervju sammanstélldes
utefter samtligas anteckningar och det som vi ansidg var viktigt i varje enskilt samtal
plockades ut och skrevs ned pé post-it lappar. Lapparna sammanfordes dmnesvis och bildade
tematiska grupper med specifika rubriker. Dérefter pabodrjades analys inom ramen av
uppsatsens syfte. Empiriskt material sandes till respektive respondent for godkénnande innan
rapportering paborjades.

Inom gruppen holls en diskussion gillande uppsatsens generaliserbarhet samt
trovirdighet och giltighet. Da skolvdsendet ingar i kategorin “professionella verksamheter”
vilka karaktdriseras av gemensamma drag, menar vi att undersokningens resultat kan
generaliseras pd andra professionella verksamheter.

Empirin rapporterades och transformerades till ett 1dsvénligt format och slots samman
med teoretiskt underlag. Tack vare var explorativa intervjuteknik formades analysens utfall

vilket resulterade i uppsatsens unika slutsats.




2.4 Disposition

For att underldtta for dig som ldsare vill vi har kortfattat beskriva uppsatsens disposition och
leda dig genom arbetet. Vi kommer dven 16pande att ge en végvisning genom uppsatsen. |
samband med respektive huvudrubrik foljer allt eftersom en kort redogorelse 6ver avsnittets
innehall. Uppsatsen fortskrider harmed med ett teoretiskt ramverk for att skapa en forstaelse
kring kunskap som begrepp och fenomen. For att finga ett praktiskt perspektiv fortgér
uppsatsen med ett empiriskt underlag. Den svenska grundskolans struktur beskrivs och
verkligheten skildras dven genom fem intervjurespondenter. Teorin speglas direfter i det
empiriska ramverket och utformar en analytisk del. Det analytiska avsnittet utmynnar i en
sammanfattning dér resultat framlaggs. Syfte samt fragestéillningar besvaras och en reflektion

over uppsatsens huvudsakliga bidrag gors.

3. Teoretiskt ramverk

Uppsatsen fortskrider med ett teoretiskt underlag for att sétta kunskap och kunskapsspridning
1 ett sammanhang och belysa kunskap och dess processer i professionella organisationer.
Avsnittet inleds med en generell redogorelse av vad kunskap innebdr vilket foljs av ett
framlédggande av organisatoriskt ldrande. Nonakas (1994) unika syn pd kunskapsspridning tar
vid efter denna framstéllning. Vidare redogdrs for vad professionella verksamheter innebér
samt dess utformning och styrning. Processen “Knowledge Management” behandlas vilket
overgér 1 tankegdngar om organisatoriskt ldrande i skolan samt resonemang om en vil

fungerande skola.

3.1 Vad ar kunskap?

"Kunskap dr det moderna samhdllets viktigaste byggstenar”. (Svenning se Gustavsson 2004,
s 153). Citatet visar tydligt pa vikten av kunskap och att behovet av detta okar i dagens
samhélle. Kunskap beskrivs av Gustavsson (2002), professor i pedagogik, som en livsldng
process och en grundldggande egenskap som ménniskan bar inom sig. Genom individuell
tolkning av omvirlden skapar minniskan en personlig uppfattning och en subjektiv varldsbild
uppstar (Edenius & Yakhlef se Edenius 2003). Ett liknande resonemang for Andersson
(2000) som menar att kunskap kommer fran individens inre och visar pa sjélvkdnnedom och
sjdlvinsikt. Andersson (2000) framldgger att kunskap utvecklas genom interaktioner och
sociala moten. Madnniskan méste ha ett aktivt mottagarforhallande da bearbetning av kunskap

maste ske minga génger om for att kunna nyttjas till fullo (Dalin 1996). Ett fungerande




samspel mellan aktorer spelar en avgorande roll dir en horisontell kommunikation &r att
foredra (Normann 2001). I likhet med detta poédngterar Eriksson (1998) samverkans
nyckelposition for framvéxt och utnyttjande av resurser. Samarbete skapar synergieffekter och
stimulerar ldrande och kunskapsinhdmtning.

Gustavsson (2002 s 23) menar att kunskapsbegreppet kan delas in i1 fyra delar; fakta,
forstaelse, fardighet och fortrogenhet. ”Fakta” innebar kunskap 1 form av information, regler
och konventioner. “Forstaelse” handlar om att besitta kunskap om fenomens innebord.
“Firdighet” beskrivs som kunskap om hur saker och ting skall utféras och “fortrogenhet”
anses ligga till grund for hur ménniskan uttrycker sig. Individer bor besitta samtliga
kunskapsdelar for att kunna mota dagens samhalle.

Normann (2001) berdr vikten av att stdndigt ifragasitta sin tillvaro for att optimera
inhdmtande av kunskap. For att fordandras i enlighet med omgivningens krav och Okade
komplexitet krdavs en hogre form av inldrning. Detta utokade sitt att inhdmta kunskap pa
bendmns i litteraturen for “double loop learning”. Kunskapsutveckling méste frimjas och
resursutnyttjande maste ske for att astadkomma fordndringar som kan bidra till ett okat

virdeskapande och kunskapsspridande.

3.1.1 Den organisatoriska kunskapens roll

Yakhlef (se Edenius 2003), docent vid Stockholms universitet, belyser att kunskap har
kommit att bli allt mer betydelsefullt for skapandet av viarde inom organisationer. Forfattaren
poéngterar att kunskap betraktas som en central resurs inom verksamheter for att kunna leda,
skydda, kontrollera och 0ka forutsittningar gentemot konkurrenter (ibid.). Kunskapens virde
kan beskrivas 1 form av makt som resulterar i en ledande position pd marknaden. De
organisationer som bdst tilldmpar, tar till vara pd och kan genera kunskap &r de verksamheter

som har storst chans att nd sina méal (Albinsson 1998).

3.2 Att satta kunskap i ett sammanhang — organisatorisk larande
“Den ldrande organisationen dr en arbetsplats ddr mojligheterna till larande och utveckling

dr goda och ddr dessa mojligheter utnyttjas.” (Dalin 1997 s 87)

En forstaelse finns att det inte &r tillrdckligt att inneha kunskap. Kunskap maste &ven
praktiseras och reflekteras. Det &r inte tillrdckligt att veta hur ndgot ter sig eller bor utforas,

kunskap maéste dessutom omhindertas och sdttas i bruk (Dalin 1997). Detta namner ocksa




Blossing (2003) da han hivdar att kunskap och handling 4r tva sidor av samma mynt.
Albinsson (1998) menar att utrymme for kunskap ges i1 ”den ldrande organisationen” som
uppkommit till foljd av samhéllets 6kade krav. En stindig jakt efter ny kunskap sker och
organisationen framjar ldrandet for sina medlemmar. Detta faktum betonar &ven Jacobsen och
Thorsvik (2002) da de menar att en lirande organisation effektivt absorberar kunskap och
ifrgasitter sin omvirld. Aven Dalin (1997) poéngterar organisatoriskt lirande och ser detta
som vésentligt for vdlfungerande verksamheter.

Organisatoriskt ~ ldrande  innebdr att utforma en  organisationsstruktur,
ansvarsforhallanden, rutiner, system och motesplatser som uppmuntrar till en gemensam
larprocess (Dalin 1997). I enlighet med detta resonemang betonar Albinsson (1998) begrepp
sasom delaktighet och en gemensam malbild som utméirkande inom en ldrande organisation.
Normann (2001) ndmner begreppet “lyftkranen” och syftar till den process som innebér att
lyfta blicken for reflektion av omvérlden. Genom att vidga vyerna och sitt perspektiv samt
genom en stindig fornyelse kan en verksamhet utnyttja sina resurser och frimja sina
mojligheter. Organisatoriskt ldrande handlar séledes om stindiga kunskapsforbattringar som
bidrar till att anpassa och utveckla kunskapsbasen i enlighet med extern miljo.

Det organisatoriska ldrandet har sin utgdngspunkt i de individuella medlemmarnas
reflektioner Over sina personliga upplevelser. Dessa reflektioner, &dven kallade
erfarenhetsbaserad kunskap, ar ofta svédra att sdtta 1 ord varpd arbete med intern
kommunikation har en framtrddande roll (ibid.). Leithwood et al. (1998) menar att det
organisatoriska ldrandet dr mer &n endast summan av det individuella kunnandet. Det handlar
i storre utstrackning om stimuli for det personliga kunskapsinhdmtandet.

Dalin (1997) belyser att en verksamhet gors motstdndskraftig genom att reducera
osdkerhet via kunskapsinhdmtning och fornyelse. En verksamhet gors ddrmed hallbar genom
standigt organisatoriskt ldrande.

Efter att ha skapat en foOrstdelse Over att en ldrande organisation framjar
kunskapsomhéndertagande samt att det inte &r tillrickligt att inneha kunskap, fortskrider

avsnittet med en undersékning av hur kunskap kan spridas.

3.3 Nonakas kunskapsteori — en unik syn pa kunskapsspridning
Nonakas (1994) kunskapsteori behandlar kunskapens transformering. Genom social
interaktion skapas mojligheter for inldrning som 6kar den befintliga kunskapen. Vid denna

kontakt paborjas en kunskapsprocess som resulterar i kunskapsutbyte mellan individerna.
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Nonakas (1994) kunskapsteori urskiljer flertalet moment som mojliggér en
kunskapsspridning mellan aktorer. Nonaka (1994 s 16) belyser och skiljer pa tyst (tacit) och
artikulerad (explicit) kunskap samt mellan individuell och organisatorisk kunskap. Nonaka
(1994) menar att tyst kunskap dr oreflekterad outtalad kunskap hos individer. Tyst kunskap
ses som grundldggande och bér en viktig funktion i specifika kontexter. Artikulerad kunskap

ar uttalad kunskap som kan kommuniceras verbalt och systematiskt.

Tacit knowledge . Explicit knowledge
Tacit T P
knowledge Socialization Externalization
From
Explicit \ \ . .
knowledge Internalization Combination

Figur 1:3 ( Nonaka 1994 s 19)

Det sker en forvandling av kunskap mellan aktorer. Kunskapen tar sin utgangspunkt hos
individen for att sedan kunna spridas till medarbetare. For att detta skall kunna ske krévs att
tyst kunskap blir artikulerad. Kunskapen maste breddas och fordjupas samt goras forstaelig
for den radande omvirlden. Nonaka (1994) utgar fran fyra grundliggande antaganden
géllande hur denna process kan ske. Genom en socialiseringsprocess (socialization), sdsom
imitation och observation, dverfors tyst kunskap till tyst. Via en externaliseringsprocess
(externalization) blir denna kunskap till artikulerad. Genom att kodifiera och sétta ord pa den
tysta lirdomen skapas en gemensam betydelse for samtliga medlemmar. Vidare sker ett
kombinationsmoment (combination) som kan ségas innefatta den verkliga tillimpningen och
spridningen av kunskap, den artikulerade kunskapen artikuleras. I detta stadium aktualiseras
och sprids lirdomen genom olika interaktionsforum. Det slutliga steget i den stdndigt
pagaende kunskapsprocessen sker i form av en internalisering (internalization) dédr den
artikulerade kunskapen blir till tyst. Hir omvandlas kunskapen till rutiner och blir till
standardiserade vanor. Kunskapen har absorberats och tillimpas i det sjdlvklara. (ibid.)
Nonakas (1994) resonemang rorande kunskapsspridning ar grundat pa studier inom den
industriella verksamheten. Eftersom svenska grundskolan tillhér en professionell verksamhet

vill vi skapa oss en forstaelse géllande kunskapsspridning &dven for denna typ av organisation.
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Avsnittet fortsdtter ddrmed med en beskrivning av professionella verksamheter och

kunskapens viktiga betydelse inom denna organisationsform.

3.4 Professionella verksamheters utformning och styrning
Professionella verksamheter beskrivs av Jacobsen och Thorsvik (2002) som organisationer
med komplexa uppgifter vars anstidllda maste besitta specifika kunskaper och mer eller
mindre har monopol pé arbetet. Bruzelius och Skdrvad (2004) menar att begreppet innefattar
yrkesgrupper vars medlemmar kontrollerar ett speciellt kunskapsomridde. Gruppen é&r
beroende av utveckling och nérhet till forskning och som ledarskapsprofessorn Mintzberg
(1980) poéngterar, beroende av en stindig kunskapsinhdmtning. Grad av professionalisering
ar avhangigt andel personer med en specifik kompetens. Lérare, socionomer, jurister och
lakare ar yrkesgrupper som alla innehar en hdg kompetens och som ingér i professionella
verksamheter. Jacobsen och Thorsvik (2002) menar att den hoga kompetensen medfor en
sjdlvstandighet och frihet i arbetet. Yrkesgrupperna kréver en lang formell utbildning vilket
dven for med sig en lojalitet gentemot professionen (ibid.).

Den lojalitet samt sjdlvstindighet som wutmirker anstillda inom professionella
verksamheter kan fOrsvdra styrning inom organisationen. Professionens traditioner och
normer prioriteras ofta verksamheten vilket kan bidra till att samspelsproblematik mellan
ledning och medarbetare kan uppstd (Jacobsen och Thorsvik 2002). Aven Bruzelius och
Skérvad (2004) beroér den problematik som kan uppkomma till foljd av de professionella
yrkesgruppernas lojalitet och yrkesstolthet. Begrepp sasom “egen yrkesetik™ samt sérskilda
regler” r utmérkande och kan forsvara malkongruens' och verksamhetsledningens intressen.
Inte forrdn en verksamhet formér forena lednings och medarbetares behov uppstir en vil
fungerande professionell verksamhet (ibid.). Styrningen problematiseras ytterligare genom
verksamheternas storlek. Da professionella verksamheter karaktiriseras som stora
organisationer forsvaras kommunikation och samspel (Mintzberg 1980).

Foéljden av styrproblem leder ofta till en organisationsstruktur som bendmns
“professionell byrakrati” och som karakteriseras av decentralisering och svag formalisering
(Jacobsen och Thorsvik 2002).

Baserat pa beskrivning av den professionella verksamhetens komplexitet, 1 form av
sjdlvstandighet och lojalitet mot tradition och profession, kan foljande antagande goras. De

styrproblem som latt uppstar inom professionella verksamheter borde i teorin ligga till grund

! Kongruens — verensstimmelser (Jureka 2008)
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for en forsvarad kunskapsspridning inom svenska grundskolan. P4 grund av detta fortskrider
det teoretiska avsnittet med en redogorelse av hur kunskap kan styras och ledas med hjélp av

Knowledge Management.

3.5 Knowledge Management

King et al. (2006) belyser i sin forskning Knowledge Management, ett fenomen som syftar till
forméagan att skapa, forvirva, leda och tillvarata kunskap inom en organisation. Begreppet
avser att forbdttra organisatoriska prestationer genom att effektivt omhénderta en verksamhets
kunskap. Knowledge Management ses som en process dir kunskap hanteras for att skapa
framtida mojligheter. King et al. (2006) beskriver Knowledge Management likt en cykel, en
rad handlingar, som inleds med skapande eller inhdmtande av kunskap (se bilaga 1). Genom
Knowledge Managementprocessens olika steg; skapa, inforskaffa, forddla, lagra,
transformera, delge och tilldmpa kunskap frambringas forutséttningar att pa basta sétt uppna
organisatoriskt presterande. Vid skapande av kunskap tillimpar King et al.(2006) Nonakas
grundliaggande kunskapsteori. Kunskap méste sedan forddlas och lagras inom en organisation
vilket kan ske genom filtrering, utvdrdering och kodifiering. Kunskapen organiseras och
transformeras séledes till ett passande format for verksamheten som gor att samtliga
medlemmar kan ta del av lirdomarna. Kunskapen bevaras sedermera i det organisatoriska
minnet samt forvaras i medarbetarna. Genom att lata kunskapen vandra genom organisationen
delges och tillimpas kunskapen maximalt (ibid.).

Nar kunskapen vél har spridits inom en organisation kan den utnyttjas optimalt och
anvindas for att skapa innovation, individuellt- och kollektivt ldrande samt underlitta
problemldsande. Kunskapen inbidddas och far konsekvenser dven for organisatoriska system,
det praktiska arbetet och relationer medarbetare emellan. Knowledge Management kan
foljaktligen sidgas fokusera pa ledning och kvalité av den kunskap som en organisation skapar
och fOrvdrvar, forddlar och sedermera utnyttjar. Genom att leda befintlig kunskap och
forvdrva ny optimeras mdjligheterna till ett organisatoriskt ldrande. (King et al. 2006)

Uppsatsens teoretiska avsnitt har fram till nu berort vad kunskap innebér, hur kunskap
kan omhéndertas och spridas samt vad professionella organisationer innebdr. Knowledge
Management gav oss forstdelse ver hur kunskap kan ledas. Kunskapens viktiga betydelse
sdtts nu i ett skolsammanhang genom Leithwood et als. (1998) amerikanskbaserade studie om

organisatoriskt larande samt om resonemang om en vidl fungerande skola. Vi finner
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Leithwood et als. (1998) f6ljande resonemang vara av intresse eftersom de beskriver

skolverksamheten som en ldrande organisation dér kunskap hos och mellan larare fokuseras.

3.6 Organisatoriskt larande i skolan

Darling-Hammond (se Leithwood et al. 1998) menar att det &r hog tid att skolan
omstruktureras genom att bli en mer lidrande organisation bade for elever och ldrare.
Skolverksamheten maste arbeta for en organisatorisk och strukturell forbattring. Samhéllet ter
sig allt mer komplext och skolans verksamhet maste fordndras i enlighet med omvirlden.

Leithwood et al. (1998) behandlar hur individuellt och kollektivt ldrande bland ldrare
inom skolverksamheten kan frdmjas. Externa och interna skolforhdllanden spelar in pa den
organisatoriska ldrprocessen. Dessa variabler delas in i nio underliggande faktorer som
paverkar mdjligheten for skolan att bli en ldrande organisation (se bilaga 2). Skolans
ndrdistrikt, politiska beslut samt samhdillets utformning klassificeras som externa forhallanden
som kan verka avgdrande for hur vil en verksamhet kan ldra. Vidare betonas skolans vision,
kultur, struktur, strategi samt resurser som interna paverkansfaktorer. Ledarskap utgdr en
avgorande och viktig post for kunskapsprocessen. Utan ett tydligt ledarskap, som inkluderar
en strivan mot maluppfyllelse, kan inte kunskap tillvaratas samt spridas optimalt genom
verksamheten. Ledare maste striva efter en stindig utveckling och se foérdndring som nagot
positivt. En ledare inom skolan maéste klargora skolans vision och inspirera medarbetare
genom en tro pa framtiden. Leithwood et al. (1998) betonar dven att en drivkraft, en vilja att
inhdmta kunskap, méste finnas som stimuli till 6kad kunskap bland lérare.

Resultat av Leithwood et als. (1998) studie visar att ledarskap, skolans nérdistrikt samt
kultur utgdr de mest inflytelserika faktorerna pa larprocessen. Dessa faktorer i kombination
med skolans struktur och resurser paverkar liarares individuella och kollektiva ldrande i storst
utstrackning. Skolans visioner och mal maste tydliggoras samt dverensstimma med skolans
nérdistrikts for att lirare skall kidnna stod och mojlighet till utveckling. Det méste uppsta ett
kollektivt lirande och symbios som fraimjas genom samarbete med kommunens dvriga skolor.
Den skolkultur som anses underlitta organisatoriskt lirande bygger pa kollegiala samspel dir
idéer och kunskap delges. Medbestimmande och utrymme for reflektion samt personlig
utveckling utgoér viktiga element i uppbyggnad av en struktur som gynnar lirandet. En sadan
skoluppbyggnad inrymmer veckovisa planeringsmdten och informella sammantrdden dir
lirarna ges utrymme att i god tid forbereda sitt arbete. Aven ett grinsdverskridande arbete 4r

viktigt att beakta. Studiens resultat visar vidare att resurser paverkar hur vida en ldrarens
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arbete och kunskapsinhdmtning ter sig. Mojlighet att konsultera med kolleger samt tillgang till
material sasom forskning och datorer dr vésentliga resurser som framjar organisatoriskt
larande (ibid.).

Leithwood et al. (1998) lagger tyngd vid det organisatoriska ldrandet och menar att detta
ar ett optimalt sétt for ldrare att mota de okade samhéllskrav som rader och ett sitt att ligga
“steget fore”. Genom att frimja de nio faktorerna visar studiens resultat att skolan kan

utvecklas till en mer vil fungerande verksamhet.

3.7 Resonemang om en val fungerande skola

Inte enbart Leithwood et al. (1998) belyser en vél fungerande skola i relation till ldrares behov
av omhindertagande och spridande av kunskap. Aven Joérbeck och Levén (2003) nimner
utmérkande faktorer som Overensstimmer med Leithwood et als. (1998) forskningsresultat.
Jorbeck och Levén (2003) lagger tyngd vid ett tydligt ledarskap, styrning samt gemensamma
virdegrunder. En klar vision, tydliga mil och utvérdering ar relevanta element for en skolas
framgang. Vikten av utvirdering nimns dven av Blossing (2003) som menar att arbete bor
foljas upp for att mojliggora en forbattring. Jorbeck och Levén (2003) upplyser att det dagliga
arbetet inom skolan maste I6pas smidigt dir medarbetarna far mojlighet att tillféra sin
kompetens. Aven Eriksson (1998) berdr vikten av lirarnas dagliga arbete och menar att méten
och beteenden dr centrala for kvalitén inom svensk skola. Sammantriden berdr likasa
Blossing (2003) som poéngterar dess betydelse genom etablerande av ndtverkssamarbete med
andra skolor 1 syfte att sprida kunskap och erfarenhet. Blossing (2003) understryker behovet
av kunskapsutbyte ldrare emellan och menar att detta dr avgorande for en vl fungerande
skola.

Jorbeck och Levén (2003) menar att skapandet av en optimal skola dr en langsiktig
process da komplexiteten dr hog inom skolverksamheten. Grundldggande for en vél fungerade
skola dr en klar organisationsstruktur. Aven Eriksson (1998) berdr vikten av struktur inom
skolan och menar att ett decentraliserat styre dr avgorande. I enlighet podngterar Dalin (1996)
att lararna maste delges ansvar och befogenhet att utveckla sin undervisning for att skapa
forum for fordndringsarbete och kreativt larande. Avstdndet mellan skolledning och ldrare
maste minskas och delegering mojliggéras. De komplexa problem som finns 1 dagens
samhélle anses vara allt for stora for skolledning att ensam bédra. Skapandet av en fungerande
struktur anses vara en av skolans storsta problem idag, ndgot som dven Leithwood et al.

(1998) podngterar. Som tidigare naimnt maste saledes en strukturell forédndring ske for att oka
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forutséttningarna for skolan att utvecklas som en ldrande organisation. Jorbeck och Levén
(2003) belyser att organisationsproblematiken uppstatt till f6ljd av ldrarnas 6kade och allt mer
komplicerade uppdrag, vilka borde klargéras genom tydligare riktlinjer. Blossing (2003)
motsiger dock de dkade arbetsuppgifternas negativa effekt och menar att problemet snarare
ligger i resursfordelning. Inte bara elevers larande bor utvecklas och sittas 1 fokus, dven
lararen skall ses som en central aktor som far stod fran hogre nivaer 1 sitt individuella 1drande

(Dalin 1996).

3.8 Vad sager oss teoriavsnittet?
Vi konstaterar att en hog kunskapsnivd bland ldrare ar viktigt baserat pa ldraryrkets
spetskompetens och yrkesmonopol. Vidare far det teoretiska avsnittet oss att forstd att
Nonakas (1994) unika syn pé kunskapsspridning genomsyrar teorier om organisatoriskt
larande och Knowledge Management. Gemensamt for dessa dr en fokus pd spridning av
kunskap samt hur tyst kunskap kan transformeras till artikulerad. Dock fokuserar inte Nonaka
(1994) pa professionella verksamheter varav vi konstaterar att dennes teori inte &r tillracklig
for analys av ldrares kunskapsspridning inom svenska grundskolan. I kommande analys
kommer vi déarfor inte konkret behandla Nonakas teori. Hans resonemang foljer emellertid
indirekt med 1 uppsatsens fortskridande. Med detta sagt tar vi med oss tankar kring
organisatoriskt ldrande i skolan, med fokus pd de nio frimjande faktorerna samt Knowledge
Management, in i fortsatt arbete. Dessa tva teorier far utgéra ramverk vid kommande analys.
Infér kommande analys bdr vi dven med oss vetskap om professionella verksamheters
sdregenhet och den samspelsproblematik som ligger till grund for vért antagande om en
forsvéarad kunskapsspridning.

Infér kommande empiriska avsnitt stiller vi oss undrande, i enlighet med uppsatsens

syfte, hur kunskap kan tillvaratas och spridas mellan ldrare i den svenska grundskolan idag.

4. Empiriskt ramverk

For att skapa en forstéelse 6ver hur kunskapsspridning kan tillvaratas och spridas menar vi att
det ar viktigt att f en bild av svenska skolans organisation. Det empiriska ramverket inleds
darfor med en beskrivning av svenska grundskolans struktur och uppbyggnad samt
skolverksamhetens mal och riktlinjer. Under rubriken “Kunskap i1 skolan” behandlas
kunskapsspridning mellan ldrare och elev trots att uppsatsen inte fokuserar pa denna form av

kunskap. Dock ar detta stycke vidsentligt for uppsatsens syfte da en koppling kan ses mellan
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kunskapsspridning larare emellan och lirarens forméga att lara ut. En redogorelse dver denna
process ger en forstielse Over lirarens viktiga roll som kunskapskilla. Aven Sveriges
Televisions projektsatsning “Klass 9A” berdrs da projektet uppmirksammar kunskapens
betydelse. Det empiriska materialet fortloper med tankar och &sikter om kunskapsspridning

skildrade fran fem intervjurespondenter.

4.1 Den svenska grundskolans struktur och uppbyggnad

Skolverket (2006) beskriver Sveriges skolvdsende bestdende av forskoleverksamhet,
skolbarnomsorg, skola och vuxenutbildning. Systemet dr malstyrt och ansvarsférdelningen ar
delad mellan riksdag, regering, kommuner och enskilda skolor. Grundskolans utbildning
riktar sig till barn fran sju ars dlder med mojlighet till skolstart frén sex ar. Den obligatoriska
skolgéngen i Sverige omfattar grundskolan, specialskolan, sérskolan och sameskolan.

Regeringen och riksdagen faststiller skollagar samt nationella mal och riktlinjer 1 en
laroplan for att garantera en hog niva av kvalitet och likvirdighet 1 hela landet. Skollagen
visar vilka grundldggande krav som stélls pa kommunerna, elevers skolplikt, rétten till
utbildning, dvergripande mal samt uppdrag for utbildningen i skolan.

Laroplanen for svenska skolvdsendet berdr grundliggande maél, riktlinjer och
virderingar som skolan skall strdva mot. Den senaste ldroplanen faststilldes &r 1994 och
omfattar samtliga grundskolor samt fritidshem. Inom ramen for denna ldroplan skapar
respektive kommun en skolplan som omfattar tillhérande skolor. Vidare ges riktlinjer for
varje enskilt &mne genom en nationell kursplan utfirdad av regeringen. Arbetet inom varje
enskild skola anpassas till lokala forutsattningar och kommunen ansvarar for resursfordelning.
Skolverket utvérderar skolverksamheten samt tar fram kursplaner, betygskriterier och

allménna rad. (Skolverket 2006)

4.1.1 Svenska skolans laroplan

Den svenska skolans laroplan (Lpo 94 1994) beskriver de uppdrag som skolan har for att
forbereda elever for hogre studier samt forankra de viardegrunder som krdvs for att kunna
mota dagens samhélle. Laroplanen podngterar att skolan, ddr samtlig personal ska medverka,
har som uppgift att skapa utrymme for alla elevers behov och forutséttningar. Svenska skolan
ska bistd med en utbildning med hog kvalitet som ska utveckla elevers formaga att 14ra samt
inhdmta information och material. Ldrare maste besitta kunskap om att skapa ett samband

mellan fakta, forstaelse, fardighet och fortrogenhet. Laroplanen ar skriven for att tydligt visa
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de mél och riktlinjer samt ansvar som bade elever, larare och rektorer maste stréva efter for att
uppna en god skolgdng. Malen ska resultera 1 en individuellt utstakad vdg for respektive elev
(ibid.).

Svenska ldroplanen (Lpo 94 1994) beror att rektorns frimsta ansvar ér att leda och driva
verksamheten framét mot uppsatta nationella mal. Rektorn, som ledare och chef Gver ldrare,
ansvarar fOr att etablera en lokal arbetsplan dédr uppf6ljning av resultat anses vara en
huvudsaklig uppgift. Rektorn har framforallt ett ansvar 6ver resursfordelning och utveckling
av goda arbetsformer samt skapandet av en god larande skolmiljo. Ytterligare aspekter som
innefattar rektorns ansvarsomrade dr den samverkan med utomstidende skolor som maste ske.
Rektorn maste forsdkra att personal far den kompetensutveckling som kravs for att kunna
genomfora en kvalitativ undervisning. For att klargora att skolan och rektorn arbetar i enlighet
med nationella mél gors en utvdrdering av verksamheten vilket jamfors med nationellt
uppsatta ramar.

Lararens roll ar att tydliggéra och redovisa samhillets virdegrunder. Gemensamma
regler for tillfredstidllande undervisning och samvaro skall tillsammans med elever formuleras.
Lararen ska skapa forutsittningar for varje elev att stirka formagan for inlérning och
stimulera kunskap. Vikten av ett vél fungerande samspel ldrare emellan podngteras for att
skapa mojligheter att uppnd skol- och utbildningsmél. Hog grad av samverkan stirker
forutséttningar for elevens individuella ldrande. (Lpo 94 1994)

En diskussion kan héllas radande ldroplanens effektivitet och utformning. Dalin (1996)
anser att dagens skola inte fridmjar kreativitet, problemldsning eller kritisk formaga utan
snarare hdmmar utvecklande av det unika i varje individ. Laroplanen ger for lite tid till
eftertanke, till kritisk debatt samt mojlighet att uppticka och utforska. Snarare verkar
laroplanen enligt Dalin (1996) fungera som ”ett nddvédndigt ont”, ndgot som skolan méiste

folja.

4.1.2 Kunskap i skolan

Enligt Gustavsson (2002) har kunskap under lédngre tid varit en egenskap som tagits forgivet
inom skolvdsendet, trots att liroplanens mal och riktlinjer belyser begreppet. Detta kan ses
som paradoxalt di skolans centrala uppgift 4r att formedla kunskap. Aven Jonsson (se
Dimends 2007) podngterar det faktum att skolan skall vara den plats som lir ut de
baskunskaper som krévs for att eleven ska kunna mdta dagens samhélle. For att stirka banden
mellan skola och samhille maste en forsdkran ske om att den kunskap som skolan genererar

ar samstimmig med samhéllets 6kade kunskapskrav. Skolan handlar om "att lara att ldra”. For
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att gora sa bor elever ges mojligheten till att skapa en forméga att sammansétta information
och kunskap, skapa en forstaelse for dmnenas sdrart samt att 16sa problem. Eriksson (2002)
menar att ldrare har en grundliggande roll 1 elevens kunskapsinhdmtning och méste besitta en
hog kunskapsniva, ndgot som kréver en stindig uppdatering. Denne maste vidare ha formagan
att lara ut och sprida erfarenhet och lardomar till kolleger. Lirare far idag dock inte enbart
agera ldrare utan skall d&ven fostra och skapa goda samhéllsmedborgare, nagot som inte tillhor

lararnas framsta ansvarsomrade.

4.2 Projekt Klass 9A

Debatten vad betrdffar den svenska grundskolan har kommit att bli en av Sveriges viktigaste
samhéllsfragor 1 dag och berdrs i allt storre utstrickning i media. P4 grund av dagens
skoldebatt har Sveriges Television under varen 2008 valt att sinda en TV-dokumentér rérande
detta &mne. Johannesskolan i centrala Malmo anses vara en av Sveriges tio resultatméssigt
sdamsta skolor varav skolan blev erbjuden att medverka i dokumentéren. Skolan tackade ja till
forslaget 1 hopp om en fordandring och forbéttring av skolans resultat. Projekt "Klass 9A”
baseras pa en hogstadieklass i arskurs nio dér elevers framtidsplaner och drommar speglas.
”Klass 9A” belyses ur ett elevperspektiv och visar elevernas skolgang och utveckling. Under
hostterminen 2007 byttes klassens ordinarie ldrare ut mot ndgra av Sveriges frdmsta
pedagoger for att undersoka om elevernas kunskapsniva samt sociala formaga kunde
forbéttras. Malet bestod 1 att fa klass 9A att bli en av landets tre bésta klasser. Projektets
malséttning var dven att de nya ldrarnas kunskaper och undervisningsmetodik skulle
genomsyra hela Johannesskolan. Projektet vill siledes visa hur kunskapsutbyte ldrare emellan

kan bidra till forbattrade kunskaper bland elever. (Sveriges Television 2008)

4.3 Vad sager aktorer inom skolvasendet?

4.3.1 Vad sager Roeck Hansen, kompetensstrateg?

Jannika Roeck Hansen arbetar som kompetensstrateg vid Myndigheten for skolutveckling.
Myndigheten utfor regeringsuppdrag som skall bidra till béttre resultat och utvecklingsvillkor
for Sveriges skolor. Uppdragen, som kan variera beroende péd politiskt maktstyre, stodjer
kommuners och skolors arbete for oOkad kvalitet, organisatoriskt ldrande och o6kad
maluppfyllelse. Roeck Hansen menar att storre delen av de insatser som myndigheten initierar
strdvar mot att genom inspiration och motivation skapa en kunskapsresa for skolorna.

Problem identifieras och en grundldggande atgérdsplan arbetas fram. I myndighetens uppdrag
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har kunskapsspridning mellan lérare en framtrddande roll. For att ett forbattringsarbete i
arbetsmetoder gentemot elever skall mdjliggoras samt for skapande av en god ldrmilj6, krdvs
en Oppenhet och nyfikenhet f6r andras kunskaper.

Roeck Hansen menar att det finns olika former av kunskap. Inte bara synlig kunskap é&r
viktig utan dven dold maste beaktas for att uppna ett tillfredsstéllande resultat. Konsten ligger
1 formagan att transformera dold kunskap till synlig. For att kunna ta del av varandras dolda
kunskaper krivs ett relationsbyggande. Kunskap for Roeck Hansen dr en frdga om att oka
medvetandet. Det handlar om reflektion och eftertanke, teori och praktik. Ett stindigt
véaxelspel sker och en professionell lirare méste forstd kunskapens komplexitet och besitta
samtliga delar. Det &r allt for l4tt att ”ldra 1 teorin” och inte sdtta den inhdmtade kunskapen i
bruk och integrera den i ett praktiskt sammanhang. Att arbeta med kunskap och
kunskapsspridning mellan ldrare ar komplicerat och kriaver béade tid, struktur och
engagemang. Enligt Roeck Hansen dr déarfor implementeringsarbete viktiga aktiviteter for att
utveckla en béttre 14rmiljo for elever.

Olika metoder namns for kunskapsspridning mellan ldrare, daribland metoder som tagits
fram 1 projektet "Idéskola”. Hér ges skolor en mdjlighet att visa och fora vidare vilfungerande
strukturer och arbetsmetoder dér positiva element fors fram. Roeck Hansen illustrerar vikten
av att ha pedagogiska samtal dver stadiegranser och ta del av varandras kunskaper oberoende
amnesspar och arskurs (se bilaga 3). Alla ldrare har en drivkraft 1 sitt yrke men drivkraften
kan variera. Genom en grov generalisering kan det sidgas att pedagoger har olika drivkrafter
kopplade till de olika stadierna i utbildningssystemet. Den undervisning som sker frdn
forskola, forskoleklass och i de forsta skolaren baseras pa ett intresse for barns utveckling
medan metoder och arbetssitt dr 1 fokus for ldrare som undervisar fran drskurs tre till sex. Det
tredje blocket, sju till nio samt gymnasiet, karaktiseras mer av ett &mnesintresse. En komplett
larare méste kunna interagera med aktorer utover sitt block for att skapa en helhetsforstaelse.
Samarbete maste saledes ske Over gréinser.

Roeck Hansen menar att det kan vara svért att dela med sig av sin kunskap dé en ridsla
finns att kunskapen inte kommer ges réittvisa. "Min kunskap dr férenad med mig... vad blir
det kvar av mig om jag ger av min kunskap?”. Aven den svenska “jantelagen™ kan upplevas
som ett hinder for kunskapsspridning d& denna for med sig en rddsla att visa sig former dn
andra. Likasd kan en negativ instdllning bland ldrare samt en kdnsla av hopploshet fa en

hdmmande effekt pd kunskapsspridning. Vid fragan om vad som krévs for att minniskan skall

? Jantelagen; tio "budord" priglade av smastadsmentalitet och avundsjuka. (Nationalencyklopedin)
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vaga och vilja dela med sig av sin kunskap svarar Roeck Hansen att vetskapen om hur
kunskapen skall anvdndas samt vilken extern nytta den tillfor 4r avgérande. Vidare nimns att
en klar vision, systematik och ledarskap framjar kunskapsflddet. Det dr en ledarskapsfriga att
skapa forutsittningar for att organisationer skall kunna lyfta fram, prioritera och sprida
kompetens. Ledaren maste finna en kraft att ldra och fordndra. Ett foredomligt pilotprojekt,
ACT (All Come Together), har genomforts tillsammans med atta skolor fran olika platser 1
Sverige. Sex “basgrupper” bestdende av atta aktorer frdn samma yrkeskategori inklusive tva
elevgrupper, skapades Over skolgrinserna. Grupperna bildade ett ACT- ndtverk som vid
flertalet tillfillen triffades dar alla fick komma till tals. I grupperna diskuterades
amnesomrade och erfarenheter och huvudsakligt mal var att ta fram forslag som kunde bidra
till forbattringar. Genom nedbrytande av hierarkin skapades ”larande grupper” med hjélp av
dialog, interaktioner och raka kommunikationer. Det uppstod stora paverkansmojligheter som
forstirkte kompetenser och som sedan tillvaratogs genom implementering i det vardagliga
arbetet pa respektive skola. En kinsla av makt, kompetens och inflytande uppstod. En f6ljd av
ACT- projektet var att en méngd forslag uppstod som deltagande skolor kunde ta del av.
Roeck Hansen menar att skolans ldroplan stodjer spridning av kunskap mellan ldrare
men att det &r i det systematiska och kontinuerliga utvecklings- och forbattringsarbete som det
storsta ldrandet sker. Vilfungerande arbetsmetoder hdmtade utanfor Sveriges granser kan
agera forebilder. Mgjlighet att som ny ldrare fa gi parallellt med erfaren larare skapar gott
samspel och goda forutsittningar for dverforing av sévil dold som synlig kunskap, en metod
som tillimpas pa bland annat Nya Zeeland. Vid diskussion om utvecklingsarbete berors
arbetsmetoder i projektsatsningen “Klass 9A”, ett projekt som Roeck Hansen stiller sig
positiv till eftersom det har frimjat den pedagogiska debatten om vad som utmirker en bra
larare. Det finns dock en risk att projektets arbetsmetoder medfor att ordinarie ldrare kénner

sig forbisedda.

4.3.2 Vad sager Backman, undervisningsrad?

Lars-Ake Bickman, undervisningsrdd vid utvecklingsavdelningen pd Myndigheten for
skolutveckling, beskriver vikten av en hallbar utveckling for svenska skolan. I takt med
samhdlliga fordndringar finns idag ett 6kat krav pé stindig uppdatering for skolvisendet och
larare. For att &stadkomma detta understryks kunskapens betydelse som farskvara, teoretiskt
som praktiskt. Larare bor forstd innebdrden av teoretisk kunskap och hur denna méste séttas i
bruk, séttas i praktik, for att resultat skall uppnas. Backman menar att bade handen och

hjdrnan maste tillimpas och samspela vilket i dag inte sker i full utstrickning. Genom
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nitverk, seminarium och konferenser skapas mgjligheter att l4ra av varandra. Medarbetares
kompetens maste lyftas fram och vélfungerande arbetsmetoder belysas. Spridande av positiva
vibrationer ar viktiga fOr att 6ka motivation och utbyte av kunskap och erfarenheter.

For att sprida kunskap ndmns “Kollegieutvirdering” som en anvédndbar arbetsmetod,
nagot som tilldimpas inom en del kommuner i dag. Hiar ges mdjlighet att observera,
dokumentera, analysera och kritiskt bedoma arbete vilket utgdr ett bra sitt att liara av
varandra. ”"Om inte kunskap kan anvindas i arbetet eller av andra da dr den inte vird sd
mycket”. For att skapa den s& viktiga dialogen och engagemang mellan lirare kridvs en
utvecklad l4drmiljo, en bejakande omgivning. Backman menar att det idag finns ett
engagemang att som ldrare arbeta mer samspelt badde inom och utanfor professionen. Dock
sker inte detta 1 vardagen dé skolan, till f61jd av tidsbrist och 6kade krav, kan ségas ha fastnat
1 ett “ekorrhjul”. Larare maste vaga kliva ur ekorrhjulet och prova nigot nytt, att vilja forandra
sin arbetssituation och ldra av varandra. I detta kunskapsarbete maste larare fa stod och
uppmuntran fran ledning da det tar lang tid att fordndra en professionell organisation likt
skolan. "Det handlar om att flytta en koloss, skolan dr en tung tradition att fordndra”.
Béickman ndmner tre faktorer som avgorande vid fordndringsarbete; maélmedvetenhet,
langsiktighet och uthéllighet. Ledarskap har en framtraidande roll vid spridande av
medarbetares kompetens i denna process. Vidare ndmns att tydliga riktlinjer for lararrollen
maste etableras for att stirka forstaelsen av kunskapsutbyte mellan ldrare. Det dr viktigt att
forsté att en larare inte ar fardiglard vid avslutad ldrarutbildning.

Laroplanen ar enligt Backman inte det styrdokument som det borde vara da kursplaner i
praktiken anvinds som frimsta leddokument. Laroplanen bor dirfér sammanforas med
kursplaner for att underlitta att arbetsmetoder forenas med liroplanens mél. Aven nimns att
laroplanen berdr och stddjer kunskapsspridning samt &ar utformad efter politiskt
beslutsfattande.

Vid diskussion om projektsatsning “Klass 9A” podngteras att den debatt som fors i
massmedia ger en negativ och forenklad bild av skolvdsendet. Det nya lararlagets outtalade
kunskap borde lyftas fram i storre utstrickning enligt Backman. Gemensamma kénnetecken
hos dessa maéste beaktas och spridas genom exempelvis, som tidigare nidmnt,
kollegieutvirdering och seminarium. Dock ses det som positivt att skolfrdgan samt ldrarens

viktiga roll har fatt utrymme 1 ménniskors vardagsrum.
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4.3.3 Vad sager Hakansson, strategisk utvecklare?

Paula Hékansson, strategisk utvecklare vid skol- och fritidsforvaltningen 1 Helsingborg stad,
beskriver det svenska skolvdsendet som ett komplext system i stindig férdndring som en foljd
av politiska omorganiseringar. Helsingborgs stad &r indelat i fyra skolomrdden med vardera
en chef som ansvarar for skolverksamheten i respektive omrade. Rektorerna, i samarbete med
dessa chefer, bér ansvaret for uppfyllande av ldroplan inom sin skola. Stora skillnader kan ses
1 hur cheferna véljer att utforma sitt arbete som en foljd av deras handlingsfrihet. Skol- och
fritidsforvaltningens har ett statligt uppdrag som innebédr att sidkerstilla att samtliga barn 1
Sverige far tilltrdde till den obligatoriska grundskolan. Hékansson belyser uppdragets
betydelse och menar att alla larare maste forsta inneborden i rollen som ledare, vikten av att
agera kunskapskilla. Eleven skall alltid prioriteras men for att mojliggora detta sd maste
lararna ocksa bli sedda och horda. Lararens ansvar &r att forsikra barns utveckling men for att
ge bista mdjliga undervisning samt behalla sin professionalitet méste ldrarna uppméarksammas
och ges en mgjlighet till personlig utveckling och kunskapsinhdmtning. Hakansson poingterar
lararens betydelse i samband med skol- och fritidsforvaltningens uppdrag och séger: "Den
viktigaste delen av vart arbete dr att sprida kunskap mellan lirare” .

Helsingborgs stad arbetar kontinuerligt med att bidra till kunskapsspridande mellan
larare. Genom workshops, foreldsningar samt kompetensutveckling, vilket sker i olika
utstrackning, ges ldrarna en chans till kunskapsinhdmtning som sedermera kan spridas pé
arbetsplats. Liarare ges mdjlighet att visa hur de arbetar och kunskap samordnas genom
nédtverk. Studiebesdk sker i vdgor och dmnesspecifika foreldsare kan hyras in for att
kompetensutveckla utvalda larare som far i uppdrag att sprida den inhdmtade kunskapen till
sitt arbetslag for implementering. Kompetensutveckling handlar om att kommunicera och
sprida kunskap sé att ldrarna lér sig att 1dra. Att kdnna stdd och uppmuntran fran kollegor och
ledning &r visentligt i denna process. Hékansson understryker vikten av att belysa
framgangsrika projekt och arbetsformer och inte endast framldgga negativa aspekter av
skolvdsendet. Lidrarnas kraftiga arbetsborda och okade krav diskuteras men Hakansson
poéngterar att tid finns for kompetensutveckling och att detta maste satsas pa. Lérare arbetar i
genomsnitt 194 dagar per &r medan elever gér i skolan 178 dagar. Saledes kan dagar ldggas pa
fortbildning. Dock poéngteras att arbetsborda och ett “’tight” schema kan verka himmande pa

kunskapsspridning, vilket &ven ekonomiska faktorer kan gora.
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4.3.4 Vad sager Larsson, idrotts- och samhallsorienteringslarare?

Gustav Larsson har under en termin arbetat som lirare inom idrott och samhéllsorienterade
dmnen for en klass fyra pd Bjorkhagaskolan i Orebro kommun. Larsson ingdr i ett arbetslag
bestdende av fem ldrare som vardera ansvarar for tio elever. Tillsammans sitter de ner cirka
tva ginger 1 veckan for att planera sitt samarbete. Som nyutexaminerad kdnner Larsson att
stod fran andra larare ar betydelsefullt for att fa vetskap om rutiner och arbetssitt. “Som
nyutexaminerad har man inga knep, jag fragar mycket... for barnens bdsta”. Dock finns en
kénsla att alla inte dr lika mottagliga for kunskapsférmedling och att viljan att ta del av
kompetensutveckling skiljer sig mellan lirare i praktiska och teoretiska d&mnen. Léarare i
praktiska &mnen, sdsom idrott, verkar vara mer positivt instillda till kunskapsutbyte &n larare i
teoretiska. Vidare podngteras att rutinerade ldrare inte verkar prioritera att ta del av
nyutexaminerades kunskaper och fardigheter, “det dr svart att ldra gamla hundar att sitta”.
Med detta i atanke samt vikten av att stdndigt ldra, understryker Larsson betydelsen av att
formedla kunskap mellan ldrare. Pa Bjorkhagaskolan ges med jamna mellanrum mgjlighet till
internutbildning 1 form av workshops dér ldrare som besitter spetskompetens sprider sina
lardomar till medarbetare. “Rektorer ger ut papper om kompetensutveckling lite da och da
och sd far vi anséka”. Det ges till viss del utrymme till foreldsningar samt stod till
fortbildning men ekonomiska resurser begrinsar kompetensutveckling. Samarbete ar ett
betydelsefullt ord menar Larsson. Dock sker inget direkt samarbete pa ldrarnivd med andra
skolor, ndgot som efterlyses. Vi tar och ger av varandra men samarbetar inte direkt med
andra skolor pd 'min niva’.”

Enligt Larsson handlar skolans ldroplan inte s& mycket om kunskapsspridning mellan
larare utan snarare om vad som skall prioriteras i arbetet med eleverna. Laroplanen framjar
relationen ldrare och elev for att skapa en trygg skolgang. Vikten av att skapa denna relation
framkom &ven vid diskussion om projektsatsning “Klass 9A”. Larsson tycker att det dr
positivt att skolverksamheten uppmirksammas men menar att de arbetsmetoder som utfors
inte dr optimala eftersom det inte finns en mojlighet for relationsbyggande. "Det dr inte bra

att hoppa runt bland klasser eftersom man da inte lir kdnna eleverna”.

4.3.5 Vad sager Pihlqvist, mellanstadielarare?

Birgitta Pihlqvist, mellanstadieldrare sedan 38 &r samt fackligt ombud och skyddsombud inom
lararforbundet, arbetar pd Viastra Ramlosa skola 1 Helsingborgs kommun. Hennes frimsta
uppgift ar att utveckla elevernas kunskapsforméga. Pihlqvist ingdr i ett arbetslag som

sammanstélls av skolledningen och omstruktureras cirka vart tredje ar. Arbetslagen ar till for
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att frimja samarbete, sprida idéer och mojliggora att kunskap flodar genom verksamheten.
Skolvésendets struktur beskrivs som uppdelad i olika nivaer. Varje enskild skola utgér en
plattform som omfattas av beslut tagna av omrddeschef, kommun och riksdag. Politiker och
hogre ledning har en stor inverkan pd hur vardera skola utformar sitt arbete men vikten av
samarbete mellan skolnivd och hdgre ledning framkommer inte tillrdckligt tydligt for larare
menar Pihlqvist. Hur skolorna 1 Helsingborgs kommun arbetar for att frimja
kunskapsspridning mellan ldrare varierar i enlighet med de politiska besluten, “varje skola far
jobba inom sin ram”.

Kunskap innefattar mycket for Pihlqvist, allt fran faktakunskap till sociala lardomar. Att
sprida kunskap mellan larare ar viktigt och ndgot som aktorer inom Véstra Ramldsa skola till
viss del arbetar med att frimja. Skolan tar regelbundet emot lararkandidater och Pihlqvist har
ett ansvar att leda dessa i praktiken. Uppdraget dr tidskrdvande men lérorikt da lararkandidater
kan bidra med nya lardomar och idéer samt ges en mojlighet att genom bredvidgang ta del av
lararnas erfarenheter. Det dr viktigt att ta emot lararkandidaters och kollegers inspiration och
arbetssétt uttrycker Pihlqvist. P4 Vistra Ramldsa skola sker regelbundet pedagogiska traffar,
bide inom arbetslag och 1 tvdrgrupper. Samarbetets betydelse understryks och ldrarna tréffas
dven privat for att bygga relationer. "Alla delger, ingen sitter inne med kunskap. Man ger
varandra tips och idéer”. Vidare papekas att ett samarbete mellan ldrare i olika &rskurser
forekommer. Aven studiebesok vid andra skolor samt fortbildningsméjlighet ges, dock vid
oldmpliga tillfillen samt inte i lika hog grad som forr.

Arbetssittet pd Viéstra Ramlosa skola har delvis inspirerat frdn metoder utférda pd Nya
Zeeland. Ett antal larare i Helsingborg, varav davarande rektor och en ldrare pa Vistra
Ramlosa skola fick mdojligheten att 1 praktiken ta del av landets larmetoder. ”Hon kom tillbaka
och spred manga goda rdad och idéer”. BesOket resulterade i1 ett implementerande av
”portfolioidén”. Via skolans intranét finns portfoliobanken, ett verktyg som inrymmer tips och
rad och som finns tillgéngligt for samtliga larare.

Pihlqvist belyser att ldrare som deltar i ett stérre projekt har en skyldighet att redovisa
och sprida den inhdmtade kunskapen. Pihlqvist framhaller att det kunskapsutbyte som sker
mellan kolleger vid interna sammankomster kan vara mer givande @n vid externa
fortbildningskurser. Tid, pengar och ledarskap é&r stindigt aterkommande faktorer varav de tva
forstndmnda verkar himmande pa kunskapsspridning och ldrares arbete. Just brist pa tid och
pengar dr nagot som allt mer aktualiseras. De timmar som éaterstdr efter elevens hemgéng
anvinds for rittning och planering av arbete. Det finns mycket information att ta del av men

tiden dr begrdnsad menar Pihlqvist. Det framliggs att all information omdjligt kan séttas i
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bruk. Vad som omsitts beror pd den enskilda ldrarens prioritering och skolledningens
ledarskapsengagemang. En ledare maste ge stdd, se och lyssna till sina anstidllda menar
Pihlqvist. “Jag vill kinna att jag blir sedd och hord, att ett fortroende skapas”.

Vidare skildras svenska laroplanen som maste foljas vid undervisning. Ingen direkt
koppling kan ses till vikten av kunskapsspridande mellan larare. Déremot framkommer det
tydligt i ldrarnas fackliga avtal att larare ar berdttigade kompetensutveckling.

Pihlqvist har genom sin yrkeskarridr upplevt negativa attityder gentemot
kunskapsspridning dd kollegor har uttryckt ord sdsom; "Tro inte du dr duktigare dn jag, kom

inte hdr och tro att du dr bdttre.”

4.4 Vad sager det empiriska avsnittet?

Vi konstaterar att samtliga respondenter ser kunskapsspridning mellan ldrare som en
fundamental men svar process till f6ljd av organisationsstruktur, invanda normer och ridsla
av flertalet orsaker. Inte att forglomma &r att det krdvs en vilja hos ldraren att inhdmta
kunskap for att mdjliggora ett delgivande. Det empiriska avsnittet ger oss en insikt i
svarigheten med att gora den osynliga kunskapen till synlig samt sétta kunskapen i ett
praktiskt sammanhang. Vi faststiller att samarbete, ledarskap, resurser samt politiska beslut
har en framtrddande roll for utveckling av kunskapsspridning mellan ldrare och att projekt
sasom bredvidgang och grinsoverskridande relationsskapande efterlyses. Vi konstaterar
dessutom att det rader delade meningar om huruvida skolan &r decentraliserad eller styrd fran
central enhet. Skiljaktigheter rader d4ven om ldroplanens innehall samt ldrarnas tid och
mojlighet att delge sina kunskaper. Infor kommande analys bar vi med oss véra konklusioner

och sammanfor dessa med tidigare teoretiska slutsatser.

5. Teorin speglad i empirin, vad kan vi lara oss?

For att 4 en klar struktur och inhdmta ett helhetsperspektiv fors samtliga intervjuer samman
for en gemensam analys. Vi vill pdminna ldsaren om de huvudsakliga teorier som vi tar med
oss in 1 detta avsnitt; organisatoriskt larande i skolan samt Knowledge Management.
Analysavsnittet tar sin start med en diskussion rérande vikten av ldrarens kunskap i
svenska grundskolan. Diskussionen overgar till ett resonemang om kunskapsspridning mellan
larare for att mojliggora skolans méluppfyllelse och den problematik som kan uppsta till f6ljd
av skolans komplexitet. Skolans struktur och frdmjande av kunskapsspridning berdrs. Likasé

gors utvecklingsarbete géllande kunskapsspridning mellan ldrare med utgéngspunkt ur
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organisatoriskt ldirande och Knowledge Management. Vi har valt att avsluta varje stycke med

en kort uppsummering dar det viktigaste framstalls.

5.1 Vikten av lararens kunskap i svenska grundskolan

Vi vill inledningsvis podngtera att samtliga respondenter belyser kunskapens framstaende roll
1 ldrarnas yrkesutdvning och for samhéllet vilket stimmer vél dverrens med Svennings citat
(se Gustavsson 2004 s 153); “Kunskap dr det moderna samhillets viktigaste byggstenar”. Vi
drar en koppling till Yakhlef (se Edenius 2003) och menar att lararens kunskap maste ses som
en tillgang for att kunna fora den svenska grundskolan framat. Jorbeck och Levén (2003)
lagger tyngd vid ldrarnas kunskap och menar att larare méste ha en hog kunskapsniva och ges
mojlighet till kompetensutveckling. Roeck Hansen beskriver att den professionella ldraren
méste forstd kunskapens komplexitet, ndgot som Backman menar kréver att larare ges stod i
sin individuella kunskapsutveckling. Gustavssons (2002) resonemang att kunskapsbegreppets
fyra delar; fakta, forstaelse, fardighet och fortrogenhet maste besittas av individen far oss att
forstd att ldrare maste besitta kunskap ur ett helhetsperspektiv. Begreppets fyra delar berors
dven i svenska skolans ldroplan (Lpo 1994) vilket visar att begreppen har en stark koppling
till 1ararnas yrkesutévning.

Kunskapens betydelse 1 professionella verksamheter betonas av Jacobsen och Thorsvik
(2002) som belyser dessa organisationers yrkesmonopol och medlemmars unika
spetskompetens. Da gruppmedlemmar besitter specifik kunskap menar vi att aktérerna har en
viktig funktion som kunskapsgenererare och ett ansvar att bade inhdmta och fora kunskap
vidare eftersom ingen annan kan bidra med professionens lirdomar. Véara tankar far stod av
Hakansson som yttrar att anstdllda inom professionella verksamheter méste forstd vikten av
att agera kunskapskilla d& de ar unika i sin kompetens. Séledes faststéller vi att ldrare maste
fa genomga en individuell kunskapsresa déar kunskap tillvaratas och utvecklas. Inte forrdn
lararen besitter helhetsperspektiv géllande kunskap &r denne redo att sprida ldrdomar till

andra.

5.2 Kunskapsspridning mellan larare for att mojliggora skolans

maluppfyllelse
Biackman, undervisningsrdd, menar att kunskap méste delges och séttas i ett sammanhang for

att skapa virde, “om inte kunskap kan anvdndas i arbetet eller av andra da dr den inte vird

sa mycket”. Bade Leithwood et al. (1998) och Andersson (2000) framhéller att interaktioner
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och sociala méten &r en fOrutsdttning for spridandet av kunskap, ndgot som enligt Roeck
Hansen ocksa kriaver engagemang. Betydelsen av kunskapsspridning podngteras av Albinsson
(1998). De verksamheter som bést tillvaratar och genererar kunskap dr de organisationer som
har storst mdjlighet att nd uppsatta mal (ibid.).

Samtliga intervjurespondenter understryker vikten av kunskapsspridning larare emellan
for att uppnd skolans ansvarsmal; att sitta eleven i centrum. Medarbetares kompetens och
vélfungerande arbetsmetoder maste lyftas fram for att foranleda en maluppfyllelse enligt
Béckman. Uppsatsens respondenter menar att sérskilda insatser, sdsom nétverk, seminarium,
foreldsningar, pedagogiska tréffar, “idéskolan” och workshops gors for generering och
spridning av kunskap péd savél lokal som nationell niva. Larare Pihlqvist ndmner dven
portfoliobanken som ett anvéndbart verktyg och poédngterar vikten av att blicka utanfor
skolans grianser. Att {3 ta del av andra skolors och internationella 1irmetoder som sedan kan
influera det svenska skolvdsendet dr en viktig aspekt menar denne; "Hon kom tillbaka och
spred madnga goda rdd och idéer”. Gréansoverskridande ldrdomar berdrs dven av
kompetensstrateg Roeck Hansen. Vikten av att ta del av arbetssétt och metoder fran andra
dmnes- och arskurslirare berors i1 denna diskussion som vésentligt for att utveckla ldrare (se
bilaga 3).

Vi forstdr saledes att kunskapsspridning mellan ldrare har en avgorande roll for
mojliggérande av svenska grundskolans maluppfyllelse vilket bor ske genom
gransoverskridande samarbete. Vi drar vidare en koppling mellan kunskapsspridning och
samspelsproblematik mellan larare inom svenska grundskolan. Vi baserar denna parallell pa
Jacobsen och Thorsviks (2002) resonemang rorande professionella organisationers

komplexitet.

5.2.1 Problematik rorande kunskapsspridning mellan larare till foljd av skolans
komplexitet

Den problematik som kan uppsta i professionella verksamheter till f61jd av invanda normer,
medlemmars “egna yrkesetik” samt sjdlvstindighet méste beaktas hdvdar Bruzelius och
Skérvad (2004). Detta har uppméarksammats i praktiken av Backman, undervisningsradd, som
beskriver skolan som en tung tradition att styra och fordndra. Kunskapsspridning forsvéras till
foljd av skolans komplexitet i form av ldngt invanda traditioner och arbetsmonster vilket
medfor att arbete med att sprida kunskap kréaver noggrann planering och kontroll anser denne.
Med stdd av Backmans uttalande menar vi att det kan ses som problematiskt att bryta lérares

vil inarbetade monster och att en motvillighet att inhdmta och sprida ny kunskap kan finnas.
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Detta ger beldgg for vart tidigare antagande att professionella verksamheters utformning och
komplexitet kan ligga till grund for en forsvarad kunskapsspridning. Resonemanget berors
dven av lararen Larsson; “Det dr svdrt att ldra gamla hundar att sitta”. Uttalandet far dock
inte medhéll av lararen Pihlqvist som framlédgger att alla delger och tar emot kunskap inom
Vistra Ramlosa skola. Vi utldser frdn empirin att Pihlqvists instdllning till kunskapsspridning
speglas 1 det faktum att hon tagit pa sig uppdraget att ansvara over lararkandidater, nagot som
vi tolkar baseras pa dennes grundlidggande instéllning om att det ar roligt att ta del av nya
lardomar.

Genom att citera Roeck Hansen, kompetensstrateg, stirks vart argument, att
kunskapsspridning forsvaras till f6ljd av skolans komplexitet, "Min kunskap dr forenad med
mig... vad blir det kvar av mig om jag ger av min kunskap?”. Svérigheterna framliggs dven
genom dennes diskussion kring rddslan att visa sig former. Diskussionen styrks genom
Pihlqvists yrkeserfarenheter av kollegers negativa attityder till delgivande av kunskap, "7Tro
inte att du dr duktigare dn jag, kom inte hdr och tro att du dr bdttre”. Roeck Hansen menar
att rddslan kan undvikas genom att klargora vad kunskapen skall anvéndas till. Genom att visa
den externa nyttan skapas en trygghet och forstielse for lararen som medfor att denne vagar
delge.

Vi vill i samband med detta poédngtera den olikhet som ses, mellan uppsatsens
respondenter, géllande svenska ldroplanens fokus pd kunskapsspridning. Lérarna, som arbetar
utefter laroplanen, menar att denna inte berdr kunskapsspridning i storre utstridckning.
Intressant att se dr att de respondenter som arbetar pd hogre niva anser ldroplanen vara
fraimjande for kunskapsspridning. Dalin (1996) resonerar kring laroplanen och kritiserar dess
effektivitet och utformning. Laroplanen anses inte gynna kreativitet anser denne da den
snarare hdmmar utveckling.

Vi konstaterar sdledes att kunskapsspridning forsvaras till f6ljd av skolans utformning
och komplexitet. Vi ser att det finns risk for en motvilja att delge kunskap bland l4rare baserat
pa vil invanda arbetsmonster, en riddsla att visa sig former samt en oro att forlora sin
individuella kunskap. Vi far dven, genom respondenternas olika tolkningar av ldroplanen, en
insikt i ldroplanens otillrdckliga utformning samt ytterligare beldgg for att skolvdsendet &r en

komplex verksamhet.

5.2.2 Skolvasendets struktur och dess komplexitet
Att skolan dr en komplex verksamhet forstir vi genom samtliga respondenters diskussioner.

Vi utldser, genom Larssons ord "/.../ min niva”, att skolans komplexitet hanteras genom en
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hierarkisk indelning av skolvédsendet. Skolverkets (2006) beskrivning av svenska
grundskolans organisationsstruktur visar pa en hierarki. Pihlqvist poédngterar likasa
skolstrukturens hantering och uppdelning pa olika nivder och menar att politiker och hogre
ledning har stor inverkan pé den enskilda skolans utformning, ”Varje skola fdr jobba inom sin
ram”. Hékansson, strategisk utvecklare, beskriver dock skolan som decentraliserad och
forklarar att omradeschefer har en handlingsfrihet att utforma sitt skolomrades arbete.
Eriksson (1998) och Dalin (1996) belyser vikten av sjdlvstyre och menar att ett decentraliserat
styre och en mojlighet att utforma sin undervisning, dr avgorande for en vél fungerande skola.
Jacobsen och Thorsvik (2002) ndmner likasa att professionella verksamheter ldmpligen ska
styras via ett decentraliserat styrsitt.

Vi vill podngtera skiljaktigheterna i synen pa skolans struktur och framldgga att vi tolkar
skolvésendet i huvudsak vara styrt frdn central niva. Att skolan ter sig centraliserad baserar vi
pa att den individuella skolans frihet sker inom ramen av svenska ldroplanen och skollagen.
Skolan och rektorn maste arbeta i enlighet med nationella mal och for att sikerstélla att sa
sker utfors en rikstickande utvdrdering av verksamheten (Lpo 94 1994). Vidare bygger vi vart
resonemang pid Roeck Hansens uttalanden om politiskt beslutsfattande. Politiska beslut och
maktskifte resulterar i fordndrade uppdrag och arbetsutformning som skolan méste genomfora
och folja.

Vi anser saledes att svenska grundskolan har en ”’styrd frihet”, hanterad av centrala mal

och regler. Malkongruens forsvaras da skilda direktiv ges och arbetssitt varierar.

5.3 Framjande av kunskapsspridning mellan larare

Med sitt citat, "Den ldrande organisationen dr en arbetsplats ddr mojligheterna till ldrande
och utveckling dr goda och dir dessa mdjligheter utnyttjas”, uttrycker Dalin (1997 s 87)
viardet av att utveckla en rorelse till en “ldrande organisation” eftersom kunskapsspridande
frimjas 1 en sddan verksamhet. Erfarenhetsbaserad kunskap som utgér fran aktorers
personliga upplevelser sétts i fokus. Vi forstar att organisatoriskt lirande mycket handlar om
att Oversitta tyst kunskap till artikulerad, att transformera den dolda kunskapen till uttalad for
att mojliggora kunskapsspridning. Kompetensstrateg Roeck Hansen ndmner att de uppdrag
som Myndigheten for skolutveckling arbetar med skall stodja kommuners och skolors arbete
for kvalité och organisatoriskt ldrande. Det handlar 1 mangt och mycket om att ifrdgasitta sin
omvérld i jakt pa lirdomar (Albinsson 1998). En koppling gors till Normanns (2001)

tankegangar kring “lyftkranen” som poédngterar att blicken maste lyftas och perspektiv
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utvidgas for att inhdmta aktuell kunskap. Vi menar att en stindig hunger -efter
kunskapsinhdmtning finns inom ldrande organisationer och drar en parallell till Vistra
Ramlosa skolas engagemang i pedagogiska traffar. Déremot vill vi inte generalisera detta
engagemang da vi fatt en uppfattning att alla inte arbetar lika hért for att inhdmta och sprida
kunskap. En tdnkbar anledning kan vara att kunskap &r ett relativt oreflekterat begrepp, nagot
vi hdvdar med stod av Gustavsson (2002) som menar att kunskap dr nagot som tas forgivet
inom skolvédsendet. Den nyutexaminerade ldraren Larsson stirker vart resonemang med sina
ord att rutinerade ldrare inte verkar prioritera att ta del av nyutexaminerade larares kunskaper
och fardigheter. Vi uppfattar att Larsson har en kénsla av att alla inte dr lika mottagliga for
kunskapsformedling och att mottagligheten skiljer mellan ldrare i praktiska och teoretiska
dmne. Hur positivt instilld larare dr till inhdmtning och spridning av kunskap menar vi vidare
kan bero pa omrédeschefs- samt rektorers prioriteringar och resursfordelning

Vi tolkar utifran samtal med uppsatsens respondenter att arbete med kunskapsspridning
inom svenska grundskolan kan utvecklas och konstaterar att organisatoriskt larande framjar

kunskapsspridning mellan larare.

5.4 Utveckling av kunskapsspridning mellan larare
For att utveckla och frdmja kunskapsspridning vill vi analysera de faktorer som stddjer ett
organisatoriskt ldrande. Vi vill dven undersdka hur kunskap kan styras och ledas genom
Knowledge Management.

Vi likstdller det individuella och kollektiva lirande som Leithwood et al. (1998) belyser
1 sin forskning med kunskapsspridning och menar att deras resonemang bor tas 1 beaktning
vid arbete med kunskapsspridning inom svenska grundskolan. Vi vill dérfér undersoka
relationen mellan Leithwood et als. (1998) forskningsresultat i form av de nio frdmjande

faktorerna och véart empiriska material.

5.4.1 Svenska grundskolans arbete idag sett utifran Leithwood et als. (1998)
forskningsresultat

Skolans ndrdistrikt, samhdllets utformning, politiska beslut, vision, kultur, struktur, strategi,
resurser och ledarskap ér alla faktorer som enligt Leithwood et als. (1998) studie anses fraimja
organisatoriskt lirande och sédledes kunskapsspridning mellan ldrare (se bilaga 2). Backman,
undervisningsrad, belyser ndrdistriktets betydelse och menar att det krivs en trygg bejakande

omgivning for att utveckla larares larmiljo. Skolor maste samspela bade inom och utanfor
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skolans omrade (Leithwood et al. 1998), vilket Pihlkvist menar att det ges utrymme for
genom studiebesdk pa andra skolor och pedagogiska traffar. I enlighet med Leithwood et al.
(1998) menar vi att skolans atmosfiar méste genomsyras av trygghet och den enskilda skolans
visioner maste overrensstimma med kommunens for att frimja kunskapsspridning. Genom
lararen Larsson ser vi en dnskan om Okad interaktion med andra skolor varav vi fOrstar att
storre fokus och utrymme bor ldggas och ges vid samarbete.

Béackman beskriver att det rder ett 6kat krav pa larare i form av stindiga uppdateringar
1 takt med samhilliga fordndringar. Hinsyn maste tas till samhdllets utformning och en skolas
verksamhet maste utformas i enlighet med samhillets komplexitet. Roeck Hansen beskriver
samhdllets utformning i1 samband med en politisk diskussion. Det pagar stindiga
omorganiseringar av skolvdsendet till foljd av politiska beslut vilket paverkar ldrarnas
utformning av arbetet. Ldraren Pihlqvist poédngterar att grundskolan styrs av politiska
faststdllande men att samarbetet mellan skolniva och hogre ledning inte synliggors for ldrarna.
Vi menar, med stod av Leithwood et als. (1998) forskning, att ett storre samarbete och
skapande av relationer mellan dessa nivaer kan foranleda en forstaelse for varandras behov
och arbete.

Skolans vision bor tydliggoras for att frimja kunskapsflode sdger Roeck Hansen vilket
géar hand i hand med Leithwood et als. (1998) forskningsresultat. Vi stéller oss fragande till att
resterande respondenter inte nidmner betydelsen av skolans vision 1 samband med
kunskapsspridning.

Forskningen framldgger att den rddande skolkulturen ska bygga pa kollegiala samspel.
Sampel understryks av Larsson och koppling gors till det arbetslag han ingar i. Det &r av stor
relevans att skapa en positiv kultur dir aktorer vagar ge och ta. Skolans kultur leder till
lojalitet gentemot lararyrket vilket leder till en stark tillhorighets kénsla.

Skolans struktur skall enligt Leithwood et al. (1998) ge utrymme for medbestimmande
och personlig utveckling genom exempelvis veckovisa planeringsmoten och sammantraden.
Aterigen gérs en liknelse till Larsson och hans arbetslag som triffas tvd ganger i veckan for
att planera sitt arbete. En koppling gors dven till det ACT- projekt som Roeck Hansen
beskriver. Grupperna i detta pilotprojekt strukturerades sé att alla fick komma till tals. Genom
att bryta ned skolans hierarki skapades en dppenhet bade horisontellt och vertikalt. Vi vill i
detta sammanhang poéngtera att det vélresulterade projektet ar forankrat 1 ett pilotprojekt och
saledes inte har implementerats i praktiken.

Att ha tydliga riktlinjer dr ett maste for att stirka forstielsen av kunskapsutbyte mellan

larare podngterar Backman. Vi jaimfor diskussionen med Leithwood et als. (1998) innebord i
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faktorn strategi. Det ar viktigt att klargora verksamhetens mal och etablera en tydlig
planldggning.

Hakansson, strategisk utvecklare, séger att eleven alltid skall prioriteras men for att gora
sa krdvs att ldrarna ges medel och utrymme for att kunna behdlla sin professionalitet.
Leithwood et al. (1998) menar att material sa som datorer och tillgéng till aktuell information
ar resurser som framjar organisatoriskt ldrande. Att hilla sig uppdaterad kan vara en
tidskrdvande process, avhangigt ekonomiska medel. Léararna Pihlqvist och Larsson uttrycker
att just tid och pengar &dr avgorande tillgdngar vid kunskapsspridning och en énskan finns om
okad tillgang till dessa. Léararen Pihlqvist anser att hennes arbetstid dr begrinsad och att de
timmar som aterstdr efter elevens hemgang fylls med réttning av arbete och planering.
Hékansson menar & andra sidan att tid finns dd ldrare har fler arbetsdagar dn elever har
skoldagar per ar. Vi forstar ddrmed att det finns en motsdttning i tidsuppfattning mellan lérar-
och ledarnivé vilken dr intressant att uppmérksamma. Motséttning kan grundas 1 att aktdrer pd
ledarniva vill fa skolverksamheten att framsté i god dager. Det kan dven tyda pa att lirare har
fastnat 1, vad Backman kallar, ’ekorrhjulet”. Det har blivit legitimt for ldrare att skylla pa
tidsbrist. Vidare menar vi att oenigheten tyder pd kommunikationsbrist mellan skolvdsendets
nivaer.

Roeck Hansen pastar att det ar en [ledarfrdga att skapa fOrutsdttningar for
kunskapsspridning samt lyfta fram ldrares kompetenser. Leithwood et als. (1998)
forskningsresultat tyder pd att ledare skall agera inspirationskilla 4t medarbetarna genom en
tro pa framtiden. Pihlqvist citeras; “Jag vill kinna att jag blir sedd och hord, att ett
fortroende skapas”. Yakhlef (se Edenius 2003) betonar kunskap som en tillgdng som kraver
ett ledarskap for att optimeras, en betydelse som dven Backman belyser som nédvéndig for att
fora en professionell verksamhet framat. Hikansson menar likasd att ledare, rektorer, méste
lara sig ta ansvar och forsta vikten av att prioritera. I ldroplanen (Lpo 94 1994) gar att utldsa
att rektorn, som ledare, har ett ansvar att utveckla goda arbetsformer samt skapa en god
larande skolmil;jo.

Leithwood et als. (1998) vésentliga faktorer for utveckling av skolan som en lirande
organisation fir stod frén andra kéllor. Vikten av en klar struktur, styrsitt, tydliga riktlinjer
samt tydligt ledarskap podngteras dven av Jorbeck och Levén (2003) vid diskussion om en vil
fungerande skolverksamhet vilket stirker faktorernas validitet. Vidare belyses vision, tydliga
mal och utvérdering som relevanta element for en skolas framging. En koppling gors ddrmed

mellan organisatoriskt larande och resonemang om en vil fungerande skola.
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Vi faststiller saledes att det ar viktigt for det svenska skolvésendet att beakta pa de nio
faktorer som framkommer genom Leithwood et als. (1998) forskning. Deras resultat tyder pa
att det dr av extra relevans att fokusera péd skolans ndrdistrikt, ledarskap samt kultur. Vér
undersokning dverensstimmer inte till fullo med detta resultat. Vi ser att vara respondenter i
storst utstrackning lyfter fram resurser, ledarskap samt politiska beslut av de nio
paverkansfaktorerna. Vara respondenter premierar dven samarbete, nagot som indirekt berors

1 Leithwood et als. (1998) forskning men som dér inte utgor en separat faktor.

5.4.1.1 Stimuli, vasentligt vid kunskapsspridning

Den forskning som utforts av Leithwood et al. (1998) lagger stor vikt vid begreppet stimuli
for okat larande. Drivkraft att vilja ta del av faktorerna miste finnas. Roeck Hansen uttalar
begreppet och syftar till att en kraft som skapar en vilja att l4ra maste finnas. Organisatoriskt
larande kan 1 sig agera stimuli for det personliga kunskapsinhdmtandet menar Leithwood et al.
(1998). Vi for resonemanget vidare och menar att en kinsla av att prioriteras kan agera stimuli
som leder till 6kad motivation bland larare. Om larare kdnner att de sitts i centrum och ges
fortroende skapas en arbetsglddje samt yrkesstolthet. Vidare tror vi att relationsskapande har
en framstdende roll som kraftkdlla vilket resulterar i ett kollegialt samspel och viljan att ldra
tillsammans. Var diskussion stddjer vi med hjélp av lararen Pihlqvists uttalanden om att
lararna pa Vistra Ramldsa skola dven tréaffas privat for att skapa relationer.

Projektsatsning “Klass 9A” kan likasa agera stimuli for liraryrket. Trots kritik mot
projektets metod frdn samtliga respondenter anser sig merparten vara positiv till att den
pedagogiska debatten rorande kunskapsinhdmtning aktualiserats. Vi vagar pasta att
projektsatsningen har Oppnat samhéllets 6gon for lararyrket och kunskapsspridningens
betydelse. Ljuset har hamnat pé ldrarna och far dem att vilja dndra de negativa bilder som ges

av skolvisendet i dagens mediala debatt.

5.4.2 Knowledge Management som ett paraplybegrepp for kunskapsspridning

King et al. (2006) menar att organisatoriska prestationer och en verksamhets kunskap kan
styras och ledas genom Knowledge Management. Nonakas (1994) resonemang utgor en del i
Knowledge Management cycle model (se bilaga 1) varav vi forstar att Knowledge
Management dr en vidareutveckling av dennes teori. Eftersom professionella organisationer,
med sin komplexitet, skiljer sig markant frdn industriella vill vi 4n en ging poéngtera
Knowledge Managements betydelse. Jacobsen och Thorsvik (2002) belyser komplexiteten i

form av medlemmars sjélvstindiga arbete och spetskompetens vilket vi menar leder till att det
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krivs noggrant arbete med att sprida kunskap inom professionella organisationer. Det handlar
om att kunna hantera samtliga steg 1 Knowledge Managementprocessen och att se
skolvdsendet som en enhetlig organisation. Vi vdgar péstd att en sddan helhetssyn saknas
inom den svenska grundskolan baserat pd respondenternas diskussioner om de enskilda
skolornas uppdelning. Aven synen pa de olika nivderna inom skolviisendet ger beligg for
pastaendet och visar pa en ”vi och dem”- kénsla.

Vi menar att kunskap och vélfungerande arbetsmetoder maste ledas pa ett sitt som
mdjliggor att andra skolor och verksamheter fir ta del av dessa. Tillimpning av "Knowledge
Management” mojliggdr just ett sddant ledarperspektiv. Knowledge Managementprocessen
handlar i méngt och mycket om att gora osynlig kunskap till synlig, att fa vetskap om outsagd
kunskap. En parallell dras till Larsson som podngterar vikten av att forstd och att fa ta del av
kollegors lardomar och erfarenheter. Som nyutexaminerad larare menar han att det ar
grundldggande att f& vetskap om knep och rutiner sé elevers larmiljo kan frdmjas. "Som
nyutexaminerad har man inga knep, jag fragar mycket... for barnens bdsta.”. Vidare forstar
vi att kunskapen maéste implementeras och ledas i den enskilda skolan for att mojliggora ett
spridande till andra skolor. Genom olika interaktionsforum sdsom workshops kan denna
spridning ske menar Roeck Hansen. Aven genom ACT- projektet sprids kunskap i och mellan
samtliga medverkande grupper. Projektet exemplifierar hur kunskap kan spridas mellan olika
skolor och kommuner i1 Sverige. Samarbete och nédtverk skapas Over grinser inom
organisationen vilket vi menar gynnar Knowledge Managementprocessen. Kunskapen leds
frén den enskilda skolan in i ett storre sammanhang.

Genom Knowledge Management sitts kvalitén i fokus och mojligheten till ett
organisatoriskt larande maximeras. Saledes menar vi att det dr viktigt att anamma Knowledge
Management och arbeta for att svenska grundskolan skall ledas genom modellens samtliga

steg 1 kunskapsspridningsprocessen.

6. Vad har vi kommit fram till?

Uppsatsens analys har gett oss en méngd virdefulla aspekter virda att beakta. I detta avsnitt
sammanfogas visentliga slutsatser och vi presenterar uppsatsens resultat. Vi har valt att 1
lopande text framldgga véra konklusioner for att sedan konkret besvara uppsatsens
fragestéllningar.

Vi konstaterar att ldrare maste fa genomgd en individuell kunskapsresa déar kunskap

tillvaratas och utvecklas. Olika insatser gors idag inom den svenska grundskolan for att sprida
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kunskap mellan ldrare. Workshops, nétverkstriaffar, pedagogiska moten, seminarium,
portfoliebank och studiebesok sker i den méan som resurser tillater. Dock forekommer detta
inte 1 tillracklig utstrackning.

Kunskapsspridning mellan ldrare &r hogst relevant med tanke pa ldrarnas
spetskompetens och yrkesmonopol. Vi konstaterar emellertid att skolans utformning, struktur,
komplexitet och ldrarnas radsla ligger till grund for en forsvirad kunskapsspridningsprocess
vilket resulterar i att kraftanstringningar maste ske. Vi ser att organisatoriskt larande frimjar
spridning av kunskap och urskiljer utvecklingsmojligheter i arbetet med att sprida lardomar.
Detta baserar vi pa att kunskapsspridning sker relativt oreflekterat samt att en onskan om
okade mojligheter till bredvidgang, observation samt tid och pengar finns. Vi vill dérfor
poédngtera omstindigheter som vi menar bor reflekteras vid ett utvecklingsarbete.

Av teoretiskt ramverk forstdr vi att arbete med organisatoriskt ldrande &r viktigt samt att
Leithwood et als. (1998) forskningsresultat &r viktigt att beakta. Var empiri dverensstimmer
emellertid inte till fullo utan framldgger &ven andra faktorer virda att belysa. Vér
undersokning visar att larare méaste ges utrymme till kunskapsspridning. Lérare maste tilldelas
resurser 1 form av tid och pengar for att utrymme skall skapas till att inhdmta och delge
kunskap. Det méste ges utrymme till utbyte av knep och réd. Det ar inte tillrdckligt att inneha
kunskap, utrymme maéste dven ges for att sitta kunskapen i bruk. Varje enskild skola maste
vidare se skolvdsendet som en enhetlig organisation likt Knowledge Management foresprakar.
En helhetssyn méste genomsyra verksamheten. Om skolvédsendet leds genom Knowledge
Management gynnas dessutom organisering och omvandling av kunskap. Vi eftersoker
specifikt en utokad fokus pé grinsoverskridande samarbete bade internt och externt, inom och
mellan skolor, pd& savdl nationell som lokal niva. Samarbetet skall foranleda ett
relationsskapande, nagot som inte behdver vara kostsamt eller tidskrdvande.

Svenska grundskolan har en ”styrd frihet”, arbetet sker inom ramen av politiska beslut.
Centrala regler kontrollerar arbetet som kan leda till forsvarad malkongruens. Vi konstaterar
att ett mer decentraliserat styrsitt dr att foredra vilket dock medfor ett 6kat krav pa goda
kommunikationskanaler mellan aktdérer inom skolvdsendet. Det medfor dven att den enskilda
skolans vision 1 storre utstrickning maste inneha en fokus pa kunskapsspridning mellan lérare.
I likhet maste centrala mal i form av kunskapsspridning mellan ldrare 4n mer implementeras
och klargoras 1 svenska Ildroplanen. Kopplingen mellan betydelsen av kunskapsspridning och
svenska skolans méluppfyllelse méste tydliggdras. Pa s sitt skapas en forstéelse bland larare
for vad delgivande av kunskap kan ha for extern nytta. Lararna ges dven pa sé sétt incitament

att vaga kliva ur “ekorrhjulet”. Om de enskilda skolorna i storre utstrickning ges utrymme till
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sjdlvstyre inom givna ramar for vision och ldroplan kan aktorer pa central nivad ges en
forsdkran om att arbete sker i enlighet med uppsatta centrala mal. Detta forutsatt att centrala
mél 1 form av kunskapsspridning ges den plats i vision och ldroplan som vi efterlyser. Vision
och ldroplan agerar saledes stimuli att inhdmta och delge kunskap. I detta sammanhang vill vi
poéngtera ledarskapets betydelse. En ledare méste ha formagan att frambringa ”en motor” for
medarbetarna  som fir dem att vilja inhdmta kunskap. Ett tydligt ledarskap och
ansvarsfordelning dr en fOrutsittning for att kunskap pd bésta sitt skall omhindertas och
spridas mellan larare samt mojliggora elevfokus. En god ledare maste vara medveten om sitt
ansvar och ha formagan att ge stod och trygghet sa att medarbetare vigar ta emot och ge av
sin kunskap.

For att frambringa var uppsats konklusion 1 dn hogre grad plockas huvudfaktorer ut. Vi
menar att stimuli, utrymme, resurser och samarbete ér sirskilt utmérkande for frimjande av
kunskapsspridning mellan ldrare i den svenska grundskolan. For att skapa detta krivs som
stod ett mer decentraliserat styrsdtt, ledarskap samt en ldroplan och vision som tydligt
framstiller kunskapsspridningens betydelse och centrala mal. Vi gor en sammankoppling av
vart empiriska material med King et als. (2006) diskussion om Knowledge Management cycle
model. Denna sammanforing bildar en unik konstellation som kan agera mall vid utveckling
av arbete med att sprida kunskap inom skolan som professionell verksamhet. Vi menar att det
ar viktigt att anamma Knowledge Management och arbeta for att en verksamhet skall ledas
genom modellens samtliga steg i kunskapsspridningsprocessen. Foljande illustration tydliggor

detta:
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6. Delge

( j j\\\_L 7. Tillimpa

Stimuli,

5. Transformera

Utveckling av
Utrymme, kunskaps- .
Q> spridning S Eleven i
* Lagma Resurser, inom svenska centrum
Samarbete grundskolan
1. Skapa

3. Foradla

N

2. Inforskaffa

Figur 2:5 Kunskapsspridningsmodellen (KS-modellen)

Genom var KS-modell vill vi belysa att varje enskild skolverksamhet maste forsta vikten av
de fyra huvudfaktorerna. Genom att fokusera och frambringa faktorerna skapas en forstaelse
for faktorernas betydelsefulla forhédllande till varandra. Om de fyra faktorerna illustrerade i
figurens cirkel uppmirksammas genom ledarskap, ett decentraliserat styrsdtt, skolans
ldroplan och vision, leds svenska grundskolan i Knowledge Managementandan. Genom att
leda verksamheten med en fokus pa stimuli, utrymme, resurser och samarbete kan kunskap
mellan larare skapas, inforskaffas, forddlas, lagras, transformeras, delges samt tillimpas i
enlighet med Knowledge Management.

KS-modellen illustrerar séledes den kunskapsspridningsprocess och grundliggande
tankesétt som vi vill ska genomsyra svenska grundskolan for underlittande av maluppfyllelse;

att satta eleven 1 centrum.

Vi klargor konkret véra tre fragestéllningar:

1. Hur sker idag tillvaratagande och spridande av kunskap mellan ldrare i den svenska

grundskolan?
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Kunskapsspridning sker idag till viss del genom workshops, nitverkstriffar,
pedagogiska triffar, seminarium, portfoliebank och studiebesok. Det arbetas
dven med bredvidgang och observation samt internationellt grénsoverskridande
samarbete 1 olika grad. Dock sker detta inte i tillrdcklig utstrackning eftersom

ett tydligt onskemal om utdkat utrymme for kunskapsspridning finns.

2. Vilka faktorer frimjar och hammar kunskapsspridning mellan ldrare?

Om f6ljande faktorer uppmérksammas menar vi att kunskapsspridning och
organisatoriskt lirande frdmjas, om inte s& gors kan de ha en hidmmande
inverkan; stimuli, utrymme, resurser, samarbete. Skolverksamheten maste vara
observant pa att foljande hdmmande aspekter; skolvdsendets komplexitet och
rddslan hos lidrarna over att forlora sin individuella kunskap, visa sig former

samt vil invanda arbetsmonster, kan leda till en motvilja att delge kunskap.

3. Hur kan arbete med att sprida kunskap mellan ldrare inom den svenska grundskolan

som professionell verksamhet utvecklas?

Genom att frambringa stimuli, utrymme, resurser och samarbete via ett &n mer
decentraliserat styrsdtt, ett fraimjande ledarskap samt klargorande av vikten av
kunskapsspridning i svenska skolans ldroplan och skolans vision, kan arbetet
med att sprida kunskap utvecklas (se KS-modell figur 2:5). Utvecklingsarbetet
bor ske i Knowledge Managementandan for att skapa ett helhetsperspektiv. En

forstaelse bor finnas om kunskapens olika ansikten, osynlig som synlig.

7. En reflektion och en blick in i framtiden

Vi vill avluta med att knyta an till uppsatsens inledande del dér vi berdr dagens mediala
skoldebatt rorande elevers forsimrade kunskapsresultat. Vi vill dter igen uppmérksamma
projektsatsning “Klass 9A” och de ambitioner som gors for att fa svenska grundskolan “’pa
fotter” igen. Vi forstar att projekt “Klass 9A” kan ses som positivt baserat pa att det agerar
stimuli for kunskapsspridning. Léirarnas viktiga roll som kunskapskilla aktualiseras och
samhéllet far upp Ogonen for skolverksamheten samt den viktiga betydelse som
kunskapsspridning har mellan ldrare. Projektsatsningen resulterar i aktionstagande bland

larare samt far ldrarna att forstd att de maste ta del av varandras kunskaper. Uppsatsens
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respondenter stéller sig dock kritiska till de metoder som tagits i bruk i projektet varav vi
forstar att verkligheten inte ter sig fullt s& enkel.

Vi anser att vi har uppfyllt uppsatsens syfte samt fragestéllningar d& vi uppmérksammat
hur kunskap kan generas och spridas mellan personal inom professionella verksamheter. Var
konklusion menar vi kan appliceras pa andra professionella verksamheter dn skolvdsendet
eftersom professionella verksamheter har samma karakteristika.

Skolan &dr en komplex organisation som for fordndringsarbete kraver en langsiktighet
och tillforsikt menar vi med stod av Jorbeck och Levén (2003). Ingenting fordndras over en
natt och som Bickman understryker krdvs malmedvetenhet och uthéllighet vid
forandringsarbete. Det maste ddrmed ske ett aktsamt arbete for att utveckla kunskapsspridning
mellan ldrare i skolan som professionell verksamhet.

"En individ ldr sa ldnge hon lever, en organisation lever sd ldnge hon ldr”. (Albinsson

1998,s 11.)

7.1 Framtida undersokningar
Uppsatsen har fatt oss att forstd hur omfattande och komplex svenska skolvédsendet dr. Vér
undersokning har berdrt fem respondenters perspektiv pa kunskapsspridning och vi finner det
intressant att via framtida forskning skapa en mer generell bild. Respondenter fran samtliga
Sveriges kommuner, pd alla nivder, kan foranleda att ett helhetsperspektiv inforskaffas. Vi
menar darfor att det vore intressant med en mer omfattande forskning rorande
kunskapsspridning mellan lirare i svenska grundskolan.

Vi skulle gédrna se en uppfoljning av projektsatsning “Klass 9A” for att fa vetskap om
kunskapsresultat ur ett 1dngsiktigt perspektiv. Vi dr intresserade av att ta del av huruvida det
befintliga ldrarlaget anammat framgéngsrika arbetsmetoder. Har kunskapen forddlats och

spridits mellan de nya och befintliga ldrarna?
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9. Bilagor

9.1 Bilaga 1

Knowledge M

anagement Cycle model

Transformera

Skapa
- Socialisation
- Externalisering
- Internalisering Foridla —»  Lagra
- Kombination
- Forklaring
- Sammanstéllning
Inforskaffa ) Kod"nlng.
- Utvérdering
ay - Urval for
- Sokning implementering i minnet
- Sallning

Delge

Tillimpa [ Organisatoriskt
presterande

- Genomarbetning
- Tillforsel
- Grundlighet
(for underlattande)
- Innovation
- Individuellt 1drande
- Kollektivt larande
- Gemensam problemldsning
- Implementering
- Skapa dynamisk kapacitet
- Ateranviindning av kunskap

King et al. (2006 s 168)
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9.2 Bilaga 2

En summering av influenser pa organisatoriskt lirande.

Externa variabler

Stimuli for
lirande

<«4—— Nirdistrikt —p
< Politik —»
¢ Sambhiillets- N

utformning

Organisatorisk
larprocess

Ledarskap
inom skolan

Interna variabler

. . <4—— Vision
Organisatorisk
lirresultat <4— Kultur —
<4— Struktur
<4—— Strategi
<4— Resurser

Leithwood et al. (1998 s 256)
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9.3 Bilaga 3

Blockmodell

77X x>

Amnesintresse

Lirare i ak. 7-9

Gymnasiet

o

Jannika Roeck Hansen (2008)

e En ldrare maste interagera med pedagoger utdver sitt eget ansvarsomrade for att bli en
komplett ldrare. Larare maste ta del av varandras drivkrafter och kunskaper och inte

endast se till sin arskurs.
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9.4 Bilaga 4

Intervjuguider

Jannika Roeck Hansen, Lars-Ake Bickman, 2008-04-28
* Ok att spela in?

1.

10.

Vad dr myndigheten for skolutveckling?

Vad innebér dina arbetsuppgifter/projekt?

Mal med er verksamhet?

sprida kunskap, erfarenhet och resultat fran praktik och forskning (last hemsida). Hur
arbetar ni for att uppna detta?

Vad ir kunskap for dig?

Vad ér kunskapsspridning mellan ldrare for dig och hur kan detta ske?

Vilka faktorer gynnar och himmar kunskapsspridning ldrare emellan?

Hur arbetar man idag pa nationell riksniva for att frimja tillvaratagande av kunskap
samt kunskapsspridning bland larare i svenska grundskolan? Prioriteras detta

kunskapsspridande? Anser du att l4rare idag ges mdjlighet att ldra av varandra?

Hur menar du arbetet med kunskapsspridning kan utvecklas mellan ldrare i den

svenska kommunala grundskolan?

Vad ir ledarskap for dig? Hur menar du att den svenska grundskolan skall ledas for att

gynna larande, pa nationell och skolniva?

Pé vilket sétt stodjer ni kommuners och skolors arbete med att sprida kunskap lérare

emellan?
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- Hur arbetar ni for att larare och rektorer skall fa stod samt mojlighet till

kompetensutveckling?

11. Vilken roll har du vad gillande kunskapsspridning mellan ldrare? Hur arbetar du for

att frimja detta?

12. Varfor ar det viktigt att framja och utveckla kunskapsspridning mellan ldrare? Vad
menar du att en vil utvecklad kunskapsspridning emellan lérare kan leda till?
- Tror du att elevernas prestationer dr beroende av en vil utvecklad kunskapsspridning

mellan ldrare? Pa vilket sétt paverkas eleven?

13. Hur ser du pa ldroplanen i forhallande till 1drarnas individuella utveckling och

kunskapsspridning?

14. Anser du att ldroplanen frdmjar en kunskapsspridning mellan larare? Skulle du vilja se

en fordndring av denna?

15. Hur anser du att laroplanen f6ljs 1 praktiken géllande kunskapsspridning?

16. Har du sett Sveriges televisions projektsatsning “Klass 9A”? Vad anser du om detta
projekt? Tror du att nagra faktorer fran “Klass 9A” kan tillampas pa nationell niva?
Vilka i sa fall?

17. Vad anser du om arbetsrotation som ett medel att sprida kunskap?

* Anonymitet?

* Ok att kontakta dig i efterhand?
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Paula Hakansson, 2008-04-25

* Ok att spela in?

—_

10.

11

. Vad ér skol- och fritidsforvaltningen? Vilka uppgifter har ni?

Vad innebér dina arbetsuppgifter/projekt?

Mal med er verksamhet?

Skapa gemensamma vardegrunder och pedagogiska grundtankar som ska genomsyra
hela verksamheten i HBG. Vad innebér detta?

Vad dr kunskap for dig?

Vad dr kunskapsspridning mellan larare for dig och hur kan detta ske?

Vilka faktorer gynnar och hdmmar kunskapsspridning ldrare emellan?

Hur arbetar man idag pa kommunal niva for att frimja tillvaratagande av kunskap
samt kunskapsspridning bland ldrare i svenska grundskolan? Prioriteras detta

kunskapsspridande? Anser du att ldrare idag ges mdjlighet att ldra av varandra?

Hur arbetar ni for att larare och rektorer skall fa stod samt mojlighet till

kompetensutveckling?

Hur menar du att arbetet med kunskapsspridning kan utvecklas mellan larare i HBGs

kommunala grundskolor?

Vad ér ledarskap for dig? Hur menar du att HBGs grundskolor skall ledas for att

gynna ldrande, pé nationell och skolniva?

. Vilken roll har du géllande kunskapsspridning mellan ldrare? Hur arbetar du for att

framja detta?
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12. Varfor ar det viktigt att frimja och utveckla kunskapsspridning mellan ldrare? Vad
menar du att en vil utvecklad kunskapsspridning emellan larare kan leda till?
- Tror du att elevernas prestationer ar beroende av en vil utvecklad kunskapsspridning

mellan ldrare? Pa vilket sétt pdverkas eleven?

13. Hur ser du pé laroplanen i forhallande till 1ararnas individuella utveckling och

kunskapsspridning? Hur arbetar ni utefter denna for att utveckla kunskapsspridning?

14. Anser du att laroplanen fraimjar en kunskapsspridning mellan larare? Skulle du vilja se

en fordndring av denna?

15. Har du sett Sveriges televisions projektsatsning ”Klass 9A”? Vad anser du om detta
projekt? Tror du att nagra faktorer fran “Klass 9A” kan tillampas pa nationell niva?
Vilka i sa fall?

16. Vad anser du om arbetsrotation som ett medel att sprida kunskap?

* Anonymitet?

* Ok att kontakta dig i efterhand?
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Gustav Larsson, 2008-04-27

* Ok att spela in?

10.

11.

12.

13

. Vad arbetar du med? Hur ldnge har du arbetat som detta?

Vad innebér dina arbetsuppgifter?

Hur har du blivit bemdtt som nyutexad larare?

Overrensstimmer det du lirde dig pa lirarhdgskolan med praktiken?

Vad dr kunskap for dig?

Vad dr kunskapsspridning mellan larare for dig och hur kan detta ske?

Ar det viktigt med kunskapsspridning mellan lirare?

Anser du att du har ny kunskap som skiljer sig fran de ”gamla” lararnas?

Ar de ”gamla” lirarna intresserade av att ta del av din kunskap och anvinda sig av

den? Ar du intresserad av ta del av de ”gamla” ldrarnas kunskaper och erfarenheter?

Vilka faktorer har du upplevt gynnar och himmar kunskapsspridning lirare emellan?

Tror du att en vil utvecklad kunskapsspridning och samarbete mellan l4rare kan

paverka elevprestationer? Och pa vilket sétt?

Upplever du att man pd kommunal nivé arbetar for att ni som lérare ska fa mojlighet

att fa byta kunskap och erfarenheter? Och pa vilket sitt?

. Vad ér ledarskap for dig? Hur omhéndertas och sprids lirarens kunskap pa er

skola/hur leds kunskapsspridning?
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14. Hur ser du pa laroplanen i forhallande till l1drarnas individuella utveckling och

kunskapsspridning? Hur arbetar ni utefter denna for att utveckla kunskapsspridning?

15. Anser du att ldroplanen frdmjar en kunskapsspridning mellan larare? Skulle du vilja se

en forandring av denna?

16. Har du sett Sveriges televisions projektsatsning “Klass 9A”? Vad anser du om detta
projekt? Tror du att nagra faktorer fran “Klass 9A” kan tillampas pa nationell niva?
Vilka i sa fall?

17. Vad anser du om arbetsrotation som ett medel att sprida kunskap?

* Anonymitet?

* Ok att kontakta dig i efterhand?
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Birgitta Pihlqvist, 2008-05-07

* Ok att spela in?

10.

11

12.

. Vad arbetar du med? Hur ldnge har du arbetat som detta?

Vad innebér dina arbetsuppgifter?

Vad ir kunskap for dig?

Vad ér kunskapsspridning mellan ldrare for dig och hur kan detta ske?

Ar det viktigt med kunskapsspridning mellan lirare?

Anser du att du har kunskap som skiljer sig fran de nyutexaminerade ldrarnas?

Ar de nya lirarna intresserade av att ta del av din kunskap och anviinda sig av den? Ar

du intresserad av ta del av de nya ldrarnas kunskaper och erfarenheter?

Vilka faktorer har du upplevt gynnar och himmar kunskapsspridning lirare emellan?

Tror du att en vil utvecklad kunskapsspridning och samarbete mellan l4rare kan

paverka elevprestationer? Och pa vilket séatt?

Upplever du att man pd kommunal nivé arbetar for att ni som lérare ska fa mojlighet

att fa byta kunskap och erfarenheter? Och pa vilket sitt?

. Vad ér ledarskap for dig? Hur omhéndertas och sprids ldrarens kunskap pa er

skola/hur leds kunskapsspridning?

Hur ser du pa laroplanen 1 forhallande till ldrarnas individuella utveckling och

kunskapsspridning? Hur arbetar ni utefter denna for att utveckla kunskapsspridning?
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13. Anser du att laroplanen framjar en kunskapsspridning mellan larare? Skulle du vilja se

en fordndring av denna?

14. Har du sett Sveriges televisions projektsatsning “Klass 9A”? Vad anser du om detta
projekt? Tror du att nagra faktorer fran “Klass 9A” kan tillampas pa nationell niva?
Vilka i sa fall?

15. Vad anser du om arbetsrotation som ett medel att sprida kunskap?

* Anonymitet?

* Ok att kontakta dig i efterhand?
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