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1 Inledning

Uppsatsen inleds med en presentation utav det valda dmnesomrddet och studieobjektet.
Direfter fors en kort diskussion kring fenomenet ndtverk och i synnerhet projektndtverk, vilket
mynnar ut i en problemformulering, ett syfte och ett antal forskningsfragor.

1.1 Sociala natverk och Drakfestivalen

Fagervik fick fragan frdn Svenska Kanotforbundet: Vill ni genomfdra en festival i
Sundsvall?” och dé& tinkte Fagervik att det didr kan bli stort si att vi maste ha en
samarbetspartner. Da fragade de Sundsvalls Simséllskap 1991: *Vill ni vara med och kora en
Drakbétsfestival?’. Da sa ordforanden i1 Simséllskapet, som kommer varje &r och dricker ett
par 0l pa festivalen och s& kommer han fram till mig och sidger: ’Fan att jag sa nej’. Da sa
han: ’Det dér later som skit, det dér vill vi inte vara med pa’. Sedan gick de faktiskt till en
annan klubb tror jag ocksd innan och Selanger fick fragan som tredje forening. Da sa
foreningen nej egentligen men det var en gubbe som sa ja, sd han stillde upp for Selanger.
/.../ *Det ddr kan bli hur stort som helst.” Han var forsta krogaren. Forsta aret var det fyra
batar som tdvlade och da tog han sin klotgrill frdn altanen hemma. 1992 var det hér. Han
kopte ett sddant héar pack med 45 stycken 90 gramshamburgare, ketchup och senap. Och sa
hade han en karta med Coca Cola. Han sa: Och jag silde alltihop’.!

Det har alltid varit viktigt att kénna rétt personer och skapa gedigna nétverk béade for
privatpersoner och foretag. "Ménniskor ar i grunden sociala”, sédger Bengt Johannisson,
professor vid Vixjo universitet. "Men dven fOretag dr sociala varelser. /.../ Jag tror att man ska
fokusera pd relationer istillet for pd personer eller foretag. Ett personligt nitverk och
kompanjonskap mellan foretag &r viktigt for en drivkraftig utveckling”.” Nitverk och dess
relationer belyses ofta som viktiga och anvinds for alla typer av manskliga sammanslutningar.
Natverk och relationer forekommer 1 ménga olika skepnader eftersom de deltagande
aktorernas situationer ser olika ut och didrmed paverkar faktorer som maktbalans och
beroendeforhallanden.’ T och med den dkade medvetenheten om nitverk som en forestillning
for sociala relationer har vi lart oss att utnyttja relationerna for bland andra ekonomiska och
politiska syften®. Darfor har nitverk ocksé en tydlig koppling till utbytet av resurser och

socialt kapital mellan olika foretag och organisationer, sirskilt med tanke pa vért stindigt

fordnderliga samhalle.
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Viért val av fallstudie foll pa Drakfestivalen i Sundsvall da det &r ett event som byggts upp av
aktorer 1 olika situationer och med olika bakgrund. Fallet intresserade oss sérskilt eftersom
resurser, intressen och mal forefoll skilja sig mellan de olika aktdrerna. Drakfestivalen har
funnits i 17 &r och dr idag Sveriges storsta drakbatsfestival. Eventet utgors av ménga aktorer;
tva arrangerande foreningar och dess medlemmar, en person anstélld pa heltid for att arrangera
festivalen, kommunen, alla deltagande fGretag och privatpersoner, festivalbesokare, polis,
socialen och andra myndigheter.” Det innebir att eventet, med sitt projektnitverk, inkluderar
bade personliga och organiserade nitverk i ett flertal former, samt att ett stort antal relationer

samexisterar med all den komplexitet det innebar.

1.2 Problemformulering

Natverkstermen har blivit nadgot av en modefluga nir dagens organisationer skall beskrivas.
Nitverk finns 1 de flesta organisationer fran stora industriella kluster i USA till sma
fotbollsforeningar 1 Skdne och anvinds allt som oftast som en beskrivning av sjdlva
organisationsstrukturen. Nitverkstermen anvinds ocksa i ett foresprakande syfte for att visa pa
vad ett foretag eller en organisation maste ta del av for att uppna konkurrenskraft i dagens

foranderliga miljo.°

Nitverk och relationsmarknadsforing (RM) anses vara végen till framgang, men teorierna
kring dessa tar inte upp problematiken med interaktionen mellan aktorer i1 ett nidtverk.
Nétverksteorierna dr snarare normativa och positivistiska och bortser fran aktdrernas olika
intressen och relationerna dem emellan. Det dr dock vanligt att aktorerna har olika och ibland
motsidgande intressen, méal och marknadsforingsstrategier. I ett projektnédtverk som bestar av
relationer mellan olika organisationer kan detta bli extra tydligt. Dessa nétverk ér

tidsbegransade och har ingen tydlig auktoritir makt som bestimmer over nitverkets aktorer.’

I projektnitverk rader 6msesidigt beroende mellan de olika parterna eftersom en enskild aktor
inte kan genomfora projektet pa egen hand. Aktdrerna besitter olika resurser vilka varderas

olika och 1 sin tur péverkar relationerna i nitverket. Projektndtverk definieras som dynamiska

> Henriksson 2008-04-23
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och foranderliga vilket ger upphov till flexibilitet®, vilket bade kan ha en positiv och en
negativ inverkan pa nitverket. Maktforhallanden inom ett projektnétverk ar av stor betydelse
da de bidrar till dynamiken inom det samt till vilken form relationer och arbetsprocess antar’.
Da teorierna kring projektnétverk intresserar oss har vi valt att titta ndrmare pa detta fenomen.
Stammer bilden som teorierna ger om att projektndtverk &r dynamiska och hur ser
maktrelationer och beroendeforhillanden ut relaterat till de resurser som finns till forfogande

inom ett natverk?

1.3 Syfte
Syftet med var uppsats dr att belysa de relationer som samexisterar i ett projektnétverk. Vi vill
visa pa hur faktorer inom projektnitverket och i dess omgivning paverkar relationerna samt

vilken effekt detta har pa projektets arbetsprocess.

1.4 Forskningsfragor

Med utgangspunkt i projektnétverket kring eventet Drakfestivalen 1 Sundsvall formulerades

vara forskningsfrigor till:

e Hur ser relationerna ut och var finns de lokaliserade inom projektndtverket
Drakfestivalen?

o Vilka resurser finns i projektndtverket och vilken betydelse har dessa for de olika
aktorerna?

o Hur kan olikartade organisationer, mdl och intressen hos huvudaktorerna bakom

eventet/i projektnditverket paverka relationerna inom ndtverket?

¥ Larson (2002)
? Larson (2003) sid 30-31



2 Teoretisk ram

I det kommande kapitlet kommer vi forst att presentera vdra teoretiska avgrdnsningar for att
ddrefter redogora for de teorier som vi finner ldmpliga att grunda var analytiska del pa. Till
att bérja med dr en grundliggande inblick i hur ndtverksteorier har uppkommit samt hur
ndtverk dr uppbyggda av relevans. Ddrefter gdar vi djupare in i ndtverksdjungeln for att utreda
begrepp sdsom starka och svaga band samt strukturella hal. Vi ska ocksd redogora for hur ett
event kan ses som ett projektndtverk samt vilka specifika egenskaper det i sin tur har pa
eventet och ndtverket ddri.

2.1 Teoretisk avgransning

Natverksbegreppet 6ppnar upp for en méngd olika infallsvinklar och aspekter dar vi véljer att
behandla sociala nédtverk. Da vi anser att det redan finns tillrackligt med forskningsrapporter
kring nétverksstrukturer och kartliggning av organisationer finner vi det mer intressant att

studera vad som ligger till grund for relationerna i ett natverk.

Vid anvidndning av ndtverk som ett analysverktyg finns tvd ansatser; en egocentrisk som utgér
frdn en specifik nod/aktdr inom nétverket, samt en sociocentrisk ddar forskaren viljer att
analysera nétverket som helhet genom att utgéd fran exempelvis ett projekt eller nagon annan
form av samarbete'’. For att uppna syftet med var uppsats har vi utgitt fran den sociocentriska
ansatsen dir Drakfestivalen hjilper oss att dra grinserna for nitverket. Aven om det dr de
enskilda aktorerna som gemensamt bildar nédtverket sa gér det inte att belysa relationerna dem
emellan om vi inte tittar pd nitverket som helhet. Av praktiska skdl grundat pd framst
tidsbegransning och svaratkomlighet har vi dock inte kunnat f& insyn i alla relationer inom
nitverket, varfor vi medvetet valt att avgrdnsa oss genom att studera den del av nétverket som
uppfattas som mest central utav bade oss och informanterna. Vi har vidare valt att fokusera pa
projektnitverk dé ett sadant ofta ar tidsbegrénsat och prédglat av skiftande makt- och
beroendeforhallanden'' vilket gor att en medvetenhet om relationerna mellan aktérerna 4r av

stor vikt.

Enligt projektforskaren Mats Engwall kan ett projekt sdsom Drakfestivalen avgransas pa tva
sitt; genom objektsdefinition och aktorsdefinition'?. Vi finner det relevant att angripa projektet
utifran bada definitionerna, da det hjélper oss att f4 en forstaelse for varfor helheten ser ut som

den gor. I objektsdefinitionen ser forskaren projektet som en idé eller satsning. I var studie dr

' Borell & Johansson (1996) sid 15
" Larson (2002)
2 Engwall, Mats (1999) Jakten pd det effektiva projektet, Stockholm: Nerenuis & Santérus. sid 139-140



objektet ett evenemang samt de aktiviteter, faktorer, beslut och aktérer som evenemanget
inkluderar. Att studera alla dessa delar kan tyckas vara for stort och kanske till och med
omdjligt. Vi har dirfor valt att fokusera pa nétverksperspektivet och dé framforallt pa de
relationer som finns mellan de olika aktdrerna inom projektnétverket. Relationerna ser vi som
ett resultat av de aktiviteter, faktorer, beslut och aktérer som finns inom evenemanget och 1
utvecklandet av detsamma. Engwalls aktorsdefinition har utgédngspunkt i en enskild person
eller organisation som utféor en uppgift 4 en kund. Projektet blir dd evenemangets
genomforande utifrin vad bestillaren har 6nskat i avtalet med uppdragstagaren.'® I var
fallstudie kan dven dessa tendenser anas déd en enskild person dr anstilld att utféra planering
och organisering av evenemanget. Eftersom det 4r relationer som vi valt att fordjupa oss 1 dr
det dock relevant att dven titta pad fler &n en av aktdrerna bakom evenemanget. Genom att fa en
inblick 1 hur en enskild aktor agerar utifran dess mal, intressen, strategier och tidsperspektiv

kan vi léttare skapa en forstaelse for de processer som sker inom projektnitverket.

2.2 Natverksteori

Samspelet mellan de olika aktorerna i ett ndtverk dr av en komplex natur dir aktorerna spelar
olika roller som kan vara foranderliga 6ver tid'*. For en enskild aktor ar nitverket ett verktyg
for att genom samverkan, avtal eller allianser uppnd mal som inte kan uppnés pa egen hand".
De relationer som finns i ett nétverk existerar alltid i koppling till andra relationer, det vill
sdga, en relation &r aldrig helt isolerad fran en annan. Relationerna &r heller aldrig generiska
utan préglas av en unikhet formade efter deltagande individer och den rédande situationen.'®
Vidare ar det viktigt att forstd att i ett ndtverk av forbindelser mellan foretag &r inte de
individuella foretagen oberoende. Relationerna till andra individuella foretag i ett med tiden
ganska stabilt nédtverk skapar visentliga beroendeférhillanden dem emellan. Mellan alla

foretag som pd nédgot sétt dr beroende av varandra finns det mer eller mindre starka inslag av

konflikt och konsensus.'’

" Engwall (1999) sid 139-140

' Higg, Ingemund & Johansson, Jan (1982) Foretag i Néitverk — Ny syn pd konkurrenskraft. Kristianstad:
Studieforbundet Néringsliv och Samhille. sid 14

'’ Gustavsen, Bjorn & Hofmaier, Bernd (1997) Niitverk som utvecklingsstrategi. WSOY Finland: SNS Forlag.
sid 21

!¢ Larson (2003) sid 27

" Higg & Johansson (1982) sid 45-46



2.2.1 Natverkets uppbyggnad och grindvaktens kontrollerande position

For att kunna identifiera olika aktorer samt relationerna som binder dem samman tittar vi forst
pa nétverkets uppbyggnad. Strukturen for vad som kallas ett ndtverk dr uppbyggd av olika
enheter som bestar av sa kallade noder vilka 4r sammanbundna med linkar.'”® De ingdende
elementen 1 ett ndtverk behover nddvindigtvis inte vara enbart personer utan det kan dven vara
organisationer i samverkan'’. I sociala nitverk ser vi noderna, eller aktérerna som de dar
kallas, som individer. Lankarna dem emellan bestar av sociala relationer vilka formar monstret
i ndtverket. Monstret av relationer mellan aktorerna anses ocksa vara det som &r viktigast vid
en nitverksanalys och forst direfter dr aktorernas egenskaper av intresse. Det innebédr att
forskare forst ser till vem som kénner vem och vilka aktorer som péd ndgot sitt har relationer i
form av samarbeten och avtal med varandra. Direfter ser de till den enskilda aktéren samt dess

egenskaper, bakgrund och radande situation.*’

Det forekommer ofta att inte alla aktorer i ett ndtverk har relationer med varandra, men den
icke-existerande relationen kan vara av lika stor betydelse for analysen som den existerande.
Om vi exempelvis tittar pd ett nidtverk bestidende av tre aktdrer varav tva inte har nagon
relation med varandra blir den tredje aktoren ldnken mellan dem bada. Denna aktor hamnar da
1 en maktposition som formedlare eller grindvakt eftersom individen eller organisationen i

fraga har kontroll 6ver informationsflédet mellan de tvé andra aktorerna.”!

2.2.2 Starka och svaga band inom natverket

Den amerikanska sociologen Mark Granovetter har i sina studier kring sociala nitverk
utvecklat teorin om de svaga bandens styrka vilket understryker grindvaktsbegreppet
ytterligare. Granovetter belyser bland annat férdelarna med de svaga band/relationer som finns
inom och mellan olika nitverk. Teorierna tar upp problemet med att virdesitta olika relationer
samt de méjligheter och begrinsningar relationerna ger.”? Detta kan bli mycket tydligt i ett
projektnétverk dir personer och organisationer med olika bakgrund och referenser samarbetar
mot ett gemensamt mél. Granovetter menar att sociala system av ndtverk som saknar svaga
band kan bli splittrade och osammanhéingande da det saktar ner spridningen av nya idéer och

vetenskaplig utveckling. Detta forklaras med att de mer eller mindre distanserade

'8 Borell & Johansson (1996) sid 14-15

" Gustavsen & Hofmaier (1997) sid 9

% Borell & Johansson (1996) sid 14-15

! Borell & Johansson (1996) sid. 16

*2 Granovetter, Mark (1983) The strength of weak ties: A Network Theory Revisited i Sociological
Theory. Vol. 1 s.201-233.



bekantskaperna kan 0ka en aktors rorlighet. Individer och organisationer som har en ndra
koppling till varandra har ofta dverlappande kontaktnit och delar formodligen ocksd samma
information. Bekantskaper & andra sidan ror sig troligen i andra kretsar och har dérfor tillgang
till ett helt annat kontaktnit och dirmed ocksd annan kunskap och information.”® De flesta
natverksmodeller behandlar, underforstatt, starka band och begrinsar dirmed applicerbarheten
till mindre och mer véldefinierade grupper. Styrkan i en relation uppfattas som en kombination
av summan tid, den emotionella intensiteten, fortroligheten samt den dmsesidiga nyttan som
karaktdriserar relationen. Ju oftare aktorer interagerar med varandra desto starkare brukar

kénslan av vinskap bli mellan dem.**

2.2.3 Strukturella hal och vikten av en brobyggare

Genom att utveckla Granovetters resonemang om att olika relationer &r olika mycket varda
tittar vi vidare pa var 1 ndtverket relationen ar lokaliserad. Ronald S. Burt menar att styrkan i
den svaga relationen kan anses vara irrelevant om relationens position inte tillater att styrkan
kan tas tillvara pa. Lat sdga att en aktdr inom projektnitverket har ett mycket brett kontaktnét
med andra aktorer, utanfor nitverkets ramar, som besitter kunskap och information av stor
relevans for nitverket som helhet. Om denne aktor inte har en central position eller en position
som gynnar informationsflodet genom nitverket kan det leda till att viktig information inte
utnyttjas eller rentav gér forlorad. Ett strukturellt hal uppstér om den centrala position inom ett
nitverk som é&r lokaliserad mellan tva grupper i ett néitverk inte binds till varandra genom
nagon form av kontakt. Grupperna kan vara vdl medvetna om varandra men har kanske, som
Granovetter belyst, blivit isolerade pa grund av de starka banden inom gruppen.” En person
som innehar detta, ibland svaga, band mellan grupperna fungerar som brobyggare Sver det
strukturella halet. Brobryggaren fir ddrmed stor kontroll §ver informationsflodet och blir en

. . . . 2
viktig resurs inom nitverket.”®

2.3 Event

Valet av fallstudie ar ett arligen aterkommande event samt de aktdrer som star bakom eventet.
Dr Donald Getz, professor i Tourism & Hospitality Management beskriver events, eller

evenemang, som temporara forekomster, antingen planerade eller oplanerade. Ménga events &r

2 Granovetter (1983)

* Granovetter, Mark (1973) The strength of weak ties. American Journal of Sociology. Vol 78 s. 1360-1380.

2 Granovetter (1983)

*® Burt, Ronald S. (1997) The Contingent Value of Social Capital. Administrative Science Quarterly, Vol. 42, No.
2's.339-365
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aterkommande, sdsom musikfestivaler som Roskilde och Arvikafestivalen men ocksa
sporttdvlingar som US Open, Olympiska spelen och Varruset. Eftersom eventet skapas i
kombinationen av dess ldngd, plats, organisering (program, personal och design) samt de som

. . . . .. o o o o 2
nirvarar har varje event en unik atmosfir som ar svér att dterskapa ar efter ar.”’

Det finns manga olika sétt att kategorisera eller gruppera events utifran storlek, form och
innehdll. Vér fallstudie viljer vi att kalla for ett special event. Termen har uppkommit for att
beskriva specifika ritualer, presentationer, upptriddanden eller festligheter som 4r medvetet
planerade och skapade for att markera speciella tillfallen eller uppnd sérskilda sociala,
kulturella eller foretagsmissiga mal och syften. Filtet kring special events dr numera dock sa
brett att det &r omdjligt att finna en definition som inkluderar alla typer av event. Allen et al.
menar att special events definieras bést utifran deras kontext. Sett utifrdn organisatdren &r ett
special event nagot unikt forekommande eller repetitivt vid sidan av normala program eller

.. . . 28
aktiviteter av sponsor- och organisationskroppen.

2.3.1 Eventet i dess kontext

Idag dr det dr inte langre tillrackligt att 1 ett event endast mota dskddarnas behov. Eventet
maste dven mota andra Onskemél, statliga syften och regler, media, sponsorkrav och
samhéllsforvantningar. Forstéelsen for ett events miljo och omgivning har darfor blivit ett
kritiskt element i skapandet av ett framgangsfullt event. For att forstd miljon ar det viktigt att
eventets organisator forst identifierar de stora aktdrer, intressenter och ménniskor samt
organisationer som troligen kan komma att pdverkas av eventet. Att organisatoren har en
forstaelse for aktorernas syften, vad varje aktor forvéntar sig f ut av eventet, och vilka krafter
som troligen paverkar deras respons pa eventet dr av stor betydelse eftersom aktorernas syften
och forvintningar ibland star i konflikt med varandra. Nir forstaelse for eventets miljo
erhéllits har organisatdren betydligt battre forutsdttningar att forma och hantera de kreativa
elementen av eventet och skapa ett event med ett bra utfall.*’ Personen som planerar och leder
eventet frdn id¢ till genomforande kan vara anstélld direkt av eventets viardorganisation eller

pa kontraktsbasis med virdorganisationen som klient. Oavsett vem som &r viarden bakom

*7 Getz, Donald (1997) Event Management & Event Tourism. New York: Cognizant Communication Corp.
sid 4

2 Allen, Johnny; O’Toole, William; McDonnell, Ilan & Harris, Rob (2005) Festival and Special Event
Management. New York: John Wiley & Sons Inc. sid 11

* ibid., sid 86
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eventet sd dr denne en nyckelintressent och eventplaneraren bor klargéra dennes mal vid

uppstarten av eventplaneringen.*

Manga personer viéljer ofta att arbeta pa samma event flera ar. Detta innebdr att
arbetsuppgifterna i stor utstrdckning blir repetitiva bade ur individens och ur arbetsgruppens
perspektiv. Da de grundldggande komponenterna i arbetet med eventet rutiniseras sa skapas en
operativ effektivitet i arbetet. Rutiniseringen kan ocksd innebdra att arbetet till viss del

. el - . 1
institutionaliseras.’

2.4 Projektnatverk

Eventforskaren Mia Larson menar att eventet kan ses som ett projektndtverk dir de olika
aktorerna, det vill sdga organisationer sasom foretag och foreningar, bidrar med sina
(del)projekt. Projektet kan i sa fall liknas vid en organiseringsprocess dir mal och medel
standigt omdefinieras under interaktionen mellan de olika aktdrerna.’ Projektnitverket ar
tidsmissigt begridnsat och fordndras dynamiskt samt rekonstrueras fran ett projekt till ett
annat®, varfor det skiljer sig fran det mer statiska, langsiktiga och vedertagna nitverket som

stricker sig dver flertalet projekt™.

Det faktiska arbetet som krdvs for att producera ett event utfors av forenade aktorer vilka
inkluderar bland annat allmidnheten, privata och frivilliga organisationer. Tillsammans bildar
de det s& kallade projektnitverket. Projektnétverket beskrivs som en samling relationer dir
ingen separat aktor kan agera som auktoritdr instans for hela nétverket. Nétverket har inte
heller nagra tydliga granser utan &r “Oppet” i den bemérkelse att det inte finns faststéllda

kriterium for var grinsen gar, det vill sdga vilka som far eller inte far vara med i nitverket. >’

2.4.1 Det politiska torget

Mia Larson har anvint det politiska torget (Political Market Square — PSQ) som en metafor for
att forstd organiseringen och marknadsforingen av ett event. Metaforen framhaller strukturen
av projektnitverket som en Gppen arena dir sammanbundna aktoérer agerar och interagerar.

Larson menar att teorierna kring ndtverk och relationer inte tar upp problematiken med

30 Allen et al. (2005) sid 89
3! Larson (2003) sid 92-93
32 ibid., sid 30.

33 Larson (2002)

3% Larson (2003) sid 30

33 Larson (2002)
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interaktionen 1 natverk utan snarare dr normativ och maélar upp en slags idealbild av hur ett

. . 36
natverk bor se ut.

PSQ-metaforen motsdger den vilkdnda relationsmarknadsforingen (RM) pa flera omraden.
Aven om relationsmarknadsforing fokuserar pa relationer, interaktion och nitverk sa #r
perspektivet mycket styrande och siktar pd att foreskriva produktiv och effektiv
relationsmarknadsforing. PSQ gar steget langre och forsoker forklara och forstd de politiska
aspekterna inom relationsmarknadsforingen. PSQ belyser utdver de ldngsiktiga relationerna
aven de kortsiktiga relationerna som finns 1 ett projektniatverk. Detta dr av stor vikt vid
exempelvis produktutveckling som fOrutsétter att vissa relationer avslutas och att nya paborjas
for att det politiska torget skall fa tillgéng till nya idéer. PSQ-metaforen tar ocksa hénsyn till
att inte alla relationer &r win-win-situationer da det dven finns win-lose och lose-lose-

situationer pa det politiska torget.”’

Genom beslutet att skapa ett event skapas en forestéllning om ett politiskt torg déir aktorerna
far mojlighet att agera. Det politiska torget dr tomt innan de forsta handlingarna dgt rum och
kan liknas vid ett vitt ark som med tiden kommer att fyllas av handlingar och interaktion.
Syftet med aktdrernas handlingar 4r 1 grund och botten att utnyttja mojligheterna som eventet

skapar genom att upphdja och belysa aktorens vardagliga verksamhet.”®

2.4.2 Konflikter och konsensus inom projektnatverket

I ett projektnétverk rader stor osdkerhet dd de olika aktdrerna dr Oomsesidigt beroende av
varandra samt samexisterar i en omgivning som dr fylld av snabba och of6rutsdgbara
fordndringar. Det faktum att det rdder olika maktnivéer i beroendeforhdllandena bidrar 1 hog
grad till osékerheten och talar ocksa for att anvdnda en politisk metafor for att forstd de
beslutsprocesser som édger rum.”’ Det politiska torget har en pluralistisk ram som betonar
diversiteten 1 gruppernas intressen bade géllande konflikter som ett inneboende och naturligt
karaktérsdrag i organisatoriska affdrer, samt géllande makt som en kritisk variabel genom

vilka konflikter kan 16sas*’.

36 Larson (2002)

¥ ibid.

* ibid.

39 Larson (2003) sid 30
0 Larson (2002)
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For att en enskild aktor ska kunna framhéva sina egna intressen forsoker denne att stirka sin
maktposition i projektnétverket. En aktors maktposition i projektnitverket beror pd hur viktiga
aktorens resurser dr for att natverket ska fungera, medan beroende har att gora med en aktors

41
avsaknad av resurser.

! Larson (2003) sid 30-31
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3 Metod

For att ge en bakgrund och begreppsliggora vart tillvdagagangssdtt har vi valt att utgad ifran D.
1. Jacobsens syn pd metod som en pragmatisk ansats och hans indelning av dtta faser i
undersékningsprocessen. Vi har dock delat in dem nagot annorlunda och benimnt dem med
andra rubriker. Metoddelen ska vara till hjdlp for att kritiskt kunna bedoma i hur hog grad
resultatet av en undersokning orsakas av metoden, eller om resultatet dr en korrekt bild av
verkligheten®. Vi kommer alltsd i detta kapitel att beskriva den process som resulterat i denna
uppsats.

3.1 Metodik

For att vélja metod maste forskaren veta vad som ska undersokas, ur vilken kontext fenomenet
tas och ur vilket verklighetsperspektiv denne viljer att se pa det. Var vetenskapsteoretiska
ansats har sin grund i hermeneutiken som fran borjan utformades for tolkning eller forstaelse
av texter, framst teologiska texter. Det som ligger till grund for ansatsen dr att forskaren
analyserar och forsoker forstd studieobjektet utifran dess historiska och sociala kontext.” Det
forklaras ocksé som den forstielsebaserade ansatsen, att verkligheten skapas av manniskor™.
Inom hermeneutiken anses det att en del av ett fenomen endast kan forstds om den sitts 1
samband med helheten. Men helheten bestar ocksé 1 sin tur utav delar och kan endast forstas

utifran dem®.

For att fa grepp om verkligheten viljs ofta en induktiv ’frdn empiri till teori” eller en deduktiv
”frén teori till empiri” strategi. Den induktiva strategin innebér att forskaren utgér i frén den
insamlade empirin utan forvintningar och bildar teorier efter den verklighet som denne
iakttagit. Den deduktiva ansatsen innebir att forskaren utgér ifran sina forvintningar om hur
viarlden och undersokningsfenomenet ser ut vid insamlandet av sitt empiriska material.
Forvintningarna grundar sig pa tidigare erfarenheter och inforskaffad kunskap.*® Hypoteserna
bildas utifran kunskap hédmtad 1 teorin och ligger till grund for datainsamlingsprocessen. Detta
kriver att forskaren lyckas Overfora hypoteserna till den faktiska verkligheten. ¥’ Vi
intresserade oss for ndtverksteorier och inforskaffade oss kunskap kring dmnet 1 ett relativt

tidigt skede. Var kunskap kring dmnet véxte och vi utvecklade ett antal fordjupningsomraden

*2 Jacobsen, Dag Ingvar (2002) Vad, hur och varfor? Om metodval i foretagsekonomi och andra
samhdllsvetenskapliga dmnen. Lund: Studentlitteratur. sid 20

* Bryman, Alan (2001) Samhdllsvetenskapliga metoder. Malmé: Liber. sid 25, 370

* Jacobsen (2002) sid 39

* Alvesson, Mats & Skoldberg, Kaj (1994) Tolkning och reflektion — Vetenskapsfilosofi och kvalitativ metod.
Lund: Studentlitteratur. sid 115

* Jacobsen (2002) sid 34, 42-45

*" Bryman (2001) sid 20
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och hypoteser kring dessa. Direfter bestimde vi oss for hur vi skulle inhdmta vart empiriska
material och vilken metod som skulle anvéndas for att fi fram relevant information kring de
onskade omradena. Nétverksteorierna styrde alltsd vér datainsamlingsprocess. Det finns vissa
svarigheter med att definiera strategin som helt deduktiv da vi till viss del har anpassat teorin
efter empirin. Vi har dock inte fordndrat var befintliga teori utan kompletterat den med fler

perspektiv efter insamlandet av empirin.

Vid en hermeneutisk ansats faller sig valet av forskningsmetod ofta naturligt pa en kvalitativ
sadan®®. Det anses att sjdlva ansatsen eller verklighetsuppfattningen 4r det som &r avgdrande
for god forskning och samhillsvetenskap. Det argumenteras dirfor i ménga fall for ett
kvalitativt angrepp d& mangtydigheten och tolkningsmojligheten tillats i betydligt hogre
utstrickning inom kvalitativ forskning 4n i kvantitativ forskning. * Valet av metod for

insamling av material har dock alltid konsekvenser for resultatet av en undersdkning™.

3.2 Kvalitativt angrepp

Nar undersokningens grundutformning gjorts, véljs en metod for datainsamling som ldmpar
sig for att komma Sver den information som eftersoks’’. Kvalitativa studier handlar om att
avldsa attityder medan kvantitativa studier frimst anvénds for att avgoéra hur stor del av
befolkningen som tycker pa ett visst sétt. Vissa ser valet mellan kvantitativa och kvalitativa
metoder som ett val mellan bredd och djup och som ett val av kunskapstyp.’> Vi har
genomgdende anvédnt oss av kvalitativa studier; Oppna individuella intervjuer, dir
respondenten styr samtalet samt Oppen telefonintervju. Studien grundar sig pa metoder vars
resultat formedlar en bild av hur nétverket och relationerna ser ut aktérerna emellan. For var
undersokning &r ett fatal personers tankar och uppfattning om radande relationer och nétverk
centrala. For detta kridvs djupintervjuer snarare @n ytlig fakta fran ett storre antal personer.
Fordelen med en kvalitativ ansats dr dess flexibla och tolkningsbara egenskaper, vilket gor
ansatsen anvéndbar inom flera studicomréden™. Valet av kvalitativa studier faller sig ocksa

naturligt av den enkla anledningen att vi inte &r ute efter att mita nagonting.

8 Jacobsen (2002) sid 145

¥ Alvesson & Skoldberg (1994) sid 11
>0 Jacobsen (2002) sid 161

*!ibid., sid 159

>2 Bryman (2001) sid 33-36

>3 Alvesson & Skoldberg (1994) sid 11
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3.2.1 Datainsamling

Tyngdpunkten i vart material utgdrs av primdrdata. Primirdata erhélls genom vissa former av
moten. Forskaren inforskaffar sitt material genom exempelvis intervjuer, observationer eller
enkdter, vilket innebar att han/hon gar direkt till den priméra informationskéllan. Fordelen &r
att materialet 4r direkt anpassat till sjilva forskningsfenomenet.™ Var primirdata i form av
intervjuer inhdmtades fridmst under vecka 17 i april 2008 d& tre nyckelpersoner inom
organisationen bakom eventet Drakfestivalen i Sundsvall 2008 intervjuades. Vi kommer
senare att benimna dessa som tre olika aktdrer, varav en privatperson och tva foreningar.

Respondenterna dr Dan Henriksson, Stefan Lidin och Rolf Lunneborg.

Henriksson dr festivalgeneral och den ende som arbetar med eventet pé heltid samt far 16n for
sitt arbete. Han arbetade tidigare som klubbchef i Selanger Bandy, men dr numera anstélld
utav Fagerviks Kanotklubb. Vi ser dock Henriksson som en egen aktor da han &r anstélld for
att arbeta med festivalen och inte har ndgonting med deras Ovriga foreningsarbete att gora.
Lidin representerar aktoren Seldnger Bandy i alliansen”, som huvudaktorerna sjdlva véljer att
kalla samarbetet, och &r ny for i ar vad géller arbetet med Drakfestivalen. Han har jobbat at
SCA 1 Sundsvall 1 30 ar och varit verksam inom idrotten linge. Sedan millenniumskiftet har
han tagit tjanstledigt och studerat beteendevetenskap pd Mittuniversitetet 1 Sundsvall.
Lunneborg representerar Fagerviks Kanotklubb och har en yrkesbakgrund som journalist och
arbetar numera som redaktionschef pd SVT i Sundsvall. Han har varit verksam inom klubben

relativt ldnge och blev tillfragad att vara med och fornya festivalen for ungefér 6 ar sedan.

Vi kompletterade senare det empiriska materialet med en fjarde intervju via telefon med
krogaren Kent Nordlund frin Bergsékers Travrestaurang. Travrestaurangen skdter sedan ett ar
tillbaka all restaurangverksamhet inom Drakfestivalen och hjidlpte oss att bredda vér

undersokning med ytterligare en aktors perspektiv.

Sekunddrdata definieras ofta som ett komplement for att lyfta fram primérdatan och ger
forskaren tilltrdde till vidare information. Sekundédrdata kan exempelvis vara litteratur,
tidningsskrifter, databaser eller publikationer. Denna typ av data dr inte framtagen for

forskningens specifika syfte, vilket medfor att ett visst kritiskt forhallningssétt &r ytterst

>4 Jacobsen (2002) sid 152-153
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nodvindigt, eftersom att materialet kan vara framtaget for andra sammanhang eller kan vara

vinklat.>

Den sekundérdata vi anvint oss av ér framst bocker och ett antal vetenskapliga artiklar. Boken
Samhidllet som ndtverk @r skriven av Klas Borell och Roine Johansson. Klas Borell ér
professor i sociologi vid Mittuniversitetet, campus Ostersund och gistforskar vid Columbus
State University i USA dér han nyligen utsdgs till ’the Mildred Foundation Visiting Professor
in European Studies”. Roine Johansson dr dven han professor i sociologi vid Mittuniversitet,
campus Ostersund. Andra viktiga teorier har inhdmtats fran Mark Granovetter, en amerikansk
sociolog kdnd for sitt arbete med sociala nédtverk och ekonomisk sociologi. Vidare har vi
anvéant oss av Ronald S. Burts teorier. Ronald S. Burt &r professor i sociologi och strategi och
ar erkdnd for sin forskning om sociala nédtverk och socialt kapital. For var specifika studie har
Mia Larsons forskning varit av stor betydelse och vi har anvint oss av flertalet av hennes
publiceringar. Mia Larson kan tituleras som evenemangsforskare och dr verksam vid Campus
Helsingborg och doktor i foretagsekonomi vid Géteborgs Universitet. Ar 2007 utsags hon till

arets eventforskare utav Svenska Eventakademin.

For att inforskaffa mer empiriskt material efterfragade vi skriftligt material i form av protokoll
frdn diverse moten. Fagerviks Kanotklubb delgav oss ett dokument med de delar i
styrelsemotenas protokoll som behandlade Drakfestivalen. Insamlat material som é&r skriftligt

dokumenterat av andra riknas ocksa som kvalitativt>®.

3.3 Kvalitativa intervjuer

En intervju definieras som en situation som bada parter dr inforstidda med och gors 1 ett
bestdmt syfte. Intervjumaterial utgér sedan linge en av de vésentligaste och mest etablerade
killkategorierna vid utférande av en filtstudie. Individperspektivet gor det mdjligt som
forskare att fa fram ett material som &r erfarenhetsnira, nyansrikt och méngfacetterat. Det
finns dock manga faktorer som bidrar till vilken form intervjun tar. Intervjun &r resultatet av
ett samspel som priglas av den kontext den uppkommer i.”’ Valet av metod foll pa dppen
individuell intervju eftersom vi ansag att det bast skulle gynna vart syfte. Ett av syftena med

intervjuerna var att fi fram information om relationerna mellan de olika aktdrerna bakom

> Jacobsen (2002) sid 152-153
>0 ibid., sid 185
°7 Kaijser, Lars & Ohlander, Magnus (1999) Etnologiskt filtarbete. Lund: Studentlitteratur. sid 55-59
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festivalen. Relationer grundas i personer, varfor det var av stor vikt att anvdnda en metod som
skulle ge information om de involverade personernas tankar och &sikter. Denna form av
intervju syftar till att respondenterna ska kénna sig fria i sitt berdttande och gynna 6ppenhet.
Genom att vilja att traffa personerna separat kan varje enskild individs syn pa och tankar kring

dessa relationer horas.”®

3.3.1 Formen for intervjuerna

Tre av intervjuerna gjordes ansikte mot ansikte. Till skillnad mot telefonintervju, tros detta ha
en positiv paverkan pa respondenten i friga om att tala om kinsliga 4mnen’. En del av
intervjufragorna berérde konflikter och problem, vilket for manga kan vara kéansligt att prata
om. Forhoppning fanns om att respondenterna skulle utveckla ett fortroende for oss under
samtalets gang. Dessutom finns det undersokningar som visar att risken for odrlighet hos
respondenterna dr stérre under en telefonintervju dn under en intervju ansikte mot ansikte. Ett
fysiskt mote ger dven mojlighet att fortdlja om logner forekommer eller vilka kéinslor olika
dmnen medfor genom att observera respondentens kroppssprak. ® Vi betraktade
respondenternas kroppssprak och reaktioner under intervjuerna, men uppméirksammade inte
nagra tydliga fysiska reaktioner, forutom nagot enstaka nervost skratt vid fragor som berdrde

kénsliga dmnen.

3.3.2 Struktur och fragor

Ingen av de genomforda intervjuerna var vare sig renodlat 6ppen eller renodlat strukturerad.
Den helt 6ppna intervjun &r inte styrd och flyter pd som en vanlig konversation. Den
strukturerade intervjun foljer déremot en i forvig uppgjord mall.®! Vara fyra intervjuer tog
utgangspunkt i en intervjuguide, men ordningen péd frdgorna dndrades under intervjuernas
gang, vissa stroks och manga fragor lades till vartefter vi fick ny information. Intervjuguiden
hjélpte oss att vid utsvavningar ateruppta intervjuns huvudfokus. Undantaget vissa faktafragor,
stilldes samma fradgor till Lidin som till Henriksson. Jacobsen skriver att méngden nya
uppgifter ofta minskar allteftersom intervjuer avverkas®. I de tre djupintervjuer vi genomforde
kom dock hela tiden ny information fram da de olika respondenternas tankar kring och

perspektiv pa vissa situationer skiljer sig at. Intervjuer bor inte vara kortare &n en timme, for

>¥ Jacobsen (2002) sid 160-161
% ibid., sid 161

% ibid., sid 161-162

%1 ibid., sid 162

82 ibid., sid 160

19



att tillracklig och givande information ska komma fram®. Den sista djupintervjun varade i 40
min medan de forsta tva varade mellan en och tva timmar. Vi ansag dock att Lunneborg gett
oss tillracklig information efter 40 min varfor vi avslutade intervjun. Vi valde att vara relativt
Oppna med var avsikt med intervjuerna. Redan vid forfragan om intervju presenterade vi att
det bland annat var relationer vi ville undersdka samt att intervjun inneholl frdgor dér ordet
konflikt anvéndes ordagrant. Att vara 0ppen med avsikten kan dock péverka intervjun negativt
genom att den intervjuade blir mer aktsam i sitt informationsgivande64. En mp3-spelare
anviandes for att spela in de tre djupintervjuerna, men tva stycken av oss antecknade utifall
tekniken skulle svika. Att fora anteckningar kan dven vara ett sitt att uppmuntra den
intervjuade eftersom att antecknandet kan uppfattas som ett tecken pa att det denne sidger ar
intressant™. Den som inte antecknade hade som huvuduppgift att stilla fragor. P4 sa sitt gavs
méjlighet till mycket Ggonkontakt, vilket ofta behovs for att ett samtal ska bli givande®. Den
telefonintervju som genomfordes varade endast 10 min di denne aktor ar distanserad fran de

Ovriga tre och inte besitter lika mycket erfarenhet och kunskap kring eventet.

3.3.3 Omgivande faktorers paverkan

Miljon som intervjun sker i har visat sig paverka intervjun och kallas for kontexteffekten®’. I
Henrikssons fall foreslogs platsen av honom sjdlv och intervjun tog plats pd en
lunchrestaurang i centrala Sundsvall. Eftersom han verkade ha varit déar forr och upplevdes
bekvdm i miljon, skulle platsen kunna ses som en sd kallad naturlig miljo. Det finns dock
nackdelar med att genomfora intervjuer i naturliga miljoer. Miljon kan bestd av storande
moment eller faktorer som forhindrar rlighet®®. Miljon ha himmat Henriksson att limna
kénslig information eller sddan information som gér emot en positiv bild av festivalen, da det
kan ténkas att han inte dr ett obekant ansikte i1 staden samt har i uppgift att marknadsfora
Drakfestivalen. Liksom miljon, paverkar intervjuaren respondenten. En viktig faktor for att fa
till en bra intervju dr att det rader tillit mellan de tvéa parterna. Tillit kan skapas genom att
intervjuaren/intervjuarna delgivit respondenten information om sig sjilv/sjdlva.® Redan vid
forsta kontakten med respondenterna presenterades namn och utbildning samt vad vi ville

undersoka och varfor. I och med att vi for de tva senare respondenterna kunde uppge att vi

63 Jacobsen (2002) sid 167
5 ibid., sid 165
5 ibid., sid 171
% ibid., sid 166
%7 ibid., sid 164
%8 ibid., sid 165
% ibid., sid 168
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varit i kontakt med Henriksson kan tilltron for oss ha 6kat. Under intervjuns gang ar det viktigt
att den som intervjuar agerar god lyssnare, vilket tar sig uttryck bade i hur denne forhéller sig
mentalt till situationen samt det som sigs och uttrycks med kroppen. Aven nir respondenten
talar om d@mnen som dr mindre relevanta &r det viktigt att lata personen tala till punkt eftersom

avbrott kan vara storande.”

3.3.4 Urval

Eftersom Oppna individuella intervjuer ofta krdver mycket resurser bade i form av tid och
pengar, finns det begrdansningar for hur ménga intervjuer som kan genomforas. Urvalet bor
grundas pa att respondenterna som viljs besitter den kunskap som behdvs for undersdkningen,
samt att de gdr att lita pa. Processen for urvalet bestér av ett antal faser dér den forsta gér ut pa
att fi en Oversikt av alla de personer som skulle ha varit intressanta att intervjua ifall
resurserna var obegrinsade.”! D4 informationen kring festivalen och dess aktorer fran bdrjan
var begridnsad, hade vi tankar pa att intervjua alltifrdn foreningarna bakom festivalen till
eventuella finansidrer, deltagande foretag, kommunen och diverse myndigheter. Samtliga
skulle kunna sdgas inga i1 var population. Genom att prata med festivalgeneral Henriksson fick
vi dock en bittre uppfattning om vilka personer som skulle kunna vara av relevans for var
undersokning. En del 1 urvalsprocessen dr dven att bestimma sig for en tidsram, det vill séga
den period som undersokningen ska behandla’. Det dr i &r nya personer pi ett flertal
positioner inom foreningarna bakom festivalen och eftersom vér undersokning behandlar de
relationer som ingar i festivalens projektnitverk idag, fann vi det ldmpligast att genomfora
intervjuer med dem som besitter de olika positionerna i nuldget. Vad géller urvalsmetod &r det
oftast en kombination av olika metoder som anvidnds. Genom att anvidnda kvalitativ metod ges
mbjligheten att vara flexibel och vixla mellan olika metoder under arbetets gang.”> Vi anvinde
oss av en kombination av informationsmetoden och sndbollsmetoden. Informationsmetoden
bygger pa att personer helt enkelt véljs ut for att de tros ha den kunskap och information som
behovs for undersdokningen. Snobollsmetoden grundar sig mer i en flexibilitet, genom att inte
ha forutbestimda intervjupersoner, utan utga frdn den information som fas i en forsta intervju
och direfter vilja nista person.”’ Eftersom den kontaktuppgift vi kom over pi festivalens

hemsida gick till Henriksson och han verkade besitta den kunskap och information vi behdvde

7 Jacobsen (2002) sid 170
" ibid., sid 195, 197

72 ibid., sid 197

3 ibid., sid 202

™ ibid., sid 199, 201
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for att starta och komma vidare i var undersokning, utgick urvalet fran informationsmetoden.
Diérefter grundade sig urvalet i snobollsmetoden genom att vi via Henriksson fick tips om
personer som kunde vara av intresse for var studie. For varje intervju blev bilden av festivalen,
dess nyckelaktorer och betydelsefulla personer i ndtverket tydligare. Det bor finnas en
marginal i tidsramen som tilliter fler intervjuer dn de planerade’. Vi hade bokat in tva
intervjuer innan resan till Sundsvall, vilka genomfordes de forsta dagarna av vistelsen dér. Pa

sa sitt fanns utrymme for att boka in fler intervjuer medan vi var pé plats i staden.

3.3.5 Transkribering

Intervjuerna transkriberades samma vecka som intervjuerna genomfordes. Transkriberingen
kan te sig pa olika sdtt beroende pa kunskapsmaélet och vilken analys som ska goras. Det ér en
process som innebdr att dversitta ett talat sprak till en skriftlig form som gor talet rittvisa
samtidigt som texten blir begriplig.”® Vi har inte transkriberat allt som sagts under intervjuerna
dd de innehdll en hel del sidospar som inte ansigs vara relevanta for uppsatsen. Intervjuerna
har heller inte forfinats utan Gversatts rakt av eftersom att vi inte ville riskera att inneboérden av
viss information skulle ga forlorad eller 14ggas till av misstag. Detta kdndes i synnerhet viktigt

da en viss jargong préglade flertalet intervjuer.

3.4 Metodkritik

3.4.1 Validitet och reliabilitet

For att beskriva hur bra datainsamlingen har fungerat i forhdllande till syftet med
undersdkningen anvinds ofta begreppen validitet och reliabilitet. God validitet och reliabilitet
ar en forutsdttning for att vdra resultat skall kunna generaliseras och undersokningen anses
som “giltig”. T en studie med kvalitativ ansats far begreppen validitet och reliabilitet relevans

for savil datainsamling som den efterfoljande analysen av det inforskaffade materialet.”’

Det réder en viss kritik mot kvalitativ forskning om att den medfor en subjektivitet eftersom
den grundas i forskarens egen perception. Dessutom har den kritiserats for att det finns
svarigheter att noggrant beskriva och forklara unders6kningens planering och genomforande.
Det menas dven att det blir svart att géra generaliserande slutsatser utifran undersokningarna

eftersom de ir svara att replikera.”® I intervjuprocessen ar det exempelvis viktigt att inte leda

7 Jacobsen (2002) sid 201

76 Kaijser & Ohlander (1999) sid 69
77 Bryman (2001) sid 257-261

7® Bryman (2001) sid 269-272
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respondenten till att svara pa ett sétt som ger oss den information som vi vill ha. Reliabiliteten
skulle 1 sé fall forsdmras, men detta har vi forsokt att undvika i den man det har varit mojligt.
Istdllet har det varit en aning svart att fa fram information med god validitet i férhallande till
vart syfte eftersom att empirin inforskaffades sa forutsittningslost som den faktiskt gjordes. Vi
besitter ocksa en medvetenhet om att grinserna mellan ndtverk pd organisationsniva och
personniva ibland kan uppfattas som diffusa. Det gar dock inte att intervjua en organisation
eller ett nétverk, varfor intervjuerna har skett med individer som vi utgar ifrdn bedriver de

Ovrigas talan.

Det fanns vissa svérigheter med att fi tag i empiriskt material. Detta péverkar bédde
undersokningens reliabilitet och validitet. Vart vi 4n vidnde oss blev vi hinvisade till
Henriksson. Om detta beror pé att det dr han som vet allt eller att andra inte vagar séga nagot
utan hans vetskap vet vi inte, men vi far utgéd ifran att vart empiriska material reflekterar
verkligheten. Vissa var ocksé ute pé resor emellanat vilket gjorde att de var ondbara. Vi anser
dock att vi fick ut mycket av virt empiriska material och vi har forsokt att utnyttja det till
fullo. Studiens art har samtidigt resulterat i att reliabiliteten blir nagot &sidosatt da relationer &r

komplexa och projektnitverket rekonstrueras.

3.4.2 Reflektion kring empiriskt material

Anviéndandet av kvalitativa intervjuer dr ofta en mycket bra metod, men valet av metod beror
pa syftet med forskningen. Det dr en bra metod satillvida att den ger utrymme for tolkningar
av exempelvis kroppssprék, uttryck och miljopaverkan, men metoden ger ocksd utrymme for
att svaren av olika anledningar paverkas och dirmed mister sin reliabilitet.” Medvetenhet
finns om att anvdndning av Oppen intervju riskerar att insamlingen av empirin blir selektiv
samt att metoden kan paverka resultaten. En nackdel med intervjumetod ar intervjuareffekten.
Vi tre intervjuare, utdver respondenten, som deltog vid intervjun kan ha haft en stor paverkan
pé respondenten och dennes svar. Vart kroppssprik skickar signaler till denne och mojligt ér
att beteende och svar dd anpassas och att personen i frdga agerar annorlunda &n vad den

vanligtvis gor.®

Andra faktorer som kan ha paverkat resultatet dr att intervjun spelades in, att den skedde i

stokig milj6 samt respondenternas bakgrund. Inspelning av intervjun kan for vissa upplevas

7 Kaijser & Ohlander (1999) sid 61-62
% Jacobsen (2002) sid 162
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obehagligt®. Vi fragade respondenterna innan om det var okej for dem att vi spelade in
intervjuerna och de svarade ja utan att tveka. Dock dr vi medvetna om att de @ndd kan ha
ogillat det, men vi uppfattade inte att det hade ndgon negativ paverkan pé intervjuerna. Platsen
for intervjun dr viktig. Den ska vara neutral, avskild och inte allt for stokig. Detta kan ibland
vara svart att skapa. En neutral plats dr i ménga fall stokig. Ljudnivan var ganska hog pa de tre
platser som intervjuerna utfordes pé, vilket medforde att inspelningarna inte blev av bésta
kvalitet. Samtidigt tyckte vi att det var viktigt att respondenterna fick vélja en plats som
kindes neutral for dem och dir de kunde kénna sig trygga, d& dven detta kan paverka resultatet
av en intervju. Respondenternas bakgrund kan paverka hur de tolkar frigorna och hur de viljer
att besvara dem. Henriksson har pa sin post som festivalgeneral en tydlig marknadsforingsroll.
Detta kan ha medfort att han med hjilp av sitt uttryck forskonat bilden av nétverket och
arrangemanget eller att han medvetet uteslutit att diskutera vissa delar. Eftersom han tidigare
har arbetat at Selanger Bandy och nu ér anstélld av Fagerviks Kanotklubb vet vi inte hur hans
egentliga instéllning till situationen &r och vi kan inte vara sékra pa att bakgrunden till
uppségning ser ut pa det sitt som han berittat. Lunneborg har en yrkesbakgrund som journalist
vilket bor tas 1 beaktning d& han kan besitta en kunskap om hur han ska formulera sig pa ett
bra sétt for att ”linda in” svaren. Respondenternas bakgrund dr dock bara négot vi kan ha 1

beaktning d& vi méste utgd fran att deras svar ar drliga och korrekta.

Vi har forsokt minimera risken for samtliga faktorer genom att utforma intervjuguider med
relativt 6ppna fragor och forsokt fa respondenten att kdnna sig trygg i situationen. Vi anser att
vi kom 4t de nyckelpersoner som &r mest relevanta utifran det valda undersokningsomradet.
Vid en storre undersdkning hade det dock varit intressant att intervjua fler personer fran olika
arenor och anvénda fler metoder for att kunna styrka en del argument eller se nétverket ur fler
perspektiv. Under intervjuerna kom en del aspekter fram som vi inte hade forvéntat oss eller
som vi kanske ur ett perspektiv tyckte var mer intressanta én de vi tdnkt oss fran borjan, varfor
viss dndring av fokus blev aktuellt. Det innebar dock ingen storre fordndring av syfte eller

forskningsfrdgor, men en del nya infallsvinklar kring teorierna foll sig relevanta.

3.4.3 Litterar kallkritik
En stor del utav den litteratur som anvénts kan betraktas som négot forlegad da det mesta

publicerades pa 70- och 80-talet nir det akademiska nétverksbegreppet tog sin form. Det &r

81 Jacobsen (2002) sid 166
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anda relevanta teorier att anvianda sig av dd modern litteratur i ménga fall grundar sig pa
tidigare vetenskap. Vi bor dock ha i1 dtanke att mycket har hdnt med nétverksbegreppet och att
forskningen kring det har okat.

Eftersom teorierna kring och definitionerna av nétverksbegreppet, projektnitverket och event
ar manga och 1 bland otydliga kan det ha paverkat analysens validitet och reliabilitet. Vi har
ocksa utgétt till mycket stor del frdn Mia Larsons litteratur och teorier da hon under lang tid
bedrivit forskning pd samma omradde som vi studerat. Vi har forsokt att ldsa hennes teorier
med ett kritiskt forhallningssétt, men var analys skulle kunna tédnkas ha blivit fargad av hennes
teorier och stéllningstaganden. Vad giéller anvdnda artiklar s& beddmer vi dem relativt
troviardiga och vetenskapliga d& de flesta inhdmtats frdn databasen ELIN. De korta
tidningsartiklar som anvints kanske inte kan bedémas ha samma trovirdighet, men dessa har

enbart anvénts i syfte att understryka det som respondenterna redan berittat.
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4 Drakfestivalen och dess natverk

For att ldsaren ska kunna ta till sig analysen anser vi att en presentation av vdrt empiriska
material dr nodvdindig. Vi kommer forst att redogora for uppligget kring Drakfestivalen
ddrefter beskriver vi de tre huvudaktorerna bakom eventet for att skapa en forstaelse for hur
projektndtverket dr uppbyggt.

4.1 Drakfestivalen

Drakfestivalen i Sundsvall har funnits i 17 ar och dr idag Sveriges storsta Drakbétsfestival.
Drakfestivalen har omkring 80 tdvlande lag i drakbatstdvlingen “Drakracet” och 35 000-40
000 besokare varje ar. I takt med att drakbatsfestivalerna runt om i landet dott ut har
Drakfestivalen 1 Sundsvall vuxit sig starkare. Detta beror mycket, enligt arrangdrerna, pd det
stindiga utvecklandet av festivalen. Eventet gir idag av stapeln under fyra dagar i augusti och

definieras som Norrlands storsta foretagskick-off.*

I ”Drakracet” tdvlar alla minst tvd ganger. Forst i1 tdvlingen “Utmaningen” didr man har
mojlighet att utmana exempelvis konkurrenter, andra avdelningar inom det egna foretaget,
leverantorer eller samarbetspartners. Dérefter kommer tdvlingen “Utslagningen” och bésta
tider géller for avancemang till kvartsfinal och eventuell final. Utéver “Drakracet” under
lordagen finns mgjligheter till kundhappenings och personalaktiviteter med exempelvis
varpatévlingar och draklopp. Dagarna bjuder dven pa underhdllning, ”Sundsvallskryss” och
”Ankrace” med vinster pa dver 40 000 kronor. Ambitionen &r att bjuda sundsvallspubliken pa
kvalitativ underhéllning alla festivaldagar, utan entréer.®® Alla dagar har sin egen profilering.
Invigningskvillen under onsdagen har blivit en enorm succé enligt arrangdrerna. “Promsen”
som dagen kallas gér i kulturens tecken och dr ett samarbete mellan Drakfestivalen, Nordiska
Kammarorkestern, Norrdans, Film 1 Visternorrland och Teater Visternorrland. Pa

festivalomradet finns givetvis dven 6ltilt, restaurangtilt och tivoli.**

Drakfestivalen dr ocksd en stor sponsor till Sundsvalls foreningsliv. I och med ”Drakracet”
delas runt 175 000 kronor ut till ungdomsidrotten i Sundsvall®. Det ér ocksé foreningar som
star bakom eventet; Fagerviks Kanotklubb och Selanger Bandy. Utover dessa tva finns det

ytterligare en huvudaktor, Festivalgeneral Henriksson. Fagerviks Kanotklubbs ideella timmar

%2 Henriksson 2008-04-23, intervju med Rolf Lunneborg 2008-04-26

% Drakfestivalens hemsida. Tillgéinglig: <www.drakfestivalen.se> (Lést: 2008-05-02)
% Drakfestivalens hemsida, Lunneborg 2008-04-26

% Drakfestivalens hemsida
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gors framst kring vattnet och drakbatstdvlingen, men dven kring de andra tdvlingarna.
All ”markpersonal” kommer fran Seldnger Bandy, som hjélper till med servering, siljer lotter,
héller ordning i parkeringshuset och stiddar upp efter festivalen. Foreningarnas medlemmar
arbetar ideellt under festivalen. Intdkterna fran festivalen delas sa att hélften av intikterna gér

till vardera forening.™

Figur 1: Figuren beskriver hur projektnitverket bakom Drakfestivalen ser ut.

Travrestaurangen

Underhallning/artister m.fl. Myndigheter

Festivalgeneral

/7 ~y \
2 =~ ~ \\\
Selénger ’/ \‘ Fagerviks
Bandy ! Kanotklubb

\ 3 representanter [€—®| 3 representanter /

~~ -

Kidlla: Fritt tolkad nitverksmodell

4.2 Fagerviks Kanotklubb

Fenomenet drakbétstivlingar uppstod under 90-talet pd “uppdrag” av Svenska Kanotférbundet.
Fagerviks Kanotklubb tog dd pa sig att arrangera en drakbatstdvling i Sundsvall och blev
innehavare av rittigheterna till arrangemanget eftersom réttigheterna endast kan ges till en
kanotklubb. ¥ Fagerviks Kanotklubb 4r en liten forening med god ekonomi. Den goda
ekonomin har byggts upp pa grund av arrangemanget som &r deras storsta intdktskélla. Runt
50 % av foreningens intdkter kommer ifrdn Drakfestivalen. Skulle arrangemanget do ut skulle
det innebéra ganska stora problem for foreningen enligt Lunneborg. Fagerviks Kanotklubb har
inte nagra konkreta, formulerade mal med arrangemanget, men syftet dr frimst av ekonomisk
karaktdr. Representanterna fran Fagerviks Kanotklubb som arbetar med Drakfestivalen byts ut

med jimna mellanrum. Avtal med samarbetspartners i samband med festivalen férnyas varje

% Henriksson 2008-04-23
%7 Henriksson 2008-04-23, Lunneborg 2008-04-26
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ar och kan endast fornyas av Fagerviks Kanotklubb eftersom att de ar innehavare av

rittigheterna till arrangemanget.*®

4.3 Selanger Bandy

Selanger Bandy blev tillfragade av Fagerviks Kanotklubb att vara med som samarbetspartner
vid uppstarten av eventet och de har nu arrangerat Drakfestivalen tillsammans i 17 ar*. I
Selanger Bandys styrelse finns det tva eller tre personer som sitter pa poster sammanbundna
med festivalarbetet och som ingar 1 alliansen”. Det dr en blandning av nya och gamla som
kommer och gir beroende pd hur organisationen formas. Seldnger Bandy arbetar med
ordforandelds styrelse och verksamheten dr uppdelad pa uppdrag.”® “Ibland &r jag ordfdrande,
ibland sekreterare och ibland bara ledamot pa motena” siger Lidin’'. Selanger Bandy fick en
helt ny styrelse ifjol och sa kommer det dven att bli ndsta ar, posterna byts da och da. Selanger
Bandy har inte heller nagra konkreta, formulerade mil med arrangemanget, men syftet dr dven
for dem framst av ekonomisk karaktdr dé festivalen &r deras ndst storsta intdktspost. Lidin
menar att festivalen &r intiktsgenererande och ger marknadsforingsvirde.”” Selanger Bandy
har varit skuldsatta och konkurshotade de senaste dren vilket har foranlett sérskilda avtal med
Fagerviks Kanotklubb ** . Kontakten med Henriksson och Fagerviks Kanotklubb titnar

allteftersom festivalen ndrmar sig94.

4.4 Festivalgeneral - Dan Henriksson

Henriksson dr den tredje, men kanske viktigaste aktoren bakom eventet. Han ar anstélld av
Fagerviks Kanotklubb, men jobbar med Drakfestivalen pa heltid och har ingenting med
foreningens Ovriga verksamhet att géra. Han ar ocksd den ende som far 16n for sitt arbete.
Henriksson har arbetat linge med Drakfestivalen, men arbetade tidigare som klubbchef &t
Seldnger Bandy. Nir foreningen dndrade fokus och omorganiserade sin verksamhet avgick
Henriksson, men anstdlldes senare istillet av Fagerviks Kanotklubb da de ansag att han var en
nyckelperson i arbetet med Drakfestivalen. > “Nu representerar jag inte nigon klubb

egentligen. Jag dr den som é&r anstélld for att utféra arbetet s att sdga. Sedan har klubbarna

% Lunneborg 2008-04-26

% ibid.

% Intervju med Stefan Lidin 2008-04-25

! ibid.

%2 ibid.

% Lunneborg 2008-04-26, Lidin 2008-04-25

4 Lidin 2008-04-25, Henriksson 2008-04-23

% Henriksson 2008-04-23, Lidin 2008-04-25, Lunneborg 2008-04-23
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egna representanter” siger Henriksson”®. Tillsammans med sin “chef” Lunneborg fran
Fagerviks Kanotklubb star han for planerandet av festivalen. Déri ingdr bland annat
avtalsupprittande, visst beslutsfattande, marknadsféring och schemaldggning. Lunneborg
anser att Henriksson r den som stir for det praktiska arbetet”’. Aven Lidin menar att
Henriksson dr den kreativa som hittar pa lite nytt och jobbar framat, men att han kanske inte ar
sd duktig pa att forvalta. "Danne blir den som tar mest ansvar eftersom han dessutom é&r
avlonad pa det hidr. De andra dr ju med ideellt. Dan &r ju spindeln i nétet sd att sdga” séger

Lidin.”®

% Henriksson 2008-04-23
°7 Lunneborg 2008-04-26
%8 Lidin 2008-04-25
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5 Analys

Vi kommer i detta kapitel att redogora for resultatet av var studie. Vi har utgatt ifran de
teorier som presenterades i var teoretiska ram for att fa en teoretisk forankring i var analys av
empirin. Till att bérja med kommer vi att se pa Drakfestivalen ur ett mer overgripande
ndtverksperspektiv med fokus pda vad som utmdrker events och projektndtverk. Ddrefter
utvecklar vi vart resonemang genom att fordjupa oss i relationer, hur de dr uppbyggda, vilken
betydelse de har samt deras effekt pa ndtverket.

5.1 Drakfestivalen som event och projektnatverk

Polisen vill ha bort foretagstilten till nésta ar. Vi kanske kan ha ett gemensamt télt for de
tavlande foretagen.

Stim vill ha pengar for musiken.

Polisen vill ha en 3 dubbling av vaktstyrkan till nista ar.”

Ovanstaende utdrag dr hamtat fran Fagerviks Kanotklubbs métesprotoll frdn den 17 oktober
2007. Motespunkten, som ror Drakfestivalen i Sundsvall, visar i korthet hur olika aktorer
inblandade 1 festivalen agerar och interagerar. Bade teorierna kring nétverk och kring
projektnitverk diskuterar att samspelet mellan de olika aktorerna i ett nidtverk dr av en
komplex natur dir aktorerna spelar olika roller som kan vara fordnderliga dver tid'®. Ett
projektnédtverk definieras som tidsmdssigt begridnsat och dynamiskt fordnderligt samt

rekonstruerbart frén ett projekt till ett annat'®".

5.1.1 Innovation som overlevnadsinstinkt

Projektnitverket for Drakfestivalen har dock till viss del haft samma utseende sedan starten ar
1992. Detta eftersom huvudaktorerna, Fagerviks Kanotklubb och Seldnger Bandy, har varit
desamma. Dessutom finns det fortfarande personer som besitter samma poster sedan flera ar
tillbaka, till exempel Henriksson och Lunneborg, vilket medfor en likhet i projektndtverket
frain ar till ar. Den rekonstruktion och stindiga fordandring som projektnédtverk ofta
karakteriseras av'®” kan darfor riskera att bli himmad i Drakfestivalens fall. Samtidigt kan
effektiviteten gynnas av att samma personer deltar i ett projekt i flera omgangar. I och med att
arbetsuppgifter upprepas och blir repetitiva kan det bidra till en operativ effektivitet i arbetet
med projektet. Inom projektnitverket brukar det dock finnas en ambition att fornya och

e 103
fordndra.

% Protokollutdrag, Fagerviks Kanotklubb 2007-10-17
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Det ér tre stycken drakbatsfestivaler i Sverige som har overlevt. For tio ar sedan poppade det
hir upp och dé fanns det jattemanga. Och det &r vl for att vi hela tiden har férnyat och byggt
ut sjdlva festivalen fran att vara bara en béttdvling att det nu &r en kulturvecka. Ju mer nytt
folk som kommer in och kommer med nya tankar och ar kreativa sa hittar man nya saker hela
tiden som man kan bygga 4pél. Och det gor att intresset fran foretagen som finns hér runt
omkring blir intressantare.'”

I alliansen for Drakfestivalen byts fyra representanter ut arligen ' . Pa si sitt kan
projektnitverket fa ny input, vars innehdll beror pa den erfarenhet och kunskap personerna
besitter samt hur bra det redan existerande ndtverket &r pd att ta tillvara pa de nya idéerna.
Detta 4r en av anledningarna till att event aldrig gér att aterskapa utan priglas av en unicitet'*.
Vad giller Seldnger Bandys tre representanter sd dr de inte direkt involverade 1
planeringsarbetet av festivalen. De har ingen storre inverkan pa hur festivalens program ska se
ut, utan kommer in i det skedet d& arbetspass ska faststillas. Seldnger Bandy far besked om
ungefar hur ménga personer som behovs for arbetet kring och under festivalen, varefter
Seldnger Bandy gor upp om arbetspass och schema med sina medlemmar. ' Att
organisationer och aktdrer bidrar med sina delprojekt ligger visserligen helt i linje med ett
events arbetsprocess'”™, men det kan hos Selanger Bandys representanter finnas outnyttjade

resurser 1 form av exempelvis kontaktndt, kreativitet och innovation som skulle kunna

anvindas redan i planeringsprocessen.

5.1.2 Inte i samma bat, men ror mot samma mal

I och med att projektet bestar av mindre delprojekt hos de olika aktorerna kan det liknas vid en
organiseringsprocess didr mal och medel stindigt omdefinieras under interaktionen dem
emellan'?”. Sedan ett ar tillbaka skoter Travrestaurangen i Bergsaker all restaurangverksamhet
under festivalen''’. D4 ”alliansen” har 4ndrat avtalen vad giller restaurangverksamheten
behover krogaren inte betala en procentandel av deras intdkt till alliansen, istdllet betalas en
fast avgift for att f4 ha en serveringsplats pa festivalomradet'''. Forandringarna avseende

restaurangverksamheten har medfort att Travrestaurangen &r mer fristdende &n vad tidigare

aktorer haft mojlighet att vara. Denna sjélvstdndighet gor att deras insats tydligare framstar

1% 1 idin 2008-04-25

1% Henriksson 2008-04-23, Lidin 2008-04-25, Lunneborg 2008-04-26
1% Getz (1997) sid 4

"7 Henriksson 2008-04-23, Lidin 2008-04-25

1% 1 arson (2003) sid 30
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som ett delprojekt 1 eventet som helhet eftersom Travrestaurangen har mdjlighet att arbeta
utifrdn sina egna syften och mal. I och med att intdkterna gir oavkortat till den egna
verksamheten sporrar det aktdren till att formedla en bild av sig sjdlva som serviceinriktade

krogare med kvalitetsprodukter. Detta har i sin tur en positiv effekt pa hela eventet.

/---/ De har kopt huvudomrédet, VIP-omradet och s& har de dven kopt de hir tva fast food-
stillena som vi brukar ha. Vi brukar ha en wok eller langos och ett hamburgeri. Sa de har kopt
allting. /.../ De krogarna, som vi hade pé den tiden, de marknadsforde inte sig sjéilva
nagonting, utan forvintade sig att vi skulle géra det. Och det tror jag ocksa ar en av
anledningarna till att det kom mycket mer folk och véxte lite forra aret, for att vi bytte krogare
och gjorde en ny deal och tog betalt for varje omrade. For de hade egna utskick till sina,
mailade sitt kontaktnit och sina kunder, hade egen annons i tidningen, kopte egen annons i
bladet som vi har. D4 r ju de dnnu mer taggade pa att f4 mycket folk till sig. Vi sélde alltsa
mer forra aret pa onsdagen dn vad vi salde pa tv 4r, alltsa pa atta dagar.''?

I Figur 2 tydliggors 1 enlighet med Allen et als teorier kring special events hur ett event, eller
projekt, kan ligga utfor en aktdrs ordinarie verksamhet. Larson menar dessutom att de enskilda
aktorernas medverkan i eventet kan tolkas som mindre delprojekt. Dessa skapar tillsammans
huvudprojektet, det vill sdga eventet. Vi har valt att se Drakfestivalen som ett special event
eftersom festivalen éar ett tydligt exempel pa ndgot som framtagits i syfte att leverera specifika
ritualer, presentationer, upptrddanden och festligheter. Drakfestivalen &r dessutom specifikt
skapad for att uppné sociala, kulturella och foretagsméssiga mal och syften vilket ocksé &r

definitionen av ett special event.'"

Figur 2: Figuren visar ett projekt och med dess inneboende delprojekt sammankopplade

till aktorernas ordinarie verksambhet.

Del-
projekt t

T Aktérs
ordinare
verksamhet

Kdlla: Fritt tolkad efter Allen et al. (2005) & Larson (2003)

"2 Henriksson 2008-04-23
13 Allen et al. (2005) sid 11
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For de flesta aktorer i projektnédtverket kring Drakfestivalen stimmer det att deras medverkan
ar nadgonting som sker vid sidan av normala program och aktiviteter. Sarskilt tydligt ar det om
vi ser pa de tvd huvudarrangdrerna Seldnger Bandy och Fagerviks Kanotklubb. Drakfestivalen
som i begynnelsen var ett sportevent har med tiden kommit att fa en stark kulturprégel och
beskrivs idag som ett kulturevent. Lidin beréttar att man har »/.../ byggt ut sjdlva festivalen
frén att vara en battavling till att det nu 4r en kulturvecka. /.../”.""* Bade Fagerviks Kanotklubb
och Selanger Bandy &r i grund och botten sportforeningar. Vi menar déarfor att det som
festivalen faktiskt star for idag faller lite utanfor foreningarnas grundintressen. Exempelvis vill

Selanger Bandy ha kvar sporten 1 fokus:

/---/ det far ju inte bli for stort for foreningen heller for vart huvudintresse méste ju dnda vara
att spela bandy /.../ annars kan det ju bli sa att alla som &r med i organisationen — ja, vi vill
vara med i festivalkommittén — sedan det har med bandyn blir d& en bisak.'"

Foreningarnas satsningar och aktiviteter dr relaterade till deras grundintressen medan deras
engagemang i Drakfestivalen ligger utanfor deras normala program och aktiviteter. Aven om
medverkan 1 eller organisering av olika event kan vara en del av “traditionellt” foreningsarbete
for att exempelvis marknadsfora sig, sd dr det ndgot som sker vid sidan av den vardagliga
verksamheten. Allen et al. understryker att det &r just genom kontexten som eventet ska

definieras''®.

Viljer vi att fokusera pa andra aktorer inom eventet sa blir definitionen av special events inte
langre lika tydlig. Festivalgeneral Henriksson arbetar med Drakfestivalen pa heltid, varfor
eventet utgor hans huvudsyssla. Henriksson kan likstéllas med ett outsourcat eventbolag som
har eventplanering som yrke. Han menar sjélv att han inte representerar ndgon klubb utan ar

anstilld for att organisera eventet''’

. Ett annat exempel dr Travrestaurangen for vilka eventet
kan ses som nagot som tillhor den vardagliga verksamheten. Restaurangverksamheten utgors
inte endast av de restauranger som de bedriver, de arbetar dven med catering och har stor
erfarenhet kring liknande uppdrag. Nordlund medger att Drakfestivalen utgér en stor del av

deras cateringverksamhet, men att uppdraget som sadant inte skiljer sig ndimnvért frin andra

"4 1 idin 2008-05-25

15 ibid.

16 Allen et al. (2005) sid 11
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cateringuppdrag.''® Det gar dérfor att diskutera om de sjilva ser Drakfestivalen som ett special

event.

5.1.3 Vikten av forstaelse nar skilda intressen forenas

Med undantag frdn Henrikssons roll i Drakfestivalen ser vi Ovriga aktorers medverkan som
enskilda delprojekt i1 vilka de gér in med olika syften, férvantningar och forutsittningar. Det dr
dock viktigt att Henriksson skapar sig en forstaelse for events miljo och omgivning. For att
forstd miljon menar Allen et al. att det ar viktigt for eventets organisator att identifiera de stora
aktorer, intressenter och ménniskor samt organisationer som troligen kan komma att paverkas

119
av eventet

. Eftersom att kommunikationen aktorerna emellan frimst sker genom Henriksson
ar det ocksd han som har ldttast att skapa sig en Overblick Over organisationen och ldsa av
olika aktdrers stillningstaganden. Aven om tva aktdrer inte har ndgonting med varandra att
gora och inte har ndgot behov av att kommunicera med varandra ingar de i samma
projektndtverk. De olika syften, forvintningar och forutsittningar som de har kan skapa
dynamik 1 projektnétverket vilken kan ha positiv eller negativ paverkan pd relationer och
slutprodukt. Nér forstdelse for eventets miljo erhéllits har organisatdren betydligt battre

forutsittningar att forma eventet och hantera det som uppstir pa vigen'*’

. Med tanke pa
Henrikssons position som nyckelperson blir det extra viktigt for honom att vara lyhérd och
skaffa sig kunskap kring de medverkande aktorerna och dvriga intressenter som eventuellt kan
komma att paverkas av eventet. Ser vi till Figur 2 4r det av stor vikt att Henriksson inte
begrénsar sig till att endast se pa vad som hidnder inom projektets ramar. Genom att skapa en

medvetenhet om aktOrernas ordinarie verksamheter underlittas ocksd forforstaelsen for deras

intressen 1 och forvintningar pé Drakfestivalen.

Sjalvklart ar det inte bara viktigt att Henriksson dr insatt i de olika aktorernas verksamheter.
Medvetenhet om varandra och en acceptans for olikheter dr viktigt for alla aktorer som
samverkar inom projektet. Efter 17 &rs samarbete mellan Seldnger Bandy och Fagerviks
Kanotklubb finns det naturligtvis en medvetenhet om den andres verksamhet. Samarbetet har
enligt foreningarna fungerat bra under alla &r, men vi ser dock att aktdrernas forstaelse for
varandra har borjat vackla i och med den situation Selanger Bandy har forsatt bade sig sjdlva

och Fagerviks Kanotklubb i péd grund av hoten om konkurs.

8 Nordlund 2008-05-20
19 Allen et al. (2005) sid 86
120 ibid.
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5.2 "Valkommen till mitt politiska torg!” sager grindvakten

Att se Drakfestivalen som ett projektnétverk askadliggor ett flertal unika attribut. Det finns
dock ett problem med att kategorisera nitverk pa det sittet. Larson har som tidigare nimnt
forsokt undkomma de normativa ndtverksteorierna genom att infora ett politiskt perspektiv.
Det finns en risk att komplexiteten i ndtverket forsvinner och en homogenitet tar Gver i stravan
efter att sitta en etikett pa nagot'>'. Genom att likstilla nitverket med ett politiskt torg (PSQ-
metaforen) framhévs istdllet komplexiteten. Sa fort aktdrer gar in pa det politiska torget borjar
de interagera med varandra. Vissa aktorer dr centrala medan andra befinner sig i periferin pa

det politiska torget.'*

I Drakfestivalens projektndtverk ar Henriksson, Selénger Bandy och
Fagerviks Kanotklubb centrala aktérer medan aktoérer som Travrestaurangen, upptrddande
artister och band befinner sig i periferin. Event och projektnétverk, vilka skapas av temporéra
organisationer, innefattar ofta manga kortsiktiga relationer'”. PSQ-metaforen &skadliggér de
kortsiktiga relationerna samt behandlar deras betydelse for eventet. Resonemanget kring

metaforen framhiver de mojligheter till en fordnderlig produkt som kortsiktiga relationer

skapar.

5.2.1 En fargskiftande festival — vem haller i penseln?
Genom att manga aktorer dr med via kortsiktiga insatser finns chans for eventets arrangdrer att
involvera andra aktorer vid nista event och darmed forindra eventet.'** I &r far Drakfestivalen

125

tillskott 1 form av en grupp som kallar sig Drillflickorna ~°. Henrikssons uttalande visar pa den

Oppenhet som finns for nya aktorer i projektnétverket:

/---/ Men vissa utskick som vi har ocksa, uppmanar vi andra foreningar Har ni en bra idé och
vill lagga den tillsammans med oss pd Drakfestivalen, sa gor vi gérna det. Vi har ju
organisationen pé plats. Ni tar med er idén och utfor arbetspassen runtikring./---/.'*°

Accessen till politiska torg varierar och tillgdngen till ett visst politiskt torg beskrivs som
antingen Oppen eller stingd. Den 6ppna accessen kan vara mer eller mindre kontrollerad, dé av
en sa kallad grindvakt.'”” Vi menar att tillgingen till Drakfestivalens projektnitverk priglas av

den Oppna formen. Det & ménga som é&r intresserade av att delta pa underfestivalen och

2L aw, John & Hassard, John (1999) Actor Network Theory and after. Oxford: Blackwell Publishers. sid 8-9
122 Larson (2002)

3 ibid.

>4 ibid.

12> Henriksson 2008-04-23

2% ibid.

127 Larson (2002)
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festivalgeneral Henrikssons instdllning &r att alltid sdga ja om det finns tid och plats for
aktiviteten i frdga. Torget for eventet upplevs som stort da grinser for vilka personer som far

delta och aktiviteter som far dga rum verkar varken bestimda eller sérskilt tydliga.

/.../ pa onsdagen hyr vi alltid in nigon som ir lite kiindis /.../ Nu i &r 4r det Jan Astréom som r
med pé alla de hédr ’Rhapsody in Rock’ och hans kompis kommer med, som spelar pé lapparna
och heter Svante Drake. Men han sa det, Janne Astrom: Men va fan, Drakfestivalen, da tar
jag med min kompis, han spelar pa ldpparna.” Den killen har ndgon egen show som han gor
och jag vet inte vad han gor.'*®

Daremot behdver de aktorer som vill delta i eventet alltid ett godkénnande, vilket oftast
kommer fran Henriksson som kan jdmforas med det politiska torgets grindvakt. Nar det géller
storre deltagande och sponsorer brukar Henriksson védnda sig med forfragan till alla
1 ”alliansen”, men det dr d4nda oftast han som 1 slutindan har kontakt med och ldmnar besked

till de intresserade deltagarna eller sponsorerna.'”

5.2.2 Nya ansikten — gamla organisationer

PSQ-metaforen belyser vikten av att vissa relationer avslutas och nya pabdrjas for att natverket
ska fa tillgang till nya idéer och produktutveckling'*. Det giller savil de ovan diskuterade
aktorerna 1 periferin, liksom de mer centrala aktorerna. I Drakfestivalens “allians” byts som
tidigare diskuterats, representanter ut fran ar till ar, vilket blir en mdjlighet for projektnitverket
att f4 nya tankar, forslag, kunskap och erfarenhet. Graden av forédndringsdynamik avgér om
det uppstdr forindring eller stagnation ' . I nuldget &r det svart att kategorisera
projektnédtverket for Drakfestivalen som antingen turbulent eller stabilt. Det finns tva
anledningar till detta. Det beror dels pi att en del personer ér kvar pa sina poster sedan lang tid
tillbaka medan manga andra poster arligen tillsdtts med nya personer, dels péd att
arrangemanget bakom Drakfestivalen dr pa vig att fordndras och att en egen organisation som
skoter det haller pa att arbetas fram *2. Till att bérja med péverkas turbulens inom
projektnétverket av att det sker utbyte av personer varje ar pd en del poster. Det medfor att
arrangorerna lever i ovisshet om vilka de kommer arbeta med foljande ar och dédrmed inte kan
forutse hur mycket och av vilken typ av arbete de sjdlva kommer att behdva bidra med.

Turbulens bor dock inte anses som negativt. Att nya personer kommer in i projektnitverket ger

128 Henriksson 2008-04-23
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tillfalle for innovation och nya idéer'**. De flesta personer som fyller posterna som byts ut har
andra arbeten och deltar i1 arbetet med festivalen ideellt. I och med att de har andra yrken kan
de bidra med annan erfarenhet, kunskap och perspektiv. Ytterligare en faktor som paverkar
turbulensen inom projektnétverket dar att Drakfestivalen dr pa vég att f4 en egen organisation

som helt ska dgna sig it arbetet med eventet.

Vi kan inte ha det sa hir 16st som vi har haft det utan vi maste bli proffsigare, vi tecknar ju
ganska stora avtal och sd, och det ar ju det jobbet som vi héllit pA med véldigt mycket de
senare aren. Att styra upp och fi nagon slags styrsel pd det hédr va. F& kanske ndgon riktig
styrelse pa nagot bolag som &r hir i stan."

Att en helt egen organisation som ska dgna sig at Drakfestivalen héller pa att ta form innebér
att hela det politiska torget med dess aktorer paverkas. Projektnétverk priglas generellt sett av
osdkerhet pa grund av avsaknad péd information om omvérlden samt de olika beroenden och

. . 1
maktrelationer som de innefattar'>

. Arrangemanget av festivalen har dnda sedan start grundats
1 ett samarbete med inslag av roterande arbetsuppgifter, mindre klara arbets- och
ansvarsfordelningar och utbyte av poster. Dessa forhdllanden menar vi har péaverkat
osikerheten inom projektnitverket och didrmed stabiliteten. Aven om skapandet av
Drakfestivalen sker i samverkan mellan olika organisationer sa &r det individerna som
representerar organisationen som skapar relationerna. Det finns dock en skillnad mellan
organisationsnétverk och personnitverk. Organisationen kan nidmligen representeras av olika

individer och behalla kontinuiteten trots att organisationsrepresentanterna byts ut.'*®

/.../ ett langsiktigt samarbete har ju pagatt sd jag tycker att foreningarna har hittat sina roller 1
det hér och jag skulle vara forvanad om man inte vill fortsétta samarbetet. Och det ar klart att
det kommer och gar folk i en san hér allians ocksé, sa kan det ju vara personbundet och dé kan
det ju bli att den personen som blivit utsedd inte passar in. Men i och med att man inte sitter
dér pé livstid s& ska det vél inte vara nagra bekymmer i och med att man byter ut dem som
kanske inte passar i ramen."*’

Teorier kring projektnidtverk behandlar oftast bara ldngsiktiga relationer. PSQ-metaforen tar
dock hénsyn till badde kortsiktiga och langsiktiga, vilket tydliggors inte bara genom kortsiktiga
kontrakt med arets artister eller leverantorer, men ocksd genom den midngd kortsiktiga
relationer foreningrepresentanterna emellan som praglar relationen mellan Seldnger Bandy och

Fagerviks Kanotklubb.
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5.2.3 Finns det bara en vinnare?
Inom projektnétverket for Drakfestivalen kan relationen mellan de tva foreningarna Fagerviks
Kanotklubb och Selanger Bandy beskrivas som langsiktig. Genom att anvinda PSQ-metaforen

kan politiska aspekter av nitverket studeras och forhallanden inom nitverket tydliggoras'®.

/---/ det blev lite bekymmer eftersom de var tvungna att fatta sé stora nya viktiga beslut nér det
géller deras verksamhet som paverkar oss indirekt och de fattade beslut utan att fraga och
meddela oss s att vi liksom stod dir i en ganska knivig situation. Hur ska vi kunna fortsétta
arbetet med Drakfestivalen om bolaget forsvinner...?"*

Att Seldnger Bandys ekonomiska situation utgor en risk for festivalen utgdrs till storsta del av
att foreningen ar pa grinsen till konkurs'*”. Om konkursen realiseras blir det omdjligt att
fortsétta samarbetet. Relationen mellan Fagerviks Kanotklubb och Selénger Bandy anser vi
déarfor i PSQ-metaforens termer definieras som en win-lose-situation, dir Selanger Bandy
vinner pa relationen medan den for Fagerviks Kanotklubb innebér vissa risker. I frdga om win-
lose-situation handlar det i hér fallet inte om att Fagerviks Kanotklubb infe vinner pa

relationen, utan snarare vad de forlorar i jaimforelse med om samarbetspartnern varit en annan.

5.3 Resurser och maktférhallanden

Monstret av relationer mellan aktorerna anses vara det som &r viktigast vid en nédtverksanalys
och forst dérefter 4r aktorernas egenskaper av intresse'*'. Med andra ord gar det att siga att det
ar det sociala kapitalet som dr av storst betydelse, medan humankapital uppmarksammas i
andra hand'®. T projektnitverket for Drakfestivalen finns olika typer av relationer/socialt
kapital, det vill sdga det virde som skapas mellan manniskor. Vissa av dessa relationer ar
mindre starka &n andra och en del kan till och med beskrivas som icke-existerande. Virdet av
det sociala kapital som relationerna ger beror till stor del pa var i natverket, och mellan vilka
individer, de finns.'*> Som ovan diskuterats sitter teorierna det sociala kapitalet framfor det

144

humana kapitalet ™. Vi menar dock att ingen dr underordnad den andre och att de inte gér att

sarskilja. Det dr individer som utgor relationerna och som i grund och botten skapar dem.
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5.3.1 Socialt kapital — stodtradar i natet

Att veta vem, ndr och hur ndgot skall koordineras ér en funktion av chefens kontaktnitverk
inom och utanfdr organisationen'*. I nitverket for Drakfestivalen ser vi bade Henriksson och
Lunneborg i tva former av chefspositioner. Henrikssons roll som festivalgeneral ger honom en
central position bland de medverkande och han har dessutom kommit att bli den person som
ménga av de inblandade aktorerna ser som huvudansvarig eftersom det dr Henriksson som
koordinerar vem, ndr och hur saker skall goras'*. Lunneborgs roll som ordférande i

“alliansen” ar dock ocksa av stor vikt.

Rolf har ju mandatet fran Fagerviks styrelse att géra en bra Drakfestival och da séger han till
mig att *Nu skdrper du dig Danne och s gor du en bra Drakfestival’. Annars far jag skall. /---/
Ja, s& hugger Fagervik handen av Rolf s& hugger Rolf huvudet av mig.'"’

Samarbetet mellan Lunneborg och Henriksson dr av god karaktir och har pagétt sedan ungefar
6 4r tillbaka'*®. Dem bada utgdr viktiga positioner inom projektnitverket tack vare gott socialt
kapital. D4 manniskor dr sammankopplade med andra ménniskor i forhéllanden dér de forlitar
sig pé varandra, ar forpliktigade att hjédlpa varandra och beroende av varandra si blir tillgangar
latt 1asta 1 suboptimala relationer. En individs position i strukturen av dessa relationer kan vara
en tillgéng i sig sjilv, sett som socialt kapital.'* Bade Henriksson och Lunneborg fir dérfor en
hogre avkastning pé deras humankapital eftersom deras position gor det mojligt att identifiera

och utveckla de mer 16nande mdjligheterna for Drakfestivalen.

5.3.2 En oersittlig grindvakt

Som vi tidigare ndmnt gar kommunikationen huvudsakligen genom Henriksson och han far
diarmed kontroll dver den information som flédar inom projektnétverket och far mojlighet att
paverka vem som delges den. En aktér 1 denna position far stor makt och blir en typ av

130 Henriksson blir mycket viktig for de icke-existerande relationerna inom

grindvakt
projektnitverket i och med att det dr han som har kontakt med manga andra aktorer bade inom

och utom projektnétverket. Samtidigt som en person med ett stort kontaktnét och en position

15 Burt (1997)
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av Henrikssons typ innebédr en stor resurs for projektnédtverket, innebdr det ockséd risker.
Forsvinner han, riskerar ménga kontakter att forsvinna med honom. Projektnitverket blir

sarbart eftersom ménga relationer, avtal och samarbeten dr sé hért knutna till en person.

Dan /---/ For oss ér han ju en nyckelperson for hela arrangemanget. Om inte han finns dér, da
stdr vi dér i en jitteknepig situation va."'

Den andra nyckelpersonen, Lunneborg, ar pa sitt och vis en minst lika viktig resurs eftersom
han i sin roll som ordférande foretrdder “alliansen” och stir som ansvarig for hur

Drakfestivalen utvecklas.

/.../ Rolf Lunneborg /.../ Det ar Fagerviks starke man, jatteduktig och mycket bra kontaktnét
och han 4r ju redaktionschef pa SVT hir i Sundsvall.'”

Lunneborg é&r till skillnad frdn Henriksson inte avlonad for det arbete han bidrar med i
Fagerviks Kanotklubb och inom ”alliansen”. Den forfraigan om att tillsdtta mandatet som
Drakfestivalansvarig kom 1 och med att han hade en son och en dotter som pa den tiden var

aktiva i kanotklubben'?

. Men dven som “fordlder” dr Lunneborgs bidrag till projektnétverket
med sitt kontaktndt och relationer av stor vikt. Vi misstinker att en stor del av dessa human-

och sociala kapital dr ett resultat fran hans yrkeskarridr inom journalistiken.

5.3.3 Spindeln — den centrala brobyggaren

Inom projektnitverket for Drakfestivalen kan de relationer mellan “alliansen” och andra
deltagande aktorer ses som icke-existerande. Relationen mellan “alliansen” och
Travrestaurangen, som serverar mat och dryck vid festivalen, utgdrs egentligen inte mellan

154 . .
Det ar Henriksson som

dessa tva aktorer utan binds samman via festivalgeneral Henriksson.
kommunicerar med de bada aktdrerna och har en relation till de bada. Han fungerar ddrigenom
som en ldnk mellan dem. Vi ser dock att det inte behdver vara en icke-existerande relation som
skapar denna brobyggarposition. Manga aktdrer viljer att kommunicera genom en brobyggare

eftersom relationen med den tredje parten inte &r lika stark eller kanske ndgot mer distanserad.

Det ar svart att avgora hur relationen mellan Selanger Bandy och Fagerviks Kanotklubb hade

sett ut i fall Henriksson inte besuttit positionen som festivalgeneral men tankbart &dr att det
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134 Nordlund 2008-05-20
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hade forekommit ett s kallat strukturellt hal mellan foreningarna. I dagslaget fylls det
eventuella strukturella hilet av Henriksson, varfor enbart spekulationer kring detta kan goras. I
och med sin roll som ldnk mellan aktdrerna far han makt att styra informationsflodet mellan de
tva aktorerna. En person med stor kontroll dver informationsflodet blir en viktig resurs for

nitverket'>’

. Drakfestivalens projektnatverk bestar av fler relationer som skulle kunna medfora
strukturella hdl ifall Henriksson forsvann. Vi uppfattar honom som en nyckelperson i
projektnitverket. Henriksson ér den forste person vi fick kontakt med och den person som alla
senare hédnvisat till. Det mirktes ganska tidigt under vara studier att han var den som satt pa
mest kunskap kring festivalen. Att andra i projektnétverket kallar honom just for spindeln i
nitet sdger en hel del. Henriksson som enskild aktoér och de egenskaper han besitter anser vi
har stor betydelse for hur relationerna ser ut inom projektnitverket samt den position han har

fatt. Genom att han varit med i planerandet i flera ar och organisationen kring festivalen har

varit mycket 16st hallen, har han kunnat samla pa sig tyst kunskap som &r svér att overfora.

5.4 Racker den gemensamma historian?

Det starka bandet mellan Selanger Bandy och Fagerviks Kanotklubb synes vara en av
anledningarna till att samarbetet géllande Drakfestivalen fortsétter. Den historiska aspekten,
liksom de kontakter som redan &r etablerade mellan foreningarna, stirker relationen. Eftersom
foreningarna bestar av individer gér det inte att bortse frdn det faktum att samarbetet skapar
relationer individerna emellan och att den kommunikation som dger rum stirker dessa band.
Nar vikiga beslut rorande festivalen ska fattas gar forfradgan ut till atminstone de fyra, under
vintern drivande personerna. Dessa fyra personer #r Rolf Lunneborg och Asa Alidasdotter fran
Fagerviks Kanotklubb, festivalgeneral Dan Henriksson och Kenneth Bodin fran Selanger
Bandy. Innan beslut fattas méaste alla fyra tycka till om det beslutet géller, vilket kan vara nya
aktiviteter under festivalen eller nya samarbetspartners.'*® Den kontinuerliga kontakten stirker
relationen och kinslan av vinskap'”’. Det skapas personliga relationer som kommer att

paverka arbetsrelationen och utfallet av arbetet.

5.4.1 En lojal van i blasvader - fortroendet upp till bevis
Granovetter hivdar att svaga band kan vara en tillgang for aktoren men det ér osékerheten hos

densamme som bestdmmer anvindbarheten. En mycket osdker aktdr kan exempelvis ha ett

15 Burt (1997)
'3 Henriksson 2008-04-23
157 Granovetter (1983)
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stort behov av en eller flera skyddande kontakter inom dess nidrhet medan en individ eller
organisation med resurser att falla tillbaka pd kan undvika att bli beroende av en annan
specifik aktor och har dirfor mojlighet att utforska andra alternativ.'”® Vi vill inte pasta att
Fagerviks Kanotklubb dr “osdker” som aktor men i dagslidget begrinsas de av det starka
bandet till Selanger Bandy. Beroendet av en samarbetspartner och medvetenheten om den bad
will och forlorade erfarenhet som ett avbrutet samarbete skulle innebdra liser dem vid
eventuellt utforskande av andra alternativ, trots att ddr finns méngder av intressanta

samarbetspartners med vilka relationerna ér svagare.

Fortroende ér en ytterligare faktor som kan tinkas bidra till det starka band som ligger till
grund for det fortsatta samarbetet kring festivalen. Trots att Seldnger Bandy ekonomiskt sett
befinner sig i ett nddldge har Fagerviks Kanotklubb gett klubben fortroende att i alla fall vara
med att anordna arets festival. Selanger Bandy har pa nagot sétt under arets diskussioner kring

ett eventuellt fortsatt samarbete lyckats dvertyga Fagerviks Kanotklubb om att de &r att lita pa.

/.../ Selanger &r vl en forening med ett ekonomiskt underskott som vi bar med oss. Sa det ar
klart det att man maste ju lita pa varandra som foreningar ocksa, d4ven om man har skulder sa
ar man solid for dagen sa att sdga. Och att man pa nagot sétt i alla fall tar en ekonomisk
kontroll 6ver verksamheten. Och det ar klart att det maste man kanske bevisa for varandra, och
att man lagger lika mycket timmar i sjilva framtagandet utav nésta ars.. 1%

Manga personer inom projektnétverket har pastétt att Drakfestivalen dr av storre betydelse for
Fagerviks Kanotklubb dn for Selénger Bandy. Lunneborg svarade tydligt att Fagerviks
Kanotklubb ir den av de tva foreningarna som dr mest beroende av arrangemanget'®. Lidin
beréttade att ”Det hir dr vél den stora grejen for dem for att kunna ekonomiskt kora sin

verksamhet”!'®!

. Dessa personers uttalanden pekar pa att Fagerviks Kanotklubb till stor del ar
beroende av Drakfestivalen och det den genererar. Att Seldnger Bandy kan visa att de dr en

samarbetspartner att lita pa blir darfor av stor vikt for Fagerviks Kanotklubb.

5.4.2 Ensam ar inte stark
Mellan alla foretag som pa nagot sétt dr beroende av varandra finns det mer eller mindre starka
inslag av konflikt och konsensus'®’. Relationen mellan Fagerviks Kanotklubb och Selanger

Bandy dr mycket intressant pd grund av olika rddande forhallanden och resursinnehav. Mycket

18 ibid.

19 Lidin 2008-04-25

1 T unneborg 2008-04-26

111 idin 2008-04-25

12 Higg & Johansson (1982) sid 45-46
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star pa spel 1 relationen mellan de tva foreningarna. Fagerviks Kanotklubb &dger rittigheten till
festivalen men de behdver en samarbetspartner for att genomfora den. Fagerviks Kanotklubb
fir inte ut nagot mer dn arbetskraft till festivalens dagar frdn Seldnger Bandy och flera andra
foreningar och organisationer star pa ko for att ersétta Selanger Bandy. Lunneborg nimnde att
det finns andra potentiella samarbetspartners som skulle kunna ge input till festivalen och
bidra med resurser som Seldnger Bandy inte har. Det skulle kunna leda till ett mervirde for

festivalen och generera storre vinst.

Om vi leker med tanken att samarbetet mellan Seldnger och Fagervik skulle spricka sa star ju
foreningarna i ko.'®

/---/ jag skulle kunna tédnka mig att det for sjdlva arrangemangets del finns andra partners som
skulle vara vil sé intressanta /.../ som har om man séger en frickare framtoning i stan dn vad
kanske bade Selanger och Fagervik har.'®*

Som tidigare diskuterats kan event liknas vid ett politiskt torg, PSQ-metaforen, dir aktorer

1'°. Fagerviks Kanotklubb och Selanger

med motstridande intressen utfor ett slags maktspe
Bandy delar uppdraget att arrangera Drakfestivalen, men mal och intressen kan skilja sig &t,
varfor konflikter kan uppstd. For Fagerviks Kanotklubb &r det av stor vikt att ha en
medarrangdr som skoter sig vdl och som de vet har kapacitet att utféra det arbete som krévs,
samt att festivalen ger intdkter. For Seldnger Bandy bestér intresset dels av de intdkter

festivalen ger, dels av den positiva marknadsforing som deltagandet ger.

/---/ Det dr ocksé ett stort virde nér man pratar med andra sponsorer som vill marknadsfora sig
med vart varumirke. S& da &r det bra att man 4r med pd evenemang som marknadsfor
Sundsvall och ja, att vi gor nigonting mer #n att bara spela bandy.'*®

Relationen innebdr att det existerar en form av Omsesidigt beroende mellan de tva
foreningarna. Selanger Bandy menar sjdlva att intdkterna fran Drakfestivalen endast &r en av
manga inkomstkallor, men vi anser att festivalen dr mer betydelsefull &n sa for foreningen
eftersom de trots allt & hotade av konkurs. Seldnger Bandy bidrar med medlemmars
arbetskraft till Drakfestivalen, vilket vi finner vara en relativt liten resursforbrukning i

forhéllande till den intdkt festivalen ger.

193 Henriksson 2008-04-23
1% Lunneborg 2008-04-26
165 Larsson (2002)

166 1 idin 2008-04-25

43



5.4.3 Vem lamnar en van i nod?
Det Omsesidiga beroendet dr typiskt for relationer i ett projektndtverk och skapar en

osikerhet'®’

. Det har skrivits relativt manga artiklar om Seldnger Bandys ekonomi vilket ger
negativ marknadsforing. Bland annat star det i publicerade artiklar att foreningen &r begérd i
konkurs samt att kronofogden ir trott pa Seldnger Bandy'®®. Det ér inte sikert att allminheten
kénner till att foreningen stdr bakom Drakfestivalen, men det kan leda till negativt rykte och

en samre bild av festivalen som skapar oro kring hela arrangemanget.

/---/ om jag vore i Seléngers kldder, de har ju liksom varit med i 17 &r och jobbat med
arrangemanget, sa skulle ju jag uppleva det inte sdrskilt kul att inte fa vara med ldngre. Sen sa
kan det ju innebédra att man fir “bad will” kring det, att man hanterar en partner pa det
o 169

sattet.

Trots vissa av de ovan diskuterade faktorerna talar emot Seldnger Bandy som
samarbetspartner, véljer Fagerviks Kanotklubb att fortsdtta samarbetet dven detta ar. En av
anledningarna till detta beslut kan bero pa den daliga marknadsfoéring som ett utbyte av
Seldnger Bandy kan innebéra. Det finns formodligen personliga relationer inom och utom
projektnitverket som skulle kunna rubbas om samarbetet fordndrades i och med att
Drakfestivalen dr en populdr motesplats for bade naringsliv och allménhet. I en relativt liten
stad som Sundsvall finns det en risk att ett utbyte av samarbetspartner blir en allmén
angeldgenhet. Det langvariga samarbetet kan ha medfort en trygghet och har for arrangérerna
blivit en naturlig del av festivalen. Ett avslut pa den relation som till stor del priglats av ett

Omsesidigt beroende skulle alltsa kunna innebéra konflikter mellan flera parter.

Vi kan inte med sékerhet visa pa vad som ligger bakom det fortsatta samarbetet mellan
foreningarna. Eftersom relationerna bestéar av individer med tankar och kénslor kan det mycket
vdl vara sa att det dr hjértat som bestimmer. Drakfestivalen ar fylld av delad nostalgi och vem

vill forstéra nagot sadant?

17 Larson (2003) sid 30

'8 Seldnger Bandy begidrda i konkurs, Kronofogden trétt pa Seldnger. Idrottens Affarer Tillganglig:
<http://www.idrottensaffarer.com/index2.php?option=com_content&do pdf=1&id=1015> (Lést: 2008-05-10)
' Lunneborg 2008-04-26
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6 Summering och slutsatser

Innan vi summerar var uppsats vill vi se tillbaka pé syftet med var studie. Syftet var att belysa
de relationer som samexisterar 1 ett projektndtverk, samt visa pa hur faktorer inom
projektnétverket och i dess omgivning paverkar relationerna samt vilken effekt detta har pa

projektets arbetsprocess. Till hjélp hade vi tre forskningsfragor;

o Hur ser relationerna ut och var finns de lokaliserade inom projektndtverket
Drakfestivalen?

o Vilka resurser finns i projektnditverket och vilken betydelse har dessa for de olika
aktorerna?

e Hur kan olikartade organisationer, mdl och intressen hos huvudaktorerna bakom

eventet/i projektndtverket paverka relationerna inom ndtverket?

Med utgdngspunkt i att Drakfestivalen ar ett sd kallat special event dr vi medvetna om att det
ar genom kontexten som ett event ska definieras. Eventet kan dirfor uppfattas olika beroende
pa vilken aktér som ombeds definiera det. Genom att jimfora Drakfestivalen med ett politiskt
torg uppfattar vi bade kortsiktiga och langsikta relationer. Ett event och projektnitverk som
Drakfestivalen skapas av temporéra organisationer vilka innefattar ménga kortsiktiga och mer
flyktiga relationer, ofta lokaliserade i nitverkets periferi med svagare band till 6vriga aktorer.
Samtidigt praglas Drakfestivalens centrala delar av langsiktiga relationer med starka band, da

frimst relationerna mellan de tre parterna i “alliansen”.

Aven om skapandet av Drakfestivalen sker i samverkan mellan olika organisationer s ir det
individerna som representerar organisationerna som skapar relationerna. Individernas
humankapital dr dirfor av stor betydelse men kan inte optimeras om dér inte finns ett
stodjande socialt kapital. Dérfor blir bAde Granovetters teori om svaga och starka band, samt
Burts teori om strukturella hdl av stor vikt vid utvdrderandet av resurserna. Henriksson och
Lunneborg har bada centrala positioner, mycket erfarenhet och ett stort kontaktnét vilket vi ser
som relevanta resurser for Drakfestivalens projektnédtverk. Den maktposition som ett slags
grindvakter och brobyggare dessa tva individer besitter innebdr ocksé risker. Viljer nadgon av
dem att ldmna nétverket riskerar manga kontakter att férsvinna med denne. Projektnitverket
blir sarbart eftersom ménga relationer, avtal och samarbeten &ar sd hart knutna till en

person/aktor.
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Diskussionerna kring nitverk och relationer dr komplexa och det dr svart att med sédkerhet
avgora vad som dr ett direkt resultat av ett agerande eller interagerande. Genom att
uppmirksamma de olika aktdrernas mindre delprojekt som projektnitverket bestar av
askadliggdrs en organiseringsprocess dar mal och medel stindigt omdefinieras under
interaktionen dem emellan. En 6kad medvetenhet om dessa delprojekt kan skapa en forstaelse
for varandra och gemenskap inom nétverket. En viss dynamisk fordndring sker kontinuerligt i
projektnitverket dé relationerna skapar olika former av dmsesidigt beroende som priglas av
konflikt eller konsensus i varierande grad. Konflikten gillande den ekonomiska situation som
Selanger Bandy befinner sig i har uppenbarligen paverkat relationerna till Fagerviks
Kanotklubb samtidigt som det starka bandet stindigt funnits dér och hallit samman parterna. I
situationer av osdkerhet och turbulens har fortroende en avgdrande roll i det fortsatta

samarbetet.

Den rationalitet som de teoretiska modellerna fGrutsdtter gar inte att fOrvdnta sig nér
modellerna appliceras pd verkligheten. Ménniskan dr en irrationell varelse som trots sin
rationella medvetenhet om vad som &r bést, rent teoretiskt, ofta later kédnslor och instinkter
komma emellan. Eftersom organisationer i grund och botten bestar av médnniskor kan en del

till synes irrationella beslut ligga till grund for hur situationer och forhallanden ser ut.
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7 Avslutande reflektioner

Genom den valda metoden, det vill sdga kvalitativa intervjuer, har vi kunnat ta del av de
involverade personernas tankar kring och uppfattningar om relationerna i projektnétverket.
Eftersom organisationer i grund och botten bestir av individer fann vi det naturligt att hamta
information fran enskilda individer inom projektnétverket. Vi finner att de intervjuer som
genomfordes gav mycket information om projektnitverket och en bra bild av hur aktorerna
samexisterar. Relationer dr dock komplexa foreteelser vilka till stor del grundas i en
subjektivitet. Det medfor att det alltid &r svart att beskriva en relation, varfor vért syfte inte
bestar av att pastd ndgot utan endast belysa viktiga faktorer i ett projektnédtverk och dess
inneboende relationer. Vi upplevde svarigheter i utforandet av var undersokning da onskad
dokumentation ej gick att fa tag pa samt att vissa personer var svara att fa kontakt med.
Dessutom lovades vi intervjusvar som aldrig levererades. Vi har i efterhand forstatt att valet att
undersoka ett projektnédtverk av mindre karaktir vars arrangorer till stor del arbetar ideellt, har
inneburit att dokumentation som vi fran borjan antagit skulle finnas faktiskt inte fanns.
Samtidigt som projektnédtverkets storlek och dess ostrukturerade arbetssétt har inneburit
svarigheter for undersdkningen, tror vi att det bidragit till att vi lyckats komma personerna

nara.

Vi vill dtervinda till det inledande citatet for att visa pa hur ett arrangemang som &r sa stort
idag har utvecklats ur ndgot sa 16st och litet, tack vare ideellt arbetande ménniskors
engagemang. Citatet belyser hur stor betydelse nagra f4 individer kan ha for skapandet av ett
stort event. Vi anser att organisationen bakom eventet inte utvecklats i samma takt som eventet.
Dé eventet med aren blivit storre och storre samt idag involverar stora summor och avtal

finner vi det intressant att stor del av arbetet fortfarande grundas 1 ideellt arbete.

Vid en undersdkning av storre omfattning hade det varit intressant att exempelvis intervjua
personer som varit med tidigare ar, gora en deltagande observation samt studera fler aktorer
och perspektiv. Studier av event och projektnitverk tar oftast utgangspunkt 1 stérre event. Vi
anser att studier av mindre event dr av minst lika stort intresse eftersom vi menar att
personerna inom dem kan vara lédttare att komma ndra och att dynamiken inom
projektnétverket blir mer framtrddande. Eftersom projektnitverket Drakfestivalen befinner sig

1 ett utvecklingsstadium tycker vi det skulle vara spdnnande att fem ar framat i tiden studera
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projektndtverket igen. Har arbetsprocessen effektiviserats? Hur har relationerna och

projektnétverket i stort paverkats?

Ansats for vidare forskning kring event och projektnétverk skulle kunna vara en jamforelse
mellan olika event dir organisationsformerna bakom dem skiljer sig frdn varandra, exempelvis
event arrangerade av ett vinstdrivet eventbolag, en helt ideell férening och en myndighet.
Vidare forskning kan ha tydligare fokus pd de kortsiktiga relationerna till aktdrerna i
projektnétverkets periferi, i synnerhet kopplat till teorierna om politiska torg. Forskning skulle

aven kunna behandla hur niringslivet paverkas av ett liknande event som Drakfestivalen.

Foljande frdgor skulle vara intressanta att gora studier kring:
- Kan samma engagemang hos alla deltagande aktorer inom ett projektnitverk uppnas
trots olika poster och forutsittningar?
- Kan individer i projektndtverk, frin organisationer med olika intressen och
forutséttningar, utveckla en organisationskultur for ett kollektivt handlande?
- Hur kan man fa alla inblandade aktdrer inom ett projektnétverk bestiende av stor del
ideellt arbete att inse vikten av deras agerande och interagerande? Hur gor man for att

uppnd professionalism i ideellt arbete?

48



8 Kallforteckning

7.1 Tryckta kallor

Allen, Johnny; O’Toole, William; McDonnell, Ian & Harris, Rob (2005) Festival and Special
Event Management. New York: John Wiley & Sons Inc.

Alvesson, Mats & Skoldberg, Kaj (1994) Tolkning och reflektion — Vetenskapsfilosofi och
kvalitativ metod. Lund: Studentlitteratur.

Borell, Klas & Johansson, Roine (1996) Samhdllet som ndtverk — Om ndtverksanalys och
samhdllsteori. Lund: Studentlitteratur.

Bryman, Alan (2001) Samhdllsvetenskapliga metoder. Malmo: Liber.

Engwall, Mats (1999) Jakten pd det effektiva projektet. Stockholm: Nerenuis & Santérus.

Getz, Donald (1997) Event Management & Event Tourism. New York: Cognizant
Communication Corp.

Gustavsen, Bjorn & Hofmaier, Bernd (1997) Ndtverk som utvecklingsstrategi. WSOY Finland:
SNS Forlag.

Hagg, Ingemund & Johansson, Jan (1982) Féretag i Ndtverk — Ny syn pd konkurrenskraft.
Kristianstad: Studieforbundet Naringsliv och Samhille.

Jacobsen, Dag Ingvar (2002) Vad, hur och varfor? Om metodval i foretagsekonomi och andra
samhdllsvetenskapliga dmnen. Lund: Studentlitteratur.

Kaijser, Lars & Ohlander, Magnus (1999) Etnologiskt filtarbete. Lund: Studentlitteratur.

Larson, Mia (2003) Evenemangsmarknadsforingens Organisering: Interaktion mellan aktorer
pd ett politiskt torg. Ornskoldsvik: European Tourism Research Institute (ETOUR).

Law, John & Hassard, John (1999) Actor Network Theory and after. Oxford: Blackwell
Publishers.

7.2 Vetenskapliga artiklar

Burt, Ronald S. (1997) The Contingent Value of Social Capital. Administrative Science
Quarterly, Vol. 42, No. 2 sid 339-365.

Gadde, Lars-Erik & Araujo, Luis (2006) Business Recipes, Historical Narratives And The
Discovery Of Networks. The IMP Journal Vol. 1, No. 3.

Granovetter, Mark (1983) The strength of weak ties: A Network Theory Revisited.
Sociological Theory. Vol. 1 sid 201-233.

Granovetter, Mark (1973) The strength of weak ties. American Journal of Sociology. Vol. 78
sid 1360-1380.

49



Larson, Mia (2002) A Political Approach to Relationship Marketing: Case Study of the
Storsjoyran Festival. International Journal of Tourism Research. Vol. 4, No. 2 sid 119-

143.

7.3 Elektroniska kallor

Drakfestivalens hemsida. Tillginglig: <www.drakfestivalen.se> (Last 2008-05-02).

Gustafsson, Jonas (2002) Framgangsrika kluster r regionens klister. Institutet for
entreprendrskaps- och smaforetagsforskning. Tillgdnglig:
<http://www.esbri.se/artikel visa.asp?id=148>. (Liast 2008-05-13)

Kronofogden trétt pa Selanger. 1drottens Affarer Tillgdnglig:
<http://www.idrottensaffarer.com/index2.php?option=com_content&do pdf=1&id=10
15> (Last: 2008-05-10)

Seldanger Bandy begdrda i konkurs. Sveriges Radio P4 Visternorrland. Tillgénglig:
<http://www.sr.se/cgi-bin/vasternorrland/nyheter/artikel.asp? Artikel=1617184> (List:
2008-05-10)

7.4 Empiriska kallor

7.4.1 Intervjuer

Henriksson, Dan. Festivalgeneral. Restaurang Viktoria, Sundsvall 2008-04-23.

Lidin, Stefan. Selanger Bandy. Restaurang Tandoori, Sundsvall 2008-04-25.

Lunneborg, Rolf. Fagerviks Kanotklubb. Varméssan Nordichallen, Sundsvall 2008-04-26.
Nordlund, Kent. Krogare. Travrestaurangen i Bergsaker, Sundsvall 2008-05-20.

7.4.2 Dokument
Utdrag ur métesprotokoll. Fagerviks Kanotklubb. Sundsvall 2008-05-13.

50



9 Bilagor

Bilaga 1 — Ursprunglig intervjuguide till djupintervjuerna

Intervjuguiden reviderades nagot infor varje intervju beroende pa respondent.

Hur skulle du beskriva arrangerandet av Drakfestivalen?

Vilka huvudomraden anser du att arrangerandet av Drakfestivalen bestér av?

Hur har ni fordelat ansvaret och arbetsuppgifterna inom Fagerviks Kanotklubb?

Vad dr Fagerviks Kanotklubbs intresse av att vara med och arrangera Drakfestivalen?
Vad dr mélen for er med att arrangera eventet?

Stdmmer det att du dr representant frin Fagerviks Kanotklubb i den allians som upprittats for
arrangerandet av Drakfestivalen?

Finns det nagra fler representanter fran Fagerviks Kanotklubb i alliansen?

Hur ldnge har Fagerviks Kanotklubb varit med och arrangerat Drakfestivalen?

Vet du vilka som arrangerade Drakbatsfestivalen innan ni blev delaktiga?

Vem kom pa idén om att upprétta en allians mellan Fagerviks Kanotklubb och Seldnger Bandy?
Nér uppréttades den?

Hur gick ni till viga vid uppréattandet?

Kan du beskriva vad alliansen gér ut pa?

Hur ser ansvarsfordelningen inom alliansen ut?

Hur ser arbetsfordelningen ut inom alliansen?

Har ni nagot skriftligt avtal for alliansen?

Hur fattas beslut réorande Drakfestivalen?

Skulle du kunna beskriva relationen till Seldnger Bandy?

Hur ofta har du/annan representant kontakt med representanterna fran Selanger Bandy?
Hur sker kontakten inom alliansen/mellan aktorer involverade i eventet?

Tycker du att det &r tillrdcklig omfattning?

Tycker du att det dr den/de bésta formen/formerna for kontakten? Varfor?

Finns det nigra intressen eller mal hos Fagerviks Kanotklubb och Selanger Bandy som é&r
svéra att forena?

Har det forekommit konflikter inom alliansen/mellan aktorer involverade i eventet?
Vilken aktor inom alliansen skulle du sdga har mest inflytande?

Vilken betydelse har Drakfestivalen for er rent ekonomiskt?

Genererar festivalen nagon vinst? Om ja, hur hanteras denna vinst?
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Bilaga 2 — Intervjuguide, Kent Nordlund Travrestaurangen i Bergsaker

Beritta om Travrestaurangen.. Vilka ar ni och vad gor ni?

Kan ni beskriva Drakfestivalen, vad det ar och vad det star for?

Vad betyder Drakfestivalen for er/dig?

Hur linge har ni samarbetat med Drakfestivalen?

Vilka anledningar finns det till att samarbeta med Drakfestivalen?

Hur startade samarbetet?

Vilka forvéntningar hade ni d4?

Vilka uppgifter har ni atagit er under festivalen?

Sker det nagon form av planeringsarbete fore festivalen och hur ser det i sa fall ut?
Vilka personer har ni kontakt med angdende samarbetet och hur forloper kontakten?
Har andra parter blivit inblandade i samarbetet?

Har det ndgon géng uppstétt konflikter eller meningsskiljaktigheter mellan er och andra
aktorer inom Drakfestivalen?

Vilka forvéantningar har ni infor framtiden vad géller samarbetet med Drakfestivalen?
Med tanke pa de fordndringar som har skett fran forra aret, i och med det nya VIP-tiltet, hur
har detta paverkat er?

Ovriga tankar kring samarbetet?
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Bilaga 3 — Protokollsutdrag Fagerviks Kanotklubb, Drakfestivalarenden

080312
7: Drakbat
Drakbatsfestivalen blir 9-10 Augusti. Kriavs arbete hela veckan fore.

071017

13: Drakbaten

Polisen vill ha bort foretagstilten till ndsta ar. Vi kanske kan ha ett gemensamt tilt for de
tdvlande foretagen.

Stim vill ha pengar f6r musiken.

Polisen vill ha en 3 dubbling av vaktstyrkan till nésta ar.

070912

7: Drakbaten

Seldnger accepterade och undertecknade avtalet for samarbetet med Drakfestivalen och
Drakbétsfestivalen. Avtalet finns hos Christer.

070815

Dan Henriksson kom och beréttade hur arrangemanget gatt och vilka planer alliansen har
framat bla:

En lista med forbittringsomraden, ex fler vakter ndsta ar, inhdgnat ner till vattnet.

Dan och Rolf presenterade kontraktet mellan FKK och Selanger som godkéndes av métet och
kommer att presenteras for Selangers styrelse.

070711
6: Drakbét
80 anmélda hittills.
Det mesta dr under kontroll.
Klubben star for anmélningsavgifter till drakloppet On 8 Augusti.
Agenda: Ti7: Bryggisittning mm 16.00
On 8: Drakloppet kl 17.00
To 9: Drakkampen kval 18.00
Fre 10: Drakkampen final 18.00
L6 11: Drakbétstivling

070510

6: Drakbét

35 anmalda hittills. Médssan gick bra, forhoppningsvis ger den resultat. Tina Holmvall kliver in
1 alliansen som drakkampsansvarig.

Diskussioner om att kdpa bdtarna — inget resultat. Om vi skall kopa — kolla skick.

Hemsida — Drakfestivalen.se

070314

6: Drakbét

Det ar bara vi som arrangerar i Sverige 1 ar.

En till ledamot behovs for alliansen. Denne kommer att hélla i Drakkampen. Sofia kollar med
Tina Holmvall om hon kan ta uppdraget.

Anmilan/utskick kommer att delas ut pa varmassan. Dar kommer vi dven att behova hjélp frin
medlemmar 1 béset.
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061220

9: Drakbét

Drakbétsalliansen kommer att profilera sig pa bla. Varméssan.

Idag #r Rolf Lunneborg och Asa Alidasdotter representanter i Drakbétsalliansen. Vi behover
en till. Fragan skjuts till ndsta méte.
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