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Abstract

Tatjana Palangetic & Selma Pekgdz

"SOCIALA MARKORER 1 STAMPLINGSPROCESSEN” - en studie av medias
stigmatisering och stereotypisering av mdnniskor med utldndsk bakgrund

Uppsats SOC 464, 61 —80 p
Handledare: Anna-Lisa Lindén

Tidigare forskning har belyst problemet med medias negativa bild av ménniskor med utlandsk
bakgrund. Alla ménniskor konfronteras med medias bild av invandrare, vilket skapar en
invandraridentitet dir man stdndigt pAminns om de negativa effekterna av att vara av utldndsk
hiarkomst. Det dr utifrdn denna problematik som vi valt att basera var undersdkning pa.

Var huvudfraga ar: Hur pdaverkar stigmatisering invandrares identitetsskapande?

Utifran denna frigestillning ar syftet att f4 djupare forstaelse om varfor utanforskap skapas 1
samhillet. Media dr en bidragande faktor till denna utanforskap.

En av uppsatsens utgangspunkter dr nio intervjupersoner, varav tre dr svenskar, tre andra
generationens invandare och tre invandare. Undersokningen genomfordes med hjélp av
semistrukturerade intervjuer, pa cirka 30 minuter var.

Vi har dven anvént oss av tidigare forskning, en magister uppsats av Karlsson & Martinsson,
som handlar om reproducering av féordomar i media. Det teoretiska perspektiv vi utgatt ifrdn
ar den symboliska interaktionismen, dir bland annat Goffmans teori om ”stigma” och Meads
generaliserande andre och jagets utvecklande genom spréket analyseras.

Sammanfattningsvis kan det konstateras att media skapar ”vi” och ”de” grupperingar genom
stigmatisering och stereotypisering av ménniskor med utldndsk bakgrund, som i sin tur kan ha
paverkan pé identitetsskapandet. Detta bevisas dven av samtliga intervjupersoner som lagt

marke till medias syndabocksskapande.

Nyckelord: stigma, jaget, syndabockar, stimpling, identitet, stereotyper.
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1. Inledning

I det moderna samhillet spelar massmedia en grundldggande roll. En av de tidiga viktigaste
formerna av media var tidningar. Aven om tidningarna delvis blivit ersatta av TV och radio,
spelar de fortfarande en stor roll. Enligt Giddens forser media oss med mycket av den
information som vi anvénder oss av i1 var vardag. Véra asikter och tankar paverkas stindigt av
media.! Eftersom vi inte ar formogna att ta till oss allt som hander runtomkring oss, litar vi p&

massmedia att fylla i det vi sjdlva inte kan.?
”I mediasammanhang frodas dikotomier sasom ‘svenskar’ och ’invandrare’. Mdnniskor i
blickpunkten, i synnerhet brottslingar beskrivs utifran flera kriterier varav utseende och
nationstillhorighet tillhor de vanligaste och mest forenklade... Svensk media har under

senare dr arbetat hdrt pd en negativ konstruerad bild av ’invandrarkillen’ som

missanpassad, farlig och ruskigt brottsbendigen...”*

Nir vi talar om fordomar &r det asikter eller attityder som en grupp ménniskor kan ha om en
annan grupp. Dessa verkar genom ett stereotypt tinkande som i sin tur skapar syndabockar.
Sa fort nagot gar fel i till exempel samhdllet, dr det syndabockarna som far skulden. En vanlig
situation dér detta tinkande uppkommer dr mellan etniska grupper; dir den grupp som stér i
forhallande till majoriteten, 4r ett tacksamt mal.*

Thylefors anser att man kan likna syndabocks stampling vid kvillstidningstdnkande. Med
detta menar hon att antaganden och anklagelser innehaller oftast ett korn av sanning som
forenklas och fOrstoras upp. Anklagelserna som syndabocken utsitts for fir orimliga

proportioner i forhallande till ett i verkligheten litet felsteg.’

Utifrdn Goffmans redogorelse for hur sociala definitioner uppstar 1 specifika sammanhang,
har Anderson dragit en slutsats. Enligt honom beror det offentliga samspelets sprék bland
annat pd hudfirg, kon, alder, séllskap och klddsel. Dessa sociala markorer bidrar till att
identifiera manniskor man méter.’® Aven spraket dr en viktig social markér. Genom
interaktion med andra individer, mirker vi enkelt ifall nagon inte lever upp till de sprékliga

normer som finns 1 samhallet.

! Giddens, 1998

2 Hadenius & Weibull, 1999

? Statens invandrarverk, 1997, sid.138
* Giddens, 1998

S Thylefors, 1999

® Giddens, 1998



Att stimplas som avvikande leder till att personen i fraga sjdlv antar denna identitets
definition och ser péd sig sjdlv genom andras 6gon. Det &r ldttare att leva upp till det
forvéntade én att helt bryta med sin identitetsbild.

Pressetik finns for att kunna garantera korrekt nyhetsformedling. Det dr 4ven meningen att
den ska skydda enskilda personer fran krinkande publicitet.” Det finns en rad skillnader
mellan dags - och kvillspress. En av dessa skillnader ar efterlevnaden av pressetik. Till
skillnad fran dagspress lever kvillstidningar pd de antal exemplar som siljs. For att vicka
uppmirksamhet bland ldsarna, maste artiklarna och reportagen vara mer végade.
Konsekvensen av detta blir att det inte tas lika mycket hinsyn till personerna det skrivs om
och etikkraven blir inte sd viktiga att uppfylla. Detta kan bero pa att etikkraven ses mer som
en norm och inte som lag.®

En aterkommande fraga som diskuteras ofta ar nér det &r relevant att ange etnisk bakgrund
pa brottslingar. Det finns olika uppfattningar mellan olika ménniskor och tidningar.

Tidningar som klandrats flest gdnger av Pressens opinionsndmnd under 1997 ar Aftonbladet
och Expressen. Det #r dven dessa tidningar som fillts flest ganger. °

Vir forforstaelse bygger pa tidigare undersokningar och tidigare forskning som andra utfort,

vilket hjélper oss att strukturera dmnet béttre.

I véart samhélle stereotypiseras stora grupper ménniskor. Alla mdnniskor konfronteras med
medias bild av invandrare. Det skapar en invandraridentitet ddr man sténdigt blir pAmind om
de negativa aspekterna av att vara invandrare.

For analysen anvéinder vi oss av sociologiska teorier som géir att applicera pa vara
fragestillningar. Vi utgar ifran den symboliska interaktionismen, dir bland annat Goffmans

stigma och Meads utvecklande av jaget, ingar. Goffmans stigma forklaras pa foljande sétt:

" Ndr framlingen befinner sig i vdar ndrvaro... han besitter ndgon... mindre énskvird

egenskap. Pa sd vis reduceras han i vart medvetande fran en fullstindig och vanlig

ménniska till ... en utstott ménniska. Att stimplas pd det sdttet innebdr ett stigma...” '’

Mead anser att:

“"Mdnniskans formdga att ’se sig sjilv med den andres dgon’ utgér den viktigaste

forutsittningen for identitetsskapande.” !

" Hadenius & Weibull, 1999

8 Petersson & Pettersson, 2000
? Theander, 1998

1% Goffman, 1972, sid.12

' Johansson, 1999, sid.76



Aven andra teoretiker som #r av relevans for undersdkningen, tas upp. Vi 4r medvetna om
att det dven finns andra perspektiv som vi skulle kunna anvidnda oss av, men vi kdnner att vi

vill 6ka var forstaelse hur man i relation till andra individer och samhéllet, skapar sin identitet.

1.1 Syfte

Syftet med val av dmne grundas i en djupare forstdelse om varfor utanforskap skapas i
samhéllet. Vi har tidigare undersokt tillhorighet och utanforskap hos andra generationens
invandrare och da upptickte vi att media &r en av faktorerna som leder till stereotypisering
och utanforskap bland dem. Just di gick vi inte in pd det dmnet pd grund av tids — och
platsbrist. Istillet har vi valt att ta upp mediefaktorn vid denna undersdkning.

Malet for undersokningen dr dven att genom teori och metod undersdka de faktorer som

ligger bakom stereotypisering och stigmatisering.

1.2 Fragestillning
Eftersom vi diskuterar medias roll for stigmatisering och stereotypisering i samhallet, stéiller
vi foljande fragor.
e Hur paverkar stigmatisering invandrares identitetsskapande?
Foljdfraga:
o Vilka blir effekterna av exponeringen av medias bild av invandrare, dvs. problem att
fa arbete och bostad samt dven ifall det skapar problem inom den sociala

interaktionen?



2. Metod

Valet av kvalitativ metod grundas i intresset att ga pa djupet istéllet for pa bredden.
Inom den kvalitativa metoden forsoker forskaren sétta sig in i forskningssubjektets vérld och
utifran detta se situationen med utgdngspunkt i hans/hennes perspektiv. P& sd sitt far
forskaren inblick inifran istdllet for tvdirtom. Genom anvidndandet av denna metod Okar
forstaelsen for en situation som forskaren frén borjan kanske inte visste s& mycket om."

Inom kvalitativ metodik finns det olika metoder; observation, intervju och kéllanalys.
Genom okad forstaelse och att man kommer ndrmare intervjupersonerna, finner vi den

kvalitativa intervjun vara det basta redskapet for var undersokning.

” Den kvalitativa intervjun dr en unikt kinslig och kraftfull metod for att fanga erfarenheter

och inneborder ur undersékningspersonernas vardagsvirld. Genom intervjiun kan de

formedla sin situation till andra ur ett eget perspektiv och med egna ord.”

Inom den kvalitativa intervjumetodiken finns tre olika former; strukturerad,
semistrukturerad och ostrukturerad. Den semistrukturerade intervjun ar uppbyggd kring olika
teman som tillater fordjupningar och diskussion av de frdgor som tas upp. Det dr mgjligt for

intervjupersonen att besvara frdgorna utifrin sina egna erfarenheter i sina egna termer.

”Kvalitativa informationer om det undersékta dmnet kan intervjuaren ddremot fd fram
genom att forsoka fortydliga och utveckla de svar som ges. Detta ger intervjuaren stérre

majlighet att fordjupa svaren och gd in i en dialog med den som intervjuas.” **

Vi har utformat intervjuguiden efter olika teman. P& det séttet far intervjupersonen
mojligheten att berdtta och utveckla sitt resonemang pé ett naturligt sitt.

Denna typ av intervju har vi valt for att vi &r intresserade av utforligare svar, 4n vad man far
genom den strukturerade intervjun. Samtidigt vill vi inte ha svar som kan flyta utanfor &mnet,
vilket kan bli en konsekvens av den helt ostrukturerade intervjun.

Malet med intervjuerna dr att kunna dra slutsatser med anknytning till vara teorier och

fragestéllningar.

Mittnad dr ett stadium som skall uppfyllas ndr man anvander sig av kvalitativ intervju. Nar
har forskaren fatt nog av intervjuer for att kunna nd en slutsats? Liedholm forklarar vad som

menas med méttnad:

"2 Holme & Solvang, 1997
1 Kvale, 1997, sid. 70
'* May, 2001 sid. 150



”Omdjlighet att i forvig bestdmma antalet intervjupersoner ligger i den kvalitativa
undersokningens natur, ... Hur ldnge man ska hdlla pa dr beroende av hur komplicerat och
mdngfacetterat dmnet eller omrddet dr och vilka avgrinsningar man, kanske efterhand,
bestimmer sig for att gora. Ofta vet man inte, ndr man gdr ut, riktigt vad det dr man ska
finna och ddrmed kan man inte heller i forvdg bestimt klargora vilka eller hur mdnga

informatérer som krdvs. I princip kan man ldta sig néja ndr fler intervjuer inte tycks tillfora

. . 15
ny information.”

Som forskare far man inte distansera sig fran intervjupersonen, tvirtom, bér man striava
efter att skapa nérhet och tillit. For att uppna detta méal kan det vara en bra id¢ att samtala lite

smétt med intervjupersonen fore intervjun, for att skapa en mer personlig atmosfar.

“Forskaren mdste ha en stor formdga att kunna sdtta sig in i och forstd hur den intervjuade
upplever sin situation... For att samtalet ska bli otvunget och spontan och samtidigt kunna

ge uttryck for den intervjuades dsikter och synpunkter, maste forskaren hela tiden vara

. . .. . . . 2 16
uppmdrksam och dppen i intervjusituation.

Vi dr medvetna om att méttnadsfrdgan kan vara problematisk. Antalet intervjupersoner i var
undersokning dr bestamt till nio personer, dvs. tre fran vardera av grupperna, svenskar, andra

generationens - samt forsta generationens invandrare.

2.1 Urval
I Sverige lever vi i ett mangkulturellt samhélle med en méngd olika nationaliteter.

Begreppet invandrare avser ménniskor som har invandrat till Sverige. I Sverige anvinder man
sig dven av begreppet andra generationens invandrare och med det “brukar vi mena den som
Gr fodd i det nya landet eller vid mycket liten dlder vid ankomsten”. "’ Dessa manniskor har
antingen tva fordldrar med utlindsk bakgrund eller en svensk och en utldndsk forédlder. Det &r
dessa definitioner vi utgar frin i var undersokning.

Vi ska utfora nio intervjuer, varav tre dr svenskar, tre dr andra generationens invandrare och
tre dr invandrare. De skall vara 1 aldersgruppen 20-35.

De invandrare som intervjuas kommer alla fran Bosnien och Hercegovina. Dessa kom till
Sverige under borjan av 1990-talet pd grund av kriget. Vi har valt bosnier for att de var en av
de storsta grupperna som flydde till Sverige under just den tiden. Eftersom de har samma
kultur och sprék och har kommit till Sverige under samma tidsperiod, dr det intressant for oss

att se om de har liknande tankar angaende deras situation som invandrare.

15 Liedholm, 1999, sid. 169
' Holme & Solvang, 1997, sid. 105
' Franzén, 2001, sid. 128



Andra generationens invandrare didremot hédrstammar fran tva olika ldnder; Turkiet och
Polen. De ar alla fodda 1 Sverige. Alla av dessa har en svensk forélder.

Intervjupersonerna har vi kommit i kontakt med genom bekanta. Vi har inte tréaffat
intervjupersonerna tidigare, vilket gor att de léttare kan tala om sig sjdlva, nér vi inte har
ndgon forforstaelse om dem.

Konsfordelningen ligger pd fyra mén och fem kvinnor. Detta dr en rent slumpmaissig
fordelning. Vi har inga fragestéllningar som specifikt ror kdnsperspektivet.

For att skydda vara intervjupersoners anonymitet har vi gett dem fingerade namn.

2.2 Intervjusituationen

I en gruppintervju uppkommer situationer “som liknar mer det sdtt som vi normalt skaffar
oss vdra dsikter och uppfattningar pd, ndmligen genom omsesidig pdverkan och
grupptryck”.'® P4 grund av detta har vi valt att utfora enskilda intervjuer.

Vi ville att intervjuerna skulle utforas pd en neutral plats, ddrfor valde vi att genomfora
dessa pé olika grupprum pa Malmoé Hogskola och Lunds universitet.

Under intervjuerna valde vi att vara med béada tva. Detta val grundar sig i tanken att pa basta
sdtt komplettera med det den ena av oss kanske forbiser. Sjdlvklart finns det d&ven en negativ
aspekt med att vara ”’tvd mot en”. Konsekvensen av detta kan vara att intervjupersonerna ként
sig osdkra och svarat lite kortare pd ndgra fragor. I vart fall har vi uppméarksammat att ndgra
av intervjupersonerna var nervésa och gav korta svar pa vissa fragor. Daremot vet vi inte om
detta beror pa situationen eller pa deras personlighet.

I intervjuguiden utgick vi fran olika teman; bakgrund, arbete och media. Utifrdn dessa
teman har vi strukturerat vara fragor. Intervjuernas grundstruktur &terges i bilagan. Samtalet
bandades med en sladdlds bandspelare och skrevs darefter ordagrant ut.

Vért mal var nio intervjupersoner. Inom samtliga grupper uppfylldes méttnad péd ett

tillfredstallande satt.

'8 Holme & Solvang, 1997, sid. 108



3. Bakgrund

Sverige har ldnge varit ett land som tagit emot invandrare. Redan pa 1000 - talet kom
engelska och tyska missiondrer, som formedlade viktiga kulturella impulser frén utlandet.

Under 1600-talet invandrade 1 huvudsak skottar och finnar. Dessa grupper var gistarbetare
som kom till Sverige med kontraktet 1 fickan.

Under 1800-talet och i borjan av 1900-talet, utvandrade stora grupper svenskar till andra
vérldsdelar. Detta berodde pa svara forsorjningssituationer pa landsbygden.

Efter andra varldskriget 6kade invandringen, d& det kom en stor grupp av fore detta
koncentrationslidgersfangar och finska krigsbarn samt andra nordiska flyktingar.

Kring 1950 — 60 talet var Sverige i stort behov av arbetskraft och detta ledde till att manga
kom under just denna period. Under 1965 kom det som mest arbetskraftsinvandrare, over
50 000 ménniskor till Sverige. De storsta grupperna var under denna tid nordbor, greker,
turkar och jugoslaver."”

Eftersom invandringen regleras av bland annat de ekonomiska konjunkturerna har
arbetskraftsinvandringen minskat efter 1970 — talet. De flesta som kom till Sverige efter
denna period var oftast flyktingar. P4 grund av kriget i Balkan var det stora grupper av bosnier

som flydde till Sverige.”’

Eftersom invandrare inte &r en bestdmd grupp ser ldget olika ut fran grupp till grupp. Nar
det giller arbetssituationen for invandrare sd dr det svérast for dem som kom under 1980- 90
talet. Dessa maéanniskor invandrade da, pd grund av den kraftiga ldgkonjunkturen, till
arbetsloshet. Det ér svarast for dem som &r fodda utanfor Europa att £ arbete. Men dven dessa
utomeuropéer hade bittre arbetsposition dn de som anldnde efter 1980-talet.

Arbetslosheten dr vildigt stor hos ménniskor som har utlandskt medborgarskap, 3 % hogre dn
for den dvriga befolkningen.

De andra generationernas invandrare som &r fodda fore 1970 &r vél integrerade pa svensk
arbetsmarknad och sysselséttningen adr mycket hdgre dn hos forsta generationens invandrare.
Det finns skillnader inom denna grupp pa sa sitt att de med en svensk fordlder har béttre

arbetsforutsittningar, dn de med tva utlindska fordldrar.”!

81V, 1997
20 ibid.
2 ibid.



Bostadssegregation 1 storstider forknippas med 90-talets hardare samhéllsklimat f{or
invandrare. 1 de flesta storstiderna i Sverige finns det stadsdelar ddr andelen svensk

befolkning ar 0 %.

“Att mdnniskor som lever under sdmre omstdndigheter dn majoritetsbefolkningen loper
storre risker for att utveckla olika sorters sociala problem — inte minst kriminalitet — dr ett
internationellt vdl kdnt fenomen. Det kan ocksd vara en forklaring till varfor invandrarna

I6per storre risk, i forhdllande till sin andel av befolkningen, att registreras for brott dn de

e 22
infodda svenskarna.”

Aven nir det giller brottslighet finns skillnader mellan de tre grupperna. For att underlitta den
statistiska beskrivningen kan man sdga att svenskarnas brottslighet motsvarar 1;

e Andra generationens invandrare som ar svenska medborgare motsvarar 1,2 -1,4.

e Fd&dda i utlandet med nu svenskt medborgarskap motsvarar 1,7 — 2,1.

e Fd&dda i utlandet med utlandskt medborgarskap motsvarar 1,7 — 2.4.
Detta visar att invandrarna (med hinsyn tagen till deras andel av befolkningen), lagfors oftare
for brott. Genomsnittet ligger mellan 1,5 — 2 ganger oftare &n svenskar. Invandrare &r
overrepresenterade ndr det giller vissa speciella typer av brott, till exempel grovre véalds- och

narkotikabrott.?’

22 ibid. sid.136
B ibid.



4. Tidigare forskning kring media och minoriteter

P& grund av var fragestéllning har vi valt att anvinda oss av tidigare forskning som handlar
om media och minoriteter. I detta avsnitt har vi valt att utgéd ifrdn en magisteruppsats 1 &mnet
Internationell Migration och Etniska Relationer, av Martin Karlsson och Fredrik Martinsson.
De diskuterar massmedias roll i skildringen av minoriteter som lever i Sverige.

Utgéangspunkten ar att massmedia paverkar ménniskors sitt att uppfatta minoriteter.

“Massmedias roll som vdrt verktyg for nyhetsinformation blir allt viktigare — samtidigt

okar medias inflytande 6ver oss genom att det dr den stora och ofta enda informationskdlla

vi har nér det giller nyheter och hindelser runt om i virlden.” **

Media dr inte den enda faktorn till stereotypisering, men en av de viktiga, eftersom man i
tidningar kan ldsa om arbetsloshet och kriminalitet, som inte passar in i uppfattningen om det
svenska samhillet.

Tidningar som Karlsson och Martinsson valt att analysera dr: Aftonbladet, Arbetet, Dagens
Nyheter, Expressen, Goteborgsposten och Svenska Dagbladet, frdn samma
sexmanadersperiod, tiden mars till augusti ar 2000. I analysen har de begrinsat
undersdkningen till artiklar rérande brott och kriminalitet.

En av teorierna har formulerats av Ylva Brune. Hon menar att invandrare beskrivs i media
som annorlunda, underldgsna och hotande gentemot det etniskt homogena samhéllet. Enligt
Brune hjilper media oss att orientera oss i samhillet genom att de anger vilka drag i1
verkligheten som &r virda att ldgga mérke till, vilka hdndelser som &r intressanta och vilka
personer som &r vérda att lyssna till nir ett skeende ska beskrivas eller analyseras. Nuvarande

journalistik bidrar till en polarisering som gor att ménniskor delas upp i ’vi” och de”.
"Férhallandet mellan ‘oss’ och ’dem’ framstdills som ett motsatsforhdllande eller en
konflikt. Det dr ’vara’ dtgdrder som kan losa eller eliminera konflikten. Férhdllandet
mellan "oss’ och 'dem’ gestaltas som ett motsatsforhdllande, ddir dem tillskrivs egenskaper

och handlingar som vi’ inte vill ha, eller i ndgon mening inte kan ha.” **

Medieforskaren Hékan Hvitfelt anser att media arbetar mycket med stereotyper och

symboler. Ett exempel dr nyhetsrapporteringen kring islam, som fokuserar pa muslimska

fundamentalister, terrorister och krig. */

24 Karlsson & Martinsson, 2001, sid. 4
% ibid.

2% Brune, 1998, sid. 29

" Karlsson & Martinsson, 2001



Karlsson och Martinsson anvéinder sig dven av den holldndske medieforskaren Teun van
Dijks teorier om medias paverkan pd minoriteter. Hans standpunkt dr att media och

framforallt pressen ér rasistisk, fordomsfull och inte bara formedlare av allminna attityder. 2*

Efter att ha analyserat de olika artiklarna far forfattarna av uppsatsen reda pa att rdnen okar
lavinartat och att Malmo &r laglost pd helgnitter. Det pastas att de skyldiga dr invandrare frn
Rosengérd.”’

I Aftonbladets reportage om kriminalitet i Malmo pé helgnétter, intervjuas en Malmopolis i
chefsstédllning som beskriver de misstankta som ’negrer” och “araber”. Journalisten gér sedan
vidare pa historien och fokuserar direkt pd Rosengard. Han pratar med en socialsekreterare 1
den stadsdelen om varfor invandrare begar brott. *°

Karlsson och Martinsson menar att det ar “experterna” som fér uttala sig om “dem”. Detta
bidrar till att tidningar faktiskt reproducerar fordomar och rasism, vilket dven blir slutsatsen 1

. . 31
undersdkningen.

2 ibid.
» ibid.
30 ibid.
31 ibid.
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5. Teori

5.1 Symbolisk interaktionism

Den symboliska interaktionismen &dr ett teoretiskt perspektiv for analys av den sociala
verkligheten. Enligt den symboliska interaktionismen skapar det sociala samspelet individens
medvetande och jag — uppfattning.*

Det finns fem hornstenar inom den symboliska interaktionismen.

1. Definition av situationen. Om en mdnniska definierar eller varseblir situationen som
verklig, sd dr den ocksd verklig i sina konsekvenser.

2. Social interaktion. Att interagera dr att samtala men inte bara genom att tala med
munnen utan ocksd genom kroppens andra rorelser sasom till exempel minspel och
handrérelser.

3. Symboler. Vara ord dr nog de vanligaste och mest uppenbara symbolerna vi handskas
med... De mdste ha samma mening for oss som for de andra i vdar ndrmaste omgivning.

4. Tonvikt pa aktivitet. Vi handlar eller beter oss hela tiden, vi dr aktiva... Att vara aktiv
innebdr att vara med i en process... symbolisk interaktionism forutsdtter férdnderlighet.

5. Nuet. Vi finns i nuet och vi definierar situationen i nuet, vi interagerar med vdra
symboler i nuet. Det faktum att vi dr aktiva antyder processer och blir dnnu klarare med
betoningen pd nuet... vi alla befinner oss i en stindig process och stindigt forindras.” *

Var och en definierar situationen omkring sig och denna definition paverkar vért beteende.
Eftersom det dr en pagaende process, definierar vi standigt om situationen och detta leder till
att vi har mojligheter att d4ndra uppfattning och beteende. Med detta i1 dtanke kan man undra
ifall vi, 1 vissa fall, &ndrar uppfattning nir vi konfronteras med medias bild av den sociala
verkligheten.

Enligt den symboliska interaktionismen dr spriket den viktigaste forutsittningen for det
sociala samspelet. **

Cooley anser att kommunikation dr en process, dir man delar eller skapar gemensamma
erfarenheter. Tar man inte del av denna process, dr det omojligt att konstrueras till en fullt
utvecklad individ. For att kommunikation ska kunna fungera méste man bade kunna uttrycka
och forstd verbala symboler. >

Vidare géar vi in 1 en diskussion som behandlar just hur viktigt spriket dr, inte bara for

kommunikation, utan dven for att vi ska kunna utveckla vart medvetande.

32 Berg m. fl., 1982

3 Trost & Levin, 1996, sid. 11-23
* ibid.

* Cooley & Angell & Carr, 1933
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5.2 Spréket som identitetsskapare

Individen fods in i en spridkgemenskap. Denna gemenskap forser oss med innehallet 1 vart
medvetande om oss sjilva och om yttervirlden. *°

Spraket #ir en av grundvalarna for social interaktion. Aven om man kan anviinda sig av
minspel, dr spraket fortfarande det viktigaste kommunikationsmedlet. Det &r lattare att
interagera med andra med ett nyanserat sprak och ett stort ordforrad. *’

De flesta av oss har ett begridnsat ordforrdd pd ett frimmande sprik och detta medfor
svérigheter att utrycka sig s& som vi kan péd véart eget sprdk. Darfor kan vi upplevas som
mindre intelligenta bade av oss sjdlva och av andra. Det krdvs mycket mer for att en
invandrare ska uppfattas som lika intelligent som majoriteten. Brister 1 uttal och ordforrad
utgdr ett allvarligt handikapp. **

Enligt Mead har spraket stor betydelse i frdga om socialisering.

“En person ldr sig ett nytt sprak och, som vi brukar sdga, far en ny sjdl. Han intar deras
attityd som anvdnder sig av det spraket. Han kan inte ldsa dess litteratur, kan inte

konversera med dem som tillhér det samhdllet utan att ta dess sdrprdglade attityder. Han

blir i den meningen en annan individ.”™

Varje individ har gemensamma responser gentemot vissa gemensamma saker. Pa det sittet
som dessa responser vicks hos individen nédr han péverkar andra personer vécker han sitt eget
jag. Jaget dr uppbyggt pa den respons som dr gemensam for alla, for att vara ett jag maste man
vara medlem av samhéllet. Genom dessa responser formas en ménniskas principer dvs. de
accepterade attityderna i samhéllet.

Spraket dr den vokala gest som vicker samma attityd hos individen som hos andra. Jaget
blir fullindat genom denna gest, som formedlar de sociala handlingarna, som i sin tur leder till
processen att ta den andres roll.*’

Dewey menar att spraket dr en ldnk mellan individer i den sociala processen. Samhéllet
existerar och uppstédr ur spraket. Spraket dr bérare av signifikanta symboler, genom vilka vi
skapar en gemensam mening. Detta gor att vi fir mojlighet att anpassa oss till varandra.*’

Bade Mead och Dewey har liknande uppfattningar vad giller sprdkets viktiga roll i

identitetsskapandet 1 samhillet. Genom den gemensamma mening som spréaket ger oss, har vi

3% Berg m.fl., 1982

37 Trost & Levin, 1996

3 ibid. sid. 16

3% Mead, 1976, sid. 200

0 ibid.

! Boglind & Lundén & Nisman, 1972
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mojligheter att ta den andres roll och pa sa sétt skapa ett fullstindigt jag. Ifall man inte har den
kunskap dar spréak och symboler uppkommer fran spraket, blir det svart att anpassa sig. Det &r
latt hamna utanfor den sociala gemenskapen.

Det finns en pessimistisk sprdksyn ddr man menar att spraket omdjliggdr total
kommunikation mellan minniskor. De menar att spraket &r privat och subjektivt.
Interaktionister dr ddremot av motsatt mening, diar de menar att spraket &r en del av det sociala
samspelet och att det 4r bara genom spraket som vi kan nd ett hogre medvetande.*

Vi haller inte med om den pessimistiska synen, eftersom vi menar att det inte &r mdjligt for
spraket att utvecklas utan kontakt med andra individer. Hur uppnar man total kommunikation

ifall man inte har ndgon att kommunicera med?

5.3 Den givna bilden

Dagens samhille praglas av stark avtraditionalisering som gor det svarare att skapa sin
identitet genom sjdlvklara handlingar. Genom detta skapas identiteten stindigt om i1 den
sociala interaktionen med varandra. Pa sd sitt blir individer vildigt beroende av andra och av
hur identitetsansprdk mottages av dem. Det sociala livets bracklighet blir tydligt ndr
méinniskor inte foljer spelreglerna, d& uppstar situationer dir individens presentation av jaget
ifragasitts.*

Goffman nidmner tvd typer av framtrddanden som visas upp av en individ vid en
kontinuerlig interaktion med andra. Dessa framtrddanden kallas for personlig fasad och social
fasad.

I den personliga fasaden ingir sociala markdrer, som kldder, utseende, gester osv. Vi
forvéntar oss att denna person ska leva upp till det vi ser. Den sociala fasaden bestdms av
andra utifrdn markorer, som individen besitter. Fasaden dr oftast redan bestimd innan
individen gor sitt intrdde i en social roll. Eftersom de andra har skapat sig en bild av hur man
ar, kan det tdnkas att man pa s sitt kan komma att representera en hel grupp, som besitter
samma markdrer. Den sociala fasaden blir en kollektiv representation som ger upphov till
abstrakta stereotypiseringar.** Kategorin bestims inte bara genom hur den andre ser pa dig,

utan dven av din egen sjélvbild.

2 Berg m.fl., 1982
# Johansson, 1999
* Goffman, 1988
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Bekriftelse fran andra ir, enligt Mead av stor vikt, eftersom vi stindigt lever och paverkas
av andra individer. Vi paverkas av attityder och gor dem till vara egna. Det samhélle eller den
sociala grupp som ger individen ett jag kallas for den generaliserande andre. Dessa attityder

kan vara hela samhéllets normer och varderingar.

"Det dr i form av den generaliserande andre som den sociala processen influerar de

individers beteenden, som dr involverade i den och utfor den, dvs. samhdllet utévar kontroll

over beteendet hos dess individuella medlemmar...” ®

Mead anger medlemskapet 1 ett politiskt parti som exempel for Overtagande av den
generaliserande andres attityder. Han menar att man identifierar sig med partiet som helhet
och resten av den givna sociala situationen. Medlemmen reagerar d4 som en representant for
partiet bade inom den och utat, i samhllet. *°

Med de olika fasaderna forvintas det att individen ska leva upp till en given bild, men vad
hénder ifall man inte lever upp till detta? Méste man da helt bortse frdn den givna bilden, for
att sedan skapa en helt ny? Eller betraktar vi denna individ som en avvikare fran sin grupp?
Det borde vara léttare att avfarda individen som avvikande.

Mead menar att kommunikationsmedier dr av stor betydelse for méinniskor, eftersom de
rapporterar om situationer genom vilka man kan ga in i andra personers attityder och
erfarenheter. *’

Genom masspridning av budskap paverkar massmedierna den sociala interaktionen och
identitetsskapandet. Denna péverkan sker genom att massmedierna tillhandahdller material till
identitetsskapande och sitter upp regler for hur den sociala interaktionen ska se ut.**

Innehéllet i media kan fa effekter pé vara virderingar och asikter. Vilken slags paverkan den
har hidnger samman med var omgivning, dvs. fordldrar, véanner. Deras asikter kring medias

innehall influerar véra egna. Vidare beror det pa vilka vi dr och hur vi 4r uppfostrade. *°

5.4 Skapandet av vi och de genom stigma
Nir Cooley talar om primdrgrupper menar han att dessa kdnnetecknas av samarbete och

“face-to-face” kommunikation. Det enklaste sdttet att beskriva denna helhet &r genom att

* Mead, 1976, sid. 121

% ibid.

7 ibid.

* Johansson, 1999

* Petersson & Pettersson, 2000
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bendmna den som ett vi”. Exempel pad sddana grupper kan vara familj eller ett barns

lekgrupp. Denna typ av samvaro fungerar som grunden fr en minniskas sociala ideal. *°
” Where do we get our notions of love, freedom, justice and the like... from the actual life of

simple and widespread forms of society, like the family or the playgroup. In these relations

mankind realizes itself, gratifying its primary needs, in a fairly satisfactory manner...” >

Cooley anser att vi inte kan bli fullindande minniskor utan primérgruppssamvaro. I
storstaden dr det inte lika 1dtt att vara medlem i1 primérgrupper eftersom det dir finns mer
opersonliga och formellt organiserade grupper, dvs. grupper som i minga avseenden &r
priméirgruppens motpol.”> Just den hir motpolen mellan de olika grupperna kanske kan bidra
till stigmatisering av den grupp som inte r “’vi”.

Stigma dr en bendmning pa en egenskap som ar misskrediterande. Det kan vara en brist, ett
handikapp eller ofullkomlighet. Vi har en bestdmd uppfattning om hur en individ bor vara, for
att passa in i majoritetsnormen, da kan stigman bli oférenliga med denna perception.>

Goffman ndmner tre olika typer av stigman:

1. Kroppsliga missbildningar, till exempel olika fysiska handikapp.
2. Olika flackar pa personliga karaktiren; viljesvaghet, ohederlighet osv.
3. Tribala stigman; ras, nation, religion. >

Alla dessa typer delar samma drag och far samma konsekvenser. En individ som latt skulle
kunna accepteras, har ett drag som inte passar i samhillsnormen. Den tredje formen av
stigma, den tribala, innefattar en hel familj eller sldkt och kan &verforas fran generation till
generation. Just detta gar att koppla till andra generationens invandrare. Fastdn de dr fodda 1
Sverige, med antingen en eller tvd utlindska foréldrar, far de fortfarande genom denna
kategorisering overta fordldrarnas stigma.

For att bli stigmatiserad behover inte samtliga egenskaper vara avvikande.
“En individ, som eljest litt skulle ha accepterats i det vanliga sociala samspelet, har ett
drag, en egenskap som inte kan undga uppmdrksamhet och som fdar dem av oss som méter
honom att vinda sig bort fran honom och bortse fran de ansprdak pa gemenskap med oss

. . . . . 55
som hans ovriga egenskaper i och for sig kunde ha motiverat.”

Enligt Goffman &r ménniskor som inte avviker pa ett negativt sétt "normala”. Personer som

ar stigmatiserade anses inte vara en del av oss normala. Denna attityd dr av stor betydelse for

%0 Cooley, 1981

> Cooley & Angell &Carr, 1933, sid. 60
52 Cooley, 1981

%3 Goffman, 1973

> ibid.

% Goffman, 1972, sid. 14
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den avvikandes livsméjligheter. *° Att vara i kontakt med frimmande ménniskor, 4r svart for
den stigmatiserade. Detta leder till en inskrdankning av individens legitima mdjligheter, det blir
svart att tillfredsstilla elementéira materiella behov.”” Om denna person star i ett socialt och
ekonomiskt beroendeforhéllande med en som stimplar honom; till exempel arbetsgivare eller
hyresvérd, blir livssituationen péfrestande och svar.

Goffman anser att det egentligen &r omojligt att tala om de normala och de avvikande. Men
1 sjélva verket &r det oftast sé att de bagge grupperna haft nagon slags erfarenhet av den andre.
Det 4r forhallandet mellan vi och de som bestimmer i fall vi 4r avvikare eller normala. >®

Enligt Goffman &r stigman ett handikapp. Exempelvis sd kan brister i det svenska spraket
eller ett annorlunda utseende vara ett handikapp for manga invandrare. Detta leder i sin tur till
stigmatisering.

En del stigman dr dppet synliga redan vid forsta anblicken och de som bdr dem kommer

darfor stindigt att av frimmande behandlas som avvikare.

VAtt stampla dr att ta avstand fran icke — dnskvirda egenskaper och beteende. Ddrigenom

framhdivs det onskvirda dvs. det dominerande normsystemet och en vi - kinsla skapas

bland de s.k. normala, de rittrogna samhdllsmedborgarna.” >’

I en av Statens Invandrarverks rapport diskuteras begreppet motpolsidentitet. Denna
identitet byggs upp kring olika grupper i samhillet. I dagens samhélle behovs nagon som &r
annorlunda och det blir minoriteternas roll. Minoriteterna &r ”de” och majoriteten ar “vi”,
motsatsen till ”de”. Vi dr ndjda med var position och strivar inte efter att dndra den, vi vill

inte tillhora de”.
" Den minoritet som i dag spelar huvudrollen som negativ bekrifielse av egen identitet dr
emellertid muslimerna, sdrskilt mdnnen. En ’svensk’ dr inte fanatiskt religids, inte

medeltida, inte kvinnofortryckande, inte odemokratisk, inte antiintellektuell, inte

. . , 60
valdsbendgen osv.’

Eftersom vi vérderar vissa egenskaper 1 var egen kultur, hogt, dr vi negativt instillda till det
motsatta. P4 sa sdtt skapar vi negativa stereotyper, som oftast riktar sig till en social grupp
eller en folkgrupp. Det dr oftast olika invandrargrupper som tillskrivs annorlunda beteenden
och egenskaper. Resultatet av osanna rykten blir att invandrarna stimplas som mindervirdiga

medan svenskarna dr normala.

> ibid.
>’ Boglind & Lundén & Nisman, 1972
58 g o
ibid.
% Lundén & Nisman, 1973, sid. 42
8 Statens Invandrarverk, 1997
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Anledningen till att stereotyper finns dr for att underldtta for oss sjdlva genom att
generalisera och forenkla véara tankar om en annan okédnd grupp. Vi bygger upp stereotyper
med hjélp av yttre kdnnetecken som till exempel hudfirg, klddsel osv.

Samhéllet levererar olika identitetsnormer, som vissa forvdntningar dr knutna till. Nér
individen tar till sig de symboler som samhillet har forsett denne med kommer han/hon att

ansluta sig till dessa forvantningar. Samhéllsmedlemmarna internaliserar de sociala normerna.

“"Med internalisering menar vi att individerna med det egna jaget inforlivar
utifrankommande uppfattningar, forklaringar och teorier. Internaliseringen sker till stor
del omedvetet... beskriver hur barn oreflekterat 6vertar till exempel sina fordldrars normer

eller hur vi évertar samhidllets normer, virderingar och ideologier genom till exempel

. 61
massmedia...”

Konsekvensen av stereotypisering blir att vissa grupper fran borjan far simre utgangspunkt
pa samhdllets olika arenor. Pa sd sitt blir stereotypin en sjélvuppfyllande profetia, vi gér och
blir vad som forvintas av oss. Kaplan menar att avvikaren dven fir negativa attityder till sitt
eget jag. Dessa individer kan inte uppfatta att de har positiva egenskaper. Genom det
avvikande bekriftar de sin egen negativa sjilvbild. * En foljd av detta blir att individen s6ker
sig till andra som ocksa befinner sig i samma situation, eftersom man kdnner sig mer hemma

bland dem 4n med andra ménniskor.

“Férekomsten av identitetsnormer dvs. normer av hur man skall vara och upptrdda,

konstituerar enligt Goffman bdde konformitet och avvikelse.” ©

Med konformitet menas att man formar sig till den dominerande kulturen och motivet
bakom detta 4r vetskapen om den smérta som uppkommer i samband med avvikelse.**

Goffman anvinder termen team” for att beskriva en samling individer som samarbetar i
framstillningen av en rutin. Aven samhillet kan ses som ett team, diir olika medlemmar har
olika roller. For att kunna spela sin roll pd bésta sétt och kdnna sig som en del av det, méste de
géllande normerna synliggoras, for att individerna ska kunna sétta sig in i denne och sedan
folja dem.®

Begreppet team dr viktigt ur ett makroperspektiv, eftersom det delar upp medlemmarna i
normala och avvikare. De bada rollerna ar av samma vikt. For att det ska kunna finnas en

grupp av normfdljande, goda samhillsmedlemmar, maste de stidllas mot en grupp som &r

ol Angelow & Jonsson, 2000, sid. 31

52 ibid.

% Boglind &Lundén & Nésman, 1972, sid. 105
5 Cooley, 1933

% Goffman, 1988
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tvirtom, avvikare. Darfor dr dven avvikarnas roll betydelsefull for de andra och for sig sjélv.
Avvikaren far kdnna att &ven han tillhor en grupp och inte ar helt utanfor.

Team kan dven anvédndas i ett mikroperspektiv, det kan till exempel appliceras pa en
arbetsplats. De agerande véljer sina team kamrater, som de litar pa ska upptrida pd lampligt
sitt. Med det menas att de ska upptrdda pa ett sitt som inte stor det man vill visa upp for
publiken.®

Genom detta tinkande kan man f4 mer forstaelse for varfor svenskar anstills oftare dn
invandrare. Invandrare har annorlunda normer och detta kan bli ett problem eftersom dessa
normer dr okdnda for arbetsgivaren. Hiar kan man undra ifall media ar en faktor som paverkar
arbetsgivarens bild av invandrare och hans/hennes normer?

Det dr konstaterat att i den vardagliga rapporteringen har konflikter ett hogre nyhetsvérde.

“En studie av hur invandrare bevakas i svenska tidningar visar att huvuddelen av de
nyheter ddr invandrare berors fokuserar pa konflikter... Ndr bilden av Sverige projiceras
av olika medier har den andra avsikter dn att spegla landet. Ddrfor kommer den inte heller

att representera skeendet. De ldngsiktiga studierna pekar pd att mediernas intresse att

skapa sin egen bild av det som sker har tilltagit under de senaste decennierna.” ®’

5.5 Syndabockar och hur de stimplas

Diskussionen kring det mangkulturella samhillet styrs av bland annat massmedier. Dessa
reproducerar redan existerande stereotyper av etniska grupper. Detta bidrar till en kdnsla av
frimlingsskap for manga etniska grupper, bdde infor den svenska kulturen och for infor sin

egen position i just denna kultur.®®

Individer utvecklar olika roller i samhéllet. Eftersom alla bidrar till det gemensamma livet dr
varje medlem mer eller mindre beroende av varandra. Varje medlems funktionella skillnad
fran de ovriga ér viktig, eftersom denna ger honom hans speciella position i samhéllet.””

Genom dessa roller kan man ldgga 6ver ndgra av sina inre konflikter pa andra ménniskor pé
sa sitt att man tilldelar dem medvetna eller omedvetna roller, till exempel rollen som
syndabock.

Vi anser att genom tilldelningen av en speciell position, blir det lédttare for oss att bade

acceptera och stdta bort ménniskor i var omgivning, beroende pa deras position.

5 ibid.

57 Hadenius & Weibull, 1999, sid. 366
% Johansson, 1999

% Cooley, 1981
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Vi skapar syndabockar genom projicerande av vara fantasier och fordomar pd okénda
manniskor. Anklagelsen &r en produkt av rddsla. Fraimmande ménniskor blir ett tacksamt mal,
ju mindre fakta vi har, desto ldttare blir det att sjdlv tolka personen i fraga. I ett kollektiv
varierar graderna av hur man uppfyller normerna. Personer med hog status, inom gruppen,
tillats fler och storre avvikelser. Nir individen forst blir medlem i gruppen, upptrader denne
konformt, for att littare passa in. Nar statusen efter hand okar, ges storre svingrum. En person
med l4g status begir ofta normbrott, eftersom denne inte har négot att forlora och lever da
samtidigt upp till de laga forvintningarna. "

Studier om straff som socialstyrelsen har utfort, bland svenskar och invandrare visar;

”

.. utldnningar som fdlls for valdtikter oftare doms till fingelse, medan svenskar oftare
doms till psykiatrisk vdrd... sociala myndigheter oftare placerar omhdndertagna

invandrarungdomar pad institutioner, medan omhdndertagna svenska ungdomar oftare

placeras i familjehem”. "'

Syndabockens uppgift kan vara att {4 ta emot aggressiva kénslor fran en hel grupp och goras
ansvarig for en grupps problem.’”> Syndabocken uppfattas som en passiv mottagare av andras,
gruppens projektioner.

"Att synliggora och dramatisera myndigheternas stampling och de resurssvaga gruppernas

avvikelse stdirker den rddande samhdllsstrukturen. Detta syndabocksskapande sker oftast

. .73
via vara massmedia.”’

Skriackpropaganda projiceras pd ménniskor vi moter pa gatan. Eftersom exempelvis
kvéllspressen skriver mer om konflikter och brott dn vad de till exempel skriver om politik,
skapar detta en omedveten ridsla, som sedan projiceras pd nagon och styr vara handlingar i
den riktningen.”

Goffman anser att ndr vi ska interagera med varandra, skaffar vi upplysningar om andra for
att kunna styra handlandet péd ett fornuftigt sitt. De fakta som dr avgorande for hur vi
uppfattar den andre, ligger bortom tid och plats for interaktion.”

Mead diskuterar om hur vi utifrdn en redan given beskrivelse, har en uppfattning av hur en
for oss frimmande ménniska ska vara. Niar vi moter en vin behdver vi ingen dvertygelse

eftersom vi redan kdnner denna person. Men om vi ska komma i kontakt med en ménniska

7 Thylefors, 1999

" Statens Invandrarverk, 1997, sid 138
™ Angeléw & Jonsson, 2000

3 Lundén & Nisman, 1973, sid. 42

™ Hadenius & Weibull, 1999

> Goffman, 1988
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som enbart beskrivits for oss, méste vi studera honom/henne noga for att se ifall denne svarar
mot den givna bilden.”®

Enligt Goffman finns det olika informationstekniker som gor det mdjligt att komma med en
16gn, utan att behova stillas till svars. Detta sker genom anspelningar, taktiska tvetydigheter
och utelimnande av information. Genom att anvénda sig av dessa medel, blir det mojligt att
skapa vilka falska intryck som helst. Goffman tar upp massmedia som exempel pa anvéndare
av dessa metoder. De kan borja med en liten foreteelse for att sedan forstora upp den till

ofantliga proportioner.”’

Enligt Johansson dr den mest forekommande kritiken mot Mead och Goffman ir att dem
frikopplar individen fran traditioner och framtid. Individen har inte paverkats av traditioner
som finns i samhéllet och har inga tankar om framtiden, utan existerar bara i nuet genom den
sociala interaktionen.”®

Goffmans och Meads teorier dr givande nér det giller att forklara motet och forhallandet
mellan olika ménniskor i samhéllet. Vi anser dock att man méste blicka bade bakét och framét

for att kunna forstd en ménniskas utveckling och identitet fullt ut.

Diskussionen som Goffman f6r om stigmatisering och den péverkan det har pa en
ménniskas identitet samt Meads tankar om den sociala interaktionen, ir ndgra av
utgingspunkterna i denna undersdkning. Aven massmediernas effekt pad minniskors

vérderingar och tankar kommer att diskuteras utforligare i analysen.

76 Mead, 1976
"7 Goffman, 1988
78 Johansson, 1999
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6.Analys

I denna del kommer vi att anvdnda oss av vart material, citat fran véra intervjupersoner, for
att se om deras svar gar att koppla till valda teorier. Analysen dr uppdelad i olika teman som
till exempel: olika forutsittningar, medias bidrag till stigmatisering, den utlindske
brottslingen och den svenske idrottsmannen. Det dr dessa teman som vi fatt fram under

intervjuerna.

6.1 Distinktion genom sociala markorer
Sociala markodrer sdsom utseende, sprak osv. kan skapa grupperingarna ”vi” och ”de”. I
samhéllet finns det markorer som tillhor majoritetsnormen, ddr ménniskor som inte passar in

klassas som ”de”. Cooley menar att det vi bendmner som ”vi” kan &dven kallas for

1.79

primirgrupp. Just denna helhet dr grunden for véra sociala idea Om vér primargrupp har

speciella dsikter kring ett &mne, &r det létt for oss att anta dem.
Pa fragan om det finns en skillnad mellan olika etniska grupper nir man ska soka arbete,

svarar de flesta att det faktiskt finns en skillnad. Adis, som &r invandrare svarade:
”Jag tror definitivt att det finns ... jag har mdnga bekanta som har inte fitt jobb... ja jag vet
inte... man kan inte sdga med 100 % att det dr pd grund av deras bakgrund... men det kan
vara en av orsakerna till att de inte har fatt jobb... Ndr jag ringde och sokte jobb... jag
visste fran bérjan att pa grund av mitt uttal att de var inte intresserade... forst far man reda
pd att de behéver folk men efter jag pratat med de sa sdger de att de inte har ndgra jobb att
erbjuda... Jag upplever det att man blir diskriminerad i fraga om att fd jobb om man dr

;

invandrare...’

En av véra intervjupersoner som dr andra generationens invandrare, Hakan anser att spraket
ar viktigt for att passa in i samhéllet.

... alltsd andra generations invandrare har det vdl bdttre pa grund av sprdk, de har oftast
bdttre sprak forutsdttmingar dn forsta generations invandrare...att man kanske inte bryter
och sa ddr...men sen ocksd sd tror jag ibland att en del av arbetsgivare blir avskrickta att

personen i fraga har namn som dr svart att uttala...”

Genom att intervjupersonerna svarar som de gor, gir det att koppla till att en individ
uppfattas som mindre intelligent p& grund av brister i det svenska spréket. ** Aven véara

intervjupersoner tror att arbetsmarknaden fungerar pd det viset. P4 sa sétt fir invandrare

" Cooley, 1981
8 Trost & Levin, 1996
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svarare att accepteras, pd grund bland annat av spriksvarigheter. Andra generationens
invandrare diaremot, uppfattas ha littare att fa arbete eftersom de kan det svenska spraket.
Genom denna distinktion av minniskor med utlindsk bakgrund och svenskar skapas ”vi” och

”de” - grupper.

Stella som ocksa dr andra generationens invandrare haller med om att sociala markdrer som
sprék spelar roll. Hon menar att dven utseende och efternamn dr av betydelse for

arbetsgivaren.
“Helt klart. Allting beror pd hur du ser ut, vad du har for efiernamn, om man bryter eller
inte. Det dr rdtt mdanga arbetsgivare som dr rasistiska. Jag tror att invandrare har det

absolut svarast.”

For att forklara hur en person med annorlunda sociala markdrer, som namn, kan ha det

svarare 1 arbetslivet, berdttar Daniel, som ar svensk, om en arbetskamrat han arbetat med:

” Ndr jag jobbade som telefonforsdljare fanns det en tjej som bytte frdn sitt utldndska namn

till ett vanligt svenskt... da fick hon salt fler saker. Det var inte det att hon brot, hon hade

>

bara ett annorlunda namn. Ddr fick man ju verkligen bevis att folk dr fordomsfulla.’
Som vi ser pd citaten ovan dr det inte bara spraket som leder till distinktionen mellan “’vi” och
”de”, utan dven namn, hudfirg och kladsel har betydelse. Genom dessa yttre markorer skapar
vi véra stereotypier. *'

"8 mirks tydligt nédr intervjupersonerna

Den tredje formen av stigma, tribal stigma
diskuterar kring de sociala markdrerna utseende och efternamn. Aven om andra generationens
invandrare inte bryter, kan arbetsgivaren @ndd avskrdckas av dessa markorer. Andra
generationens invandrare har hér dvertagit antingen den ena eller bada fordldrarnas stigman.

Genom internalisering tar man, till exempel, 6ver samhillets normer och vérderingar. Detta
sker oftast omedvetet och arbetsgivaren r kanske inte medveten om det beslut han tar. *
Med begreppet “team” menas att man ska upptridda pd ett sitt som inte stor det man vill visa

4 . . . . .. °
¥ Aven den generaliserade andre forser individen med normer fran

upp for publiken.
samhdllet. Far man ingen bekréftelse frdn den generaliserande andre, kan man stimplas som
avvikare.®

Sara som ar svensk svarar pd fridgan om skillnader i arbetslivet och sdger:

! Angeléw & Jonsson, 2000
82 Goffman, 1973

8 ibid.

8 Goffman, 1988

% Mead, 1976
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“Det tror jag absolut! Det giller nog framforallt... jag tror... om du tinker dig Lilla Torg,
de fina butikerna ddir, ddr svensken dr normen... ddr det dr en svensk publik, da drar de sig
nog for att anstdilla invandrare, dven om det dr andra generationens... om de har ett
utldndskt utseende, sd tror jag de drar sig for att anstdlla den personen. Jag tror dven inom
andra yrken, ddr man ska utge ett fortroende till det svenska folket... jag tror cheferna fatt

ndgon inbillning att svenska folket inte litar lika mycket pa ndgon utldndsk, som en svensk.”
Det dr mojligt att arbetsgivaren handlar omedvetet nidr han viljer att utesluta en viss grupp
frén sitt "team”. Han vill visa fortroende till sina kunder och véljer dérfor ett ’sdkert kort™.
Vi har sjidlva markt att stigma inte bara behdver komma fran majoritetskulturen. En
minoritetsgrupp kan skapa sin egen norm. Stella har gett oss ett exempel pa detta:
”Jag tror att om arbetsgivaren dr utldndsk sjdlv att han inte anstdiller svenskar. Ett exempel

dr att mina fordldrar hade affir och ndr de skulle anstilla folk. De tog inom

vinskapskretsen, ndgon annan polsks familjs dotter, de litar pd sin 'grupp’.”
Enligt oss forstédrks distinktionen mellan ”vi” och ’de” d&ven genom minoriteternas
handlande. De har delat in sin etnicitet till en grupp, “vi”, som de har storst
fortroende for.
Ar denna indelning en konsekvens av minoritetsgruppens uteslutning frdn majoriteten eller

beror den pa kénslan av en starkare tillhorighet i sin grupp?

6.2 Olika forutsittningar for olika grupper i samhillet.

Stigmatisering av ménniskor och grupper bidrar till simre livsmdjligheter for dessa.
Nér grupper stereotypiseras far de en sidmre utgdngspunkt, med svarigheter att verka inom
olika arenor som till exempel arbete.*

Daniel resonerar kring hur han anser att det svenska samhéllet fungerar:

"Vissa svenskar kanske inte tar vilket jobb som helst, utan tinker kanske att det far
invandrarna ta. De dr sd inkompetenta de kan vdl ingenting. De som dr ldkare och lirare,

da dr det vil bra att man kan slinga in de som taxichaufforer eller stidare. Billigt och

”

bra.
Har ser vi ytterligare ett exempel pd hur invandrare uppfattas som mindre kompetenta och
intelligenta. Genom den sociala fasaden, som ar forutbestimd,®” representerar invandrare en

grupp som forvéntas ha mindre kvalificerade arbeten 4n majoriteten.

”Ja... alltsa mina bdda fordldrar dr akademiker och att fa just det jobb som de jobbade

med dr svart, ndstan helt omdjligt... det finns mdnga som dr da lite dldre, det spelar

% Angelow & Jonsson, 2000
%7 Goffman, 1988
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ingen roll vilken utbildning man har sdllan jobbar de med det de dr utbildade till... T.ex.
min pappa dr civil ingenjor men det finns inte en enda chans att han kan jobba med det
nu... istdllet sa jobbar han med ndgot som har med bokforing att géra... jag vet inte
exakt vad det dir...och mamma som dr gymnasieldrare, hon jobbar nu i dagis...men det dr

dndd ok...for de mesta har ingen jobb alls, inom sddana grupper alltsd... lite dldre

>

invandrare...’
Vedran, som dr invandare, svarar pa frigan om hans fordldrar arbetar med det de dr utbildade
for. Aven om bada har akademisk utbildning far de ndja sig med de arbeten som erbjuds och
eftersom de flesta dldre invandrare i Sverige inte fir arbete dverhuvudtaget, ska de vara ndjda
med att ha en sysselséttning, 6verhuvudtaget.

Adis resonerar kring samma fraga:

"Min mamma bodde hdr i Sverige... mamma dr utbildad till socionom och pedagog... men
hon kunde inte fa jobb hdr eftersom hon inte kunde sprdket tillrdckligt... det var svart for
henne att komma in i arbetslivet... Hon fick aldrig ndagon chans att jobba med det hon var
utbildat till... Jag tycker att samhillet inte har hjdlpt tillrdckligt de som har utlindska

diplomen att littare komma till det yrke som de har jobbat med innan... dessa folk har ju

1l

ofta stort erfarenhet som man skulle kunna utnyttja...’

Samhillet levererar identitetsnormer som en individ forvintas att leva upp till. Dessa normer
skapar bade konformitet och avvikelse.*® Eftersom Adis mamma inte lever upp till normen blir
hon betraktad som avvikare och genom detta fir hon sdmre forutsittningar 4n de méanniskor
som lever upp till normen.

Adis menar att eftersom samhéllet inte engagerar sig for detta i tillrdcklig utstrdckning, bidrar

det till reproducering av negativa tankar och vérderingar av invandrare.

Det har visat sig att det finns olika forutsattningar for olika grupper pa arbetsmarknaden.

Anna, vars bada forildrar dr svenskar svarar:
“Ja det gor de bada tva. Mamma dr forskoleldrare och jobbar med det. Pappa dr ingenjor
och han jobbar med det.”

Aven de andra svenskarna svarade att deras forildrar arbetar med det de #r utbildade for.

Det kan dven vara sé att det rdder arbetsbrist inom vissa specifika yrkesomraden, som leder
till att det blir svart att fa arbeta med det man ar utbildade for. Det behover inte betyda att en
individ med utlindsk bakgrund inte far ett arbete pa grund av sin hiarkomst, utan pa grund av

just arbetsbrist. Vedran har sjilv upplevt denna situation:

.. men i just den branschen dr det dalig med jobb... det gick inte bra, folk bérjade fd

sparken... sd just att fd jobb ddr... det var lite svdrt... sen vet jag inte om jag har varit

% Boglind & Lundén & Nésman, 1972
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diskriminerad pd ndgon sdtt kanske pd grund av mitt namn eller ndgot... men i alla fall sd
var det jdtte svart att hitta jobb... de har inte kallat mig till ndgon intervju och jag har
skickat sa mdnga ansdkningar... Jag vill tro att orsak till att jag inte har fatt jobb dr att det

dr dalig arbetssituation och inte for att jag heter som jag heter..”

For att inte betraktas som avvikare i samhéllet méste ménniskor med utlandsk bakgrund
ofta anstrdnga sig mer for att fi samma mojligheter som den svenska befolkningen. Vesna,
som &r invandare, forklarar mammans vég till att fa ett arbete 1 Sverige, 1 ett yrke hon hade, 1

sitt hemland och arbetat med 1 tjugo éar.

“Min mor upplever det vil ganska bra... men hon har varit tvungen att skola om sig till
sjukskoterska... hon har varit sjukskéterska och jobbat kring 20 dr i sjukhuset i Mostar,
men hdr erkdnde de inte hennes utbildning... de sa att hon kan jobba som underskoterska...
vilket min mamma inte ville... dd var hon tvungen att lira sig svenska bra och ga 3 dr pd

>

Lunds universitet for att bli legitimerad sjukskéterska... det var inte ldtt for henne...’

Malmé stad dr etniskt segregerad, vilket bidrar till att det for invandrare eller andra
generationens invandrare, finns mindre mojligheter att f4 jobb inom andra omréden &n den
samhéllsnormen fOrutséger att man passar till. Ett arbete inom vissa stadsdelar innebir mer
prestige 4n arbete i annan stadsdel, till exempel Rosengérd.” En sadan situation pavisas av

Lisa, som &r andra generationens invandrare:

“Mina fordldrar har jobbat med samma sak i 27 dr kanske... Min pappa blev forst han
hemsprdksldirare och da jobbade han i kanske 15 dr eller ndgonting... och sen fick han
chansen genom jobbet att vidareutbilda sig till matte NO ldrare... Min mamma har jobbat
som sjukskéterska och distriktskéterska... Jag tinkte pd det att min pappa vill gdrna byta
skola, han vill inte jobba kvar pd VirnerRydén skolan, eftersom han har jobbat déir sa
ldnge nu och det dr mycket svdrare, alltsa han kommer ju inte pd ndgra andra intervjuer
utanfor Rosengard... utan han har sokt till och med till Stenkula och har dndd jobbat som
ldrare i 27 dr kanske, men det dr liksom jdtte svart att fd en intervju eller nagon maojlighet
att komma in...det dr mest sa att han kan flytta runt Rosengdrd, men ldngre dn sa kommer
han inte...min mamma dd d andra sidan, hon har ju jobbat pd Sorgenfri och pa Limhamn,
hon har hoppat runt lite pd olika stillen i Malmé sd att det dr littare for henne... Ddr
mdrker man den tydliga skillnaden mellan de, hon dr svensk och han dr turk...”

Genom responser individen far, utvecklas jaget och formar de “normalt accepterade”

90

attityderna i samhéllet. Aven om det #r ojimlikt att situationen ser olika ut for olika

grupper, dr det &nda detta tankesdtt som accepteras.

% Statens Invandrarverk, 1997
% Mead, 1976
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Varfor existerar och sprids saddana tdnkesitt fortfarande? I vart samhille har media stor
makt och bidrar till denna reproducering, eftersom media antar och formedlar normer och
varderingar som finns. Detta sker genom att media viljer ut vilka héndelser och ménniskor

som #r viktiga att rapportera om i den sociala verkligheten.”!

6.3 Medias bidrag till stigmatisering
Béde Brune och van Dijk menar att media och framforallt pressen dr fordomsfulla eftersom

invandrare ofta beskrivs som annorlunda och hotande. Denna journalistik bidrar till bildandet

av "vi” och “de” grupper, som i sin tur leder till stigmatisering av “de”.”?

Vedran anser att media betecknar etniska grupper som ”’de” och det &r alltid ”de” som far

skulden for allt daligt som hénder i samhéllet.
... Det dr det som dr det storsta felet med media att brott dr gjorda av... jag vill inte ens
sdga ordet invandrare for att jag tycker att det dr ddr felet ligger, for att det verkar som om
det dr ett och samma folk... man ser inte att det finns skillnad mellan invandrare och
invandrare, utan man skriver att brott gjordes av en man med invandra bakgrund... sd da
dr det alla som har ndgonting med andra linder att géra skyldiga... Men blir det nagon
pedofil som arresteras for brott... vilket jag vet dr kring 80% - 85% som begdr sadana
slags brott dr etniska svenskar sd att siga, men dd sdger man inte det utan man skriver att
det dr en man som har gjort det...man podngterar inte att det hdr och det hdr brottet
begicks av riktiga” svenskar... Men har man rdanat banken eller ndgonting ddr det finns
invandrare involverade dr det alltid en man med invandrarbakgrund...Da dr alla

invandrare mdrkta...”

I Vedrans svar kan vi se att han har uppfattat media som stimplingsapparat, dér stora
grupper av ménniskor fir lida pd grund av betoning och en uppforstoring av den etniska
bakgrunden. Vi menar att det ofta blir fel ndr media “klumpar ihop” alla invandrare och
andra generationens invandrare till en grupp med utlindsk bakgrund. Genom detta ses alla
dessa individer som om de har samma kultur, sprak, viarderingar osv.

Aven Vesna, som ir sjilv invandare, har liknande &sikt:
"Man ser ofta att tidningarna betonar att de som gér brott har utlindsk bakgrund... men
ndr det dr en svensk i fraga sa skriver de bara till exempel en man ... bla...bla...bla.. De
skriver inte att han dr svensk... Hela det gor att mdnniskor ser invandrare som en grupp av

mdnniskor... alla vi dr olika... och enligt mig gor samhdllet ingenting for att stoppa det...”

! Karlsson & Martinsson, 2001
2 ibid.
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Hur vi paverkas av media beror till en del pa var omgivning. Omgivningens asikter kring
media influerar véara egna. Omgivningens asikter i1 sin tur paverkas av media, som
reproducerar samhillets redan givna normer.”® Det kan ségas att det frén borjan 4r samhillet

som kontrollerar vara virderingar och hur vi agerar i samvaro med andra individer.

6.4 Den utléindske brottslingen

Genom stampling tar majoriteten avstand fran en minoritet. Effekterna av detta blir att man
framhéver den dominerande “vi”- gruppens normer och vérderingar som det onskvirda och
ratta. Genom att forstidrka samhallsstrukturen skapas av media syndabockar och detta drabbar
oftast méanniskor med utlindsk bakgrund. ** Skrickpropaganda, i till exempel kvillspress,
styr vara handlingar och skapar en omedveten rddsla mot minniskor som skiljer sig fran
majoriteten.”

Alla vara intervjupersoner har mirkt en tydlig skillnad i beskrivningen av vem som har
utfort handlingen 1 frdga om nyheter om olika brott. Enligt dem betonas méanniskor som har
en utlindsk bakgrund. Ar det en svensk som utfort brottet brukar tidningar ofta bara skriva att
det handlar om en man/kvinna.

Sara ésikt kring detta &r:

“Svenskar ldmnar de inte ut pd samma sdtt, som om det dr en utlindsk som utfort brottet.
De publicerar ofta namn och da speciellt pd invandrare. De skriver pad ett helt annat sdtt...
ndr det gdller svenskar sd... far man inte reda pd sa mycket som personsignalement och
sant ddr. Det far man ganska ofta pd invandrare. Sa mdlar de upp en skrickbild for manga
mdnniskor. Ofta dr de hkvicka med att ndmna bostadsomraden som till exempel
Rosengard... att dir har begdtts brott. Har det hént ndgonting i Limhamn skriver de oftast
bara att det dr i Malmo. Men dr det i Rosengdrd vill de fa in folk pa banan att de handlar
om invandrare.”

I citaten ovan ser man att media bidrar till segregation och pekar ut vissa omraden i Malmo
som “farliga”. Karlsson och Martinson har ocksa stott pa detta i sin analys av artiklar, dir
media utpekar invandrare frin Rosengard som skyldiga till rinen i Malmé. *°

Genom att betona sociala markdrer hos ménniskor med utldndsk bakgrund, vidmakthaller

och skapar media fordomar och en negativ bild av dessa individer.

% Petersson & Pettersson, 2000
% Lundén & Nasman, 1973

% Hadenius & Weibull, 1999

% Karlsson & Martinsson, 2001
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Stella har uppmirksammat hur kvéllspressen utnyttjar sig av dessa sociala markorer genom

att de ger misstdnkta brottslingar som har utlindsk bakgrund fingerade namn och betonar

deras utseende.
"De skriver hur mannen ser ut om han dr invandrare, att det ir en mérk man. Ar det en
svensk skriver de inte alls utseendet. Det dr ganska roligt ndr de ska hitta pd namn;
“"Mohammed” och “"Ahmed”, typ. Jag ldste om valdtikten i Klagshamn sd skrev de en
Jjdttestor artikel om det. De hittade pd namn; “Ibrahim”, ”Mohammed”. Men det dr ju inte
sdkert att de var araber ... Jag tycker att de alltid hittar pad typiska arabnamn.”

Aven Lisa talar om detta:
“Ja, alltsd det star ju alltid ett ging med invandrar bakgrund eller ett gding invandrare men
sen vet man ju inte i fall det kanske dr... tink om det dr tva stycken som har invandrar
bakgrund och det kanske dr tre stycken som dr helsvenskar men hela det hdr gdnget blir
dndad sedda som invandrare. Vem dr det? Alltsa dr de fodda i Sverige eller dr de fodda i
utlandet och egentligen vad spelar det for roll? Nir det star om svenskar alltsd det stdr ju
inte... alltsa om pedofiler... det star inte en svensk man domdes till fingelse... just nu det
var nagon som jobbar pad dagis som blev domd for att han har haft sex med ndagon pa dagis,
det sa de inte en svensk man eller hitta pd ndgot namn, Peter dr pedofil... sant far man ju
inte reda pd, men hade det varit en arab hade det statt Muhammed gjorde, det och det, ...
Samma sak med Anna Linds mordare, ndr dem misstinkte den forste killen, han var ju
svensk, de gick aldrig ut med hans namn, de har aldrig gjort det, man vet ju fortfarande inte
vad han heter, men ndr de fangade han kille bar fordldrar dr fran Jugoslavien och da kom
man ju ut med namnet ganska snabbt liksom och man fick vet hans hela bakgrund var han
kommer ifran att han dr serb ... sant fick man reda pa direkt...”

Enligt Mead har individen redan en uppfattning om hur den frimmande ménniskan dr. Det
finns redan en given bild, som i och med méotet kommer att bekriftas.”” Aven Goffman menar
att de fakta som &r avgorande hur vi bemoter en ménniska ligger bortom tid och plats for
interaktion.”®

Hur gir den sociala interaktionen till nir en svensk mdter en framling, med utlindsk
bakgrund? Nér svensken kontinuerligt bombarderas med medias negativa projektioner av
frimlingar? Hur kommer denna individ att reagera och upptrdda mot en man som kanske

heter Mohammed?

Statens Invandrarverk har i sin undersdkning kommit fram till att ménniskor med utldndsk

bakgrund oftare far hirdare straff 4n svenskar.”” Daniel gar in just p4 detta fenomen:

7 Mead, 1976
% Goffman, 1988
% Statens Invandrarverk, 1997
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“Sedan kan man frdaga sig pd dklagarsidan hur de tar sig an brotten. Det var ndgon indier
som blev slagen med stdlror i huvudet och han dog ndgra dagar senare. Det var ett ging
svenskar som slog ner honom... det madlet har ju lagts ner nu. Jag tror inte man skulle géra
det ifall det var tvirtom. Om det hade varit ett ging indier som slagit ner en blond 14 drig

kille... det hade ju inte gdtt. Familjen hade blivit utvisad.”

Enligt Thylefors ges personer med hog status 1 samhéllet ett storre svingrum. Om man tillhor
majoritetsgruppen tilldts man fler och storre avvikelse. Har en individ ldgre status, begér
denne relativt manga normbrott. Dessa brott tolereras dock inte av samhdllet, utan leder till att

avvikaren bara bekriftar de negativa attityder som riktas mot denne.'®

6.5 Den svenske idrottsmannen

Néstan alla av vara intervjupersoner svarade liknande pa var friga om de har reflekterat
skillnader 1 kvéllstidningarnas beskrivande om svenskar/manniskor med utlindsk bakgrund i
andra artiklar, som inte handlar om brott.

Enligt Brune &dr det media som anger vilka drag i verkligheten som &r vérda att ligga mérke
till, vilka hindelser som &r intressanta och vilka personer som ar virda att lyssna till nir ett
skeende ska beskrivas eller analyseras.'®’ P4 sa sitt har media makten att stimpla ménniskor
antingen negativt eller positivt, beroende pa vad som har skett.

Adis:
... ddr finns det ocksa skillnader...om ndgon invandrare gér ndgot bra sd dr han inte

ldngre invandrare utan da riknas han som svensk...titta bara pa alla sportsmdn...Dd dr

man inte ldngre invandrare da dr man svensk...men om det giller ndagon brott sa ska man

alltid papeka att han dr invandrare... han dr inte som "vi”...”

Aven Vesna ir av samma &sikt:
”Ja det finns skillnader dér ocksa... det som jag har fastnat for &r att ndr en invandare gor
nagot bra sa skriver de aldrig att han &r invandrare utan dé& &r han svensk... om man tar till
exempel alla de idrottsmén som har utldndsk bakgrund sa séger man aldrig det utan, da &r
de svenskar for att de ska kunna ta guld till Sverige och vissa utt att Sverige ar bra i

fotboll, 16pning osv.”

Eftersom vi virderar vissa egenskaper 1 var egen kultur hogt ar vi negativt instéllda till det
motsatta.'” Eftersom framgéng dr en av de egenskaper som efterstravas i “vi”- gruppen,

ansluts en framgangsrik person, med till exempel utlindsk bakgrund till denna grupp. Genom

1% Thylefors, 1999
101 Karlsson & Martinsson, 2001
192 Statens Invandrarverk, 1997
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att inkludera denna idrottsman/kvinna till ”vi” - gruppen forstirks denna grupp och far hogre
status utdt.
De andra intervjupersonerna ger flera beskrivande och konkreta exempel pa svenska

idrottsmén och kvinnor som blivit accepterade i som svenskar. Stella menar att:
"Ar det en svensk medborgare som dr kind idrottsman dr han svensk, det dr det som dr sd
pinsamt. Som han Peter Ijeh, han dr inte ens svensk medborgare, men han ses dndd som
svensk. Gor de nagot bra sd dr det ingen skillnad mellan invandrare och svenskar. Gér de
ndgot daligt dr de inte svenskar lingre, dven om de dr medborgare.”
Vedran sager:
“Ja... men det blir sa omvdnt fran det negativa... om man tar till exempel att Zlatan
Ibrahimovic har gjort mdlen... da dr han svensk... och han dr Sveriges bdsta fotbollspelare
... man kan aldrig héra att han dr invandrare... samma sak var det med Ludmila Enqvist...
hon var ju svensk hur mycket som helst... tills det har inte upptdckts att hon dopade sig...
och da borjade man skriva om att hon kommer egentligen frdan Ukraina, fran ndgon liten by
och sddana saker som inte var relevanta sa linge hon tog medaljer till Sverige...men ndr
det bérjade ga daligt sa ska man podngtera att hon dr ju faktiskt invandare sda det dr inte
konstig att hon gjorde det...Sa linge det dr bra saker sd finns det ingen skillnad, men sd
fort det dr dalig dd ska det alltid skrivas att det dr faktiskt invandare som gor det,
invandrare blir som syndabockar...”

Situationer som paverkar vara tankar och beteenden definierar vi stindigt om och detta ger oss
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mojligheten att dndra uppfattning och beteende. ™ Ludmila Engqvist, som négra av

intervjupersonerna pratar om, betraktades som svensk ndr hon var framgéingsrik och tog
guldmedaljer for Sverige och utldndsk nir dopingskandalen kom fram. Just pad grund av den
standiga omdefinieringen accepterar vi henne som svensk i en situation och som invandrare 1
en annan.

Lisa talar om just den hir situationen:
“Alltsd det dr ju sjdlvklart det hir med sporten dd... vi har ju Zlatan vi har ju Ludmila, vi
har Henrik Larsson, vi har Martin Dahlin... han dr ju kanske inte super svensk lingre nu
spelar han ju inte fotboll lingre, han kanske inte dr sd uppmdrksammad, men Henrik
Larsson dr ju jéittepopuldr... och sen tinkte jag ocksa i det franska fotboll landslaget dr det
Jju bara folk med utlindsk bakgrund som dr med och sa tanker man pd klimatet i Frankrike
som dr vdldigt rasistisk, men just ddr dr de ju fransmdn... det kinns som att det dr mer
positiv, alltsa ndr man skriver reportage om svenskar kdnns det som om det dr mer positiv
att man lyckas... man far ju aldrig hora om invandrare som lyckas, som har kimpat sig
igenom en utbildning, kimpat for att fa jobb och verkligen stdtt i och sen lyckats, det far

man ju aldrig ldsa om, men man far ldsa om det nér svenskar liksom gor det...”

19 Trost & Levin, 1996
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Eftersom vi har olika roller i samhéllet dr varje individs funktionella skillnad viktig, for

104 positionen for dessa

detta ger individen sin speciella position 1 sambhillet.
idrottsmédn/kvinnor dr att visa upp for andra nationer Sveriges positiva egenskaper. Denna
position far de behalla sd lange prestationerna ar positiva.

Media spelar en stor roll genom rapporteringen av framgang, men vid forluster, har man ofta

antagit en motsatt och negativ attityd.

1% Cooley, 1981
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7. Avslutande reflektioner

7.1 Reflektioner kring metod och teori

Den kvalitativa metoden som vi har utgatt ifran, har fungerat till var fordel for vart amne,
eftersom den &r sadan att personliga asikter kan komma fram. Att ha anvént sig av den
semistrukturerade intervjuformen har lett till bra och utforliga resonemang, samtidigt som vi
lyckats styra intervjuerna pa ett sitt som gjort att diskussionen inte fallit utanfor véra
bestdmda teman. Utformningen av intervjuguiden har vi fatt omstrukturera négra ganger pa
grund av risken med ledande fragor. Var avsikt var att intervjupersonerna skulle svara utifran

sina egna reflektioner.

De teorier vi genomgaende anvént oss av, i analysen av intervjuerna, har hjilpt oss i
tolkningen av undersokningens fragestdllningar. Allt detta har gett oss en djupare insikt om
hur bade vardagliga processer och media leder till stigmatisering och stereotypisering av
ménniskor, sirskilt de med utlindsk bakgrund. Vi har dven fétt kunskap om vilken effekt

detta kan ha pa livsmojligheter och livsvillkor.

7.2 Avslutning med anknytning till fragestillningen

Vér fragestéllning utgar ifrén att stora grupper minniskor i vart samhille stereotypiseras.
Alla ménniskor konfronteras med bilder av invandrare. Det skapar en invandraridentitet dér
man bland annat genom media stindigt blir pAmind om de negativa aspekterna av att vara
invandrare.

Detta resonemang har belysts av samtliga intervjupersoner pa sé sétt att de uppmarksammat
distinktionen mellan svenskar och ménniskor med utlindsk bakgrund bade 1 media och inom
andra omraden i1 samhiéllet. Detta behover dock inte betyda att alla médnniskor har lagt mérke
till denna distinktion. Vi har fatt en inblick hur ndgra ménniskor fran olika etniska grupper
paverkas av detta.

Hur stigmatisering paverkar invandrares identitetsskapande ar var huvudfraga. Spréket dr en
faktor som bidrar till utvecklandet av jaget. Brister i detta leder till stigmatisering och
paverkar individen pa sa sitt att den kan kédnna sig som utanfor eller otillricklig i samhallet.

Genom stigmatisering féar individen negativa attityder till sitt eget jag. Detta leder till att
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individen inte uppfattar sina egna positiva egenskaper, utan kommer att bekrifta sin negativa

sjalvbild och blir pa grund av detta en avvikare 1 samhaélle.

Var foljdfraga i denna undersokning var vilka effekter medias exponering av invandrare
blir, dvs. problem att fa arbete och bostad samt dven ifall det skapar problem inom den sociala
interaktionen. Tidigare forskning, teori och intervjuer visar att media har ett stort inflytande
pd minniskors vérderingar. Detta inflytande skapas genom att utse syndabockar och
stereotyper 1 relation till negativa hdndelser. Den sociala interaktionen mellan svenskar och
invandrare kan bli problematisk, eftersom man fétt forutfattade meningar om hur den andre

personen dr. Det blir svart att motbevisa stigmat man blivit tilldelad.

7.3 Avslutande diskussion med tankar om framtida forskning

I var undersokning har vi presenterat olika faktorer som ligger bakom stereotypisering och
stigmatisering av ménniskor med utléndsk bakgrund. En av de viktiga faktorerna dr media,
som har stor makt éver ménniskors varden och normer. For att béttre forsta medias paverkan
pa individernas sociala interaktion har vi anvint Goffmans teori kring personer som
stigmatiseras pa grund av olika anledningar och Meads teori om jaget och den generaliserande
andre. Den sistndmnda har stor pdverkan pé vér egen identitetsuppfattning. Vi har dven anvint
tidigare forskning dér vi tagit upp Brune och van Dijks teorier om medias roll i samhéllet. Det

skulle vara intressant att fordjupa oss ytterligare 1 deras teorier.

I vidare forskning skulle det vara intressant att gora en kéllanalys ddr vi gar in och
analyserar olika nyhetsartiklar i kvillspressen. Det skulle vara intressant att jimfora just dessa
artiklar, eftersom alla vara intervjupersoner har mirkt skillnaden av hur tidningar beskriver
ménniskor med utldndsk bakgrund i fraga om brott och till exempel sport.

Vi skulle dven i framtiden vilja intervjua journalister pé olika tidningar for att se pa vilket
satt och inom vilka ramar de arbetar; ar de helt objektiva i sin rapportering eller speglas dven

personliga asikter i artiklarna?
Under arbetets géng har vi kort ndmnt vilken roll segregation kan ha pa individens

livsmojligheter. Det dr inte bara madnniskor som kan bli stigmatiserade av media utan dven

exempelvis ett bostadsomrade. P4 grund av utrymme valde vi att inte ga in ndrmare pa just
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den faktorn eftersom véra andra fragor dé& skulle bli lidande. Istdllet tycker vi att det skulle

vara intressant att ta upp just detta fenomen 1 vidare forskning.

Vi funderar 6ver politiken 1 Sverige dr en bidragande faktor till att ménniskor delas upp i
”vi” och ”de” grupper? Hur blir invandrare behandlade nédr de forst kommer hit av
Migrationsverket och paverkar detta i sa fall deras framtid?

Dessa fragor skulle vi vilja fordjupa oss i1 vidare undersdkning.
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Bilaga - Intervjuguide.

Bakgrund

Nu bor du i Malmé/Lund. Vill du berétta lite om din uppvixt; var bodde du innan?
Varfor valde du/dina fordldrar att komma just till Sverige?

Nér kom du/de hit? P4 vilka grunder?

Visste du/de nagonting om hur det &r att leva 1 Sverige innan flytten?

Arbete

Vad arbetar du med?

Vill du beritta lite hur du upplever mojligheten att fa ett bra arbete? Svart eller 14tt? Vad tror
du det beror pa?

Kénner du att du haft l4tt att f4 komma pa arbetsintervjuer?

Hur upplever dina fordldrar arbetsklimatet i Sverige? Arbetar de med det de 4r skolade i?
Tror du att det finns en skillnad mellan invandrare, andra generationens invandrare och
svenskar, ifraga om att soka arbete? Utveckla.

Media

Nar du tar at dig nyheter 1 Sverige, vilken slags media anviander du dig av?

Liser du tidningar, isa fall kvéllstidningar?

Vad har du for asikt angaende kvéllspress?

Nir du laser nyheter om olika brott som har begatts, har du reflekterat i fall det beskrivs pa
olika sitt beroende pa vem som utfort handlingen? Utveckla.

Har du noterat hur det stir nir man beskriver svenskar/invandrare i andra artiklar?

Vilket kon tillhor du?
Hur gammal dr du?
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