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Det skrivs mycket om hdgutbildade invandrares svarigheter att ta sig in pa den svenska
arbetsmarknaden. Ett problem som associeras direkt med en systematisk och strukturell
diskriminering.

Mitt syfte med detta arbete ar att forsoka belysa hur hogutbildade invandrare fran
Bosnien upplever sin livssituation och hur de blir bemdtta pd den svenska
arbetsmarknaden. Syfte har jag forsokt nd genom att besvara foljande fragestdIningar:
Hur upplever hdgskoleutbildade bosniska invandrare i Sverige att de klarar sig pa
arbetsmarknaden? Vilka faktorer & av betydelse for deras svarigheter att hévda sig pa
den svenska arbetsmarknaden och fa ett kvalificerat arbete?

Jag har gjort en litteraturstudie och genomfort &ta intervjuer med hogutbildade
invandrare (fyra mén och fyra kvinnor) som invandrat fran Bosnien till Sverige under
aren 1992-1993. Litteraturen jag anvant mig av i arbetet behandlar invandrarnas problem
pa arbetsmarknaden och i samhdllet i alméanhet. Jag har valt att gora en kvalitativ
understkning, for att pd basta sitt kunna belysa individens egna erfarenheter av
problemet. Pa grund av det begrénsade antalet intervjuer kommer undersokningen inte att
vara representativ. men anaysen av materidet kan bidra till béttre forstdelse av

hogutbildade invandrares situation i métet med den svenska arbetsmarknaden.

Studien visar att det finns en potential av kompetens och arbetskraft bland bosniska
invandrare som kom till Sverige under perioden 1992-1993. Samtliga atta

intervjupersoner kom till Sverige med "bagage” (utbildning och yrkeserfarenhet) men
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befinner sig idag pa "fel plats’ pa den svenska arbetsmarknade
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1. Inledning

" Sverige behdver utbildat folk!”. Det ar ett vanligt pastaende bland sdval politiker som
naringslivsdirektorer. ” Uthildade svenskar” — bor tillaggas. | vart land finns idag tusentals
hogt utbildade personer vars kompetens och kunskap inte utnyttjas pa den svenska
arbetsmarknaden. Dessa méanniskor ar invandrare. De skulle kunna vara en stor tillgang
for det svenska samhéllet, men istédllet tvingas de forsorja sig pa det ena okvalificerade
jobbet efter det andra.

Olika undersokningar visar att det varit svart for manga hogutbildade invandrare i
Sverige att fa arbete med anknytning till sin utbildning [undersokningar: SIPA 1989,
Ahlroos 1991, Anderson 1992, Brune 1993, Paulsson/Schierup 1994, SOU 1995, SOU
151, Hoglund 1998, Scott 1999] (Gottskalksdottir, 2000, s. 11). Aven utlandsfédda som
har genomgétt sin akademiska utbildning i Sverige har haft stora problem med att fa
arbete som motsvarar deras kompetens (Rapport Integration, 2001). En AMS
undersokning "Ré&tt man pa fel plats’ genomford 2001 bland utlandsfodda akademiker
visar att den som &r fédd utomlands och bor i Sverige |6per betydligt storre risk att bli
arbetd 6s an den som &r fodd i Sverige. Studien visar ocksa att endast 39 procent av de
utlandsfodda akademikerna hade ett arbete som motsvarade deras utbildningsniva. Goran
Ahrne (1996) skriver i sin bok ”Det sociala landskapet” att arbetslGsheten & hogre bland
invandrare an bland infodda svenskar, vilket tyder pa att det finns problem for manga att
hitta ndgonstans att passa in. Sverige & nast sist i Europa med att ta in invandrare pa
arbetsmarknaden och utnyttja deras kompetens och potential (Kalla fakta, kana 4, den
23. November 02, klockan 20:00). Det handlar inte om olikheter i invandrarnas
utbildning och kunskap jamfort med det svenska. Det handlar om "en systematisk och
strukturell diskriminering” (Carlgren, 2002, s. 2). Sannolikheten att fa ett kvalificerat
arbete Okar ju vitare hud man har och ju ndrmare Sverige och EU man & fodd.
Undersokningen visar ocksa att bland dem som invandrat under de senaste tio &ren finns
en hogre andel hogutbildade én i befolkningeni stort (ibid).

1.1 Bakgrund



Sveriges befolkning bestér, enligt Statistiska centralbyran, av cirka 8,5 miljoner personer.
Omkring en miljon av Sveriges invanare & invandrare (Rapport Integration 2001, s. 9).
Det som & gemensamt for dem &r att de inte haft svenska som modersma (Ahrne, 1996)
och att de & fodda utomlands (Lindberg & Linden, 1989).

Under 50- och 60- talet handlade invandringen mest om arbetskraftsinvandring
(Gottskalksdottir, 2000). Arbetsmarknaden var da mycket god i Sverige och olika foretag
rekryterade manniskor fran bl.a. Sydeuropa och Finland. Jobb, tillsténd och bostad var
ordnade i férvdg (Knocke, 1986). Sen dess har Sverige forandrats. HOg arbetslGshet,
vaxande utanforskap, bristande delaktighet och ©kad segregation bland
samhdlsmedborgare med invandrarbakgrund & nagra av de nya komplexa

samhaéllsproblem som vuxit fram (Rapport Integration, 2001).

Invandringen till Sverige under 80- och mitten pa 90- talet dominerades helt av flyktingar
och deras anhoriga som flydde undan krig och andra oroligheter. Av de 430 000 personer
som da beviljades uppehdlstillstand var 85 % flyktingar och en stor del av dessa kom
fran forna Jugoslavien och Irak (Berggren & Omarsson, 2001, s. 8). Till skillnad fran
arbetskraftsinvandringen under 50- och 60-talet, hade 80- och 90 tals invandrare relativt
hog uthildning och bra arbeten i hemlandet. Som ett exempel pa skillnaden mellan
tidigare invandrare och de som kom senare, ar att & 1994 hade 25 % av de flyktingar som
kom till Sverige eftergymnasial utbildning (Gottskalksdottir, 2000, s. 13). Under 50 och
60-talet uppskattades invandrare, men ”"under 80 och 90-talet andrades instéllningen till
dem och de bdrjade betraktas som svara att anpassa och i vissa fall olampliga” (aa s.
18). | Sverige blev de hanvisade till arbeten som varken motsvarade deras tidigare

yrkeserfarenhet eller deras utbildning (Rapport Integration, 2001).

Det finns en betydande potential hos utlandsfodda hogskol eutbildade (mellan 15 000 och
30 000 personer) som invandrat under 80- och 90-talet och som har utbildning men inte
jobb inom sitt yrke (a.a. s. 17). For manga har det "snabba raset nerdt pa den sociala
stegen varit en grundlaggande och omtumlande upplevelse” (Ahrne, 1996, s. 88).



1.2 Syfte och avgransningar
Syftet med denna studie ar att belysa hur atta hogutbildade invandrare (flyktingar fran
Bosnien) upplever sin livssituation och hur de blir bemdtta pad den svenska

arbetsmarknaden.

Att skaffa sig en Overgripande bild av hogutbildade invandrares livssituation och
instéllning till arbete & véasentligt for att fa kunskap om hur olika grupper bland de
hogutbildade invandrarna definierar sin situation. Anledningen till att jag enbart inriktar
mig pa flyktingar och inte t.ex. andragenerationens invandrare & for att
andragenerationens invandrare ter sig valmgjligheterna mycket 6ppna och de kan i hégre
grad &n flyktingar experimentera utan att kdnna sig styrda av samhdllets strukturella
monster eftersom de & uppvuxnai Sverige, kan spraket och den svenska kulturen. Att jag
valt att intervjua enbart htgutbildade invandrare har att géra med att utbildningen &r ett
kapital som borde underléttaintrédet pa arbetsmarknaden.

Foljande fragor kommer att behandlasi uppsatsen:

1) Hur upplever hogskoleutbildade bosniska invandrare i Sverige att de klarar sig pa
arbetsmarknaden?
2) Vilka faktorer ar av betydelse for hogutbildade invandrares svérigheter att havda

sig pa den svenska arbetsmarknaden och fa ett kvalificerat arbete?

2. Att invandratill ett annat land

Invandrare " & personer som har rékat ha en foralder av frammande ursprung” (Alund,
1997, s. 81). Det finns ofta en tendens att tala om manniskor med utlandsk bakgrund som
en enda homogen grupp i forhdllande till infodda svenskar. Det finns stora skillnader
mellan olika individer och grupper nédr det galler etniskt ursprung, sysselséttning, studier
och andra faktorer. Invandrare har haft olika skél till att de lamnat sitt ursprungsiand,
olika personliga livsoden och olika langa vistelsetider i Sverige. Till exempd &r
upplevel se/aspekten med att lyckas pa den svenska arbetsmarknaden inte likartad for en

engelsk, en bosnisk eller en somalisk man. Integrationsverkets generaldirektér Carlgren



(2002) med stod av nya undersokningar har kommit fram att sannolikheten for att fa ett
kvalificerat arbete Okar ju vitare hud man har och ju na&rmare Sverige och EU man &r
fodd. Gottskalksdottir (2000) skriver att det finns ett samband mellan invandrarnas
kulturella avstand till Sverige och deras mgjligheter att fa sin utbildning erkand i
arbetslivet. Hon papekar att "de personer vilka kommer ifrén lander som skiljer sig
kulturellt, historiskt och sprakligt fran Sverige har svarare att erhdla ett arbete an
personer vilka kommer fran lander som i dessa avseenden star narmare Sverige” (s. 12).
Diskrimineringen av invandrare i arbetdlivet tenderar att ha en hierarkisk prégel, vilket
innebér att de invandrare som uppfattas som mer lika svenskar har léttare for att bli
accepterade &n de som uppfattas som olika. Inom hogskolan har forskare med utlandsk
bakgrund oftare tidsbegransade anstéllningar jamford med 6vriga anstéllda, samtidigt
som den europeiska dominansen & stor och méanniskor fran Afrika och Asien ar
underrepresenterade (Gottskalksdottir, 2000). Det réder stora skillnader i situationen pa
arbetsmarknaden for manniskor med olika etniska harkomst. (Rapport Integration, 2001).

Stonequist har diskuterat upplevelse av att befinnasig i tva eller flera olika vérldar d.v.s.
kulturer. Benamning han anvander & "The marginal man”. Enligt honom lamnar en
marginell ménniska sin ursprungliga kultur genom “emigration, utbildning eller
aktenskap och intréder i en ny kultur utan att pa ett tillfredstéllande sétt (/.../) [kunna]
anpassa sig till den.” (Johansson, 1999, s. 224f). | den process som leder till
marginalisering urskiljer Stonequist tre olika faser: initialfasen, krisfasen och

anpassningsfasen.

| initialfasen har individen annu inte hunnit fundera 6ver vad det innebér att tillhtra en
specifik etnisk grupp. Individen upptécker att han/hon behandlas annorlunda beroende pa
sin etniska bakgrund, nationalitet eller tillhdrighet (ibid). Att i borjan av sin vistelse i ett
frammande land behdva tacka ja till ett arbete som inte motsvarar ens utbildning kan ses
som en naturlig sak. Individen ser da sitt arbete som “en paus i livshistoria, som ett
tillfaligt tillstand och inte nagot som ger ansiktet utat eller som &r kdlatill integration i
samhéllet” (Gottskalksdottir, 2000, s. 13).



Den andra fasen som Stonequist utvecklade kallas for krisfasen. Dar utvecklar individen
en ny savbild och forstker hantera den inre konflikt som uppstar da individen forsoker
anpassa sig till den nya kulturen (Johansson, 1999). Det & inte endast i borjan av
vistelsen som invandrare befinner sig i yrken som inte motsvarar deras utbildning utan
trots en mangarig vistelse i landet har de hogutbildade invandrare svart for att kommaiin
pa andra yrkesomrade. " Det innebar att invandrare i hog grad stannar kvar i de yrken de
blev hanvisade till i borjan av sin vistelsei Sverige” (Gottskalksdottir, 2000, s. 14).

Den tredje fasen i anpassningsprocessen enligt Stonequist & nyorientering dér
invandraren pendlar mellan hopp och fortvivlan (Johansson, 1999). Gottskalksdottir
(2000) hénvisar 1 sin licentiatavhandling till en undersokning som SIPA (Swedish
International Professional Association) har gjort rorande hur det har gétt efter en langre
tids vistelse i Sverige for de hogutbildade invandrarna. Genom att fraga 211
slumpméssigt utvalda medlemmar konstaterade forskarna att efter 10 & i Sverige hade
endast en femtedel erhdllit ett arbete som motsvarar deras utbildning, 27 % hade arbete
som delvis motsvarade deras uthildning och 52% hade ett arbete som inte hade nagot att
gbramed deras ursprungliga akademiska utbildning (s. 14).

2.1 Det sociala ursprunget — grunden for individens habitus

Pierre Bourdieus teori handlar om ett samspel mellan struktur och aktér. Bourdieus
tanke &r att individens handlingar & sociala och kollektivatill sin karaktar. Genom att vi
manniskor deltar, vistas och ingar i en eller flera sociala kontexter tillagnar vi oss olika
sétt att agera och forhdlla oss. Detta & vad Bourdieu kallar for att individen tillagnar sig
ett " habitus’. Med detta habitus kan hon agera och forhdllasig "naturligt” i en eller flera
av dessa olika sociala miljoer. "Det centralai Bourdieus teori om habitus &r att individen
ocksa medvetet kan paverka habituset med sin levnadsbana liksom hon med sitt habitus
ocksd formar strukturen och samhdlet” (Manson, 1995, s. 382). Uppvéaxtens
livsforhallande formar ett habitus som kommer att félja individen genom hela livet.
Individens sociala bakgrund kommer alltsa att ligga till grund for individens habitus,
oavsett vad som intréffar [angre fram i livet. Med detta menas inte att individens habitus
stér fast utan tvartom. Vid métet med andra sociala miljoer (t.ex. andra kulturer eller



lander) vaver individen efter formaga samman de olika erfarenheterna till ett helt nytt
habitus. Ett nytt habitus, som individen (t.ex. invandraren) skapar i kontakt med nya
sociala miljéer, innebar en ny livsstil vilken tar olika lang tid att tillagna sig. Habitus
varierar beroende pa vilken stdllning i den sociala varlden som en person har. Den
speglar aven fordelning som ader, kon, grupper och sociala klasser. Klassbyte innebar

nya sociaarelationer som kan forandra bade en persons sedvanja och habitus.

" Att byta samhallsklass & négot av det svaraste som finns — sakert kan det
jamforas med att byta land eftersom man kénner sig frammande i den nya
klassen och som férrddare mot sin bakgrund” (Israel & Hermansson, 1996, s.
197).

Man kan aldrig byta habitus utan langsamt forandra det genom att tillfora nya beteenden
och forhallningssétt.

2.2 Invandrares nya sociala position

Habitus utvecklas inom kollektiva sociala falt och dessa utgdr system av autonoma sociala
positioner vilka konkurrerar med varandra (Manson, 1995). Enligt Bourdieu har socialt falt
med makt att gora (Israel & Hermansson, 1996). Han ser faltet som ett slagsfalt dar de som
besitter de olika positionerna kampar for att behdlla eller forbattra sin stallning (Ritzer,
1996). Det handlar om att kunna anpassa sig till de " spelregler” som gdler samtidigt som
man utvecklar det habitus som gor det mojligt for individen att hdlla sig kvar inom det sk.
faltet. Man maste alltsa ha olika former av kapital for att kunna havda sig i de olika falten.
Bourdieu urskiljer fyra typer: ekonomiskt — vilket innefattas av alt som direkt kan
omséttas i pengar, kulturellt — h&r menas framst utbildning men &ven att slags schema for
att kunna orientera sig inom den legitima kulturen, socialt — vilket innebér det faktum att
man har bra férbindelser och symboliskt kapital — vilket innebar det om den sociala
gruppen tillkannager ett varde som till exempel: heder, ara, prestige, makt (Skeggs, 2000);

Sociala fét kan ses som en arena, dér olika aktdrer mots i en kamp. Olika institutioner,

som exempelvis familj, klass, eller en annan grupp, utbvar en kamp gentemot varandra



med ma att nd hogre positioner i samhéllet. Den borgerliga klassen som anses vara
legitima vetare, producenter och subjekt, ses som "nagot béttre” an arbetarklassen som i
sin tur klassas som de andra pa grund av sina avvikelser fran normen. Samma sak kan
sagas om forhallandet mellan de infodda och invandrare. De infodda strévar efter att skaffa
sig den karaktér som man forvantar sig att han/hon skall ha, dvs. att deras karaktarsstruktur
svarar mot samhallets eller social-gruppens krav. De infédda eller de anpassade &r alltsa de
manniskor ”som avspeglar sitt samhélle eller sin socialgrupp i den mest renodlade formen
med minsta avvikelse” (Riesman, 1961, s. 244). Invandrare, déremot, ses som anomiska
varelser, dvs. de som inte agerar i enlighet med de anpassades karaktarsmonster (ibid.). Att
vara invandrare kan ofta innebéra att halka ett steg nerdt och ses som underlégsen och
orespektabel. Den etablerade gruppen kan patvinga den andra gruppen sin egen definition
av bade sig séav och den andra gruppen. Elias (1999) menar att den etablerade gruppen
tillskriver outsidergruppen som helhet de "ddliga’ karakteristika som denna grupps
"véarsta’ del uppvisar. Invandrare saknar kapital for att kunna konkurrera med infédingar
pa samma villkor. De har knappa resurser att handla med. Deras férmaga att oka sina
kapitaltillgangar & starkt begransade (Skeggs, 2000). Invandrare uppnar darfor aldrig
samma niva som urbefolkningen. De etablerade uppfattar outsiders (de avvikande) som ett
hot. Outsiders beteende fér de etablerade att kanna att varje narmare kontakt med dem
skulle hota deras egen stallning och draner dem till en lagre statusniva (Elias, 1999).

2.3. Att tillskrivas ett stigma for sin etniska bakgrund

Erwing Goffman (1973) anvander termen stigma som "normal” sétter pa fysiskt, psykiskt
och socialt avvikande. Stigma anvands ofta inom invandrarforskningen nér en individ av
nagon anledning inte kan vinna "fullt socialt erkannande”. Ofta handla det om en negativ
stampling dér den utsatte inte anses fortjana vara medlem i majoritetssamhéllet.

Goffman skiljer patre typer av stigma och dessa ar: kroppsliga misshildningar; flackar pa
den personliga karaktéren och "tribala’ stambetingad stigma. Det & det sistndmnda som
kan appliceras pa invandrare (Stojanovic i Miegel & Johansson, 1994, s. 297). Om den
stigmatiserade tar for givet att han skiljer sig fran andra, att det & uppenbart att han &r

annorlunda, kallas hans situation misskrediterad. Om han tar for givet att omgivningen



antingen kanner till hans stigma eller omedelbart kan se det, & hans situation da
misskreditabel (Goffman, 1973, s. 13).

Goffman ser det sociala livet som ett skadespel med en serie av upptradande pa en scen.
Manga ganger finns scenen redan innan individen tréder in pa den. Sa ar fallet for de flesta
invandrare, speciellt for de som invandrade under 90-talet och kom till Sverige i en tid da
landet hade ekonomiska svarigheter, htg arbetsl6shet och en vaxande framlingsfientlighet.
Nér den stigmatiserade & invandrare och arbetsmarknaden teaterscenen blir situationen
annorlunda, da & det inte alltid |4t att passera. Detta géller speciellt nar invandrare for
forsta gangen bestammer sig for att ge sig ut i arbetdlivet i ett frammande land dér det talas
ett frammande sprak. Fasader som t.ex. klader, utseende (harféarg, 6gonféarg) kan mer eller
mindre variera. Invandrare kan da "direkt soka rétta till det som han/hon anser vara den
objektiva orsaken till hans/hennes tillkortakommande” (Goffman, 1973, s. 18). De kan
t.ex. forsoka att passera genom att bleka har, anvanda farglinser osv. | en artikel i
Kvéllsposten (den 13 oktober, 1999) stér det t.ex. att tva av tre som opererar sina nasor har
invandrarbakgrund. De opererar sig for att famer " svenska’ nésor.

Men rasegenskaper, bristande kunskaper i svenska, utlandska namn osv. kan vara direkt
synliga. Studien ” Ar arbetsmarknaden ¢ppen for alla?” (Rapport Integration, 2001) visar
att det finns mekanismer som leder till att individer behandlas olika nér det géller arbete
och inkomst. Dessa mekanismer har inte avsikt att diskriminera men leder anda till
diskriminerande resultat. Exempelvis, om arbetsgivare har bristande information om
invandrarens kapacitet och inte sakert kan identifiera den basta kandidaten utifran meriter
och anstallningsintervjuer, finns det en risk att gélva grupptillhérigheten blir avgorande.
Att arbetsgivarnatillskriver t. ex den etniska gruppen vissa egenskaper som aven individen
antas béra och som leder till diskriminering. En del individer far da samre méjligheter
enbart p.g.a. yttre egenskaper som till exempel utseende som for samman dem till en viss
grupp. | samma studie stallde forskarna fragor om inverkan av utseende pa chanserna att fa
arbete. Resultatet visar att genomgaende anser drygt 70 % av dem som intervjuades

svarade att utseende i hdg utstrackning paverkar deras mojligheter att fa arbete.



Det finns oskrivna regler och normer som varierar fran land till land och som kan vara
svdra att komma pa om man inte vuxit med dem. N&r invandrare inte foljer dessa
"spelregler” kan han/hon ses som avvikare och hdlls utanfor den sociala gemenskapen (i
detta fall den svenska arbetsmarknaden). Den hdgutbildade arbetssokande invandraren
tillskrivs t. ex. en status som utldnning, en person man genast kan saga att han kommer att
upptrada annorlunda @&n man & van vid. Man kan vara " bombsaker pa att han kommer att
skdmta pa ett annat sétt och vanta sig skratta som man sjdv inte finner anledningen till,
eller komma med orealistiska forslag eller ovidkommande kommentarer eller blir arg for
minstalila’ (Bergman & Swedin, 1986, s. 107).

2.4 Fran att havarit "nagon” till att plétsligt bli "ingen”

Manniskor agnar stor del av sitt dagliga handlande till att utvecklarutiner. Att flyttatill ett
annat land (vare sig man flyttar dit frivilligt eller som flykting) medfoér nastan altid att
vardagsrutiner sétts ur spel. Att komma som invandrare till ett nytt land bland nya,
frammande manniskor, & ju givetvis en stor omstdlning. Manga upplever det som
kulturchock (Stockfelt-Hoatson, 1984). Fran att ha varit "nagon” i sitt hemland blir man
plotdigt "ingen” i det nya landet. Invandrare maste lara sig ett nytt sprék och deras
invanda beteende passar inte alltid in i den nya miljon. De tvingas utforma nya rutiner for
hur de skall handla.

Manniskor i vart moderna samhéle integrerar stor del av sin tid med framlingar.
Kontakterna & vadigt 16siga vilket medfor att de som méter framlingar aldrig riktigt
integrerar med dem som ”hela méanniskor”. Motet handlar mestadels om det som Goffman
(1973) kallar "taktfull ouppmarksamhet”. | sadana hér situationer blir det svart for
invandrarna att skapa tillit pa en personlig niva Tilliten blir for invandrare (liksom for de
flesta manniskor i vart moderna samhélle) istédlet ett projekt att arbeta med. Den stora
arbets6sheten och problematiken med segregerade omréden vittnar om svarigheter att
hittarétt i det nyalandet. Integrationen &r ett livslangt projekt. Integration handlar om ” hur
delar forenas, blir till en helhet och hur det tillstandet ser ut som blir resultatet av denna
sammanforing” (Gottskalksdottir, 2000, s. 20). Den férsta tiden i landet & avgbrandet for
den fortsatta integrationsutvecklingen. Mdétet mellan manniskor innebdr antingen en



mojlighet till utveckling eller en farafor |6sning och tillbakagang (ibid.). Invandrare maste
léra sig ett nytt sprék och upptécker kanske att deras beteende inte alltid passar in i den
nya miljon. Med vaxande ekonomiska svarigheter och en tkade framlingsfientlighet i
landet "en latent rasism” (Ahrne, 1996, s. 42) blir detta projekt &nnu mer komplicerat.
Oberoende av etniskt ursprung tillskrivs invandrarna darfér en kollektiv identitet som just
"invandrare”. | §alva begreppet finns ett inneboende motsatsforhallande som kraver att det
finns manniskor utanfér gruppen. Bauman (1990) definierar dessa som in- och ut- grupper
och Elias dem som etablerade och outsiders. "De” vet man inte s3 mycket om, utan
tillskriver dem istéllet egenskaper som ofta & negativa antingen av den anledningen att
man inte far varamed eller for att man inte vill ha dem med. Férdomar av detta slag beror
ofta pa radda, osikerhet men ocksa pa personligt misslyckande och behov att skylla pa
nagon. Fordomars funktion anvands som hinder for integration (Rapport Integration,
2001).

Samtidigt som den etablerade gruppen stigmatiserar den utomstaende gruppen, stéarker
den sin egen maktposition. Medlemmarnai den utomstéende gruppen betraktas som folk
med lagre manskligt varde, vilket bidrar till att den hojer sig sév. Den etablerade
gruppen &r tétt integrerad eftersom de har varit en grupp lange. Integration ger makt, for
det uppstar maktskillnader mellan den integrerade och den icke-integrerade gruppen. |
den etablerade gruppen har man normer som man lever efter och ar stolta 6ver och
umgange i ndgon form. Medlemmarna i den utomstadende gruppen utgor ett hot mot de
etablerades sétt att leva. Elias menar att en mindre grupp far representera hela gruppen
och forhdlande mellan etablerade och outsiders gor att den del som far representera
respektive grupp hamtas fran de etablerades "basta’ och fran outsiders "véarsta’ minoritet
(Elias, 1999, s. 13ff).

3. Metod
FOr att nd mitt syfte har jag anvant mig av en kvalitativ undersokningsmetod. Genom

samtalsintervjuer soker man ny information och nya infalsvinklar till @mnet man

studerar.



3.1 Tematiser ade samtalsintervjuer

Jag har, som jag namnt tidigare, genomfort ata intervjuer med personer (fyra man och
fyrakvinnor) som invandrat fran Bosnien till Sverige under dren 1992-1993. Under dessa
tva & borjade kriget i Bosnien och ménga sokte sig till olika lander bl.a. Sverige. Aren
ligger ocksa tillrackligt 1angt tillbaka i tiden for att intervjupersonerna ska kunna se
resultatet av motet med det svenska samhdllet och framfor allt den svenska
arbetsmarknaden.

Jag har anvant mig av en intervjuguide da jag har intervjuat (se bilaga 1).
Samtalsintervjun har manga fordelar, bl.a. den flexibilitet metoden ger. Om man
upptéacker att man har glomt nagot eller att fragestéallningen formulerats fel, finns det
nastan dltid en magjlighet att rétta till detta. Intervjuaren & ocksa flexibel till att vélja
vilka fragor som skall tas upp och i vilken ordning dessa ska komma (Holme & Solvang,
1991).

3.2 Urval

Urvalet av undersokningspersoner & en avgorande del av undersokningen (Holme &
Solvang, 1991). Detta kraver att urvalet gors planmassig utifran vissa formulerade
kriterier. De kriterier som jag satte ut innan jag paborjade intervjuarbetet var att samtliga
intervjupersoner skulle komma frén Bosnien, ha minst eftergymnasial utbildning med sig
fran sitt hemland, varai dldern 30-55 & och att de skulle beharska det svenska spraket.
Jag ville ocksa ha med bade kvinnor och mén.

For att nd det 6nskade urvalet kan man anvanda sig av passande " gatekeepers’ som kan
mojliggora for en att tréffar personer for undersokningen. | mitt fall behdvdes det inte
tack vare "privilegiet” att jag gav kommit till Sverige som flykting (trots att jag & fodd i
Sverige) och darfor kande nagra flyktingar som jag kunde kontakta. Dessa flyktingar
introducerade mig vidare for andra flyktingar. Jag har sdledes anvant mig av den sk.
snobollsmetoden, dar jag |&it intervjupersoner introducera mig foér andra

intervjupersoner.

”Metoden innebar att man |ater varje intervju ge uppslag till nya intervjuer.

Namnen som namns i en intervju foljs upp i nya intervjuer. Att bedriva



empirisk forskning med den metoden blir som att nysta upp ett garn”
(Svenning, 1996, s. 104)

Med de fa intervjuer jag har utfort kan jag galvfallet inte tala om representativitet i mitt
material eller ge en helhetshild av invandrarakademikers arbetssituation i Sverige. Vardet
ligger istéllet i en okad forstaelse for nagra invandrares situation pa (och utanfor) den

svenska arbetsmarknaden.

3.3 Empiriskt arbete

Efter varje intervjutillfale har jag forsokt analysera den information jag fétt for att sedan
vid nasta intervjutillfale kunna leta efter speciella omraden som jag funnit intressanta.
Jag arbetade med halvt ostrukturerade intervjuer med en intervjuguide som grund (se
bilaga 1). Intervjuguiden var uppbyggd kring teman sa som: sprak, utbildning,
arbetsmarknad, integration och stigma. Dessa teman fdljdes inte till punkt och prick utan
fanns dar mer som stod fér mig, intervjuaren. Jag har ocksa givit intervjupersonerna stor
frihet att salva styra vad de ansdg vara viktigt och lyssnat pa deras funderingar och
synpunkter.

3.4 Intervjuplatsen och dokumentationsstrategier

Intervjuerna har genomforts hemma hos intervjupersonerna och de har tagit ca en timme.
Att intervjua en person i dennes hemmiljé kan till viss del underlétta intervjun.
Sociologen Gunnar Andersson (1999) menar att det & positivt att se personerna agera i
sin egen miljo ur forskningssynpunkt. Trots att jag kande nagra av mina intervjupersoner
hade jag aldrig varit hemma hos dem sa att deras hemmiljo har givit mig en kad insikt
om deras situation och vilka de &r.

Alla intervjuer spelades in pa band. | borjan verkade denna dokumentationsstrateg
hammande pa mina intervjupersoner, men efter en stund glomde de bort bandspelaren

och intervjun fl6t pa som ett vanligt samtal.

3.5Att varaintervjuare



Kvale (1997) beskriver i sin bok ”Den kvalitativa forskningsintervjun” forskaren utifran
tva jamforelser. Den forsta talar om forskaren som "malmletare” dar kunskapen ligger
som gomd véardefull metall. Forskarens uppgift & att "gréva fram” den dyrbara metallen.
Nér kunskapen va gréavts fram bearbetas och analyseras den utifran objektiva fakta och
stélls i relation till antingen en objektiv, yttre och konkret varld eller till en varld av
subjektiva, inre och autentiska erfarenheter. | den andra metaforen liknas forskaren vid en
"turist” pa vag mot en historia som ska beréttas vid hemkomsten. Resan tillfor turisten
nya kunskaper och nya perspektiv och ger méjlighet att se pa varlden med "nya” 6gon. |

min undersokning har jag forsokt vara bade malmletare och turist.

Allaminaintervjuer var solidariskai den meningen att jag forsokte se pa den intervjuades
situation "sa att saga inifran” och verkligen forstka forsta den jag intervjuade (Trost,
1997, s 69). Detta innebar inte att jag altid hade samma asikt som de (till exempel om
utlandsk utbildning &r vért att kompletteras i Sverige). Aven om jag intervjuade efter en
intervjuguide prioriterade jag altid mina intervjupersoners fragor och mitt
forhallningssatt till dem var alltid Gppet och sokande.

Att vara forskare och ha egenskapen att vara invandrare har for min del underl&ttat
arbetet. Det blev en mer 6ppen diskussion eftersom jag var en av ”deras egna’ och kunde
forstd deras verklighet. Intervjuerna gjordes pa serbokroatiska eftersom ala
intervjupersoner tyckte att det var |&tare att prata ut pa sitt modersmal. De gjorde saledes
inte detta val for att de inte kan svenska tillrackligt bra utan for att de tyckte det kéndes
mer bekvamt att prata sitt modersma med méanniskor som talar samma sprak som de
gava

Att jag intervjuat "bekanta’ har bade for- och nackdelar. Diana Mulinari (1999) skriver i
boken "Mer an kalla fakta” att den svaraste delen med forskningen &r att kunna sétta
gransen, d.v.s. kunna lyssna pa sitt studieobjekt i egenskap som van och att fatillgang till
information i egenskap av forskare. Hon menar att man maste skydda sitt studieobjekt
fran sig gav genom att skapa klara granser mellan det som informanter medvetet vill
delamed sig och det som han/hon beréttar efter att bandspelaren har stéangts av.



Marianne Liedholm har i sitt |&nga forskningsarbete kommit fram till att distans ger
nérhet medan nérhet ger distans. | det korta motet, dd man inte hunnit skapa nagra bra
kontakter till sinainformanter kan man mycket snabbt fa en bild av vem studieobjekten ar
eller tror sig vara. | det |anga motet finns det risk att manniskor vaktar sina ord och &
reserverade mot forskaren (ibid).

For att kunna genomfora mina intervjuer pa en professionell niva, har jag strévat efter att
kombinera narhet och distans och forsokt hitta en balans som gjorde bade mig (vannen)/
"forskaren” och bidraget réttvisa.

Namnen &r av konfidentiella skél fingerade.

4. Vilka ar de hogutbildade invandrarna

Nedan foljer en kort presentation av intervjupersonerna:

Milan (man) & 53 & och kom till Sverige 1993 tillsammans med sin fru och en dotter.
Han kommer fran huvudstaden Sargjevo. | Sargevo var han matematiklarare pa
hogstadiet. Nar han kom till Sverige laste han olika kurser: SFI (Svenska fér invandrare),
SAS (Svenska som andra sprak) och hamnade till slut pd Komvux. Sedan 1997 soker han
aktivt arbete som hogstadieldrare. Av ekonomiska skal var han tvungen att tacka ja till
ett arbete som nattvakt, vilket han fortfarande har.

Milica (kvinna) & 49 & och kom till Sverige 1992 tillsammans med sin man och tva
dottrar. Hon kommer fran en liten stad i sydostra Bosnien. Dér jobbade hon som
civilekonom pa ett av de storsta foretagen (Energo-Invest) i f.d. Jugoslavien. Nér hon
kom till Sverige laste hon forst SFI (Svenska for Invandrare) och sedan 3 ar pa Komvux.
Milica arbetade som stéderska, diskare och kassorska fram till & 2001. Samma &
bestdmde hon sig for att starta eget. Nu ager och driver hon ett litet café tillsammans med

sin man.

Nikola (man) & 38 & och kom till Sverige 1992. Han kom ensam men & idag sambo

med en kvinna (som ocksd kommer fran Bosnien). Nikola kommer fran Banja Luka, en



stad i nord-véstra Bosnien. Dér jobbade han som rontgenassistent i 6 ar. Nar han kom till
Sverige laste han svenska pa Komvux. Efter beskedet att han maste komplettera sin
utbildning fran Bosnien bestamde sig Nikola att ta erbjudet arbete pa Skanska som
byggnadsentreprendr. Tipset om jobbet fick han av en néra van. Lonen och arbetstiderna

var ganska bra s Nikola borjade arbeta pa Skanska dar han arbetar dven idag.

Zora (kvinna) & 34 ar och kom till Sverige 1993. Hon kom tillsammans med sin syster.
Zora kommer fran huvudstaden Sargjevo. Dér avslutade hon arkitektutbildning och hann
arbeta ndgra manader innan kriget borjade och hon tvingades fly. Efter ankomsten till
Sverige har Zora last pa Komvux for att sedan lasa tre ar till multimediaingenjor i
Helsingborg. Idag & hon arbetd 6s.

Jadranka (kvinna) & 37 & och kom till Sverige 1993. Hon kom till Sverige med sina
fordldrar. 1dag & hon gift och har ett barn. Jadranka kommer fran en stad i centrala
Bosnien. D& jobbade hon som grundskoleldrare i serbokroatiska. Redan vid gélva
ankomsten visste Jadranka att hennes utbildning inte skulle ha nagon betydelse i Sverige.
Hon var ganska ung nar hon kom till Sverige, 27 ar, sa hon bestamde sig for att studera.
Hon har altid haft ett intresse for medicin sa i Sverige sg hon sin andra chans att
forverkliga sina drdmmar. Hon borjade l8karutbildningen vid Lunds universitet. Idag &r

hon inne pa sin sistatermin.

Goran (man) ar 39 & och kom till Sverige 1993. Han kom till Sverige med sin fru. ldag
har de ett barn. Goran kommer fran huvudstaden Saragjevo. Dér jobbade han som pilot i 4
ar. Efter ankomsten till Sverige |aste han pa Komvux. Sedan 1999 |aser han vid Campus
Helsingborg till multimediaingenjér. Han hoppas pa att bli fardig med sin examen till
hdsten 2003.

Natasa (kvinna) & 43 ar och kom till Sverige 1992 tillsammans med sin man Slobodan.
Idag har de en son. Natasa kommer fran en liten stad i Bosnien. Dar arbetade hon som
ekonom i 10 ar. Hon l&ste pd Komvux en kort tid och arbetade med diverse arbeten, fran

lokalvardaretill assistent i grundskolan. Idag ar hon arbetsl 6s och lever pa A-kassa.



Slobodan (man) &r 46 &. Aven han kommer frén en stad i centrala Bosnien. | hemlandet
arbetade han som farmaceut. Efter ankomsten till Sverige har han last pa Komvux. ldag
arbetar han som assistent pa Roda korset.

5. Olika faktorer som forsvarar invandrarnas mojligheter att lyckas pa

den svenska ar betsmarknaden

5.1 Utbildningen

"Det ar viktigt att utgd fran vars och en bakgrund och motivation och
redan nar invandrare kommer till Sverige understka vad de har i bagaget”
(Rapport Integration, 2001, s. 53).

Alla invandrare ska ha mgjlighet att komma in och finna sig tillrédtta i det svenska
samhdllet, utan att ge avkall pa sin etniska sérart och kultur (Johansson, 1999). Men
utbildningsinsatserna vénder sig nastan uteslutande till invandrarna eftersom
forestallningar réder att det bara & "invandrarna — inte samhallet — som behover
integreras och anpassa sig” (Mills, 1971, s. 91). Mills menar att individens bekymmer
saldes skall uppfattas som sociala eller samhélliga problem. For att samhéllet ska bidra
till individens forstaelse av den gemenskap i vilket han/hon lever i ska en kombination

mellan individen och samhdllet finnas (ibid).

I en doktorsavhandling av Elsie Franzer (1990) framkommer att vuxenutbildningen for
invandrare har stora brister. Laromedel som anvands & inte anpassade efter vuxna
manniskors intressen, kunskaper och livserfarenheter. Konsekvensen av att anvanda
laromedel som & anpassad for grundskolan blir att manga invandrare tappar sin
studiemotivation. Oftast far de borja om fran borjan dar multiplikationstabellen,
geografi, historia och andra inslag inte tillhdr ovanligheterna. Detta kan undertecknad
intyga utifrén egna erfarenheter fran de begynnande stegen inom svensk uthildning. Det
kan kannas fornedrande for vuxna manniskor, som ofta har utbildning och
arbetserfarenhet fran sitt hemland, att placerasi skolbanken med den typen av litteratur.
Mdjligheter att ta sig in pa arbetsmarknaden med de "nyvunna’ kunskaperna minskar



vasentligt. Invandrarna kan kanna sig utanfor som konkurrenter pa den krympande
arbetsmarknaden och hamnai en absurd ond cirkel. Nar de gétt en kurs borjar de pa en
ny osv. Olika kurser ordnas for att halla invandrare sysselsatta. Nér inga fler kurser kan
erbjudas hamnar de pa socialbidrag vilket ses som nagot skamligt i Sverige (Stojanovic,
1998). Dessa sorters atgarder &r det inte manga som klarar att tasig ur. Vad som ocksa &
ett problem &r att motivation att |ara sig svenska spraket kan minska, fastén invandrare &
fullt medvetna om att goda kunskaper i det svenska spraket & en nodvandighet for att
kunna havda sig bade studiemassigt och i arbetslivet (Ahlroos, 1991).

Samtliga intervjuade framhdll att en forandringsinsats inom utbildningen for invandrare
& nodvandig. Nedan foljer ndgra fordag fran de intervjuade hur undervisning i svenska

skulle kunnaforbéttras. Milica efterlyser en mer individualiserad undervisning.

Milan foreslar att hogutbildade invandrares kompetensi ett tidigt stadium skall testas:

"Man skulle tidigt kartlagga och testa den kompetens som invandrare bar
med sig for att kunna ge kompletterande utbildning eller arbete for direkta
atgarder mot arbetsmarknaden. Pa s sétt underldttas invandrares intrade pa

den svenska arbetsmarkanden.”

Jadrankaforklarar:
" Sprakstudierna méste prioriteras initialt och anpassas till individniva
Undervisning i svenska bor vara mer inriktad pa arbetslivet och varvas med
arbetsplatspraktik. Spraékstudier bor vara kopplade till personens yrke, dar
man har méjlighet att bekanta sig med fackspraket pa ett tidigt stadium.”

Slobodan foredar:
”Man borde ge chansen till dem som verkligen forsoker 1ara sig spraket. Det
ar inskrankt att halla dem kvar pa samma niva nér de visar ambitionen att de
kan mer. Man ska inte stoppa dem redan i borjan. D4 forlorar de viljan att

lara sig det svenska spraket.”

5.2 Spraket



”Det ar viktigt att fa vara stolt 6ver sitt sprak. Det &r viktigt att fa sitt sprak
accepterat och erkant. Att inte fa sitt sprak erkant ar att inte bli erkand
galv.” (Soderlindh, 1984, s. 62)

"Den viktigaste enskilda skillnaden mellan infodda svenskar och invandrare & spraket”
(Ahrne, 1996, s. 82). Stojanovic skriver (i Miegel & Johhansson, 1994, s. 295) att spraket
ar den “viktigaste byggstenen och kulturfaktorn som ger en identitet. Spannar (2001)
skriver att spréket fungerar som markér av identitet, och detta kan i sin tur paverka
relationer till andra manniskor. Omvérldens syn pa tvasprakighet anses vara positiv sa
lange det galler personer som talar utan brytning i ndgot av spraken. Men nar det galler
invandrare som talar sitt andra sprak med brytning &r attityden inte langre lika positiv.
Francois Grosiean (1982) har studerat vuxna invandrares tvasprakighet och |&tit dem
sidva namna nackdelar och fordelar. Nackdelar med tvasprakighet kan vara att det kanns
som man varken beharskar det ena eller det andra spréket ordentligt, svarigheter att
uttrycka sig, tendensen att blanda de tva spréken samt att kénna stor osakerhet betréffande
kulturell tillhorighet. Pendlandet mellan tva kulturer & valdigt svart for dessa ménniskor.
De kan bli osdkra pa sin egen identitet och ha svarigheter att forstd var de hor hemma.
Fordelar daremot &r att kunna konverseramed olika typer av ménniskor och ha en férmaga
att |éttare forsta och acceptera saval sprakliga som kulturella olikheter hos andra (ibid).

Stojanovic (1992) skriver att sprak inte borde nedvérderas kulturellt, socialt och
ekonomiskt utan fungera som en social kompetens pa arbetsmarknaden. Att kunna tva
sprak innebar ju trots alt en rikedom. Man far tva sétt att se och beskriva verkligheten p3,

tva kulturer att vaxlamellan och en dubbel identitet i en positiv bemérkel se.

Bristande kunskaper och fardigheter i det svenska spraket ar det viktigaste faktiska hindret
som forsvarar for invandrare att fa arbete och ta sig in pa den svenska arbetsmarknaden.
Sprakliga brister skapar stor osikerhet och forsvarar for individen att visa sitt
yrkeskunnande och sina fardigheter. Spraksvarigheterna gor sig an mer mérkbara i yrken
som forutsétter god svenskai tal och skrift och leder till att arbetsmarknaden begransas for

manga invandrare.



Hur en person talar paverkar bedémningen av denna. Sprakliga brister och brytning bidrar
till en negativ beddmning (Spannar, 2001). Enligt Gottskalksdottir (2000) skyller
arbetsgivaren ofta pa otillrackliga kunskaper i svenska. Hon pekar pa en tendens hos
arbetsgivaren " att krava alt battre kunskap i svenska for att forhindra invandrare fran att
erhdlla en plats inom sitt yrkesomrade och att invandrarnas kvalifikationer inte ses eller

erkants som en konsekvens av dessa orealistiska hoga sprakkrav” (s. 17).

Samtliga intervjuade har en kraftig brytning som kan kopplas till det faktum att de kom
relativt "gamla’ till Sverige. De namnde att det var tidskravande process att lara sig det
svenska spraket men de anser sjalva att de behérskar det svenska spraket tillrackligt bra for
att kunna klara sig pa den svenska arbetsmarknaden. Ingen av mina intervjuade namnde att
de kant sig diskriminerade pa nagot sétt pa grund av sin brytning. Alla tror dock att deras
brytning spelat viktigt roll och paverkat arbetsgivarens beslut till det negativa nar de sokt
jobbet.

" Arbetsgivaren kommer aldrig att siga att man inte far jobbet p.g.a
brytningen. Man forstér det v nar man far tillbaka brevet efter intervjun
var det star: Tyvarr méste vi meddela att tjansten blivit tillsatt med en annan
sokande.... Innan jag dppnar brevet sd vet jag vad det stér. ” (Goran)

"Min brytning & en del av mig. Jag kom ratt gammal till Sverige och pa
grund av det sa kan jag aldrig tala det svenska spraket flytande. Arbetsgivaren
ar radd att utlandsk dialekt kan ha negativ effekt pa kunder och for foretaget.
Men det som gor mig lite ledsen &r att svenska arbetsgivare & helt galnai till
exempel engelsméan som pratar svenska med engelsk dialekt och avvisar de

andra som kommer fran mindre vérda lander” (Nikola)

Samtliga intervjupersoners situation skulle enligt Goffmans termer kallas misskrediterad.

Intervjupersonernatar for givet att de skiljer sig fran andra pa grund av sin brytning.

5.3 Utseendet



” Nar framlingen befinner sig i var narvaro, kan det framga att han besitter
nagon egenskap som gor honom olik de Gvriga personer som tillhdr den
kategori dar han inplaceras, ndgon mindre Gnskvard egenskap. Pa s vis
reduceras han i vart medvetande fran en fullstandig och vanlig méanniska till
en kastmarkt, en utstott manniska” . (Goffman, 1973, s. 12)

Invandrare kan véja att Oppet vissa sitt stigma eller sa kan de dolja stigmat. Manga
invandrare upplever detta som ett dilemma. | varje enskilt fall bestdmmer den

stigmatiserade §alv vad han/hon ska géra mot vem, och hur, var och nér de ska gora det.

Samtliga mina intervjupersoner ansdg att utseende kunde vara ett hinder nar invandrare
soker arbete, men ingen kunde "bevisa’ eller styrka det med egen erfarenhet. Nikola, vars
situation & misskreditabel, (Goffman, 1973) beréttar att hans utseende &r typiskt utléndskt
och att han tror att det kan ha paverkat d& han sokt arbete:

" Jag har typiskt "utlandsk utseende” - morkt har och 6gon. Mitt utseende
skiljer sig markant fran det traditionella svenska och har i de flesta fall spelat
viktigt roll dajag sokte jobb.”

Natasa som bleker haret blont och férsoker kla sig modernt beréttar:

"Jag §alv har aldrig varit dppet diskriminerad pa grund av mitt utseende men

har hort att svenskar kallar muslimska kvinnor for pingviner.”

For Milan &r inte utseendet det enda problemet, utan ocksa hans brytning:

» Jag har tva stora hinder nar jag soker jobb. Det ena & mitt utseende. Det
andra uppstar nar jag 6ppnar munnen, namligen min brytning. Tror du att jag
behover ett tredje hinder?”’

5.4 Namnet

" Ett utlandskt namn i Sverige idag fungerar som en social stigmasymbol”
(Sojanovic, 1998, s. 123).



Varje ar raknar man med att 1200 byter namn till ndgot mer svenskliknande (Jartelius,
1995). Ofta byter invandrare namn for att l&ttare kunna komma in pa den svenska
arbetsmarknaden. Nagra byter namn for att utfora ett knep, eller som Goffman (1971)
kallar det ett "entrapment” for att slippa acceptera arbetsgivarens stereotypifiering. De
vill visa att &en invandrare duger (Stojanovic, 1992). Enligt Goffman (1971) innebér
namnbyte att manniskan pa ett radikalt sitt bryter med sin tidigare varld. Manga
invandrare gor allt for att bli accepterade av de andra "majoriteten”. Men som Ahrne
(1996) skriver & det anda svart att bli en "riktig svensk” (s. 88).

Alla mina intervjupersoner tror att namnet &r ett hinder foér invandrare néar de forsoker

skaffa ett kvalificerat jobb. Nedan féljer nagra kommentarer.

"Namnet & det forsta hindret ndr man soker jobb. Det & det forsta
igonfallande hindret fran arbetsgivarens sida. Sedan kommer det dar med
utseende och brytningen. Men s langt &r det inte ménga som klarar sig.”

(Milan)

" Ingen arbetsgivare skulle vga siga det rakt i ansiktet att det &r just sokandes
namn som inte passar for foretaget. Det & som en sort |judl6s diskriminering

" (Goran)

"Manga har sagt till mig att jag borde andra mitt namn till ndgot mer svenskt.
Jag & medveten om att jag aldrig kommer att jobba som ekonom i Sverige.
Jag har haft mitt namn i 43 & och trivts bra med det si ser jag ingen
anledning till att &ndra det nu, tminstone inte for jobbets skull.” (Natasa)

Men trots att deras utlandska namn ses som en negativ faktor pa arbetsmarknaden anser
mina intervjuade att de & stolta dver sitt namn och att namnet inte & nagot som en

méanniska kan byta dver en natt.

"Det & gavklart att ett svenskt namn hade underléttat foér mig att komma
in pa& arbetsmarkanden, men jag tycker att det inte & namnet som &r viktigt
utan personen som finns bakom namnet. Jag kommer inte att vara béttre

person om jag heter Asa Persson” (Zora)



"For mig betyder namnet personens identitet och man bor vara stolt éver sitt
namn. Varje manniska som byter namn forlorar sin identitet. Ett jobb kanske

du har i ndgra & men namnet har du helalivet.” (Goran)

5.5 Férdomar
” Man kan pasta att invandrare lever pa socialbidrag, &r arbetsskygga eller
sysslar med svarta eller kriminella verksamheter...” (Nelhans, 1984, s. 10)

Bauman (1990) anser att det &r forst nar antalet framlingar okar som det uppstar problem.
Genom att stigmatisera och utesluta framlingar undviker man ”ambivalens och kaos”
(Johansson, 1999, s. 231). | ett samhdle dar det réder ekonomisk nedgang, hog
arbetsldshet och 6kad framlingsfientlighet & det inte ovanligt att just de som invandrade
sist kan stdmplas som ” syndabockar”. Asplund (1989) talar om syndabocken som utgor
roten till alt ont, men som i redliteten & oskyldig. Syndabocken introduceras nér i "alas
krigmot ala’ forbytsi ett "allas krig mot en” (s. 32).

Det finns oskrivna regler (6msesidiga forvantningar) och normer som varierar fran land
till land och som kan véra svdra att komma pa om man inte vuxit upp med dem.
Manniskor végleds av regler (Mills, 1971). N& invandrare inte foljer dessa regler kan
han/hon ses som en avvikare och hallas utanfor den sociala gemenskapen (i detta fall den
svenska arbetsmarknaden). Invandrare anses vara ett hot mot etablerade normer,
varderingar och levnadssétt (Elias, 1999).

De flesta svenskar & ointresserade av invandrare och saknar den nyfikenhet pa
framlingar som skulle gora att de ville har nérmare kontakt med dem. S &r det oftast pa
"gtallen dér olika kulturer samsas” (Daun, 1994, s. 338). Svenskar far ofta en entydig bild
av invandrare, vilket massmedia manga ganger & skyldigt till. Invandrare diskuteras i
valdsammanhang €eller " utpekas som offer av rasistiska handlingar” (a.a. s. 21). Samtidigt
nedvérderar svenskarna den nya gruppen for att stérka sin egen position nér de kanner sig
hotade av de nya kulturerna. Kanske &r det darfor som manga vitsar om invandrare som
handlar om deras levnadsvanor florerar. Ofta 6verdrivs de kraftigt eller misstolkas helt.
Eftersom det & tabubelagt att tycka illa om invandring, kan vitsar fylla en funktion
(ibid.).



Mina intervjupersoner har kommit till Sverige, till ett nytt samhalle. De fick pa grund av
segregeringen stora svarigheter att bygga upp ett socialt nétverk med svenskar som ju &r
viktigt for att |ara sig den nya kulturen. De beréttar om svarigheterna med att skaffa sig
kontakter som kunnat hjalpa dem att integrerasi den nya kulturen och samtidigt lyckas pa
arbetsmarknaden. Nedan foljer nagra citat om misstro, ifragasdttande, nedvéardering och
den stdndiga kampen om bevisa att man duger som man &r.

"Sa fort jag sager vad jag kommer ifrén sa borjar de [svenskar] andras. Det
kdnns som jag direkt tillskrivs status som en kriminell person som har
kommit hit for att utnyttja systemet.” (Milan)

”Min utbildning och yrkeserfarenhet fran hemlandet har varken ndgot vérde
eller erkdnnsi Sverige. Man utgar direkt fran att min kompetensi forsta hand
& nagot som behdver kompletteras och kan inte vara vardefull pa den
svenska arbetsmarknaden. Vi invandrare fastnar i de yrken som svenskarna

intevill ha.” (Milica)

"Vi invandrare har inte mgjlighet att tacka nej till ett jobb. Om vi gor det
séger de [svenskarng] direkt att vi inte vill arbeta och det stédmmer inte!”
(Nikola)

”Det kanns som om manga svenskar ifragasétter var kompetens. De tror helt
enkelt att vi hor hemma i l1dgavionande jobb. Utlandska yrkeserfarenheter
och utbildningar tycks ha en |&g status och har inte stort vérde hos

arbetsgivaren.” (Jadranka)

”| Sverige maste jag standigt arbeta med att bevisa att jag duger. Jag méste
leva upp till de kriterier och den standard som andra har satt upp. | deras

[svenskarnas] dgon duger man aldrig.” (Zora)

” Svenskar brukar saga att vi [invandrare] bara sitter hemma, tittar pA TV och
lever pa socialen. Och det stammer inte, &minstone inte pa mig. Sen jag kom
till Sverige har jag inte varit pa socialen en enda dag utan forsorjt mig pa
olika okvalificerade jobb” (Natasa)



5.6 Att "siljasig’

" Manga som kommer till Sverige vet inte hur man soker arbete. Ansokningar
fran personer med utlandsk bakgrund ar ofta knapphandiga och kortfattade.
De vet inte att en ansokan skriven som ett personligt brev &r en férdel och att
arbetsgivaren tycker om att ha en tjock bunt att ga igenom’. (Rapport
Integration, 2001, s. 129)

Goffman (1988) skriver att ”de forsta intrycken” har avgorande betydelse vid interaktion.
(s. 20). Nér en individ framtrader infor andra manniskor forsoker han/hon ” ddlja eller tona
ner sadana aktiviteter, fakta och motiv som & ofdrenliga med en idedliserad version av
honom galv’ (a a s. 22). Aven om individen bara har en sak att dolja under ett
framtradande kan den agerandes spanning och nervositet farga av sig pa hela hans
framtradande. Den arbetssokande invandraren kommer att t. ex dgna mycket tid a att
forbereda och tanka igenom vad som skall komma. Ju mer han/hon anstranger sig desto
storre risk & att det han/hon doljer kommer till ytan. Som tidigare namnts framhdlls
bristande kunskaper och fardigheter i det svenska spraket ofta som det storsta hindret néar
det gdler invandrarnas majligheter pa den svenska arbetsmarknaden. Invandrare saknar
ytterligare kunskaper om hur de skall "sdlja sig” till de svenska arbetsgivarna. En del
invandrare saknar kanske de rétta facktermerna for att exakt kunna redogora for sin
utbildning. Andra har svart att bedéma vad som i Sverige & viktigt att framhdla da de
soker arbete och uteldamnar darfor véasentlig information (Ahlroos, 1991). Det &
framforallt bristande kunskaper som gor att svenska arbetsgivare drar sig for att anstélla
invandrare pa hogre poster i foretagen. Eftersom arbetsgivarna inte vet nagonting om
invandrare och deras kultur, "tar de hellre det sékra fore det osékra och anstédller en

svensk” (a.a. s. 57).

Samtliga intervjupersoner betonar att de haft svarigheter med att soka arbete i Sverige. De
visste helt enkelt inte hur de skulle gora. De tyckte att det borde finnas en organisation
som hjélper till att forklara vad som anses vara véasentligt och viktigt n&r man soker ett

jobb. Goran berdéttar:



"Man hamnar i ett dilemma nd& man ska skicka ansokningar till
arbetsgivaren. Ska man skicka en tjock bunt med papper eller bara en kort
personligt brev. Man har ingen att frdga hur man ska gora. Jag tycker att

Arbetsférmedling borde organisera kurser i jobbsokning.” (Goran)

"Jag fick hjadlp av min kusin som har bott i Sverige hela sitt liv. Hon fick
forklara for mig vad jag skulle skicka till arbetsgivaren. Hon har hjapt mig
skrivaihop ett personligt brev som jag skickar med min ansokan. Det &r inte
|5tt att veta sAna saker nar man kommer till ett nytt land” (Natasa)

6. Slutdiskussion

Att fly till ett nytt, frammande land pa grund av krig & svart nog. Att i det nya landet
skapa ett respekterat och vardefullt liv & annu svarare. Den position som personen hade i
hemlandets samhalle gar forlorad, och det tar tid att finna en plats i det frammande
samhéllet. Positionen i den nya omgivningen motsvaras sdllan av den man hade i
hemlandet. Fran att ha haft hog utbildning och ett kvalificerat arbete hamnar man i en
marginell situation dér den gamla utbildningen inte erkénns och déar endast okvalificerat
arbete eller arbetd 6shet erbjuds.

Alund (1997) pépekar att nyanlanda flyktingar i Sverige har det allra svérast att f& fotfaste
pa arbetsmarknaden. Den etniska tillhorigheten har kommit att bli en avgoérande markor
eller ett patagligt handikapp. Det & manga faktorer som paverkar invandrarnas situation
pa den svenska arbetsmarknaden. | detta arbete har jag forsoka belysa nagra av dem som
anses vara hindren for invandrare att integreras i samhallet och att gora sig horda pa

arbetsmarknaden.

De dutsatser som jag kom fram till & att det finns en potential av kompetens och
arbetskraft bland bosniska invandrare som kom till Sverige under perioden 1992-1993.
Samtliga atta personer kom till Sverige med "bagage” (uthildning och yrkeserfarenhet)
men befinner sig idag pa "fel plats’ pa den svenska arbetsmarknaden. Alla
intervjupersoner pdpekar att de hade sett ett kvalificerat arbete som en entré till det



svenska samhéllet eller som Gottskalksdottir (2000) kallar det "ett integrationsobjekt till
samhdllet”.

Begreppet integration innebar i stora drag individens formaga att vara aktiv i samhéallslivet
och kunna férsorja sig sdlv. Motsatsen till integration & sociabidrag, apati och
utanforskap. For individen &r integration ett livsprojekt, som han eller hon bestammer over
gdv. Samhélet kan stodja individen genom att fora en politik som underléttar for
honom/henne att forverkliga sina md i livet. Men i Sverige blev mina intervjupersoner
hanvisade till det ena okvalificerade jobbet efter de andra. Fran att de har varit "nagon” i
sitt land blev de plotsligt "ingen” i det svenska samhéllet, eller som Goffman forklarar att
individen i dessa situationer l&r sig att vara med sitt ansikte men inte med sin gd
(Gottskalksdottir, 2000).

Mina intervjupersoner (alla utom Zora, Jadranka och Goran) framhaller att de saknar
exempelvis kulturell kapital p.g.a. att de saknar en inhemsk utbildning. Deras utbildning
fran hemlandet devalverades, forlorade i till synes i varde, efter ankomsten till Sverige.
Samtliga namner bristen pa social kapital p.g.a att de inte hunnit knyta sa manga
vardefulla kontakter. Idag har det allt oftare blivit kontakter och inte kunskap som raknas.
Ytterligare lider de brist pa symbolisk kapital eftersom de inte hunnit bygga upp ett rykte
sasom t.ex. arliga och duktiga personer. Det enda kapital som invandrare mojligen kan
konkurrera med & mdjligtvis det ekonomiska. Mina intervjupersoner som &r flyktingar
som tvingats ivag fran sitt hemland har inte ens detta kapital. Nar de soker jobb sa har de
inga referenser heller. Arbetsgivaren vill veta hur man & som person och hur man
fungerar i arbetsag. Men det finns ingen som arbetsgivaren kan ringa till och stélla dessa
fragor. Bristen pa referenser & en osakerhetsfaktor som paverkar arbetsgivarens beslut i
negativ riktning.

Ett nytt habitus, som individen (t.ex. invandraren) skapar i kontakt med nya socida
miljOer, innebar en ny livsstil och det &r inte lika 1&tt for alla att tillagna sig det (Manson,
1989). Speciellt nér klyftan mellan svenskar och invandrare & sa stor. Denna stora klyfta
skapar fordomar mellan grupper, som paverkar bland annat invandrarnas chanser att
integrerasi samhallet samt att fa ett kvalificerat jobb inom sitt yrke.



Goffman beskriver hur samhallet beméter invandrare pa ett sitt som medfor att de inte
kanner sig socialt accepterad. Goffman tar individens dilemma med den stigmatiserande
kategorisering, att den & dubbel, samtidigt som den bejakar invandrarens identitet sa
kanner sig personen ifréga osdker pa sin identitet. Mina intervjupersoner kanner sig inte
som invandrare men anmarkte att andra manniskor ser de som just invandrare, nagon som

avviker fran normen.

Trots de motgangar som mina intervjupersoner maétt pa den svenska arbetsmarknaden
verkar det anda som att de flertalen tror att det kommer att bli ett mer accepterade och
tolerant klimat i det svenska samhéllet i framtiden. Besvikelsen att inte kunnat utnyttja
utbildningen frén hemlandet finns dér, men manga har accepterat sin situation och hoppas
pa att deras barn kommer att slippa de barrigrer som de tvingades méta i sitt kliv i en

frammande kultur och arbetsmarknad.

Favill levai ett samhélle dar murar reses mellan méanniskor, ett samhélle dar méanniskor
drabbas av utanforskap. Ett samhdle som i stéllet for att mojliggora och forbéttra, slésar
med bade samhéliga och méanskliga kapacitet. Ett diskriminerande Sverige forlorar
utvecklingskraft.
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Bilaga 1 - Intervjuguide

. Social bakgrund

= Alder/kén

= Civilstand

» Var kommer duifran?

= Hur lange har du bott i Sverige?

. Utbildning

» Vilken utbildning har du fran ditt hemland?

= Upplever du att denna utbildning erkénnsi Sverige?

= Vad tycker du om utbildningar som organiseras for invandrare nér de kommer
till Sverige?

. Sprak
» Tycker du att du beharskar det svenska spraket bra?
» Vilkakurser har du gatt for att |ara dig det svenska spraket?

. Arbetsmarknad

= Vilken &r din nuvarande syssel séttning?

» Hur manga ganger har du sokt arbete?

* Hur du varit pa anstélIningsintervju? Hur har det gatt?
» Har du sokt arbete inom ditt yrke?

. Integration
= Upplever du dig som en del av det svenska samhéllet? Pa vilket sétt? Om du
inte gor det vad tror du att det beror pa?
» Anser du att det ar svart/l&tt att bli accepterad? Nér & det svart och nér & det
|att?

. Stigma

= Upplever du at folk behandlar dig annorlunda pga. din invandrarbakgrund? Ge
exempel.

» Har du ndgon gang kant att du blivit trakasserad pga. din invandrarbakgrund?
Ge exempdl.

* Har du nagon gang forsokt att forandra dig for att kunna passa in? Vad har du
gjort da?

. Forvantningar/Framtiden
» Vad har du for forvantningar pa det svenska samhéllet?
* Hur ser du padin framtid?

» Planerar du att bo kvar i Sverige?



