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Den hér uppsatsen behandlar @mnet identitet och hur de identitetsskapande processerna
analyserats av olika teoretiker fran skiftet mellan 1800- och 1900-talet och fram till idag.
Problemformuleringen grundar sig i att individen i dagens samhaélle har helt andra mojlig-
heter &n 1 tidigare samhillen att utveckla sin identitet, och fragestéllningen inbegriper hur
identitet kan forstas i forhallande till det omgivande samhallet och till andra individer.
Syftet blir saledes att tolka och jimfora olika teoretikers syn pa hur skapandet, och
uppritthéllandet, av en individs identitet hinger samman med det omgivande samhéllet
och de interaktionsformer som individen deltar 1.

Uppsatsen ér teoretisk och metoden som anvénts dr kvalitativ och tolkande.
Metodkapitlets tyngdpunkt ligger dérfor pa textanalys och kallkritiska regler.

Teorikapitlen bestar av tre olika delar som tar sin borjan i sekelskiftets sociologer, hir
representerade av Emile Durkheim och Georg Simmel. Durkheims tankar om
arbetsdelning och anomi diskuteras, liksom Simmels analys av smd grupper samt vad en
monetér ekonomi innebir for individens identitetsskapande. Den andra delen behandlar tre
av Chicagoskolans stora tinkare, Georg Herbert Mead, Charles Horton Cooley samt
Erwing Goffman. Primirt diskuteras Meads och Cooleys teorier om jagets skapande och
Goffmans dramaturgiska interaktion. Det sista kapitlet i teoridelen tar upp Manuel Castells
teori om natverkssamhéllets effekt pa individens identitetsskapande.

I den avslutande diskussionen jamfors de olika teorierna, och likheter och skillnader

analyseras.

Nyckelord: identitet, jaget, interaktion, roller, arbetsdelning, spegeljaget, dramaturgisk

interaktion, nitverkssamhallet
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1 Inledning

Den hédr uppsatsen handlar om identitet, ett begrepp som sociologer i alla tider intresserat
sig for. Idén till uppsatsen fick jag fran en artikel av Patrik Aspers i Sociologisk forskning
(1:2002). Aspers behandlar interaktionsformer, och jamfor interaktionen 1 tidiga
samhédllena med de i nitverksamhillet. De tekniska framstegen, och de levnads-
omstdndigheter som foljt med dessa, har liksom tidigare utveckling i ménniskans historia
fort med sig nya premisser for det sociala livet. Aspers artikel fick mig att intressera mig
for hur forutsattningarna for individens identitetsskapande process har fordndrat sig
genom 4aren, och framforallt hur olika teoretiker uppfattat dessa processer. Amnet dr
intressant eftersom samhéllsfordandringar, sdvil tekniska som sociala, maste fora med sig
dndrade premisser for samhéllsinnevanarnas levnadsomstindigheter.

De mdgjligheter till kommunikation som finns idag, och de férhallanden som individen
lever under, har gjort det mgjligt for individen att anta olika identiteter pa olika arenor. Pa
den anonyma plattform som Internet erbjuder ar det litt for individen att fritt vdlja vilka
egenskaper hon/han vill tillskriva sig sjdlv. Dessa mojligheter var tidigare begridnsade
eftersom de olika arenorna ofta fl6t in i varandra. Fore industrialiseringen var det vanligt
med storhushéll, och individerna bade arbetade och umgicks med i stort sett samma grupp
av mdnniskor. Interaktionen sidg dirfor annorlunda ut, jamfort med idag, och mojlig-
heterna till att “forstélla” sig var sma. Detta innebar en begrinsning for individen, men
kan ocksa ses som en frihet, ndgot som gjorde livet mindre komplicerat. Vid anvdndandet
av flera olika identiteter kan det tdnkas vara svart att skilja dem &t och att anvidnda rétt

identitet vid ratt tillfalle.

1.1 Problemformulering och syfte

Problemformuleringen grundar sig i att individen i dagens samhélle har helt andra mojlig-
heter @n i tidigare samhéllen att utveckla sin identitet. Det &r nu mdjligt att vara en person
pa jobbet, en hemma och ytterligare en annan pé Internet. Detta leder till en mingd fragor.
Bidrar dessa mojligheter till en mer “fullstindig” bild av individen, eller gor det snarare
livet mer komplicerat, och i en vérld dér alla har manga olika identiteter, vilken dr da
sann? Dessa fragor dr dock enligt min uppfattning alltfor komplexa for att behandlas i en

magisteruppsats. Jag har i stéllet valt att koncentrera mig pd den mer Gvergripande



fragestillningen om hur identitetsskapande processer kan forstas 1 forhdllande till det
omgivande samhéllet och till andra individer.

Syftet med uppsatsen &r att tolka och jimfora olika teoretikers syn pd hur skapandet,
och uppritthallandet, av en individs identitet hinger samman med det omgivande

samhillet och de interaktionsformer som individen deltar i.

1.2 Avgransningar

Jag gor inga ansprak pa att vara heltickande i min analys. Uppsatsen utgdr fran sex
teoretiker, vars tankar jag anser spegla den tid som rddde nér teorierna skapades. Det finns
sdkert andra tdnkare som skulle kunna vidga fOrstdelsen, men eftersom utrymmet och
tiden dr begrinsad ndjer jag mig att behandla Emile Durkheim, Georg Simmel, George
Herbert Mead, Charles H. Cooley, Erving Goffman samt Manuel Castells. Min
forhoppning dr att dessa teoretiker kan ge en bild av hur de identitetsskapande processerna
kan studeras samt, i forldngningen, vilka fordndringar som skett dver tiden.

Durkheim och Simmel, som far representera de tidiga sociologerna, analyserade bland
annat industrialiseringen och urbaniseringens effekt pa individen. De béda teoretikerna bor
kunna ge en bild av hur samhéllet uppfattades i skiftet mellan 1800- och 1900-talen, och
hur individens identitetsskapande pdverkades av de stora fordndringar som da dgde rum.
Chicagoskolans Mead och Cooley var frimst verksamma pa 1920-talet och tillhér den
symboliska interaktionismen, som bland annat vidareutvecklade Simmels tankar. Jag
hoppas att genom Mead och Cooley fa en forstaelse for hur individen kan skapa sig en
identitet genom interaktion med andra. Som representant for tiden for vélfardssamhillets
utbyggnad i vistvérlden har Goffman valts. Han har genom sitt dramaturgiska perspektiv
fort den symboliska interaktionismen ytterligare ett steg langre och forklarar skapandet av
identitet som ett skadespel, beroende av bade aktér och askadare. Slutligen far Castells
analys representera det nya nédtverkssamhillets effekter pa individens identitet.

Uppsatsen ér tolkande och analysen kommer att ske utifrdn de premisserna. Andra kan
uppfatta teoretikerna pa ett annat sitt och ddrmed gora en annan analys. Uppsatsen
hermeneutiska utgédngspunkten sétter dock forfattarens forforstaelse och upplevelse av

situationen i centrum.



1.3 Identitetsbegreppet

Begreppet identitet kan definieras pa manga olika sitt och jag vill darfor redan hér redo-
gora for min anviandning av begreppet. Eftersom tre av teoretikerna i min analys tillhor
den symboliska interaktionismen sd anser jag det vara ldmpligt att utgd frin Herbert
Blumers definition av det som jag kallar identitet, “the self’. Ritzer (2000) menar att

Blumers definition hjélper individen att agera mot, istéllet for att bara svara pa, stimuli.

Nothing esoteric is meant by this expression [self]. It means merely that
a human being can be an object of his own action ... he acts towards
himself and guides himself in his actions toward others on the basis of
the kind of object he is to himself (Ritzer 2000, s. 361).

Jag likstéller alltsd Blumers begrepp med mitt identitetsbegrepp. Jag menar att det som
ryms 1 Blumers definition ocksd skulle kunna kallas en individs identitet och att den,
liksom jaget, gor att individen svarar pa ett visst sitt pd stimuli frdn andra individer och
fran samhiéllet i stort. Begreppen jaget och identitet kommer dérfér i uppsatsen att
anvdndas synonymt.

Det finns emellertid de som ser identiteten som en process. Castells (2000) definierar
identitet som “den process dir mening skapas pa basis av ett kulturellt attribut, eller
beslidktade uppsittningar av kulturella attribut, som far prioritet framfor andra kallor till
mening” (Castells 2000, s. 20). Castells definition utgar fran ett makroteoretiskt tinkande
och skiljer sig darfor frdn Blumers, men det dr, enligt min &sikt, mojligt att dven se pa
Castells definition som respons pa stimuli, hir uttryckt som kulturella attribut. Individens
mening, eller identitet, skapas som svar pé influenser utifran, och begreppet kan darfor,
trots de ursprungliga skillnaderna, likstdllas med Blumers begrepp jaget.

Enligt Ritzer (2000) ansag Simmel att grunderna till allt socialt liv 14g i medvetna
individer som interagerade med andra individer av en midngd olika anledningar, motiv och
intressen. Simmel menade ocksa att en aktor kan ta till sig externa stimuli som hon/han
sedan utvérderar for att prova ut olika former av respons. Aktdren kan efter denna process
bestdmma sig for ett ldmpligt agerande. Simmels emfas pa den medvetna aktéren som
svarar pa stimuli gor att Blumers definition av identitet kan anvéndas dven i tolkandet av
Simmels teorier.

Durkheim stéller till storre problem begreppsmassigt dd han framst intresserade sig for
makro- och strukturfunktionalistiska teorier. Durkheim resonerade i termer av att sociala

fakta, till exempel kollektiv moral, sétter ramarna for samhéllet och individen,



At the most general level, Durkheim was concerned with the way in
which collective morality constrains people both externally and
internally. In one sense, nonmaterial social facts stand outside people
and shape their thoughts (and actions) (Ritzer 2000, s. 99).

Durkheim menar alltsd att det &4r det omkringgivande samhillet med dess kollektiva
varderingar som paverkar individens identitetsskapande. Till skillnad fran Ovriga
teoretiker uppfattar han inte interaktionen med andra individer som viktigast, utan snarare
individens plats i samhillet, vilket ligger i linje med hans makroteoretiska tinkande. Detta
behover dock inte stélla till ndgra problem for uppsatsen, utan snarare berika den, da det i
ovrigt dominerande mikroperspektivet far en motpol. Syftet med uppsatsen ér dven att se
hur det omgivande samhéllet pdverkar individens identitet, och samhéllet inbegriper ju

savil interaktion med andra individer som samhéllsstrukturen.

1.4 Disposition

Uppsatsen inleds med ett metodkapitel, dér tyngdpunkten liggs pé en diskussion runt
kallkritiska forhéllningssitt, samt en redogorelse for textanalys. Dérefter foljer teoridelen
dir teoretikerna behandlas 1 kronologisk ordning, for att ldsaren ska kunna forknippa de
olika teorierna till tiden som rddde nér de skapades. Teoridelen inleds med sekelskiftets
sociologer, Durkheim och Simmel, for att sedan ga over till Chicagoskolans symboliska
interaktionism, hér representerade av Mead, Cooley och Goffman. Teorikapitlet avslutas
med den nya tidens identitetsskapande som Castells ser det. Uppsatsen avslutas med en

diskussion dér skillnader och likheter mellan teorierna analyseras.

2 Metod

Den hidr uppsatsens fragestillning foranleder en kvalitativ och tolkande metod, och
eftersom uppsatsen vilar pd hermeneutisk grund, a&r maélet att utifran forfattarens for-
forstaelse, forstd det undersokta problemet.

Da inget eget material har samlats in, och uppsatsen dirfor grundar sig pa litteratur
forfattad av andra, blir killkritik och textanalys extra viktiga delar for uppsatsens metodik.

Det ar ocksa viktigt att presentera hur anvind litteratur har valts.



2.1 Val av kallor

Torsten Thurén (2001) definierar tre regler som kan vara en utgédngspunkt vid val av
litteratur:
e Ett urval dr skevt om fakta undanhdlls som &r relevanta utifrdn det valda
perspektivet.
e FEtt urval dr skevt om den som har gjort urvalet har anledning att délja hur urvalet
ar gjort.
e Ett urval dr skevt om ytterligare information éndrar helhetsbilden.

I utformandet av den hér uppsatsen har lamplig litteratur, 1 forhallande till syfte och
problemformulering, valts ut pd bibliotek och efter rekommendationer frdn andra. Urvalet
ar gjort for att tdcka in uppsatsens omrade och bor pa ett tillfredsstéllande sétt ge svar pa
problemformuleringen. Inga fakta &r medvetet undanhéllna och ytterligare information bor
inte dndra den helhetsbild som uppsatsen stravar efter att ge. Skevhet i urvalet bor inte
heller uppsta da jag inte ser ndgon anledning att dolja hur urvalet gatt till, nagot som jag

hér har presenterat.

2.2 Kallkritik

Vid anvéndandet av publicerat material krdvs en kritisk hallning och att kéllorna granskas
pa ett adekvat sétt. Thurén (2001) anger fyra kallkritiska kriterier som varje forfattare bor
ha i atanke vid anvidndande av utomstaende kéllor. Kéllan ska vara dkta, alltsd vara det
den utger sig for att vara. Thurén menar vidare att tidssambandskriteriet bor vara uppfyllt,
det vill sdga ju ldngre tid som gitt mellan en héndelse och killans berittelse om denna
hindelse, desto storre skil finns det att betvivla kéllan. En killa bor dessutom vara
oberoende och inte vara ett referat eller en avskrift av en annan kélla. Det ska inte heller
finnas anledning att misstdnka att kéllan ger en falsk bild av verkligheten pa grund av
nagons personliga, ekonomiska, politiska eller andra intressen att forvringa verklighets-
bilden, den ska med andra ord vara tendensfri.

Kéllorna 1 denna uppsats uppfyller enligt min mening, Thuréns kriterier, da jag i
huvudsak kommer att anvédnda texter skrivna av de teoretiker jag vill undersoka. Mina
kdllor &ar alltsd bade &dkta och oberoende. De far dessutom antas uppfylla

tidssambandskriteriet. Kdllorna fir ocksa antas vara tendensfria da det &r svart att tinka sig



att de valda teoretikerna skulle ha nagon medveten anledning att forvrdnga den verklighet

de levde 1.

2.3 Textanalys

Textanalys anvinds for att forsta och utldsa det som &r betydelsefullt i en text. Eftersom
det hir arbetet 4r sammanstéllt med kvalitativ metod krivs en forforstielse for att kunna
tolka textkdllorna. Detta fOr att i texterna kunna avgora vad som é&r viktigt och vad som &r
mindre viktigt for uppsatsens syfte (Thurén, 2001). Holme och Solvang (2001) skiljer
mellan tva typer av killor, sdidana med kognitiv och sadana med normativ karaktir. Det
kognitiva kdllmaterialet syftar till att fa en allmén uppfattning om férhéllanden som ridde
och hur de upplevdes medan det normativa materialet ger en bild av forhéllningssatt,
avsikter, krav och riktlinjer. Kéllorna dr dock aldrig renodlat kognitiva eller normativa,
dven om en kélla oftast domineras av den ena eller den andra aspekten. De teoretiska
texterna som den hér uppsatsen grundar sig pa ér i huvudsak kognitivt da de strivar efter
att ge en bild av rddande forhéllanden. For bada typerna av text krivs forstéelse, som i sin
tur kréver inlevelseformaga, empati och i viss man forkunskaper, det vill sdga forfor-
stdelse. Vad som fordras for att kunna géra en hermeneutisk tolkning av en text &r alltsa en
kombination av intellektuell kunskap och empati. Viktigt dr ocksd att komma ihdg att alla
tolkningar dr provisoriska (Thurén, 2001).

For att analysera en litteraturkédlla pa ett systematiskt sitt &r en helhetsanalys lamplig.
Analysmetoden kan delas in 1 tre faser.

1. Val av tema eller problemomrade. Vid genomldsning av materialet kan vissa
teman eller delomrdden upplevas som extra betydelsefulla. De kan aterkomma 1
flera olika texter, eller sd kan olika texter framstélla till synes motsidgande
pastdende. I denna fas kan ocksd den teoretiska uppfattningen jimforas med den
empiriska.

2. Formulera fragestdllningar. Utifran de val som gjordes i den fOrsta fasen
formuleras fragestéllningar som arbetet i fortsdttningen ska utga fran.

3. Systematisk analys. Textkéllorna gas igenom igen och analyseras utifrdn de frége-
stallningar som valts ut 1 fas tvd. Viktiga stycken och citat som uttrycker den mest
typiska asikten markeras for att kunna anvéndas i det slutgiltiga arbetet (Holme &

Solvang, 2001)



De tre faserna ger en bra beskrivning av hur den hér uppsatsen har vixt fram och hur
textanalysen har gétt till. Efter att intressant litteratur valts ut genomldstes materialet
snabbt och stycken som behandlade identitetsskapande och interaktion noterades. Vid
ytterligare en genomgang av materialet markerades viktiga sidor, stycken och meningar

for att latt kunna anvédnda dem i forfattandet av uppsatsen.

3 Sekelskiftets sociologer

Emile Durkheim och Georg Simmel verkade i skiftet mellan 1800- och 1900-talen och kan
sdgas vara barn av sin tid. De intresserade sig bland annat for urbaniseringens paverkan pa
individen, ndgot som de sjidlva sag de praktiska konsekvenserna av. Ett annat centralt tema
var hur den monetira ekonomin och industrialiseringen skapat nya forutséttningar for den
moderna ménniskan. Durkheim och Simmel var bland de forsta stora sociologerna och
praglar och péverkar sociologer én idag. Durkheim péstds ofta std bakom det som Talcot
Parsons senare utvecklade till strukturfunktionalismen och Simmels forskning om grupper
kom att 14gga grunden till den symboliska interaktionismen.

Durkheim, som var utpriglad makrosociolog, ansdg att samhillet skulle studeras
genom empiriska undersokningar. Han uppfattade samhillet som en organism vars
utveckling de enskilda individerna inte har nagon mojlighet att paverka. Det enda de kan
gora dr att paskynda eller forsoka hindra den (Calais, 1978). Simmel var framst intresserad
av det sociala livets former och har spelat en signifikant roll i utvecklingen av forskning
om interaktion i mindre grupper av individer. Trots att Simmel ofta ses som en utpriglad
mikrosociolog kan ndgra av hans teorier, speciellt de om konflikter, anvindas i1 sévil

mikro- som makroanalys (Andersson, 1978).

3.1 Forandring genom arbetsdelning

Emile Durkheim arbetade frimst med samhillets storskaliga strukturer och dess inverkan
pa individens tankar och handlingar. Durkheim ville sdrskilja sociologin fran filosofin och
psykologin och ge vetenskapen ett eget, separat, amnesomrade. Han utvecklade darfor
begreppet sociala fakta som definieras som sociala strukturer och kulturella normer som é&r
externa och tvingande for individen. Dessa fakta ska behandlas och studeras empiriskt
som om de vore ting. Durkheim skilde mellan de tvd huvudgrupperna materiella och
immateriella sociala fakta, och det var de senare som han dgnade mest intresse. Normer,

varderingar och kultur &r exempel pa vad Durkheim kallade immateriella sociala fakta.



Dessa fakta dr alltsé 1 huvudsak tvingande mentala fenomen som aterfinns hos individen,
men vars ursprung ligger utanfor individens paverkansmojligheter. De materiella sociala
fakta bestdr 1 Durkheims analys av till exempel samhillet och institutioner i samhéllet, sa
som kyrka och stat. Dessa fakta antas fylla en lika viktig funktion for samhéllet som

organen hos en levande organism (Ritzer, 2000).

3.1.1 Arbetsdelningens tva solidariteter

Durkheim ansag att den 0kande arbetsdelningen i samhillet paverkade mer &n bara den
ekonomiska sektorn, “we can see its increased influence in the most diverse sectors of
society. Functions, whether political, administrative or judicial, are becoming more and
more specialised” (Durkheim, 1997, s. 2). Durkheim grundar sin analys i The Division of
Labor in Society pa tanken om samhéllet som tva idealtyper, dir det ena ar ett jordbruks-
samhille och det andra &r ett urbaniserat, industrialiserat, samhélle. Det mer primitiva
samhiéllet priglas av en mekanisk solidaritet och har ingen eller mycket 14g grad av
arbetsdelning och en likriktad social struktur. Den nya typ av samhille som
industrialiseringen forde med sig karaktiriseras diremot av en hog grad av arbetsdelning
och detta medfor, 1 Durkheims termer, en organisk solidaritet.

Arbetsdelningens funktion blir grundliggande for Durkheims vidare analys eftersom
ett fenomen utan funktion inte har nagot existensberéttigande. Durheim (1997) menar att
arbetsdelningens funktion inte bara bestdr i att forse samhaéllets innevanare med produkter
for ett liv 1 lyx, utan att den ocksa dr en forutsittning for samhéllets Gverlevnad. Detta kan
forklaras med Durkheims tankar om att ett samhdlle med hog arbetsdelning skapar
mdjligheter for individen att utveckla sévédl en solidaritet med andra som sin egen
individualitet. Eftersom de flesta innevanarna i det mer primitiva jordbrukssamhaillet hade
samma fardigheter uppstod létt konkurrens. I ett samhélle préaglat av organisk solidaritet ar
innevénarna didremot beroende av varandra eftersom arbetsdelningen &r storre. Den som
arbetar inom industrin har varken tid eller kunskap att odla sin egen groda och baka sitt
eget brod. Individerna binds alltsd samman pé ett sitt som inte kan ske i samhillet med
mekanisk solidaritet. Det primitiva samhéllets hélls ddremot samman just av likheten
mellan innevdnarna, alla engagerar sig i liknande aktiviteter och har i stort sett samma
skyldigheter. Arbetsdelningen skapar alltsd mojligheter till, och behov av, att utveckla sin

egen identitet.

Whereas the other solidarity [mekanisk] implies that individuals resemble
one another, the latter [organisk] assumes that they are different from one



another. The former type is only possible in so far as the individual personality
is absorbed into the collective personality; the latter is only possible if each one
of us has a sphere of action that is peculiarly our own, and consequently a
personality (Durkheim, 1997, s. 85).

Skiftet frdn mekanisk till organisk solidaritet sker enligt Durkheim (1997) nér antalet
individer, och interaktionen emellan dem, Okar. Det Okande antalet aktOrer 1
jordbrukssamhaéllet skapar mer konkurrens och en hérdare kamp for 6verlevnad, nigot
som i lingden #r ohallbart. Overgéngen till ett industrialiserat samhille, och den 6kade
effektivitet det medfor, later individerna, och den sociala strukturen som skapas, leva i ett

samhille priglat av fredlig samexistens istéllet for konflikt.

3.1.2 Arbetsdelningens anomi

Aven om arbetsdelningen for med sig ménga fordelar pekar Durkheim (1997) dven pa de
problem som kan uppstd. Han ser bland annat en 6kning av ekonomiska kriser och
konkurser. Detta kan dock inte foras tillbaka pd den ekonomiska utvecklingen eftersom
antalet aktorer pa marknaden inte Okat, snarare har afférslivet blivit mer koncentrerat. Ett
annat problem ir den fientlighet som uppkommer mellan arbete och kapital. Durkheim
menar att det &r de stora industrierna som skapar denna konflikt, eftersom arbetarna och
dgarna har olika intressen. I tidigare samhéllsstrukturer, dir foretagen var mindre, kunde
dgaren och de anstillda arbeta sida vid sida mot ett och samma mal. Klassmedvetandet
utvecklas alltsd dven det nér allt storre arbetsdelning infors 1 samhéllet.

Durkheim (1997) anvédnder begreppet anomi pa de problem som uppstar pa grund av
den vikande kollektiva moralen som den organiska solidariteten for med sig. Anomi foljer
av att individerna inte har klart for sig vad som &r korrekta respektive inkorrekta
aktiviteter och handlingar i samhillet. Detta pa grund av att individen kan kénna sig
isolerad fran samhéllet och far svart att kinna samhorighet med 6vriga innevanare. Anomi

kan ocksa uppsta nir individen inte kiinner mening i sina arbetsuppgifter.

3.2 Identiteten och pengarnas filosofi

Georg Simmel, som primért var filosof, var dven intresserad av sociologi och lade med sin
forskning om smé grupper grunden for det som Chicagoskolan senare utvecklades till
symbolisk interaktionism. Simmel arbetade i huvudsak med relationer, och da speciellt
med den interaktion som uppkommer nér individer mots. Det som kanske intresserade
honom mest var konflikter och motséttningar som finns mellan individen och de sociala

och kulturella strukturer som hon/han tvingas leva efter (Ritzer, 2000).



3.2.1 Gruppens betydelse

Simmels smégruppsforskning intresserade sig for den dynamik som uppstér niar ménniskor
traffas, och menade, enligt Andersson (1978), att grupperna var en plats déar elementért
socialt beteende kunde studeras. Simmel ansag att sociala processer i en grupp kan vara
helt olika med avseende pa innehdll, men &dndd vara lika i sin form. De strukturella
likheterna gor det alltsd mojligt att jamfora och studera sociala processer i allménhet.
Simmels forskning om grupper och gruppstorlek ledde till antagandet om att en grupp med
tre medlemmar &r betydligt mer instabil d&n en grupp pa tva eller fyra. Grupper om tre
tenderar att falla sonder i en koalition mellan tvd och ett “isolat”. Andersson menar dock
att Simmels analys inte &r helt korrekt eftersom att en fullstindig bild av grupprocesser
dven maste inrymma hénsyn till hur bland annat auktoriteten i gruppen ar fordelad. Denna
diskussion aterfinns inte Simmels forsok att utveckla en geometri for socialt samspel.

Enligt Ritzer (2000) var Simmel ambivalent till gruppstorlekens paverkan péd individen

On the one hand, he took the position that the increase in the size of a
group or society increases individual freedom. A small group or society
is likely to control the individual completely. However, in a larger
society, the individual is likely to be involved in a number of groups,
each of which controls only a small proportion of his or her total
personality (Ritzer, 2000, s. 160f).

Ritzers resonemang leder in pa Simmels studie av storstddernas betydelse for
individen. Likt Durkheim ansdg Simmel att forhallandena mellan invanarna i den stora
staden blir opersonliga, men Simmel fokuserade dven pa den roll som ekonomin spelade i
den ménskliga interaktionen. Storstdderna framkallar relationer baserade pa ekonomiska
berdkningar snarare &n individuell hdnsyn och skapar misstdnksamhet och aversion mellan
invdnarna. Aven arbetsfordelningen som rader i den stora staden har enligt Simmel en
negativ effekt pa individen, som reduceras till en kugge i en stor organisation. Denna
process, som ses som ett hot mot individens identitet, leder till en reaktion. Individen
forsoker da betona det som &r originellt for att bevara det som dr kédrnan i hennes/hans
personlighet. Storstaden har dock dven positiva sidor. Individen kan hér uppleva en frihet
som dr svar att uppnd i ett mindre samhaélle. Storstadsmédnniskan kan bli medlem 1 ett stort
antal sociala grupper, till exempel politiska partier eller idrottsforbund. Detta behdver
emellertid inte leda till att individen helt identifierar sig med en grupp, utan kan fortsitta

vara fri genom att halla en viss distans till de grupper hon/han tillhér (Andersson, 1978).
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3.2.2 The Philosophy of Money

The Philosophy of Money (1999) ar ett av Simmels storsta verk och ér ett bra exempel pa
hans intresse for mer generella makroteorier. Fokus 1 verket ligger, som titeln antyder, pa
pengar, men dven pé de processer som uppkommer i och med en ekonomi som baseras pa
pengar och virdeskapande. Simmel behandlar pengar som ett fenomen forbundet med
olika komponenter som ingéar i individens vardagliga liv, till exempel dgande, individuell
frihet och kultur. Problem som uppkommit genom det radande ekonomiska systemet ses
som ett uttryck av mer generella kulturella problem.

Penningekonomin skapar vad Simmel (1999) kallar objektiv kultur pd bekostnad av
den subjektiva kulturen. Objektiv kultur syftar pd de delar som ménniskan producerar,
som till exempel konst och vetenskap, och fér till slut ett eget liv och tar dver hela
samhdllet. Den objektiva kulturen blir allt stérre ju modernare samhéllet blir och skapar
blasé och cyniska individer, medan den subjektiva kulturen, viljan och kunskapen att

skapa och absorbera, helt mister sin betydelse.

The search for mere stimuli in themselves is the consequence of the
increasing blasé attitude through which natural excitement increasingly
disappears. This search for stimuli originates in the money economy with
the fading of all specific values into a mere mediating value ... A money
culture signifies such an enslavement of life in its means, that release
from its weariness is also evident sought in a mere means which
conceals its final significant — in the fact of “stimulation” as such
(Simmel, 1999, s. 257).

Simmel (1999) menar vidare att mdnniskorna skapar virde genom att producera objekt
som de senare skapar avstand till. Vardefulla objekt dr sddana som har ett stort avstand till
individen, ju kortare avstind desto mindre védrde har foremalet eftersom det ar latt att
forvdrva det. Nér penningtransaktioner blev en allt storre del av samhéllet sig Simmel att
individens betydelse minskade, och pengar blev ett medel som till slut blev ett mal i sig
sjalv. Penningekonomin skapar ocksd en minskad personlig relation till mdnniskorna runt
omkring oss. | tidigare stadier av samhéllsutvecklingen nir bytesekonomi radde
interagerade méinniskorna med varandra. Nu interagerar samhéllsinnevdnaren med
positioner, det vill séga anstdllda som utfor en arbetsuppgift. Det paradoxala &r, enligt
Simmel, att ju mer beroende vi dr av ndgon for var Overlevnad, till exempel en
livsmedelshandlare eller hyresvérd, desto mindre vet vi om personen bakom positionen.
Individen reduceras till en position som egentligen bara &dr en liten del av hennes/hans

identitet. Positionerna ar 1 sin tur létt utbytbara delar i en individs ekonomiska liv eftersom
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det ar latt att exempelvis byta frén en livsmedelsaffdr till en annan nédr den personliga

relationen saknas.

4 Chicagoskolans symboliska interaktionism

1892 bildades den sociologiska institutionen pa University of Chicago och Chicago-
skolans sociologi vann snart stort anseende i savdl USA som Europa. Den tidiga Chicago-
skolan karaktdriserades bland annat av en stark anknytning till religion och den generella
asikten var att sociologin skulle intressera sig for sociala reformer. Ett annat av
Chicagoskolans kinnetecken var viljan att arbeta pa faltet och inte bara fran arbetsrummet
(Ritzer, 2000). Sociologerna vid institutionen diskuterade dven urbaniseringen och
industrialiseringens positiva och negativa effekter. Chicago var i borjan av 1900-talet en
mycket valdsam stad och Chicagoskolans sociologer studerade bland annat stadens
framvéxt i termer av koncentriska ringar, dir slumomraden och rikare bostadsomraden
befann sig 1 olika ringar runt omkring citykdrnan (Giddens 2000).

Charles Horton Cooley och Georg Herbert Mead kom att bli Chicagoskolans mest
inflytelserika sociologer och verkade bland annat under skolans glansdagar pa 1920-talet.
Efter Meads dod forlorade dock traditionen sitt anseende. Enligt Ritzer (2000) berodde
detta bland annat pa Chicagoskolans intresse for kvalitativa metoder, nagot som gjorde att
forskarna uppfattades som ovetenskapliga av andra sociologer. Andra sociologiska
institutioner, frimst i USA, bdrjade dven protestera mot den dominans som Chicagoskolan
hade och sd& smaningom uppstod nya sociologiska maktcenter, frimst vid Harvard och
andra Ivy League universitet. Erwing Goffman tillhorde inte den wursprungliga
Chicagoskolan, men eftersom han verkar i den symboliska interaktionistiska traditionen,
och dessutom utbildade sig vid University of Chicago innefattas dven han i detta kapitel.
Goffman var framst verksam pa 1950, -60 och -70 talen och kan darfor pastas tillhora en
annan tidsanda dn Mead och Cooley, dven om den teoretiska utgangspunkten var den
samma.

Det interaktionistiska perspektivet vilar pa antagandena att det sociala livets
organisation uppstar ur samhéllet sjdlv, ur de interaktionsprocesser som dger rum mellan
samhillsmedborgarna. Yttre faktorer, si som ekonomi och geografi, har enligt detta
perspektiv ingen direkt betydelse for individens handling. Samhéllet ses som en lost
sammanfogad foreteelse, bestdende av heterogena grupper. Ingen av grupperna betraktas

dock som mer grundliggande 4n ndgon annan (Cuff & Payne, 1996).
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41 Jagets uppkomst

George Herbert Mead sédgs vara den mest betydelsefulla tinkaren inom den symboliska
interaktionismen. Enligt Asplund (1978b) dr Meads teori evolutionistisk och forsoker
forklara medvetande och jagets ursprung. Det dr enligt detta synsitt omgjligt att reducera
medvetandet till betingade reflexer eftersom det fornekar dess existens, Asplund anser att
Mead i stdllet forklarar sjdlsliga fenomen i behavioristiska termer. Den mest centrala tesen
i Meads teorier dr enligt Asplund: “De sjdlsliga fenomenen, medvetande och jag, dr

sociala produkter,; de sjdlsliga fenomenens ursprung dterfinns inom socialpsykologins

falt” (Asplund 1978b, s. 135).

4.1.1 Handlingen

Begreppet handling 4r ett av det mest grundliggande i Meads analys. Handlingen
framkallas av en individs behov eller av hinder och problem som kan tinkas uppsta i
omgivningen. Handlingen har ett forflutet, ett nu och en framtid eller dndamal, och
Asplund (1978b) uppfattar Mead som om handlingen &ar teleologisk, det vill sédga
dndamaélsstyrd. Minniskan har den fordelen framfor djuren att vi har ett intellekt som kan
guida oss i1 handlingen. Ménniskan kan anvédnda tidigare upplevelser och erfarenheter och
kan dessutom pa tankemissig vdg forestdlla sig vad som kommer att hinda nér en
handling vél &r utford (Ritzer 2000).

Ritzer (2000) identifierar fyra olika korrelerade delar i Meads teori som utgdr sjdlva
handlingen. Det forsta stadiet dr impulsen dér aktdren tvingas reagera pa stimuli som
kommer frdn omgivningen. Impulsen bestar alltsa av bidde omgivning och individ.
Aktoren kan reagera spontant, men det dr mer troligt att individen analyserar situationen
och reagerar pé ett mer genomténkt sétt. Den andra delen av handlingen ir perceptionen
dér aktoren soker efter och reagerar pd stimuli som korresponderar till impulsen.
Perception bestar av sdvil stimuli som den mentala bild som stimuli skapar. Aktéren kan
vid en stor méngd stimuli vélja vilken som ska reageras pa och vilken som ska ignoreras.
Det tredje stadiet &r manipulation déar aktSren agerar som en respons till impulsen och
perceptionen. Enligt Ritzer sker mycket av manipulationen med hjédlp av hinderna,
exempelvis kan ett objekt plockas upp och studeras mer ingdende. Processen ger aktoren
extra tid att fundera pd hur hon/han ska reagera och har mojlighet att 1 tanken gé tillbaka
till tidigare erfarenheter. Den fjdrde och sista delen av handlingen &r fullbordandet da

aktoren utfor en handling for att tillfredsstélla den ursprungliga impulsen. Mead ser ett
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dialektiskt forhdllande mellan de fyra delarna och Ritzer menar att hela handlingen inte
ska ses som en linjdr process utan snarare som en organisk dir de senare delarna i

praktiken kan foregé och leda till att de tidigare uppstér.

4.1.2 Jaget och den generaliserande andre

Mead (1976) anser att jaget har egenskaper som skiljer det frdn den fysiologiska
organismen. Kroppen kan helt separeras fran jaget, exempelvis kan individen forlora delar
av kroppen utan att det har en inverkan pa individens jag. Jaget finns inte vid fodseln, utan
har en utveckling som uppstdr i den sociala erfarenhets- och aktivitetsprocessen. All
intelligens inbegriper dock inte jaget. Vardagsaktiviteter som individen utfor utan att
behova ténka, kan enligt Mead existera i erfarenheten utan att inta en plats i forhdllandet
till jaget.

Jaget uppkommer forutom genom spraket, ocksd genom leken och spelet. Mead (1976)
ser spriket som en signifikant symbol som skapas genom att individen som talar paverkas
pa samma sdtt som den som lyssnar. Den vokala gesten fungerar alltsd som stimuli for
bada parter och #r en viktig del i skapandet av individens jag. Aven de gemensamma

symboler som finns 1 spraket viktiga,

Det som &r nddvandigt for kommunikation dr att symbolen uppvécker
hos oss sjdlva det som den uppvécker hos den andre individen. Den
maste ha den sortens universalitet for varje person som befinner sig i
samma situation. Det finns en mojlighet for sprak, nérhelst ett stimuli
kan péverka individen som det paverkar den andra (Mead, 1976, s. 117).

I sin diskussion om leken och spelets betydelse utgdr Mead (1976) fran barnets
perspektiv. I leken ldr sig barnet att anta andra roller @n sin egen. Ritzer (2000) menar att
detta leder till att barnet bade blir subjekt och objekt, och darfor kan pdborja skapandet av
sitt jag. I spelet maste barnet ddremot kunna anta alla andra spelares attityd. Medspelarna
bildar en sorts enhet som enligt Mead (1976) kontrollerar individens respons och
handlingar. Individen méste kunna bedoma medspelarnas handlingar for att sjalv kunna
fatta beslut om sina egna, och individen kan alltsd pastas kontrolleras av de andra. Mead
menar att det 4r denne andre, den generaliserande andre, som ger jagenheten till individen.
Den generaliserande andras attityd ar hela samhéllets attityd, s& linge som den ingar i en
organiserad process eller social handling. Det riacker dock inte med att individen antar
andra individers attityd gentemot henne/honom sjdlv och varandra inom den sociala
processen for att utveckla ett fullstdndigt jag. Det dr ocksd nddvandigt att ... han antar

attityderna hos den organiserade sociala grupp till vilken han hér mot den organiserade,
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kooperativa sociala aktivitet eller uppsittning sadana aktiviteter 1 vilken den gruppen é&r
engagerad (Mead, 1976, s. 121)” for att utveckla ett jag i full utstrickning. Mead menar
vidare att det dr i form av den generaliserande andre som samhdllet och sociala processer
influerar individers beteende, och didrmed deras jagskapande. Jaget nar alltsa sin fulla
utveckling genom att arrangera andras attityder till samhéllets organiserade gruppattityder,

och jaget blir pa detta sétt en individuell dterspegling av det generella systemet.

4.2 Det organiska spegeljaget

Charles Horton Cooley sdgs tillhora Chicagoskolan dven om han var verksam vid
University of Michigan. Han &dr idag mest hagkommen for sitt arbete om den social-
psykologiska aspekten av det sociala livet. Cooley var, liksom Mead, intresserad av med-
vetandet, men till skillnad fran Mead sa skiljer inte Cooley medvetandet fran den sociala
kontexten. Cooley menade istéllet att individens medvetande formas av den stindiga
interaktionen individer emellan (Ritzer, 2000).

I verket Human Nature and the Social Order 1igger Cooley grunderna till sin analys av

individen i samhéllet. Han ser de tva delarna som beroende av varandra,

... vi ser att individen inte kan skiljas frdn den ménskliga helheten utan
ar en levande medlem av den och far sitt liv fran helheten genom social
och arftlig dverforing, lika verkligt som om ménniskorna bokstavligen
var en kropp ... Och, & andra sidan, den sociala helheten ir till viss grad
beroende pa varje individ, eftersom var och en bidrar med nagonting till
det allménna livet som ingen annan kan bidra med (Cooley, 1981, s. 21).

Enligt Cooley (1981) sé kan en vélutvecklad individ enbart existera i, och genom, en
véilutvecklad helhet. Samhéllet och individerna kan dirfor inte ses som dtskiljbara
fenomen, de ar istéllet kollektiva och distributiva aspekter pa samma sak. Cooley anser att
relationerna mellan de tvé uttrycken dr som mellan andra uttryck dér det ena betecknar en
grupp som helhet och det andra medlemmarna i gruppen, exempelvis armén och
soldaterna. Alla grupper i samhéllet bor betraktas pa detta sitt. Skulle det vara till synes
omdjligt s& menar Cooley att problemet ligger i betraktarens synvinkel, och inte hos fore-
malen. Ménniskan dr bunden till samhillet genom savél arftliga som samhailliga faktorer,
och att betrakta en individ som atskild dr enligt Cooley lika konstlat som att betrakta
sambhdllet atskilt fran individen. Cooley kallar sin syn for organisk, och i den synvinkeln

ingar dven synen pa méanniskan som en produkt av samhéllet.

De drag vi dr fodda med ar sddana som har undergatt en social prévning
under véra forfaders levnad. Och det som vi far frdn kommunikation —
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sprék, uppfostran och liknande — kommer direkt fran samhallet. Till och
med fysiska paverkningar, som mat och klimat, nar oss sillan pa annat
sitt dn modifierade och anpassade av sociala forhdllanden (Cooley,
1981, s. 34).

Cooley (1981) anser att manniskan besitter en organisk frihet som 4r framarbetad i
samklang med Ovriga samhidllsmedborgare. Friheten later honom dock inte gora saker
oberoende av samhillet. Individen kan fungera pa sitt eget sitt, men han/hon maste spela
med i det spel som livet fort in henne/honom 1.

4.2.1 Spegeljaget

“The looking-glass self”, eller spegeljaget, ér ett av Cooleys (1967) mest centrala begrepp.
Spegeljaget innebdr att individers sjdlvuppfattning och identitet dr resultatet av de
processer som skapas genom interaktion i sociala miljéer. Individen é&r, enligt detta
tankesitt, fodd med en vag sjélvuppfattning som sedan far mojlighet att utvecklas genom
interaktion med, och forstdelse for, andra i individens ndrhet. Sarskilt viktigt dr hur
individen uppfattar hur andra ser henne/honom, och detta ar direkt relaterat till individens
sjalvkinsla. Huruvida en person dr ndjd med sitt eget framtrddande beror alltsa helt pa hur
individen uppfattar de omkringgivandes reaktioner. Spegeljaget spelar dven en viktig roll i
barns utveckling. Att studera hur andra gor och reagerar pd olika handlingar ger barnet en
kénsla av vad som ér rétt och riktigt i forhallande till andra, men framforallt en insikt i sitt
eget inflytande 6ver ménniskor i sin nérhet.

Ritzer (2000) anser att spegeljaget kan brytas ner till tre komponenter som tillsammans
bildar individens identitet:

1) Vi forestiller oss hur vi framstar infor andra.
2) Vi forestiller oss hur andra maste uppfatta oss.
3) Viutvecklar en sjdlvkénsla som resultat av vad vi tror att andra tycker om oss.

Cooley (1967) menar att den inbillade forestéllningen, nummer tva i1 Ritzers upp-
stallning, inte direkt korresponderar med sjélva speglingen. Den &r snarare en av individen
skapad kinsla som forvisso paverkas av speglingen i andra. Forestéllningar av vad andra
tycker om oss kommer alltid uppsta i interaktion med andra, ”we always imagine, and in
imagining share, the judgements of the other mind (Cooley, 1967, s. 185).

Eftersom alla sociala reaktioner inbegriper reflexioner av den egna identiteten kan
individen péstas leva i en vérld av speglar, dir varje ny spegel ger en annorlunda bild eller
vinkel av individens identitet. Vissa speglar kommer att ge en mer heltickande, och

acceptabel bild dn andra. Den renaste spegelbilden ger den relation dir individen uppfattar
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sig fullstindigt forstddd. Det dr emellertid omojligt for individen att fly undan bilder som
inte anses stimma eftersom det 4r sd den andra parten i interaktionen uppfattar individens
identitet (Johnson, 1981).

Asplund (1978a) anser dock att Cooleys resonemang om spegeljaget har fatt
oproportionerligt stor uppmarksamhet d& han anser att det &r en av Cooleys svagare teser.
Spegeljaget ar endast en liten del av Cooleys samlade teorier och, enligt Asplund, har

begreppet relativ svag anknytning till den symboliska interaktionismen.

For att vara symbolisk interaktionist pa allvar maste man anknyta, inte
bara till tesen att vi inte kan véirdera oss sjdlva oberoende av andra, utan
ocksa till tesen att vi 6verhuvudtaget inte kan tinka oberoende av andra,
och till yttermera visso till tesen att vi 6verhuvudtaget inte finns till
oberoende av andra (Asplund, 1978a, s. 131).

Diskussionen om spegeljaget leder pa ett naturligt sitt in pd Erwing Goffmans tankar om
interaktionen mellan individer som ett skidespel p4 en teater. Aven Goffman talar om

aktorens agerande som ett svar pd de signaler han uppfattar frdn den omgivande publiken.

4.3 Den dramaturgiska interaktionen

Erving Goffmans kanske viktigaste bidrag till den symboliska interaktionismen dr hans
dramaturgiska perspektiv, ddr han jamfor maéansklig interaktion med ett skddespel.
Goffman uppfattar jaget som en produkt av interaktionen mellan en agerande individ och

en publik, och inte som ndgot som tillhor individen ensamt (Ritzer, 2000).

... for hans kropp &r bara en hiangare som en i sjidlva verket kollektiv
produkt kommer att fdstas upp pad for en tid. Och medlen for att
producera och bevara ett jag finns inte inuti hingare; de medlen finns i
realiteten ofta att sdka i de sociala inréttningarna. Dar finns en bakre
region med alla dess verktyg for att utforma individen, och en framre
region med dess fasta rekvisita ... Jaget &r en produkt av alla de
arrangemangen och &r till alla sina delar pridglat av den skapelsen
(Goffman, 2000, s. 218f.).

Goffman (2000) definierar interaktion som individernas Omsesidiga inflytande pa
varandras handlingar och sitt att fungera nér de befinner sig i varandras omedelbara
fysiska ndrhet. Det som sker pa scenen nir aktdr och publik mots dr alltsd ett utbyte av
inflytande; aktoren paverkar publikens handlingar och publiken kan i1 viss man styra
aktoren. Goffman menar vidare att nir en individ framtrdder infér andra individer sé

projicerar han, medvetet eller omedvetet, en definition av situationen i vilken hans

17



jaguppfattning ingér som en viktig del. Individens identitet alstras foljaktligen genom det

skadespel som skapar interaktionen med andra.

4.3.1 Framtrddandet

Ett framtridande kan enligt Goffman (2000) ses som den samlade aktiviteten hos en
deltagare vid ett givet tillfdlle, med syfte att pd ett eller annat sétt paverka ndgon annan av
interaktionens deltagare. Den deltagare som framtrader kallas for aktoren, och de andra
som for tillféllet deltar i interaktionen &r publiken eller dskddarna. De handlingsmonster
som &r forutbestimda och som rullas upp under framtriadandet, och som dven kan spelas
upp vid andra tillfdllen, kallar Goffman for en roll, eller en rutin. Aktdren fOrutsitter att
publiken tar rollen pa allvar, och att de ska ta t sig de intryck som skapas infor dem.
Aktorens instdllning till sin egen roll kan ddremot pendla mellan tvé extremer, dir den ena
ar att hon/han ar fullstindigt 6vertygad om dktheten 1 sitt framtrddande, och den andra
extremen - den cyniska - dér aktoren inte tror pd den roll hon/han spelar upp. Bida
instéllningarna dr, enligt Goffman, forstdeliga, och innebdr sdkerhets- och fOrsvars-
mekanismer for aktdren. Goffman menar ocksa att till exempel en yrkesroll 6ver tid kan
rora sig fran den ena extremen till den andra.

Fasaden fér 1 Goffmans (2000) teori beteckna den del av en individs framtridande som
anvinds som en expressiv utrustning. Fasaden hjélper publiken att definiera situationen,
och bestér av bdde inramning och personlig fasad. Inramningen &r platsbunden och bestér
av den rekvisita som ingédr i fOrestdllningen, sdsom mobler och ytplanering. Den
personliga fasaden bestar & sin sida av de detaljer som intimt forknippas med aktdren
sjdlv, och som forvintas folja med aktdren var hon/han dn befinner sig. Exempel pa
personlig fasad ar gester, kldder och &lder. Den personliga fasaden bildas av stimuli som
kan delas in 1 upptrddande, som upplyser askadarna om individens temporira rituella
tillstdnd, och manér, som refererar till de stimuli som ger publiken besked om vilken roll
aktoren rdknar med att spela. Det vanliga &r att upptrddande och manér dverensstimmer,

men Goffman menar att de dven kan raka i strid med varandra.

4.3.2 Vad ér verkligt?

Aktoren behdver inte vara arlig 1 sitt framtrddande, utan kan tvirtom dolja ofordelaktiga
sidor och detaljer som inte passar i den roll aktoren for tillfdllet antar. Det dr ocksad mojligt
for aktoren att f4 publiken att tro att den spelade rollen &r den enda, eller 1 alla fall den

viktigaste, roll aktdren brukar spela. Publiken utgar i sin tur fran att den individ de fér
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projicerad stimmer med vad aktoren verkligen dr. Enligt Goffman (2000) forekommer
darfor “publiksegregation”.

Genom publikéskillnaden forsdkrar sig individen om att de som han

spelar en av sina roller for inte &r samma individer infor vilka han spelar

en annan roll i en annan inramning ... om de agerande forsokte upphiva

den étskillnaden, eller segregationen, och om den illusion som den astad-

kommer, skulle deras publik i ménga fall sitta stopp for det (Goffman,
2000, s. 50).

Publiken har alltsd dven den intresse av att uppritthélla den roll som aktdren spelar.
Goffman (2000) menar att dskadarna vid vissa tillfillen vill halla en social distans till
aktoren och ge denne utrymme for att bygga upp ett intryck efter eget val. Detta kan ske
for aktorens eller publikens bésta, som ett skydd eller ett hot, och som skulle upplésas om
det utsattes for ndrmare granskning.

Enligt Goffman (2000) tycks det finnas tvd allmint accepterade uppfattningar om
individens beteende; det dkta, uppriktiga eller hederliga agerandet och det falska. Om
askddarna ska bli 6vertygade om aktdrens agerande dr det nddvéndigt att de kan lita pa att
det dr uppriktigt. Det finns dock inte bara tva extremer, utan snarare ett kontinuum.
Goffman menar vidare att en aktor som en gang spelat en roll uppriktigt och pa fullt allvar,
dven senare kan spela en pahittad variant av samma roll. Aktoéren kan dven Overtygande
spela roller som andra i hans ndrhet spelat upp for henne/honom. Vi agerar alltsé alla

bittre 4n vi sjdlva vet om.

En status, en position eller en social stdllning dr inte en materiell sak som
man tar i besittning och sedan skyltar med; den &r ett monster av dnda-
maélsenligt upptridande, sammanhidngande, utsmyckat och klart
artikulerat. Om den rollen utférs med létthet eller tafatthet, med med-
vetenhet eller inte, svekfullt eller uppriktigt, s ar den inte desto mindre
nagot som maste ageras och framstéllas, ndgonting som maéste realiseras
(Goffman 2000, s. 71).

5 Den nya tidens identitet

Den informationsteknologiska revolutionen och kapitalismens omstrukturering har enligt
den spanske sociologen Manuel Castells (2000) framkallat en ny samhéllsform, ndtverks-
samhdllet. Dess utmirkande drag dr globalisering av strategiskt avgorande ekonomiska
aktiviteter, ndtverk som organisationsform samt flexibilitet och instabilitet i arbetet. Pa
detta foljer oundvikligen en omvandling av samhillsinvinarnas livsvillkor samt av tidens
och rummets grundvalar. I en tid déir rikedom och makt flyter fritt blir jakten pa

identiteten, individuell eller kollektiv, en huvudkilla till social mening. Identiteten blir,

19



enligt Castells (1999), ibland den enda killan till mening 1 en historisk period som préglas
av organisatoriskt sonderfall och institutioner som tappat sin legitimitet. Ménniskan
organiserar inte lingre sin mening efter vad hon gor, utan snarare efter vad hon tror hon
sig vara.

Castells vill 1 sin analys ge en helhetsbild av de konsekvenser som uppstétt till f6ljd av
den informationsteknologi som borjade utvecklas i USA pd 1970-talet. Den teknologiska
revolutionen ledde till en omstrukturering av det kapitalistiska systemet och Castells kallar
det nya funktionssittet for ett informationssamhille (Ritzer, 2000). Castells antar en
makroteoretisk utgangspunkt och intresserar sig framst for de storskaliga samhélliga for-
andringarna. Analysen kretsar dock dven kring individens plats i det nya samhéllet och hur

individuella och kollektiva identiteter paverkas av nitverks- och informationssamhéllet.

5.1 Identiteten i natverkssamhallet

Castells (2000) menar att identiteten d&r ménniskors kélla till erfarenhet och mening och att
en enskild individ kan ha en méngd olika identiteter. Detta ger emellertid upphov till
slitningar och motségelser i jagpresentationen. Identiteten maste dérfor skiljas frén det

som sociologer av tradition kallat roller och rolluppsittningar.

Roller (till exempel att vara arbetare, mor, granne, militant socialist,
fackforeningsmedlem, basketspelare, kyrkobesokare eller rokare, pa en
och samma géing) definieras enligt normer som struktureras av
institutioner och organisationer i samhillet. Deras relativa betydelse for
att paverka ménniskors beteende dr beroende av forhandlingar och
arrangemang mellan individerna och dessa institutioner och
organisationer. Identiteter &r dédremot killor till mening fér och av
aktorerna sjdlva, och de konstrueras genom en urskiljningsprocess
(Castells, 2000, s. 20).

Identiteten uppstar, enligt Castells (2000), forst nidr och om en social aktor
internaliserar dominerande institutioner och Kkonstruerar sin mening kring denna
internalisering. Identiteten organiserar individens symboliska identifikation med det syfte
hennes/hans handlande har. Castells anser att alla identiteter dr konstruerade utifran olika
byggstenar, som historia, geografi, biologi, kollektiva minnen, maktapparaten och
religidsa uppenbarelser. Individer, sociala grupper och samhéllen bearbetar sedan dessa
byggstenar for att passa de sociala bestimmelser och kulturella projekt som géller i den

givna tidsramen.

20



5.1.1 Identitetsbyggandet

Den sociala identitetskonstruktionen paverkas alltid av maktrelationer och Castells (2000)
urskiljer tre former for upphov till identitetsbyggnad. Den legitimerande identiteten skapas
av de 1 samhéllet dominerande institutionerna for att utvidga och rationalisera dominansen
over medborgarna. Denna typ av identitetsskapande leder, enligt Castells, till ett civilt
sambhille, det vill séga ett samhille som aterskapar en identitet som tillater en strukturell
dominans med utgdngspunkt i organisationer och institutioner. Det civila samhéllet har
dock djupa rotter 1 folket och detta gor att den politiska makten kan bytas ut utan vald-
samma angrepp. Ett samhille med en legitimerande identitet dr ofta ett starkt
nationalistiskt samhille. Motstdandsidentitet alstras av aktorer som har nedvérderats och
stigmatiserats av den radande makten. Aktorerna skapar darfor gemenskaper for att
overleva, och som motstand. Castells anger denna typ av identitetsbyggande som den
viktigaste 1 samhdllet, eftersom den bygger pa kollektiv opposition mot ett annars
outhérdligt fortryck. Etnisk baserad nationalism uppstér ofta ur en kénsla av frimlingskap
och exempel pd motstandsidentiteter ar religiés fundamentalism och territoriell gemen-
skap. Projektidentiteten skapas nir aktorer bygger en ny identitet som omdefinierar deras
position i samhéllet, och didrmed hela samhallsstrukturen. Castells anvinder feminismens
vilja till fordndrad syn pa kvinnan, och till foljd av detta ifragaséttande av hela det
patriarkaliska samhéllet, som exempel pa projektidentitet. Identitetsbyggandet skapar ett
projekt om ett annorlunda liv.

For de aktorer som motsétter sig den individualisering av identiteten som uppstér i det
nya nitverkssamhéllet dr kulturell gemenskap pa religids, nationell eller territoriell grund
huvudalternativen. Dessa kulturella gemenskaper kinnetecknas av tre huvuddrag. De
framstar som reaktioner pa de radande sociala normerna. De dr defensiva identiteter som
ger aktoren skydd mot en skrimmande yttervirld och de ar kulturellt konstruerande. Med
detta menas att de dr organiserade kring virden som kénnetecknas av specifika koder for
sjdlvidentifikation, till exempel de troendes gemenskap eller den lokala geografin. Den
kulturella gemenskapen blir en reaktion mot globaliseringen som upplost autonomin hos
institutioner, organisationer och kommunikationssystem dir maénniskan lever.
Reaktionerna riktar sig ocksd mot nétverk och flexibilitet som suddar ut tillhdrighetens
grans och skapar instabilitet i arbetet, rummet och tiden. Nér virlden blir {for stor for att

kunna kontrolleras vill ménniskan krympa den sa att den ater kénns hanterbar. I kontrast
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till det differentierade civila samhéllet &r de kulturella gemenskaperna homogena, och har

mojlighet att erbjuda tillflykt, skydd, vishet och trdst (Castells, 2000).

6 Avslutande diskussion

Det &r tydligt, och ingen Overraskning, att mikro- och makroteoretiker uppfattar
identitetsprocessen olika. Durkheim, Castells och i viss man Simmel ser individen, och
dédrmed identiteten, som skapad av dem omkringliggande samhéllet. De symboliska
interaktionisterna uppfattar didremot den jagskapande processen som en konsekvens av
interaktion mellan samhéllets individer.

Diskussionskapitlet borjar med en jimforelse av Durkheim, Simmel och Castells
makroteorier for att forsoka finna likheter mellan teorierna som skapats i radikalt olika

samhéllsmiljéer, men som &nda utgdr fran omvélvningar i individens livsvillkor.

6.1 Paradigmskiften

Savél Durkheim och Simmel som Castells verkade vid, vad de uppfattade som, stora
paradigmskiften. Overgingen frén jordbrukssamhille till industrialism och frin ett liv pé
landet till den utvecklade, urbaniserade, storstaden paverkade och fascinerade Durkheim
och Simmel, och fenomenen stod ofta i fokus for deras forskning. Durkheim skriver om
arbetsdelningens anomi, om den fientlighet som uppkommer mellan kapital och arbetare
och den vikande moralen i det industrialiserade samhéillet. Simmel, i sin tur, analyserar
den objektiva kulturens cyniska medborgare och individens behov av att skapa avstand till
savil objekt som andra individer.

Dessa tendenser gar att finna dven i Castells verk nira 100 ar senare. Aven Castells ser
ett nytt samhille skapas, ndtverkssamhillet, som tvingar oss omvérdera allt det vi trodde
oss vara sdkra pa. Virlden blir bade stérre och mindre, och globaliseringens nya villkor
och den vérldsomspdnnande kapitalismen skapar nya levnadsvillkor for individen, precis
som vid industrialiseringens genombrott. Castells ser, liksom Durkheim och Simmel, nya
forutsittningar for individens identitetsskapande. Dar Durkheim ség klassmedvetenhetens
verkliga uppkomst, ser Castells en vilsen individ pé jakt efter nagot verkligt att konstruera
sitt liv och jag runt. Teorierna har alltsd 1 viss man samma utgdngspunkt; den frimmande
och svérbegripliga omvérlden. Durkheim och Simmel, men dven Castells, ser dock dven

de nya mojligheter som samhillsomvialvningarna skénker individen.
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6.1.1 Positiva bieffekter

De tre teorierna kan pastas ha tillkommit for att forsoka forklara det nya samhille som
borjat vdixa upp runtomkring teoretikerna. Omvérlden ses som skrimmande och
svarpaverkad, men det finns dven hopp. Durkheim ser de positiva effekterna som den
organiska solidariteten medfor och den hogre levnadsstandard som det nya arbetsséttet for
med sig. Han ser dven nya mojligheter for individen att utvecklas oberoende av andra i
hennes/hans nirhet. Ett arbetssétt som kraver att individerna har olika egenskaper och
fardigheter ger ocksa mojligheter, och behov av, att utvecklas i sin egen riktning.
Durkheim forutspar ocksa att samhillet nu kan préaglas av fred istéllet for konflikt
eftersom alla inte behdver konkurrera om samma positioner i samhéllet.

Aven Simmel ser storstadens fordelar. Individen upplever i staden en frihet som &r
omdjlig att uppné pa landsbygden dir individen i1 hogre grad kontrolleras och styrs av de
andra i samhiéllet. Utbudet av intresse- och idrottsforeningar i storstaden later individen
finna sin egen identitet genom att fa inspiration fran och interagera med, men inte vara
helt kontrollerad av, andra. Det &r svarare att hos Castells finna positiva resultat av den
nya ordningen. Det som kan tolkas positivt dr dock de oédndliga mojligheter till
identitetsskapande som nédtverkssamhillet erbjuder, &ven om det ses som ett sitt att
motverka de fenomen som samhéllet skapat. Skapandet av olika identitetsformer ser
Castells som en reaktion pa samhéllets krafter, och inte, som hos Durkheim och Simmel,
som samhéllsordningens stora fordel. Nar Durkheim och Simmel ser fordelar, tolkar
Castells forandringarna och dess verkningar som ndgot stressande och tyngande for

individen, nadgot som maste motverkas och bekdmpas.

6.2 Identitetens skapande

Mead, Cooley och Goffman var inte intresserade av att forklara jagskapandet i forhdllande
till samhéllet, utan snarare 1 forhallande till andra individer. De tre har samma
utgangspunkt; individen skapas i interaktion med andra i hennes/hans narhet, men de
anvinder sig av olika metaforer och processer for att forklara det faktiska
identitetsskapandet. Mead viljer att analysera leken och spelet, och hdvdar att det &r i
dessa interaktionsaktiviteter som individen tvingas ta stéllning till sin egen roll och till den
generaliserande andre. Aven Cooley talar om barnets jagskapande och om individens

speglande 1 andra for att uppticka sig sjdlv. Goffman dr ddremot oprecis 1 friga om
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individens alder, och koncentrerar sig istéllet pa jaget som en produkt av interaktion
mellan en agerande individ och en publik.

Béde Cooley och Goffman erkdnner interaktionen som ett spel mellan individer, dven
om de formulerar sig olika. Cooley menar att andras uppfattningar ar viktiga for
individens jaguppfattning och att identiteten skapas av reaktioner hos interaktionens
medlemmar. Goffman utvecklar dessa tankar och uttrycker sig mer tydligt i sin jamforelse
med ett skadespel. Han talar ocksd om mdjligheten att spela upp en roll som inte &r sann,
nagot som Cooley inte diskuterar mer utforligt. Han menar istéllet att varje individ vi
interagerar med har olika uppfattningar av oss, vi far olika aterspeglingar fran olika
individer. Den renaste spegelbilden, och dirmed det sanna jaget, kan vi endast fa fran de
individer som fullstindigt forstdr oss. Individen kan alltséd inte medvetet framstilla en
identitet som inte dr sann, utan den ligger snarare i betraktarens oga.

Meads analys av individens handling kanske inte sdger sd mycket om sjélva skapandet
av jaget, men ger dnda en insikt i hur individen hanterar sin omgivning. Handlingen ar
teleologisk, vilket innebédr att individen handlar efter behov. Handlingen &r dven en
respons pa stimuli och Mead menar att minniskan kan anvénda sin tidigare erfarenhet i
sitt beslut om handling. I handlingen kan individen analyserar situationen och reagera pa
ett genomténkt sitt, nagot som borde gélla dven for interaktionen. I handlingen medger
Mead att individen kan vilja vilken stimuli hon/han ska reagera pd. Detta skulle kunna
liknas vid Goffmans medvetne aktdr som viljer roll efter tillfdlle och dndamal, och som
vid behov kan spela upp tidigare anvianda roller. Meads medvetne aktor skiljer sig dock
frdn Cooleys, 1 det att den senare uppfattar individen som mottagare av intryck som ar
svira att virja sig ifrdn. Speglingarna av den egna personligheten slar alltid emot

individen, och varje spegling paverkar den identitetsskapande processen.

6.2.1 Samhéllets paverkan

Mead ldgger, forutom leken och spelet, d&ven tyngd vid den vokala gesten och
gemensamma symboler for att forklara skapandet av ett jag, fenomen som Goffman och
Cooley tar for givet. Goffman menar istillet att fasaden &r viktig, ndgot som skulle kunna
korrespondera mot Meads gemensamma symboler och vokala gester. Goffmans fasad
hjdlper publiken att definiera situationen, men dr ocksa, precis som Meads attribut, delar
av det stimuli som ar nddvéndigt for att interaktionen och ddrmed jagskapande, ska dga

rum.
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Meads analys av den generaliserande andre representeras i Goffmans teori av publiken
och hos Cooley av den sociala milj6 som individen ror sig i. Dir Goffman bara
koncentrerar sig pd den publik som for tillfillet medverkar i interaktionen, anser Mead att
den generaliserande andre, som representeras av barnets medspelare, egentligen ar hela det
omgivande samhéllet. Jaget blir 1 den meningen en social produkt. Samhillet i stort ska
dock inte ses som ndgot som styr individen. Den symboliska interaktionismens syn dr att
samhéllet dr en 16st sammanfogad enhet som &r under stindig paverkan fran dess
innevanare. Enligt Cooley kan samhaéllet inte skiljas fran dess medborgare, och inte heller
kan individen skiljas frin den minskliga helheten. Aven Cooleys sociala miljo torde,
liksom Meads generaliserande andre, alltsd kunna tolkas som hela det omgivande

samhallet.

6.3 Dryga hundra ar av identitetsskapande

Det dr nu klarlagt att det inom makro- respektive mikroteorierna finns mycket som bade
skiljer och forenar, och frdgan dr om de tva vetenskapliga angreppssitten kan jimforas
med varandra. En av de mest grundliggande skillnaderna ar synen pa samhiéllet.
Durkheim ser samhéllet som sammansatta av sociala strukturer som &r externa till, och
tvingande for, individen. Cooley ser daremot samhillet som oskiljbart frin medborgaren.
De bada ir sé intimt forknippade att det dr svart att sdga vilken som paverkar den andra.

Simmel har tidigare i diskussionen behandlats som makrosociolog, men anses i
allmidnhet som en av de mest betydelsefulla mikrotdnkarna. Han var en av foregangarna
inom symbolisk interaktionism och hans arbete om gruppens interaktion har fatt stor
betydelse. Mead, Cooley och Goffman talar om interaktion mellan individer, men gar inte
nirmare in pé interaktionsgruppernas storlek, ndgot som Simmel anség vara betydelsefullt.
Att gruppen var det stidlle ddr elementdrt socialt beteende kan studeras verkar
Chicagotédnkarna ta for givet d bdde Meads analys av barns spel och Goffmans tankar om
skadespel faktiskt dr studier av olika isolerade grupper. Simmel menade ockséd att
processerna i en grupp kan vara olika med avseende pa innehall men énda lika i sin form,
nagot som gor det meningsfullt att studera en rad olika fenomen inom ramen for
gruppstudier.

Simmels tankar om det industrialiserade samhéllets reducerande av person till position
aterkommer dven hos Castells, fast i en annorlunda form. Simmel anser att processen da

individen blir en position dr en negativ effekt av penningekonomin, ndgot som gor
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individen till en 14tt utbytbar kugge 1 ett stort maskineri. I det nya nitverkssamhéllet menar
Castells att individen forsoker ta tillbaka delar av sin forlorade identitet genom att
organisera sin mening efter vad hon/han tror sig vara, och inte efter vad hon/han faktiskt
ar. Natverkssamhéllet skulle alltsd kunna ses som en atergang till ett samhille dér

individen vérderas efter sitt eget jag, och inte efter sin position pa arbetsmarknaden.

6.3.1 Multipla identiteter och identitetsformer

Castells erkénner att en individ kan ha en mingd olika identiteter. Aven Goffman skulle
kunna tolkas pa det sittet da han menar att individen kan spela upp ménga olika roller.
Beroende pa publik kan individen anpassa sitt framtrddande, och varje roll skulle déarfor
kunna vara en identitet. Castells menar dock att rollbegreppet maste skiljas fran det
identitetsbegrepp han anvénder. Castells identitet konstrueras av externa byggstenar som
historia och religion, medan Goffmans jag skapas genom interaktion med publiken och
konstrueras foljaktligen, med Castells ord, av samhéllets normer, institutioner och
organisation. Det &r alltsd svirt att jimfora Goffmans, eller ndgon symbolisk
interaktionist, rollskapande med Castells identitetsbyggande som utgéar fran ett mer
strukturalistiskt perspektiv.

Castells dr ocksd mycket mer systematisk 1 sin identitetskonstruktion och anger olika
former for upphov till identitetsbyggandet. Mead, Cooley och Goffamn talar om det som
Castells narmast bendmner legitimerade identitet. Arbetsdelningens anomi som Durkheim
talar om skulle med Castells termer kunna leda till en motstandsidentitet, eller mojligtvis
en projektidentitet. Durkheim menar att individen blir isolerad frin samhéllet och har svért
att kdnna samhorighet med Ovriga innevanare. Anomin kan dven leda till motsattningar
mellan arbete och kapital, och Castells motstandsidentitet som bygger pa en opposition
mot det rddande samhillet kan darfor uppsta. Alternativt kan projektidentiteten sdgas
hjélpa individen att omdefiniera sin position i samhillet, och dirmed samhillsstrukturen.
Overgangen fran mekanisk till organisk solidaritet skulle med Castells termer kunna bero

pa att en projektidentitet, som fordndrade individernas instédllning till samhéllet, uppstod.
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