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Abstrakt

Studien avser att belysa kvinnojourernas roll i samhallet, bade pa lokalt och nationellt plan, i
kampen for att stoppa méans vald mot kvinnor. Syftet ar att se pa Sveriges kvinnojourers
funktion i samhallet och hur de vinner legitimitet for sitt arbete. For att fa kunskap om
kvinnojourernas arbete, valde jag att se pa de likheter och skillnader som finns hos tva
forbund av Sveriges kvinnojourer, ROKS och SKR. Riksorganisationerna fungerar som
paraplyorganisationer for landets 140 lokala jourer. Undersokningen ar en kvalitativ studie, da
jag dels genomforde fyra intervjuer med foretradare fran respektive forbund, en pa lokal niva
och en pa riksniva. Dels utgor den en typ av dokumentanalys da jag satt empirisk data fran
intervjuerna i relation till dokument fran bland annat férbundens hemsidor samt dven till en
nyligen gjord kartlaggning av Socialstyrelsen, som speglar verksamheten pa nagra av landets
kvinnojourer. Sammanfattningsvis visar undersékningen att landets kvinnojourer har samma
malsattning - ett jamstallt samhalle, dar kvinnor och barn kan leva utan vald och fortryck.
Jourerna anvander sig till viss del av olika medel for att uppna malen, samt att de valt att
prioritera olika, vilket gor att de delvis kan komplettera varandra. Jourernas framsta uppgift ar
att fungera som en fristad, dit hjalpsokande kvinnor kan soka skydd och fa stod av andra
kvinnor. Slutsatsen visar att kvinnojourerna utgor ett betydelsefullt komplement till framst
socialtjansten, genom att konkret bista valdsutsatta kvinnor. Kvinnojourerna tar vid dar
myndigheternas resurser inte racker till. Genom sin mangariga och breda erfarenhet av arbete
med valdsdrabbade kvinnor har de en samlad kunskap som gér dem till nagot av experter pa
omradet, vilket medfér att de vinner respekt i samhéllet. Aven det arbete de lagt ner pé att
synliggdra detta samhéllsproblem, bade pa grasrotsniva och uppifran genom ett internationellt
arbete och gor att kvinnojourerna fatt en stark stallning i samhallet och vunnit legitimitet for
sitt arbete.
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1. Inledning

Vi har idag i Sverige ett allvarligt samhallsproblem?. Varje &r utsétts tiotusentals kvinnor i
vart land for vald och évergrepp. | manga fall utévas valdet av en man narstaende kvinnan,
och denna typ av brott har visat sig vara mer utbrett &n vad nagon tidigare anat. Under den
senaste tioarsperioden har detta samhallsproblem kraftigt okat, trots att medvetenheten tilltagit
hos allméanheten och myndigheter, vilket i sin tur lett till att en mangd atgarder vidtagits
(Kvinnofrid, 1997/1998:55). Lagandringar® har gjorts, fortbildning har genomfdrts med
inriktning mot personal inom rattsvasendet, socialtjansten och halso- och sjukvarden, samt att

frivilligorganisationer, som kvinnojouren, har fatt dkat statligt bidrag.

Att mans vald mot kvinnor &r betydligt vanligare an vad som nagon gang tidigare
framkommit, konstaterar &ven Eva Lundgren, professor i sociologi i Uppsala. Tillsammans
med Gun Heimer vid Rikskvinnocentrum for kvinnor som utsatts for vald, leder hon Sveriges
forsta omfangsundersokning® om kvinnors erfarenheter av véld. Det visar sig i resultaten att
sa manga som cirka fyrtio procent av landets kvinnor, efter sin femtonarsdag, utsatts for vald
eller hot om vald fran nagon man. Saledes betyder det att nara halften av alla kvinnor i
Sverige nagon gang befunnit sig i en hotfull situation eller blivit utsatt for vald av en man. Av
antalet anmalda brott av misshandel mot kvinnor 1996, visade sig ungefar tva tredjedelar ha
begatts inomhus av ndgon som kvinnan kanner sedan tidigare eller lever tillsammans med
(Kvinnofrid, 1998). Vald mot kvinnor ar till stor grad en dold foreteelse, sa den offentliga
statistiken visar bara en mindre del av antalet faktiska brott. Hur ska man da komma till réatta
med kvinnofortrycket? Hur ska man komma at den dolda misshandeln, det som sker innanfor
hemmets stangda dorrar? Vad tar vid, dd myndigheter inte langre racker till och da tjansteman

ibland star handfallna infér uppkomna situationer?

Det ar frivilligt socialt arbete, i detta fall framst kvinnojourerna, som kan utgora ett
komplement och ett alternativ till offentliga verksamheter, utan pa nagot satt ta 6ver den redan
existerande kommunala verksamheten (SoS-rapport 1998:6). | denna studie vill jag synliggéra

betydelsen av kvinnojourernas arbete, bade for de valdsdrabbade kvinnorna och for samhallet

! Kvinnofrid, faktablad, 1997/1998:55. Benamns &ven som ett folkhalsoproblem, se Widding Hedin (1997).
2 Ex. lagen om grov kvinnofridskrankning, inférdes den 1 juli 1998 och lagen om férbud mot kép av sexuella
tjanster tradde i kraft den 1 januari 1999, faktabladet Kvinnofrid 1997/1998:55.

¥ DN debatt, den 10 augusti 2000.



i stort. Jag amnar aven att se pa vilken funktion kvinnojourerna fyller samt hur de vinner

legitimitet i samhallet.

Det var forst nér jag laste Mona Eliassons bok Mans vald mot kvinnor (1997), som jag riktigt
forstod vilket omfattande arbete kvinnojourerna lagger ner och hur viktiga de &r i kampen for
ett mer jamstallt samhalle samt for bekampandet av kvinnovald. Eliasson menar att
kvinnojourernas insatser dr kanske annu mer betydelsefulla pa lang sikt genom det
upplysningsarbete som de utfor. Deras arbete med att synliggora och bekampa valdet,
hjalpa och stodja offren samt genom opinionsbildning mot vald paverka i stérre skala far nog
anses vara en av de viktigaste ideella insatserna i modern tid”” (Eliasson, 1997:242).

2. Syfte och problemformulering

For att uppna forstaelse varfor mans vald mot kvinnor &r ett sddant utbrett socialt problem i
Sverige idag, maste man se till dynamiken mellan man och kvinnor pa samhallets alla
omraden, anser forskare inom amnet mans vald mot kvinnor®. Aven kvinnojourerna arbetar
utifran perspektivet - mans 6verordning och kvinnors underordning - fortfarande gor sig
gallande och utgdr grunden till mans fortryck av kvinnor. Bada riksférbunden, ROKS och

SKR, arbetar for jamstalldhet mellan de bada kénen och kvinnors frigorelse.

En definition av kvinnovald skrevs pa FN:s kvinnokonferens i Peking 1995 och lyder enligt
foljande: "Begreppet vald mot kvinnor innefattar varje valdshandling som ar baserad pa kon
och som resulterar i, eller som sannolikt resulterar i, fysisk, sexuell eller psykisk skada eller
lidande for kvinnor, inklusive hot om sadana handlingar, tvang eller godtyckliga
frihetsberévanden, vare sig de sker i det offentliga eller i det privata livet” (FN:s
kvinnokonferens 1995, §113) °. Just p& FN:s kvinnokonferens detta &r , fick Sverige pris som
varldens mest jamstallda land. Vi anses alltsa vara varldsmastare i jamstalldhet 1995. Hur
hanger det da ihop med det standigt 6kande upptackta valdet mot kvinnor? Ekvationen gar
inte ihop. Kvinnors hélsa ar i fara och under manga ar har myndigheter inte lagt mycket
energi pa att forbattra villkoren for den kvinnliga befolkningen. Det &r istallet

frivilligorganisationerna, i synnerhet kvinnojourerna, som kontinuerligt under snart tjugofem

* Se Holmberg (1993). Aven Lundgren (1998), i faktabladet Kvinnofrid 1997/1998:55 s.22-23.
® Se kvinnofrid, magasin (1998). Slutdokument frn FN:s kvinnokonferens i Peking 1995, §113.



ars tid kampat for att hjalpa valdutsatta kvinnor och deras barn. Deras erfarenheter och
kunskaper borjar nu under de senaste aren, tas i beaktning av statliga myndigheter och i
kvinnovaldskommissionens slutbetankande fran 1995, kan man lasa foljande:
Kvinnovaldskommissionen bor enligt sina direktiv inhamta erfarenheter fran den

verksamhet som bedrivs av kvinnojourerna’ (Kvinnofrid SOU, 1995:60:157).

Mitt syfte med studien ar att forsoka synliggora det arbete kvinnojourerna utfor i forhallande
till 6vriga samhéllsinstitutioner och darmed visa vilken funktion de fyller och vilken

legitimitet de har i samhaéllet i stort.

3. Metod
Upplagg och genomférande

For att kunna klargdra kvinnojourernas samhallsfunktion har jag valt att jamfora Sveriges tva
nationella rikorganisationer (ROKS och SKR), under vilka landets cirka 140 lokala
kvinnojourer &r organiserade. De tva férbunden arbetar mot samma malsattning, men

anvander sig till viss del av olika metoder for att uppna malet.

Min ambition har varit att synliggdra eventuella likheter och skillnader mellan ROKS och
SKR, bade pa nationell och lokal niva, for att pa sa satt belysa de fragor man gemensamt
bedriver i kampen mot kvinnovaldet, vilka fragor respektive forbund prioriterar samt vad som
anses ligga till grund for kvinnojourernas legitimitet. Studien &r delvis kvalitativ och det
empiriska materialet i undersokning bygger pa fyra intervjuer. Jag har valt att gora tva
intervjuer med respektive forbund, en pa nationell niva och en pa lokal niva. Samtliga
intervjuer har genomfoérts under hosten 2000, varav tre intervjuer har gjorts per telefon och
den fjarde intervjun ar en face-to-faceintervju. Intervjuerna strackte sig mellan en timme till

en och en halv.

Studien ar &ven en typ av dokumentanalys, dels for att jag anvéant mig av forbundens
hemsidor® for insamling av data. Hemsidorna har jag sett som en vérdefull klla, d& de
standigt innehallit uppdaterad information om forbundens verksamhet. Jag har dven anvant

mig av Socialstyrelsens rapport (SoS-rapport 1998:6), som ar en relativt ny undersékning

®ROKS www.roks.se och SKR www.kvinnojourernas.com




rorande frivilligorganisationernas betydelse for brottsoffer samt for samhallet i stort. Fran

rapporten har jag kunnat hdmta relevant data som varit av stor vikt fér min underséknings

syfte.

Forsta intervjun (face-to-face) gjordes med ordféranden Karin och medarbetaren Gun Inger pa
SKRs lokala jour, Kristianstad Nya Kvinnojour, den 18 oktober -00. Andra intervjun gjordes
via telefon den 25 oktober -00 med SKRs informationsansvariga Eva Olsson. Tredje
intervjun, gjordes den 13 november —00 med Bernardita Nunez, pa ROKS. Hon svarade da
jag ringde det nummer man hanvisas att ringa till vid eventuella fragor, 08-442 99 44. Fjarde
och sista intervjun gjordes via telefon den 14 november —-00, med Birgit, som ar anstalld pa
ROKS lokala jour, Helsingborgs Kvinnojour. Att jag valde just kvinnojouren i Kristianstad,
for att representera SKR:s lokala jour, beror pa att det var smidigast, da jag ar bosatt i staden.
Helsingborgs Kvinnojour fick representera en av ROKS lokala jourer. Urvalet for de lokala
jourerna visade sig vara intressant, da jourerna skiljer sig at i mangt och mycket. Det genom

intervjuerna insamlade datamaterialet redovisas senare i studien.

Steinar Kvale (1997) beskriver att kvalitativa forhallningssatt till mansklig interaktion har fatt
en stark position inom kvinnoforskningen. Vidare menar han att tyngdpunkten laggs pa
kvinnors vardagsvarld och att man utnyttjar metoder som gor det lattare att forsta kvinnors liv
och belagenhet och har som mal att forandra de forhallanden som undersoks.
Kvinnoforskningen beskrivs som en “kvalitativ forskning av kvinnor ’om’ kvinnor” i syfte att

ge mening at kvinnors liv och erfarenheter.

Jag har dock mott pa en svarighet. Da jag i en av mina telefonintervjuer kontaktade ROKS,
via det nummer man ombedes att ringa vid eventuella fragor, kande jag en motvillighet av
informanten att svara pa fragor som rorde splittringen av organisationen 1996°. Jag fick inte
heller svar pa hur deras forbund ser pa kvinnojourernas legitimitet. Jag valde da att kontakta
ROKS ordférande, Angela Beausang, via hennes email-adress?, och framférde en 6nskan om
att fa svar pa mina fragor. Efter ungeféar tva manader horde hon av sig, da hon beklagade att
jag inte fatt tillfredstallande svar och bad mig maila éver mina fragor igen, vilket jag gjorde.
Hon horde dock inte av sig igen. Sa vad ROKS anser om splittringen och kvinnojourernas

legitimitet, far vara osagt.

" Se intervjun, s.20.
8 Angela.Beausang@roks.se




4. Bakgrund

Kvinnan i historien

Historiskt, socialt och kulturellt sett har kvinnan genom tiderna haft ett underordnat
forhallande till mannen (Eliasson, 1997). Detta samhallssystem har tillatit en man att
"tillrattavisa sin kvinna”, sina barn och tjanstefolk, och med vald uppratthalla kontrollen 6ver
familjen och bevara sin maktposition. Detta att bevara sin stéllning som man och familjens
overhuvud, har manga ganger prioriteras hogre an att respektera kvinnors rattigheter, liv och
halsa. Kvinnoforskare® och dven konventionell forskning, som arbetar med fragor om
jamstalldhet och mans vald mot kvinnor, ar eniga om att problematiken kring dessa fragor
ligger i kvinnors underordande position i forhallande till man (Radford & Russel, 1992).
Fragan ar vad samhaéllets ointresse genom historien till kvinnomisshandel berott pa? Mona
Eliasson (1997) menar foljande: ’Gemensamt for kvinnomisshandel och valdtakt ar att
kvinnor historiskt sett har raknats till mannens &godelar som det varit hans sjalvklara ratt att
bestamma 6ver. Vald mot andra kvinnor an den egna kom darfor att anses som ett brott mot
den man som hade ’ratten” till kvinnan — en fastman, make, far eller annat manligt
dverhuvud i slékten” (Eliasson, 1997:30).

Synen pa att en kvinna ar en mans eller en familjs dgodel lever kvar &n idag i manga av
varldens lander. | exempelvis Pakistan ser man mellan fingrarna om en kvinna bli ihjélslagen
av sin egen familj (hedersmord) efter att exempelvis blivit valdtagen. Den allmanna synen ar
att hon genom att bli valdtagen dragit vanara 6ver familjen, och smutskastat faderns namn och

anseende.

Angaende familjerelaterat kvinnovald i Sverige historiskt sett, finns inte mycket
dokumenterat. En del viktiga artal om lagandringar kan hjélpa till 6kad forstaelse. Sa tidigt
som &r 1256 fick vi de forsta lagarna om kvinnofrid. Ar 1864 avskaffades lagen om husaga
och nastan hundra ar senare, 1965, kom lagen mot valdtakt i aktenskapet. Sa sent som 1982,
for bara knappt tjugo ar sedan, skedde ytterligare en viktig lagandring. Kvinnomisshandel foll
nu under allmant atal, vilket i stora drag betydde att en dklagare kan driva brottet till domstol
utan att brottsoffret gjorde en anmélan (Eliasson, 1997). Kvinnomisshandel hade blivit en del

av samhallets ansvar.

° Holmberg (1993) och Eliasson (1997).



Men att skydda kvinnor som forfoljs av sina man, &r det svenska samhallet inte rustat for. |
praktiken &r det sa idag, att det &r de utsatta kvinnorna och deras barn, brottsoffren, som
straffas. De tvingas manga ganger bryta upp fran hem, slaktingar och vanner for att fly for
sina liv. De maste byta vistelseort, identitet och gora stora ekonomiska uppoffringar, allt for

att kunna leva ett liv utan vald och forfoljelse.

5. Statistik 6ver vald mot kvinnor

Hur vanligt & kvinnomisshandel?

e 1997 anméldes 19 046 misshandelsbrott mot kvinnor.

« Endast cirka 25 procent av alla valdsbrott anmals. Morkertalet nar det géller vald mot
kvinnor &r sannolikt hogre.

e 78 procent av de anmélda misshandelsbrotten mot kvinnor 1997 begicks av en bekant till
offret.

« 40 procent av misshandelsbrotten mot kvinnor 1997 ledde till atal.

 Cirka 20 kvinnor om aret misshandlas till dods av narstaende man.

« P& 10 ar har sexualbrotten (t ex valdtakt, sexuellt ofredande) mot kvinnor 6kat med 80
procent.

Statistik for 1986 och 1996

1986 (1987) 1996 Forandring
Sexualbrott totalt 4132 7441 +80%
Mot barn(-15 ar, 1987) 1083 2418 +123%
Mot vuxna(15 ar-, 1987) 1 927 3339 +73%

o 1996 utsattes 7 441 personer i Sverige for sexualbrott. Minst 90 procent av alla offer for
sexualbrott &r kvinnor.

1997 valdtogs 1 297 kvinnor i Sverige.

(262 fullbordade valdtakter utomhus anmaldes (20%) och 1 035 fullbordade valdtakter inomhus

anmaldes (80%))™.

1% Uppgifterna kommer fran Brottsforebyggande radet (BRA), och géller vald mot kvinnor i Sverige. Siffror som
inte anger ett specifikt ar rdknas som preliminara.



6. Forklaringsmodeller

Tre huvudteorier om mans vald mot kvinnor

Man har i forskningen om orsaker till vald mot kvinnor utgatt fran tre perspektiv,
individualpsykologiska, socialpsykologiska och/ eller strukturella teorier. Biologiska faktorer
har pa senaste tid &ven uppméarksammats. Den individuella teorin framhaller framst det
sociala arvets betydelse, som ett inlart beteende under uppvaxten. Om man vuxit upp i en
familj dar vald forekommit, I6per man storre risk att som vuxen utéva vald eller bli utsatt for
vald — man upprepar valdsmonstret. Pa individniva soker man ibland efter egenskaper hos
kvinnorna som forklarar mannens vald, men &ven som en forklaring till varfér de inte lamnar

sin valdsamma man (Kvinnofrid, 1995).

Utifran socialpsykologiskt perspektiv har man framfor allt sett till samspelet i relationen
mellan mannen och kvinnan. Man ser hér valdet som en sista utvag i ett férhallande dar
kommunikationen brustit. Man grundar teorin i att en kvinna och en man kan ha nog sa svart
att kommunicera och forsta varandra, &ven om man ar fran samma land och talar samma sprak
(ibid).

Pa senare tid har man inom kvinnoforskningen utvecklat en forklaringsmodell till mans vald
mot kvinnor, vilken bygger pa ett ojamnt maktforhallande mellan kdnen. Att denna teori om
mans 6verordning och kvinnors underordning &r en fraga om makt, borjar alltmer vinna
legitimitet. | Sverige och utanfor har kvinnoforskare ett samlingsbegrepp for att beskriva
strukturella skillnader i villkor for mén och kvinnor — patriarkatet. Begreppet innefattar
mansvalde i olika former, strukturellt och individuellt. Patriarkatet innebdr att institutioner
och foreteelser som kan verka konsneutrala fortfarande fungerar till forman for mans intressen
(ibid).

Under senare ar har nagra sociologiska undersokningar som grundat sig pa djupintervjuer med
kvinnor som utsatts for vald och man som uttvat vald vackt sérskilt stor uppméarksamhet.
Det ar den norska forskaren Eva Lundgren, numera professor i sociologi i Uppsala, som

genomfort djupintervjuer, forst med misshandlade kvinnor och nagra ar senare med de méan




som utsatte kvinnorna for misshandel och 6vergrepp. Resultatet blev tva bocker, | herrens
vold — Dokumentasjon av vold mot kvinner™* och Gud og hver mann - Seksualisert vold som

kulturell arena for & skape kjonn *2.

Forskning, av bland annat Lundgren®®, som gjorts dels om misshandelsaktenskap (dels om
forhallande mellan kvinnor som prostituerar sig och hallicken) visar att det bland annat ar
mannens isolering av kvinnan som leder till att kvinnan accepterar det fortryck hon utsatts for
och gor att hon stannar kvar i férhallandet. Lundgren beskriver valdsforloppet som en process
mellan tva parter, med var sin strategi for att uppna sitt mal. For mannen ar malet att genom
vald fa kontroll 6ver kvinnan och pa sa sétt uppratthaller valdet hans maskulinitet. Kvinnans
mal ar att underordna sig mannen, anpassa sig och acceptera mannens éverordning och bild av
hur hon ska vara som kvinna. Man kan séga att kvinnan internaliserar mannens tolkning av
henne och att hon genomgar en sjalvbildsférandring. | denna process, dar valdet gradvis

normaliseras i forhallandet, beskrivs av Lundgren som valdets normaliseringsprocess.

Flera forskare menar att det inte ar en artskillnad utan en gradskillnad i misshandels-
aktenskap. Darmed framstar isolering som en viktig social mekanism om vi ska forsta under —
och éverordning mellan man och kvinna. En analys av forhallandet mellan identifiering och
sjalvbildsforandring skulle kunna ge oss en djupare forstaelse utifran ett interaktionistiskt
perspektiv pa hur isolering och avsaknaden av andra signifikanta andra uppratthaller

maktasymmetrin mellan man och kvinna (Holmberg, 1993:196).

Den symboliska interaktionismen™* tydliggér sambandet mellan de aktivt handlande subjekten
och samhéllets sociokulturella strukturer. Subjektet internaliserar dessa strukturer genom den
generaliserade andre. Strukturerna ar alltsa ingenting som fritt svavar ovanfor vara huvuden
utan vi bar dem inom oss. Nér vi sdger nagot om manniskors interaktion i vardagsverkligheten
sager vi ocksa nagot om de sociokulturella férhallanden pa samhéllsniva. Nar vi sager nagot
om under- och 6verordningsforhallandet i parrelationen sager vi ocksa nagot om

manssamhallets fortlevnad i det formellt jamstéllda Sverige (ibid, 1993:197).

1 3 W Cappelens Forlag, Oslo 1985.
12 Boken finns éversatt till svenska, Gud och alla andra karlar. Natur och Kultur, Stockholm.
3 Lundgren (1991), Valdets normaliseringsprocess. Tv& parter — tva strategier. ROKS-rapport, Stockholm.



7. Legitimitetsbegreppet

For att uppna forstaelse i vad jag lagger i begreppet legitimitet, att kvinnojourernas ideella
arbete vinner legitimitet i samhallet, har jag valt att utga fran Max Webers legitimitetshegrepp
(Korsnes, Andersen og Brante (red.), 1997). De sociologiska intressen som finns for
legitimitetsproblematiken anses stamma fran Weber. Weber menade att legitimiteten hade en
avgorande betydelse for sociala organisationers stabilitet och auktoritetsutdvande. Han
menade vidare att alla sociala system forsoker skapa en legitimitetsgrundlag, genom
exempelvis socialisering. Uppratthallandet av legitimiteten kan uppfattas som det mest
effektiva framgangsmetoden om man vill vidmakthalla social ordning och sammanhallning i
ett socialt system. Jiirgen Habermas introducerade senare begreppet legitimitetskris, vilket

innebdr att en kraftigt reducerad tilltro till ett samhalles politiska auktoriteter (ibid).

Hanne Haavind, norsk socialpsykolog och professor i psykologi, har beskrivit dagens
patriarkat som ett omorganiserat patriarkat. Den moderna kvinnans roll innefattar allt, bara s
lange hon haller sig relativt underordnad de méan hon kommer i kontakt med i sin omgivning
(Kvinnofrid, 1995). Kvinnor far alltsa inte pa nagra villkor hamna i éverlage och bedéms
alltid i relation till m&n. Om en kvinna skulle hamna i en éverordnad social position upplevs
hon som hotfull och okvinnlig. Walby (1990) har beskrivit vald mot kvinnor som en del i det
som bar upp patriarkatet, det samhalle som ser mannen som den verkliga méanniskan, vilken
bara erkénner kvinnan som en medhjélpare i det offentliga livet eller som sin sexuella partner
i privatlivet. | alla sammanhang satts granser for vad som &r kén och vad som anger
maktrelationerna mellan mén och kvinnor. Detta har konsekvenser for vad vi ser som legitimt

och hur vi uppfattar oss sjalva.

8. Kvinnojourernas uppkomst

Kvinnojourerna har sitt ursprung i feministrorelsen, och har sedan slutet av sjuttiotalet byggt

upp en omfattande verksamhet i landet, fran norr till soder (Akerstrom, 1990). Cecilia Onfelt

4 G H Mead (1863-1931), anses som upphovsman till denna riktning inom sociologin.



(1991) beskriver i sin bok om de svarigheter man mottes av, da grunden skulle lagga for
Sveriges forsta kvinnohus i Stockholm, Alla Kvinnors Hus™, som invigdes den 8 mars 1980.
’Alla Kvinnors Hus var det forsta kvinnohuset i Sverige av den har storleken. Vi hade inget
manster att ga efter, inga foregangare att fraga till rads. For varje problem som dok upp
maste vi finna en ny I6sning. Tyvarr fanns det inte heller mycket kunskap att hamta inom den
offentliga varden. Ingen hade dittills brytt sig om att studera den misshandlade kvinnans
sarskilda problem. Forstallningen om att kvinnomisshandel var hart kopplad till alkohol och
nagot som egentligen endast angick samhallets utslagna levde fortfarande kvar.
Kvinnordrelsen hade visserligen i ndgon man andrat den bilden genom att visa att
kvinnomisshandel forekom i alla samhallsklasser, men samhallet hade &nnu inte reagerat med
nagra sarskilda atgarder. For manga manniskor var det svart att tro att vald mot kvinnor var
vanligt i det valordnade Sverige” (Onfelt, 1991:33).

Jourernas verksamhet har sedan begynnelsen byggt pa frivilligt arbete, vilket man da starkt
framholl vikten av, det sags som ett vérde i sig. ’Den frivilliga grunden skulle garantera
oberoende fran etablerade samhallsinstanser och skydda de hjalpsckande fran
insynsmojligheter fran sddana instanser; ge anonymitetsskydd. Vidare gavs genom den
frivilliga, ideella grunden stérre méjligheter att sjalv forma verksamheten utan att den
kringskars av byrékratiska regleringar” (Akerstrém, 1990:8). Vissa jourer arbetar fortfarande
helt utifran frivillighet, medan manga andra idag har en eller flera anstallda. Det viktigaste
stodet som jourerna kan erbjuda valdsutsatta kvinnor och deras barn &r en tillflyktsort, ett
skyddat boende. Malet ar att ingen ska behdvas avvisas, och jourerna har mojlighet att ta emot
de hjalpsokande direkt, utan nagra formaliteter. Detta ar nagot som samhaéllet, vara

institutioner, idag inte har resurser till.

’Om en kvinna bemots som en dverlevare av vald istallet for ett valdsoffer, har det visat sig
ha en betydligt battre effekt pa kvinnans sargade sjalvkansla™ (Grant, 1997:13). Det &r just
den utgangspunkt kvinnojourerna arbetar utifran, vilket skiljer sig fran vara myndigheters
bemdtande, enligt Bergmark och Lundberg; ”’Vara institutioner star handfallna, nar de
plotsligt blir skyldiga att dolja information, som normalt &r offentlig. De klarar inte av det.
N&r tjansteman maste anvéanda sitt personliga omdome i ovantade situationer, hander det att
de agerar bade daligt och fordomsfullt” (Bergmark & Lundberg, 1995:106).

1> Den mest kénda jouren, finns p& Svartmansgatan i Stockholm. Har finns fem lagenheter med sjutton
sangplatser. Verksamheten tillhandahaller barnomsorg och olika typer av daglig sysselsattning, ex kladsomnad..
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Efter att en kvinna under en tid levt med misshandel och hot fran en narstaende man, kravs
det en enorm uppoffring for henne att ta steget till att anmala garningsmannen. Det ar da
oerhdrt viktigt att bemétandet fran den myndighetsperson som kvinnan férst kommer i
kontakt med, bestar av vilja till att lyssna och att fa kvinnan att kanna sig betrodd. Under en
av mig tidigare genomford intervju med en valdsutsatt kvinna, framkom féljande; - Polisen
berattade att eftersom jag tidigare tagit tillbaka en anméalan var jag inte langre lika

trovardig. Det kdndes hemskt att hora™ (Holgersson & Nystrém, 2000:23).

Kvinnojourerna, till skillnad fran vara myndigheter, arbetar utifran ett perspektiv dar man
onskar mota utsatta kvinnor som medsystrar — inte som experter. Man jobbar for att avskaffa
Klientrelationen, det ska inte vara vi mot dom. Man stravar efter en jamlik relation mellan
kvinnojourskvinnan och den hjalpsdkande. Det anses viktigt att méta de utsatta kvinnorna pa
ett sétt, sa att de kan kanna sig trygga och bli betrodda. De far kontakt med en ménniska som
helt och hallet star pa deras sida (Grant, 1997). Att kvinnojourskvinnor fullt ut star pa de
utsatta kvinnornas sida rader inga tvivel om, men man kan fraga sig om det verkligen &r
mojligt att forhalla sig jamlikt med den hjalpsokande. Aven om man ofta far hora fran
jourkvinnor att de bara ar amatorer, sa kravs det i arbetet att de ska besitta djupare kunskap.
Bade i métet med den utsatta kvinnan, i samarbetet med olika myndigheter och for att vara
uppdaterad i forskningen om kvinnovald. Amatorer eller experter, jag aterkommer till denna

aspekt senare i slutdiskussionen.

Manga kvinnor uttrycker aven sitt missndje éver samarbetet mellan olika myndigheter, som i
detta fall nedan, mellan polisen och familjeratten. En valdsutsatt kvinna beréattade i en
intervju, om hur hon illa hon anség sig blivit bemo6tt, da hon varit i kontakt med familjeratten,
efter att ha ansokt om ensam vardnad om barnen; ’Kvinnan som jag talat med pa
familjeratten tar tydligt X parti. Jag har fatt hora att han ar sa trevlig och att han ar valdigt
pressad just nu. Jag har forklarat situationen, att jag anmalt honom efter ar av misshandel.
Istallet far jag hora att X menar att jag varit otrogen, vilket inte alls &r sant. Detta &r i
princip det enda dom tar upp. Tar inte familjeratten del av polisrapporterna?! Hur arbetar
myndigheter ihop egentligen?”” (Holgersson & Nystrom, 2000:30-31).

Ett annat exempel pa hur en samhallsinstitution valjer att Iagga skulden av en mans

misshandel pa en kvinna kan man finna i Eva Lundgrens (1990) bok Gud och alla andra
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karlar. Foljande kan man lasa; ’En svensk tingsréatt ansag att en kvinna var skyldig till sin
egen misshandel for att hon hade gralat om politik med sin sambo (som for évrigt var
invandrare); ratten sag darfor med formildrade 6gon pa misshandlaren. Gralet och den ratt
groteska misshandeln agde rum samma dag som det var riksdagsval i Sverige. | det land som
anses vara varldsmastare pa jamstalldhet blev kvinnan bestraffad for att hon handlat i
overensstammelse med den officiella jamstalldhetspolitiken: hon tog sitt ansvar som politisk
aktor och markerade sin asikt. Forst bestraffades hon av mannen och darefter av en svensk
domstol till sin egen orsaksforstaelse: tjata om politik och inte forsta var gransen gar! Ve den
kvinnan! Vilka rattigheter for kvinnan! Vilka lagomgranser for svensk normalkvinnlighet™

(Lundgren, 1990:14). Detta var en dom som f6ll for bara drygt tio ar sedan i Sverige.

9. Kvinnojourerna

De forsta kvinnojourerna i Sverige bildades i Stockholm och Goteborg 1978, delvis som en
reaktion pa samhallets bristande formaga att hjalpa och skydda kvinnor som utsatts for
familjerelaterat vald. Kvinnor utsattes for vald utan att detta fick sarskild uppmarksamhet fran
samhéllets sida. For att nagot skulle bli gjort at den radande situationen, insag de kvinnor som
intresserade sig, att de sjalva fick engagera sig. Kort tid efter de forsta jourernas bildande,
tillkom kvinnojourer i hela landet. Idag finns det ungefar 140 kvinnojourer i Sverige.

Tva forbund

ROKS

Fram till oktober 1996 var Riksorganisationen for Kvinnojourer i Sveriges (ROKS) den
gemensamma organisationen for samtliga kvinnojourer i Sverige. ROKS bildades 1984, da
man upptackte behovet for jourerna att traffas for att utbyta erfarenhet och samarbeta i
forenade fragor. Sedan dess har foreningen vaxt och idag finns det cirka 121 kvinnojourer i
landet. ROKS, som nyligen markerade att de inte bara stddjer kvinnojourer utan &ven
tjejjourer (fristaende jourer for tonarstjejer), andrade inneborden av ROKS till;
Riksorganisationen for Kvinnojourer och tjejjourer i Sverige, ar nu en sammanslutning av
kvinnojourer, tjejjourer och andra ideella kvinnoféreningar med jourtelefon i Sverige. De

lokala jourerna &r sjalvstandiga, med egen ekonomi, egen stadgar och riktlinjer.
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Riksorganisationen haller i utbildningen av nya medlemmar och vidareutbildning, ger olika

former av service till jourerna och planerar for kampanjer och kvinnoforskningsprojekt*®

ROKS ar en feministisk organisation, vars framsta syfte ar att motverka mans vald och
fortryck mot kvinnor, men arbetar aven for jamstalldhet pa alla plan mellan kvinnor och mén.
Det &r en ideell organisation som ar partipolitiskt och religiost obunden. P4 ROKS hemsida
(www.roks.se) kan man fa en inblick i organisationens verksamhet och dess uppgifter; att ge
rad och stod till medlemsjourerna genom att anordna utbildningar och seminarier, samt att ge
stod till uppbyggandet av natverk. Att aktivt bevaka utredningar och ge information som faller
inom medlemsjourernas intresseomraden och formedla resultaten till medlemsjourerna. Att
bedriva opinionsbildande verksamhet och skapa debatt kring fragor som medlemsjourerna
arbetar med. Att bygga en resursbank for forskning, verka for dokumentation och 6ka
tillgangligheten for feministisk forskning om méans sexualiserade vald. Att genom
internationell samverkan och erfarenhetsbyte med kvinnoorganisationer i andra lander tillfora

organisationen kunskaper och impulser som kan framja arbetet for kvinnors rattigheter.

ROKS ideologi grundar sig i att vi alla lever i ett manssamhalle, i ett patriarkaliskt samhaélle,
dar alla man &r potentiella valdsverkare och alla kvinnor ar tankbara offer. Dagens samhalle
bygger pa méns 6verordning och kvinnors underordning. Mén slar och fortrycker kvinnor just
darfor att de ar man. ROKS talar om kvinnor som utsatts for sexualiserat vald”, vilket menas
fysisk och psykisk misshandel, valdtakt, pornografi, kop av sexuella tjanster och sexuella
trakasserier. Detta &r alla brutala uttryck for samma kvinnofortryck. Man menar att i méns
misshandel av kvinnor ingar flera former av sexualiserat vald. Holmberg och Bender menar
att det innebar rent konkret att nd&r ROKS informerar och debatterar om kvinnomisshandel
talar de om sexualiserat vald, vilket innefattar ovanstaende foreteelser och anses utgora ett

grunddrag i ett manssamhalle (SoS-rapport, 1998:6).

Man talar om en gradskillnad och inte en artskillnad mellan “extrema former” av mans
overordning och det sa kallade normalfortrycket av kvinnor vilket utspelar sig till vardags i de
flesta sammanhang och i de flesta relationer. Att tala i termer av gradskillnad och inte
artskillnad av kvinnofortrycket innebdr inte att man sétter likhetstecken mellan t ex en
valdtakt, en avkladande blick eller diskriminerade reklam. Daremot synliggors likheter i
hé&ndelser som vanligtvis inte kopplas samman. D&rigenom barlédggs konsmaktsrelationen som

16 Se ROKS hemsida www.roks.se.
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ligger till grund for att man ser kvinnor som objekt och i sin forlangning ocksa mer drastiskt
behandlar kvinnor som objekt, till exempel vid en valdtakt. Nar likheter framhalls mellan till
synes vitt skilda foreteelser, tydliggérs mans samhélliga makt som ett mer generellt drag i vart
samhélle. Det yttersta uttrycket for denna maktrelation mellan kdnen menar ROKS &r mans
vald mot kvinnor (SoS-rapport1998:6). ROKS ideologi har métts av kritik. Just
organisationens ideologi, vilka manga kritiker anser vara extremt feministisk och
mansfortryckande, kom till viss del att vara avgorande vid splittringen av organisationen
1996.

SKR

Sveriges Kvinnojourers Riksforbund bildades i oktober 1996. Sexton kvinnojourer brot sig da
ur moderorganisationen ROKS, efter att konflikter gjort sig géllande under en tid. Idag har
forbundet 29 medlemsorganisationer i landet fran Boden i norr till Malma i soder.
Kvinnojourerna dr sjalvstandiga jourer och SKR fungerar som en samordnare. Férbundet
arbetar ideellt och det &r politiskt och religiost obundet. De &r en uttalad feministisk
organisation som arbetar for ett demokratiskt och jamstallt samhalle. For att uppna ett
samhaélle fritt fran vald verkar de for kvinnors frigorelse, detta bade pa ett individplan och pa
samhalleligt niva. Utifran ett kvinnoperspektiv arbetar de med sin huvudsakliga fraga — de vill
skapa forutsattningar och verka for ett samhélle dar kvinnor och barn kan leva utan risk for att
utsattas for mans vald. Verksamheten bygger pa att synliggora brister och foresla forbattringar
da det kommer till frdgor om mans vald mot kvinnor, delta och stimulera den offentliga
debatten, framja kunskapsbildning och forskning om mans vald mot kvinnor bade lokalt,
nationellt och internationellt. De arbetar aktivt med att sprida information och
kvinnojourernas kunskap och arbete. De vill uppmérksamma och sprida kunskap om barnens
sarskilda utsatthet i dessa familjer, da samarbetar man bland annat med ATSUB (Anhdriga
Till Sexuellt Utnyttjade Barn) och BRIS. Vidare fungerar de som att serviceorgan for de
lokala kvinnojourerna genom att stodja och tillvarata jourernas gemensamma intressen. De ar
ocksa en remissinstans genom att bevaka och besvara utredningar och forslag som ligger inom

kvinnojourernas intresseomraden®’.

Forutom att l&gga extra resurser for arbetet med barnen i dessa familjer, har SKR valt att

sarskilt uppmérksamma vissa grupper av kvinnor, vilka de kallar for extra utsatta grupper.

17 Telefonintervju den 25 oktober 2000 med Eva Olsson, informationsansvarig pa SKR.
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Dessa extra utsatta grupper ar aldre kvinnor, kvinnor med funktionshinder, tonarstjejer,
invandrarkvinnor och kvinnor med missbruksproblem. Detta ar grupper av kvinnor som sallan
kommer till jourerna, da arbetar SKR istallet med uppsékande verksamhet bland annat i de
organisationer dar de finns foretrddda. Det kan vara PRO for &ldre kvinnor eller
handikappsorganisationer for funktionshindrade kvinnor. Intentionen ar att informera dessa
foreningar om de radande forhallanden manga kvinnor i deras egna grupper lever i, sa att
intresseorganisationerna sedan sjalva kan arbeta vidare med fragorna. Nar det kommer till
tonarstjejer ar det en svarare grupp att na. Har spelar ungdomsmottagningar och olika
foreningar for ungdomar en viktig roll nér det géller att sprida information om problematiken.

SKR vander sig aven till skolor for att na ut med sitt budskap (Arbetaren nr. 6, 1996).

Med invandrarkvinnorna ar det lite annorlunda. Manga av de kvinnor som soker hjalp och
skydd pa jourerna utgors just av invandrare och flyktingar. Ungefér en tredjedel av alla
kvinnor som arligen soker sig till jourerna har invandrarbakgrund. Men fa av de som arbetar
pa jourerna ar invandrarkvinnor sjalva och ibland &r det svart att forsta problemen bakom
olika kulturer och hur man pa bésta satt ska l6sa dessa. Pa SKR anser man darfor att det ar
viktigt att fa in fler invandrarkvinnor som ar verksamma pa jourerna, och att man pa sa satt
kan ge ett mycket battre mottagande for en invandrarkvinna om relevant kulturkunskap finns
inne pa jouren. Man har en hel del samarbetspartners och nar det géller arbetet med
invandrarkvinnor, ar systerjouren Somaya en av dem. Detta &r en jour som riktar sig till
muslimska kvinnor och dar det ar ett krav att vara muslim om man ska arbeta pa jouren.

- ”Det &r ett satt for oss att na de kvinnor som annars aldrig skulle soka hjalp hos en
kvinnojour. For manga av de har kvinnorna ar det svarare att bryta upp ur en relation. Man
lever oftare i storfamilj med ansvar for féraldrar och andra slaktingar™, sdger Karima

Lindberg, en av de drivande i systerjouren (Morgonbris, nr. 3, 2000).

Kvinnor som missbrukar har sa komplexa problem och svarigheter att kvinnojourerna inte har
resurser att ta emot dessa kvinnor, menar Eva Olsson, informationsansvarig pa SKR. Har har
forbundet istéllet valt att samarbeta med olika organisationer som jobbar inom samma
omrade, detta for att hitta battre rehabiliterings- och behandlingsformer for drogberoende och
valdsutsatta kvinnor. En samarbetspartner ar KSAN (Kvinnoorganisationens Samarbetsrad i
Alkohol och Narkotikafragor).
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SKR:s ideologi bygger pa att de vill bredda kvinnojoursarbetet. Med det avses att utveckla
samarbetet med andra organisationer som moter misshandlade kvinnor — ocksa utanfor
kvinnordrelsen och “dven med man” — i syfte att dstadkomma forandringar i bristen pa
jamstalldhet mellan méan och kvinnor. Avsaknaden av jamstélldhet karakteriseras som en
under — och éverordningsrelation mellan kénen, vilken anses leda till att vissa man anvander
vald mot kvinnor i narstaende relationer. Férbundet understryker vikten av att arbeta for

kvinnors frigorelse i vid bemarkelse (SoS-rapport1998:20).

Vidare sa motsatter sig SKR den forklaringsmodell man anser att ROKS faresprakar for att
forsta kvinnomisshandel. Den nya riksférbundet havdar att nar vald mot kvinnor ses som ett
strukturellt problem kan enskilda méans individuella ansvar for misshandeln komma att
osynliggoras. Det sags aven forenkla ett ytterst komplext problem nar man diskuterar i termer
av ett "manssamhalle”, nagot som i sin tur riskerar att délja nyanserna i de mekanismer som
leder fram till valdet. Dessutom ar man orolig for att en alltfor generell forklaringsmodell

leder till att olika kvinnors specifika problematik och behov forblir dolda (ibid).

10. Splittringen mellan ROKS och SKR

Likheter och skillnader mellan férbunden

Efter att ROKS varit en samorganisation under manga ars tid, valde sexton kvinnojourer i
oktober 1996 att bryta sig ur moderorganisationen. Sveriges Kvinnojourers Riksférbund
(SKR) blev det nya férbundets namn. En anledning till splittringen skulle, enligt SKR:s
informationsansvarig Eva Olsson, vara att man fran ROKS sida under lang tid framfort asikter
om att mannen var de stora bovarna och att man generaliserade till att man blir valdsverkade.
Att man skulle enas kring kampen mot mannen. For att fa bort kvinnovaldet skulle man jobba
mot mannen inte med dem. Efter utbrytningen har férbunden valt lite olika véagar for att na
malet att stoppa valdet mot kvinnor. En viktig del i SKR:s arbete ar att valkomna initiativ som
tas av man.

- 7 Det florerar lite konstiga rykten ibland, till exempel att SKR har man som svarar i
jourtelefonen. Givetvis stammer det inte, men man som passiva medlemmar ar valkomna”,
menar Eva Olsson. Man anser att det &r mer vardefullt att arbeta med man &n att motarbeta
dem. SKR menar att det finns manga andra omraden att lagga energi pa, an att arbeta mot
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méannen i samhallet. SKR initierade till forsta gemensamma konferensen med Sveriges
Mansjourers Riksorganisation (SMR) och Eva Olsson menar foljande:

- Vi arbetar med dem, jag vill inte kalla det samarbetsform, for det ar viktigt att vi
behaller var feministiska grundsyn, men man samarbetar pa sa satt att man utbyter tankar,
erfarenheter och stottar varandra i arbetet for att na samma mal. Detta bland annat genom
seminarier och konferenser. Vi har kommit en liten bit pa vagen och det ar unikt pa nagot

satt”.

Kort efter utbrytningen ur ROKS och det nya forbundets bildande, gjorde tidningen Arbetaren
(nr. 47, 1996) en intervju med SKR:s nya ordforande Elisebeht Markstrom angaende
splittringen och bakomliggande orsaker till anledningen att just sexton jourer valt att lamna
ROKS.

- Vi vill ha ett riksforbund som jobbar mer distinkt med de fragor som kvinnojourerna
jobbar med”, séger Elisebeht Markstrém. Med detta menar Markstrom att det nya forbundet
vill fasta uppmérksamheten kring speciella grupper av kvinnor; &ldre och funktionshindrade
kvinnor, tonarstjejer, missbrukskvinnor och invandrarkvinnor. Dessa grupper kommer inte till
kvinnojourerna, utan i SKR anser man att dessa kvinnor maste s6kas upp i deras egna
intresseorganisationer.

- ”Fran ROKS sida har det alltid funnits ett motstand mot att dela in kvinnorna i olika
grupper. ROKS styrelse har lange uttalat sig sa har, att invandrarkvinnor ar ingen sarskild
grupp. Darfor ska man inte gora nagot sarskilt for just den har gruppen. Alla kvinnor sitter i
samma bat. P4 ett filosofiskt plan &r det kanske sa, men i praktiken skiljer det mycket om du
kommer fran ett annat land och blir utsatt fér vald, an om du ar svenska™, menar Elisebeht
Markstrom. Nar det kommer till jourkvinnans mote med den valdsutsatta kvinnan, arbetar
man med att avskaffa kanslan av vi och dom”. Aven ROKS arbetar for att fa bort
Klientrelationen och menar att jourkvinnan ska vara en medménniska som &ven hon kunnat
varit utsatt for Gvergrepp.

- Vi ar helt eniga med ROKS nar det galler det synsattet, sager Elisebeht Markstrom.
Men risken ar att man da missar det individuella och det som &r sarskilt viktigt for vissa
grupper. | alla sammanhang riskerar man att missa nyanserna nar man generaliserar. Det ar
inte sa att alla kvinnor i Sverige ar misshandlade kvinnor och att alla man misshandlar sina
kvinnor”. Vidare menar hon att hon haller med om att vi lever i ett manssamhalle. Det &r sa
att mannen har makten och att kvinnor bade tjanar mindre och har samre forutséttningar for

ett avancemang. Sett sa lever vi under ett gemensamt mansfortryck. Men hon anser att det &r
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viktigt att papeka att detta inte ar samma sak som att saga att alla man ar fortryckare. | ett svar
fran ROKS i samma artikel beméts kritiken fran SKR.

- 7 Vi vill att alla jourer ska kunna méta alla kvinnor”, sdger Christina Hartin-Silvergran,
vice ordforande i ROKS styrelse. Darfor, menar hon, har ROKS till exempel haft lager for
tonarsflickor och en temavecka om barnens situation, for att jourerna ska kunna dela
erfarenheterna med varandra.

- ”Men jag anser samtidigt att alla kvinnor sitter i samma bat, om vi ser Gvergreppen pa

ett strukturellt plan®, menar hon vidare.

For att na vissa grupper av kvinnor, till exempel de aldre och funktionshindrande kvinnorna,
menar SKR:s ordférande Elisebeht Markstrom, att man maste samarbeta med méannen, ga via
dem.

- ”’I styrelsen for PRO och handikapporganisationer sitter gissningsvis mest man. Om vi
ska samverka med den dar organisationen, da kan vi inte ga forbi mannen™. Just denna syn
pa vikten av ett bra samarbete med man, vilka tar initiativ till engagemang, star sig an idag,
fyra ar senare. Eva Olsson, informationsansvarig i SKR, namnde under min intervju med
henne att man valkomnar alla initiativ som fattas av man. Just ett gott samarbete med man ar

angeldget, for att kunna bidra till fordndring i samhéllet och forbéttring av kvinnors situation.

Den nya riksorganisationen vill ocksa arbeta mer specifikt med de barn som kommer med
sina modrar till jourerna, menar Elisebeht Markstrom vidare i artikeln. Visserligen ar SKR en
kvinnoorganisation, men man anser att man moter lika manga barn som kvinnor pa jourerna
och att barnen egentligen ar lika mycket offer som den vuxna kvinnan. Ofta flyttar barnen
med efter misshandeln och tvingas byta skola. Forbundet eftertraktar att skapa ett natverk
kring barnen som battre kan tillgodose deras behov. Markstrém menar att man behover folk
som intresserar sig for att svara pa remisser i detta amne. Jourernas arbete kring specifika
fragor som ror barnen, behdver stod fran ett forbund pa riksniva.

- ”Om ROKS fortsatter med sitt, sa gor vi vart. Och da blir det mer tillsammans™.

Om man ser till de bada forbundens likheter s& har de samma grundideologi, bada tva ar
feministiska forbund och de arbetar ar samma mal — att stoppa mans vald mot kvinnor. De
arbetar for ett demokratiskt och jamstallt samhalle, for kvinnors frigorelse och har ett uttalat
kvinnoperspektiv. ROKS och SKR delar ocksa ett generellt antagande om att det finns en
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koppling mellan méans vald mot kvinnor och samhéllets mansdominans i familje- och arbetsliv
och i samhéllet (SoS-rapport1998:6).

Daremot skiljer sig deras analys at, hur denna koppling mellan vald och mansdominans
utvecklas. Ett sétt att tydliggora vad som skiljer dem at ar att anvanda begreppen sexualiserat
respektive konsrelaterat vald. ROKS satter det sexualiserade valdet i centrum och lyfter fram
den flora av sexuellt vald och fortryck som kvinnor och barn utsétts for, inte enbart av man i
narstaende relationer utan i samhallet i stort. SKR betonar en konsrelaterad problematik och
sétter olika grupper av kvinnor och deras barn i fokus. Det betyder att ROKS arbetar med att
motarbeta mans misshandel av kvinnor men forsoker ocksa motverka pornografi, sexuella
trakasserier, incest, valdtakt och konskop. Man anser att det sexualiserade valdet pa ett eller
annat satt far konsekvenser for samtliga kvinnor oavsett alder, harkomst eller andra
bakgrundsfaktorer. SKR arbetar med att synliggdra valdet mot handikappade och éldre
kvinnor, invandrarkvinnor och unga kvinnor samt prioritera barnens situation. Det
konsrelaterade valdet antas drabba en avgransad grupp av kvinnor och inte ge féljdverkningar
for alla kvinnor. Det betyder inte att ROKS bortser fran barnen situation eller speciella
kvinnogrupper, och inte heller att man inom SKR &r omedveten om férekomsten av sexuellt
fortryck mot kvinnor och barn (SoS-rapport, 1998:21). P4 ROKS hemsida kan man nu fa
information om, att man inom organisationen valt att fran och med ar 2000 fokusera mer pa
invandrarkvinnor. ROKS natverk for invandrarkvinnor blir en permanent del av
verksamheten, med avsikt att 6ka integrationen mellan svenska kvinnor och kvinnor med
utlandsk bakgrund. Man anser fran ROKS sida att en demokratisk och jamlik samverkan
mellan alla kvinnor, oavsett bakgrund, verkar for att mer effektivt bekdampa mans vald mot

kvinnor.

P& min fraga om splittringen av organisationen for ungefar fyra ar sedan, fort med sig ett
mindre askadligt budskap till drabbade kvinnor och samhéllets i stort, svarar SKR:s
informationsansvarige Eva Olsson foljande;

- ”Det finns mycket likheter, men det finns ocksa en skillnad mellan férbunden. En del
tycker att vi far mindre kraft bakom, men jag kan tycka att det &r positivt, forbunden
kompletterar varandra. Vi jobbar likt, men om det skiljer sa ar det pa riksniva. Vi har valt att
fokuserar pa lite olika fragor och framfor dessa. Det innebar att arbetet blir mer nyanserat
och det forekommer en intressant diskussion nar man har tva forbund som jobbar mot samma

mal. Det blir mer mangfasetterat. Vi konkurrerar inte, ofta ar vi bada inbjudna till
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konferenser, da med en representant fran respektive forbund. Manga fragor som vi ar helt

Overens om”.

D4 jag under min intervju med Bernadita Nunez'® p& ROKS kansli, undrade vilka reflektioner
deras forbunds har kring utbrytningen 1996 och vad splittringen fért med sig, menar hon att
rent politiskt kan det vara vardefullt med flera organisationer, om man ar flera och gar
tillsammans sa ar man starkare. For 6vrigt hade Nunez inte mycket mer att tillagga, istéallet
betonade hon gang pa gang att det var SKR som lamnade ROKS och hanvisade mig till att be

dem svara pa fragan.

11. De lokala jourerna

Sveriges lokala kvinnojourer (bade medlemsjourer i ROKS och SKR) har likartad verksamhet
men skiljer sig at inbordes i manga avseenden. Det finns ingen jour som helt &r den andra lik,
men en del genensamma drag finns att hitta. Exempelvis har kvinnojourerna olika
ekonomiska resurser, vissa jourer arbetar enbart utifran frivillighet och andra har anstallda.
Jourerna har aven olika starkt uttalad ideologi. Nagot som ar gemensamt for alla jourer ar att
all verksamhet sker pa den hjalpsokande kvinnas villkor och initiativ samt engagemanget for
att ge valdsutsatta kvinnor och deras barn hjalp och skydd. Verksamheten bedrivs av
medlemmarna som &r organiserade i en férening, och medlemsantalet ar varierande fran jour
till jour. Av det totala antalet medlemmar, ar en liten del aktiva och andra fungerar som

passiva medlemmar, vilka bidrar med en medlemsavgift varje ar.

En likhet hos alla kvinnojourer, ar att de dar vad Lars Svedberg kallar for identitetsrorelser”
(SOU 1993:82). Med identitetsrorelse menar Svedberg; ”organisationer som erbjuder den
enskilda/e "’identitetsbekraftelse” nar han/hon intrader och som skiljer sig fran idéburna
generalistiska rorelser genom att vara specialistrorelser” (Svedberg, 1993:105). Malet for en
specialistrorelse, dit Svedberg raknar kvinnojouren, bygger pa en inriktning mot ett fatal
malgrupper eller fa fragestallningar. Kvinnojourerna vilar, enligt Svedberg, pa en
identitetsbekraftande grund, da forutsattningen for jourerna ar att de som grupp definierar
vilka som ska tas emot och vilka som ska uteslutas. Vad som laggs i begreppet identitet ror

sig & ena sida om att inkludera de man kanner samhdérighet med, & andra sidan exkludera dom

18 Telefonintervju den 13 november 2000.

20



man tar distans fran. Uppfattning om vad som laggs i begreppet identitet och dess betydelse,
varierar saval inom en enskild jour som mellan jourerna, menar Svedberg. Men deltagandet i
arbetet pa jourerna med andra kvinnor lagger grund for identifikation, man identifierar sig

med dem som tar avstand fran mans vald mot kvinnor.

Sociologen Manuel Castells (1997), menar att alla identiteter som startar som ett motstand, i
detta fall feministrérelsen, kan genom historiens gang bli dominerande i olika
samhéllsinstitutioner och darmed forvandlas till legitimerande identitetsrorelser, vilka
rationaliserar en dominans. Vidare beskriver han att den feministiska identitetsrorelsens styrka
och vitalitet grundas i “dess mangfald, dess formaga att anpassa sig till kultur och epoker”
(Castells, 1997:205).

Verksamheten pa jourerna

”Kvinnojouren har blivit en institution i ordets positiva betydelse och &r val férankrad pa
orten” (SoS-rapport 1998:6). En del jourer har skyddad adress och har pa grund av det,
knappa maojligheter till att anordna engagemang av olika slag, medan andra jourer har battre
forutsattningar till utatriktad verksamhet, da verksamheten ar 6ppen och de har skyddade
jourlagenheter. Alla jourer har telefonjour, tiderna varierar dock fran jour till jour. Vissa
kvinnojourer har en eller flera anstéllda och har da mojlighet att ha telefontid under dagtid, pa
andra jourer finns endast ideellt arbetade kvinnor och da ar telefontider begransade till nagon

kvall i veckan.

| allmanhet har jourerna tillgang till en jourlagenhet som ar disponibel for kvinnor med akut
behov av skydd. Adresserna till lagenheterna ar hemliga och det &r bara jourkvinnorna som
har vetskap om adresserna dit. Malet ar att aldrig behéva avvisa en kvinna pa grund av
platsbrist, men om det skulle vara fullbelagt forsoker man ordna en Gvernattningsplats pa en
jour i narheten. Just att fungera som en fristad for misshandlade och hotade kvinnor och deras

barn, &r en av de viktigaste funktionerna for kvinnojouren.
Jourmedlemmarna arbetar dven med upplysande verksamhet pa sa satt att man tar emot

studiebesok, informerar pa skolor, for myndighetspersoner och for andra typer av

organisationer (Akerstrom, 1990). Det &r viktigt for jourernas 6verlevnad att arbeta aktivt med
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att marknadsfora verksamheten, vilket ocksa kan géras genom debattartiklar, insandare,
demonstrera samt uppvakta politiker eller andra makthavare (SoS-rapport 1998:6). Eftersom
basen for kvinnojourerna &r just de ideellt arbetade kvinnorna, &r det en viktig uppgift att
engagera nya frivilliga medlemmar. Att bedriva marknadsféring i form av informations- och
utatriktat arbete gors aven utifran ekonomiska intressen. Utdver kommunala anslag fran den
egna kommunen, erhaller vissa jourer dven stod fran grannkommuner som inte har nagon
jour. En del jourer far bidrag fran landstinget. Men det ar ocksa viktigt med bidrag form av
privata gavor, medlemsavgifter, forelasararvoden och bidrag fran kyrkan.

De som arbetar pa jourerna ar kvinnor med varierande bakgrund, saval social status, alder
som yrkesbakgrund men alla bemdter de utsatta kvinnorna som en ”medsyster”, med
medmansklighet. En kvinnojourskvinna finns dar enbart for den utsatta kvinnan som vénder
sig till jouren. Vanligtvis fungerar en jourkvinna dven som en s k kontaktkvinna for en
hjalpsokande. For enkelhetens skull brukar den jourkvinna som forst far kontakt med en
hjalpsokande, vanligen genom ett telefonsamtal, ocksa bli kontaktkvinna for henne. Att vara
kontaktkvinna innebér att man hjalper till med det praktiska, men framst att man fungerar som
en samtalspartner for den utsatta kvinnan (Akerstrom, 1990). Manga véldsutsatta kvinnor far
ofta for forsta gangen kéanna att nagon star pa hennes sida, att nagon lyssnar och viktigast av
allt — att hon blir betrodd. Vid enbart telefonsamtal far hon vara anonym och sjalv styra
samtalet, utan att bli avbruten eller utfragad i ett visst syfte.

Vilka ar da kvinnojourskvinnorna? Pa en del jourer finns anstéllda jourkvinnor, men en
overvagande del av de aktiva medlemmarna arbetar ideellt. Gemensamt for kvinnorna ar att
de &r engagerade i jouren och arbetar mot mans vald mot kvinnor. Aldersmassigt ar det
mycket varierade bland jourkvinnorna, men man maste vara 18 ar for att fa arbeta aktivt. Som
jag tidigare namnt har jourkvinnorna skiftande bakgrund och arbetserfarenhet. Hur olika
bakgrund jourkvinnorna har visar Birgitta Bergmark och Gunilla Hamne Lundberg (1995) i
boken Stryptag, famntag, klapp eller dod. De arbetar sjalva som jourkvinnor pa Alla kvinnors
hus i Stockholm. Pa jouren ar de organiserade i smagrupper och just i deras grupp &r de sex
stycken; “en socialsekreterare, en juridikstuderade, en pensionerad alderdomshems-
forestandare, en arbetar pa posten och tva ar journalister. En ar dnka, en ensamstaende
mamma och resten gifta eller sambor. Alla utom en har egna barn. Ingen av dem har sjalv
blivit misshandlad” (Bergmark & Hamne Lundberg, 1995:188).
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For att en kvinna ska kunna trada in i aktivt arbete pa en jour, kravs det internutbildning.
Arbetet kan manga ganger vara tungt, da man standigt méter kvinnor i kris. | tidskriften
Kommunaktuellt kan man l&sa foljande om utbildningen; ’Ingen kan komma in och sitta jour
direkt ”’fran gatan”. Det ar ett generellt krav fran landets kvinnojourer, att jourkvinnor
utbildas. Genom studiecirklar, studiebesok och forelasningar forbereds kvinnorna for det
arbete som vantar” (Kommunaktuellt, nr 31, 97:10-11). Man arbetar alla mot en gemensam
malsattning, men alla jourer arbetar olika, det finns ingen mall fér hur utbildning och arbete
ska vara upplagt. Representanter fran riksorganisationen haller i internutbildningen for ROKS
lokala jourer, nagra exempel ar Doris Marysdotter och Stina Jeffner, vilka ar larare och
forskare vid sociologiska institutionen i Uppsala’®. Nar det géller SKR:s lokala utbildning, ar
det upp till var och en av jourerna att finna ett lampligt utbildningsprogram for nya
medlemmar. Detta gors ofta genom studiecirklar, da man bjuder in personer, till exempel
personer fran socialtjansten, for att bilda ett lokalt kontaktnat. Detta bade for att fa kunskap
om hur man arbetar pa socialtjansten, men aven for att fa ett ansikte pa dem man jobbar med.
Gallande utbildningsunderlag finns det en del material som &r utarbetat i samarbete med
Brottsoffermyndigheten, vilket sa smaningom kommer att blir en handbok d&mnad till underlag

for internutbildning inom jourerna®.

Nar det kommer till mojligheten att ha en eller flera anstallda pa de lokala jourerna ar det till
stor del avhangigt av omfattningen av bidrag, ibland fran landsting men vanligen fran
kommunen. Det anstallda betalas genom nagon form av foreningsbidrag. Pa en del stallen far
man ett engangsbelopp i bidrag varje ar, i det engangsbeloppet ska man da skéta
verksamheten, som exempelvis delvis kan anvandas till att betala en anstélld eller tva. Pa en
del hall far man sa mycket pengar att det gar att anstélla, det beror pa vilken installningen
man har inom kommunen till kvinnojourens verksamhet. | en del kommuner fér jourerna

endast ett litet bidrag och dar jobbar man vanligtvis helt och hallet utifran frivillighet.
Tva lokala jourer
Som jag tidigare namnt ser verksamheten olika ut pa de lokala jourerna. Jag vill genom tva

exempel visa hur skillnaderna kan se ut. For att ytterligare markera olikheten har jag valt en

lokal jour fran respektive forbund. En intervju ar gjord med en av SKR:s lokala jourer,

19 Telefonintervju med Bernadita Nunez, ROKS, den 5/11 2000.
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Kristianstad Nya Kvinnojour, samt en intervju med ROKS lokala jour, Helsingborgs

Kvinnojour.

Kristianstad Kvinnojour startades for forsta gangen i slutet pa 70-talet. I mitten pa
90-talet da nyrekrytering och pengar blev en brist, fick den dessvérre laggas ner. Att pa nytt
starta upp Kristianstads nya kvinnojour tog socialndmnden initiativ till och i april 2000 tog

man nya tag, nu under namnet, Kristianstad Nya Kvinnojour.

Man har 63 medlemmar, varav 22 &r aktiva och resterande stddjande medlemmar. Alla betalar
en medlemsavgift pa 100 kr /ar. Av stddmedlemmarna &r 9 man (man far endast vara
stodmedlemmar). Rekryteringen av nya medlemmar sker frdimst genom “mun — mot-
munmetoden”, men dven genom att fora debattinlagg i den lokala tidningen och pa sa satt
marknadsfora organisationen. FOr att engagera nya frivilliga ordnar man tillsammans med
Yrkeskvinnornas Klubb i Kristianstad, frukostmaéten, dar kvinnor inbjuds tva ganger per
termin for att lyssna pa nagot intressant féredrag. Man har bland annat haft foredrag av

Gudrun Schyman. Genom frukostmoten gor man samtidigt reklam for kvinnojouren.

Da det galler finansiering gar centrala statliga medel till riksorganisationen (SKR).
Kristianstad Nya Kvinnojour far fran sociala namnden bidrag, vilket sist var pa 150.000 kr for
ar 2000. Pengarna ska ga till hyra av kontor, till jourlagenheten, kurser och konferenser,
telefon mm. Det finns dven en sponsor/marknadsférningsgrupp, som skriver brev med syfte
att stalla forfragningar om sponsring, till framst lokala fortag, forsakringsbolag, banker,
LIONS mm. Sist, ar 2000, skickades hundra brev och tillbaka fick de endast fyra positiva

svar, vilket visar att de ar beroende av kommunala medel.

De aktiva medlemmarna i Kristianstad Nya Kvinnojour ar alla kvinnor mellan 23-69 ar. Nar
nya medlemmar introduceras maste de férst genomga en internutbildning, vilken pa denna
jour bestar av information av polis, aklagare, psykoterapeut, fran familjeratten samt
upplysning om sexuella dvergrepp och olika kulturella bakgrunder Men det ingar dven

sjalvforsvarskurs, samtalsmetodik och litteraturseminarier i utbildningen.

Intervjun® gjordes med ordféranden Karin samt en medarbetare, Gun-Inger, som tillsammans

2 Telefonintervju med Eva Olsson, SKR, den 25/10 2000.
2 Intervju med Karin och Gun-Inger pa Kristianstad Nya Kvinnojour den 18 oktober 2000.
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svarade pa mina fragestallningar. Pa frdgorna om bemétandet av hjalpsokande kvinnor, vad
man har att erbjuda samt vilken information man ger fran kvinnojouren blev svaret foljande;
’Om en kvinna tar kontakt med oss pa jouren &r det hon som far styra samtalet, manga vill
bara prata av sig. Vi ar amatorer, sa det ar framst medméansklighet vi erbjuder.

Vi informerar om hennes rattigheter, vilka de ofta inte k&nner till, som hur det fungerar med
besoksforbud, larm mm. Om hon har skador rekommenderar vi henne att aka till 1akare och
fa dom dokumenterade. Ett lakarintyg ar tillrackligt i ratten det behdvs ofta inget sarskilt
rattsintyg. Om vi pratar over telefonen fragar vi om hon ar villig att komma och tréaffa oss. Vi
forsoker fa henne att géra en polisanmélan. Om hon inte vill aka till polisstationen sa har vi
avtal med vissa narpoliser att komma ner till vart kontor, dar kvinnan da kan géra en
anmalan. Vi erbjuder oss att félja med till stationen om hon ar villig att aka dit. Likasa foljer
vi med till akuten, socialen och tingsratten, da som en typ av vittnesstod. Om hon vill féljer vi
med in. Vi beréattar ocksa for henne att vi har en jourlagenhet dar hon tillfallet kan bo om hon
inte kan atervanda hem eller vill Iamna hemmet. Dar har kvinnor med barn bott allt fran ett
dygn till 14 dagar. Vi slanger inte ut nagon, istéllet erbjuder vi var hjélp att f kontakt med
nagon kommunal bostadsformedling. Under ar 2000 hade vi 227 samtal och 57

overnattningsdygn i lagenheten™.

Nar det galler verksamheten och dess tillganglighet ar de pa Kristianstad Nya Kvinnojour inte
helt n6jda, &ven om medlemsantalet stadigt 6kade under ar 2000. De 6nskar sig fler aktiva
medlemmar, sa att de pa sa satt kan utoka jourtiden. Idag har de telefontid mandag och
torsdag 10-14 och 19-21. Tva av jourkvinnorna gor dock en beundransvard insats, da de ar
tillgangliga varje helg for jour, vilket stracker sig fran fredag kvall klockan 20.00 till séndag
kvall klockan 18.00. Det fungerar som sa att om akutmottagningen, polis eller den sociala
jouren far kannedom om en misshandlad kvinna, sa kan de erbjuda henne samtal med en
kvinnojourskvinna. Ar hon positiv till erbjudandet, tar myndigheten kontakt med jourkvinnan
for att hon darefter kontaktar den hjalpsokande kvinnan. Vad som det dock &r stort behov av
ar fler som kan joura pa dagtid. Man ar dven missnéjd med antalet fallande domar fér grov

kvinnofridskrankning.

Slutligen stallde jag fragan om vad som kan bidra till den legitimitet kvinnojouren fatt som
organisation i samhéllet idag. Enligt ordféranden Karin grundas legitimiteten till stor del i att
kvinnojourskvinnorna arbetar pa grasrotsniva. Man arbetar nara de valdsutsatta kvinnorna och

jourkvinnorna kan vardagen, darfor vager deras asikter tungt. Statistiken visar att jourarbetet
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under ar 2000 uppgick till nastan 4000 timmar, och under samma period tog de emot 227
samtal. Om man ser till det stora antalet kvinnor som sokt stod under ett ar, askadliggor det

tydligt att kvinnojouren ar en viktig organisation.

Helsingborgs Kvinnojour & medlemmar i ROKS och har funnits sen 1981 och startades upp
av kvinnor som sjalva blivit misshandlade. De har drygt 50 medlemmar, varav ett tiotal
aktiva. Vid intervjutillfallet? fanns det tre kvinnor som arbetade dagtid pé jouren. Sedan 1991
har de en anstalld pa heltid, Birgit, vilken kom att bli min informant under telefonintervjun.
Pa jouren arbetar dven kvinna med tidsbegransad anstéllning, en anstallning som fornyas vid
jamna mellanrum. Den tredje jourkvinnan, som &r socialpedagog, &r anstélld av kommunen,
genom offentligt skyddat arbete (OSA).

Man har drygt 50 medlemmar, och av dem ar ett tiotal aktiva i organisationen. Alla
medlemmar far ROKS egen tidning "Kvinnotryck”, och betalar en medlemsavgift pa

150 kr /ar. Pensionarer och studerade under 20 ar betalar 80 kr /ar. Nya medlemmar engageras
framst genom “mun — mot- munmetoden”. Men dven genom att sénda brev till medlemmarna
med en Onskan att de ska forsoka sprida information om organisationens verksamhet till
manniskor i sin omgivning, med en vidare forhoppning att fa fler intresserade. Man
annonserar aven i pressen, anordnar studiecirklar for nyfikna med intressanta forelasare fran
exempelvis ROKS samt fran olika myndigheter. Man sprider dven information om
kvinnojourernas verksamhet genom utstéllningar pa biblioteket, fackeltag pa torget,

manifestationer och skolseminarier.

Man har en aldersgrans pa 18 ar for aktivt arbetade pa jouren och bara kvinnliga medlemmar
ar valkomna. Tidigare hade jouren dven ett fatal manliga stodmedlemmar, men man har
nyligen fatt nya direktiv fran forbundet om att endast kvinnor far vara medlemmar. For 6vrigt
galler det att bedomas som "lamplig” for att fa arbeta aktivt, vilket menas att man inte ska ha
nagra storre personliga problem. Till exempel ska kvinnor som 6nskar att arbeta aktivt, vilka
sjalva tidigare utsatts for misshandel, ”vara klara med sig sjalva”. Anledningen ar att man som
jourkvinna standigt kommer i kontakt med kvinnor i kris och for att kunna hjélpa maste man
vara psykiskt stark. Alla nya medlemmar far borja med att ta del av internutbildningen, ofta

faller det sig da naturligt vilka som ar lampliga for jourarbetet. Utbildning &r i

22 Telefonintervju med Birgit p& Helsingborgs Kvinnojour den 14 november 2000.
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studiecirkelform — férelasare fran ROKS utbildar i “kvinnojourskunskap®”. Information ges
aven av polis, aklagare, socialforvaltningen och familjeratten. De som arbetar aktivt berattar
om sina erfarenheter om jourarbetet. De nya medlemmarna far &ven ga bredvid de erfarna och

bland annat lara sig hur man ska mota hjalpsokande kvinnor i telefon.

Fran Helsingborg stad far kvinnojouren ett arligt bidrag, vilket for ar 2001 ar pa 690 000
kronor. Man far dven ekonomiskt bidrag fran grannkommunerna Bjuv, Landskrona och
Hoganas. Jouren har ocksa majlighet att soka bidrag fran olika fonder till projekt, ex till det
endagars kvinnofridsseminariet som anordnas i ar. De kan ocksa soka bidrag fran
Brottsofferjouren. Pengarna ska ga bland annat till hyra for jourens kontor, kurser,

konferenser och telefon.

Birgit, som har varit anstalld pa Helsingborgs Kvinnojour sedan 1991, berattade om hur man
tar emot hjalpsdkande kvinnor och vad man informerar kvinnorna om; > Om en kvinna hor av
sig till var kvinnojour via telefon forsoker vi fa henne att boka tid, komma till oss. Da &r vi
alltid tva som mater upp. Vi pratar da med henne, berattar att vi kan hjalpa henne att gora
en anmalan om hon vill. Om hon tvekar pa att aka till polisstationen har vi avtal med poliser
som kommer ner till vart kontor, dar de kan ta emot hennes anmélan. Vi erbjuder oss att félja
med till olika myndigheter som sjukhus och ratten. Vi berattar ocksa for henne att vi har fyra
jourlagenheter dar hon kan bo for tillfallet om hon inte kan atervanda hem eller om hon vill
lamna hemmet. Dar har kvinnor med barn bott fran allt mellan ett dygn till omkring tre
manader. Vi slanger inte ut nagon, istallet erbjuder vi var hjalp att fa kontakt med nagon
kommunal bostadsformedling. Det kostar 170 kr/dygn for kvinnan att bo i Iagenheten, om hon

ej kan betala kan hon stka bistand hos socialtjansten™.

Helsingborgs Kvinnojour menar att de idag ar néjda med sin verksamhet. De anser att de har
tillrackligt med personal for att hinna med. De har &ven bra telefontider, mandag till fredag
mellan 9-16 och tisdag kvall 18-20. De anser inte att det ar nddvandigt att ha jourtelefon pa
helgen, eftersom det &r oftast da misshandeln dger rum, och kvinnan inte har méjlighet att
ringa. Det ar fa som ringer pa helgen, istallet ar det vanligast pA mandagar. 240 kvinnor hade i
mitten pa november manad ar 2000 varit i kontakt med jouren, det ar lika manga som hela
forra aret (ar 1999).

2% Jourernas samlade kunskap och erfarenhet integrerad med saval nationell och internationell forskning pa
omradet.
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Jag stallde Birgit fragan, om vad hon anser bidrar till den legitimitet kvinnojouren har i
samhallet idag. P& detta svara hon; ’Kvinnojouren ar ett komplement till samhallsinstansen,
dar det finns en ’lucka’. Det ar lattare for kvinnor att vanda sig till en icke-myndighet, det ar
mindre formellt, mer medmaénskligt. Men det géller anda att ha professionell hallning

gentemot kvinnorna, annars kan det bli fel”.

Sammanfattning

Som man tydligt kan utlasa skiljer de tva jourerna at i en méangd avseende, gallande
exempelvis ekonomiska tillgangar och tillganglighet. Kristianstad Nya Kvinnojour arbetar
helt utifran ideell basis och ar relativt nystartad. Jouren dnskar forbattra sin tillganglighet med
fler som kan joura pa dagtid. Pa Helsingborgs Kvinnojour har man for narvarande tre
anstéllda och har darmed mojlighet att vara tillgdngliga via jourtelefonen dagtid alla veckans
dagar. Det kommunala bidraget for Kristianstad Nya Kvinnojour ar pd 150.000 kr for ar 2000
jamfort med Helsingborgs Kvinnojour som har ett arligt bidrag for 2001 pa 690.000 kronor.
Denna jour far aven bidrag fran tre grannkommuner. De ekonomiska forutséttningarna for de
tva jourerna skiljer sig namnvart, vilket ocksa avspeglar sig i tillgangligheten. Majligheten att

ha en anstélld &r helt avhéngigt av jourens finanser.

Om vi bortser fran férbundstillhérighet, kan man hitta en hel del likheter mellan jourerna.
Rekrytering av nya medlemmar, bemotandet av hjalpsokande kvinnor, vad man har att
erbjuda samt vilken information man ger ar sa gott som den samma pa bada jourerna.
Kvinnojourskvinnorna bemoter de hjalpsokande kvinnorna med medmaénsklighet och
forstaelse. En skillnad, en vésentlig sadan enligt min personliga uppfattning, ar synen pa att ha
man som stodjande medlemmar. Kristianstad Nya Kvinnojour, vilka tillndr SKR, valkomnar
mé&n som stddmedlemmar. Medan Helsingborgs Kvinnojour, som tillhér ROKS, betonar att
man tidigare haft manliga stodmedlemmar, men efter direktiv fran forbundet, nu endast har
kvinnliga medlemmar. Denna skillnad i synen pa man &r den samma pa riksniva. SKR staller
sig mer positivt att ha en typ av samarbetsform med mén och véalkomnar initiativ som tas av

man, ROKS daremot tar avstand fran samarbete fran man och olika mansorganisationer.
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12. Kvinnojourernas betydelse

Myndigheters syn pa kvinnojourerna

| Socialstyrelsens rapport (SoS-rapport 1998:6) om vald mot kvinnor, har foretradare for tre
myndigheter — polis, sjukvard och socialtjanst — fatt ge sin syn och erfarenhet av kvinno-
jourernas verksamhet. Den offentliga sektorn har de senaste aren fatt &ndrade ekonomiska
ramar och en rad omorganisationer har genomforts. Att arbetsgrupper med kompetens och
erfarenhet av arbete med kvinnomisshandel upplosts, verkar vara en konsekvens av detta.
Enligt rapporten verkar det rada en viss trotthet ute pa myndigheterna, da man nu &r farre

medarbetare med fler och tyngre arbetsuppgifter an tidigare.

Foretradare for samtliga tre myndigheter menar att kvinnojouren &r nédvéndig for att de
misshandlade kvinnorna ska fa stod och hjélp, eftersom varken polis, socialtjanst eller
sjukvarden har resurser till det. Kvinnojourerna ses darfor utgora en viktig resurs for
myndigheterna pa respektive ort. Man anser att jourkvinnorna verkar vara vél insatta i de tre
myndigheternas handlaggning av misshandelsarenden. Detta anses viktigt da jouren utgor en
viktig formedlande lank mellan kvinnorna och myndigheterna. Eftersom hjalpsokande
kvinnor efter kontakt med jourkvinnor, ofta ar val inforstadda i regler och rutiner som styr

arbetet hos myndigheter, underlattar detta for de tjanstemén kvinnorna kommer i kontakt med.

Kvinnojouren ses ofta som ett komplement till socialtjansten, som en parallell resurs, som tar
over som ett stod och skydd for utsatta kvinnor dar socialtjansten inte racker till. For manga
kvinnor framstar dock inte socialtjansten som ett alternativ, bland annat for att man ar radd for
att barnen skall bli omhandertagna eller av andra anledningar, en kvinna berattar; ”’Utan
jouren hade jag aldrig klarat att ga vidare, vart skulle jag ta vagen? Socialtjansten skulle jag
aldrig soka upp, jag skamdes. Dessutom &r de sa mana om att man ska lésa problemen och
bli en familj igen” (Kommunaktuellt nr 31, 1997:10-11). Eliasson (1997) &r valdigt kritisk till
familjeterapi. Hon anser att det aldrig bor foreslas som erséttning for individuell terapi for en
valdsutsatt kvinna. Om det anses befogat att familjen trots allt ska behandlas tillsammans, bor

man alltid se till kvinnan och barnens behov i férsta hand, de som &r svagast i familjen.

| en del fall har myndighetsforetradaren en nagot tveksam instéllning till jourens politiska

arbete. Samtidigt menar man att det &r nédvandigt att det finns en instans som inte ar en
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myndighet och som bistar och ger skydd till utsatta kvinnor. Foretradare pa socialtjansten pa
tva orter sdger sig dock vara osékra pa om misshandlade kvinnor ligger inom ramen for deras
arbetsomrade. | stallet anser man att det &r barns utsatthet som skall prioriteras (SoS-rapport,
1998:6).

13. Kvinnojourernas legitimitet

Forbundens asikter

Ovan har foretradare fran tva lokala jourer beskrivit vad de anser om kvinnojourernas roll och
hur de tillskrivs legitimitet i samhallet. Aven till informanterna for respektive forbund pa
riksniva stallde jag fragan om kvinnojourernas legitimitet. Eva Olsson, informationsansvarig
pa SKR, framhaller vikten av att deras ordférande sitter i riksdagen, vilket betyder att "de
bevakar mycket pa plats”. De haller sig uppdaterade i fragor som faller inom ramen for

forbundets intresse.

Vidare menar Eva Olsson att de upplever att de hérsammas, myndighetspersoner har tilltro till
kvinnojourernas asikter och erfarenheter. Aven om de som arbetar pa kvinnojourerna i landet
har olika bakgrund, sa finns det en bred kunskap. Hon beréttar; ” Var verksamheten startades
upp redan pa 70-talet, vilket betyder att vi har nastan 25 ars erfarenhet att jobba med dessa
fragor och méta utsatta kvinnor. Da man forr vande sig till oss, fanns inget annat alternativ
for misshandlade kvinnor, eftersom man sag pa kvinnomisshandel som ett problem vilket man
inte skulle lagga sig i. Sedan dess har det bedrivits en omfattande opinionsbildning fran
kvinnojourerna sida for att synliggéra detta samhallsproblem, och samtidigt har samhéllet
utvecklats till att bli mer 6ppet for att detta problemet finns. Ju mer 6ppet det har blivit och ju
fler som har borjat engagera sig i denna fragan, bade lokalt, nationellt och internationellt,
och man lyft upp fragan pa dagordningen, desto mer kunskap har man ocksa fatt och da sett
att detta problem &r valdigt omfattande. Man har upptéckt att detta ar ett problem for
folkhalsan, ifraga om sjukskrivningar, om kvinnors livskvalité samt nar det galler barnens
situation. Idag har man massor med kunskap inom omradet, dessa parametrar har pa nagot
satt gatt ihop. Det ena beror pa det andra. Samtidigt som man bedrivit ett kvinnojoursarbete
och arbetat pa grasrotsniva, sa har man ocksa internationellt, via FN och andra olika organ,
arbetat uppifran vilket till stor del &r anledningen till kvinnojouren fatt en stark social

stallning. Man arbetar fran olika hall. Man méter kvinnor i kris och lar sig massor pa det.
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Man maste komma ihag att ett fall &r inte det andra likt. Kvinnan som soker hjalp hos oss har

sin speciella bakgrund, sin speciella situation™.

Vad behovs for att stoppa mans vald mot kvinnor? Pa fragan svarade Eva Olsson féljande;
’Man behdver prioritera forebyggande atgarder, sa att man gar in redan da barnen gar pa
dagis och i skolan och pratar om dessa fragor. Man ska lyfta fram och synliggéra hur man
ska forhalla sig till varandra, hur det ska se ut i en sund familj. Att man fangar upp de barn
som man marker far illa. Att man avséatter resurser for de barnen, sa att man tidigt kan ta tag
i det. Den andra viktiga biten ar att forandra attityder och varderingar nar det galler det har.
Manga ar fortfarande inte insatta i detta och ser det som ett internt familjeproblem. Sa &r det

inte, méns vald mot kvinnor ar ett allvarligt samhallsproblem”.

Det galler i stort att forandra den allménna attityden till skilda typer av valdhandlingar, menar
Eva Olsson vidare; ’Om jag gar ut pa gatan och nagon ger mig en small rakt éver ansiktet da
ar det solklart ett brott och det ar enkelt for alla runt omkring att hantera, men det &r en lika
stor brottslig handling om inte annu varre nar det sker i ett hem, darfor att da har dessa tva
parter ocksa en kansloméssig relation till varandra. Man har kanske gemensamma barn och
det gor ju att det &r om mojligen annu allvarligare. Men vi ser inte det sa, man ser valdet pa

gatan som nagot varre”.

14. Internationellt samarbete

Under senare tid har man i det internationella samarbetet alltmer kommit att uppmarksamma
vald och andra 6vergrepp mot kvinnor. Samarbetet har lett till ett 6kat tryck mot nationella
organ vérlden runt att agera mot existerande missférhallanden och vidta atgarder for att
forbattra for valdsutsatta kvinnor och komma tillratta med detta samhallsproblem. Exempelvis
har kvinnovald fétt en given plats pa dagordningen inom ramen for arbete for manskliga
rattigheter (Kvinnofrid, SOU 1995:60). Castells (1997) anser att grunden i feminismen utgors
av forsvar av kvinnans rattigheter och han menar da vidare att ...i den bemarkelsen ar ju

feminismen en utvidgning av rérelsen for manskliga rattigheter (Castells, 1997:206).

Det internationella samarbetet for att motverka kvinnovald tog fart 1993, da FN:s

generalférsamling klargjorde att 6vergrepp mot kvinnor &r ett uttryck for historiskt ojamlika
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maktforhallanden. 1 Peking 1995, vid FN:s kvinnokonferens, antog medlemslanderna bland
annat en handlingsplan dar man étog sig att lagstifta och forstarka existerande lagstiftning
gallande vald mot kvinnor i hemmet, pa arbetsplatser och i samhallet. Medlemslanderna band
sig aven till att avsta fran att stodja sig pa traditioner, sedvanjor eller religiosa hansyn for att
inte vidta atgarder. Pa FN:s konferens i Nairobi 1985 bildades ett internationellt natverk for
kvinnohus och kvinnojourer. Natverket dar ROKS &r medlem &r INAVAW (International
Network Against Violence Against Women). Det finns dven andra internationella projekt som
ROKS stoder. Ett & WE —~TRAIN (Women’s Education and Training Center), som startade av
kvinnohuset i Bangkok, Thailand. WE-TRAIN ar en folkhdgskola, vars syfte &r att utbilda

kvinnor i ett yrke, for att de sedan ska kunna férsorja sig och sina barn*.

15. Slutdiskussion

Vi i Sverige ska vara glada 6ver det rattssamhalle vi faktiskt har, att vi har det bra till skillnad
fran manniskor i en mangd andra lander. Men forutsattningarna for ett valfardssamhélle maste
anda, enligt min uppfattning, vara att man kan tillgodose behoven och skydda medborgarna
mot valdssituationer, hot och forféljelser. Samhéallsmedborgarna maste fa upp 6gonen for det
omfattande, tills stor del dolda, kvinnovaldet. Det som sker innanfér hemmets stangda dorrar
ar inte ett privat problem, utan ett samhéllsproblem. Vad som é&r viktigt fran samhéllets sida,
ar att gora forovaren ansvarig for det lidande han orsakat kvinnan (och ofta dven barnen i
familjen) och att atgarder vidtas for att klart och tydligt visa att kvinnomisshandel inte pa

nagot sétt ar acceptabelt.

Fran den feministiska rorelsen, dar kvinnojourerna har en given plats, kommer standigt
strommar av patryckningar och idéer om kvinnors villkor. Sociologen Castells (1997) menar
att bakom feminismens mangfald finner man en grundlaggande samstammighet, historiskt sett
bade kollektivt och individuellt. Feminismen forsvagar pa olika satt den patriarkala dikotomin

man/ kvinna som uppenbarar sig i sociala institutioner och i social praktik.

2 \www.roks.se
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Jourerna som ett komplement

Kvinnojourernas funktion i samhallet tycks vara, bade enligt foretradare for jourerna och for
myndigheter, en kompletterande resurs till framst socialtjansten. Dessa verksamheter grénsar
till varandra och jourerna kan ses som en befintlig resurs, som tar vid dar socialtjansten inte
racker till. For valdsutsatta kvinnor som vander sig till kvinnojouren, ar det att hitta en ny
bostad fortfarande deras forsta prioritet bland hjalpbehoven. | Sverige, till skillnad frdn manga
andra lander, har polisen inte befogenheter att fora bort mannen fran bostaden eller halla
honom i forvar. Darfor blir kvinnans enda chans att komma undan mannen, att fly fran

hemmet.

En av de viktigaste uppgifter som kvinnojouren darfor har &r att fungera som en fristad for
hjalpsékande kvinnor (SoS-rapport 1998:6:118). Fristad i bemarkelse av avskild, fristaende
och separat. Avskild ska ses i den betydelsen att den utsatta kvinnan ges mojlighet att komma
ifrdn sin pladgoande, vila och hamta krafter. Hon far har tillfalle att genom stodsamtal fa hjalp
till insikt dver sin ofta fortvivlade situation samt att ta sig ur den. Men fristaende menas att
hjalpsokande kvinnor undkommer att konfronteras med myndighetsutdvning, da jourerna har
en oberoende verksamhet. Jourkvinnorna har tystnadsplikt och ingen registrering
forekommer. De utsatta kvinnorna kan anonymt bo pa jourerna. Separat ska forstas i
betydelsen “enkténad”. Kvinnojourerna ar en verksamhet for och av kvinnor. Hjalpsékande
kvinnor méter andra kvinnor i samma situation som hon sjalv och de jourkvinnor hon
kommer i kontakt med &r helt och hallet inforstadda i hennes roll som misshandlad och/eller
utnyttjad kvinna.

En annan viktig karna i kvinnojourernas verksamhet ar det stod som jourkvinnorna erbjuder i
form av samtal, radgivning och formedlande kontakter till myndighetsinstitutioner. Fér manga
valdsutsatta kvinnor ar det tillrackligt med ett telefonsamtal till kvinnojouren, genom vilket de
kan fa stod och hjalp att komma till ratta med sin situation. Behovet av att "bara fa prata med
nagon” &r stort, vilket visas av alla de tiotusentals samtal kvinnojourerna far ta emot varje ar.
For andra &r behovet av hjélp storre. Utsatta kvinnor besoker jourerna for stddsamtal, och for
att fa hjalp med vardnadstvister och skilsméassor. Men aven for att fa stod under lakarbesok,

vid polisanmalningar och vid eventuella rattegangar.

33



Pa nationell niva utfor de tva riksorganisationerna, ROKS och SKR, ett viktigt informations-
och opinionsbildande arbete, da de synliggor det samhéllsproblem som kvinnovald utgor.
Arbete har dven bidragit till att férandra samhéllets attityder till kvinnomisshandel.
Kvinnomisshandel uppfattas nu som en brottslig handling och nya skarpta lagar® har inforts
efter patryckningar fran bland annat kvinnorérelsen. Malin Akerstrom (1990) beskriver en
samhéllelig forandring i installningen till kvinnovald, vilken har tagit plats under 80-talet.
Hon bland annat namner en artikel fran 1982 av sociologen Tierny, dar han pavisar att under
en tiodrsperiod har synen pa misshandlade kvinnor andrats, fran att se dem som individer med
en skamlighet av privat natur, till att vara en del att ett allvarligt samhéllsproblem. Detta,
menar Tierny, har astadkommits av en gemensam kraftanstrangning och samarbete mellan

massmedia och the battered women movement”.

Frivilligt arbete — for- och nackdelar

Vad som ar unikt med kvinnojoursverksamheten, som skiljer den fran samhalls-
institutionernas verksamhet, &r att den inte omfattas av bestdmmelserna om anmélningsplikt i
Socialtjanstlagen (SoL §71) (SoS-rapport 1998:6). Detta eftersom jourerna inte &r en
myndighet. Kvinnojourerna har alltsa alagt sig sjalva tystnadsplikt och de kvinnor som soker

hjélp blir inte registrerade. Alla far vara anonyma.

Vad som dven &r speciellt for kvinnojourerna och viktigt for de hjalpstkande, ar att
valdsutsatta kvinnorna sjalva bestammer villkoren. Nar de vander sig till en jour méts de av
en kvinnojourskvinna som finns dar enbart for den utsatta kvinnan. Hon blir tagen pa allvar,
nagon lyssnar forutsattningslost pa henne. Kvinnan far styra samtalet, hon far sjalv bestimma
vad hon vill beratta utan att bli avbruten eller utfragad. Detta till skillnad nér en
myndighetsperson moter en misshandlad kvinna, da det inom ramen for verksamheten kravs

en viss information for att kunna vidtaga atgarder eller planera behandling (Eliasson, 1997).

Sveriges Kvinnojourer réaknas till frivilligorganisationer, men att driva verksamheten helt pa
ideell basis visades sig inte vara enkelt. Jourerna har blivit beroende av finansiellt stod utifran,
framst fran kommunerna. Men pa senare ar har manga kommuner fatt en dalig ekonomi,

vilket varit férodande for flera jourer. Just ekonomin var en anledning till att kvinnojouren i

% Ex. Lagen om grov kvinnofridskrankning (SFS 1998:393).

34



Kristianstad fick lagga ner verksamheten for nagra ar sedan. Manga kommuner forlitar sig
alltmer pa kvinnojourerna, da ekonomin blivit samre och trycket blir storre pa jourkvinnorna.
En undersokning av Socialstyrelsen (1990) visade att om de ideellt arbetande jourkvinnorna
skulle ersattas av socialsekreterare skulle det kosta kommunerna 50 miljoner kronor per ar.
Det vill sdga 450 000 kronor vardera for de 112 kommuner som da hade en kvinnojour
(Kommunaktuellt, 1997:12).

Det ar de ideellt arbetade kvinnorna som utgor jourernas grundval, vilket kan gora
organisationen sarbar. Eftersom arbetet ar kravande och slitsamt ar det fa som klarar att kanna
samma inlevelse och entusiasm over langre tid, da de samtidigt har ett eget liv att leva vid
sidan om. Jourkvinnorna tillbringar tid med de hjalpsdkande kvinnorna utanfér administration
och andra géromal pa jourerna. Nagra fungerar som kontaktkvinnor at de utsatta kvinnorna,
vilket betyder att de emellan at maste ta ledigt fran sitt arbete utan ersattning eller pa sin fritid,
for att folja med en medsyster till ett polisforhor eller till ratten. Utifran hjalpsokande
kvinnors behov av stdd, varierar intensiteten i jourkvinnornas engagemang. Arbetet kan
upplevas som slitsamt bade pa grund av arbetshelastning samt att det kan vara emotionellt
krdvande att mota alla misshandlade kvinnor. En del jourer har handledning av en
professionell tjansteman, sa att jourkvinnorna pa sa satt ventilera sin upplevelser och tankar.
Men det ar langt ifran alla jourer som har mojlighet att erbjuda handledning till jourkvinnorna,
da detta ar en ekonomiska fraga.

De ideellt arbetade kvinnorna befinner sig i ett dilemma (Akerstrém, 1990). De ar amatorer,
men samtidigt experter i manga sammanhang. A ena sidan séger de sig ge hjalp fran en
kvinna till en annan, som en medsyster. A andra sidan finns det ett uttalat krav att de ska veta
mer &n de hjalpsokande. Aven vid moten med exempelvis myndighetspersoner, journalister
och manniskor pa studiebesok har de krav pa sig att kunna sin ”sak”. Det &r just deras breda
och mangariga erfarenhet av arbete med misshandlade kvinnor som goér dem till unika

experter och att de pa sa satt vinner legitimitet for sitt arbete.

En annan svarighet som kvinnojourernas verksamhet moter, ar att kvinnors separata
organisering ofta stoter pa hart kritik. Ofta benamns kvinnor som arbetar for att hjalpa andra
kvinnor och for jamstalldhet som manshatare. Varfor tillskrivs kvinnor som arbetar med dessa
fragor benamningen manshatare? Enligt Carin Holmberg (1996) beror det pa att man ar radda

for kvinnors uppror. Att kvinnor, som den underordnade gruppen, gor uppror ar ytterst
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skrammande for det manliga kollektivet. Holmberg skriver; ’Fragestallningen om kvinnor
hatar man &r indirekt en artikulering av radslan hos gruppen man att forlora den
samhalleliga makten samt vilka konsekvenser det skulle medfora for man™ (Holmberg,
1995:54).

Kvinnojourernas separata organisering, kan ses utgora ett hot, da de synliggér maktrelationen
mellan méan och kvinnor. Detta synliggdrande uttrycks genom behovet av jourerna, for att
verka som en separat fristad. Kvinnor maste skyddas darfor att de fysiskt och psykiskt utsatts

fran mans makt genom misshandel och andra typer av 6vergrepp.

Man som mdjliga samarbetspartners

Om jag gar fran maktrelationen mellan kénen, till att se pa vad ett eventuellt fungerade
samarbete mellan man och kvinnor skulle betyda i kampen mot kvinnomisshandel. De tva
forbunden inom kvinnojoursrérelsen i Sverige, ROKS och SKR, delar inte samma
uppfattningen om hur ett “samarbete” med man skulle framja kvinnojourernas framsta mal —
att stoppa mans vald mot kvinnor. Da jourerna har en uttalad feministisk grundsyn, anser
manga att ett samarbete med man inte ens &r att tdnka pa, utan att kvinnojoursarbetet &r ett
arbete enbart av och fér kvinnor. Visst ar den feministiska grundsynen viktig, det kan jag
halla med om. Men samtidigt anser jag att manga kvinnoforskare®® har ratt, dd de menar att
kvinnovald inte enbart &r ett kvinnoproblem, utan mer ett mansproblem. Det & ménnens

installning som maste forandras.

Denna syn har dven Lars Naumburg som i sin bok Over gréansen (1998), menar att mans vald
mot kvinnor &r ett mansproblem och att ...mé&nnen maste finna sin plats i kampen mot
méannens misshandel av kvinnor. Mannen maste finna méannens plats™ (Naumburg, 1998:35).
Vidare anser Naumburg att det &r sjalvklart att det finns en ledig plats for solidaritetsarbete,
men om kvinnojourerna ar redo att ta emot detta fran mannens sida, stéller han sig fragande
till. Hans menar att hans fulla dvertygelse &r den, att det maste vara mannens ansvar att
medverka till att finna orsakerna till mans vald mot kvinnor, vilket han anser &r en

samhéllstragedi. Att ta reda pa hur man ska kunna utveckla manligheter som inte kraver

% Eliasson (1997) och Lundgren (1990).
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makt och kontroll éver kvinnor, kan inte vara kvinnornas sak™ (Naumburg, 1998:35). | detta

anser jag att han har en viktig poang.

SKR stéller sig positiva till initiativ som tas fran méns sida. De lokala jourerna valkomnar
man som stodjande medlemmar?’. SKR tog initiativ till den forsta gemensamma konferensen
med Mansjourerna. Forbundet anser att det ar viktigt att man bevarar sin feministiska
grundsyn, men ser samarbete med man som nagot positivt, pa sa satt att man utbyter tankar,
erfarenheter och stéttar varandra i arbetet for att na samma mal. ROKS delar inte dessa
asikter, utan ser annorlunda pa eventuellt samarbete. De har inget samarbete med nagon
manlig organisation. Exempelvis anser man fran ROKS sida, att samarbete med
Mansjourernas Riksforbund inte skulle ha nagot syfte, eftersom man inte har samma
malsattning. Efter vad jag personligen erfarit genom inlasning pa omradet, intervjuer samt
genom att folja jamstalldhetsdebatten i media, tycks mans engagemang oka och detta fa ett

mer positivt bemdtande i allméanhet.

Ett stort ansvar vilar pa jourerna

En oerhort viktig fraga som man maste stélla sig, & om det ar rimligt att sociala ideella
organisationer och/eller frivilligt oaviénade manniskor tar ett sa stort ansvar i samhéllet som
de gor idag? Det galler inte bara kvinnojourernas arbete for valdsutsatta kvinnor, utan det ar
aven inom andra samhéllsomraden dar medborgarmedverkan 6kat. Med 1990-talets
besparingar och nedskérningar i de offentliga verksamheterna har trycket och férvéantningarna
blivit stérre pa frivilliga insatser. Dar samhallets sociala resurser tar slut, forlitar man sig pa
att ideellt arbete ska ta vid och komplettera de brister som finns. Vilken &r installningen hos
myndigheter kring problematiken gallande kvinnovald idag? Hur hanterar man problemen?
Vidare tycker jag att man ska stalla frdgan om det ar legitimt att kvinnojourerna tar ett sa

tungt ansvar i ett sa stort samhallsproblem?

En del férandringar har under senare tid skett och instéliningen hos myndigheter &r idag den,
att kvinnovald utgor ett allvarligt samhallsproblem. Fran samhallets sida har man férutom nya
skarpta lagar, vidtagit en rad foérebyggande atgarder. Myndighetsgemensamma uppdrag har

utfardats, nagot som lange varit eftersokt av bland annat av kvinnojourerna. | ett sarskilt

%" Innebér att man ej aktivt fir arbeta pa jouren, utan stodjer verksamheten genom en medlemsavgift.
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beslut har regeringen givit vissa myndigheter?® gemensamma uppdrag som rér vald mot
kvinnor®. Syftet med uppdragen &r att konkretisera myndigheters ansvar och skyldigheter att
vidta atgarder. Bland annat har myndigheterna fatt i uppdrag att 6ka anstrangningarna for att
forebygga valdsbrott mot kvinnor, utarbeta atgardsprogram och samverka myndigheter

emellan och med berdrda frivilligorganisationer.

Faktum kvarstar dock, trots forbattrade insatser fran samhallets sida, att kvinnojourerna tar ett
stort ansvar och &r manga ganger livsviktiga for misshandlade kvinnor. Aven om vi idag med
reducerade resurser, lagger stor vikt i att hjalpa och stodja varandra som medmanniskor, far
det aldrig bli legitimt i ett valfardsamhélle, att utsatta manniskor ska vara beroende av
frivilliga insatser. Jag anser att kvinnojourerna ska fortsatta fungera som ett komplement till
samhallsinstanserna, men far inte vara det enda alternativet for misshandlade och utsatta

kvinnor.

28 Detta ror Aklagarmyndigheten, Polismyndigheten, Brottsforebyggande radet, Kriminalvardstyrelsen,
Brottsoffermyndigheten, Socialstyrelsen, Lansstyrelserna och i vissa delar Domstolsverket. Kvinnofrid 1997/1998:55.

% Regeringsbeslut 1997-12-16 nr.2, dnr A97/3077/JAM.
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Fragor till de lokala jourerna Bilaga 1.

CoNO~WNE

18.
19.
20.

Beréatta om er kvinnojour

Hur l&ange har ni funnits

Antal medlemmar

Styrelsens uppbyggnad

Rekrytering av nya medlemmar

Samarbete med myndigheter

Finansiering

Introducering av nya medlemmar. Vilka ar valkomna?
Hur beddms lamplighet?

. Hur sker internutbildning? Vad ingar?
. Tillvagagangssatt da en kvinna vander sig till er. )
. Jag har klart for mig att kontakten till er sker anonymt. Ar det alltid kvinnan som tar

kontakt, aldrig tvartom?

. Hur bem@ter ni kvinnorna?

. Vad har ni att erbjuda, vad informeras det om?

. Om kvinnan har barn vad gér ni da?

. Har ni skyldighet att anmala?

. Vad upplevs som vanligast att kvinnorna tar kontakt med er efter en polisanmélan eller

fore?

Ar ni helt n6jda med organisationen idag?

Nagot att atgarda? Tex. har ni tillrackligt med telefontider?
Vika kampanjer fors for att sprida info om er existens?

21.Vad tror ni bidrar till den legitimitet kvinnojouren har i samhéllet idag?
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