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Abstract

The purpose of this essay was to investigate if, and in that case, how the participation of the
child appears and emphasizes in a Family Group Conference. The main questions were: How
does the child experience the participation in a Family Group Conference? Does the child
have opportunity to influence in its own situation? How does the informal social network and
the formal socia network (coordinator and social worker) experience that the child
participates in the Family Group Conference? In what way is the child involved and visible in
the Family Group Conference? How does the coordinator work to make the child involved in
the Family Group Conference?

To pursue this study we have used a qualitative method. Literature was searched and el even
persons were interviewed. The interviewed persons were both professionals and a family, who
had participated in a Family Group Conference. The result show that interviewed persons
were mainly positive about the Family Group Conference but they also saw problems with the
model. It can be difficult to get the child actively involved and tell its own opinion in a Family
Group Conference.
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Forord
Inledningsvis vill vi tacka alla Er som gjort denna uppsats mdjlig. Ni som tog Er tid och

delade med Er av Era erfarenheter och upplevelser.
Tack till Nicole och hennes nétverk for att Ni "bjod in oss’ att ta del av Eratankar och
upplevelser fran Ert familjeraddag. Utan Era erfarenheter hade denna uppsats slutat som en

projektplan.

Tack till Ewa Naslund, utbildare i familjeradslagsmodellen och vér gatekeeper, som genom
sina kunskaper, litteraturtips och allméan support varit till stor hjalp pa végen.

Tack till ssmordnaren och socialsekreteraren for att Ni delade med Er av Era erfarenheter.

Slutligen vill vi tacka var handledare, Gunvor Andersson, som under vart uppsatsskrivande

framfor allt forsokt att fa oss att inte gora det "enkla’ for svart.



1 Inledning

Problemformulering

Allt sedan slutet av 1800-talet har uppbyggnaden av den svenska valfarden pagétt i form av
olika sociala reformer. Barnomsorg, social omsorg och aldreomsorg & exempel pasociala
arrangemang som har tagit dver en stor del av familjens traditionella ansvar efterhand som
industrisamhéllet utvecklats och behoven forandrats. Detta har gjort att strukturen inom familj
och sl&kt har bildat nya monster och séttet att forlita sig pa och ta hjalp av varandra nar
problem uppstétt har med tiden utarmats.

Gemene man har alltmer forlitat sig pa den svenska statens omsorg och skyddsnét. Sverige

har genom uppbyggnaden av sin vafard kommit att bli ett foregangsland, som méanga andra
lander har sneglat pa for att finna former for sin egen vafardsutformning. Under 1990-talet
skedde forandringar i den svenska ekonomin och landet drabbades av ekonomisk kris. Som en
foljd av detta tvingades den offentliga sektorn till nerdragningar, det var inte langre lika
séavklart och sékert att fa hjalp frén den omsorg som de som véxt upp under andra hélften av
1900-talet fostrats in i och kommit att ta for given.

Aven Nya Zedand har varit foregangsland i uppbyggnaden av sin vafard men inte heller de
utan bekymmer. Den véfard som byggts ut har i huvudsak skett i de vita befolkningens anda
och praglats av dess varderingar medan problemen med kriminalitet bland urinvanarnas,
maoriernas, barn okat alltmer. For att kommatill rétta med problematiken har man | &tit stifta
en ny lag, utifrén vilken arbetsmodellen Family Group Conference bildats. Denna grundar sig
pa maoriernas egen tradition att |6sa problem, namligen att ta hjalp av dakten, en tradition,
som till skillnad frén den svenska, ar v rotad och lever vidare. Family Group Conference
som arbetsmetod har uppmarksammats av flera andra lander, déribland Sverige, och stmmer

val 6verens med bade barnkonventionen och var lagstiftning.

Att samla familjen och dess nétverk nér ett barn av ndgon anledning far illa & inte heller
nagon ny foreteelse i Sverige, snarare tvartom. Men efterhand som samhallet och dess
expertis tagit Over ansvaret for social omsorg har familjens funktion och strategier forandrats.
Om behov av hjalp uppstétt, har sava den enskilde som personal vid institutioner ofta vant sig
till socialtjansten, Barn och ungdomspsykiatrin etc. for att fa hjalp. Under senare ar har det

skett vissa forandringar inom omradet och diskussionen kring individens egen férmaga och



mojlighet att paverka sin situation i kontakten med myndigheter har fatt en alltmer

framtradande roll.

Inférandet av familjeradslag, som metoden kallas hér i Sverige, kan vara ett tecken paen
maktforskjutning fran expertis och myndighet till civilperson. Att i forsta hand ge familjen
mojlighet att finna l6sningar utifrén sina traditioner och forutsattningar, inte minst genom att
se barnet som en viktig deltagare vid familjeraddaget och som ett subjekt som aktivt & med
och formar sin vardag. Arbetsmodellen &r utformad med avsikt att lyfta fram och rikta fokus
pa barnet som en individuell person och inte enbart en del av familjen och nétverket. En inte
helt oproblematisk syn pa barnet som dels ska tillskrivas majlighet att vara med och formasin
situation samtidigt som hon/han ur manga perspektiv & beroende av de vuxna. Utifran detta
har vi stéllt oss frégan om hur barns delaktighet kommer till uttryck i familjeradslag, i forsta
hand ur barnets och natverkets synvinkel, men aven till viss del utifrén samordnarens och

social sekreterarens.

Syfte och centrala fréigestillningar
Det dvergripande syftet med uppsatsen &r att undersoka om, och i safall hur, barnets
delaktighet framtrader och tydliggorsi ett familjeradsag.

De centrala fragestadIningarna ar:
Hur upplever barnet att deltai familjerddslaget?
Upplever barnet sig som delaktig och ges barnet mojlighet att paverka sin situation?
Hur upplever det informella natverket barnets delaktighet vid familjeradslaget?
Upplever det formella ndtverket (samordnare och socialsekreterare) barnet som
delaktig vid familjeradslaget?
Pa vilket sétt & barnet delaktig och synlig vid familjerddslaget?
Hur arbetar samordnaren for att gora barnet delaktigt i familjeradslaget?

Disposition

Uppsatsen inleds med en presentation av familjeradslagsmodellens ursprung, om
implementeringen i Sverige samt en beskrivning av hur modellen &r tankt att fungerai
praktiken. Avsnittet avslutas med en beskrivning av en samordnarens roll. Det darpa féljande

avsnittet behandlar tillampbara teoretiska begrepp. | avsnitt 4 tar vi upp tidigare forskning



kring familjeradslag, bade nationell och internationell. Det metodiska tillvagagangssattet har
forlagts till avsnitt 5. | avsnitt 6 presenteras undersokningens resultat. Déarefter foljer en

analys av resultatet. Uppsatsen avslutas med en slutdiskussion.

2 Familjeradslag

Familjeralslagets ursprung

Det svenska familjeradslaget som arbetsmodell har sitt ursprung i Nya Zeeland. Upprinnelsen
till arbetsmetodens uppkomst i Nya Zeeland var en statlig utredning som genomférdes med
anledning av att urbefolkningen, maoriernas, barn var Gverrepresenterade bland barn i
samhallsvard, trots att maorierna numera ar en minoritet i det Nya Zeelandska samhéllet. Nya
Zeeland anses vara ett foregangsland vad géller utveckling av véfard, men dai forsta hand

utifran den vita befolkningens perspektiv och traditioner (Andersson & Bjerkman, 1999).

For maorierna &r det sed att ta hjalp av hela familjens néatverk, som forutom karnfamiljen ofta
bestar av saval klanen som stammen, om problem uppstar kring ett barn. Engelsmannen som
kolonialiserade Nya Zeeland i borjan av 1800-talet 96t en dverenskommelse med maorierna
om att man skulle ta hansyn till deras kultur och samhéllsystem vid lagstiftning. Trots denna
dverenskommelse har maoriernas tradition vid problemldsning fatt underordnad betydelse,
inte minst vid ingripande fran sociala myndigheter. Snarare har Séttet att hantera drenden gatt
stick i stdv med maoriernas eget Sétt att hantera problem, ndgot som myndigheterna kritiserats
for (Andresen, 2002).

| dutet av 1900-talet stélldes hogre krav fran maorierna sida vad géllde deras situation, och
efter patryckningar och protester fran dem, stiftades en ny lag (The Children, Y oung Persons
and Their Families Act) som trédde i kraft 1989. Lagen, som har sin grund i maoriernas
varderingar gallande daktskapets funktion och ansvar, hade motarbetats av de vita och tog
darfor tid att drivaigenom. Den kritik som tidigare riktats mot myndigheter utgjorde en viktig
grund vid utformningen av den nya lagen. Lagen kom att innefatta en arbetsmetod, Family
Group Conference, grundad pa maoriernas traditionella sétt att involvera hela barnets néatverk
for att med stod av varandra |l 6sa problematiken kring det aktuella barnet (Andersson &
Bjerkman, 1999, Andresen 2002).



Om problem uppstar kring ett barn och det kan bli aktuellt att barnet kan komma att
omhéndertagas av myndigheterna foreskriver lagen att det &r obligatoriskt att man ska hdlla
ett familjeraddag innan drendet provasi Family Court (motsvarande véara lansrétter).

Modellen har sedan kommit att via England implementeras i Sverige (Andresen, 2002).

Familjeraslag i Sverige

Grundtanken vad géller det svenska familjerédslaget och Family Group Conference ar
densamma, men skiljer sig dock pa vissa punkter. Arbetsmetoden, som i Sverige kallas
familjeraddag, startades upp som ett projekt i tio utvalda kommuner eller kommundelar.
Bedlutet att prova familjeradslag som arbetsmodell fattades av politiker i berdrda kommuner.
For att kunna erbjuda och genomfora familjeradslag utbildades socialsekreterare i detsamma
(Lilja, 1998).

Né&r det inkom en ansdkan eller anmaan som géllde ett barn, vilket ledde fram till en
utredning enligt 8 11:1 eller 11:2 Sociatjanstlagen, hade social sekreterarna mojlighet att
erbjuda bertrda parter ett familjeraddag for att finna en [6sning pa problemet. Det var ocksa
socialsekreteraren som gjorde urvalet i vilket darende hon/han ansdg det |ampligt att erbjuda
familjeradslag som alternativ for att na en [6sning pa problematiken kring barnet (Lilja, 1996,
Adolfsson, 1998). Familjeradslag som en del i utredningsarbetet praktiserasi dag i fler

kommuner é&n de som ingick i det initierande projektet.

Forberedelse av familjeralslaget

Tackar familjen jatill erbjudandet om ett familjerédslag, kontaktas en samordnare.
Samordnaren & en person som ar fristdende fran socialtjansten och har till uppgift att i samrad
med familjen informera de som bjuditsin att deltai familjeradslaget, samt att 10sa praktiska
fragor s som lokaler och fika. Vid val av plats rekommenderas altid att motet hdllsi en
neutral lokal. Detta for att alla ska kunna ha fokus pa det som avhandlas pa métet och inte
fundera dver praktiska fragor eller kanna obehag Gver situationen (Lilja, 1998).

Vé&rdnadshavarna avgér om barnet ska nérvara pa motet. Alder och mognad brukar vara
avgorande. Det & dock vanligast &r att barnet & med. Sedan & det vardnadshavarna som med
samordnarens hjap, till exempel med hjdp av néverkskartor, tillsammans med barnet véljer
vilka personer som kanns viktiga att ha med vid familjeradslaget. Med familjens godkannande

har social sekreteraren mojlighet att dessutom bjuda in informattrer som pa nagot sétt har



nagot att tillfora vad géller barnets situationen, det kan handla om till exempel larare eller
skolkurator (Andersson & Bjerkman, 1999).

Samordnaren har aven till uppgift att se till att en talesman som for barnets talan utses. Vem
det skavara, far ofta barnet §alv utse. Detta ar for att barnets 6nskemad och asikter ska
framtrada, oavsett om barnet vagar framfor sina asikter infor gruppen eller g, eller om barnet
inte deltar i motet (ibid).

Socialsekreteraren fardigstéller utredningen och &r ocksa den som formulerar de huvudfragor
som ska diskuteras pa familjeradslaget. For att kunna genomfora ett familjeradslag maste
vardnadshavarna godkanna att sekretessen i drendet havs, dock ska inte mer information an

vad som krévs for uppgiften utlamnas (ibid).

Familjeradslaget

Sjdva processen under ett familjeradslag & uppdelad i tre steg. Forsta steget innebér att
berdrda familjemedlemmar, inbjudna sléktingar och vanner samt social sekreterare och
eventuella 6vriga informatérer samlas, och av samordnaren blir presenterade for varandra.
Dérefter redogor socialsekreteraren for vad hon kommit fram till i utredningen, aven 6vriga
informatorer ger sin bild av barnets situation i dagslaget. En ordférande och en sekreterare
vdljs ut bland deltagarna i familjens privata nétverk. Avslutningsvis har samordnaren en

genomgang av de fragor som social sekreteraren har formulerat (Lilja, 1998).

Nér steg tvdpaborjas |amnas familjen och det utvidgade nétverket sjava for att gemensamt
med barnet diskutera fragorna angaende situationen och komma fram till [6sningar.
(Samordnare och socialsekreterare finns tillgangliga hela tiden och kan kallas in for
eventuella fragor). Nétverkets forslag pa tgarder skrivs ner av sekreteraren och utgor en
handlingsplan kring barnet. | handlingsplanen ska forutom konkreta |6sningar &ven finnas
antecknat vem som ansvarar for vad. | vissa lagen kan det finnas en |agsta grans. Exempel pa
begransningar som kan vara aktuella & om hemsituationen &r oacceptabel och den unge i
dagdlaget inte kan bo kvar hemma. Om det finns en l18gsta grans for vad som ar acceptabelt i
handlingsplanen, ska familjen vara informerad om det innan familjens dverlaggning paborjas.
Samordnare och socia sekreterare kallasin i steg tre, och samordnaren har till uppgift att
sammanfatta handlingsplanen och se till att allai néatverket & dverens om det som de kommit

fram till. Socialsekreteraren ska godkanna handlingsplanen forutsatt att den haller sig inom



ramen for eventuella begransningar och att barnet inte utsétts for fara (Andersson &
Bjerkman, 1999). Skulle socialtjansten och nétverket inte varaenigai vad som skall besutas
har socialtjansten vetorétt, alltsa behandlas drendet altid enligt de lagstadgade reglerna
(Andersen, 2002).

Pa tva vasentliga punkter skiljer sig dock den svenska modellen fran den nya zeelandska
modellen. Det forsta &r att socialarbetarna pa Nya Zeeland enligt lag alltid ska erbjuda
familjen ett familjerédslag vid problematik kring ett barn, for det andra, att arbetet som
samordnare &r ett professionellt yrke. Hon eller han & den som har sista ordet nér det géller
vem som ska fa deltaga i familjeradslaget och ansvarar &ven for att handlingsplanen foljs upp
(Andersson & Bjerkman, 1999)

Samordnaren

Samordnaren &r den lank mellan privatperson och myndighet som ska se till att forberedel ser
och genomfdrande av familjerddslag fungerar s bra som méjligt. For att arbeta som
samordnare kravs férméaga att lyssna och skapa kontakt med manniskor, dock &r det inte ett
krav att ha bakgrund inom ménniskovardande yrken, d&ven om majoriteten har det. Exempel
pa personer som anses lampliga & praster, larare, vardpersonal, afférsinnehavare och
socialarbetare. Samordnaren ska vara fristaende fran socialtjansten. | det fall samordnaren
arbetar som socialarbetare far han/hon inte vara anstalld i samma kommun som uppdraget i
egenskap av samordnare ska utforas. Ej heller ska samordnaren sedan tidigare kénna familjen
som avser hdllaett familjeradslag (Lilja 1996, Adolfsson 1998). Grundtanken &r att alla
familjer som ska halla ett familjeradslag ska mota en samordnare som talar samma sprak och
har samma bakgrund som familjen (Lilja, 1998). De samordnare som ingick i det projekt som
pagick i de tio kommunerna utbildades under tva dagar. Den forsta dagen gavs mer
dvergripande information medan detaljerna avhandlades under dag tvd; ytterligare tva dagars
pabyggnad har hallits (Adolfsson, 1998).

Samordnarens huvuduppgifter & att forbereda och informera infor familjerédslaget samt lotsa
familjen och natverket genom radslaget. Den forsta kontakten med familjen formedias genom
den socialsekreterare som &r inkopplad pa drendet. Samordnaren har som forsta uppgift att
kontakta familjen for att avtala tid for tréff. Da informerar samordnaren vardnadshavarna och
barnet om detaljer kring familjeradslagets gang, samt diskuterar vilka personer ur familjens
natverk som de 6nskar skall var delaktiga vid familjeradslaget. Déarefter kontaktar



samordnaren de personer familjen har beslutat att bjuda in och informerar om vad som &r
tankt att ske Vid behov gors d&ven hembestk hos personer ur nétverket for att forbereda dem
infor familjeraddaget (ibid).

Samordnaren &r inte pa nagot sétt bed utsfattande betréffande dtgérder och ska inte delges mer
information om familjens situation an nédvandigt for att genomfdra sin uppgift. For att
familjen och samordnaren ska kunna utféra ett gott arbete géller det att samordnaren har
formaga att skapa en fortroendefull relation till familjen, att familjen kanner att samordnaren
ar till for dem. Néar familjeradslaget & genomfort & samordnarens uppdrag dutfort (Lilja,
1998).

3. Teoretiska begrepp

Empowerment

Begreppet empowerment anses ha sitt ursprung i den sociala aktivistideologin som vaxte fram
i USA under 1960- talet, men &ven fran de idéer om hjdp till galvhjalp som lanserades under
1970-talet. Det var framfor allt i diskussionen om lokalt gavstyre och loka utveckling som
begreppet forekom. Empowermentbegreppet fick darefter en central position i den tidens
strategier for prevention och intervention (Hagquist & Starrin, 1995).

Att ordet empowerment &ven anvands inom litteraturen i Sverige kan ha sin forklaring i att det
inte finns ndgon sjalvskriven svensk motsvarighet. Empowerment kommer fran power (makt)
och har sitt ursprung i det latinska ordet posse, som i engelsk 6verséttning blir ”to be able to”,
d.v.s"haférmaga att”. Synonymt till férmaga ar begrepp som kapacitet och duglighet, vilket
kan ses som att individen har stora méjligheter att paverka och bestamma dver sin

livssituation (Hasggman & S§joblom, 2000).

Vad & dad empowerment? Kurt Hagquist och Bengt Starrin (1995) anger at:
I praktiken dr det ldttare att sdga vad som inte dr empowerment dn vad som dr det, pasamma
sdtt som det dr ldttare att fanga in vad vdlfdrd inte dr dn vad det dr. Exempelvis dr alienation,
hjdlploshet, maktloshet och hoppléshet inte forenligt med empowerment. I stillet forknippas
empowerment med foreteelser och egenskaper som t. ex. grdsrotsorganisering, sjdlvtillit, socialt

stod, delaktighet, makt, egenkontroll, kompetens, deltagande, sjilvstyre och liknande” (S 309).



| den paternalistiska preventionsmodellen, som bygger pa ett uppifran- och nedténkande,
anses manniskan vara passiv och i behov av experters hjalp. Experten har ett 6verordnat
forhdlande till klienten och har till uppgift att "réttatill” ett beteende eller [6sa ett problem.
Experten ska bestamma vad som ska forandras och pa vilket sétt det ska ske. Det ingar aven i
rollen att halla distans och kdndomassig neutralitet till klienten. Den hja psokande har, enligt
denna modell, litet inflytande eller inget inflytande als, éver hur problemen ska l6sas
(Hagggman & Sjoblom, 2000).

Bengt Starrin och Leif Jonsson (2000) tar upp att det & en komplex fraga hur det
paternalistiska arvet kan brytas och ersdttas med ett mer empowermentinriktat socialt arbete.
Forfattarna betonar vikten av att sociaarbetaren kan se individens behov av
s@vbestammande och inflytande. Som socialarbetare bor man uppmuntra egna initiativ fran

klienten vilket tyder pa att man tar deras synpunkter pa allvar.

Carol Lupton och Paul Nixon (1999) lyfter fram en av de huvudsakliga spanningarna for
professionella som arbetar empowermeninriktat och vill gora de hjél psokande mer delaktiga.
Manga ganger ar det tydligt att den initiala motivationen och entusiasmen for empowerment
inte kommer frén de hjapsokande sélv, utan fran de professionella som & mest angel&gna

och anser att detta & bra for klienterna.

K lientens eget inflytande och delaktighet ska beaktas inom socialtjansten. Insatser och bistand
ska i méjligaste man genomforas tillsammans med klienten. | socialtjanstlagens

portal paragraf, 1 kap 18, anges att socialtjansten ska arbeta for att utveckla och frigora
individers och gruppers egna resurser samt respektera individers rétt att §alv bestdmma. Detta

kan anses ligga i linje med innebdrden av begreppet empowerment.

Empowermentprocessen kan liknas vid en uppatgaende spiral dar galvtillit, makt och kontroll
& nyckelord. Genom att individen sav far bestamma, men framfor allt litar till sin egen
formaga att nd malet, okar sjavtilliten och tron pa den egna kompetensen. Familjeradslagets
besutsprocess, anses av de som foresprakar modellen, f6lja empowermentprocessen. Vid ett
familjeraddag far klienten tillsammans med familj och slakt mojlighet att diskutera fram en
|6sning pa problemet. Syftet &r att Oka klientens och natverkets g alvfortroende, styrka och
kontroll for att forandra situationen (Hagggman & Sjoblom, 2000).



Att begreppet har lyfts fram inom det sociala arbetet kan ocksa belysas ur ett ekonomiskt
perspektiv. Om klienter inom socialtjansten far ett storre inflytande och 6kad kompetens

minskar statens och kommunernas utgifter inom den sociala sektorn (ibid).

Grupper som i stor utstréackning & beroende av andra och har lite makt, exempelvis barn och
ungdomar, kannetecknas av disempowerment. De problem och begransningar det innebér att
tillampa empowermentmodellen bland barn och ungdomar har diskuterats. Att inte vara vuxen
innebér att inte ha formagan eller ratten att kunna avgora vad som &r bast i alla situationer.
Relationen mellan barn och vuxna & en betydel sefull aspekt. D& empowerment bland barn
och ungdomar syftar till ndgon form av férandring av deras situation kan forhallandet mellan

dem och de vuxnainte betraktas som jambordigt (Hagquist & Starrin, 1995).

Barns delaktighet
Sedan Sverige ratificerade FN:s Barnkonvention 1990 har bestdmmelser om barns basta

(artikel 3) och barns rétt att kommatill tals ( artikel 12) fétt genomslag i flera svenska lagar.
Vid andringen av sociatjanstlagen 1998 infordes en lagandring i enlighet med
barnkonventionen for att stérka barns stéllining (SOU 2001:72). | socialtjanstlagens 3 kap. 5 §
anges att: ”’ Ndr en agdrd ror ett barn skall barnets instdllning sdalangt det dr mojligt
klarliggas. Hinsyn skall tas till barnets vilja med beaktande av dess dder och mognad”.
Denna lags innehdll kan kopplastill barnkonventionens 12 artikel som vill formedia att barns
asikter &r viktiga. Den vill ocksa lyfta fram och betona barns inflytande och deltagande, vilket

kan ses som konventionens mest radikala el ement (Hammarberg 2000).

Gunvor Andersson (2000) tar upp fragan om barns delaktighet eller brist pa delaktighet i
socialt arbete ur olika perspektiv. Hon menar att i det sociala arbetet &r det vanligt att
delaktighet och medbestammande géller forhallandet mellan vuxna och inte mellan vuxna och
barn. Aven om det & barnets situation det galler & det foraldern som blir klienten. Andersson
refererar till den australiensiska forskaren Karen Healy, som anser att det rader en allt for bred
definition av vad som anses som delaktighet i socialt arbete, och att det maste sesi sin
kontext. Healy menar att i den sociala barnavarden kan del aktighet bara beskrivas genom de
forvantningar och krav som finns i det sammanhang det sociala arbetet utférs. Hon anser
vidare att genom att respektfullt lyssnatill olika familjemedlemmars asikter och synpunkter,

och ge en uppriktig information kan vara en vég att erbjuda delaktighet.
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Andersson (2000) menar att det i varje Situation och pa varje nivai det sociala arbetet finns
mojlighet att reflektera 6ver hur olika familjemedlemmars delaktighet kan 6ka. Hon namner
vidare att det inte & nagot nytt att man i det sociala arbetet talar om klienters
gdvbestdmmande och autonomi. Andersson sager att daremot & det nya att barn borjar ses
som klienter i socialt arbete, vilket innebér att barns delaktighet och medbestammande har
borjat problematiseras och diskuteras. Hon menar att det inte finns klara regler for hur barns
delaktighet ska Okas, utan att det maste diskuteras i utifran varje specifik situation och

sammanhang.

Sociala natverk
En persons nétverk & en central komponent i familjerddslag. Att slakt och vanner kan sluta

upp & en forutsattning for att modellen ska vara mgjlig att genomféra. Det kan déarfor vara av

vikt att kort redogdra for begreppet sociala ndtverk.

Lennart Svedhem (1991) skriver att det sociala nétverket kan ses som ett begrepp for att
studera monster av sociala relationer pat ex en arbetsplats eller for att undersoka vilka
personer en individ anser vara betydel sefulla och viktigai sitt liv. Svedhem namner vidare att
sociala ndtverk ar ett begrepp och ingen teori i sig. Den & anvandbar for att studera sociala

relationer kopplat till en viss fragestélning, t ex en familjs funktioner och roller.

Det kan i olika sammanhang vara anvandbart att géra en uppdelning mellan primért och
sekundart néatverk. | det priméara nétverket finns féréldrar, syskon, sdkt och vanner. Det som
kannetecknar detta nétverk ar att det & informellt, att manniskor k&nner varandra och har néra
kontakt. Om ett barn hamnar i en svar situation &r det oftast dessa som stéller upp som stod
och hjalp. Det sekundara nétverket bestar av de professionella, t ex socialarbetare. Kontakten
med dessa sker formellt genom tidsbestalining eller anmélan. Att som professionell tilldmpa
ett natverksperspektiv innebédr att hansyn tas till klientens sociala sammanhang och ett synsétt

om att manniskan paverkar och paverkas av sin omgivning (Klefbeck & Ogden, 1995).

4.Tidigare forskning

Familjeradslag som arbetssétt & relativt nytt inom den sociala barnavarden. Trots detta har
det gjorts ett flertal forskningsstudier i bland annat Storbritannien, Nya Zeeland och Sverige.
Det &r i huvudsak forskning fran Storbritannien som stétt som forebild och modell till de
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svenska utvarderingarna av familjeradslag (Sundell & Hasggman, 1999, Hasggman &
Sjo6blom, 2000).

| Sverige finns resultat fran fyra utvarderingsstudier: en nationell studie dar familjerddslag
provadesi tio kommuner (Sundell & Hasggman, 1999). Det har dven gjorts en uppfdljande
studie av denna rapport (Sundell, 2002). En kvalitativ utvérdering gjordes i andutning till
forsoksverksamheten i de tio kommunerna (Bjerkman & Andersson, 1999). Slutligen har man
i Botkyrka kommun utvarderat sin verksamhet med familjerddslag (Sjéblom, 1999).

| detta avsnitt kommer resultat fran en engelsk studie att presenteras samt resultat fran tva av

de nationella utvarderingarna som kan anses relevanta for denna undersokning.

| en engelsk studie (Lupton m. fl, 1995) undersoktes hur 22 barn upplevt att deltai ett
familjeradslag. Barnen beskriver att de var nervosa dver att medverka men dven forvanade att
de blev tillfragade att narvara under familjerédslaget. Vidare kénde de att de haft en aktiv roll
under métet och att de varit delaktigai de beslut som togs. Barnen upplevde det som positivt
att en handlingsplan gjordes upp for deras del. Den del av familjeraddaget dér olika
myndighetsrepresentanter informerade uppfattades som svar att forsta och ibland dven
generande. Aven informationen som gavs tyckte manga av barnen var komplicerad och
otydlig. Att fa genomfdra en enskild Gverlaggning, utan myndighetsrepresentanter i rummet,
ansdgs av en majoritet som en fordel. Det fanns dock andra som foredragit att ndgon av dessa
representanter hade medverkat under hela familjerédslaget for att bland annat ha en medlande
roll vid konflikter mellan deltagarna.

En majoritet av barnens foraldrar visade sig vara positiva till familjeradslagsmodellen och
ans3g sig vara ndjda med de som bjudits in och den planering som gjorts upp for barnet. De
uppgav aven att de kande att de asikter som de framforde lyssnades pa och betraktades som
viktiga. En tredjeddl av forddrarnatill barnen ansag att det borde givits tydligare vagledning
om vad som forvantades av dem under familjeradslaget. De hade vidare velat ha mer

information om vad socialtjansten och andra instanser hade for olika resurser att erbjuda

I Anders Bjerkmans och Britt Anderssons (1999) kvalitativa utvérdering av
familjeradslagsmodellen i Sverige intervjuades barn, forddrar, medlemmar i de utvidgade
familjerna (de informella nétverken), socialsekreterare och samordnare fran sammanlagt 19

familjeradslag, i nio kommuner, om hur de upplevt de familjerddslag de varit med i. | studien
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kunde urskiljas tre olika kategorier av familjeradslag utifran hur val de uppfyllde
familjeradslagsmodellens fyra grundiiggande hérnstenar:

Att den utvidgade familjen var samlad.

Att det holls en enskild dverléggning.

Att en handlingsplan uppréttades som av socialtjansten mottogs som positiv.

Att samordnaren hade en fristdende roll gentemot socialtjansten.

| de omslutande familjerdslagen framtrédde de fyra hornstenarna tydligt. En viktig aspekt
som forskarna vill lyfta fram &r att de omslutande familjerédslagen karakteriserades av ett
barnperspektiv. Barnet var i centrum och sags som ett aktivt subjekt och att 16sa barnets

situation var i fokus hos deltagarna.

| de inneslutande familjerdisiagen framholls foréldrarnas problem som det viktigaste att |16sa
och ett barnperspektiv saknades. Enligt forskarna var de fyra hérnstenarnainte tillrackligt
tillgodosedda och det saknades grundlaggande forutsattningar for att halla familjerads agen.
Exempel pa detta kunde vara att barnet inte var ndrvarande under 6verlaggningen, Personer
som var viktigai den utvidgade familjen saknades och att det fanns svarigheter fran
socialsekreterarnas sida att se och forsta barnets behov. Utvarderarna uppger att den utvidgade
familjen inte fick mer inflytande 6ver sin situation genom familjradsl aget.

Slutligen belyser man de ambivalenta familjerdlslagen som anses ligga mellan de omslutande
och innedlutande rédslagen. De fyra hornstenarna beaktades delvis, men det fanns dven en
misstro fran tjansteméannens sida att den utvidgade familjen hade kompetens och kapacitet att

se och beddma vilka som var barnets behov.

Forskarnatar i sina slutsatser bland annat upp att familjeradslagsmodellen ifrégasstter och
utmanar det traditionella utredningsarbetet inom den sociala barnavarden. De anser &ven att
ett annat forhallningssétt och en tilltro till den utvidgade familjens férmaga att 16sa problem
kravs av tjansteman i det konkreta sociala arbetet for att kunna arbeta med modellen
(Bjerkman & Andersson, 1999).

| den kvantitativa utvarderingen (Sundell & Hasggman, 1999) beskrivs den svenska

forsoksverksamheten i tio kommuner under perioden 1996-1998. En viktig del av
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utvarderingen ar att samtliga 74 familjerédslag som holls under ett & (1996-1997)
specialgranskades och de 111 barn som blev foremal for familjeradslag jamfordes med 183
barn som varit forema for traditionella utredningar.

Resultat fran studien visar att den utvidgade familjen utnyttjade majligheten till inflytande
som familjerédslaget gav och handlingsplanerna visade att de var villiga att ta en stor del av
ansvaret for barnen och foréldrarna. Det handlade manga ganger om ett s omfattande stod
som att barnet kunde bo hos sléktingar. Enligt forskarna antyder handlingsplanerna aven att
den utvidgade familjen agerat savstandigt utifran egen kunskap. Manga av deltagarna
upplevde att de fatt ett verkligt inflytande och ungefar hélften kande sig delaktiga aven efter
familjeradslaget. Resultaten visar enligt utvarderarna att modellen 6kat den utvidgade
familjens inflytande Gver hjalpen till de barn och unga som var féremal for utredningar inom

sociatjansten.

Av de drenden som specialgranskades visade det sig att efter 12 manader hade nastan vart
fjarde barn ateraktualiserats och var forema for en ny utredning. Det var ungefér lika vanligt
bland barnen fran de traditionella utredningarna som de fran familjeradslag. | de d&renden som
specialgranskades visade det sig att familjeradslag bara anvandesi 10 procent av alade
pagaende utredningarna. Utvarderarna menar att en viktig forklaring kan vara att &tta av tio
foréldrar tackade ng till erbjudandet. Resultaten visar enligt forskarna att implementeringen
av familjeradslagsmodellen inte fétt ett stort genomslag i det sociala arbetet och att det dven
antyder att modellen inte enkelt gétt att 6verforatill Sverige fran Nya Zeeland (Sundell &
Hasggman, 1999).

5. Tillvigagagssitt

Val av metod

| detta avsnitt presenteras vart metodiska tillvagagangssatt och vilket urval vi gjort for att
finna den undersokningsgrupp som mojliggjort att undersokningen kunnat genomforas samt
hur vi kom i kontakt med intervjupersonerna. Slutligen presenteras hur vi utformade och

Overvagde datainsamlingen.
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Vi har valt att gora en empirisk undersdkning som bygger paindividuella kvalitativa
intervjuer. Valet av metod har gjorts med syftet att lyfta fram och belysa de intervjuades egna
upplevelser, tankar och reflektioner som deltagare i ett familjeradsag.

Undersokningen kan liknas vid en falstudie och innehdller de fyra grundlaggande egenskaper
som, enligt Sharan B Merriam (1994), & utmérkande for denna typ av studier. De &r
partikularistiska, vilket innebdr att fokus laggs pa en viss handelse, situation, person eller
foreteelse. Vi har i var undersbkning valt att fokusera pa olika individers perspektiv och
upplevelser av ett familjerddslag. De & deskriptiva och begransastill att undersoka nagra
aspekter av det fenomen man &r intresserad av. De beskrivningar som goérs av dessa aspekter
ar grundliga och detaljerade. De &r heuristiska, det vill séga att de kan forbéttra |ésarens
forstaelse av den foreteel se som studeras. Fallstudien ar induktiv vilket betyder att
generaisering, begrepp och hypoteser uppstar ur den information som man har tillgang till. |
stéllet for att verifiera en pa forhand specificerad hypotes upptacks nya begrepp, relationer
och en ny forstéelse. Vi har i stor utstrackning Iatit empirin styraossi val av tillampbara

teorier och begrepp.

Intervjuguiderna vi utformat, avsedd for barnet och nétverket (se bilaga 1och 2), & indelade i
tre huvudteman som berdr delaktighet och upplevelser infor, under och efter familjerdslaget.
Varjetemainnehdller ett antal fragor som &r tankta att fa den intervjuade att reflektera kring
de egna upplevelserna och erfarenheterna fran familjerads aget. Frégornas fokus ligger dock
paom, ochi safal hur, barnets roll och delaktighet i familjeradslaget varit framtradande.
Intervjuguiderna till samordnare och social sekreterare (se bilaga 3) innehdller sasmmatema

men antalet fragor & nagot farre och av mer Gvergripande natur.

Vid semistrukturerade intervjuer anvands en intervjuguide med de fragor som ska besvaras.
Som intervjuare har man dock en flexibel instélning till den ordning amnena behandlas. Det
som & mest utméarkande & att den intervjuade ges majlighet att fritt och utforligt fa utveckla
tankar och idéer om de &mnesomraden som tas upp (Denscombe, 2000). PAl Repstad (1999)
skriver att “intervjuhandledningen eller frageschemat ska fungera som en minneslista sdatt

man fa med de dmnesomrdalen som ska tickas” (S 64).

15



Urval

| inledningsfasen av vart arbete hade vi tankar kring att goéra en jamférande studie och belysa
utfalet fran flera olika familjeradslag. Efter 6vervégande och diskussion med var handledare
framtonade idén att belysa manga individers perspektiv och upplevelser fran ett och samma
familjeraddag, dar barnets situation varit i fokus. Det som slutligen avgjorde att vi valde detta
alternativ var att det kéndes mer lockande och utmanande att fata del av barnets, foraldrarnas
och sl&ktingarnas upplevelser och g i huvudsak de professionellas. Den slutliga fragan var
om vi skulle finna respondenter som var villiga att delta och majliggdra denna form av

undersokning, och da framfor allt om barnet ville och kunde berétta om sina erfarenheter.

For att undersoka mojligheten att na respondenter kontaktade vi Ewa Naslund, som utbildar i
familjeradslagsmodellen och har uppdrag i ménga kommuner runt om i Sverige. Med hjélp av
hennes kontaktnét tillfragades en familj som eventuellt kunde ténka sig att dela med sig av
sina erfarenheter. De gav sitt samtycke till att vi kunde kontakta dem och berétta mer om var
undersokning. Efter att barnet, vardnadshavarna och fosterforaldrar tagit del av var
information accepterade de att medverkai var intervjuundersokning. Vidare kontakter ut i
natverket formedlades via vardnadshavarna. UtGver barnet, vardnadshavarna och
fosterforaddrarna kontaktades och intervjuades ytterligare tre personer ur barnets nétverk.
Dessutom har vi intervjuat familjerddslagets socialsekreterare och samordnare. Aven Ewa
Néslund har intervjuats men da om familjerédslag pa ett mer 6vergripande plan. Sammanlagt

har elvaintervjuer gjorts samt ett uppfoljande samtal med barnet.

Resultatens tillforlitlighet

Det familjerddslag som ligger till grund och valts ut for var studie, anses av social sekreteraren
ha fatt positivt utfall, vilket naturligtvis kan ha paverkat resultatet i nagon riktning.
Undersokningens styrka anser vi liggai att vi har manga olika individers upplevelser fran ett
och samma familjeradslag, alatalar om samma sak, men ur olika perspektiv. Dennainsyn

presenteras bland annat genom de citat vi redovisar frén varaintervjuer.

En nackdel med intervjuer kan vara att intervjuaren stéller ledande fragor och att svaren
paverkas i nagon riktning. Att anvanda bandspelare kan ha en hammande effekt pa den
intervjuade och situationen kan upplevas konstlad. Férdelar med intervjuer & att den
intervjuade far chans att utveckla sina svar och att intervjuaren kan stélla féljdfragor och

forsskra sig om att tolkningen av svaren & korrekt. Trots att man gar in i intervjutillfallet med

16



olika erfarenheter bade som intervjuare och intervjuperson innerbér inte detta att man inte kan
fatillforlitlig information genom intervjuer. Man far g heller bortse fran att undersokningen
fargas av personligatolkningar av det insamlade materialet.

Det gdr inte att dra ndgra generella slutsatser utifran var undersokning da materialet &r alldeles
for litet och inte heller & nagon jamforande studie. Vi har g heller haft for avsikt att finna
nagra generella sanningar, utan att undersoka barnet och dess nétverks subjektiva upplevelse
av barnets delaktighet vid ett specifikt familjeraddag.

Analys av intervjuer

Samtligaintervjuer har spelats in pa band och dérefter dverforts till text. Denna 6verforing har
gjortsi sin helhet for att kunna dterge respondenternas uttalanden och for att presentera det
genom citat. En varsam redigering har gjorts for att 6versétta visst talsprak till skriftsprak.
Dérefter har det som framkommit i undersokningen bearbetats och analyserats utifran vara
fragestallningar.

Etiska 6verviganden

Néagra frégor som vécktes och diskuterades infor intervjuerna var om det ansags lampligt, ur
ett etiskt perspektiv, att intervjua barnet och om det & mdjligt att garantera de intervjuades
anonymitet. Ytterligare en fraga var vilka konsekvenser undersokningen skulle fa for

deltagarnai form av tankar och kénslor som kan vara svéra att hantera.

Vid forsta kontakten med deltagarna gav vi en utforlig information om undersokningens syfte
och att valet att medverka var frivilligt. De gavs aven mojligheten att kontakta oss for
eventuella fragor och funderingar fore och efter intervjutillfallet. Intervjun med barnet f6ljdes
upp med ett samtal kort efter intervjun dar tillfalle gavs att tala om eventuella frgor och
tankar som kommit upp. Atgérder som vidtagits for att skydda de intervjuades identitet har
skett i form av att insamlat material har behandlats konfidentiellt det vill ségaingen mer an
uppsatsskrivarna har tagit del av materiaet (Kvale, 1997). Vidare har redovisningen av
intervjumaterialet framstallts pa ett sadant sétt att deltagarnas anonymitet sakrats. Barnets
namn &r fingerat och Ovriga intervjuade presenteras enbart utifran sin relation till barnet eller
sin profession. Intervjuerna med barnets nétverk har ssmmanstélltsi ett samlat avsnitt med

anledning av att vi inte velat séarskilja eller peka ut nagon.
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Att inleda intervjun med en fraga som berdr anledningen till att det blev ett familjeradslag kan
tyckas vara for kandlig. Vi anser dock att om vi inte stéllt dennafragai borjan finns risken att
det hade hammat intervjun da det hade kunnat upplevas som man gick som ”katten kring het
grot” och inte vagade beréra amnet. Innan intervjuerna forvissade vi oss om att samtliga
deltagare godkénde att bandspelare anvandes.

6. Presentation av insamlat material

Vi kommer hér att ge en presentation av intervjupersonerna samt en bakgrundsbeskrivning till
varfor det blev ett familjeradslag. Beréttelsen & en sammanfattning av de intervjuades egna
uppgifter. Intervjuerna presenteras i foljande ordning: Familjeradsl agets social sekreterare
inleder och dérefter foljer samordnaren, som berdttar om sin roll och om att sétta barnet i
centrum. Det dérpa foljande avsnittet innefattar barnets egen beréttel se om sina upplevelser av
familjeradslaget. Det informella nétverkets upplevelser har sammanvavtsi ett avsnitt. Detta
har gjorts framfor alt for att inte stélla deras uppgifter emot varandra, men aven for att
komprimera presentationen. Det viktiga har varit att belysa det som &r relevant utifran
undersokningens syfte. Ewa Naslund, som utbildar i familjeradslagsmodellen, avdutar med

att berétta mer generellt om familjeréddag.

Presentation av intervjupersonerna

Som vi uppgav tidigare kommer inga namn att anges utan de intervjuade presenteras utifran
sinrelation till barnet eller sin profession. Har foljer en kort presentation av de personer fran
familjeradslaget som vi har valt att intervjua. Barnet Nicole, som ar undersokningens
huvudperson, hennes mamma, pappa, fosterpappa, fostermamma, mormor, moster och pappas
sambo. Vi har dven intervjuat samordnaren och socialsekreteraren fran det formella nétverket.
Slutligen redovisar vi intervjun med Ewa N&slund, som inte & knuten till detta specifika

familjeraddag.

Anledningen till familjeradslaget

Nicole & en flickai 12-arsaldern som bor i A-stad. Nicole och hennes mamma har en mycket
nara relation men olika omstandigheter har lett fram till att det uppstatt ett destruktivt monster
i sintillvaro. Deras situation nadde en punkt da den av mamman upplevdes som ohdlbar och
hon sokte hjalp hos socialtjansten for att hitta en |6sning pa situationen. Utredningen kring

Nicoles situation ledde fram till att ett familjerédslag foreslogs och genomfordes.
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Forddrarnatill Nicole var mycket unga nér hon foddes och de bor inte tillsammans. Nicole
och hennes pappa hade inte mycket kontakt fram till det att hon var sex ar. Nar Nicole var fem
ar tréffade hennes mamma en man som hon gifte sig med. Relationen mellan Nicole och
hennes styvpappa fungerade inte bra och stora konflikter i hemmet uppstod. Ett annat problem
uppstod nér Nicole bdrjade skolan och inte trivdes med sina kompisar, vilket resulterade i att
hon uteblev fran skolan en hel del. Situationen hemma hos Nicole blev altmer ohdllbar, till
slut beslutades att Nicole skulle bo hemma hos sin biologiska pappa. Han beréttar att: ”Nicole
funkade inte i skolan, funkade inte hemma hos mamman heller och vi gjorde ett forsok att hon
flyttade hit”, men det skulle visa sig att det inte var ndgon bra l6sning. Nicole trivdes inte med
att ha sin mamma pa avstand och pappan beréttar vidare: ” Hon ringde sin mamma hundratals

ganger om dagen.”

Nicole stannade en tid hos sin pappa for att sedan flyttatillbaka till sin mamma och
styvpappa. Med tiden kom mamman och styvpappan att separera och Nicole och mamman
flyttade hem till Nicoles mormors hus. LAsningen var tankt att varatillfalig, men det visade
sig att det pa grund av bostadsbrist var svart att hitta en ny lagenhet for mamman. Det var
trangt att bo manga tillsammans, och mamman och Nicole hamnade oftai konflikt med
varandra. Mamman hade svért att hantera situationen med Nicole, en slakting siger: ”“Hon var
vdldigt brdig hemma, slog sonder saker, var vildigt tuff mot mamman, hade ingen respekt
for sin mamma, ....inte alls”. En kvall blev Nicole arg och slog sonder en lampa. Hon blev
radd och sprang ivag fran huset, polis tillkallades och en social sekreterare blev inkopplad i
arendet.

Socialtjansten 6ppnade en utredning och familjen fick kontakt med BUP i ett forsok att bringa
ordning i tillvaron for Nicole. Skolan kallade till elevvardskonferens och foreslog byte av
skola, nagot som saval foralder som social sekreteraren och kuratorn fran BUP sangj till, da
det visade sig att Nicole redan bytt skola ett flertal ganger. En &gérd som dessutom inte visat
sig ha nagon positiv effekt, tvartom. Mamman beréttar att hon upplevde situationen som
alltmer anstrangd och sager:” Vi pratade mycket med socialsekreteraren om en stod eller vad
heter det en jourfamilj, fosterfamilj eller nqgot scdant eftersom hon inte gick till skolan. Men
ndr jag sa till min sldkting att det kanske skulle bli, eventuellt, savar han ddr direkt, ville ha

hem henne och forséka.”
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Nicole villetill dut inte als gatill skolan. Mamman beréttade for social sekreteraren om sin
slaktings fordag att de ville att Nicole skulle flytta hem till dem. Mamman forklarar: Vi drog
upp det med henne och jag pratade med Nicoles pappa sahan var ocksdaoverens, gick med pa
det. Sen sdsa socialsekreteraren att, ja, det var inte omojligt men att hon rekommenderade
att vi skulle ha ett familjeralslag” for att gora de dvrigai det informella ndtverket delaktiga i
beslutet. Foraldrarna informerades om vad ett familjerddslag & och en samordnare
kontaktades. Samordnaren i sin tur paborjade sitt arbete med att kontakta alla de som
forddrarna och Nicole ville ha med vid familjerédslaget. Forutsattningar infor
familjeradslaget var att det skulle beslutas om Nicole skulle bo hos en slékting eller placeras

hos en frammande familj.

Intervju med socialsekreteraren

| intervjun framkommer att socialsekreteraren inte har sa framtradande roll under galva
familjeradd aget. Hennes huvuduppgift &r att vara informatdr samt att efter det informella
natverkets enskilda 6varlaggning se 6ver handlingsplanen utifran eventuella begransningar
samt lagens barnskydd. Under den enskilda 6verldggningen ska social sekreteraren inte
narvara och kan darfor inte heller bilda sig ndgon uppfattning om barnets delaktighet vid det
tillfélet.

Socialsekreteraren i det arendet vi har studerat beréttar att hon kallat foraldrarna, for att
informera om hur ett familjeradslag gar till. Hon forklara hur hela nétverket samlas och att var
och en ska fa mojlighet att komma fram till vad man kan bistéd med, och hur man kan vara en
resurs for Nicole. Fordldrarna tyckte att det 1a som familjeradslag var en modell som skulle
passa dem och familjens ndtverk bra, och tackade jatill erbjudandet. Dérefter kontaktade
socialsekreteraren en samordnare som tog vid och som i sin tur tréffade barnet och
informerade om vad som skulle ske. Av den anledningen tréffades inte social sekreteraren och

Nicole och talade kring sjélva familjerads aget.

Social sekreteraren formulerade tillsammans med foréldrarna de fragor som var aktuella och
skulle diskuteras pa familjeradslaget for att finna losningar. Nar det gédller galva
genomforandet av familjeradslaget informerade social sekreteraren om de uppgifter hon
kommit fram till i sin utredning och som &r relevanta for de fragor som ska behandlas.
Dérefter lamnade social sekreteraren rummet for att barnet och nétverket skulle ha sin enskilda

overlaggning. Detta gor att hon inte kan uttala sig om hur barnets roll sig ut under
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familjeradslaget men siger att: ...jag tror i alla fall att den kom fram om jag kéiinner Nicole

rdtt.”

Efter nétverkets enskilda 6verldggning laser social sekreteraren igenom handlingsplanen som
uppréttats och ser sa att den &r till gagn for barnet och hdller sig inom ramarna for
barnskyddet samt om det finns en lagsta grans. | detta fall beréttar socialsekreterare att hon

och familjen var éverens och det inte var nagra problem att godkénna planen.

Generellt sett sA sager socialsekreteraren att barnperspektivet framhavts och tydliggjorts pa de
familjerddslag hon varit med pa, hon menar att barnet har varit i fokus och att det har varit
barnets basta som varit det som diskuterats. Dock & hon inte dvertygad om att barnet alltid
ska vara med pa familjeradslaget. Om det finns risk for brék och konflikter anser hon att

barnet inte ska vara med, men aven barnets dder och mognad spelar en avgérande roll.

Intervju med samordnaren

Samordnarens roll infor familjerdslaget

Samordnaren tréffade Nicole och hennes mamma och beréttade vem hon var och vad hennes
uppdrag syftade till. Hon hade &ven varit i kontakt med Nicoles pappa i telefon tidigare. Hon
klargjorde &ven att hon inte tagit del av utredningen eller ténkte ta del av den. Samordnaren
beréttar att hon fick uppfattningen att Nicole och hennes mamma kénde till en hel del om
familjeradslag och vad det innebar. Darefter borjade arbetet med att se vilka som fannsi

Nicoles nétverk.

” [ det forsta skedet pratar jag om vilka som finns i ert ndtverk. Helt utan forutsdttningar att
det dr dem vi ska vara med utan vilka finns, vilka dr viktiga. Sdritar jag upp en ndtverkskarta
pdett vildigt enkelt sdtt. Jag sdtter Nicole i mitten, vilka finns runt omkring. Och ddgor jag
en som Nicole sjdlv tycker, en som mamman tycker och en som pappan tycker. Sen sdtter jag

ihop dem och ser om de dr likvirdiga eller om det dr nggot som skiljer sig”.

Samordnaren beréttar vidare att Nicole, hennes mamma och pappa bes utade om vem som
skulle vara med pa familjeradslaget. Det fanns ingen konflikt och det var aldrig aktuellt att
forhandla om vem fran nétverket som skulle var med. Nar Nicole och hennes forddrar hade
klart med vilka de ville ha med pa familjerddslaget kontaktades nétverket av samordnaren.
Hon hade med sig tydliga fragestélIningar, om vad familjerédslaget skulle handla om, till
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dem. Hon uppmuntrade aven dem i ndtverket att ta kontakt med varandra och diskutera
fragorna och menade att: "Min uppgift ser jag istillet att forséka peppa alla att tycka, viga
vara positiva, hjdlpa varandra och att andras uppfattning dr viktig. De har en rimlig och

drlig chans att komma dit och kdnna sig forberedd”.

Vid forsta samtalen bestamdes dven tid och plats for familjerads aget. Efter samtalen skickade
samordnaren ut brev till samtliga som skulle delta, med information och sammanfattningar
om vad man tagit upp nér man tréffades. Samordnaren tycker att allai Nicoles natverk var
valdigt motiverade och positiva fran borjan, men att ndgra uppgett: “Men vad ska jag gora,

jag kan inte detta sahimla mycket”.

Att gora barnet delaktig

Samordnaren betonar vikten av att framféra for barnet vad familjerddslag handlar om i
grunden. Det som tydliggjordes for Nicole var att det var hennes méte och att det var hennes
situation som var i centrum. Hon sager att Nicole sattesi mitten pa alla natverkskartor, blev
delgiven al information som kom fran de andra och gavs méjlighet att kommentera det.
Vidare betonar samordnaren att allt informationsmaterial &ven skickadestill Nicole si hon
skulle k&nna att inget undanholls henne. ” Nicole ska veta att det dir vad vi pratar om, det dr

inget annat. Och det tror jag gor att hon stdirks i, alltsahon blir delaktig i hela processen”.

Nicole blev enligt samordnaren dven pamind om att héra av sig om hon undrade 6ver nagot
eller om nagot var oklart. Hon anser att det & viktigt att var tillganglig om fragor dyker upp.
Det hon ocksa tycker & viktigt &r att alla kan forsta den information som ges direkt eller
skickas ut.

“Jag skriver aldrig ndqgra socialarbetartexter utan det dr information pdavanlig svenska. Jag
ser mig sjdlv som festfixare och jag uttrycker mig padet sdttet. Och jag tror att det dr ett bra
barnperspektiv, att vaga visa hela processen och vaa tro att barnet klarar av det. Att géra

dem delaktiga tror jag dr ett bra barnperspektiv”.

Att lyssna pabarnet
Samordnaren beréttar att formagan att lyssna & nyckeln i méten med alla manniskor. Men i
motet med barn kan det ligga mer under ytan och att man maste lyssna annu mer

uppmérksamt. Hon menar att barn altid & lojala mot de vuxna oavsett vad som hant. Hon
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betonar dven vikten av att kunna lyssna pa barnets radslor och forsoka ta reda pa vad som kan
goras for att barnet ska kdnna sig trygg. Samordnaren ser det som sin uppgift att inte gav
prata for mycket och inte vara radd for barnets tystnad. Med barn i Nicoles dder forsoker hon
prata enskilt vid nagra tillfallen innan familjerddslaget, men att det i Nicoles fall inte blev s&
...... for hon backade och ville inte prata med mig sjdlv och dddr det inget jag propsar pd
eller maste. Ddremot ser jag till att jag hela tiden vinder mig till Nicole dven om mamman dr
kvar i rummet. Det dr Nicole jag fokuserar padven om mamman svarar, saatt jag markerar

att nu dr det du som dr viktig”.

Aven om Nicole inte pratade sd mycket, tycker samordnaren att det &r viktigt att lyssna och
ké&nna av vad som sdgs i tystnaden. Hon menar att man inte kan forvéanta sig att Nicole vuxet
ska svara pa om vilka konflikter som finns och vem som hon anser &r bra eller mindre bra for
henne. Nicoles yngre moster ville inte heller tréffa samordnaren infor familjerddslaget. Hon

tror att det beror pa osakerhet om vad man ska prata om.

“Jag tror att det handlar om kontakter sen tidigare, lirare, kuratorer ldikare, allt. Ddr man
ofta blir berdttad for; att sahdr dr det, nu gér vi det hdr, och vi tycker att du behéver. Och
det dr det jag kdmpar emot, for att jag kommer inte att komma pddet sdttet utan i stdillet; vad
tycker du att vi behover for att klara av det hdr? Och just lyssna. Jag tror att det missas i

maga myndighetsfunktioner. Det dr det man har med sig oavsett”.

Barnets ombud

Det & samordnaren som ska se'till att barnet har ett ombud som kan féra dennes talan eller
framfora asikten om barnet inte gav vill eler inte tanker delta vid familjeradslaget. Det ska
dock inte vara négon professionell som till exempel en skolkurator utan nagon nérstaende.
Hon siger att det &r viktigt att fréga barnet forst vem de vill ha som ombud, och inte mamman
eller pappan. Att forklara for barnet och fraga: ”Om du viiljer att inte vara med, vem ska dd

fora din talan? Eftersom det dr dina a&ikter, dina tankar som dr viktigast”.

Hon namner vidare att det & viktigt att férbereda ombudet vad det innebér och att som
barnets foretradare sarskilja pa sina egna asikter och barnets. Nicole valde sin mormor och
samordnaren fick uppfattningen att hon blev forvanad men samtidigt valdigt stolt och hedrad

over att hon blev vad.
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Samordnaren sager att hon tror att Nicole ként att manga brytt sig pa vagen genom
familjeradslaget. Hon tror inte att Nicole varit orolig for éva familjeradsaget eller varit
otrygg. Samordnaren uppger att hon pratat med Nicole efter familjeradslaget och fick
uppfattningen att hon inte varit r&dd eller oséker, men betonade samtidigt att: “Det dr alltid
det svara att veta om barnet dr hundraprocentigt nojd, det dr jdttesvat. Ddr fa man gapden
viss balans och den balansen handlar ocksaom de dr sdatrygga att de vagar bestimma om de
vill vara med eller inte paegen hand. Vara med eller inte, med méjlighet att gdaut ur rummet,
men sen forhoppningsvis vagar vara sdtrygga att de orkar stanna kvar. Dakdnner jag att jag

lyckats bra”.

Hur barnets &ikter framkommer och tydliggors

Det var svart att direkt svara pa hur Nicoles asikter framkom, da samordnaren upplevde att
hon fétt lyssnain Nicole, och uppger att det & mdjligt att hon dragit slutsatser utifran sina
egna tolkningar. Hon menar dock att Nicole altid haft mgjlighet att kommentera
tolkningarna. Det hon uppfattat fran nétverkets beréttelser ar att Nicole varit positiv till att ha
familjeradslaget, &ven om hon inte uttryckt att det var ett familjeradslag hon ville ha

Samordnarens upplever att: ”"Hon fick ge uttryck men jag kan inte sdga i ord”.

Tankar kring att barn dr med pafamiljerdslag

Samordnaren sager att hon inte tror att familjeradsdag generellt kan ge barnet mer negativ
kunskap an vad det har innan. De kanner val till vilka konflikter som finns i familjen. Hon
menar att det tvartom kan bli en positiv upplevelse for barnet, da man i det informella
natverket kan samlas och halla konflikter utanfor. Samordnaren betonar att hon kan forsta att
barnets oro och rédsla &r stor, men att det & barnet som ska bestémma om de vill vara med.

Hon anser att manga ganger & det de vuxnas radslor som avgor att barnet inte & med.

Intervju med barnet

Barnets upplevelser infor familjerdslaget

Anledningen till det familjeradslag familjen genomfort ndgra manader fore intervjun, var att
Nicole och hennes mamma brakade en hel del beréttar Nicole. Vem som hade bestamt att det
skulle bli ett familjeraddag vet hon inte, men det var genom samordnaren som Nicole fick
informationen om det hon visste angaende hur det skulle gatill vid familjeradslaget. Innan
samordnaren kom hem till Nicole och hennes mamma visste hon inte vad ett familjeraddag

var. Det hon forstod av den information hon da fick var att de som hon och hennes mamma
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valde ut skulle samlas och ga igenom vad som hade hant tillsasmmans med samordnaren,
socialsekreteraren, lararen och kuratorn frén BUP, “alla som mamma tyckte och jag tyckte
skulle samlas och prata igenom vad som hént”. Hon visste inte vad de skulle prata om och
hon hade inte fétt ta del av de fragor som skulle diskuteras vid motet. Nicole trodde att
socialsekreterare, larare och kuratorn skulle sitta kvar under hela motet och att hon skulle fa

svara pa en massa frégor fran dem.

“Det forsta jag tinkte var att jag inte ville sitta ddr, sandr den dan kom savar jag
Jjdttenervos. Det var jag direkt pamorgonen ndr jag vaknade, ddtdnkte jag, nd jag vill inte,
jag vdgrar att gadit. Jag var rddd for att manga skulle stdlla fragor till mig som jag inte visst

)

vad jag skulle svara pa’

Nér det galler ombudet som ska fora barnets talan vid métet fick Nicole v, pa uppmaning
av samordnaren, valja vem som skulle representera henne vid familjeradslaget. Nicole valde
sin mormor eftersom hon kan prata om allt med henne. Hon anser efterdt att hon inte behtvde
nagot ombud, men att det nog kan finnas de som behdver. ...alltsd sen ndér vi var pamétet,
det var inte samycket att sdga, man behovde egentligen inte nggot ombud, men vissa kan nog

’

behova.’

Barnets upplevelser av familjerdslaget

Nicole beréttar att de vid galva familjeradslaget diskuterades forst vilka aktiviteter hon skulle
halla pa med, som fotboll och scouter. Sedan talade man om vad hon skulle komma att
behtva, som cykel och klader. Déarefter tog man upp vilka helger hon skulle vara hos sin
mamma eller hos sin pappa och sedan om anledningen till familjerddslaget. Enligt Nicole var
de viktigaste fragorna som togs upp under familjeradslaget var nagonstans hon skulle bo och
vad hon behdvde. “Jag visste inte att de skulle ta upp vad jag behévde och sa.....det var inte

’

samycket jag visste.’

Under sjalva familjeradslaget satt Nicole mest och lyssnade. Hon sager att hon fick nagra
fragor men hon kommer inte ihdg vad hon svarade pa dem. Sjav tog hon inte upp nagot som
hon skulle vilja ha sagt. Att vara huvudperson i sasmmanhanget tyckte hon till en borjan var
ganska jobbigt likasa kandes det lite 1ange att sitta dar. Hon menar dock att det &r lika bra att
klara av altihop paen gang, “nér man dnddvar ddir.”

i3]

"Ndr jag tinkte paalltihopa fick jag huvudvirk.
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Barnets tankar efter familjerdslaget

Nér Nicole pratar om hur hon kénde efter det att motet var slut séger hon att hon tyckte det
var skont att det var 6ver och att det var skont att hon inte behtvde ga och ténka pa det mer.
Nicole & av den uppfattningen att barn bor vara &minstone tio ar for att vara med under ett

familjeréddlag, s att de kan forsta vad det handlar om.

Det hon anser skulle vara annorlunda med familjerédslag & att samordnare och
socialtjansteman skall sitta med under hela motet for att se till att det som sigs pa motet ocksa
fullfoljs. Hon tror att det sétter storre press pa deltagarna att fullfolja det som utlovats. Nicole

menar att en del lovade att ta ansvar for sadant som sedan inte blivit gjort.

“For att liksom, jag tinkte sahdr efter motet, att det hdr kommer inte att fungera eller
n@onting, datyckte jag faktiskt att det var bdst ifall socialsekreteraren och de andra var diir.

Att de sen kunde kolla upp vem som hade gjort vad”

Nicole & nojd med sin situation idag och tror att familjeradslaget har varit till stor hjdlp for att
det skulle bli ett braresultat.

Intervju med det informella nitverket

Om vem som foreslog familjerdlslag

Aven om erbjudandet om att halla ett familjerddslag kommer fran socialtjansten réder det i
Nicoles familj och nétverk delade meningar om var ifran initiativet kom. Nagon har
uppfattningen att personalen pa BUP hade kommit upp med férslaget medan ndgon annan tror
att det var skolkuratorn. Y tterligare ndgon visste att det var socialsekreteraren som hade
initierat idén.

“Jag tror att det var kuratorn, skolkuratorn eller psykologen ddr hon gick. Jag tror att det var

de som foreslog det”. (mormor)

Nicoles fordldrar beréttar béda att de fick sin forsta information om familjerads agets former
fran socialsekreteraren. De Ovrigai néatverket uppger att det fick den initiala informationen

fran Nicoles foraldrar eller ndgon annan i nétverket. Déarefter kontaktades samtliga deltagare
av den utsedda samordnaren for mer ingdende information om hur familjerddslaget skulle ga

till och vad det skulle ga ut pa.
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" Det var samordnaren som informerade om formerna for ett familjerdlslag, hur det gick till
fick vi utskickat, eller hon kontaktade mig och sen dite jag ner och triffade henne. Vi gick
igenom de olika delarna i ett familjerdslag och sen skickade hon hem papper om alla grejer
som behovdes, som skulle skrivas under, med sekretess och sait”. ”Allting utgick fran Nicole,

att det var kdarnpunkten, att Nicole skulle vara i centrum och att man skulle diskutera vissa

punkter.”( pappa)

”...och sen saringde samordnaren och daforklarade hon ju precis vad som skulle hinda |[...]
om just det viktig i att bara ndrvar for Nicoles skull, bara att vara ddr, ddfick jag vil klart for

mig liksom hur det skulle fungera.” (pappas sambo)

"Nd, det var vdl mest planer for Nicoles framtid, hur vi skulle kunna hjdlpa henne och att alla
skulle stétta henne. Planera om vad hon kunde fahjdlp med och att det skulle gabdttre i

skolan.” (fostermammay).

Forvintningar infor familjerdlslaget

Efter att samtligainom den utvidgade familjen blivit kontaktade av samordnaren och bjudits
in till familjeraddaget vacktes olika tankar och funderingar. De olika deltagarnas beréttel ser
speglar sdval negativa som positiva forestalIningar om hur métet med socialtjansten skulle
komma att gestalta sig, dels utifran den information som getts men &ven utifran tidigare

erfarenheter av kontakt med sociala myndigheter.

“Jag har blivit vildigt illa bemott av socialtjdnsten [...] och jag hade vdil bestdmt mig, jag dr
inte den typen som jagar upp mig ndr man sitter och diskuterar, men jag hade stdllt in mig pq
rent mentalt att suga upp samycket som mojligt och att eventuellt forfatta ett brev,
ngonstans, och lagt mig lite paforsvar ganska tidigt, gdt i defensiv och skydda mig
sjdlv.”(pappa)

Det mérks aven att det stélldes stora forhoppningar om att familjeradslaget skulle leda fram
till en positiv [6sning for Nicole.

”Jag tinkte bara att ja det var pdtiden. Antligen héinder det ndggonting, med Nicole alltsd”

(mormor)
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7 Jag tyckte det ldt vdldigt viktigt i borjan, familjerdlslag. Att det var nggonting ddr socialen

och hela biten skulle vara med och stotta oss runt omkring.” (fostermamma)

“Ja jag tinkte vil inte mycket mer dn att jag tyckte det var sként att vi skulle ha ett
familjerddslag [ | sdatt det var vil det som jag tinkte pdoch sdddatt allihop skulle vara
overens pdfamiljerdslaget, sdatt inte nggon skulle liksom: nej hon ska inte vara ddr.”

(mamma)

Under familjerdlslaget

Nar sava familjeradslaget borjade inledde samordnaren med att presenterade deltagarna for
varandra, och var och en fick berétta vilken relation de hade till Nicole. Dér efter informerade
socialsekreteraren, lararen och kuratorn fran BUP hur de sag pa Nicoles situation. Fore
familjens enskilda 6verlaggning presenterades ett antal huvudfragor som familjen salv skulle

diskutera och ta stéllning till.

“Det béorjade jdttebra tycker jag. Nir man kom in ddoch sdaddatt ldraren och socialen och
alla dom hdr som satt diir och forklarade vad de gjorde, forklarade lite grann om bakgrunden

for Nicole.” (fostermamma ).

Den fraga alla uppger som familjerads agets huvudfraga och den viktigaste punkten, namligen
att Nicole skulle bo hos en sldkting, hade diskuterats redan tidigare och det skulle i stort sett
bara tas ett gemensamt beslut sa att alla var dverens. Utover det fanns en hel del andra fragor
som var viktiga att diskutera. Samtliga deltagare uppger att man i stora drag pratade om

Nicoles skolgang och fritidaktiviteter samt hur ekonomi och forsakringar skulle 16sas.

Vi pratade vil om var Nicole skulle bo, det var ju ganska klart redan sdadet tog ju inte sa
lang tid och sedan pratade vi om vad vi skulle géra for att hon skulle mdlite bdttre...falite

bdttre socialt liv.” (pappas sambo)

Genom Nicoles flytt hem till sin d&kting gavs hon magjlighet att byta skola och darigenom

borja om panytt i en ny klass dér 6vriga elever inte visste ndgot om Nicoles tidigare situation.
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“Ja, dels var det en punkt som, hur ska man ddgora for att Nicole ska trivas i skolan? Och
ddr kom vi 6verens om att ta kontakt med skolan, fixa in henne i en klass, ta kontakt med

ldrarna och forklara de problem som varit tidigare.” (pappa)

Nicoles eventuella fritidsaktiveter var ndgot som upptog en stor del av nétverkets enskilda
overlaggning. Det fanns delade meningarna om Nicoles skulle ha manga fritidaktiviteter eller
om hon skulle ta det lite lugnt. Nagon uppger att en av tankarna bakom aktiviteterna var att
hon skulle fa en chans att starka sitt sjavfortroende och for att tréffa nya kamrater. Samtidigt
upplevde nagon att aktiviteterna var patvingade.

“Fritidsaktiviteter, vi fraggade vad hon ville gora ridning scouter och sdvidare. Och vi satte

upp att vi skulle ta kontakt med ridskola och saa grejer.” (pappa)

“De vill ju att hon ska hitta pangonting, scouter eller fotboll eller nggot sant, sdjag menar
pdliksom att man ska inte tvinga dem vad de ska goéra for att dr man i den ddern sdahar man

sina egna intressen.”’ (mamma)

Néatverket fortsatte sin Overlaggning med att komma 6verens om under vilka helger Nicole
skulle tréffa sin mamma respektive sin pappa. Avslutningsvis diskuterades praktiska fragor sa

som forsakringar och ekonomi.

En person ur natverket hade fran borjan valts ut till sekreterare och antecknat de forslag
néatverket kommit fram till, vilket mynnade ut i en handlingsplan kring Nicole. De flesta som
tillfrégades &r nojda med den handlingsplanens som de kom fram till. Nagra uttrycker dock en
besvikelsei att det bara blev tomma ord pa ett papper, att en del atagit sig uppgifter som de
sedan inte fullfoljt.

” Den star skriven ddr pdpappret fortfarande. Det dr ju inte sdstor skillnad mot innan

rddslaget och efter rddslaget.” (fostermamma)

” Jag tyckte den innehdll liksom allt.... vi hade hunnit med ganska mycket liksom. Och inte for

mycket utan det var saker som var realistiska.....och, sdatt.....nej, jag tyckte att det blev bra.”

( pappas sambo)
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Tankar och funderingar efter familjerdlslaget

Efter familjeradslaget &r det olika uppfattningar om nyttan av att ha samlats for gemensam
overlaggning. Nagon har andrat uppfattning fran negativ till positiv medan ndgon var
besviken utifrén sina forvantningar. Det finns de som kanner en viss besvikelse och inte
forvantar sig att till exempel handlingsplanen skulle hdlla. Nagon upplever att
familjeradslaget varit totalt meningslost och inte forandrat den totala situationen. Det fanns
dock de som upplevde att familjeradslaget inneburit en stor positiv forandring. Pappan
beréttar att han kdnde: “En oerhord ldttnad att det gick sasmidigt som det gjorde. Det var sd
ldtt att konkretisera saker och ting. Ndr jag gick ddr ifran kinde jag mig som en ny mdnniska.

Det var mycket som tyngt under ett as tid, och mer eller mindre stress som bara férsvann.”

“Informationen innan var ju tydlig men jag trodde dndainte att vi skulle gora allt sjdlv utan
att de skulle styra lite grann. De bara satt och prata lite i borjan och sen forsvann alla de ut

ur rummet. Sdsatt vi ddr; ja och nu da’” (fostermamma)

Hur upplevde det informella ndtverket barnets delaktighet

Nétverkets allméanna uppfattning om Nicoles del aktighet under familjeradslaget &r att hon inte
sagt sa mycket, hon var inte med och diskuterade eller framforde sin egen asikt, trots att det
var henne de talade om. Nagon anser att det masta varit svart for Nicole och trodde att hon

kant sig pressad infor familjerads aget.

”....och just att hon fick vilja vad vi skulle dta ddir och sdddr det var ju hennes dikter
och...men annars sddet dr jdttesvact eftersom hon dainte sdger nqgonting. Det dr ju vi som
sitter och sdger hur hon ska leva. Och det dr ju precis det vi inte vill. ....eftersom hon inte hon
inte svarar ngonting sjdlv. Vill du gaparidning? Sdahdr va, och davar det liksom vat

beslut. Men ddsdtter vi det att hon ska gapdridning.” (fostermamma )

" Hon ....... var ju inte savildigt delaktig, hon satt mest tyst, det gjorde hon faktiskt. Sdandr
andra pratade om henne.... och med henne men hon svarade inte sdrskilt mycket. Jag tror hon

var rdtt saledsen, det var hon da Hon var ju ledsen ett bra tag for att flytta hit.”

(fosterpappa)
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” Hon sdger inte samycket. Hon tinker mycket, hon pratar med mig mycket innan, sen vggar
hon inte sdga nggonting. Hon dr tyst och hdinger med pdallt, fast hon har en annan

uppfattning. (mamma,).

“Hon var inte sdrskilt delaktig, nej det var hon inte, hon satt och ritade och......... sqg ut som

hon ville vara nqgon annanstans.” (pappas sambo)

Vi undrade aven hur de uppfattat vad Nicole tyckte om den handlingsplan som gjordes upp.
Nagon & 6vertygad om att Nicole hade tagit del av innehdlet och att det paverkat hennes
insikt om att manga bryr sig om henne och att det gar bra. Ingen i nétverket har diskuterat den
med henne och kan déarfor inte veta vad hon har for uppfattning i fragan och de flesta av de

intervjuade &r tveksammatill om Nicole & insatt i handlingsplanens innehdll.

“Jag har ju haft papperna hir hemma sdjag har inte alls gat igenom det med henne. Sdjag

vet inte om hon vet planeringen.” (mamma)

“Jag kan tinka mig att hon ser det som ett inrutat ménster, jag fa aldrig vara hemma och ta

det lugnt.” (fostermamma)

Tankar kring barns medverkan i familjerdslag

Utifran sina erfarenheter frén familjeradslaget & en majoritet av de intervjuade positivt
instdldatill att barn & med, &en om delar kan upplevas som obehagliga som nér till exempel
socialtjansten informerar om bakgrunden och sin utredning. Négon anser att det &r viktigt att
barn kan saga ifran och uttrycka sina asikter for att det ska vara nagon mening att de & med.
Det tas &ven upp av nagon att det viktigaste & att barn & med for att verkligen inse att det &
dem det handlar om och att manga &r villiga att stélla upp. Alder och mognad anses ocksa

vara avgobrande for om barn ska vara med.

Intervju med Ewa Nislund

Ewa Naslund siger att forutséttningarna for genomforandet av ett bra familjeradslag kréaver
god kompetens fran sdval social sekreterare som samordnare. Social sekreteraren ska kunnata
fram en bra grund och varatydlig i sin information. Hon ska beskriva bade oro och
skyddsfaktorer, men dven ha formaga att sitta barnet i fokusi utredningen sa att det inte

handlar mer om de vuxna an barnet. Det & ocksa viktigt att arbetsmodellen &r val forankrad
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hos socialsekreteraren och att hon kénner sig bekvam i rollen samt att det finns ett stod for

arbetsmodellen vad gdller organisationen i sin helhet.

Hela grunden for familjeradslag bygger enligt Ewa Naslund paidén om att beframja
empowerment hos klienterna. Vidare menar hon att familjeradslag &r en del av ett storre
sammanhang, dar man som socialarbetare framjar individens egna resurser att [6sa sin
situation, och att familjeradslag &r en del i det arbetsséttet dar barnet tydligt séttsi fokus. Det
ar aven viktigt att anvanda sig av den kunskap som barnets nétverk ofta har, vilka har tréffat
barnet under manga ar, och inte enbart vanda sig till expertis, till exempel en psykolog, som
tréffat barnet en kortare stund vid ett eller négratillfalen. Hon menar att det &r viktigt att hela
tiden uppmuntra klienten att fora fram sina asikter och tankar i samarbetet. Givetvis maste allt
ske inom ramen for barnskyddet, men att det framjar mojligheten att da ihop klientens och
socialtjanstemannens kunskap och ur det finna en [6sning som &r till gagn for klienten. Det &r
ocksa viktigt att efter ett familjeradslag fortsétta arbetai partnerskap nér man en gang har

borjat och att fortsitta hdllai gang dialogen, annars riskerar man besvikelse hos familjen.

Att anvanda barnperspektivet & nagot av det vasentligaste. Barnen finns med och styr
processen och hor vad de andra sager, samtidigt & de mycket sirbara och behtéver mycket
stod och hjap for att det ska fungera pa ett bra sétt. Samordnaren & hér viktig for att
forbereda deltagarna sa att de har en férmaga att sitta barnet i centrum och inte sig §@va och
sina egna behov. Aven barnets stdperson &r viktig och ska vara va informerad om vad

uppdraget innebér.

" Det dr en av styrkorna med familjerdlslag att det blir sdatydligt fokus pabarnet och det dr ju
ocksddet som ofta gor att man lyckas faihop mdnniskor som egentligen kanske tycker ganska
illa om varandra, men att man kan enas i att man har en oro for det hér barnet och att man

bryr sig om det hdr barnet att det blir den liksom gemensamma faktorn”

Om barnet ska vara nérvarande vid familjeradslag eller g kan, enligt Ewa Naslund, finnas
olika uppfattningar om, ute i de olika kommuner hon har varit i kontakt med. Hon tror att det
ofta handlar om socialarbetarnas egna varderingar. Aven om det ibland finns en viss radda
och osdkerhet infor att barnen ska vara med, s menar Ewa Naslund, att det & ju sa att de har
barnen lever i den héar verkligheten. Skulle det finns tveksamheter sa far samordnaren ta den

diskussionen med familjen och héra med dem vad de tycker & lampligt, eftersom de kanner

32



barnen bést och det & svart for socialsekreteraren att avgora. ”Det kinns svdrt att snuva
barnet pdatt alla dr samlade for hans eller hennes skull. Det brukar vara en rdtt hdftig

upplevelse for ungarna sjdilva, att de far vara huvudpersonen. ”

Ewa Néaslund & medveten om att barnet utsétts for upplevelsen att alai nétverket sitter med
och far tadel av informationen om bakgrunden till familjeradslaget, vilken ibland kan handla
om barnets eget oacceptabla beteende. Aven om vérdnadshavarna & de som ska véljavilka
som ska vara med pa familjeradslaget, sa forsoker samordnarna se till att det i forsta hand &r
de personer som barnet vill hamed. Det & viktigt att barnet & valdigt delaktig i hela
processen och kanner att han eller hon &ger métet. Hon menar ocksa att det ar viktigt for de
som lamnar information att tanka pa vad det &r for information som lamnas. Samtidigt sa ar
det eventuella obehaget for barnet, nér det handlar om deras eget beteende, ndgot man kanske
far st ut med. De & fortfarande barn och kan inte ha full beslutanderétt att valja vad folk ska
faredapa

“Anledningen att man dr aktuell inom socialtjdnsten dr ju att det dr ngot som inte fungerar,
det dr ju inge samkvdm, det dr ju inget roligt sq tanken dr ju att man ska ha mojlighet att
gora ngot da problemet om man dr fler. Man far ta det, man far se till att hjdlpa barnet att
vara vdl forberedd och veta vad som ska tas upp men man kan ju aldrig komma ifran att det
dr obehagligt. Det dr viktigt att beskriva problemet genom att visa paoro men ocksdpd

mojligheterna.”

Om familjerédslag som arbetsmodell sdger Ewa Naslund: ”Detta dir ett scitt att fatta beslut
som tydliggor vilket ansvar vi har, vilket mandat vi har och som ocksdderger familj och
ndtverk sin betydelse, for det dr ju det vi har tappat tycker jag lite under tiden hdr, det har

blivit fér mycket fokus enbart paexperterna.”

7 Analys

Anaysen bygger i forsta hand pa det vi tycker har varit relevant i var undersokning utifran
vart syfte och centrala frgestalIningar. De empiriska resultaten har vi forsokt knyta till
uppsatsens teoretiska begrepp och till tidigare forskning.
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Samordnaren om att gora barnet delaktig

Det som framgar fran intervjun med samordnaren &r betydelsen av att informera, motivera
och goradlai det informella natverket forberedda och delaktiga infor familjeraddaget. Hon
talar mycket om att fa deltagarna att reflektera och diskutera med varandrai forvag. Detta gor
hon for att sitta barnets situation i fokus. Aven om inte samordnaren anvande termerna kan
det liknas vid hur empowermentprocessen anses fungera, det vill saga att galvtilliten 6kar och

tron pa att man i det informella nétverket litar pa sin egen kapacitet att |0sa situationen.

| intervjun pendlar samordnaren mellan att prata om Nicoles familjeradslag till att prata mer
generellt om barnet i familjeradslag. Det framgar dock att i det generellainkluderas dven det
som varit aktuellt for Nicole. Vad tar da samordnaren upp nar hon pratar om Nicoles
delaktighet eller om sitt arbete for att gora henne delaktig? Det framgar av samordnarens
beréttel se, att arbetet med att gbra barnet delaktig kan ses som en process som startar redan
vid forsta motet. Det grundléggande & att Nicole ska kommatill insikt om vad
familjeradslaget ska ga ut pd, att hennes situation ska séttas i centrum och att hon ska ges
mojlighet att av fa uttrycka sina tankar och asikter. For att tydliggora det sétts Nicole i
mitten pa de natverkskartor som gors Samordnaren menar att genom att visa en 6ppenhet mot
Nicole, sa hon inte ska kénna att nagot undanhdlls henne. Att vara tillgéiinglig for fragor och
funderingar och att vaga visa hela processen gor Nicole delaktig. Samordnaren tar &ven upp
hur vasentligt det &r att informationen som lamnas &r littbegriplig och inte nagra

” socialarbetartexter”. Det som samordnaren uppehdller sig mest kring och som kan anses vara
det centralai intervjun & formdgan att lyssna pa barnet vilket hon anser att man missar inom
manga myndigheter. De nyckelord som samordnaren hér tar upp, tycker vi stammer vl
dverens med de intentioner som finns i socialtjanstlagen angdende barnets rétt att aktivt fa
deltai bedut.

Det samordnaren tar upp kring att &ven lyssna pa och informera barnet kan tyckas vara enkelt
och basalt inom socialt arbete, men det kanske inte alltid &r det galvklara. Dettaligger i linje
med det Andersson (2000) tar upp om att barnets medbestéammande ofta asidosétts i socialt

arbete. Aven om barnets 6kade delaktighet och medbestammande poangterasi socialt arbete

ar det i praktiken oftast de vuxna som kommer till tals.

Trots att samordnaren forsokt fa med barnet i hela processen har hon svért att peka pa nagot

konkret som visar att just Nicole verkligen varit delaktig genom egna asikter. Samordnaren



menar att en av de svaradelarnai sitt arbete &r att veta om barnet verkligen &r tillfreds och

trygg i Situationen.

Barnets upplevelser

Utifran samtalet med Nicole framgar att hon inte visste hur familjeradslaget skulle gatill. Det
hon visste var att man skulle sitta och diskutera vad som hade hént, men hon trodde att det
informella ndtverket skulle narvara under hela métet. Vikten av att vara val informerad om
vad som kommer att ske i en specifik situation, vad som ska handa, vem som &r involverad
och de olika parternas funktion/uppgift & en forutsdttning for att ha inflytande och ta kontroll
Over sin situation ( Lupton & Nixon, 1999).

Nicole uttrycker att hon kande sig nervos och osaker infor familjradslaget och sager att hon

inte ville ga dit. Hon var &ven radd for att hon skulle fa fragor fran det informella nétverket,

som hon inte skulle kunna svara pa. Det framgar fran tidigare undersokningar att andra barn
har upplevt liknande kanslor infor och under sina familjeradsag (Lupton m fl, 1995, Sundell
& Haeggman).

Nicole beréttar att hon inte sagt ngonting mer &n att svara pa direkta fragor, hon har inte
kommit upp med nagra egna forslag eller idéer, hon har inte heller tagit mojligheten att via sitt
ombud formedla sina asikter. Hagqvist & Starrin (1995) tar upp tre centrala komponenter for
empowerment, namligen makt, kontroll och sjdlvtillit. Vi anser dock att de egenskaper som
krévs for att ta makt Over sin situation kan vara svara att tillskriva barn, vilket Nicoles

osakerhet eventuellt tyder pa.

Det informella niitverket om barnets delaktighet

| samtalen med de olika personernai det informella nétverket beréttar de att Nicole var |
centrum, att motet var for hennes skull och att hon skulle hjé pas och stottas. Detta verkar
vara en information som generellt sett inte & svér att formedlatill deltagare i familjeradsag.
Sundell och Haeggmans (1999) undersokning visade att 96% av de tillfragade i nétverket
hade uppfattningen om att familjerédslagen var till for barnens skull. Forfattarna tar aven upp
vikten av att informationen &r lattbegriplig och fullstandig sa att syftet ar klart varfor de ska

deltaga och vad som forvéantas av dem.
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Ewa Naslund poangterar att familjeradslagsmodellen bygger pa empowermentprincipen och
att framja individens egen formaga att finna Iésningar som &r béast for just henne eller honom.
| Nicolesfall &r det tydligt att det formella nétverket tagit ett steg tillbaka och att det
informella natverkets roll blivit framtradande helt i linje med familjerédslagsmodellens
grundtanke. Det informella nétverket har slutit upp kring Nicole for att stélla upp som stod
och hjalp och fér att gemensamt |16sa hennes situation. Detta stammer val dverens med vad
Klefbeck och Ogden (1995) tar upp om det informella nétverkets betydelse nér ett barn

hamnar i en svér situation.

Samordnaren i det familjraddag vi har studerat beréttar att hon forberett alla deltagarna noga
och poéngterat att barnet ska varai fokus. Deltagarna vittnar ocksa om att sa & fallet. Anda
uppger en del i intervjuundersokningen att de hade 6nskat att nagon fran det formella
nétverket skulle stannat kvar under den enskilda 6verlaggningen for att styra upp samtalet, da
de kénde en viss osdkerhet infor vad de forvantades gora. | Lupton m fl (1995) studie visade
det sig att en tredjedel av barnens fordldrar ansdg att de inte fétt tillrackligt tydlig information
om vad som férvantades av dem under familjerédslaget. Aven om det inte framgér i var
undersokning att informationen varit bristfallig, har det anda funnits en osakerhet om hur
formerna kring familjeradslaget ser ut. Vi tolkar det som att den osakerhet som det informella
natverket kande under familjeradslaget, och eventuellt formedlade vidare till Nicole, kan ha
inverkat pa hennes del aktighet under motet.

Hur paverkar det barnets del aktighet om de vuxna kéanner sig osakra och helst vill ha stéd fran
det formella nétverket under hela familjeradslaget? Utifran empowermentbegreppets innebord
och betydelse vacks fragan om det delegerade inflytandet eller makten & nagot som man vill
haeller har fétt rétt verktyg till att hantera. Som vi tidigare namnt & de centrala
komponenterna for empowerment makt, kontroll och galvtillit. Natverkets samlade syn pa
Nicoles delaktighet &r att hon var dér och genom sitt lyssnande tog del av vad som bedlutades
men att hon déaremot inte av varit aktiv. Det informella nétverket har svart att finna
konkreta exempel pa hur hennes asikter kom fram. De flesta har upplevt att Nicole inte pratat
eller varit delaktig i diskussionerna mer @n genom att nicka eller rycka pa axlarna. Vi tolkar
det som att négrai det informella nétverket upplevt en frustration dver kdnslan av att sitta och
bestamma 6ver huvudet pa Nicole utan att riktigt veta vad hon sadv har for uppfattning i
fragan.
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Ska barn vara med pafamiljeradslag?

En fréga som stalldes till samtliga intervjupersoner var om deras tankar kring barns
medverkan i familjerddslag. Syftet med fragan var att spara hur de upplevt barnets roll och
hur det paverkat deras instéllning. De intervjuade & 6verlag positiva till modellen och till att
barnet ska vara med (jfr Lupton m.fl. 1995) men de tar ocksa upp de problem de har sett.
Né&gra har reflekterat dver att Nicole troligtvis kant sig besvarad och upplevt vissa bitar av
familjeradslaget som obehagliga. Trots detta anser de att det &r det &r viktigt att hon sitter med
och fér tadel av vad som sigs och beslutas. Aven Ewa Naslund &r av den uppfattningen att
det i vissafall kan var obehagligt for barnet nar kandiga omréaden berdrs, men att det & en
effekt som inte gar att komma ifran. Naslund menar att barnet & va medveten om problemen
och att det &r viktigt att barnet & med och tar del av det som ségs och att man far leva med
obehaget, bade som barn och vuxen. Det positiva kring modellen som flera omnamner bestar
bland annat av att barnet far mojlighet att se att manga engagerar sig i dess situation och att
barnet galv far varamed i diskussionerna. Barnets dder och mognad ska man dock ta hénsyn

till nar man diskuterar ett eventuellt familjerddslag.

8 Slutdiskussion

Vi & medvetna om att det varit med de kritiska glasdgonen pa som vi spanat efter barnet i
familjeradslaget. Det & viktigt att framfora att Nicole och det informella nétverket i huvudsak
har positiva erfarenheter fran sitt familjeradslag och att det varit till hjap for dem.

Vi har gélva stéllt oss fragan om man kan férhalla sig kritisk till en modell som sa tydligt
foresprékar att barnets situation ska varai fokus. Vi anser dock att det ar viktigt att

problematisera och forsoka lyfta fram det som kan forbéttras eller férandras.

Det vi ser som ndgot av det viktigaste som framkommit i var undersokning &r att det kan
finnas problem med att fa barn att aktivt deltaga, att det inte kan tas for givet att barnet tar
plats, trots att de vuxna verkligen vill och uppmuntrar barnet att gora det. Barnet i var
undersokning har varit synligt, men inte aktivt. En annan sak vi kommit fram till &r att
familjeradslag kan vécka stora forvantningar om forandring som sedan kanske inte infrias. Att
informationen &r tydlig och att deltagarna & val forberedda & en av forutséttningarna infor ett
familjerddslag. Aven om inte ndgra generella slutsatser kan dras av var undersokning

bekréftas vara uppgifter av tidigare forskning.
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Det som gett mycket for var del &r att vi reflekterat och diskuterat mycket kring hur viktigt det
maste vara att fa mojlighet att hora vad de som & foremad for en insats tycker och vad de har
for synpunkter. Att vanda sig direkt till familjen har inte varit helt oproblematiskt utifran en
etisk synvinkel. Vi har i var presentation fétt gora vissa begransningar for att inte réja identitet
och kansliga uppgifter, men samtidigt har det gett en dimension som vi inte fatt tadel av om

vi enbart vant oss till yrkesverksamma inom familjerads agsmodellen.

Dé familjeradslagsmodellen &r utformad for att sitta barnet i fokus hade vi en forestdining
om att barnet skulle ha en aktiv roll under familjeradslaget. Ett av de teoretiska begrepp vi
utgatt fran & empowerment. Under resans gang har vi dock stédllt oss allt mer frégande till om
begreppet & forenligt med barn, eftersom empowerment bygger pa att individen tar makt dver
sin situation och barnet varken har méjlighet eller i vissafall g heller formaga att gora detta,
utan alltid & beroende av ndgon vuxen. Vi har ocksa reflekterat Gver att &ven om modellen
inbjuder till inflytande anser vi att det inte & en gavklarhet att barnet, g heller nétverket, tar
den mdjligheten och det kraver en stor flexibilitet av dem som arbetar inom socialt arbete att

finna réatt form.

Ett problem kan vara att det rader ett for stort glapp mellan den traditionella
barnavardsutredningen och familjeradslagsmodellen. Den traditionella utredningen far ibland
kritik for att barnet inte far sd mycket plats eller htrs om sina egna asikter och tankar i fragan.
Det har aven riktats kritik mot att klientens inflytande och insyn varit begrénsad under
utredningsarbetet. Hur kan det uppfattas om det under utredningens gang ges ett erbjudande
om ett familjeradslag? Vi anser att det finns risk att det blir en stor kontrast och mottas med
misstanksamhet hos vissa familjer. Fran att ha haft en forhallandevis passiv roll under den
forsta delen av utredningen ska man plétsligt ses som expert pa att 16sa sina problem och vara
aktivt delaktig i beslut. Om barnet inte varit aktivt delaktig under utredningens gang ser vi det
som en stor utmaning att verkligen fa med barnet som en aktiv deltagare i familjeraddaget. Vi
ser ocksd en risk i att barnet kan hamnai loialitetskonflikt. En av huvudpunkterna vid ett
familjerdddag &r att nétverket sétter barnet i fokus men ocksa att barnet galv forvantas att pa
nagot sétt var delaktig och ge sin syn pa situationen. Med ett samlat natvek finns det en risk

att barnet inte vagar uttrycka sin vilja for att inte riskera att sdra ndgon av deltagarna.

Ar familjerédslag rétt forum for ett barn att vara delaktig och framfora sina asikter? Kan ett

barn gora sin rost hord bland sd manga vuxna? Dessa frégor &r inte |&tta att besvaramen i vart

38



tycke har modellen ménga fordelar som kan gora att barnet far storre mojlighet att framfora
sina asikter. Forhoppningsvis kan familjeradslagsmodellen vara en borjan till att hitta nya
former for att ge barnet som klient storre inflytande &n vad det traditionella utredningsarbetet

vanligtvis ger.
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Bilagal
Intervjuguide till barnet

Kiinde sig barnet delaktig i forberedelserna infor familjeralslaget?

Kan du berétta om anledningen till att det blev ett familjeradslag?
Vem bestdmde att det skulle bli ett familjeradslag?

Vem informerade dig om att det skulle bli ett familjeradsag?

Vad fick du veta om vad det skulle ga ut pa och hur det skulle gatill?
Vad tankte du nér du fick reda pa att det skulle bli ett familjerddslag?
Vem valde vilka som skulle vara med pa familjeréds aget?

Hur mycket fick du bestémma om vilka som skulle vara med?

Vilka var barnets upplevelser under familjeridslaget?

Hur gick familjeréddaget till?

Vem var med?

Hur satt ni, kan du beskriva?

Vad pratade ni om?

Vem bestdmde vad ni skulle prata om?

Vem pratade mest?

Vad sa du under familjeradslaget?

Vem frégade dig fragor?

Vad fick du svara pa for fragor?

Hur upplever du att det du sa mottogs av de andra?
Hur upplever du din delaktighet under familjeradslaget?
Vilket tycker du var det viktigaste som togs upp?
Vilka olika uppfattningar kom fram?

Vem handlade familjeradslaget mest om?

Hur upplevde barnet det efter familjeradslaget?

Vilka tankar kom upp efter familjerads aget?

Hur kandes det att ha familj och dakt samlad for att finna en 16sning pa situationen?
Vad tankte du nér alla som var med pa motet informerade om situationen?

Vad tycker du om det som beslutades pa familjerads aget?

Vad blev som du forvantat dig?

Vad blev inte som du férvantat dig?

Vad &r dinatankar om att barn & med pa familjeradslag?
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Bilaga2
Intervjuguide till det informella niitverket

Vilka upplevelser hade nitverket infor familjerislaget?

Kan du berétta om anledningen till att det blev ett familjeradslag?
Vem foreslog att det skulle bli ett familjeradslag?

Vem informerade dig om att det skulle bli ett familjeradsag?

Vad fick du veta om vad det skulle ga ut pa och hur det skulle gatill?
Vad tankte du nér du fick reda pa att det skulle bli ett familjerddslag?
Vem valde vilka som skulle vara med pa familjeréds aget?

Hur mycket fick du bestémma om vilka som skulle vara med?

Vilka var nitverkets upplevelser under familjeradslaget?

Hur gick familjeradslaget till?

Vad pratade ni om?

Vem bestdmde vad ni skulle prata om?

Vem pratade mest?

Vad sa du under familjeradslaget?

Vem fragade dig fragor?

Vad fick du svara pafor fragor?

Hur upplever du att det du sa mottogs av de andra?

Vilket tycker du var det viktigaste som togs upp?

Vilka motstridiga uppfattningar kom fram?

Hur framkom det vem som var familjeradslagets huvudperson?

Kan du beskriva pa vilket sétt barnet var delaktig under familjerads aget?
Hur upplever du att barnets asikter framkom underfamiljeradslaget, Kan du beskriva
eller ge exempel pa hur?

Hur upplevde nitverket det efter familjeradslaget?

Vilkatankar kom upp efter familjeradslaget?

Hur kandes det att ha familj och slakt samlad for att finna en 16sning pa situationen?
Vad tycker du om handlingsplanen som ni beslutade om pa familjerédslaget?

Vad tyckte barnet?

Vad blev som du férvantat dig?

Vad blev inte som du férvantat dig?

Vad & dinatankar om att barn & med pa familjeradslag?



Bilaga3
Frégor till socialsekreterare och samordnare

Hur presenterades familjerddslaget for barnet och det informella natverket?
Vilken information gavs till barnet och det informella nétverket?

| vilken ordning kontaktades familjeradsl agets deltagare?

Hur planerades och organiserades familjerads aget?

Utifran vilka kriterier véjs barnets ombud ut? (samordnaren)

Vem beslutade om vilka som skulle vara med vid familjeradslaget?

Kan du beskriva hur du uppfattade barnets roll genom hela processen. Fran det att
forslaget presenterades till att familjerddslaget var genomfort?

Pa vilket sétt anser du att barnets asikter och onskemal framkom och tydliggjordes?
Kan du beskriva hur barnets delaktighet tydliggjordes vid familjerads aget?

Vad var dinatankar efter familjerédslaget?

Hur tanker du kring att barn & med vid familjeradslag?



