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Abstract

The aim of this paper is to study what happens, from a professional theoretical
perspective, when pedagogical and psychosocial work processes act together around
high school students.

The keywords are teachers, school welfare officers, cooperation, pedagogical work,

psychosocial work, network cooperation and staff teamwork.

Four teachers and four school welfare officers were interviewed at four different

schoolsin Mamd and in the county of Kronoberg.

The paper describes the concepts preserves, status and discretion, from a professional
theoretical point of view. These concepts are then linked to what the teachers and
school welfare officers said regarding a student case.

The conclusions of this paper are:

That there are no signs that teachers or school welfare officers have professional claims
that create problems when it comes to cooperation regarding students.
That teachers and school welfare officers saw the concepts preserve, status and

discretion like they knew the other part’s area of responsibility, each other’s part in the
organisation, and that they respected each other’s work tasks.
That it was important that the schools had documents that clearly stated which

responsibilities were the teachers' and which responsibilities were the school welfare
officers'.



Forord

Det & inte |&tt att |&ra gamla hundar Sitta ségs det | taleséttet och det har inte varit helt
l&tt for en erfaren pragmatiker som jag att ténka med ett vetenskapligt perspektiv. Men
det har varit nytt, kémpigt, mycket roligt och mycket larorikt och det har verkligen
bidragit till att ge mig nya perspektiv!

Efter en intensiv termin & D-uppsatsen om samverkan mellan |&rare och skolkuratorer
nu fardig och jag vill rikta ett stort tack till:

de larare och skolkuratorer som i intervjuerna genertst delat med sig av sina

tankar kring samverkan

min handledare doktorand Anna Angelin som bidragit med uppmuntran,

vasentliga pdpekanden och en professionell handledning.

min familj och speciellt C-H som stallt upp med praktisk hjép och utbyte av

tankar samt med att se mig sittande med bdcker eller framfor datorn under

manga timmar.

Vaxj6 i december 2002

Inger Holm
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1 Inledning

Under hela min socionomkarriédr har jag arbetat med barn, ungdomar och forddrar. Jag har
varit knuten till bade socialtjansten och skolans varld i omgangar. De senaste tio aren har
jag innehaft olika befattningar inom gymnasieskolans Individuella program samt varit
skolkurator. Aven om befattningarna titulerats olika har jag i mina faktiska arbetsuppgifter
ofta agerat brygga mellan skolans varld och socidtjansten. Avstandet mellan aktorernai de
tva varldarna kénns ibland |angt. Har vi - |arare och socionomer — svart att se varandras
kompetenser, sa det blir till nackdel nar vi behdver samverka kring ungdomar? Har det med
vara professionsstravanden att gora?

Jag har ofta funderat 6ver vad det & for skillnader och likheter mellan den pedagogiska
praktiken och den sociala praktiken. Uppdragen &r olika men jag ser ocksa att mycket
forenar oss.

Som en rod trad i aktuella rapporter fran Barnombudsmannen, Skolverket och
Socialstyrelsen |6per behovet av mera samverkan mellan larare, arbetslag och elevvéardens
yrkesgrupper men ocksa mellan skolan och andra myndigheter.* Fragan &r: Hur ser lararen

och skolkuratorn pa hur deras samverkan fungerar idag?

1.1 Problemformulering

Vad hander ur ett professionsteoretiskt perspektiv, nér ett pedagogiskt och psykosocialt

arbete mots i samverkan kring elever pa gymnasieskolan?

1.2 Syfte och frigestiillningar

Syftet med den hér uppsatsen & att med hjélp av litteratur och intervjuer se vad som hander
nér ett pedagogiskt arbete - | form av lararen och psykosocialt arbete —i form av
skolkuratorn mots i samverkan kring elever pa gymnasieskolan.
FrégestalIningar:

Vilka faktorer paverkar en fungerande samverkan?

Vad gor att samverkan inte fungerar?

Hur kan samverkan se ut nér den fungerar?

Paverkas samverkan av lararens och skolkuratorns professionsansprak?

1 S0U 2000:19 Frér dubbla spé till Elevhdlsa sid 69



1.3 Gymnasieskolan

Dagens gymnasieskola ska, enligt riksdagsbeslut varen 1991, vara en skola for alla. Den
framsta innebdrden i denna gymnasiereform innebér att alla ungdomar skall erbjudas en
tredrig gymnasi eutbildning.?

Idag aterfinnsi stort sett alla ungdomar i 16 — 19/20-arsdldern inom gymnasieskolan.
Elever som tidigare valt att inte ga i gymnasieskolan gor nu det. Inte altid for att de vill,
utan for att det inte finns nagra andra alternativ. ® Inom gymnasieskolan har man valt att
inrétta ett Individuellt program (1V) for de ungdomar som av olika ské inte kan eller vill ga
de spar som leder till en avslutad gymnasieutbildning. Hultquist* stédller sig fragan om hur
motet ser ut mellan denna elevgrupp och en utbildningsingtitution som lange byggt pa urval
och differentiering?

De flesta ungdomar som gér i gymnasieskolan trivs och mar bra, men det finns idag ett
véaxande antal ungdomar som inte mar bra. Det kan bero pa sociala, psykiska,
kénslomassiga och psykosomatiska orsaker®. Jag tror att den nya gymnasieskolan med dess
teoretisering av dmnena och allt mindre konkret yrkesutbildning med tillhérande
yrkesidentitet gor att framtiden for manga elever ter sig konturlds. Den tyske
ungdomsforskaren Thomas Ziehe menar att ungdomar idag "fristdlls’ fran gamla
varderingar och traditioner, vilket kan innebara bade mojligheter till nya vagar men ocksa
att bli begransad nér det inte finns nagot att luta sig mot. ”Ungdomarna &r befriade fran
traditionens tvang, men samtidigt riskerar de att drabbas av den vilsenhet och angest det
innebér att inte veta sin vag” . Manga av de |arare som arbetar i dagens gymnasieskola har

altsden ny elevgrupp i sin pedagogiska praktik.

| mitten av januari 2003 kommer Gymnasiekommittén att 1agga fram ett fordag pa en
reformerad gymnasieskola som skall trada i kraft |&saret 2004/2005. Skolverket kan idag

inte saga nagot om vad den nya reformen innebar’.

2 Prop 1990/91:85 Viixa med kunskaper

8 Sociastyrelsen (2001) Social rapport 2001 sid 57

4 Hultqvist, Elisabeth (2001) Segregerande integrering sid 25

5 SOU 2000:19 Frdn dubbla spd- till Elevhilsa

6 Erling & Hwang (2001) Ungdomspsykologi sid 38

" Enligt telefonsamtal med undervisningsréd Lena Heindorf pd Skolverket 2002-12-19



1.4 Liraren

Jag kommer hér inte att gain pa vad lararen har for pedagogiska uppgifter i klassrummet,
eftersom alla har erfarenhet av skolan och i stort vet vad en |érares uppdrag innebér. 1stéllet
vill jag titta pa deras forandrade yrkesroll som tas upp i ” Skolfragor — Om en skolai en ny
tid’® samt " Det nya l&raruppdraget”°.

| dessa utredningar konstateras att vara larare i en ny tid inte altid & sa l&tt da skolans auktoritet,
och som en foljd av detta lararens auktoritet, inte & given. Arbetet som larare har blivit mer
utsatt och skolans verksamhet & mer komplex an tidigare. Larare har idag ett storre behov
av att samverka. En konsekvens av samhallsomvandlingen &r att utbildningen blir alltmer
komplex. | en ssmmanfattning konstateras bland annat att |arare skall utbildas till att

" kunna fungera tillsammans med andra manniskor och ha kunskap om de processer som
uppstar dar manniskor soker samverkan” .

Idag & begreppet klassforestandare i stort sett borttaget och i stéllet har begreppet mentor
inforts. Tanken &r att en mentor skall folja sina elever (oftast tolv till femton stycken) under
deras gymnasietid och ha individuella samtal med dem minst en gang per termin. Under
samtalen skall mentorn dels g& igenom elevens studieresultat, dels hora hur eleven mér,

trivs och fungerar i skolan.

1.5 Skolkuratorn

Skolkuratorn som yrkesbegrepp tillkom under 1950- och 1960-talen. Fran borjan hade
arbetet mycket praktisk karaktér for att hjalpa eleverna med studieekonomi och
inackordering. | takt med att skolvéasendet utvecklades sa sags ett behov av personal pa
skolan med social kompetens som kunde frémja samverkan mellan skolan, hemmet och
sociala myndigheter. | l&roplan for grundskolan fran 1969 sigs att kuratorerna ar skolans
sociala experter. Dels skall elever och foraldrar kunna vanda sig till skolkuratorn for att fa
stéd och hjé@lp med personliga problem eller skolrelaterade problem, dels skall kuratorn
vara skolans kontakt gentemot sociala myndigheter, institutioner och den barn- och

ungdomspsykiatriska verksamheten. 2

8 SOU 1997:121 Skolfrdgor — om skola i en ny tid sid 44 - 47

9 SOU 1999:63 At lira och leda sid 49 - 59

10 |bid sid 59

1 groplan fér grundskolan 1969

12. 50U 2000:19 Frér dubbla spd- till Elevhilsa sid 234 - 235



Rektor ansvarar for skolans elevvardsfragor. | gymnasieforordningen® finns bestammel ser
om sarskilda stodinsatser for elever som har svarigheter i skolarbetet. Vid behov skall
rektor kallatill elevvardskonferens®. Rektor bestammer vilka som skall kallas. Brukligt &
att elev och foralder (om eleven &r under arton &), rektor, berord larare, skolkurator,
skolskéterska och studie- och yrkesvagledare deltar. Elevvardskonferensen &r alltsa den

enda lagstadgade maétesplatsen fér samverkan mellan lérare och skolkurator.

2002-12-16 lade Skollagskommittén fram sitt beténkande om fordag till ny skollag. Denna
finns annu g att tillga offentligt utan jag har kontaktat Skolverket for information. Enligt
Undervisningsrad Lena Heindorf finns det inget skrivet i betankandet om att det skall
finnas nagon lagstadgad " Elevhésa’ (for definition av begreppet hanvisas till rubriken
"Vad finns skrivet om samverkan™), eller att skolkurator skall varaen del av
elevvardspersonalen. Precis som idag &r det upp till varje kommun att §élv bestédmma om

skolkurator skall finnas pa en skolaeller g.

| Sverige finns idag cirka 30 000 yrkesverksamma socionomer® varav 1000 — 2000 arbetar
som skolkuratorer, anger Monika Hansson-Jonsson som ar ordférande i Sveriges
Skolkuratorers Forening. Hon berdttar att de har forsokt att géra en inventering av hur
manga skolkuratorer det finns, men eftersom befattningen bendmns olika och det & olika
huvudman i olika kommuner sa finns ingen mer exakt siffra att tillga.

Jag kan se att en konsekvens av att skolkuratorer tituleras olika och har olika
forvaltningstillhorighet — skola eller sociaférvaltning — gor att rollen och arbetsuppgifterna
som skolkurator inte & given, till skillnad fran lararen och skolskéterskan.

1.6 Definitioner

Under den hér rubriken kommer jag att definiera de nyckelord som finnsi fragestallningen

och avhandlingen.

1.6.1 Vad ar pedagogiskt arbete?

Pedagogiskt arbete har utvecklats fran idéer om vad som ar skolans uppgift i samhallet.

13 Gymnasieférordningen (1992) kapitel 8
1 | bid kapitel 4
18 Uppgift frén Titti Frénkel pd Akademikerférbundet SSR



Pedagogik fokuserar pa uthildningens tva delar, uppfostran och undervisning.
Uppfostran innefattar den ké&nsloméssiga aspekten av elevens psyke och kommuniceras
genom véarderingar och normer. Undervisning innefattar den kognitiva, intellektuella

aspekten och kommuniceras genom kunskaper och fardigheter.*

1.6.2 Vad ar psykosocialt arbete?

| psykosociat arbete arbetar man hela tiden med ett dubbelt perspektiv. Man maste forsta
och ha kunskap om béde sociala och psykologiska faktorer. Samspelet mellan méanniska -
miljo & grundldggande. Man utgar fran att manniskan finnsi ett socialt sammanhang — ett

system.

Psykosocialt arbete omfattar forebyggande arbete och & ocksa ett forandringsarbete som

sker genom:

- behandlaren astadkommer forandringar i klientens/elevens livssituation (social bidrag,
studiebidrag, extratillagg)

- behandlarens styrning av klientens/elevens livssituation (gartill skolan, uppsok
Arbetsformedlingen, skaffa en praktikplats)

- behandlingssamtal som sétter igang en process hos klienten/eleven sa att denne sjélv

forsoker astadkomma en forandring av sin livssituation. ¥ och

1.6.3 Vad iar samverkan?

Att samverka innebdr att personer, som ofta har olika utbildning och innefattas av olika
regel system, arbetar mot gemensamma mdl. ” Samverka &r alltsd medvetna malinriktade
handlingar som utférs tillsammans med andra i en klart avgransad grupp avseende ett
definierat problem och syfte”.* Distinktionen mellan samarbete och samverkan &r att
samarbete &r ett mer allmant begrepp. Samarbetar gor vi utan att tdnka pa det. Vart dagliga

liv bygger pa samarbete ménniskor emellan, bade privat och yrkesméssigt.

16 Stensmo, C (1994) Pedagogisk filosofisid 13 - 14
17 | ennéer-Axelsson & Thylefors (1991) Psykosocialt behandlingsarbete
18 Bernler & Johnsson (1993) Handledning i psykosocialt behandlingsarbete

1® Danermark, Berth (2000) Samverkan - himmel eller helvete? sid 15



1.6.4 Vad ir nitverksarbete?

| natverksarbete (inom behandlingsarbete) ser man pa hur det sociala nétverket, det vill
séga familj, vénner, skola eller arbete kan involveras for att bidratill att 16sa

klienteng/elevens problem.?

1.6.5 Vad ir arbetslag?

En grupp/ett lag av |arare som arbetar mot klart definierade mal. Arbetslaget skall planera
och genomfora undervisningen utifran elevens avsikter med sin utbildning, vilket innebér
att de olika @mnenai utbildningen knyts sasmmar?* Enligt Ahlstrand & elevvardsfragor det
kitt som binder arbetslaget sasmmary?

2 Metod

Mitt val av undersbkningsmetod &r kvalitativ intervju och litteraturstudier. Anledningen till
att jag véjer denna form av undersokningsmetodik &r att jag vill forsta de skeenden och
processer som hander i samverkan mellan skolkuratorer och larare. Intervjun ger mig den
mojligheter®. Som undersokare deltar jag Sjav i processen. Vad det kan fa for
konsekvenser aterkommer jag till.

" Den kvalitativa forskningsintervjun soker forsta varlden ur de intervjuades synvinkel,
utveckla innebtrden av manniskors erfarenheter, frildgga deras livsvéarld fore de
vetenskapliga forklaringarna’ . Det hér citatet stammer va dverens med min tanke nér jag
startade mitt projekt med den har uppsatsen. Jag ville starta med intervjuer, analysera dessa
och sedan |ta empirin sbka sin teori. Intervjuerna sdg jag som ett utmérkt tillfalle att fatid
att fa undersoka genom att lyssna och lyssna fardigt utan att ingripa, kring ett fenomen som
jag funderat mycket pa — hur pedagogiskt och socialt arbete kan métas. Intervjun blev ett
samtal med syfte att samla in information. Intervjun inleds med en vinjett®, som & en kort

beréttelse vilken beskriver en vanlig elevproblematik pa en gymnasieskola.

2 |_ennéer- Axelsson & Thylefors (1991) Psykosocialt behandlingsarbete

2L Assermark —Sorensson (1995) Arbetslag i gymnasieskolan sid 15

2 Ahlstrand, Elisabeth (1995) Léirares samarbete — en verksamhet pdtvdarenor sid 104

2 gvensson & Starrin (1996) Kvalitativa studier i teori och praktik sid 52 ff

% Kvale, Steinar (1997) Den kvalitativa forskningsintervjun sid 9

% Jergeby, Ulla (CUS-skrift 1999:3) At bedéma en social situation: Tillimpning av vinjettmetoden



“Sara dr sjutton a- gammal och gar andra aret pagymnasiet. Hon har haft stréfrairvaro
sedan varterminen i arskurs ett. Nu har hennes franvaro okat markant och ndr hon dr i
skolan drar hon sig undan fran sina klasskamrater. Ndr Sara dr i skolan forséker hon gora
sina arbetsuppgifter, men verkar ha sina tankar pdannat hdl. De lirare som undervisar
Sara sdger att hon har resurser att klara det program hon valt, bara hon kommer till

skolan. Du har av Saras klasskamrater fat hora att hon har det trassligt hemma”.

Tanken med att inleda intervjun med en vinjett har varit att kunna lyfta fram fragan om
samverkan och kunna diskutera den principiellt och erfarenhetsméassigt. Lararen eller
kuratorn skulle inte kénna att jag ville méta eller vardera hur de arbetat med en av ”sina’
elever.

Jag har valt en icke-standardiserad intervju och forhalIningssattet har varit sonderande samt
att stalla vissa vagledande fragor. (Se bilaga 1) Genom min forforstéel se &r jag medveten

om att jag har blivit medskapare till resultatet av intervjuundersokningen.

2.1 Perspektivval

Att ha ett perspektiv innebér for mig att jag vinklar ett fenomen pa ett specifikt sétt. | denna
uppsats valjer jag att se pa samverkan mellan tva yrkesgrupper ur ett professionsteoreti skt
perspektiv.

Det faktum att jag galv arbetar som skolkurator gor att jag naturligtvis har med mig
forkunskaper nér jag gar ut och gér mina intervjuer. Darfor passar fenomenologin® mig, det
vill saga att verkligheten som den avspeglar sig hos oss inte & objektiv utan altid praglas
av var forforstael se, kontext och historiska sammanhang. Ett centralt begrepp inom
fenomenologi &r livsvarldsbegreppet som innebér att allt & sammanbundet med varandra.
Nér jag gor mina intervjuer sa kan jag altsa inte stélla mig utanfor min livsvéarld och nér
jag véjer perspektiv &r det viktigt att jag narmar mig mitt forskningsomrade medveten om
att mina erfarenheter, normer och varderingar paverkar mig®. Min uppgift & sedan att
forsoka forhala mig distanserad och reflekterande under intervjuerna och analysen av min
empiri. Jag har noterat att detta har varit extra svart nér jag gjort tolkningen av

lararintervjuerna, alltsa att som kurator férstka se pa fragestéllningen ut ett |&rarperspektiv.

2 Mansson, Per (1995) Moderna samhiillsteorier sid 69 ff
27 Eliasson, Rosmari (1987) Forskningsetik och perspektivval sid 10 ff



2.2 Upplidggning och urvalsmetod

Min tanke med att se vad som hander nér pedagogiskt och socialt arbete méts i samverkan
kring elever, har jag konkretiserat genom att intervjua fyra skolkuratorer och fyra larare.
Intervjuerna har gjorts pa tva gymnasieskolor i Mamo, och pa tva gymnasieskolor i
Kronobergs lan. Eftersom jag géalv arbetar som skolkurator i Vaxjo och &r vakand efter
manga ars arbete, har inga intervjuer gjorts dar.

Jag har borjat med att kontakta skolkuratorerna pa respektive skola. De har sedan
vidarebefordrat ett introduktionsbrev (se bilaga 2) till |&rarna pa sina skolor via skolans
intrandt. Ingen larare horde av sig till mig efter denna forfragan om tid for intervju.

Efter intervjun med skolkuratorn pa respektive skola har jag darfor 12tit skolkuratorn
presentera mig for lararnai skolans personalrum. Flera larare sade da att de kom ihdg min
forfragan om att deltai en undersokning och jag har dérefter kunnat bokain tid for intervju
med de ldrare som varit intresserade. Enbart kvinnliga larare var intresserade. Da det endast
har funnits kvinnliga skolkuratorer pa de skolor dér jag gjort minaintervjuer &r altsa
samtliga personer som jag intervjuat kvinnor. Mitt syfte med den hér uppsatsen &r inte att
se pa samverkan ur ett genusperspektiv, men svarigheten att f& med manliga respondenter
vacker naturligtvis ytterligare fragor men de besvaras inte inom ramen for den héar

uppsatsen.

2.3 Resultatens tillforlitlighet

Som framgatt har jag valt att understka ett omrade dér jag sav har min praktiska vardag.
Detta medfdr bade fordelar och nackdelar. Nackdelarna & uppenbara. Min forforstaelse och
mitt engagemang kan gora att jag bara bekréftar det jag redan visste och inte ser
verkligheten sa objektivt som méjligt. Fordelarna ar att jag kan ga néra mitt
forskningsobjekt eftersom jag deltar i livet inom det falt jag undersoker®. De observationer
jag gor kan jag redan under intervjun relateratill sin sociala, kulturella och historiska
kontext.

Som Dahlgren sager i Svensson & Starrins bok ”&ven den mest ordnade och vélbekanta
verklighet doljer sina hemligheter, men ocksa att kunskap & bade méjlig och nddvandig” 2.

2 Svensson & Starrin (1996) Kvalitativa studier i teori och praktik sid 93
# bid sid 80



2.4 Transkribering och analys av intervjuer

Under den hér rubriken presenteras tillvagagangsséttet vid intervjuerna, och hur materialet
bearbetats. Dessutom gors en analys 6ver om intervjuerna undersokt det jag avsett att

undersbka samt om intervjuerna &r tillférlitliga.

2.4.1 Transkribering

Under intervjuerna har jag anvant mig av bandspelare. Intervjutiden har varierat mellan
trettio minuter och drygt en timme. Kuratorsintervjuerna & de som tagit langst tid. Jag har
forsokt att redan under intervjun anvanda mig av uppfoljningsfragor samt tolkningsfragor®,
for att kontrollera att jag uppfattat respondenten ratt. Om det sedan kommit upp nagon
fréga som jag inte hade tankt painnan har respondenten naturligtvis fétt chans att utveckla
den. Pasa st har jag kunnat arbeta med mitt material redan under intervjun. Att skriva ut
respektive intervju sa snabbt som majligt efter intervjutillfalet har ocksa varit ett st att
analysera materialet under datainsamlingens gang.

Vid utskriften av intervjuerna blev jag uppméarksam pa den stora skillnaden mellan att
enbart se intervjun i skriftsprék eller héra och se den intervjuade, hennes mimik och
kroppssprak. Under intervjun hade dialekten (skanska) inte varit nagot problem for mig,
men nar jag sedan skulle skriva ut banden var det ibland ett hinder for att forsta vad som

sagts.®

2.4.2 Analys

Nér det géller undersbkningens validitet, det vill séga om jag undersokt det jag avsett att
undersoka samt giltigheten i min undersokning, si har min avsikt varit att se hur samverkan
fungerar mellan larare och skolkuratorer. Detta tycker jag att jag visar genom att applicera
olika begrepp som hamtats frén professionsteorin pa undersokningsmaterialet, ser pa
faktorer som gor att samverkan fungerar respektive inte fungerar samt gor en ordanalys.
Nér det galler undersdkningens reliabilitet, det vill sdga om intervjusvaren ar tillférlitliga,
sa bedomer jag att de &r det. Genom att anvanda mig av en vinjett sa har respondenterna
sluppit " prestationsangest” infor mig som har praktisk erfarenhet fran yrkesomradet. Bade

larare och kuratorer tog undersokningen pa stort allvar och téankte noga igenom mina

0 Kvale, Steinar (1997) Den kvalitativaforsknings intervjun sid 117 - 133
% |bid sid 147 — 149
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fragor. Respondenterna har varit i sina egna arbetsrum, vilket bidragit till en avspand

atmosfar och en bandspelare har anvéants for att stéra intervjun sa lite som mgjligt.

2.5 Fortsatt framstillning

| den fortsatta framstallningen kommer jag att forst gaigenom vad som finns skrivet om
samverkan. Déarefter kommer avsnittet " Teori” dar jag beskriver vad professionsteorin
innebér och hur den kan appliceras till min fragestalning.

Under rubriken " Avhandling” finns tre underrubriker. Den forsta tar upp citat fran
intervjuerna som kopplas till begrepp frén professionsteorin. | den andra kan man lasa vad
intervjupersonerna sagt om samverkan. Den sista delen & en studie av signifikanta ord fran
intervjuerna. | avhandlingsdelen finns ocksa egna intryck, funderingar och tolkningar av
material et.

Uppsatsen avdlutas sedan med en analys av intervjumaterialet och en slutdiskussion.

3 Vad finns skrivet om samverkan ?

Vad finns skrivet om samverkan mellan larare och skolkuratorer? Med tanke pa den debatt
som fortsi skolan och media om hur viktigt det &r att skolan far mer resurser for att méta
elever inte bara kunskapsmassigt utan ocksa socidt har jag med spanning gatt till

biblioteket for att ta del av vad som skrivits om samverkan.

| " Skolfragor — Om en skolai en ny tid” * var uppdraget att belysa skolans inre arbete och
se vilka &tgarder som behovdes for att stimulera den pedagogiska utvecklingen. Kommittén
behandlar bland annat elevers och foraldrars inflytande, styrning fran stat eller kommun,
larares yrkesutveckling samt skolan och kulturen.

Y rkeskategorierna inom elevvarden sasom skolkuratorer, skolskéterskor och studie- och
yrkesvagledare, som i allra hbgsta grad tillhdr skolans inre arbete, omnamns

Overhuvudtaget g!

| "Att l[&ra och leda. En lararutbildning for samverkan och utveckling” * var uppdraget att

komma med fordag till fornyelse av |ararutbildningen. En rubrik heter ” Lararutbildningen

%2.30U 1997:121
3 S0U 1999:63
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forbereder for samverkan” *. Har talar man om att framtidens larararbete kommer att bygga
pa arbetsag. Det framhdlls ocksa att i en larande organisation har det sociala motet stor
betydelse. Larare maste kunna kommunicera med varandra for att béttre kunna organisera
och genomfdra pedagogisk verksamhet. | utbildningen skall laggas in kunskaper om
samarbetsprocesser, kommunikation och kommunikationsmonster. De samarbetspartner
som finns implicit uttalade i texten &r larare och elever.

Fortfarande talas alltsd bara om lararpersonal. Samverkan betonas mellan larare, men
ovriga yrkesgrupper pa skolan, med andra kompetenser, omnamns inte som

samverkanspart.

| ”Fran dubbla spér till Elevhalsai en skola som framjar lust att 1&ra, hdlsa och utveckling” *
var uppdraget att kartlagga elevvardens och skolhal sovardens verksamhet och funktion
samt att foresld atgarder for att hoja kvaliteten och effektiviteten.

Utredaren Margita Edgren, tar tydlig stalining for att skolan &r en plats for |érande och att
all verksamhet i skolan skall framja larande. Edgren for in begreppet ”Elevhdlsa’. Med
halsa forstas har det vidare hél sobegreppet som Antonovsky® foresprakar. | hans
salutogena forskning stélls bland annat fragorna: Vad & det som gor att manniskor mar
bra? Vilka faktorer framjar hélsa? Vad gor att vissa manniskor klarar pafrestningar?
Edgrens tanke &r att hdlsa och larande gynnas av samma generella faktorer. Hon anvander
begreppet ” empowerment” for att ssmmanfatta dessa faktorers betydel se for eleven.
Empowerment kan beskrivas som i vilken man eleven "upplever (emotionellt) och forstar
(intellektuellt) sammanhang och meningsfullhet i sin vardag samt i vilken man man kan
paverka sin situation utifran de upplevda sammanhangen” ¥

Har anvands alltsd samma ord som i pedagogik! Edgren visar pa en helhetssyn som jag inte
sett i ndgra andra utredningar eller litteratur som handlat om samverkan i skolan.

Vad har Edgren kommit fram till nér det galler sasmverkan mellan larare och skolkuratorer?
Hon ser att elevvarden &r ett eget "spar” inom skolan och oftast inte integrerad i skolans
pedagogiska verksamhet. Larare kallar in och lamnar dver till elevvarden i enskilda
elevarenden. Edgren anser att de kunskaper och erfarenheter som finns hos elevvardens

persona bor anvandas i skolans utvecklingsarbete for att paverka skolan som system. For

34 50U 1999:63

35 50U 2000:19

% Antonosky, Aaron (1991) Hilsans mysterium
7 SOU 2000:19 sid 15
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att samverkan skall kunna ske maste det finnas tid avsatt for att utveckla kontakter och
samsyn i vad samverkan skall syftatill.

SOU 2000:19 &r ett mycket viktigt dokument nér det géller sasmverkan mellan pedagogiskt
och psykosocialt arbete. Jag hoppas att gymnasiekommittén tar med tankarna fran den hér

utredningen nér de ldmnar sitt beténkande om den nya gymnasieskolan.

Under maj 2002 genomfordes en enkétundersokning av Vardforbundet, Psykol ogf rbundet
och Akademikerférbundet SSR i samarbete med Barnombudsmannen. * Syftet var bland
annat att erhalla kunskap om hur arbetsvillkoren for skolskéterskor, skolpsykologer och
skolkuratorer sig ut. SSR-ordfdranden Christin Johansson kommenterar: ” Skolkuratorerna
har en galvklar platsi skolans forandringsarbete..... Skolkuratorerna arbetar pa flera plan
inom skolan. Individuellt, i grupp och konsultativt och det & mycket viktigt att de i den nya
Elevhalsan bereds méjlighet att arbeta pa alla plan” ®.

4 Teori

Som teori har jag valt att utga fran professionsteorin och gar igenom hur den utvecklats och
hur vissa begrepp inom teorin kan kopplas till de fragestallningar jag satt upp for att studera

hur samverkan mellan larare och skolkuratorer paverkas av att de tillhor olika yrken.

Begreppet " professionalisering” kan anvandas for att beskriva en tendens som aktualiserats
under de senaste decennierna, namligen olika yrkesgruppers stravan efter att uppna social
status och kontroll éver ett kunskaps- och verksamhetsomrade. Professionalisering kan
bland annat ske genom utbildning, examina och legitimation®.

Professionsbegreppet var under borjan av 1900-talet forknippat med ”the three learned
professions. Divinity, law and physics’, vilket jag tolkar som teologer, jurister och lékare.
Under 1930-talet bréts denna begreppstradition och professionaliseringsbegreppet borjade
problematiseras. Anledningen var att ett stort antal yrkesgrupper ocksa kunde karaktariseras
som larda professioner. Professionsforskningen blev ett eget forskningsomrade dér nya

professioners framvaxt kartlades. Pa 1950-talet anger professionsforskaren Ernest

38 Unho Saers, Kielo (2002) Rapport fran enkatundersbkning bland skolskéterskor., skolpsykologer och skolkuratorer
39 SSR-tidningen 14/2002 sid10

0 Selander, Staffan (1989) Kampen om yrkesutévning, status och kunskap sid 116

“1 Hellberg, Inga (1991) Professionalisering och modernisering sid 10
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Greenwood fem kriterier som han anser kénnetecknar en profession: En systematisk teori,
professionell auktoritet, samhéllets sanktion, etiskaregler och egen kultur .

Perspektivet inom professionsforskningen fram till 1970-talet var att professionerna hade
en funktionell och positiv betydelse for samhéllsutvecklingen. Under 1970-talet
introducerades ett kritiskt tankande och nya fragor stalldes: | vems och i vilkas intresse
agerar professionerna? Istéllet for att se enbart fordelar med professionstankandet sdg man
hur professionaliseringen paverkade relationerna mellan olika yrkesgrupper. Professionerna
sattes in i sitt samhélleliga sammanhang® och sags ocksa ha en politisk betydelse.

Ett centralt begrepp inom den moderna professionsforskningen & ”social closure” som kan
oversittas med inhagnad eller sténgning. Begreppet & hamtat fran Max Webers
stéangningsteori och har utvecklats av forskare vid namn Collins, Parkin och Murphy. +
Strategin for professionalisering sker genom att ett yrke skaffar sig monopol pa kunskap
och position. Detta sker genom exkluderande stangning, som sker nerdt i hierarkin och
inkraktning (usurpation) som sker uppét i hierarkin. Det vill siga den yrkesgrupp som har
monopol pa ett kompetensomrade stanger ute andra grupper genom att definiera dem som
ickekvalificerade och underordnade. Uteslutningarna kan ske genom att gruppens
kompetens forsin i lagar och bestdmmelser eller att yrket far legitimation.

For grupper som stravar efter professionalisering ar inkréktning den troligaste strategin. Det
innebér att en utestangd grupp forsoker ga in pa nya arbetsomraden och skaffa sig nya
arbetsuppgifter som kan ge gruppen férdelar.

Enligt Parkin tillampar professionella grupper exkluderande strategier och aspirerande
grupper inkréktande strategier.

Hellberg framhdller att nar det géller etablerade professioner sker inkraktning " snarare fran
sidan &n underifran — olika discipliners foretradare gor ansprak pa den rétta
problemldsningen” . En yrkesgrupps professionaliseringsprocess har tva sidor. Den ena
sidan har att géra med en yrkesgrupps kunskaper och fardigheter och de strategier den
anvander for att legitimera sin existens. Den andra har att gora med hur gruppen kan

samspela och samverka med det omgivande samhallet®.

I min uppsats vill jag férdjupa mig i féljande begrepp: Revir, status och diskretion.

42 Olsson, Siv (1999) Kuratorn forr och nu sid 6

4 Selander, Staffan (1989) Kampen om yrkesutévning, status och kunskap sid 15

“ Hellberg, Inga (1991) Professionalisering och modernisering sid 12

“pid sid 14

“ Elzinga, Aant artikel Kunskapsanalys och klassanalys i Selander (1989) sid 127 — 128
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5 Avhandling

Jag har dltsd intervjuat fyra skolkuratorer och fyralérare. Tva av skolkuratorerna har
arbetat i mer an femton & som skolkuratorer och tvai tre ar eller mindre. Likadant &r det
med lararna. Tva har 1ang erfarenhet och tva har varit yrkesverksamma i ungefér tva .
Gymnasieskolorna ar spridda geografiskt och representerar bade storstad och liten ort. Tva
av gymnasieskolorna &r stora (mer &n 1000 elever) och tva mindre (farre an 700 elever).

Avhandlingen bestér av tre olika delar. Under den forsta delen kommer jag att ta upp
teoretiska resonemang utifran professionsteorin kring begreppen revir, status och
diskretion. Dérefter kopplas citat fran intervjuernatill de olika begreppen.+ | den andra
delen ser jag pa vad respondenterna sagt om samverkan. Nar samverkan fungerar — vad
beror det pd? Om det inte fungerar — vad beror det p&? Hur kan samverkan se ut for att
fungera? Den sista delen av avhandlingen & en studie av hur ofta de ord som &
signifikanta for samverkan forekommit i intervjusvaren. Ar det ndgon skillnad mellan hur

|&rare och skolkuratorer svarar?

5.1 Revir, status och diskretion

5.1.1 Reyvir

Revir kan definieras som ett klart avgrénsat omrade som innehas av en individ eller grupp.
Fleraolika studier har visat att revirstrider kan uppsta pa arbetsplatser nér olika
yrkesgrupper méts och arbetar néra varandra. Oftast handlat det om konflikter pa grund av
att de olika yrkesgrupperna strider om samma arbetsuppgifter. Olsson skriver i sin
avhandling*® om hur en yrkesgrupp kan agera offensivt for att uttka sitt revir eller vara
defensiva for att behdlla eller forstérka det revir de redan har. Som framgar av
nedanstaende citat sa framstar revirbeteendet hos bade larare och skolkuratorer som

defensivt.

Larare 1: " Alltsa blir skolkuratorn inkopplad sa ligger stérsta biten hos henne tycker jag”
Larare 4: " Forst skulle jag prata med Sara, men om det & sociala problem sa da &r det

kuratorn”

47 grarna och skolkuratorerna & numrerade 1, 2, 3 och 4, si att |&saren skall f6lja kunna deras resonemang.
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Larare 2: Vi vet vad vi ska gora genom vara beskrivningar pa hur en mentor ska jobba och

n&r man skall fora upp det till skolkurator”

Kurator 1: " Lararen far ibland den rollen att vara den som satter granser och kollar och
ringer hem, men ibland & det jag som far gora det. Vi maste bara veta vilken roll vi har.
Bada kan ju gora detta lika bra’.

Kurator 2: " Lararna hér & oftast mana om eleverna och bara dom vet att jag tar Gver och

ger dom den information jag kan, sa litar dom pamig’”.

Det finns inget som tyder pa att |&rarna eller skolkuratorn vill ta arbetsuppgifter fran
varandra — och forsoka utoka sina revir - snarare & bada angeldgna om att drain den andra
parten i arbetet med eleverna. Jag kan snarare funderai termer av ”omvant revirtankande’.
Med det menar jag att skolkuratorn & angelagen om att inte ta dver det hon anser &r
larararbetsuppgifter och lararen asin sidavill inte tai problem som de tycker att de inte
beharskar. B&da tycker att de har definierat sina arbetsuppgifter och sager under
intervjuernainget som tyder pa att de vill 6ka sitt revir. Jag tolkar det snarare som att de vill
behalla och forstarka det revir de redan har, det vill siga ett defensivt revirbeteende.

5.1.2 Status

Status & individers position i ett socialt system. Om tvaindivider har samma sociala
position i en organisation har de i regel liknande varderingar och forvantningar, vilket

underlattar sasmarbetet dem emellarr®.

Larare 1: " Det &r svart att upptacka nagon tydlig grans mellan oss som &r larare och var
skolkurator. Det finns inga hierarkier mellan oss”.
Larare 1: "Kuratorn har pa skolan har hallit pa med projekt héar pa skolan tillsammans med

lérarna, till exempel med en grupp flickor med viss problematik”

Skolkurator 4: "Mentorn & for mig ett arbetsredskap i kontakten med eleven, sa jag vill
lagga mig vinn om att inte kora dver honom eller henne. Mentorn maste forsta vilken

betydelse den har for eleven. Vi kan sen jobba bredvid varandra, for elevens basta’.

8 Olsson, Siv (1999) Kuratorn forr och nu sid 12 — 15
9 1bid sid 16
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Skolkurator 1: " Sen &r jag handledare ocksa for en grupp larare har pa skolan......det & lite
specidlt....... dom hade tva andra handledare innan, men dom forstod inte deras
arbetssituation, s dom kom till mig och sa: Kan du ténka dig detta, vi vill hadig som
handledare”.

Skolan &r oftast en platt organisation. Det finns ingen mellanniva mellan rektor och
larare/skolkurator. Bade larare och skolkurator har rektor eller bitradande rektor som chef
och stér alltsa organisatoriskt pa samma niva. Detta tror jag & mycket viktigt nar det galler
status. Socionomer och adjunkter har ungefér lika lang universitetsutbildning, vilket jag
ocksa tror spelar in. Status & for mig ocksa kopplat till makt och inflytande. Har har lararna
en mer given position pa grund av tradition, men ingenting i intervjuerna gav belagg for att
skolkuratorerna kande att de hade mindre makt eller inflytande. Som framgér i senare
avsnitt sa blandar géarna skolkuratorn in ndgon skolledare i sitt arbete. Kanske &r det ett sétt
att mérkas pa skolan, nar man & ensam i sin yrkesroll och vill stérka eller behdlla sin
status?

5.1.3 Diskretion

Hellberg havdar att det &r professionernas ansprak padiskretion i sin yrkesutévning som ar
den priméra drivkraften i professionaliseringen. Harleder man diskretionsbegreppet sa far
man fram att det "rér omtaliga fragor, som kréver efterténksamhet, varsamhet, forsiktighet
och finkandighet i handlaggningen eller behandlingen” . | diskretionskravet ligger ocksa
att den som ut6var yrket bade har frihet och rétt att besluta och handla utan annan kontroll

an sitt eget omdome.

Larare 3: "Kuratorn ger mig san information som gor att jag kan tackla situationen, utan att
hon fér den skull bryter sekretessen”

Larare 4: " Jag tror det beror pa att vi har en Oppenhet, att vi litar pa varandra, att vi litar pa
varandras professionalitet ocksd’

Kurator 3: "Vi har ju sdna jobb att jag gor saker som inte lararen vet och lararen gor saker

som inte jag vet. Det & bara eleven som vet vad vi bada gor”.

% Hellberg, Inga (1991) Professionalisering och modernisering sid 18
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Kurator 1: "Vi & vadigt trygga med varandra hér, sd &ven om friheten & stor att utforma

kontakten, sa vet jag hur vissa larare agerar med eleverna &ven om jag inte & med”.

Trots att insynen i varandras dagliga arbete ar liten, sd ifragasétter inte lararen eller
skolkuratorn varandrai den andres professionella yrkesutévning. Jag tror det beror pa att
béda har hog grad av autonomi i sin yrkesutdvning och stor handlingsfrihet nar de fullgor
sina arbetsuppgifter. Vid utékad samverkan kommer l&rare och skolkuratorer att fa visa upp
sig, bade yrkesmassigt och som personer, pa ett sitt som de tidigare inte varit vana vid. Hur

kommer det att paverka dem? Leder det till att positionerna andras?

5.2 Vad sager respondenterna om samverkan?

Under den hér rubriken gar jag igenom vad skolkuratorer och l&rare sagt om vad det beror
pa nar samverkan fungerar eller inte fungerar samt hur samverkan kan se ut nar den
fungerar.

Innan intervjun borjade talade vi om vad jag lade in i begreppet samverkan. Under
intervjuerna anvands samverkan och samarbete med den innebdrd som jag l&gger in i
samverkan namligen: ” Samverkan &r alltsd medvetna malinriktade handlingar som utférs
tillsammans med andrai en klart avgransad grupp avseende ett definierat problem och
syfte” (se ocksa sidan 6).

De punkter som tas upp kring faktorer som paverkar samverkan &r inte graderade i nagon

speciell ordning.

5.2.1 Nir samverkan fungerar — vad beror det pa

Samtliga kuratorer podngterar att det & eleven som sétter ramarna for hur samverkan kan
se ut, eftersom det & elevens egna 6nskemal samt sekretesslagen som avgor om det kan bli
samverkan pa ett djupare plan och inte bara utbyte av information kring skol prestationer
och néarvaro.

Nar samverkan fungerar beror det pa att eleven, kuratorn och lararen kan arbetai ett
nétverk. Ibland bara elev och kurator, men lararen far da den information som behovs for
att skolarbetet skall fungera. Ibland kopplas fler personer till natverket sasom foradrar eller
andrai arbetdaget. Samverkan bygger pa 6ppenhet och 6msesidigt fortroende samt att
skolledningen visar i handling att de tycker det & viktigt med samverkan.
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Kuratorerna tror att genom att |&ta lararna vara delaktiga i arbetsprocessen sa:
kanner lararna sig tryggare
fér lararnaen inblick i vad skolkuratorn gor och hur hon arbetar = ser hennes
kompetens
lérarna sprider arbetsmodellen till sina kollegor

far 1ararna en helhetssyn pa eleverna

Kurator 4: ”Det ar fullkomligt nédvandigt och oundvikligt med samverkan och samarbete!”

L &rarna tycker att deras ansvar &r att notera om det & ndgot som inte fungerar for en elev.
De har den dagliga kontakten och far manga fortroenden. Tre av fyraléarare & tydligai att
eleven avgor om kuratorn skall kopplasin eller inte. Angaende rollférdelningen mellan
lararens och skolkuratorns arbetsuppgifter sa véljer jag féljande citat som representativt for
vad lararna tycker:

Larare 4: "Min roll som larare & ju att informera eleverna, fa elevernaintresserade, skaffa
kunskaper, fa elevernatycka det &r roligt att gai skolan och l&ara sig, medan kuratorns roll
& ju att ta hand om den hér andra biten, den sociala biten om kéandliga problem, men anda

sa kan man ju samarbeta’.

Faktorer som lérarna tycker gor att samverkan fungerar:
kurator bildar nétverk med sig, elev och larare. Hon & den som driver och haller i
detta
mindre skola eller ett fungerande arbetslag leder till informella kontakter mellan
lérare och skolkurator
det finns en Gppenhet och vi litar pa varandra
viljatill samverkan finns hos bada parter

skolkuratorn & synlig pa skolan

5.2.2 Nir samverkan inte fungerar — vad beror det p&
Skolkuratorerna namner foljande faktorer som skd for att samverkan inte fungerar:

eleven vill inte — kan bero pa konflikt med lararen
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lararen vill inte — kan bero pa osakerhet vad det innebar for arbetsuppgifter

vi ger inte tillrécklig dterkoppling i arbetet med eleverna

vi har olika uppdrag i skolan

tiden récker inte till — vare sig for oss dler lararna

skillnad mellan olika program — teoretiska program (exempelvis
Naturvetenskapsprogrammet) & svarare att fa till stand samverkan med dn med

mer praktiskt inriktade program dar |&rarna har en storre vana att arbeta med
"struliga’ elever
olika utbildningsbakgrund

Kurator 1: " Det lararna tycker &r jobbigast &r att man sitter och haller information for sig
sév och dom inte har en aning och inte kan paverka’.
Kurator 2: " Lararna vill kunna ge snabba |6sningar pa problem, fragor — svar,

problem — [6sning, vi jobbar ju inte sA”.

Lararna tar upp nedanstéende faktorer som anledning till att samverkan inte fungerar:
om eleven inte vill — att vi inte skall vara med eller skolkuratorn blandas in
inga rutiner for hur samverkan skall ske
bantade elevvardsresurser
tiden récker inte till — l&raruppdraget & oandligt
vi fick ingenting i var utbildning om hur samverkan med skolkuratorn och/eller

devvarden kan se ut

Larare 1: " Det & ju det hér med de bantade resurserna. Kanske kuratorn har tva olika
skolor. Det blir ju ingen ordning och reda med det. Manga skolor dar jag varit, dar lararna
kanner sig valdigt trétta och kénner sig maktlésa darfor att dom inte vet vem dom ska

vanda sig till, och pa grund av det inte gor ndgot &t problemen”.

Min tanke innan jag borjade den har undersokningen var att utbildningsbakgrund skulle
vara en viktig faktor nar det géllde samverkan. Bade l&rare och kuratorer konstaterar att
visst har de olika uthildningar och olika uppdrag i skolan och det kan se olika ut pa olika
program, men de sager ocksa att uthildningsbakgrund har underordnad betydelse for
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samverkan. Det handlar om den enskilda personen. Om den inte fungerar ligger det mer pa
det personliga planet.

Bade larare och skolkuratorer har tiden som en faktor som gor att samverkan inte fungerar.
Jag ser det som en viktig fraga for skolledningen att setill att |arare i samma arbetslag ar
undervisningsfria vid samma tidpunkt nagon gang per vecka sa att det finns praktiska
mojligheter for larare och skolkurator att métas. Eliasson sager ” engagemang kan kvévas
och bli utan néring, om betingelserna & sadana att ménniskor standigt méts utan att

métas’ .5

51 Eliasson, Rosmari (1987) Forskningsetik och perspektivval sid 74
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5.2.3 Hur samverkan kan se ut for att fungera

Med vinjetten som utgangspunkt fragade jag hur samverkan kan se ut nér den fungerar.
Nagra av de intervjuade valde att istéllet for "Sarai vinjetten” utga fran goda exempel i sin

vardag.

Figur 1 Hur samverkan kan se ut for att fungera

Information om Sara
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Samtliga, utom en kurator, var eniga om att en god samverkan borjar med att |araren tar
den forsta kontakten med eleven och informerar sig om vad som gor att han/hon inte
kommer till skolan. Dérefter kontaktas skolkuratorn om eleven sa 6nskar. Om skolkuratorn
kopplas in sa har hon sedan huvudansvaret for att ett nétverk bildas och avgor tillsammans
med eleven vilka som skall inga dér. Det kan vara bara elev och kurator eller elev, kurator

och larare. Eventuellt kopplas ocksa fordldrar, kontaktperson, socialsekreterare eller annan
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for eleven viktig person in. Pa detta st far man en helhetssyn. Eleven bestammer sedan

vad kuratorn kan informera l&raren respektive arbetslaget om.

Kurator 4: " Ja det kan se ut s att vi traffar eleven tillsammansi ett mycket litet natverk,

har da aterkommande hos mig, altsa Sara, lararen och jag”.

Det kéndes véldigt bra att konstatera att samtliga intervjuade var mycket tydligai att det &
eleven som dikterar villkoren for hur information kan [amnas och vilka som skall vara
inblandade i en samverkansprocess. Samtliga l&rare och skolkuratorer talade om elevernas
integritet och att behandla fortroenden pa ett respektfullt sitt. Min egen erfarenhet &r inte
fullt sa positiv sa darfor kanns resultatet av understkningen hoppingivande for att fortséitta

att utveckla samverkan mellan larare och skolkuratorer!
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5.3 Signifikanta ord for undersokningen

For att se hur lérare respektive kurator anvéant de ord som jag kopplat till samverkan har en
ordanalys gjorts. For mig &r det ett sétt att ldppa mina perspektiv och forhoppningsvis fa
en mer neutral bild av intervjumaterialet. Tillvagagangsséttet har varit foljande:
Basen for ordanalysen har varit lararnas respektive kuratorernas uttalanden i
intervjuerna, intervjuarens fragor har altsa exkluderats. Samtliga intervjuer har
tagits med. Nedanstadende stapeldiagram visar hur manga ord respektive respondent
anvande under intervjun. Man kan konstatera att kuratorerna (Q1-Q4) anvander
betydligt fler ord an lararna (L1-L4).

Antal ord

6 000
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2000

Silninanininininls

O T T T T T T T
L1 L2 13 L4 QI Q2 Q3 Q4

Figur 2 Antal ord per respondent

Ett sokprogram ” Count Words' , sk freeware (gratisprogram) pa Internet har
anvants®. Programmet sorterar ord efter frekvens.

Jag valde ut de ord som var av intresse for mitt uppsatsdmne. Orden har att gora
med l&rarens och kuratorns samverkansparter. De parter som &r viktiga for

samverkan har sedan plockats ut.

52 se www.bigright.se
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Fragestallningen i nedanstaende tabell &r:

"Hur ofta némner léraren respektive kuratorn de andra sasmverkansparterna’ ?

Figur 3 Ordfrekvens

Elev, inklusive elever, elevgrupp

Larare inklusive ldrarkdren,ldrarna,mentor, klassforestandare

Skolkurator inklusive kurator, kuratorer, skolkuratorn

Arbetslag inklusive arbetsgrupp.programlag

Relativ Frekvens % Frekvens

ORD Larare Kuratorer [|Larare Kuratorer
Elev 1,03 0,71 61 90
Larare 0,81 1,25 48 158
Skolkurator 1,05 0,12 62 15
Arbetslag 0,02 0,14 1 18
Elewarden 0,25 0,17 15 21
Skolledning 0,08 0,18 5 23
Samverka 0,20 0,28 12 36
Elewardskonferens 0,05 0,09 3 12
Jag 2,90 3,03 172 385
Tid 0,25 0,11 15 14
Antal ord Larare 5923

Antal ord Kuratorer 12 687

Elevvarden inklusive elevvdardspersonal, elevvdardsteam.psykolog,skolskdterska

Skolledning inklusive skolledningsfraga,rektor,bitr rektor

Samverka inklusive samarbeta, teamwork, ndtverk,samarbetspartner,kommunikation

Elevvardskonferens inklusive elevkonferens, klasskonferens,konferens

For att fa en réttvis jamforel se visas forutom ett ords frekvens ocksa den relativa

frekvensen, det vill siga ordets forekomst i forhdllande till det totala antalet ord som

S&gs under intervjun.
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Nagra reflektioner:
Kuratorer anvander dubbelt s manga ord som lararna under intervjuerna.
Beror det pa att intervjuaren &r en kollega eller & det nagot som &r typiskt
for yrkesgruppen? Om det sistnamnda géller, hur paverkar det i safall
samverkan med lérarna? Hindrar eller underléttar det i arbetet med lérare
och elever?
Lé&raren talar om sina kollegor (lararna) sex ganger mer an vad skolkuratorn
namner sina. Beror det pad att lararna har manga kollegor runt omkring sig i
sitt dagliga arbete och kuratorn & ensam i sin profession? Hur paverkar det
revir och status? Lararna har, som jag ser det, med skolans uppdrag och
manga personer i samma yrkeskategori, ar saker stallning i skolan.
Skolkuratorn omnamner skolledningen mer an dubbelt sa ofta som lararna?
Det &r ju ett Sitt att visa och fa sin status bekraftad, namligen att gora sig
och sitt arbete synligt infor skolans ledning. Kuratorerna bekréftar ocksa i
intervjuerna att det &r viktigt att skolledningen infor lérarna visar att de
tycker skolkuratorns arbete &r viktigt.
Eleven namns oftare av lararen an av skolkuratorn. Har kan jag inte géra
nagon annan tolkning an att lararen i sin vardag moéter elever och ser dem
som enskilda individer medan skolkuratorn ser eleven bade enskilt och i
sammanhanget elev, larare, foralder, socialsekreterare och sa vidare.
Satill den mycket intressanta iakttagelsen i ”"samverka’. | detta kluster
ingdr ocksa samarbeta, teamwork, nétverk och samarbetspartner. Dessa ord
omnamns ungefar lika ofta av bade lararen som skolkuratorn. Under
intervjuerna beskriver bada yrkeskategorierna att de tycker samverkan &r

viktigt och vid ordanalysen bekréftas det ocksa.

Pa foljande sidor visas tre figurer dér jag grafiskt aterger hur skolkuratorn och lararens
perspektiv pa samverkan har uttrycktsi ord.

Vad & det man ser i graferna? Pilarna pekar pa den samverkanspart som namnsi
intervjuerna och siffran vid pilen anger den relativa frekvensen enligt tidigare tabell.
Figur 4 visar skolkuratorns perspektiv, figur 5 visar lérarens perspektiv och slutligen i

figur 6 & bade skolkuratorns och |ararens perspektiv medtagnai samma figur.
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Figur 4 och figur 5 Skolkuratorns respektive Ldirarens perspektiv
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Figur 6 Skolkuratorns och lirarens perspektiv

Skolkuratorns och Lararens perspektiv
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6 Analys

Syftet med det hér arbetet har varit att med hjdp av litteratur och intervjuer se vad som
hander nér ett pedagogiskt arbete och ett psykosociat arbete métsi samverkan kring elever
pa gymnasieskolan. Perspektivet har varit lararens och skolkuratorns och den teoretiska
ramen professionsteorin. Fran den teorin har jag har valt att se narmare pa begreppen revir,
status och diskretion.

Gar det att generalisera resultat fran intervjuunderstkningar nar man har fa intervjuade?
Héar sager Kvale " Ett paradoxalt svar pa detta ur psykologins historia ar att man bor
koncentrera sig pa ett fatal intensiva fallstudier om syftet ar att erhdlla generell kunskap” .
I gemensamt beslut med min handledare bestdmde jag mig for att bdrja med att gora fyra
intervjuer per yrkeskategori. Anledningen var dels den starkt begréansade tiden, men ocksa
tanken att om man vill forsta livsvérldar kan man inte tain alltfor manga, utan att forlorai
kvalitet.

Efter dttaintervjuer - fyra kuratorer respektive fyra larare - s3g jag de (gemensamma) spar
jag redovisat under avhandlingsdelen.

Jag & va medveten om att de larare som deltog i intervjuerna utgor ett positivt urval och
att de som stéllt upp givetvis inte representerar hela lararkaren, men i analysen utgar jag

fran den verklighet de har |&tit mig ta del av.

Det gladjande resultatet &r att bade larare och kuratorer s samstammigt uttrycker att de vill
samverka. Det finns ingenting som tyder pa att professionsansprak hos larare eller
skolkuratorer skulle vara ett hinder for samverkan kring elever pa gymnasieskolan. Revir,
status och diskretion uppfattar jag star for att 1araren och skolkuratorn vet vad den andra
partens ansvarsomrade &r, vet varandras plats i organisationen och respekterar varandras
arbetsuppgifter. Jag vill poangtera att jag uppfattar att den samstammighet som rader inte
stér for att "vi & salika, vi kan alla gbra samma sak” utan snarare som ett st att kunna

motasi arbetet med elever som har svarigheter under sin gymnasietid.

%8 Kvale, Steinar (1997) Den kvalitativa forskningsintervjun sid 98
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Skolkuratorn & den som kan bli tydligare i att visa upp sina kunskaper och sin
arbetsmetodik for att 1&rarna ska veta och kunnainformera eleverna om vilken hjép eller
vilket stod kontakten med kuratorn kan innebéra

Ordet konkurrens namns inte i intervjuerna. Det forvanade mig, men utifrén resonemanget
om ”omvant revirténkande” det vill sdga att skolkuratorn & angel&gen om att inte ta over
det hon anser ar larararbetsuppgifter och lararna vill inte tai problem som de tycker hor till
kuratorn, sa konkurrerar inte l&raren och skolkuratorn om eleverna. De & snarare angelagna
om att drain varandra for att |&ttare 16sa de problem som méanga av dagens gymnasie-

ungdomar brottas med.

De faktorer som jag trodde skulle ndmnas som viktiga vid samverkan, namligen
utbildningsbakgrund och skolledning, tas upp av de flesta respondenter, men inte pa det St
som jag trodde. Nar det gdller utbildningsbakgrund konstateras att den naturligtvis har viss
betydelse, men avgorande ar det personliga engagemanget. Vad galler skolledningen, sa ar
det viktigare for kuratorerna hur den agerar och tar stéllning for deras arbete, én for lararna.
Som jag namnt tidigare tror jag det beror pa skolkuratorn som ensam i sin profession pasin

arbetsplats, till skillnad fran lararna som med sina kollegor &r ett kollektiv.

7 Slutdiskussion

Att genomfdra den hér uppsatsen har givit mig nya perspektiv. Det har varit mycket roligt
att fatadel av hur larare och skolkuratorer ser pa samverkan. Jag har blivit Gverraskad av
den samsyn som rader dels mellan larare och kuratorer men ocksa mellan de olika skolor
jag besokt.

Den fraga jag funderade 6ver utifran professionsteorin var: Hur kan lararen och
skolkuratorn métas och samverka utan att ndgon av professionerna forlorar sin status?
Status kopplar jag datill dels vilken position nagon har i en organisation, dels vilken makt
och vilket inflytande denna position ger. Efter att ha analyserat min empiri har jag snarare
fétt andra fragan till pastdendet: Genom att samverka kan skolkuratorn htja sin status infor
léraren och lararen kan hoja sin status infor eleven. Vad jag menar & att skolkuratorn har
chans att visa upp sin kompetens for lararna och lararna har chans att fa ett storre inflytande
Over elevernas hela studiesituation.

En faktor som talar for att samverkan &r ett maste & att manga elever idag har en mer

komplex situation &n tidigare. Det géller bade i skolan, familjen och pa fritiden.
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Berglund sager i sin avhandling att ” skolan &r jamte familjen den viktigaste arenan for
ungdomars utveckling av personlighet och identitet”.* Med den syn som Edgren
foresprékar i sin utredning®, att larande och elevhalsa g kan ses som étskilda fran varandra,
utan att skolan maste ha en helhetssyn pa eleverna. | skolan talas ofta om elevers
skolsvéarigheter. Vander man pa begreppet och i stéllet talar om skolans elevsvarigheter,

sa forutsétter det att olika professioner i gymnasieskolan fortsétter att utveckla former for

samverkan.

En omvérld i standig forandring leder ocksatill krav pa forandringar inom skolan. | de
flesta yrken idag sd & samverkan med olika yrkeskategorier nodvandigt. Att olika
professioner inom gymnasieskolan samverkar leder forhoppningsvis till att eleverna léttare
klarar av sin gymnasietid, men kan ocksa fungera som en parallellprocess, namligen att visa
for eleverna att olika yrkeskategorier samverkar for att kunna l6sa sina

arbetsuppgifter/uppdrag i skolan, pa ett s bra sitt som mdjligt.

En viktig del av psykosocialt arbete i skolan innebér att fora ut kunskap om och forstaelse
for att sociala och psykologiska faktorer paverkar hur elevernaklarar av att genomfora sina
gymnasiestudier. Jag anser att det & viktigt att skolkuratorerna visar hur och pa vilket sétt
de kan anvandas av ldrarnai deras arbete med eleverna. Lararnad sin sidabor i sin
utbildning fa med sig det hel hetstéankande som @mnet pedagogik utvecklats fran, namligen
idéer om vad som &r skolans uppgift i samhdllet. Den ena delen & den kdnsloméssiga -

uppfostran och den andra & den kognitiva — undervisning.

Frégor att arbeta vidare med &r:

att skolledningen pa gymnasieskolorna gors medvetna om hur viktigt deras
stéllningstagande &r for att samverkan mellan larare och skolkuratorer skall
fungera och att dokumentera vad som &r lérarens respektive skolkuratorns
arbetsuppgifter.

att i lararutbildningen betona att samverkan inte bara &r |arare emellan utan
ocksa mellan l&rare och skolkuratorer och annan personal som arbetar inom

skolans elevhal sa.

% Berglund, S-A (1998) Val av livsstil sid 142
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att utbildningar inom amnet Socialt arbete ordnar fortbildning for de
socionomer som arbetar som skolkuratorer. For att gora ett bra psykosocialt
arbete inom skolan behdver skolkuratorer ha en egen riktad fortbildning om

metoder for psykosociat arbete i skolan.

Min uppsats visar att det finns goda forutséttningar for att fortsatta utveckla samverkan

mellan skolkuratorer och l&rare pa gymnasieskolan.

5 S0U 2000:19 Frdr dubbla spd till Elevhilsa
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Bilaga 1 - Vinjett

Vinjett

Sara & 17 & och gar andra dret pa gymnasiet. Hon har haft stréfranvaro sedan varterminen
i arskurs ett. Nu har hennes franvaro 6kat markant och nar hon &r i skolan drar hon sig
undan fran sina klasskamrater. Nar Sara & i skolan foérsoker hon géra sina arbetsuppgifter,
men verkar ha sina tankar pa annat hall. De larare som undervisar Sara siger att hon har
resurser att klara det program hon valt, om hon bara kommer till skolan. Du har av Saras
klasskamrater fétt hora att hon har det trasdigt hemma.

Ovanstaende vinjett ldmnades till respondenterna. Nedanstaende foljdfrggor hade jag som
stod under intervjun. Om respondenten inte sjilv ndmnde nqgot av det som jag undrade
over i foljdfrggorna, sastdlldes fragan av mig.

Foljdfragor:

- Hur tanker du nér du l&st igenom den hér korta historien? Hur brukar du agera om det har

var en av dinaelever?

- Hur tror du samverkan med skolkuratorn/léraren hade fungerat i det hér fallet?

- Vad tror du gor att det fungerar bra?

- Pavilka it har det i liknande fall hant att det inte fungerat mellan dig och

skolkuratorn/lararen?

- Hur skulle du vilja att samverkan sag ut runt denna elev?

- Vad tror du hindrar samverkan i en san hér situation pa din skola?

- Paverkar yrke eller uthildningsbakgrund samverkan?

- Paverkar skolledning samverkan?
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Bilaga 2 - Introduktionsbrev

2002-10-11

Angéende intervjuer till en magisteruppsats

Mitt namn & Inger Holm och jag laser den har terminen magisterkursen i socialt arbete pa
Socialhogskolan i Lund.

| kursen ingar att skriva en magisteruppsats pa 10 poang. Jag arbetar sjalv som skolkurator
paen gymnasieskolai Vaxjo och & darfor intresserad av att med hjép av litteratur och
intervjuer beskriva vad som hander nér pedagogiskt och socialt arbete méts i samarbete
kring elever pa gymnasieskolan. Fragorna jag onskar belysa &r: Vad finns for skillnader och
likheter i synsétt nér skolkuratorn och léraren tréffar elever med problem? Vad finns for

ber6ringspunkter/skérningspunkter som kan bilda grund fér ett gemensamt synsétt?

For detta andamal kommer ett antal skolkuratorer och larare att intervjuas. Under intervjun,
som berdknas ta hbgst en timme, anvands bandspelare. Banden kommer efter att de skrivits
ut att forstoras, vilket &r det standardméassiga forfarandet. Intervjupersoner och skolor

kommer att avidentifieras.

Har ni nagra frégor gar det bra att ringa till mig eller min handledare.

Inger Holm
Tel:0470/283 40, 070/690 98 85

Anna Angelin
Doktorand och handledare
Tel:040/15 03 26
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